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أثر تطبُق انًعرفت انتسىَقُت انًكتسبت يٍ انشرَك الأخُبٍ عهً تًُُت الاستثًبراث 

 انذونُت

 علاء بى بكر سهًُبٌ سعُذ

 انًهخض: 

رزماللم كلللالخ الد اضللخ عللٓ الزعللر  للللّ فَ للً الة للُ  عللٓ المعرعللخ الزطللُٔةٕخ 

ثلركبد الجزرَ  عٓ لٕجٕب َثبلزبلٓ ٌدعذ الد اضخ إلّ الزعر  للّ فثر رطجٕق المعرعخ 

الزطللُٔةٕخ المازطللجخ كلله اللللرٔ  الأ ىجللٓ للللّ رىمٕللخ الضللزامب اد الدَلٕللخ ثلللركبد 

إلللّ وزٕجللخ كابدٌللب َ للُد رللبثٕر عللٓ رطجٕللق الجزللرَ  عللٓ لٕجٕللبت َلللد رُالللذ الد اضللخ 

المعرعللخ الزطللُٔةٕخ المازطللجخ كلله اللللرٔ  الأ ىجللٓ للللّ رىمٕللخ الضللزامب اد الدَلٕللخ 

َكبوللذ فٌللت الزُاللٕبد ثبٌمٕللخ رطجٕللق المةزردللبد َالزعلٕمللبد المزذ للم للٍٕللب كلله 

 اللرٔ  الأ ىجٓت 

Abstract: 

     Problem of the study was to identify the deficiencies in the 

marketing knowledge in oil companies in Libya, The study 

aimed to identify the impact of marketing knowledge gained 

from the foreign partner on the development of international 

investments oil companies in Libya, Results showed that there is 

the impact of the marketing knowledge that gained from the 

foreign partner on development of international investments, the 

study recommended that the taking proposals and instructions 

obtained from the foreign partner is very importantت 
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 انذراست يُهدُت: الاول اندسء

 يشكهت انذراست:

لش  فن لطبع الجزرَ  عٓ لٕجٕب ٔلعت دَ اً ٌبكبً علٓ لملٕلخ الزىمٕلخ اللز لبدٔخ إ  

للً العدٔلد كلله الوعابضلبد ائجبثٕلخ للللّ رىمٕلخ الضلزامب اد الدَلٕللخ َثىلب  للٕلً علل ن 

عللخ كلللالخ الد اضللخ الذللبلٓ رزماللم عللٓ الذب للخ إلللّ الزعللر  للللّ فثللر رطجٕللق المعر

 الزطُٔةٕخ لللرٔ  الأ ىجٓ للّ رىمٕخ الضزامب ادت

َثىبً  لللّ كلب ضلجق ٔماله الةلُ  فن كللالخ الد اضلخ رزمالم علٓ للدث كعرعلخ رلبثٕر 

رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ للّ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ 

لمعرعللخ الزطلللُٔةٕخ َإلللّ فْ كللدِ رطللزطٕت شللركبد الجزللرَ  الضللزابدح كلله رطجٕللق ا

 المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ عٓ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ عٓ لٕجٕبت 

 فرضُت انذراست:

"ل ُٔ للد رللبثٕر كعىللُْ  َ دللللخ إد للب ٕخ لزطجٕللق المعرعللخ المازطللجخ كلله اللللرٔ  

 الأ ىجٓ للّ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ عٓ شركبد الجزرَ  اللٕجٕخ عٓ كدٔىخ طجرق"ت

 انذراست:أهًُت 

رطللبلد ٌلللي الد اضللخ عللٓ الالللد للله الةٕللُد َالمعُلللبد الزللٓ رلل ثر للللّ رىمٕللخ  -0

الضزامب اد الدَلٕخ َالزٓ رذد كه رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ علٓ شلركبد الجزلرَ  

 اللٕجٕخ عٓ طجرقت

رطبٌت ٌلي الد اضخ عٓ رةدٔت دلُ  لملبكم الة ُ  علٓ رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ  -9

 خ الضزامب اد الدَلٕختللمطبٌمخ عٓ رىمٕ

ثبيضبعخ لمب ضجق ع ن ٌلي الد اضخ رطزمد فٌمٕزٍلب كله فٌمٕلخ كجلب  الزطجٕلق ٌَلُ  -3

شللركبد الجزللرَ  اللٕجٕللخ عللٓ طجللرق َاللللِ ٔعللد فكاللر الةطبلللبد  لللثبً ل ضللزامب  

 َالمطزامرٔه عٓ العبلتت
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 أهذاف انذراست:

جخ كله الللرٔ  الأ ىجلٓ الزعر  للّ كدِ ربثٕر رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ المازطل -0

للّ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ عٓ اللركبد العبكلخ علٓ لطلبع الجزلرَ  اللٕجلٓ علٓ 

 طجرقت

الُلللُ  للللّ فٌللت العُاكللم َالمزتٕللراد الزللٓ ٔزُلللد للٍٕللب فثللر رطجٕللق المعرعللخ  -9

الزطلللُٔةٕخ المازطلللجخ كللله الللللرٔ  الأ ىجلللٓ علللٓ الزلللبثٕر ائجلللبثٓ لللللّ رىمٕلللخ 

 خ عٓ اللركبد العبكلخ عٓ لطبع الجزرَ  عٓ لٕجٕبتالضزامب اد الدَلٕ

رةدٔت كجمُلخ كه الزُإبد الزٓ رطبلد للّ رطجٕق المعرعخ الزطلُٔةٕخ المازطلجخ  -3

 كه اللرٔ  الأ ىجٓ لزىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت

 نهذراست انُظرٌ الإطبر :انثبٍَ اندسء

 تًهُذ:

فاللجذذ المعرعللخ الزطللُٔةٕخ كلله فٌللت المللُا د الزللٓ رزمزللت ثٍللب المى مللبد الدَلٕللخ 

َايللٕمٕللخ َالمذلٕللخ دٕللا رمللد المعرعللخ الزطللُٔةٕخ ٌلللي المى مللبد ثمسٔللد كلله الأعاللب  

المجزاللرح كلله نلل   و للت المعلُكللبد الزطللُٔةٕخ الزللٓ رعزمللد للللّ َ للُد العدٔللد كلله 

  للللّ المعرعللخ الزطللُٔةٕخ َرطجٕةٍللب عللٓ الزطجٕةللبد الملزلاللخ الزللٓ رطللبلد عللٓ الذ للُ

 ( 026، ص9112المى مخت )كبكم، 

َرىبَ  العدٔد كله المل لإه كاٍلُث المعرعلخ الزطلُٔةٕخ علٓ العدٔلد كله الد اضلبد إ  

رىُلللذ اللٕب زٍت لمى للُ ٌت اللللبص َنلإللزٍت العلمٕللخ إل فوٍللت لللت ٔطللزطٕعُا رللُعٕر 

 (  922، ص9109)ابدق، ف ضٕخ كلزركخ لاٍت طجٕعخ المعرعخ الزطُٔةٕخت 

 أولاً: عًهُبث إدارة انًعرفت انتسىَقُت:

لزعسٔلس  عٓ كجب  العملٕبد الزٓ رجرِ دانم المى مخ ع ن ٌىبك كرادم ٔىجتٓ رُظٕاٍب

 المعرعخ الزطُٔةٕخ الذ ٔمزلاٍب َفثرز رل  المرادم:

رذدٔلللد فٌلللدا  المعرعلللخ كللله نللل   رلللللٕن  لللٌُر المعرعلللخ للمى ملللخ َرُظٕلللد  -

 رٍبتادزٕب ب
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 الزمٕس المعرعٓ عٓ الجبوت الزطُٔةٓ للمى مخت -

 ولر المعرعخت -

 ( 22، ص9101اضزلداث المعرعخ الزطُٔةٕخت) ؤَ ، كدِ،  -

ٔ دع رركٕس الأثعبد الطبثةخ للّ الجُاوت الزطجٕةٕخ عٓ المعرعخ الزطُٔةٕخ َالزٓ لدد 

الزطللُٔةٕخ إ ا رطللزُ ت وةبطللبً ا شللبدٔخ لزماللٕه المى مللبد كلله رطجٕللق كللدلُ  المعرعللخ 

لملٕخ الزطجٕق اكز ك الاٍت َالاةبعخ ال زكخ لىةلم َإدا ح المعرعلخ الزطلُٔةٕخ ثملب ٔل دْ 

 إلّ رجلُ  الأولطخ الزطُٔةٕخ الطبلٕخ إلّ رعسٔس المعرعخ الزطُٔةٕخت

 ثبَُبً: تطبُق انًعرفت انتسىَقُت:

ثبلزجب ٌلب المذلرك الأضبضلٓ  ثدفد العدٔد كه الدَ  اضزٕراد المعرعخ الزطُٔةٕخ الذدٔاخ

لعملٕللللبد الىمللللُ للللله طرٔللللق الضللللزامب  الأ ىجللللٓ المجبشللللر، الضللللزامب  الملللللزرك، 

الزرانٕن، و بث الكزٕبز، لةُد الٔجب ، َإن وجبح لملٕلخ رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ 

الذدٔاللخ ٔلللزرط ولللر الأضللبلٕت َالمٍللب اد كلله الزبٌٕللم العلمللٓ لجمٕللت المطللزُٔبد 

 (ت464، ص9112ٔخ، ايدا ٔخت )طر

 ثبنثبً: الاستثًبراث انذونُت:

دٕا ٔة د ثً فن ٔةلُث كةلٕت علٓ دَللخ كلب ثبلمطلبٌمخ علٓ فَ اكلز ك كللرَع علٓ دَللخ 

فنرِ َلد ٔزلل فشاب  لدٔدح كىٍب الملرَلبد الملزرك الجدٔدح فَ إوللب  كللرَلبد 

 دٔدح ٔاُن كلإزٍب الابكلخ للأ بوت َالملب كخ عٓ كلرَلبد كذلٕلخ لب ملخت )ٌلدٔت، 

 ( 062، ص9116

 تطبُق انًعرفت انتسىَقُت والاستثًبراث انذونُت:رابعبً: انعلاقت بٍُ 

فاجذذ الزاىُلُ ٕب لى لر فضلبش علٓ وجلبح المللرَلبد ضلُا  كذلٕلبً فَ دَلٕلبً لله 

طرٔلللق رطجٕلللق المعرعلللخ الزطلللُٔةٕخ المازطلللجخ كللله الللللرٔ  الأ ىجلللٓ لزعسٔلللس للللد ارٍب 

 (Carvalbo et al, 2011, pp8-12َنجرارٍب الزعلٕمٕخت )

زٔللبدح عللٓ الضللزامب اد الدَلٕللخ ٌللٓ الأكاللر فٌمٕللخ لأوٍللب رطللمخ إن رطللُ  الزجللب ح َ

لللركبد الزتلت للّ فَ ً الة ُ  عٓ الطُق كه رطجٕق كعرعخ رطلُٔةٕخ َكزطلجبرٍلب 

 (Koch, 2014, pp 195 - 204َادزٕب برٍب العم  ت )
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إن لدث َ ُد لبلدح لزطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ ٔجعلٍب كه العةجبد فكلبث دنلُ  الللركخ 

للأضُاق الدَلٕخ كه ن   اللركبد المزعلددح الجىطلٕبد َاضلزابدح  فش الملب  الجللرْ 

 (Pathak, 2013, pp 2090 - 2101َرىمٕخ اللز بدٔخت )

َكه فثرز ضمبد اللركبد كزعددح الجىطٕبد راضٕلٍب لعملٕخ الدكج َالمللب كخ الدَلٕلخ 

ح الضزامب اد الدَلٕلخ َالزىمٕلخ َرطجٕةٍب للمعرعخ الزطُٔةٕخ َعٍت الأضُاق الدَلٕخ لسٔبد

 (Karl, 2003, pp 9-20اللز بدٔخ َزٔبدح  فش المب  الاارْت )

 اندسء انثبنث: يُهدُت انذراست

المُضلُلخ َٔىةطلت  الأٌدا  رذةٕق إلّ الُاُ  ف م كه الُاآ المىٍج اضزلداث رت

ازطلجخ كله الى لرْ لزُضلٕخ  رلبثٕر رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ الم الجذلا إللّ الجبولت

 عٍلُ ٔزعللق اٖنلر الجبولت فكلب الللرٔ  الأ ىجلٓ لللّ رىمٕلخ الضلزامب اد الدَلٕلخ،

فثلر رطجٕلق المعرعلخ  لجٕلبن َرُالٕبد وزلب ج اُ ح عٓ الد اضخ رةدكٍب ثبلد اضخ َالزٓ

 الزطُٔةٕخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ للّ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت

 يدتًع وعُُت انذراست: -1

الد اضخ كه اللركبد اللٕجٕخ عٓ كدٔىخ طجرق دٕلا رمالم ٌللي الللركبد ٔزاُن كجزمت 

( شركخ كه شركبد كجزمت الد اضخ َللد رلت 9َالت ضُق الجزرَ  عٓ لٕجٕب َرت انزٕب  )

انزٕب  ٌلي اللركبد كله دٕلا الطلمعخ َضلىُاد اللجلرح َدجلت الألملب  َفللدكٍب كله 

ا ت اضزة للب  ثبضللمب  العللبكلٕه دٕللا الزبضللٕص و للراً لُ للُد كجزمللت الد اضللخ َلللدٔىب لللُ

 ثبللركبد كُضت الد اضخ عةد رت انزٕب  لٕىخ للُا ٕخ ثطٕطخ كه العبكلٕهت

ًً للّ كعبدلخ اللطب المعٕب ْ الزبلٕخ:   َلبث الجبدا عٓ رذدٔد دجت العٕىخ الزمبداً

ن = 
ق(    ق)
 
د

 
 د ث 

 
ق   ق 

ن 
 

 

 دٕا فن:

 ن: دجت العٕىخت

 (ت5ت1َالُادد َوازرضٍب )ق: وطجخ رزراَح ثٕه ال ار 

 : لدد فعراد المجزمت الالٓت0ن
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 (ت15ت1د: وطجخ اللطب المطمُح ثً َوازرض اوٍب )

 %ت25لىد كعبكم ثةخ  26ت0دتث: الد  خ المعٕب ٔخ ٌَٓ رطبَِ 

( كالردح للٕلً عل ن دجلت العٕىلخ ثىلب  0435َثمب فن كجزمت الد اضخ ٔزالُن كله )

 (322 – 322، ص0222ٔلٓ: )ضٕاب ان، للّ المعبدلخ الطبثةخ ٔاُن كمب 

ن= 
       

 
       

       
 

       

    

  =313 

( اضللزمب ح اضللزجٕبن للللّ العللبكلٕه ثلللركزٓ 313عةللد لللبث الجبدللا ثزُزٔللت لللدد )

لب ملخ البلذخ  962الجزرَ  َرت رجمٕلت الجٕبولبد لله طرٔلق المةبثللخ اللل لٕخ ٌَلٓ 

ٔزماه الجبدا كه اضلزر بلٍب َثللل  رالُن  ( اضزمب ح لت34للزذلٕم كت العلت فن لدد )

 %ت22=  011( × 313÷962وطجخ الضزجبثخ )

 اختببر قبئًت الاستقظبء:

رت لرضٍب للّ الدكزُ  الملر  الأَ  َالالبوٓ لمرا علخ كاردارٍلب للزذةلق كله 

َضللُح لىبالللرٌب َك  ملللخ الللٕب زٍب َرلللت رعللدٔلٍب طجةلللبً لمزتٕلللراد الد اضلللخت َرلللت 

جمُلخ كله الد اضلبد َالمجل د العلمٕلخ المذاملخ المزضلمىخ لللّ الضزدل  فٔضبً ثم

 المزتٕرٔه المطزةم َالزبثتت

 يرحهت إدخبل ويعبندت انبُبَبث: -2

للبث الجبدلا ثمرا علخ اضلزمب ح الضللزجٕبن للزبكلد كله اكزمبلٍلب َالٕب زٍب يدنللب  

ثٍلب الللرَط الجٕبوبد َالزذلٕم ايد ب ٓ دٕا رت اضزجعبد الضزمب اد الزلٓ ل رزلُاعر 

ال زكخ، ثت لبث ثزأُه )رركٕس( المزتٕراد َالجٕبوبد ثلت رارٔتٍلب ثبلذبضلت اٖللٓ َعةلبً 

لجرولبكج الذسكلخ ايد لب ٕخ للعلللُث ال زمبلٕلخ َعلٓ إطلب   للل  رلت رالُٔه المزتٕللراد 

 الزبلٕخ:

 ٌلا َرلمم لب مخ الضزة ب  للّ: -

  اد ثذإختلجب 4فَلً: رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ َٔلمم للّ 

 فثعبد عرلٕخ: 3ثبوٕبً: فثعبد الضزامب اد الدَلٕخ )كمزتٕر ربثت( َٔلمم ثدَ ي للّ 

 لجب اد ثذإخت  3الجعد الارلٓ الأَ : الم شراد المبلٕخ َٔلمم للّ  -0
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 لجب اد ثذإخت  3الجعد الارلٓ الابوٓ: الارص المزبدخ: َٔلمم للّ  -9

 لجب اد ثذإخت  3زذزٕخ: َٔلمم للّ الجعد الارلٓ الابلا: الجىٕخ ال -3

 ثبلابً: الجٕبوبد الدٔمُ راعٕخ:

 الم ٌم العلمٓت -0

 الُظٕاخت –9

 

 اندسء انرابع: َتبئح انذراست انًُذاَُت

 أولاً: يرحهت انًقبَُس الإحظبئُت انىطفُت:

لبث الجبدا ثذطبة المةبٕٔص ايد ب ٕخ الُاإخ للمزتٕراد اللباخ ثل ب ن 

الد اضخ َكزتٕراد الد اضخ ـ فواخ اللكرلـ ٌللا َرللمم ٌللي المةلبٕٔص كلم كارداد لٕىخ 

كه، المزُضلظ الذطلبثٓ الملر خ، الوذلرا  المعٕلب ْ، َكعبكلم النلز   َالزررٕلت 

 للّ فضبش العجب اد الألم ارابلب فَ الأكار ارابلبتً

 ٌلا َٔلمم فثعبد الد اضخ اٖرٓ:

 ُٔةٕخ:الجعد الارلٓ الأَ : رطجٕق المعرعخ الزط

 (1خذول )

الإحظبء انىطفٍ )انتىزَع انتكرارٌ وانُسب انًئىَت وانًتىسظ انحسببٍ 

 والاَحراف انًعُبرٌ ويعبيم الاختلاف( بعذ "تطبُق انًعرفت انتسىَقُت"

 انعببراث و
انًتىسظ 

 انحسببٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاختلاف
 انترتُب

0 
للللدٔىب كجمُللللخ كللله الزعلٕملللبد المزذ لللم 

 للٍٕب كه الأ بوتت
 4 42ت92 12ت0 22ت3

9 
للللللبدح كلللللب رطجلللللق الللللللركخ المةزردلللللبد 

 المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓت
 3 26ت93 ت23 22ت3
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3 
ٔطجلللق المللللد ا  كلللب اكزطللللجُي كللله اللللللرٔ  

 الأ ىجٓ عٓ كجب  الزطُٔقت
 9 59ت99 ت20 12ت4

4 

رللللزت ثعلللللا الزعللللدٔ د للللللّ الرَرٕىٕللللبد 

المعرعلللخ الزطلللُٔةٕخ الزى ٕمٕلللخ ثعلللد اضلللزلداث 

 الجدٔدحت

 0 92ت99 ت22 11ت4

 - 15959 9963 3933 انًتىسظ انـعبو

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت انًظذر:

 يٍ اندذول انسببق َتضح:

فن كارداد لٕىخ الد اضخ َعةب لجعد " رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ " فشب د إلّ الرجلبي  -

( َثمعبكلم انلز   للد ي 22ت3َلد ثلغ المزُضلظ العلبث ي ملبلٓ الجعلد )ثبلمُاعةخ، ٌلا 

 %(ت51ت29%(، فْ ثمب ٔعبد  وطجخ ارابق )51ت02)

ٌلا َلد كبوذ فٌت العجب اد ارابلب للّ ثىُد الجعد لجب ح، )رزت ثعللا الزعلدٔ د لللّ  -

مللد ا  كللب الرَرٕىٕللبد الزى ٕمٕللخ ثعللد اضللزلداث المعرعللخ الزطللُٔةٕخ الجدٔللدح(، )ٔطجللق ال

%(، 92ت99اكزطجُي كه الللرٔ  الأ ىجلٓ علٓ كجلب  الزطلُٔق(، ثمعلبك د انلز   )

 %(، للّ الزُالٓت59ت99)

فكب العجب اد الألم ارابلب علملذ لجب ح، )لبدح كب رطجق اللركخ المةزردبد المازطلجخ  -

 كه اللرٔ  الأ ىجٓ(، )لدٔىب كجمُللخ كله الزعلٕملبد المزذ لم للٍٕلب كله الأ بولت(،

%(، لللّ الزلُالٓت َ لل  َعةلب لضلزجبثبد 42ت92%(، )26ت93ثمعبك د انلز   )

 كارداد لٕىخ الد اضخت

كمب ٔدلىب لللّ ان ٔلزت ثعللا الزعلدٔ د لللّ الرَرٕىٕلبد الزى ٕمٕلخ كله لجلم الللركخ  -

ٌَُ الجلس  الأٌلت َكله ثلت ٔطجلق الملد ا  كلب اكزطلجً كله الللرٔ  الأ ىجلٓ علٓ كجلب  

وللت كلله نجللرح عللٓ كجللب  الزطللُٔق َفن الأكللر الطلللجٓ فوللً ل رعزمللد الزطللُٔق لمللب للأ ب

اللرك للّ المةزردبد المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ عٓ المعرعلخ الزطلُٔةٕخ ٌَلُ كله 

 الأكُ  الطٕئخت 
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َٔلللزمم  ثبَُاابً: انبعااذ انرئُسااٍ انثاابٍَ:  أبعاابد الاسااتثًبراث انذونُاات ) ًت ُاار تااببع( :

 فثعبد عرلٕخ: 3ثدَ ي للّ 

 لجب اد ثذإخ كمب ٔلٓ: 3الم شراد المبلٕخ َٔلمم للّ انبعذ انفرعٍ الأول:  -1

( الإحظبء انىطفٍ )انتىزَع انتكرارٌ وانُسب انًئىَت وانًتىسظ 2خذول رقى )

 انحسببٍ والاَحراف انًعُبرٌ  ويعبيم الاختلاف( بعذ "انًؤشراث انًبنُت"

 انعببراث و
انًتىسظ 

 انحسببٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

عبيم ي

 الاختلاف
 انترتُب

 3 65ت02 ت25 33ت4  عت  لت المجٕعبدت 0

 0 36ت02 ت20 91ت4 زٔبدح الذ خ الطُلٕخت 9

 9 46ت02 ت23 92ت4 رذةٕق الأ ثبح المطزٍدعخت 3

 - 15912 9964 4925 انًتىسظ انـعبو

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت انًظذر:

 َتضح:يٍ اندذول انسببق 

فن كاللرداد لٕىلللخ الد اضلللخ َعةلللب لجعلللد " الم شللراد المبلٕلللخ" فشلللب د إللللّ الرجلللبي  -

( َثمعبكللم 92ت4ثبلمُاعةللخ المرراعللخ، ٌلللا َلللد ثلللغ المزُضللظ العللبث ي مللبلٓ الجعللد )

 %(ت22ت24%(، فْ ثمب ٔعبد  وطجخ ارابق )09ت05انز   لد ي )

الجعلد لجلب ح، )زٔلبدح الذ لخ الطلُلٕخ(، ٌلا َلد كبوذ فٌت العجب اد ارابلب للّ ثىلُد  -

%(، 36ت02)رذةٕق الأ ثبح المطزٍدعخ(، ) علت  للت المجٕعلبد(، ثمعلبك د انلز   )

%(، لللللّ الزلللُالٓت َ لللل  َعةلللب لضلللزجبثبد كالللرداد لٕىلللخ 65ت02%(، )46ت02)

 الد اضخت

ٔزجلُ  عٓ كمب ٔدلىب للّ ان اللركب  ٌت الللٔه ٔملاُن المعرعخ ثبلأضُاق الدَلٕخ كمب  -

 زٔبدح الذ خ الطُلٕخ َ عت  لت المجٕعبد َرذةٕق الأ ثبحت

 لجب اد ثذإخ كمب ٔلٓ: 3الارص المزبدخ َٔلمم للّ انبعذ انفرعٍ انثبٍَ:  -2
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( الإحظبء انىطفٍ )انتىزَع انتكرارٌ وانُسب انًئىَت وانًتىسظ 3خذول رقى )

 انفرص انًتبحت"والاَحراف انًعُبرٌ ويعبيم الاختلاف( بعذ " انحسببٍ

 انعببراث و
انًتىسظ 

 انحسببٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاختلاف
 انترتُب

0 
الزعلللر  لللللّ الالللرص َالزٍدٔلللداد 

 َالملبطر عٓ الأضُاقت
 0 95ت02 ت22 34ت4

9 
عرص الزطُٔر َرىمٕخ كىزجبد 

  دٔدحت
 9 24ت02 ت23 90ت4

 3 94ت91 ت24 02ت4 نلق عرص  دٔدح عٓ الأضُاقت 3

 - 15951 9965 4924 انًتىسظ انـعبو

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت انًظذر:

 يٍ اندذول انسببق َتضح:

فن كارداد لٕىخ الد اضخ َعةب لجعد " الارص المزبدخ " فشب د إلّ الرجبي ثبلمُاعةخ  -

َثمعبكلم انلز   للد ي ( 94ت4المرراعخ، ٌلا َلد ثلغ المزُضلظ العلبث ي ملبلٓ الجعلد )

 %(ت42ت24%(، فْ ثمب ٔعبد  وطجخ ارابق )50ت05)

ٌلا َللد كبولذ فٌلت العجلب اد ارابللب لللّ ثىلُد الجعلد لجلب ح، )الزعلر  لللّ الالرص  -

َالزٍدٔداد َالملبطر عٓ الأضُاق(، )عرص الزطلُٔر َرىمٕلخ كىزجلبد  دٔلدح(، )نللق 

%(، 24ت02%(، )95ت02علللللرص  دٔلللللدح علللللٓ الأضلللللُاق(، ثمعلللللبك د انلللللز   )

 %(، للّ الزُالٓت َ ل  َعةب لضزجبثبد كارداد لٕىخ الد اضخت94ت91)

كمب ٔدلىب للّ ان كه الزجب ة الزٓ رلُضٍب اللركبد المذلٕخ عٓ الأضلُاق العبلمٕلخ  -

َالمعرعخ الزطُٔةٕخ ثٍب ٔىعاص  ل  عٓ عٍت الطُق َالزعر  للّ الارص َالزجٍٕساد 

 عرص  دٔدح ثبلملب كخ كت اللرٔ  الأ ىجٓت َرىمٕخ كىزجبد  دٔدح َنلق
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 انبعذ انفرعٍ انثبنث: انبُُت انتحتُت: -3

( الإحظبء انىطفٍ )انتىزَع انتكرارٌ وانُسب انًئىَت وانًتىسظ 4خذول رقى )

 انحسببٍ والاَحراف انًعُبرٌ ويعبيم الاختلاف( بعذ "انبُُت انتحتُت"

 انعببراث و
انًتىسظ 

 انحسببٍ

الاَحراف 

 نًعُبرٌا

يعبيم 

 الاختلاف
 انترتُب

 0 32ت02 ت21 32ت4 رذطٕه ايوزب ٕخ 0

 9 25ت90 ت29 99ت4 رذطٕه الةد اد الزاىُلُ ٕخ 9

3 
رذطلللللللٕه الةلللللللد اد ايدا ٔلللللللخ 

 للمدٔرٔه
 4 21ت94 14ت0 90ت4

4 
نللللق لىلللُاد رُزٔلللت  دٔلللدح علللٓ 

 الأضُاق
 3 13ت99 ت24 92ت4

 - 16994 9960 4925 انًتىسظ انـعبو

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت :الم د 

 يٍ اندذول انسببق َتضح:

فن كارداد لٕىخ الد اضخ َعةب لجعد " الجىٕخ الزذزٕخ فشب د إلّ الرجبي ثبلمُاعةخ، ٌلا  -

%(، 14ت06( َثمعبكلم انلز   للد ي )92ت4َلد ثلغ المزُضلظ العلبث ي ملبلٓ الجعلد )

 %(ت26ت23ارابق )فْ ثمب ٔعبد  وطجخ 

ٌلللا َلللد كبوللذ فٌللت العجللب اد ارابلللب للللّ ثىللُد الجعللد لجللب ح، )رذطللٕه ايوزب ٕللخ(،  -

%(، لللّ 25ت90%(، )32ت02)رذطٕه الةد اد الزاىُلُ ٕخ(، ثمعبك د انلز    )

 الزُالٓت
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فكب العجب اد الألم ارابللبً عللملذ لجلب ح، )نللق لىلُاد رُزٔلت  دٔلدح علٓ الأضلُاق(،  -

%(، 21ت94%(، )13ت99الةد اد ايدا ٔخ للمدٔرٔه(، ثمعلبك د انلز   ))رذطٕه 

 للّ الزُالٓت َ ل  َعةب لضزجبثبد كارداد لٕىخ الد اضخت

كمللب ٔللدلىب للللّ ان رذطللٕه ايوزب ٕللخ َرذطللٕه الةللد اد الزاىُلُ ٕللخ المازطللجخ كلله  -

عبلمٕللخ اللللرٔ  الأ ىجللٓ عللٓ كاللرح نطللُط ايوزللبت َرىللُع المىزجللبد ثبلمُااللابد ال

المىبعطخ عٓ الأضُاق الدَلٕخ ثمب ٔذطه لد ح الملد ا  لللّ اكزطلبة المعرعلخ الزطلُٔةٕخ 

 كه ٌلي الأضُاقت

 

 كللن فثعبد الضزامب اد الدَلٕخ )كزتٕراد الزبثعخ(:

 (5خذول رقى )

 يهخض انًقبَُس الإحظبئُت انىطفُت لأبعبد انًت ُر انتببع  "الاستثًبراث انذونُت"

 الأبعبد و
تىسظ انً

 انحسببٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاختلاف
 انترتُب

 0 09ت05 ت64 92ت4 الم شراد المبلٕخ 0

 9 50ت05 ت65 94ت4 الارص المزبدخ 9

 3 14ت06 ت62 92ت4 الجىٕخ الزذزٕخ 3

انًتىسظ انـعبو لإخًبنٍ أبعبد 

 الاستثًبراث انذونُت
4926 9959 11909 - 

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت انًظذر:

 يٍ اندذول انسببق َتضح:

فن ارجبٌبد كارداد لٕىخ الد اضخ لد فظٍرد ارجبٌبً لبكلبً وذلُ المُاعةلخ المرراعلخ،  - 

( 96ت4للللّ إ مللبلٓ فثعللبد " الضللزامب اد الدَلٕللخ"" َ للل  ثمزُضللظ دطللبثٓ لللد ح )

الرالللبق علللٓ اٖ ا  كلللب ٔةلللرة كللله وطلللجخ  %(، ف21ْت00َثمعبكلللم انلللز   للللد ح )

 %( رةرٔجبت91ت22)
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َله كدِ الرابق للّ فٌمٕخ ٌلي الأثعبد كجزمعخ كررجخ َعةب لمعبكم النز   عجب   -

الزررٕللت لجعللد )الم شللراد المبلٕللخ(، ثللت ثعللد )الاللرص المزبدللخ(، َفنٕللرا ثعللد )الجىٕللخ 

%(، لللّ الزلُالٓ 14ت06%(، )50ت05%(، )09ت05الزذزٕخ(، ثمعلبك د انلز   )

 طجةب ي مبلٓ كارداد لٕىخ الد اضخت

كمب ٔد  للّ فن كه فٌت كردَداد المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ ٌُ 

 عللت  لللت المجٕعللبد َرذةٕللق الأ ثللبح المطللزٍدعخ َزٔللبدح الذ للخ الطللُلٕخ َ للل  ثطللجت 

كللزرك َالزعلر  لللّ الدزابك َالزعبكم كت اللركبد الدَلٕلخ علٓ شلام كللرَلبد 

 الارص المزبدخ عٓ الأضُاقت

َفن كه فضُ  الأكُ  الم ثرح للّ  لة الضزامب اد الدَلٕخ ٌُ لدث رُعر ثىٕخ رذزٕخ 

كلله شللجاخ ار للبلد َكعلُكللبد ضلللٕمخ الزللٓ كلله ن لٍللب رةللدث  مٕللت الزطللٍٕ د لىةللم 

 المعرعخ الزطُٔةٕخ َكه ثت زٔبدح الضزامب اد الدَلٕخت

 ُبَبث انذًَىغرافُت:ثبَُبً: انب

 خظبئض انعُُت وتشًم:  -

 (6خذول رقى )

 تىزَع أفراد عُُت انذراست طبقب نًت ُراث انذراست

 الزررٕت % العدد ن ب ن العٕىخ ث

 الم ٌم العلمٓ -0

 3 2ت91 56 ثبؤُخ لبكخ عبلم   0

 4 1ت02 50 دثلُث كزُضظ   9

 9 5ت94 66 دثلُث لبلٓ 3

 0 6ت30 25 ثابلُ ُٔش 4

 5 0ت4 00 كب طزٕر 5

 - - - دكزُ اي 6

 - 011 962 المجمُع
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 الزررٕت % العدد ن ب ن العٕىخ ث

 ضىُاد اللجرح -9

 3 2ت90 52 ضىُاد 5الم كه  0

 9 6ت92 22 ضىُاد 01 – 6كه  9

 4 5ت04 32 ضىخ 05 – 00كه  3

 0 2ت34 24 ضىخ عبكار 06 3

 - 011 962 المجمُع

 كه إلداد الجبدا ثىب  للّ وزب ج الزذلٕم ايد ب ٓت انًظذر:

فن رُزٔت كارداد لٕىخ الد اضخ َعةب لمزتٕر "الم ٌم العلمٓ" ٔلٕر إلّ فن الأ لجٕلخ  -

%(، ثلت 5ت94%(، ٔلًٕ ك ٌم )دثلُث لبلٓ( ثىطجخ )6ت30كه ك ٌم ) بكعٓ( ثىطجخ )

%(، لللّ 1ت02(، )%2ت91كم كه ك ٌم )ثبؤُخ لبكخ عبلم َدثلُث كزُضظ( ثىطت )

 %(، َعةب لردَد لٕىخ الد اضخت0ت4الزُالٓ، َفنٕرا ك ٌم )كب طزٕر(، ثىطجخ )

 كمب ٔدلىب ان ف لجٕخ لٕىخ الد اضخ كه دملخ ك ٌم ) بكعٓ(ت -

 وفًُب َهٍ رسى بُبٍَ َىضح يت ُر انًؤهم انعهًٍ:

 ( تىزَع أفراد عُُت انذراست طبقب نًت ُر انًؤهم انعه1ًٍشكم رقى )
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فن رُزٔت كارداد لٕىلخ الد اضلخ َعةلبً لمزتٕلر "للدد ضلىُاد اللجلرح " ٔللٕر إللّ فن  -

%(، ٔلٍٕب 2ت34ضىخ عبكار(، ثىطجً ) 06ف لجٕخ لٕىخ الد اضخ كه عئخ اللجرح المرراعخ )

%(، َعٓ الزررٕلت الابللا عئلخ اللجلرح 6ت92ضىُاد(، ثىطجخ ) 01 – 6عئخ اللجرح )كه 

ضللىخ(،  05 – 00%(، َفنٕللرا عئللخ اللجللرح )كلله 2ت90ضللىُاد(، ثىطللجخ ) 5)الللم كلله 

 %(، َعةب لردَد لٕىخ الد اضخت2ت04ثىطجخ )

ضلىخ علبكار(، َالزلٓ ٔعزلد ثه ا ٍلب  06كمب ٔدلىب للّ ان ا لجٕخ العٕىخ كه عئخ اللجلرح ) -

َوطزلللٍد ثىزللب ج الد اضللخ كلله ن لٍللب فن ٌلللي الائللخ راللُن لللدٍٔب نجللرح فكجللر عللٓ كجللب  

ثلبللجرا  َالأ بولت علٓ المللرَلبد المللزرك َالضلزابدح كلىٍت علٓ العمم َالدزالبك 

 وةم المعرعخ الزطُٔةٕخت

 وفًُب َهٍ رسى بُبٍَ َىضح يت ُر عذد سُىاث انخبرة9

 ( تىزَع عُُت انذراست طبقب نًت ُر عذد سُىاث انخبرة2شكم رقى )

 

 ثبَُبً: اختببر يذي طحت انفروع:

 انفرع:

المعرعلخ الزطلُٔةٕخ المازطلجخ كله الللرٔ  الأ ىجلٓ لللّ  ل ُٔ د ربثٕر كعىلُْ لزطجٕلق

 الم شراد المبلٕخ لزىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت

 كزتٕراد الارضت -
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 ثعد رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓت -

 ثعد الم شراد المبلٕخ لزىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت -

 الأضلُة ايد ب ٓ المطزلدث: -

 ا رجبط ثٕرضُنتكعبكم 

 (5خذول رقى )

َىضح َتبئح اختببر انعلاقت بٍُ " بعذ تطبُق انًعرفت انتسىَقُت انًكتسبت يٍ 

 انشرَك الأخُبٍ عهً انًؤشراث انًبنُت نتًُُت الاستثًبراث انذونُت"

 ببستخذاو يعبيم ارتببط بُرسىٌ

 انعلاقت
يعبيم 

 (rالارتببط)

يستىي 

 انًعُىَت

انُتُدت 

 )انذلانت(

رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ   ثعد

الأ ىجٓ الم شراد المبلٕخ لزىمٕخ الضزامب اد 

 الدَلٕخ

 دالخ **110ت1 ت329

 10ت1** دالخ لىد كطزُِ كعىُٔخ الم كه   

 كه الجدَ  الطبثق ٔزضخ:

رُ للد ل لللخ أجبثٕللخ ثللٕه "ثعللد رطجٕللق المعرعللخ الزطللُٔةٕخ المازطللجخ كلله اللللرٔ   -0

الأ ىجللٓ َ ثعللد الم شللراد المبلٕللخ لزىمٕللخ الضللزامب اد الدَلٕللخ"، دٕللا ثلللغ كعبكللم 

 (ت10ت1ت( ثمطزُِ كعىُٔخ الم كه )329ال رجبط )

عالمب رت  رعرٔد كاٍُث ثعد رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ  -9

 خ الضزامب اد الدَلٕختكلمب فدِ  ل  أجبثٕب الزذةق كه ثعد الم شراد المبلٕخ لزىمٕ

 إثجبد الارضٕخ: -3

ٔزت لجُ  الارض ايد ب ٓ الجدٔم ثُ ُد ل لخ ثلٕه ثعلد رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ  -

المازطللجخ كلله اللللرٔ  الأ ىجللٓ َثعللد الم شللراد المبلٕللخ لزىمٕللخ الضللزامب اد الدَلٕللخ، 

خ الزطلُٔةٕخ َ علا الالرض العلدكٓ الةب لم ثعلدث َ لُد ل للخ ثلٕه ثعلد رطجٕلق المعرعل

 المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓ َثعد الم شراد المبلٕخ لزىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت 



 

 أثر تطبيق المعرفة التسويقية المكتسبة من الشريك الأجنبي على تنمية الاستثمارات الدولية

 علاء بو بكر سليمان سعيد

 9102  َ  الجس  الابوٓالأالعدد                                                     عبشرالالمجلد 

542 

 

 َعٕمب ٔلٓ  ضت ثٕبوٓ ُٔضخ شام الوزلب  ثٕه المزتٕر المطزةم َالزبثتت
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َكه الالرض الارللٓ الطلبثةخ ٔماله ان و كلد إثجلبد الارضلٕخ الةب للخ ثُ لُد رلبثر ثعلد 

ق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ المازطلجخ كله الللرٔ  الأ ىجلٓ لللّ ثعلد الم شلراد المبلٕلخ رطجٕ

لزىمٕللخ الضللزامب اد الدَلٕللخ، َ للل  ثبضللزلداث فضلللُة الوذللدا  الجطللٕظ لةٕللبش ٌلللي 

 الزبثٕراد َلمب إ ا كبوذ  اد ربثٕراد  ٌُرٔخ اث إوٍب  ٕر دالخ إد ب ٕبت 

 الأضلُة ايد ب ٓ المطزلدث : 

 تSimple regressionرذلٕم الوذدا  الجطٕظ  -

 (0خذول رقى )

ًَىرج الاَحذار انخطٍ انبسُظ نتحذَذ يعُىَت تأثُر بعذ تطبُق انًعرفت انتسىَقُت 

 انًكتسبت يٍ انشرَك الأخُبٍ عهً بعذ انًؤشراث انًبنُت نتًُُت الاستثًبراث انذونُت

 انًت ُر انًستقم

 انًعهًبث

 انًقذرة

i 

t. test F. test 

R2 
 انقًُت

يستىي 

 انًعُىَت
 انقًُت

يستىي 

 انًعُىَت

 %4ت05 **110ت1 590ت42 *110ت1 321ت03 296ت9 الجس  الابثذ

إ مبلٓ ثعد  رطجٕق المعرعخ 

الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  

 الأ ىجٓ

    **110ت1 266ت6 363ت1

 (ت   10ت1دالخ لىد كطزُِ كعىُٔخ فلم كه )**
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 يٍ اندذول انسببق َتضح:

 (R2)كعبكم الزذدٔد  – 0

وجد فن المزتٕر المطزةم )إ مبلٓ ثعلد رطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ المازطلجخ كله الللرٔ  

%( كه الزتٕر الالٓ عٓ المزتٕلر الزلبثت )ثعلد الم شلراد المبلٕلخ 4ت05الأ ىجٓ( ٔاطر )

ب اد الدَلٕخ(ت َثبلٓ الىطجخ ٔر ت إللّ اللطلب العللُا ٓ علٓ المعبدللخ فَ لزىمٕخ الضزام

 ثمب لعدث إد ات كزتٕراد كطزةلخ فنرِ كبن كه المارَض إد ا ٍب ضمه الىمُ ت فَ 

 لنز   طجٕعخ ومُ ت الوذدا  له الىمُ ت اللطٓت 

 انزجب  كعىُٔخ المزتٕر المطزةمت  –9

المزتٕلللر المطللزةم المزعللللق ث  ملللبلٓ )ثعلللد رطجٕلللق وجلللد فن  (t.test)ثبضللزلداث انزٕلللب  

المعرعلللخ الزطلللُٔةٕخ المازطلللجخ كللله الللللرٔ  الأ ىجلللٓ(،  َ رلللبثٕر كعىلللُْ لللللّ )ثعلللد 

( َ لل  266ت6الم شراد المبلٕخ لزىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ(، دٕا ثلتذ لٕمخ "د" )

 (ت10ت1لىد كطزُِ كعىُٔخ فلم كه  )

  ت الوذدا :انزجب  كعىُٔخ  ُدح رُعٕق ومُ – 3

، َدٕلا فن (F-test)لنزجب  كعىُٔخ  ُدح رُعٕلق الىملُ ت كالم، رلت اضلزلداث انزجلب  

( ٌَلللٓ  اد كعىُٔلللخ لىلللد كطلللزُِ فللللم كللله 590ت42ٌلللٓ ) (F-test)لٕملللخ انزجلللب  

(، كمب ٔد  للّ  ُدح ربثٕر ومُ ت الوذدا  للّ ثعد الم شلراد المبلٕلخ لزىمٕلخ 10ت1)

 الضزامب اد الدَلٕخت 

 َلاحظ يٍ انحذود انسببقت أَه:

ُٔ للد رللبثٕر لزطجٕللق المعرعللخ الزطللُٔةٕخ المازطللجخ كلله اللللرٔ  الأ ىجللٓ للللّ رىمٕللخ 

( دٕللا فن الضللزابدح الذةٕةٕللخ للللركخ ٌللُ لىللدكب رطجٕللق 13ت3الضللزامب اد ثةٕمللخ )

 المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ كه اللرٔ  الأ ىجٓت
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 اندسء انخبيس: انُتبئح وانتىطُبث

 أولاُ: َتبئح اختببر فروع انذراست:

 (3خذول رقى )

 يهخض َتبئح فروع انذراست

 انُتُدت انفرع و

0 
ل ُٔ د ربثٕر لزطجٕلق المعرعلخ الزطلُٔةٕخ المازطلجخ كله 

 اللرٔ  الأ ىجٓ للّ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخ

ثجذ لدث اذخ 

 الارض

 كه إلداد الجبدات انًظذر:

 ثبَُبً: انُتبئح:

رطجٕلللق المعرعلللخ الزطلللُٔةٕخ المازطلللجخ كللله الللللرٔ  الأ ىجلللٓ لللللّ رىمٕلللخ  ٔللل ثر -0

 الضزامب اد الدَلٕخت

 عت  للت المجٕعلبد ولبثت لله اللجلرح المازطلجخ لله الللرٔ  الأ ىجلٓ كله رطجٕلق  -9

 المعرعخ الزطُٔةٕخ عٓ الملرَلبد الدَلٕخت

ٕطللٕخ فن الجىٕللخ الزذزٕللخ المزللُعرح لللدِ الدَلللخ المضللٕاخ ٌللٓ كلله المذللدداد الر  -3

 الجب ثخ ل ضزامب اد الأ ىجٕخت

 ثبنثبً: انتىطُبث:

ضرَ ح اٌزمبث ايدا ح العلٕب ثلركبد الجزرَ  ثزطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخ المازطجخ  -0

 كه اللرٔ  الأ ىجٓ للمطبٌمخ عٓ رىمٕخ الضزامب اد الدَلٕخت

ٔجللت للللّ اللللركخ رطجٕللق المةزردللبد َالزعلٕمللبد المزذ للم للٍٕللب كلله اللللرٔ   -9

  ىجٓتالأ

فن ٔللزت كزبثعللخ  لللت المجٕعللبد لللدِ اللللركخ كلله وبدٕللخ ضللج د اللللركخ َف ثللبح  -3

اللركبد َد زٍب الطُلٕخ للزعر  لللّ كلب إ ا كلبن ٌلبك زٔلبدح علٓ الأ ثلبح لله 

 طرٔق رطجٕق المعرعخ الزطُٔةٕخت
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