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 اىَيخص

دٚس فؼبي ٌّشالت اٌؾغبثبد  ػٍٝ ا٠غبد 5112ٌغٕخ  ٠10ؼًّ اٌمبْٔٛ سلُ 

اٌٟ  رى١ٍفبد ٚطلاؽ١بد. ٚٔظشاً ٌٛعٛة إٌظشِٓ خلاي ِب أػبفٗ ا١ٌٗ اٌمبْٔٛ ِٓ 

إٌظبَ اٌؼش٠جٟ وّٕظِٛخ ِزىبٍِخ لا ٠ظؼ ِؾبٌٚخ اطلاػ عضء ِٕٙب دْٚ اػزجبس 

عٙبصا ػش٠ج١ب ٚاػ١ب ٚوزٌه الإطلاػ ٠زطٍت رشش٠ؼب ِذسٚعب  ثبلٟ الأعضاء، فبْ

٠ٚزطٍت وزٌه رؼظ١ُ ٚرٕظ١ُ دٚس ِشالجٟ   ِذسثب ٚٚػ١ب ثؤ١ّ٘خ ٚدٚس اٌؼشائت

  .بثبد فٟ اٌّغزّغ اٌؼش٠جٟاٌؾغ

، فبْ ٘زا دٚس ِشالجٟ اٌؾغبثبد داخً إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ ٚوّؾبٌٚخ ٌزط٠ٛش

اٌجؾش ٠ٙذف اٌٝ رجٕٝ ِذخً ِمزشػ ِزىبًِ ِٚٛػٛػٟ ٠شًّ أؽشاف إٌّظِٛخ 

اٌؼش٠ج١خ وىً ٚدٚس ِشالت اٌؾغبثبد فٟ أغبػ ٘زٖ إٌّظِٛخ فٟ ػٛء لبْٔٛ 

 .5112ٌغٕٗ  10اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً سلُ 
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Abstract: 

The law No. 91 of 2005 attempts to find an effective role 

for the auditor. Due to the necessity to consider the tax system as 

an integrated system without trying to repair any part 

individually, the reform requires deliberate legislation, conscious 

and awareness of the importance and the role of taxes. In 

addition, it requires further expanding of the organizing role of 

auditors in the tax community. 

 As an attempt to develop and improve the role of auditors 

within the tax system, this research presents an integrated 

proposal, which includes parties and objective tax system as a 

whole, besides the role of the auditor in the success of this 

system in the light of the Income Tax Act No. 91 of the year 

2005. 
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 أٗلاً: اىَقذٍخ

٠شغً الإطلاػ اٌؼش٠جٟ ؽ١ضا ٘بِب ِٓ ا٘زّبَ اٌّغزّغ ٚاٌذٌٚخ ثؾىُ رؤص١ش 

ػٍٝ ٖ ِّب ٠ذفغ اٌٝ ػشٚسح اسرىبص ،اٌؼشائت ػٍٝ الافشاد ٚػٍٝ اػبدح رٛص٠غ اٌذخً

ؽ١ش اْ اطلاػ إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ فٟ ِظش ٠زطٍت وبفخ أؽشاف  ،ِٕظِٛخ شبٍِخ

٠ىْٛ ِذفٛػب ثؼٛاًِ ث١ئ١خ داخ١ٍخ  ٘باٌّؼبدٌخ اٌؼش٠ج١خ ٚأٞ رغ١ش فٟ أؽذ ػٕبطش

ٚػٛاًِ  ،رؼًّ ث١ٓ أعضاء إٌظبَ ٚرئدٜ اٌٝ ؽذٚس اٌزفبػً ٚاٌزؤص١ش ث١ٓ ٘زٖ الأعضاء

ِٓ صُ رُ رط٠ٛش اٌزشش٠غ ، ٖٚخبسع١خ رؼًّ خبسط إٌظبَ ٚرئصش ػٍٝ ثبلٟ ػٕبطش

ؤؽذ اٌشوبئض اٌٙبِخ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌزط٠ٛش اٌؼش٠جٟ ٚرٌه ثبطذاس واٌؼش٠جٟ 

ؼًّ ػٍٝ ا٠غبد دٚس فؼبي ٠، ٚاٌّزفؾض ٌٍمبْٔٛ ٠غذ أٔٗ  5112ٌغٕخ  10اٌمبْٔٛ سلُ 

أػطٝ أٔٗ وّب ٌّشالت اٌؾغبثبد فٟ أغبػ ٘زٖ اٌزٛعٙبد اٌغذ٠ذح ٌٍزشش٠غ اٌؼش٠جٟ 

 اٌظلاؽ١بد ٌّشالت اٌؾغبثبد.ثؼغ 

 

 ثبّٞبً: طجٞعخ اىَشنيخ 

ْ ِغبلاد رطٛس إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ فٟ ِظش ٠غت أْ رزُ ِٓ خلاي ا

ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌغ١بعخ اٌؼش٠ج١خ  ارغب١٘ٓ ِزىب١ٍِٓ ٌزفؼ١ً دٚس ِشالت اٌؾغبثبد

 :ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ

 :اٌؾغبثبد داخً إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ، ٠ٚشرجؾ ثبػبفخ ِشالت  الاتدبٓ الأٗه

ػٍٝ ا٠غبد دٚس فؼبي ٌّشالت  5112ٌغٕٗ  10ػًّ لبْٔٛ اٌؼشائت سلُ ؽ١ش 

اٌؾغبثبد فٟ أغبػ ٘زا اٌزٛعٗ اٌغذ٠ذ ٌٍزشش٠غ اٌؼش٠جٟ، ثؾ١ش ٠ؼًّ ػٍٝ 

ػّبْ علاِٗ ٚطذق اٌم١بط ٚالافظبػ اٌّؾبعجٟ ثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚدلخ اػذاد 

١ٓ، ٚدٚس اسشبدٞ ٌٍششوبد اٌزبثؼخ ٌٗ ٚرمذ٠ُ اٌخذِبد الإلشاس اٌؼش٠جٟ ٌٌٍّّٛ

 اٌؼش٠ج١خ.

 :ّٜ٠ٚشرجؾ ثزط٠ٛش إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ ٚاٌزٟ رزىْٛ ِٓ اٌزشش٠غ  الاتدبٓ اىثب

رغؼٝ وبفخ اٌزشش٠ؼبد داسح اٌؼش٠ج١خ ٚاٌّغزّغ اٌؼش٠جٟ، ؽ١ش اٌؼش٠جٟ ٚالا

ٓ اٌخضأخ اٌؼش٠ج١خ اٌٝ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ، ثؾ١ش ٠شاػٝ طبٌؼ وً ِ

ْ أٞ رشش٠غ ِّٙب وبٔذ عٛدرٗ ٚارغبق . وّب أاٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ ِٚظٍؾٗ اٌّّٛي

اٌؼش٠ج١خ ١ٌغذ ثبٌّغزٜٛ  ٔظٛطٗ ٚأؽىبِٗ ٌٓ ٠ئرٟ صّبسٖ ارا وبٔذ الإداسح
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 ٚاٌىفبءح اٌلاص١ِٓ،ٌٚىٟ ٠ؾمك الاطلاػ اٌؼش٠جٟ ِىبعجٗ رزؼؼ ا١ّ٘ٗ اعزّشاس

 ا١ٌٌّّٛٓاػبفخ اٌٝ رٌه فبْ  .برٙباٌؼش٠ج١خ فٟ اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ١ٌ٢ الإداسح

عضءًا ِّٙبً ٚفؼبي فٟ إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ،فمذ ٠ىْٛ اٌزشش٠غ ع١ذ  ٠ّضٍْٛ

اٌؼش٠ج١خ ػٍٝ أػٍٝ ِغزٜٛ ِٚغ رٌه فبْ غ١بة دٚس اٌّّٛي ٠ٕؼىظ  ٚالإداسح

رئصش اٌّٛالف اٌغٍٛو١خ وّب ٚػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافٙب.  عٍج١بً ػٍٝ إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ

 ًٍ وج١ش ػٍٝ ؽذٚد ِٚغئ١ٌٚبد ِشالت اٌؾغبثبد ِٚذٜ رؼشػٗ ٌٍّّٛي ثشى

 اٌمب١ٔٛٔخ. ٌٍّغبءٌخ

 

 إَٔٞخ اىجحثثبىثبً:

 رزؾذد ا١ّ٘ٗ ٘زا اٌجؾش ف١ّب ٠ٍٟ:

  ُاٌّزؼٍمخ ثّشالت اٌؾغبثبد  5112ٌغٕٗ  10اعزؼشاع ِٛاد اٌمبْٔٛ سل

ٚرؼٛلٗ ػٓ أداء ػٍّٗ فٟ  ٙٗٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼمجبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاع

    .ؽ١بد٠خ ٚاعزملا١ٌٗ

  اعٙبَ اٌّٙز١ّٓ ثّغبي اٌّشاعؼخ ٚاٌؼشائت فٟ ٚػغ اؽبس شبًِ ِٚزطٛس

ٌّغئ١ٌٚٗ ِشالجٟ اٌؾغبثبد فٟ ظً اٌزطٛساد اٌزٟ رشٙذ٘ب ِٕظِٛٗ الالزظبد 

 5112ٌغٕٗ  10اٌّظشٞ، ٚخظٛطبً فٟ ظً لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً سلُ 

ٌغٕخ  011ٚاٌّشاعؼخ اٌجذ٠ً ٌٍمبْٔٛ سلُ  ٌٚٗ ِٕٙٗ اٌّؾبعجخِٚششٚع لبْٔٛ ِضا

20 .   

 ٕذف اىجحثراثعبً: 

رجٕٝ ِذخً ِمزشػ ِزىبًِ ِٚٛػٛػٟ ٠شًّ أؽشاف  ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ

فٟ ػٛء  إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ وىً ٚدٚس ِشالت اٌؾغبثبد فٟ أغبػ ٘زٖ إٌّظِٛخ

 .5112ٌغٕٗ  10لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً سلُ 

 

 اىجحث حذٗدخبٍسبً: 

، 5112ٌغٕخ  10سلُ  ٠مزظش اٌجؾش ػٍٝ دساعخ لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً

 ؽ١ش لا ٠زٕبٚي اٌجؾش ِشىلاد ِزؼٍمخ ثمبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌّج١ؼبد أٚ اٌؼش٠جخ

 اٌغّشو١خ أٚ غ١ش٘ب.
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 سبدسبً: ٍْٖح اىجحث  

 ٠شرىض اػذاد ٘زا اٌجؾش ػٍٝ اعزخذاَ ِٕٙغ١ٓ اعبع١١ٓ، ّ٘ب:

 ٜٚرُ الاػزّبد ػٍٝ ٘زا إٌّٙظ ثظفخ اعبع١ٗ لاعزمشاء اٌفىش :اىَْٖح الاستقرائ

اٌّؾبعجٟ فٟ ِغبي اٌّشاعؼخ ٚاٌؼشائت، ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ اٌزطٛس فٟ 

 .اٌغذ٠ذح فٟ اؽبس إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ ٘بِغئ١ٌٚٗ ِشالت اٌؾغبثبد ٚؽذٚد

 ٜبعزٕجبؽ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٚؽجمبً ٌٙزا إٌّٙظ لبِذ اٌجبؽضخ ث:اىَْٖح الاستْجبط

ٌجٕبء اٌّذخً اٌّمزشػ ٚاٌزٞ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ رؾذ٠ذ ِغئ١ٌٚٗ ِشالت اٌؾغبثبد 

فٟ ظً رط٠ٛش إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ، ٚرٌه ِٓ خلاي ِخشعبد إٌّٙظ 

 .الاعزمشائٟ ٚاٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب وّذخلاد ٌجٕبء اٌّخً اٌّمزشػ

 

 اىجحث سبثعبً: تج٘ٝت

 رٕمغُ اٌذساعخ فٟ ٘زا اٌجؾش اٌٝ أسثؼخ أعضاء:  

، ٠ٚزٕبٚي ٘زا اٌمغُ دساعخ ٍراقت اىحسبثبد داخو إطبر اىَْظٍ٘خ اىضرٝجٞخ :أٗلاً 

دػُ ِشالت اٌؾغبثبد فٟ اؽبس اٌمبْٔٛ اٌؼش٠جٟ اٌغذ٠ذ، ٚاثذائٗ ٌٍشأٞ اٌفٕٟ ػٓ 

اىتشرٝع اىضرٝجٜ فٜ ثبّٞبً: تط٘ٝر اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚوزٌه رمذ٠ّٗ ٌٍخذِبد اٌؼش٠ج١خ.

دٚس ، ٚفٟ ٘زا اٌمغُ رزُ دساعخ ٍصر ٗتأثٞرٓ عيٚ ٍسؤٗىٞٔ ٍراقت اىحسبثبد

 اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ فٟ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ، ٚاعزخذاَ ِفَٙٛ ٚا٘ذاف إٌٙذعخ

اٌؼش٠ج١خ فٟ رط٠ٛش اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ، اػبفخ اٌٝ ِششٚع لبْٔٛ ِضاٌٚٗ ِٕٙخ 

ٍٗسؤٗىٞٔ  بىثبً: زٝبدح مفبءح ٗفعبىٞخ الإدارح اىضرٝجٞخثاٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ اٌغذ٠ذ.

رفؼ١ً دٚس الإداسحاٌؼش٠ج١خ فٟ ِٛاعٙخ ، ٠ٚزٕبٚي ٘زا اٌغضء أ١ّ٘خ اىحسبثبد ٍراقت

اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب، ٚوفبءح ٚفؼب١ٌخ أداء ِؤِٛسٞ اٌؼشائت ٚاعب١ٌت ر١ّٕزٙب، 

وزٌه ِغئ١ٌٚٗ اػبفخ اٌٝ رط٠ٛش ٔظبَ اٌفؾض اٌؼش٠جٟ ثّظٍؾٗ اٌؼشائت، ٚ

راثعبً: ِشالت اٌؾغبثبد فٟ ظً رط٠ٛش الإداسح اٌؼش٠ج١خ ٚٔظبَ اٌفؾض اٌؼش٠جٟ.

، ٚفٟ ٘زا اٌغضء اىحسبثبدىََ٘ىِٞ" ٗاىذٗر الارشبدٛ ىَراقت اىَدتَع اىضرٝجٜ "ا

دٚس اٌذٌٚخ فٟ رغ١١ش ٔظشح اٌّّٛي اٌٝ اٌؼش٠جخ، ٚاٌجؼذ رزٕبٚي اٌجبؽضخ ثبٌذساعخ 

ي فٟ اؽبس لبْٔٛ اٌؼشائت اٌغذ٠ذ، اػبفخ اٌٝ رؤص١ش اٌّٛالف إٌفغٟ ٚاٌغٍٛوٟ ٌٍّّٛ

 اٌغٍٛو١خ ٌٍّّٛي ػٍٝ ؽذٚد ِغئ١ٌٚٗ ِشالت اٌؾغبثبد.



 ٍذخو ٍقترذ ىَسئ٘ىٞخ ٍراقت اىحسبثبد داخو اىَْظٍ٘خ اىضرٝجٞخ

 سَبذ ٍحَذ عيٜ ّدٌ

 

 055 5102اٌؼذد اٌشاثغ              اٌّغٍذ اٌغبدط                                                                

 ٍراقت اىحسبثبد داخو إطبر اىَْظٍ٘خ اىضرٝجٞخ:أٗلاً 

٠ّىٓ اثشاص الأعجبة اٌىبِٕخ ٚساء اػبفخ ِشالت اٌؾغبثبد داخً إٌّظِٛخ 

 دساعخ ِب ٠ٍٟ: اٌؼش٠ج١خ ِٓ خلاي رٛػ١ؼ دٚسٖ ِٓ خلاي

 دعٌ ٍراقت اىحسبثبد فٜ إطبر اىقبُّ٘ اىضرٝجٜ اىدذٝذ .1

رطشق اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ اٌغذ٠ذ اٌٝ ِٕؼ ِشالت اٌؾغبثبد ثؼغ ٔمبؽ اٌذػُ 

ٌغبٔٗ  10ٚاٌزٟ لذ رغبػذٖ ػٍٝ أداء دٚسٖ اٌغذ٠ذ ٚاٌّىٍف ثٗ فٟ ظً اٌمبْٔٛ سلُ 

 :(5101)ِجبسن،  ؽ١ش ٔغذ ِٕٙب 5112

 ١ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خرفؼ١ً اٌؼًّ ثّؼب٠ . أ

  ُلأٚي ِشٖ ٔظٛطبً رزؼٍك ثبػزّبد  5112ٌغٕٗ  10أدٜ اؽزٛاء اٌمبْٔٛ سل

اٌّظش٠خ ػٍٝ اٌشثؼ اٌؼش٠جٟ اٌٝ اؽذاس رغ١١ش شبًِ  أصش ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ

اٌؼش٠ج١خ، عٛاء ِشالت اٌؾغبثبد أٚ  ٚوبًِ فٟ فىش وبفخ أؽشاف إٌّظِٛخ

ثّظٍؾٗ اٌؼشائت، ؽ١ش ٠غؼٝ اٌّؾبعج١ٓ ثبٌششوبد أٚ ؽزٝ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌّظش٠خ، ٚأصش٘ب ػٍٝ  اٌغ١ّغ اٌٝ الاٌّبَ اٌىبًِ ثّزطٍجبد ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ

  اٌم١بط ٚالافظبػ. 

  ٟٚلذ أدٜ رفؼ١ً ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خ ٌّغبػذٖ ِشالت اٌؾغبثبد ف

أداء دٚسٖ اٌؾ١بدٞ ٚاٌفؼبي، ؽ١ش أٔٙب أطجؾذ ثّضبثخ ِشعؼ١خ ٌٍم١بط ٌىبفخ 

ٚػٕبطش اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌىً أؽشاف إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ ِّب ٠ٛفش اٌظفمبد 

ػٕظش الأِبْ ٚاٌضمخ فٟ ؽغُ اٌخلافبد، خبطٗ ف١ّب ٠شد ثٗ ٔضٌ ٚاػؼ 

 ٚطؾ١ؼ ثبٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ،

  عبُ٘ ٘زا اٌزفؼ١ً ثطش٠مخ غ١ش ِجبششٖ فٟ سفغ وفبءٖ اٌّؾبعج١ٓ عٛاء

١ٓ ثبٌّىبرت ا١ٌّٕٙخ )ِشالجٟ اٌّب١١ٌٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوبد أٚ اٌمب١١ٔٛٔٓ اٌؼبٍِ

 اٌؾغبثبد(.

 الاٌزضاَ ثبٌمٛاػذ اٌزٕف١ز٠خ ٌؾٛوّخ اٌششوبد ٚرفؼ١ٍٙب . ة

  ٟاٌّمظٛد ثؾٛوّخ اٌششوبد ٘ٛ ٚػغ اٌمٛاػذ ٚإٌظُ ٚالإعشاءاد اٌز

رؾمك أفؼً ؽّب٠خ ٚرٛاصْ ث١ٓ ِظبٌؼ وً ِٓ ِذ٠ش اٌششوخ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ 

 ثٙب.ف١ٙب، ٚوزٌه أطؾبة اٌّظبٌؼ الاخشٜ اٌّشرجطخ 
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  لبِذ ٚصاسٖ الاعزضّبس ثبطذاس ٘زٖ اٌمٛاػذ فٟ طٛس اسشبد٠خ ١ٌٚظ

ٔظٛص آِشح ِٓ لبْٔٛ ٚلا ٠ٛعذ اٌضاَ لبٟٔٛٔ. ِٚٓ ٕ٘ب ارغٙذ ١٘ئٗ عٛق 

اٌّبي اٌٝ اطذاس لٛاػذ رٕف١ز٠خ اٌضا١ِٗ ٌؾٛوّخ اٌششوبد، ِٚٓ اٌّؼشٚف 

٠ذح ٚاٌّغزمٍخ أْ اٌمٛاػذ اٌزٕف١ز٠خ ١ٌٙئخ عٛق اٌّبي رؼغ أعبعب ٌٍؼلالخ اٌّؾب

 .ٌّشالت اٌؾغبثبد

 إثذاء ٍراقت اىحسبثبد ىيرأٛ اىفْٜ عِ اىق٘ائٌ اىَبىٞخ .2

٠زٌٛٝ ِشالت اٌؾغبثبد ِّٙٗ اثذاء اٌشأٞ اٌفٕٟ الأزمبدٞ اٌّغزمً ف١ّب ارا وبٔذ  . أ

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍّٕشؤح ِؾً اٌّشاعؼخ رؼجش ثٛػٛػ فٟ وً عٛأجٙب اٌٙبِخ ػٓ 

الأػّبي ٚاٌزذفمبد إٌمذ٠خ ؽجمبً ٌّؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّشوض اٌّبٌٟ ٚٔزبئظ 

اٌّظش٠خ، ِٚب ارا وبٔذ اٌمٛائُ رزفك ِغ ِب ٠زظً ثّشاعؼزٗ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ 

 .ٚاٌٍٛائؼ اٌّظش٠خ

ل١بَ ِشالت اٌؾغبثبد ثزخط١ؾ ٚرٕف١ز ػ١ٍّٗ اٌّشاعؼخ ٚرم١١ُ ٔزبئغٙب ٚفمبً ٌّٕٙظ  . ة

ج١خ ٌزخف١غ ِؾبٚلاد إٌغ اٌّشاعؼخ اٌّئعظ ػٍٝ ِفِٟٙٛ اٌخطش ٚالأ١ّ٘خ

 اسرىبة اداسٖ إٌّشؤح ِؾً اٌّشاعؼخ ٌٙزا اٌغش.

اػزّبد ِشالت اٌؾغبثبد ثظفخ أعبع١خ فٟ ٘زا اٌؼًّ ػٍٝ وً ِٓ  ػشٚسح . ج

ٚػٕٛأٗ ِخبؽش اٌّشاعؼخ  0191ٌغٕٗ  74ٔششٖ ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ سلُ 

سلُ  ٚالا١ّ٘خ إٌغج١خ فٟ أداء ػ١ٍّٗ اٌّشاعؼخ، ٚوزٌه ِؼ١بس اٌّشاعؼخ اٌذٌٟٚ

 151ثؼٕٛاْ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِٚخبؽش اٌّشاعؼخ ٚاٌّؼذي ثشلُ  0194ٌغٕٗ  52

ثؼٕٛاْ رمذ٠ش اٌّخبؽش  711إٌغج١خ فٟ اٌّشاعؼخ ٚثشلُ  ثؼٕٛاْ الأ١ّ٘خ

 .(20 - 0، ص ص 5112، )شب١٘ٓ 0117 عٕخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌشلبثخ

رىْٛ ٚأْ ، أْ ٠ىْٛ لذ عجك ادساط اٌّجٍغ اٌّمبثً ٌٍذ٠ٓ ػّٓ ؽغبثبد إٌّشؤح . د

 9إٌّشؤح لذ ارخزد اعشاءاد عبدح لاعز١فبء اٌذ٠ٓ، ٌُٚ رزّىٓ ِٓ رؾظ١ٍٗ ثؼذ 

أشٙش ِٓ ربس٠خ اعزؾمبلٗ. ٚػٍٝ ِظٍؾٗ اٌؼشائت اػزّبد ِجٍغ اٌذ٠ْٛ 

   اٌّؼذِٚخ فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ. 

 تقذٌٝ ٍراقت اىحسبثبد ىيخذٍبد اىضرٝجٞخ .3

رؼزجش اٌخذِبد اٌؼش٠ج١خ اٌزٟ ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبد ٌٌّّٟٛ اٌؼشائت أؽذ 

 أُ٘ أٔٛاع اٌخذِبد الإػبف١خ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّشالت ٌّٕشؤح اٌؼ١ًّ. 
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ٕ٘بن رؤو١ذ ػٍٝ أْ اٌزضا٠ذ اٌّغزّش فٟ الاعزؼبٔخ ثخذِبد ِىبرت اٌّؾبعجخ فٟ  . أ

٠غبػذ ، ؽ١ش مذ٘باٌّغبي اٌؼش٠جٟ عججٗ ارغبع ٔطبق اٌّشىلاد اٌؼش٠ج١خ ٚرؼ

اٌؼش٠ج١خ ٚث١ٓ ا١ٌٌّّٛٓ  رٛاعذ ِشالت اٌؾغبثبد وؾٍمخ ٚطً ث١ٓ الإداسح

اٌّىٍف١ٓ ثؤداء اٌؼش٠جخ ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌمبْٔٛ اٌؼش٠جٟ ِٓ ِغشد ٚعٛد ٔظشٞ 

 اٌٝ رطج١ك ِّٚبسعٗ ػ١ٍّٗ ثطش٠مخ رٛعذ ٔٛػبً ِٓ اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ف١ّب ث١ّٕٙب

 .(220، ص 5112، ٚػضّبْ )ثذٚٞ

ٌٌّّٟٛ اٌؼشائت ِٚٓ  اٌخذِبد اٌؼش٠ج١خ اٌزٟ ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبدرزٕٛع  . ة

، ص 5112)ثذٚٞ ٚػضّبْ،  أوضش اٌخذِبد رذاٚلاً فٟ اٌّّبسعخ اٌؼش٠ج١خ

اػذاد ، رظ١ُّ اٌّغّٛػخ اٌذفزش٠خ اٌزٟ رفٟ ثّزطٍجبد اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ (245

رّض١ً اٌؼ١ًّ أِبَ ، رمذ٠ُ الاعزشبساد اٌؼش٠ج١خ، ٚاػزّبد الإلشاساد اٌؼش٠ج١خ

رخط١ؾ الاعزفبدح أِبَ اٌّؾبوُ، ٚ أػّبي اٌخجشح اٌؼش٠ج١خ، الاداساد اٌؼش٠ج١خ

 ِٓ اٌؾٛافض ٚالاػفبءاد اٌؼش٠ج١خ.

ْ اػزّبد ِشالت اٌؾغبثبد ٌلإلشاس اٌؼش٠جٟ ؽجمبً لأؽىبَ فبٚثٕبءً ػٍٝ ِب رمذَ 

ٙب، ٚاٌشك اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ٠ؼزجش ِٓ لج١ً اٌشٙبداد اٌّظذلخ أٚ اٌّٛصٛق ف١

ٚػجذ  ، ِؾّٛد5، ص 5111)عشثٛع،  اٌؼش٠جٟ ِٕٙب ٠ؼزجش خذِخ ػش٠ج١ٗ

 ٕٚ٘بن ارفبق ربَ ث١ٓ عّٙٛس اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌّؼب٘ذ اٌؼ١ٍّخ (،049، ص اٌشاصق

ٚا١ٌّٕٙخ ػٍٝ أْ اٌشك اٌؼش٠جٟ فٟ ػًّ ِشالت اٌؾغبثبد ٠ؼذ ثّضبثخ خذِخ 

، 5112ِزٌٟٛ، ٚا١ٌّٕٙخ ) ٚاٌؼمذ٠خ اٌغٕبئ١خ ػش٠ج١ٗ رٕؼمذ ثشؤٔٙب اٌّغئ١ٌٚخ

 .(1ص 

ٕٚ٘بن ٔٛع آخش ِٓ اٌخذِبد ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبد وّغزشبس ػش٠جٟ  . ج

ثبٌٕغجخ ٌلإلشاس اٌؼش٠جٟ اٌزٞ ٠مذِٗ اٌّّٛي، ٠ٚخزٍف رٌه ػٓ دٚسٖ وّؼذ 

 ٌلإلشاس اٌؼش٠جٟ، ؽ١ش أْ ٘زا اٌذٚس ٠زؼّٓ ثؼغ أٚ وً اٌخذِبد اٌزب١ٌخ

 :(742، ص 5115)ص٠ٓ، 

 ٌاٌؼش٠ج١خ اٌٝ خذِخ  ؾغبثبد وّمذَ ٌٍخذِبد الاعزشبس٠خ٠غؼٝ ِشالت ا

ػّلائٗ، ٚرٌه اعزٕبدا اٌٝ ثؼغ اٌطشق ٚالاعب١ٌت اٌّششٚػخ اٌزٟ رؾمك 

اٌؼش٠ج١خ دْٚ ِخبٌفٗ اٌزشش٠ؼبد اٌؼش٠ج١خ أٚ  ٌٍّٕشآد اغشاع ِٓ إٌبؽ١خ
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اعزخذاَ أعب١ٌت اؽز١ب١ٌٗ رؼش ثّغزمجً اٌّشالت ٚعّؼزٗ ٚرؼشػٗ ٌطبئٍٗ 

 ٌغٕبئ١خ.اٌؼمٛثبد ا

  ًاثذاء إٌظؼ ٌؼ١ًّ الاعزشبساد ػٕذ اػذاد الإلشاس اٌؼش٠جٟ ػٓ اٌذخ

 اٌظؾ١ؼ.

  اٌّغبػذح فٟ رؾم١ك أوجش ٚفش ػش٠جٟ ٚألً ػش٠جخ ِّىٕٗ فٟ ػٛء

 إٌظٛص اٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رغّؼ ثزٌه.

  ِغبػذٖ اٌؼ١ًّ فٟ ػذَ رؾًّ أٞ غشاِبد أٚ فٛائذ أٚ ػمٛثبد ٔز١غخ

 لاٌزضاِبد.الإخلاي فٟ اٌّٛاػ١ذ أٚ ا

  اٌزؤوذ ِٓ دلخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد فٟ الإلشاس اٌؼش٠جٟ، ٚػذَ ٚعٛد

مبْٔٛ ٚرؾم١ك الارغبق ِغ أؽىبَ اٌلائؾخ اٌرؼبسع ث١ٕٙب ٚث١ٓ ٔظٛص 

 اٌزٕف١ز٠خ.

اػزّبد اٌؼّلاء ػٍٝ  اٌٝ اصد٠بد (7، ص 0117)ثذٚٞ،  ٠ٚش١ش اٌجؼغ

ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ اٌزغٍت ػٍٝ اٌخذِبد الاعزشبس٠خ اٌزٟ ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبد، 

ػٕظش ػذَ اٌزؤوذ اٌّشرجؾ ثبٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ، ٠ٚظٙش رٌه ثٛػٛػ ػٕذ ِمبسٔٗ 

الإلشاساد اٌؼش٠ج١خ اٌزٟ أػذ٘ب اٌٌّّْٛٛ ثؤٔفغُٙ ثبلإلشاساد اٌزٟ ٠زُ اػذاد٘ب 

  ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌخذِبد الاعزشبس٠خ ٌٍّؾبعج١ٓ ا١١ٌّٕٙٓ.

خ اٌذٚس اٌزٞ ٠ئد٠ٗ ِشالت اٌؾغبثبد ٚثٕبءً ػٍٝ ِب عجك، ٠زؼؼ ِذٜ أ١ّ٘

اٌؼش٠ج١خ ِٓ خلاي رٕٛع اٌخذِبد  ثبػزجبسٖ ٚع١ؾ ث١ٓ اٌّغزّغ اٌؼش٠جٟ ٚالإداسح

ػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌزؤ١ً٘  اٌزٟ ٠مذِٙب فٟ اٌّغبي اٌؼش٠جٟ، ٠ٚزشرت ػٍٝ ٘زٖ الأ١ّ٘خ

 ٚفؼب١ٌخ. ػبٌٟ ٚوفبءح إٌّٟٙ ٌٍّشالج١ٓ ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ أغبص ػٍُّٙ ثّغزٜٛ

ػشٚسح رٛافش اٌغٛدح فٟ أداء ِشالت اٌؾغبثبد ٌخذِخ ٚرئوذ اٌجبؽضخ ػٍٝ 

الاعزشبساد اٌؼش٠ج١خ ٚرٌه ٌزفؼ١ً آدائٙب ٚالاسرمبء ثٙب ؽ١ش أْ رٛافش اٌغٛدح فٟ 

الاعزشبساد ٠ؼًّ ػٍٝ رٛاإَ ث١ٕٙب ٚث١ٓ رٛلؼبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ٔبؽ١خ ٚرؼىظ اٌغٙذ 

ٍخ ِٚٙبسح اٌّغزشبس اٌؼش٠جٟ، ٚرٛف١ش ٘زٖ ٚاٌؼٕب٠خ اٌّجزٌٚخ ف١ٙب ٚاٌّؼشفخ اٌىبِ

اٌخذِبد ِٓ خلاي ِزخظظ١ٓ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌىفبءح، ٚرط٠ٛش وفؤرُٙ 

 .ثبعزّشاس ٚالاٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ِٚؼب١٠ش اٌغٍٛن إٌّٟٙ ٚثزي اٌؼٕب٠خ اٌٛاعجخ
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اْ اٌغٛدح رؼٕٟ رٛف١ش أفؼً خذِخ ٌؼّلاء الاعزشبساد اٌؼش٠ج١خ ٚثؤلً رىٍفخ ِغ 

ارجبع الاعشاءاد اٌؼشٚس٠خ ٚاٌلاصِخ ٚاٌّخططخ ٌزٛف١ش اٌضمخ ثؤْ اٌخذِخ عٛف 

رزؾمك ف١ٙب ِزطٍجبد اٌغٛدح ِٓ خلاي رؾم١ك أ٘ذاف ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء ثؤرجبع اٌطشق 

ٓ آداء ػٍّٗ ػٍٝ أفؼً ٚعٗ، ٚػّبْ آداء ٚلأعب١ٌت اٌزٟ رّىٓ ِشالت اٌؾغبثبد ِ

الاعزشبساد اٌؼش٠ج١خ ثؤػٍٝ ِغزٜٛ ٠زطٍت رطج١ك اعشاءاد ٌٍشلبثخ ػٍٝ اٌغٛدح 

ٌؼّبْ رٛافش٘ب ثبعزّشاس، ٠ٕٚؼىظ رٌه فٟ شىً سػبء ٚالزٕبع اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ٘زٖ 

 اٌخذِبد. 

 

 ىحسبثبداٜ ٍصر ٗتأثٞرٓ عيٚ ٍسؤٗىٞٔ ٍراقت تط٘ٝر اىتشرٝع اىضرٝجٜ فثبّٞبً: 

رغؼٝ وبفخ اٌزشش٠ؼبد اٌؼش٠ج١خ اٌٝ رؾم١ك أ٘ذاف ِؼ١ٕٗ، ِٚٓ أُ٘ ٘زٖ 

الأ٘ذاف رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ، ثؾ١ش ٠شاػٝ طبٌؼ وً ِٓ اٌخضأخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ 

ِٚظٍؾٗ اٌّّٛي، لأٔٗ ارا ٌُ رزؾمك اٌؼذاٌخ ٠ىْٛ رٌه دافؼبً ل٠ٛبً ٌّؾبٌٚٗ اٌزٙشة ِٓ 

بً ػٍٝ اٌؾظ١ٍخ اٌؼش٠ج١خ، ٚاٌزٟ رؼذ ِٓ أُ٘ ِٛاسد أداء اٌؼش٠جخ، ِّب ٠ئصش عٍج١

 اٌخضأخ اٌؼبِخ ٌٍذٌٚخ.

اٌغٛأت اٌزٟ رئوذ ػٍٝ أْ ٘ذف اٌّششع اٌؼش٠جٟ ٠ىْٛ فٟ  ٠ٚغت دساعخ

اٌؼش٠ج١خ ٌٍذٌٚخ  اٌّمبَ الأٚي رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ، ِٚٓ صُ رؾم١ك أ٘ذاف اٌغ١بعخ

 وّب ٠ٍٟ:

 اىعذاىخ اىضرٝجٞخدٗر اىتشرٝع اىضرٝجٜ فٜ تحقٞق  .1

لاثذ أْ ٠غؼٝ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ٌزؾم١ك اٌؼذاٌخ ؽزٝ ٠زفبدٜ اؽغبط اٌّّٛي 

ثضمً ػتء اٌؼش٠جخ. ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠ذفؼٗ اٌٝ ِؾبٌٚٗ اٌزٙشة ِٓ أدائٙب، ٚرٌه ػٓ 

ؽش٠ك اسرىبثٗ لأػّبي اٌغش لإظٙبس طبفٟ اٌذخً اٌخبػغ ٌٍؼش٠جخ ػٍٝ غ١ش 

ّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ ٔبؽ١خ، ٚا٠ؼبً ؽم١مزٗ، ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ ِظذال١ٗ اٌ

ػٍٝ رؼشع ِشالت اٌؾغبثبد اٌّىٍف ثّشاعؼٗ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍّّٛي )اٌؼ١ًّ( 

ٌٍّغبءٌخ اٌمب١ٔٛٔخ ٔز١غخ ػذَ اوزشبفٗ اٌغش اٌغٛ٘شٞ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ ٔبؽ١خ 

ٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب أخشٜ، ٚثٕبءً ػٍٝ ِب عجك، رؼشع اٌجبؽضخ أُ٘ ٚأثشص اٌغٛأت ا

 رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ، ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:
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 اٌزى١ٍف١خ ٌٍّّٛي، ؽزٝ لا  رخف١غ أعؼبس اٌؼشائت ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌّمذسح

 زٙشة ِٕٙب.٠

  ٖص٠بدح ؽذ الاػفبء اٌؼش٠جٟ ٌّٛاعٙخ الأػجبء اٌؼبئ١ٍخ، ِغ ِشاػبح أْ رىْٛ ٘ز

الاسرفبع اٌّغزّش فٟ  خاٌض٠بدح ٚالؼ١خ ِٚلائّخ ٌٍظشٚف الالزظبد٠خ ِٓ ٔبؽ١

 اٌّغزّشح ٌّؼذلاد اٌزؼخُ. الأعؼبس ٚاٌض٠بدح

  ِْٕٚزظُ خلاي فزشاد دٚس٠ٗ د ًٍ ػشٚسح ٚػغ ػٛاثؾ ٌض٠بدح ؽذ الاػفبء ثشى

اٌٍغٛء اٌٝ رغ١١ش فٟ اٌمبْٔٛ اٌؼش٠جٟ، ٚرٌه ٌّٛاعٙٗ ص٠بدح ػذد أفشاد الاعشح 

 ِٚؼذلاد اٌزؼخُ.اٌّغئٚي ػٕٙب اٌّّٛي، أٚ ٌّٛاعٙخ الاسرفبع فٟ الأعؼبس 

  اٌزٛافك ث١ٓ اٌزشش٠غ أػش٠جٟ ٚاٌّؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ ثّب ٠غُٙ فٟ رؼ١١ك اٌفغٛح

ث١ٓ اٌذخً اٌّؾبعجٟ ٚاٌذخً اٌؼش٠جٟ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾذ٠ذ ٔطبق اٌذخً 

 .(71، ص 0117)ثذٚٞ،  اٌخبػغ ٌٍؼش٠جخ ٚفمبً ٌٕظش٠ٗ الإصشاء

 5112ٌغٕخ  10سلُ  ٚرش١ش اٌجبؽضخ ٕ٘ب اٌٝ أْ اٌّزّؼٓ فٟ دساعخ اٌمبْٔٛ

٠ّىٓ أْ ٠غزٕزظ أْ ٕ٘بن ثؼغ إٌمبؽ اٌزٟ ؽمك ف١ٙب اٌّششع ثؼغ ثٛادس الأًِ فٟ 

اطلاػ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ثّب ٠ؾمك أ٘ذاف اٌغ١بعخ اٌؼش٠ج١خ ٚاٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ اٌٝ 

 ؽذ ِب، ؽ١ش أخز اٌّششع ثّفَٙٛ إٌٙذعخ اٌؼش٠ج١خ، وّب ٠زؼؼ ف١ّب ٠ٍٟ.

 اىضرٝجٞخ فٜ تط٘ٝر اىتشرٝع اىضرٝجٜ اىْٖذسخ استخذاً ٍفًٖ٘ ٗإذاف .2

ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌؾمبئك اٌزٟ رئوذ ػٍٝ أْ اٌّششع اٌّظشٞ أخز ثّفَٙٛ 

، 5112ٌغٕٗ  10اٌؼش٠ج١خ فٟ لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً سلُ  ٚأ٘ذاف إٌٙذعخ

٠ٚزؼؼ رٌه ِٓ رؤو١ذاد ٚصاسٖ اٌّب١ٌخ ِٓ أْ اٌزؼذ٠لاد فٟ اٌمبْٔٛ اٌغذ٠ذ رّذ ٔز١غخ 

فه اٌمبْٔٛ اٌؼش٠جٟ ثبٌىبًِ، ٚرُ اػبدٖ رشو١جٗ ثّب ٠زّشٝ ِغ اٌفٍغفخ اٌؾذ٠ش ٌٍذٌٚخ 

، ٚرزٕبٚي  (12-17، ص ص 5117، 0927)الأ٘شاَ الالزظبدٞ، اٌؼذد  اٌؼظش٠خ

 :اٌجبؽضخ دساعخ ٘زٖ اٌؾمبئك ِٓ خلاي

 اٌؼش٠ج١خ )اػبدٖ إٌٙذعخ( ِفَٙٛ إٌٙذعخ . أ

ثبخزلاف الأ٘ذاف ثبػزجبس أْ أُ٘ أ٘ذاف  ٠خزٍف ِفَٙٛ إٌٙذعخ اٌؼش٠ج١خ

إٌٙذعخاٌؼش٠ج١خ ٘ٛ ِٛائّخ اٌزشش٠غ ٌلأ٘ذاف اٌزٟ رشغت اٌذٌٚخ فٟ رؾم١مٙب، 

 ِٚٓ صُ رظجؼ اٌؼشائت أداٖ فؼبٌخ فٟ خذِٗ الأ٘ذاف الالزظبد٠خ
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ٚالاعزّبػ١خ، ٚاػبدٖ اٌجٕبء رجذأ ثبلأ٘ذاف اٌزٟ ٠ىْٛ إٌظبَ اٌؼش٠جٟ ِٓ 

 .(7ص  ،5112، )ِشلظ أدٚارّٙب

 :(2-7، ص 5112،ِشلظ، 0114اٌؼش٠ج١خ)ػضّبْ،  أ٘ذاف إٌٙذعخ . ة

 .ُرٛافش ِمِٛبد اٌؼش٠جخ فٟ اٌزشش٠غ اٌمبئ 

  ِغبّ٘ٗ اٌزشش٠غ ِٚٛاوجزٗ ٚارغبلٗ ِغ الأ٘ذاف الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ

 ٌٍذٌٚخ.

 .رٛف١ش أدٚاد ِٕبعجخ لإِىب١ٔٗ ٚػغ أ٘ذاف اٌزشش٠غ ِٛػغ اٌزٕف١ز 

  ٗالأٔظّخ اٌؼش٠ج١خ.ر١ّٕٗ وفبءٖ ٚفبػ١ٍ 

  اػبدٖ ١٘ىٍٗ إٌظبَ اٌؼش٠جٟ وىً ٚػذَ اٌٍغٛء اٌٝ اعشاء ثؼغ اٌزؼذ٠لاد

 فٟ ثؼغ اٌّمِٛبد.

 رزّضً ٘زٖ اٌّمِٛبد فٟ:، اٌؼش٠ج١خ ِمِٛبد إٌٙذعخ . ج

 اٌؼش٠ج١خ. اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ، ٚ٘ٛ اٌشوٓ اٌمبٟٔٛٔ فٟ ِٕظِٛٗ إٌٙذعخ 

 ثبػزجبس٘ب اٌشوٓ اٌزٕف١زٞ. اٌؼش٠ج١خ الإداسح 

  ا١ٌٌّّٛٓ، ُٚ٘ ٘ذف إٌظبَ اٌؼش٠جٟ ٚأُ٘ ِفَٙٛ ِٓ ِمِٛبد إٌٙذعخ

 اٌؼش٠ج١خ.

ٌغٕٗ  10اٌؼش٠ج١خ ِٓ خلاي اٌمبْٔٛ سلُ  رطج١ك ِفَٙٛ ٚا٘ذاف إٌٙذعخ . د

)اٌزشش٠غ(ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌؾمبئك رئوذ ػٍٝ أْ اٌّششع اٌّظشٞ  5112

 زٖ اٌؾمبئك ِب ٠ٍٟ:أخز ثّفَٙٛ إٌٙذعخ اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌمبْٔٛ اٌغذ٠ذ، ِٚٓ ث١ٓ ٘

 :أخفبع أعؼبس اٌؼشائت ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌّمذسح اٌزى١ٍف١خ ٌٍّّٛي 

  ّٗ٠زؾذد طبفٟ اٌشثؼ )فٟ إٌشبؽ اٌزغبسٞ ٚاٌظٕبػٟ( ػٍٝ أعبط لبئ

اٌذخً اٌّؼذح ٚفمبً ٌّؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خ، ٠ٚزؾذد ٚػبء اٌؼش٠جخ 

ِٓ  04)اٌّبدح  ثزطج١ك أؽىبَ اٌمبْٔٛ ػٍٝ طبفٟ اٌشثؼ اٌزٞ عجك روشٖ

 .(5112ٌغٕٗ  10اٌمبْٔٛ سلُ 

  ٌٗ ْٛأشبء ِغٍظ أػٍٝ ٌٍؼشائت ٠زجغ سئ١ظ ِغٍظ اٌٛصساء، ٚرى

،  011)اٌّبدح  الاػزجبس٠خ، ٚرٌه ثمشاس ِٓ سئ١ظ اٌغّٙٛس٠خ اٌشخظ١خ

٠ٙذف ٘زا اٌّغٍظ اٌٝ  ،(5112ٌغبٔٗ  10، ِٓ اٌمبْٔٛ سلُ  070،  071
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اخزلاف أٛاػٙب ٚاٌزضاَ الاداساد ػّبْ ؽمٛق دافؼٟ اٌؼشائت ػٍٝ 

  اٌؼش٠ج١خ اٌّخزظخ ثؤؽىبَ ٚاٌٍٛائؼ اٌظبدسح فٟ ٘زا اٌشؤْ.

 ٠ّبسط اٌّغٍظ فٟ عج١ً رؾم١ك اغشاػٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ الاخزظبطبد. 

 .اعزملاي ٌغبْ اٌطؼٓ ػٓ ِظٍؾخ اٌؼشائت 

 ِّٚب عجك ٠زؼؼ أْ اٌّششع لذ أخز فٟ الاػزجبس اٌىض١ش ِٓ اػزجبساد إٌٙذعخ

 ج١خ اٌزٟ ٠غت أْ رئخز ػٕذ ٚػغ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ.اٌؼش٠

 

 اىحسبثبد ٍٗسؤٗىٞٔ ٍراقت زٝبدح مفبءح ٗفعبىٞخ الإدارح اىضرٝجٞخثبىثبً: 

اْ أٞ رشش٠غ ِّٙب وبٔذ عٛدرٗ ٚارغبق ٔظٛطٗ ٚأؽىبِٗ ٌٓ ٠ئرٟ صّبسٖ ارا 

اٌؼش٠ج١خ ١ٌغذ ثبٌّغزٜٛ ٚاٌىفبءح اٌلاص١ِٓ، ٌٚىٟ ٠ؾمك الاطلاػ  وبٔذ الإداسح

ِٓ  اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ١ٌ٢برٙب الإداسح اعزّشاس ف١غتاٌؼش٠جٟ ِىبعجٗ 

 خلاي:

 اىضرٝجٞخ فٜ ٍ٘اخٖخ اىتحذٝبد اىتٜ ت٘اخٖٖب  تفعٞو دٗر الإدارح .1

ٕ٘بن ؽبعخ ٌزفؼ١ً آداء الاداسح اٌؼش٠ج١خ ِٓ خلاي ٚظبئف اٌزخط١ؾ  اْ

ٚاٌشلبثخ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ رٕف١ز ِّٙخ اٌّظٍؾخ ثفؼب١ٌخ أوضش، ٚرٌه ٌٍزٛطً اٌٝ ؽٍٛي 

ٌٍّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب، وّب رمزشػ اٌجبؽضخ ٌٍٕٙٛع ثزٌه الأِش الا٘زّبَ 

 :ثؼذح ِؾبٚس ٟٚ٘

 ضرائت اىَصرٝخاىد٘دح اىشبٍيخ ثَصيحخ اى . أ

 اخزٍفذ ِفب١ُ٘ اٌغٛدح:

  ٠ؼشفٙب اٌجؼغ ػٍٝ أٔٙب "ػ١ٍّٗ ِغزّشح رٙذف اٌٝ الاعزخذاَ الأِضً ٌٍّٛاسد

ًٍ ػبَ، فؼلاً ػٓ  ًٍ خبص ٚاٌّغزّغ ثشى اٌجشش٠خ ٚاٌّبد٠خ ٌظبٌؼ إٌّشؤح ثشى

 .(70ص  5117-5111)ػجذ اٌّؾغٓ،  اٌٛفبء ثبؽز١بعبد اٌؼ١ًّ"

  ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاطفبد ٌّٕزظ أٚ ٌخذِخ ٚاٌزٟ رٌٛذ ٠ٚشا٘ب آخشْٚ ثؤٔٙب"

 .(711، ص 5119)اٌفؼً، اٌّزؼٍمخ ثٙب"  اٌمذسح لإشجبع اٌؾبعبد اٌؼ١ّٕخ

ٚرشٜ اٌجبؽضخ أْ ِفَٙٛ اٌغٛدح ثّظٍؾٗ اٌؼشائت ٠زّضً فٟ ِغزٜٛ رؾم١ك 

اٌّزطٍجبد اٌزٟ ٠زٛلؼٙب اٌّغزف١ذ، ٚ٘ٛ ٕ٘ب اٌّّٛي، ػٕذ رؼبٍِٗ ِغ اٌّظٍؾخ اٌؼش٠ج١خ 

ٚاٌزٟ ٠ّضٍٙب ِؤِٛس اٌؼشائت أٚ اداساد ِغبػذح ا١ٌٌّّٛٓ أٚ غ١ش٘ب ِٓ الاداساد 
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ثخ ِذٜ رؾم١ك ِؼب١٠ش اٌغٛدح ٚشٌّٛٙب اٌخذ١ِخ، ٚػٍٝ اٌّظٍؾخ أْ رؼًّ ػٍٝ سلب

ٌىبفخ الأٔشطخ اٌّخزٍفخ ثٙذف ػذَ ؽذٚس أخطبء فٟ رمذ٠ُ اٌخذِخ ٚرّبِٙب ثبٌظٛسح 

اٌّزٛلؼخ ٚاٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبد ٚرٛلؼبد اٌّّٛي.ِٚٓ اٌّفب١ُ٘ اٌغبثمخ رظً اٌجبؽضخ 

 اٌٝ أْ ِفَٙٛ اٌغٛدح ٚفمبً ٌطج١ؼخ ِظٍؾخ اٌؼشائت ٠زؾذد ِٓ خلاي ِؾٛس٠ٓ:

  ٟاٌّؾٛس الأٚي: ِذٜ رؾم١ك اٌخذِخ لاؽز١بعبد ِٚزطٍجبد اٌؼّلاء ِزّض١ٍٓ ف

ا١ٌٌّّٛٓ وؼّلاء خبسع١ٓ أٚ وؼب١ٍِٓ ثبٌّظٍؾخ وؼّلاء داخ١ٍٓ.ِٚٓ خلاي ٘زا 

اٌّؾٛس فبٌزٞ ٠ؾذد ِذٜ عٛدح اٌخذِخ ٘ٛ اٌّّٛي رارٗ، فبرا رُ اٌٛطٛي اٌٝ 

 اسػبء ا١ٌٌّّٛٓ فزىْٛ اٌخذِخ لذ رّذ ثغٛدح ػب١ٌخ.

  ًاٌّؾٛس اٌضبٟٔ: ِذٜ رؾم١ك آداء اٌخذِخ ٌششٚؽ ِٚؼب١٠ش عٛدح اٌخذِخ.ٚؽجمب

ٌٙزا اٌّؾٛس ٠زُ رؾذ٠ذ ششٚؽ آداء اٌخذِبد أٚ الأٔشطخ ٚٚػغ لبئّخ ثخطٛاد 

أداء إٌشبؽ ٚششٚؽ الأداء اٌغ١ذ وّٛاطفبد ٌغٛدح ا٢داء، ِغ ٚػغ ؽذ ِٓ 

خ ثبٌخجشح ٚاٌّٙبسح اٌّغّٛػ ثٗ ٌٍزجب٠ٓ ٠زفك ػ١ٍٗ ٚرٌه ٌلاخزلافبد اٌخبط

ٚاٌغٍٛن ث١ٓ اٌمبئ١ّٓ ثؤداء ٘زٖ الأٔشطخ، ٚرشرجؾ عٛدح إٌّزظ ِغ اٌذلخ فٟ 

اٌزطبثك ثؼلالخ ؽشد٠خ، أٞ وٍّب صادد اٌذلخ فٟ اٌزطبثك صادد عٛدح إٌّزظ، 

٠ٚزؾذد رٌه ِٓ خلاي اسػبء ا١ٌٌّّٛٓ فٟ رؾم١ك ِٛاطفبد ٚششٚؽ اٌخذِبد 

 فؾض.اٌّمذِخ، ٚوّضبي ػٍٝ رٌه خذِخ اٌ

ٚرؼزمذ اٌجبؽضخ أْ رٌه ٠زؾمك ارا رُ رطج١ك اٌزشش٠غ ثطش٠مخ ِٛػٛػ١ٗ ٚػبدٌخ 

 اٌؼش٠ج١خ. ث١ٓ ا١ٌٌّّٛٓ ِٓ لجً الإداسح

  اٌزٟ اشبسد اٌٝ  (4-2، ص 5112)ػ١ٍبْ، ٚرزفك اٌجبؽضخ ِغ أؽذ اٌذساعبد

 أْ رؾم١ك اٌغٛدح اٌشبٍِخ فٟ اٌّظٍؾخ ٠غزٍضَ ا٢رٟ:

 ( اٌّغزف١ذ ِٓ اٌخذِخ، ؽ١ش ٠غت رفبُ٘ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼ١ًّ )ا١ٌٌّّٛٓ

 الإداسح اٌٝ اؽز١بعبرُٙ ٚرٛلؼبرُٙ.

 اٌؼش٠ج١خ( ٠غت أْ رىْٛ ِئٍ٘خ ٌزٛؽ١ذ الاعزشار١غ١بد داخً  اٌم١بدح )الإداسح

 اٌّظٍؾخ فٟ ػٛء الاعزشار١غ١خ اٌؼبِخ ٌٍؾىِٛخ ٚاٌذٌٚخ.

  اٌٝ اٌمّخاٌؼب١ٍِٓ، اٌزؤو١ذ ػٍٝ ِشبسوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّظٍؾخ ِٓ اٌمبػذح. 

  اٌزشو١ض ػٍٝ ِٕٙظ ٚاعٍٛة رؾم١ك اٌٙذف ٚاداسٖ إٌشبؽ دْٚ اٌزشو١ض فمؾ

ػٍٝ اٌؾظ١ٍخ، ٚٚػغ ِٕٙظ ٌى١ف١ٗ اٌزؼبًِ ِغ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد فٟ 
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رٛل١ذ ِٕبعت ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ ػذَ اّ٘بي رٛل١ذ الأداء ثبػزجبسٖ أؽذ ِؼب١٠ش 

 اٌغٛدح اٌشبٍِخ،

  ارخبر اٌمشاساد،رىبًِ ١ِٚىٕخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚوزٌه 

  اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٚالاسرمبء ثؤداء اٌخذِخ ٚاٌزؼبًِ ثشفبف١خ ٚػذاٌخ ِغ

 ا١ٌٌّّٛٓ،

  ًٔظبَ ٌزم١١ُ الأداء ِٓ خلاي رؾذ٠ذ ِؼب١٠ش ٌزم١١ُ الأداء ٚرىْٛ ِٕبعجخ ٌى

 ٔشبؽ فٟ ػٛء اٌغٛدح اٌشبٍِخ،

 .ٔظبَ ػبدي ٌٍؾٛافض ٠زظف ثبٌشفبف١خ ثؾ١ش ٠شثؾ اٌؾبفض ثبلإٔزبط 

اٌجبؽضخ اٌٝ ػشٚسح الا٘زّبَ ثذساعخ اٌغٛدح فٟ اٌمطبع اٌؼش٠جٟ ٌّب  ٚرش١ش

٠ؾممٗ ِٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، ٚرٌه لأْ اٌمطبع اٌؼش٠جٟ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ اٌمطبػبد 

اٌّئصشح ػٍٝ الزظبد اٌذٌٚخ ٚػٍٝ ؽظ١ٍخ اٌّٛاصٔخ، ٚػشٚسح اٌٛطٛي اٌٝ سػب 

ِٚز١ّضح، ٚا٠ؼبً ٠ضجذ اٌٛالغ  اٌّغغ١ٍٓ )ا١ٌٌّّٛٓ( ٚرٌه ِٓ خلاي رمذ٠ُ خذِخ ِزىبٍِخ

اٌؼٍّٟ أْ غبٌج١ٗ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبع اٌؼش٠جٟ لا ٠ٙزّٛا ثزؾغ١ٓ عٛدح اٌخذِخ اٌّمذِخ 

 ١ٌٌٍّّٛٓ ثمذس ا٘زّبُِٙ ثبٌؾظ١ٍخ اٌّطٍٛة رؾم١مٙب ِٓ اٌّؤِٛس٠خ.

 

 تطجٞق ٍ٘ازّخ اىجراٍح ٗاىَحبسجخ عِ الأداء  . ة

اٌزٟ رؼّٓ وفبءح اٌؼًّ ٚعشػخ  أْ رطج١ك اٌؼذ٠ذ ِٓ أعب١ٌت الاداسح اٌؾذ٠ضخ

الأغبص ِٓ خلاي رطج١ك ِٛاصٔخ اٌجشاِظ ٚاٌّؾبعجخ ػٍٝ ا٢داء، ثبلإػبفخ اٌٝ رطج١ك 

ٔظبَ اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٚثّب ٠ؾمك اٌشػب اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ِّب ٠مٛٞ ػلالبد 

 .(5111)إٌّظٛسٞ،  الأزّبء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ِّب ٠ؾمك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب

رش١ش اٌجبؽضخ اٌٝ أْ ٘زا إٌّٙظ ِٓ اٌّّىٓ أْ ٠غبُ٘ فٟ الاسرمبء ثمذساد ٚ

اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌزخط١ؾ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌٍّظٍؾخ ٠ٚض٠ذ ِٓ رفؼ١ً دٚس الإداسح

ٚاٌشلبثخ، ٠ٚؼًّ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌزم١١ُ ٚاٌّشاعؼخ ِٚؾبعجخ اٌّغئ١ٌٚخ ٌخٍك سٚػ 

لبد اٌزٟ رؼٛق الأداء ٚاٌزٕف١ز ٌٍخطخ اٌؼبِخ اٌغذ٠خ ٚالاثزىبس، ٚدساعخ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛ

 ٌٍّظٍؾخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رلاف١ٙب ٚالزشاػ اٌٛعبئً ٚاٌؾٍٛي ٌٙزٖ اٌّشبوً.

٠ٚغزٍضَ رطج١ك ِٛاصٔخ اٌجشاِظ ٚالأداء ٚػغ ِؼب١٠ش ِٚمب١٠ظ ٌلإٔغبص 

ِٚزبثؼخ الأداء اٌفؼٍٟ، ٠ٚزُ رٌه ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ اٌٍغبْ اٌّزخظظخ رّضً 

 .(05، ص 5112)ػ١ٍبْ،  غ١خ ٌٍّظٍؾخالأٔشطخ اٌشئ١
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ٚرشٜ اٌجبؽضخ أْ رطج١ك ِٛاصٔخ اٌجشاِظ ٚالأداء ٠غزٍضَ أْ رؾمك ٔزبئغٙب 

ثفبػ١ٍخ ػشٚسح ٔشش صمبفخ اٌزخط١ؾ ٚرم١١ُ الأداء ٚاعزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت 

رّىٓ ِٓ رمذ٠ُ خذِبد أوضش وفبءح ٚفبػ١ٍخ ٚرظ١ُّ ثشاِظ ٌٍؼًّ ٌىً ِشوض ِغئ١ٌٚٗ، 

ً فٟ خطخ ع٠ٕٛخ ٠ؾذد ف١ٙب الأ٘ذاف ٚالأشطخ اٌّطٍٛثخ ٚالاؽز١بعبد اٌلاصِخ ٠ٚزّض

ٌزؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف ٚرٛل١زبد الأداء، ٚرؾم١ك رىبًِ ١ِٚىٕخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٌزٛف١ش 

 اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ لارخبر اٌمشاساد ٌىً ِغزٜٛ اداسٞ. 

 

 تقٌٞٞ الأداء اىَت٘ازُ  . ج

سإ٠خ ٚاعزشار١غ١خ اٌّظٍؾخ فٟ طٛسح  ٠ٛػؼ أعٍٛة رم١١ُ الأداء اٌّزٛاصْ

ِغّٛػخ ِٓ اٌّمب١٠ظ اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ وبؽبس ٌزٕف١ز رٍه الاعزشار١غ١خ، ٠ّٚضً 

٘زا الاعٍٛة آداٖ اداس٠ٗ شبٍِخ رشثؾ اٌزخط١ؾ لظ١ش الأعً ثبٌزخط١ؾ 

الاعزشار١غٟ، ٠ٚشثؾ ٘زا إٌّٛرط ث١ٓ إٌز١غخ )رؾم١ك الأ٘ذاف( ٚث١ٓ الاعجبة 

زٖ إٌزبئظ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ الأٔشطخ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌّظٍؾخ الاٌزضاَ ثٙب اٌّؾممخ ٌٙ

 .(01، ص 5112)ػ١ٍبْ،  ٚاٌزٟ رئدٞ اٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّب١ٌخ

 ٚرش١ش اٌجبؽضخ اٌٝ أْ:

  ِؾٛس ، ِؾٛس الأداء اٌّبٌٟرم١١ُ الأداء لاثذ أْ ٠زُ ِٓ خلاي ػذح ِؾبٚس أّ٘ٙب

اٌؼلالبد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ  ِؾٛس، اٌؼلالبد اٌخذ١ِخ ِغ ا١ٌٌّّٛٓ

ِؾٛس ٠مَٛ ػٍٝ ٚالأِبْ، ٚػ١ٍّبد اٌزشغ١ً اٌذاخٍٟ ِضً أداء اٌؼ١ٍّبد ٚاٌغٛدح 

 إٌّٛ اٌزٕظ١ّٟ ِٚب ٠زشرت ػ١ٍٗ ِٓ ِذٜ سػب اٌؼب١ٍِٓ.

  َاعزخذاَ رم١١ُ الأداء اٌّزٛاصْ ٠ئدٞ اٌٝ الاسرمبء ثّغزٜٛ اٌغٛدح ٚاْ اٌم١ب

ٌزؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش الأداء ثبعزخذاَ اٌّمب١٠ظ غ١ش  ثزفؼ١ً اعزشار١غ١خ اٌّظٍؾخ

اٌّب١ٌخ ٠ّىٓ أْ ٠خٍك ل١ّخ الزظبد٠ٗ ٌٍّظٍؾخ ٠ٕؼىظ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ِٓ 

 خلاي اٌؾظ١ٍخ ٚاٌزىٍفخ.

 ِّٚب عجك ٠زؼؼ ٌٍجبؽضخ ِب ٠ٍٟ:

  ػشٚسح رؾذ٠ذ ِزطٍجبد رم١١ُ الأداء اٌّزٛاصْ ِٓ خلاي رؾذ٠ذ ٚاػؼ

ؾخ اٌؼش٠ج١خ ٚػشٚسح رط٠ٛش ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌلاعزشار١غ١بد اٌّخزٍفخ ٌٍّظٍ

ٚرؾذ٠ذ ٚاػؼ ٌلاخزظبطبد ٚرٛط١ف اٌؼًّ ِغ رؾذ٠ذ ٚاػؼ ٌخطٛؽ 
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اٌغٍطخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ، ٚا٠ؼبً ر١ّٕٗ لذساد ٚوفبءح اٌؼب١ٍِٓ ِٓ خلاي ٔظبَ 

ٌٍزؤ١ً٘ ٚاٌزذس٠ت ؽجمبً لاؽز١بعبد اٌؼًّ ٚسثؾ اٌؾٛافض ثبلأداء ٚرؾم١ك 

 الأ٘ذاف.

  ِٓ ِٕٙظ اٌغٛدح اٌشبٍِخ ّٚٔٛرط ِٛاصٔخ اٌجشاِظ ٚالأداء ٚٔظبَ رطج١ك ِب عجك

رم١١ُ الأداء اٌّزٛاصْ ٠ّىٓ ِٓ الاداسح اٌؼش٠ج١خ ِٓ رفؼ١ً ٚظبئفٙب ٚرؾم١ك 

سػبء ا١ٌٌّّٛٓ ٚرؾف١ض اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ٚا٠غبد ث١ئخ طبٌؾخ ٌٍزؼٍُ ٚاٌزؾغ١ٓ 

ً أُ٘ اٌّغزّش ٌؼّبْ رطج١ك اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ثؼذاٌخ ٚشفبف١خ ٚ٘ٛ ِب ٠ّض

 الأ٘ذاف الأعبع١خ ٌّظٍؾخ اٌؼشائت اٌّظش٠خ.

 مفبءح ٗفعبىٞخ أداء ٍأٍ٘رٛ اىضرائت ٗاسبىٞت تَْٞتٖب .2

اٌؼش٠ج١خ، ٕٚ٘بن ِزطٍجبد  اْ ِؤِٛس اٌؼشائت ٘ٛ اٌغضء اٌفؼبي فٟ الإداسح

اعبع١ٗ ٚعٛ٘ش٠ٗ ٌؼّبْ ٔغبػ آداء ِؤِٛس اٌؼشائت، عٛاء ِٓ إٌبؽ١خاٌف١ٕخ ِٓ 

ِفب١ُ٘ اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ ِٓ أُ٘ اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ ٠غت أْ ٠ّبسط  اٌشخظ١خ، ٚأْ إٌبؽ١خ

ِؤِٛس اٌؼشائت ػٍّٗ فٟ ظٍٙب، ٟٚ٘ ػّبْ ٌىٟ ٠ىْٛ آداء ِؤِٛس اٌؼشائت 

ٚفؾظٗ خب١ٌبً ِٓ أٞ رؤص١شاد شخظ١خ أٚ ٚظ١ف١ٗ أٚ ػ١ٍّٗ عٍج١ٗ، ٚػّبْ أْ رمش٠شٖ 

 الشاساد اٌّّٛي.اٌفٕٟ ٠ؼجش ثظذق ٚاِبٔٗ ػٓ اٌؾم١مخ اٌزٟ رؼجش ػٕٙب دفبرش ٚ

 (1، ص 5112)ِشلظ،  ٍتطيجبد ّدبذ اداء ٍأٍ٘ر اىضرائت . أ

  إٌبؽ١خ اٌف١ٕخ، ٠غت ػٍٝ ِؤِٛس اٌؼشائت أْ ٠ئدٞ ٚاعجٗ ثىً اٌؼٕب٠خ ِٓ

ٚاٌؾشص اٌٛاعت ٌخطٛسح إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٍٝ ػٍّٗ ػٍٝ شش٠ؾخ وج١شح ِٓ 

 اٌّٛاؽ١ٕٓ، ٚوزٌه ػٍٝ اٌؾ١بح الالزظبد٠خ ثٛعٗ ػبَ.

 ٌٕبؽ١خ اٌشخظ١خ، فٕٙبن ػٕبطش ٚطفبد ٠غت رٛافش٘ب فٟ ِؤِٛس أِب ِٓ ا

ٚاٌشخظ١خ، ِٕز رؼ١١ٕٗ  اٌؼشائت، ٚرزطٍت سػب٠زٗ ٚر١ّٕٗ ِٙبسارٗ اٌغٍٛو١خ

  ؽزٝ رشوٗ اٌخذِخ.

 اىع٘اٍو اىَؤثرح عيٚ مفبءح أداء اىفبحص اىضرٝجٜ . ة

رزّضً اٌّزغ١شاد ٚاٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ وفبءح أداء اٌفبؽض اٌؼش٠جٟ ف١ّب 

 :(07، ص 0112)اٌظؼ١ذٞ،  ٠ٍٟ

  اٌّؼشفخ، اْ رٕظ١ُ اٌّؼشفخ فٟ راوشح اٌفبؽض رؼزجش اؽذٜ اٌؼٛاًِ اٌٙبِخ

ٚاٌّئصشح ػٍٝ ارخبر اٌمشاس، ٚأْ اٌفبؽض أصٕبء اداإٖ ٌؼ١ٍّٗ اٌفؾض ٠ّبسط 
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الأؽىبَ ا١ٌّٕٙخ، ٟٚ٘ رزؤصش ثّغزٜٛ ِؼشفٗ اٌفبؽض ٚخجشرٗ ٚاٌظشٚف 

، Nelson, Libby and Bonner، 0127، ص 0117)ِؾّذ،  اٌّؾ١طخ ثٗ

0112 ،P 27)اٌّؼشفخ، اٌظش٠ؾخ اٌّؼشفخ .ٚرٕمغُ اٌّؼشفخ اٌٝ ػذٖ أٔٛاع 

ٚلذ رٛطٍذ اؽذٜ اٌذساعبد اٌٝ أْ اٌّؼشفخ .اٌّؼشفخ اٌّزخظظخالإعشائ١خ،

ٌطج١ؼخ ٔشبؽ  ٚاٌّؼشفخ ثىً ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ ٚوزٌه اٌّؼشفخ ثّؼب١٠ش اٌّشاعؼخ

، 0112)ثذساْ،  ٌىفبءح ػ١ٍّٗ اٌفؾض اٌؼش٠جٟاٌؼ١ًّ رّضً ػٕبطش ٘بِٗ 

 .(2، ص 5114ؽٗ، 

  ٚاٌخجشح، رؼشف اٌخجشح ثؤٔٙب اٌّذح اٌط٠ٍٛخ اٌزٟ ٠مؼ١ٙب اٌفشد فٟ ٚظ١فخ ِؼ١ٕٗ أ

٠ّىٓ ل١بط ِغزٜٛ اٌخجشح  .(0712، ص 0112)ٌطفٟ، فٟ آداء ِّٙٗ ِؾذدٖ

ٌزٟ لؼب٘ب اٌفبؽض فٟ اداسٖ ػذد اٌغٕٛاد ا(4، ص 5114)ؽٗ، ِٓ خلاي 

 فؾض اٌؼذ٠ذ ِٓ الأٔشطخ اٌخبطخ خجشح اٌفبؽض اٌؼش٠جٟ فٟاٌفؾض، 

لذسح اٌفبؽض ػٍٝ فبؽض ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد ٚإٌّبصػبد، لذسٖ اٌثب١ٌٌّّٛٓ، 

اٌغٛدح فٟ ، ٚلذسح اٌفبؽض ػٍٝ الالٕبع ٚاٌزفبٚع ِغ ا١ٌٌّّٛٓ.اٌمشاس،  ارخبر

 اػذاد رمبس٠ش اٌفؾض ّٚٔبرط اٌفؾض.

 ٌّٟٕٙص 0112، ؽٍجخ، 07، ص 0112)إٌبغٟ،  وفب٠خ اٌزؤ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٚا ،

00) 

  ِٓ ٍ٠غت أْ ٠زُ اٌفؾض اٌؼش٠جٟ ثٛاعطخ أشخبص ٠زٛافش ٌذ٠ُٙ لذس وبف

اٌّٙبساد اٌزٟ رزلاءَ ِغ ؽج١ؼخ اٌؼًّ اٌزٞ ٠مِْٛٛ ثٗ، ٠ٚغت اػذاد 

 ٚا١ٌّٕٙخ.   اٌؼ١ٍّخ اٌفبؽض اػذاداً ع١ذاً ِٓ إٌبؽ١خ

  اٌّظش٠خ ٚلا اٌذ١ٌٚخ ٌٍزؤ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٚإٌّٟٙ  ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخٌُ رزؼشع

ٚاٌّظش٠خ  ٌٍّشاعغ ثظٛسٖ ِجبششٖ، ٌٚىٓ ٚسد فٟ ثؼغ اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ

)اٌّؼٙذ اٌّظشٞ اٌزؤ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٌٍّشاعغ اشبسٖ اٌٝ ػشٚسح وفؤ٠ٗ

 .(09، 01، 2، 1ٌٍّؾبعج١ٓ ٚاٌّشاعؼ١ٓ، ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ 
 

دح ٚرؾغ١ٓ دسعخ وفب٠خ اٌزؤ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٚإٌّٟٙ ٠ٚزؼؼ ِّب عجك اْ ص٠ب

 ٌٍفبؽض رئدٞ اٌٝ عٛدح ٚوفبءح آداء اٌفبؽض اٌؼش٠جٟ.

 اٌؾ١بد٠خ ٚالاعزملاي  
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  ِٓ ِٖفَٙٛ اٌؾ١بد ٘ٛ أْ ٠ىْٛ ِؤِٛس اٌؼشائت غ١ش ِزؾ١ض ف١ّب ٠زخز

لشاساد ِٚٛالف، فلا ٠ىْٛ ِٕؾبصاً ٌٍخضأخ اٌؼبِخ أٚ ٌطبئفٗ ِٓ ا١ٌٌّّٛٓ 

ؼ١ٕ١ٓ أٚ ػذ أٞ ُِٕٙ، ٚأّب ٠ىْٛ رؾ١ضٖ فمؾ ٌٍمبْٔٛ أٚ لأشخبص ِ

 .(112، ص 0111)عشعظ، ٚٔظٛطٗ ٚؽش٠ظبً ػٍٝ اٌّبي اٌؼبَ 

  ِٞفَٙٛ الاعزملا١ٌخ ٠ؼٕٟ أْ ٠ىْٛ سأٞ اٌفبؽض اٌؼش٠جٟ خب١ٌبً ِٓ أ

رؤص١شاد شخظ١ٗ أٚ ٚظ١ف١ٗ أٚ ػ١ٍّٗ، لأٔٗ ِطبٌت ثبػذاد رمش٠ش فٕٟ ػٓ 

اٌزٟ اؽٍغ ػ١ٍٙب ٚلذِٙب ٌٗ اٌّّٛي، عٛاء ِٓ ِذٜ طذق ٚاِبٔٗ اٌج١بٔبد 

خلاي الشاسٖ اٌؼش٠جٟ أٚ دفبرشٖ، ثؾ١ش لا ٠ىْٛ ٕ٘بن لبئذاً ػٍٝ ػٍّٗ اٌٝ 

  . (520، ص 0111)ِشلظ،  ٚاٌزٕف١ز٠خ إٌظٛص اٌزشش٠ؼ١خ

 ؽش٠شٞ،  ؽ١بد ٚاعزملا١ٌٗ اٌّؤِٛس رمَٛ ػٍٝ رٛافش ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّمِٛبد(

 :(500-042، ص ص 0115

o  اٌزار١خ: ٚرزؼٍك ثشخظ١ٗ اٌّؤِٛس ٚاٌظفبد اٌزٟ ٠غت أْ اٌّمِٛبد

 ٠زؾٍٝ ثٙب ِضً اٌظذق ٚالأِبٔخ ٚاٌؾشص ػٍٝ وشاِخ اٌٛظ١فخ.

o  اٌّمِٛبد اٌزشش٠ؼ١خ: ٟٚ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػذ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ

ٚاٌزؼ١ٍّبد عٛاء وبٔذ ِجبدسح ِٓ عٍطخ رشش٠ؼ١ٗ أٚ عٍطخ رٕف١ز٠ٗ 

١بد٠ٗ اٌّؤِٛس أٚ ِٓ شؤٔٙب رغٕت ٚاٌزٟ رّضً ؽّب٠خ اعزملا١ٌٗ ٚؽ

 ِٛالف لذ ٠ىْٛ ٌٙب رؤص١شاً ػٍٝ ٘زا اٌؾ١بد ٚالاعزملاي.

ِّٚب عجك ٠زؼؼ أْ اٌؾ١بد ٚالاعزملا١ٌخ ِطبٌت عٛ٘ش٠ٗ ثبٌٕغجخ ٌّؤِٛس 

 ٚشك ػش٠جٟ. شك ِشاعؼخ ؽج١ؼخ ػٍّٗ رٕمغُ اٌٝ شم١ٓاٌؼشائت لاْ 

 ًّػغٛؽ اٌؼًّ  (75، ص 5119)اٌظ١شفٟ،  ٠ؼشف اٌجؼغ، ػغٛؽ اٌؼ

 ثؤٔٙب "ٔظبَ اٌزى١ف اٌؼبَ ٌغغُ ٚػمً الإٔغبْ ػٕذ ِٛاعٙزٗ ٌّض١شاد ث١ئ١خ".

ثؤٔٙب "ِغّٛػخ ِٓ اٌّض١شاد  (591، ص 5111)ػجذ اٌجبلٟ،  ٠ٚشٜ اٌجؼغ

اٌزٟ رزٛاعذ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٚاٌزٟ ٠ٕزظ ػٕٙب ِغّٛػخ ِٓ سدٚد الأفؼبي اٌزٟ 

رظٙش فٟ عٍٛن الأفشاد فٟ اٌؼًّ أٚ فٟ ؽبلارُٙ إٌفغ١خ أٚ اٌغغّب١ٔخ أٚ فٟ 

ادائُٙ لأػّبٌُٙ ٔز١غخ رفبػً الأفشاد فٟ ث١ئخ ػٍُّٙ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ٘زٖ 

 اٌؼغٛؽ ".
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اٌزٟ اشبسد  (111، ص  5100)ٔٛس اٌذ٠ٓ،   بؽضخ ِغ أؽذ اٌذساعبدٚرزفك اٌج

اٌٝ ا١ّ٘ٗ دساعخ ػغٛؽ اٌؼًّ ٌّب ٌٙب ِٓ رؤص١ش عٍجٟ ػٍٝ اٌفبؽض اٌؼش٠جٟ 

ٚػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبع اٌؼش٠جٟ لأٔٗ ٠ؼذ ِٓ أوضش الاػّبي رؼشػبً ٌؼغٛؽ 

 .اٌؼًّ

دساعخ ِب عجك ِٓ ِزغ١شاد ػشٖٚ اٌؼًّ ػٍٝ رذػ١ُ ٘زٖ  ِٓ ٠زؼؼٚ

اٌّزغ١شاد ثبٌٕغجخ ٌٍفبؽض اٌؼش٠جٟ، لأٔٙب عٛف رض٠ذ ِٓ ؽشطٗ ػٍٝ رط٠ٛش 

ٚاٌؼ١ٍّخ، ٠ٕٚؼىظ  ِغزٜٛ أدائٗ، ِّب ع١ئدٞ اٌٝ ص٠بدح عٙٛدٖ فٟ ر١ّٕٗ وفبءرٗ اٌؼ١ٍّخ

١ٓ ا١ٌٌّّٛٓ ٘زا ثذٚسٖ ػٍٝ عٛدح ادائٗ ٌؼٍّٗ، ِٕٚٙب ػٍٝ رخف١غ إٌّبصػبد ث

 اٌؼش٠ج١خ. اٌؼش٠ج١خ، ٠ٚض٠ذ فٟ صمخ ا١ٌٌّّٛٓ فٟ رؼبِلارُٙ ِغ الإداسح ٚالإداسح

ٚرمزشػ اٌجبؽضخ ِغّٛػٗ ِٓ اٌؼٕبطش ٚاٌّمِٛبد ٠غت أْ رزٛافش ٌشفغ وفبءح ٚفؼب١ٌخ 

 أداء ِؤِٛس اٌؼشائت، ِٕٚٙب:

 .ٗاعزملاي اٌّؤِٛس فٟ فؾظٗ فٟ ػٛء اٌّّٙخ اٌّٛوٍخ ا١ٌ 

 اٌمٛاػذ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب فٟ اٌفؾض.ػذَ الأؾشاف ػ ٓ 

  ِّبسعٗ ؽك اٌّؤِٛس فٟ الاؽلاع ٚاٌفؾض ٚؽمخ فٟ رؾذ٠ذ اٌّفشداد اٌٛاعت

 رغبػذ ػٍٝ أغبص اٌفؾض. فؾظٙب، ٚؽك ؽٍت اٌج١بٔبد اٌزٟ

  ٓػذَ اٌزؤصش ثبٌؼلالبد اٌشخظ١خ ٚاٌجؼذ ػٓ فؾض اٌؾبلاد اٌزٟ رمَٛ ث١

 فٟ ؽبٌخ ٚعٛد٘ب. أؽشافٙب ٚاٌّؤِٛس ِظبٌؼ ِزجبدٌخ ٚاٌزٕؾٟ

  ػٍٝ اٌّؤِٛس أْ ٠زؼبًِ ثؤعٍٛة ٠ؼّٓ اٌزؼبْٚ ِغ إٌّشؤح ِؾً اٌفؾض ِّب

 ٠غبػذٖ ػٍٝ أداء الاخزجبساد اٌلاصِخ،

 .ػذَ رشن أِش رؾذ٠ذ اٌّغزٕذاد ٚاٌج١بٔبد اٌٛاعت فؾظٙب ٌٍّّٛي 

 ػشٚسح أْ ٠ؼىظ رمش٠ش اٌفؾض اٌؾمبئك اٌزٟ ارؼؾذ ٌٍّؤِٛس أصٕبء اٌفؾض. 

 اىفحص اىضرٝجٜ ثَصيحٔ اىضرائتتط٘ٝر ّظبً  .3

ِغ اٌض٠بدح اٌّطشدح لأػذاد ا١ٌٌّّٛٓ ٔز١غخ اٌزطٛس الالزظبدٞ ِٚغ ػذَ ص٠بدح 

ِؤِٛسٞ اٌؼشائت اٌفبؽظ١ٓ ثبٌمذس اٌىبفٟ فبْ ٔظبَ اٌفؾض اٌشبًِ ٌُ ٠ؼذ ِٕبعجب 

ؽٛي اٌٛلذ اٌّغزغشق فٟ اٌفؾض   :  ٌُٚ ٠ؼذ ِزّبش١ب ِغ اٌؼظش ٌؼذح اعجبة أّ٘ٙب

خش اٌزؾظ١ً ٔظشا لاْ فؾض ع١ّغ اٌٟ اْ رظجؼ اٌؼش٠جخ ٚاعجخ الأداء ٚرؤ
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، ٌٚزٌه لبِذ  الالشاساد ع٠ٕٛب ٠زطٍت اػذادا ػخّخ ِٓ اٌفبؽظ١ٓ ٠ظؼت رٛف١ش٘ب

 ِظٍؾخ اٌؼشائت ثبلأخز ثٕظبَ اٌفؾض ثبٌؼ١ٕخ.

٠مظذ ثبٌفؾض اٌؼش٠جٟ ثبٌؼ١ٕخ أْ رخؼغ ٔغجخ ِؾذدٖ ِٓ الالشاساد 

ٗ، فٟ ؽ١ٓ رؼزّذ اٌّمذِخ ٌفؾض دل١ك فٟ ػٛء ِؾذداد ِٚئششاد ِؼ١ٕ اٌؼش٠ج١خ

 ثبلٟ الالشاساد ثبٌؾبٌخ اٌزٟ اػذد ػ١ٍٙب ثذْٚ فؾض.

٠ؾمك ٘زا الأعٍٛة اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، أّ٘ٙب رلافٟ أٚعٗ اٌؼ١ٛة اٌّٛعٙخ 

لأعٍٛة اٌفؾض اٌشبًِ، ثبلإػبفخ اٌٝ اربؽخ اٌفشطخ ٌٍفبؽض اٌؼش٠جٟ ٌٍزشو١ض ػٍٝ 

 وجبس ا١ٌٌّّٛٓ فٟ ػ١ٍّبد اٌفؾض.

 

اىحسبثبد فٜ ظو تط٘ٝر الإدارح اىضرٝجٞخ ّٗظبً اىفحص ٍسؤٗىٞٔ ٍراقت  .4

 ىضرٝجٜ

٠ٕؼىظ ِب رُ رٕبٌٚٗ ِٓ ػشٚسح اعزخذاَ الأٔظّخ اٌّزطٛسح ٌز١ّٕخ الاداسح 

اٌؼش٠ج١خ ِضً ٔظبَ اٌغٛدح ِٚٛاصٔخ اٌجشاِظ ٚا٢داء، ٚاٌزٟ رؼزجش آ١ٌخ اعبع١ٗ ٌزؾم١ك 

ٚاداٖ ٌم١بط وُ أٚ ل١ّخ فؼب١ٌخ اٌزخط١ؾ ٚالإداسح ٚاٌشلبثخ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف 

اٌّذخلاد ٚوزٌه وُ ٚعٛدح اٌّخشعبد ٌٚزم١١ُ ػلالزٙب ثبٌّذخلاد ِٓ خلاي ِئششاد 

الأداء ػٍٝ ِغزٜٛ ِشاوض اٌّغئ١ٌٚخ اٌّخزٍفخ، ٚلأْ ٕ٘بن اسرجبؽ ٚص١ك ث١ٓ اٌذخً 

اٌخبػغ ٌٍؼش٠جخ، ٚاٌزٟ ٠زُ سثؾ اٌؼش٠جخ ػٍٝ أعبعٗ ٚث١ٓ طبفٟ الأسثبػ اٌزٞ 

 اٌّب١ٌخ اٌزٟ ٠زؼّٕٙب الإلشاس اٌؼش٠جٟ. رظٙشٖ اٌمٛائُ

ٚثبػزجبس الإلشاس اٌؼش٠جٟ أؽذ اٌّذخلاد اٌّّٙخ ٌؼ١ٍّٗ اٌفؾض ٚاػزجبس سثؾ 

اٌؼش٠جخ ِٓ ٚالغ الإلشاس ِٓ ِخشعبد ػ١ٍّٗ اٌفؾض، ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌذٚس اٌُّٙ 

ٌّشالت اٌؾغبثبد فٟ اػزّبد الالشاس اٌؼش٠جٟ ٠ٍٚمٟ ػٍٝ ػبرمٗ ِغئ١ٌٛخ ػخّخ فٟ 

ػشٚسح رمذ٠ُ الشاس ػش٠جٟ ٠ؼجش رؼج١شا طبدلب ػٓ الاسثبػ اٌؾم١مخ ٌٍّّٛي، ٚثٕبءً 

ػ١ٍٗ ٠غًٙ ِٓ أغبص ػ١ٍّٗ اٌفؾض، ٌٚزٌه فبْ رٛافش عٛدح آداء ِشالت اٌؾغبثبد 

 .ػٕذ اػذادٖ ٌلإلشاس اٌؼش٠جٟ رئصش ػٍٝ ِذٜ دلخ ٚطؾخ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ثبلإلشاس

رؤص١ش وج١ش ػٍٝ أػّبي ِظٍؾخ اٌؼشائت   رادٚرؼزجش ِٕٙخ ِشالت اٌؾغبثبد 

٠ّٚىٓ اْ ٠ىْٛ ٌٙب دٚس فؼبي فٟ رغ١ش اعٍٛة اٌفؾض اٌؼش٠جٟ اٌزٞ رزجؼٗ 

، ار أٗ ٠غزؾ١ً ػٍٝ ِظٍؾخ اٌؼشائت  ّظٍؾخ، ٕٚ٘ب ٠جشص دٚس ِشالت اٌؾغبثبداٌ
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ِشاعؼخ ع١ّغ دفبرش ِٚغزٕذاد ١ِٚضا١ٔبد ا١ٌٌّّٛٓ ِشاعؼخ رفظ١ٍ١خ دل١مخ ِّٙب 

اٌّٛظفْٛ الاوفبء ث١ّٕب ِّٙخ ِشالت اٌؾغبثبد الأ١ِٓ ٟ٘ اٌم١بَ ثٙزا  رٛافش ٌٙب

ٚالإداسح اٌؼش٠ج١خ رغزف١ذ ِٓ اػزّبد٘ب ػٍٝ  ،اٌفؾض ٚرمذ٠ُ رمش٠شٖ ػٓ ا١ٌّضا١ٔخ

  ، ٌٚزٌه ِشالت اٌؾغبثبد الأ١ِٓ ٌٍم١بَ ثبٌفؾض اٌزفظ١ٍٟ ٌذفبرش ِٚغزٕذاد إٌّشؤح

٠زٛلف ٔغبػ ػ١ٍّٗ رط٠ٛش ٔظبَ اٌفؾض اٌؼش٠جٟ ثبٌزؾٛي ِٓ أعٍٛة اٌفؾض 

الت اٌشبًِ اٌٝ أعٍٛة اٌفؾض ثبٌؼ١ٕخ ػٍٝ ػذٖ ػٛاًِ، ِٓ أّ٘ٙب وفبءٖ ٚفؼب١ٌخ ِش

اٌؾغبثبد فٟ رٕف١ز اٌّٙبَ اٌّىٍف ثٙب ثشؤْ اثذاء اٌشأٞ اٌفٕٟ الأزمبدٞ اٌّؾب٠ذ ػٓ 

 .( 75242، اٌؼذد  5111)عش٠ذح الا٘شاَ،  اٌخبطخ ثب١ٌٌّّٛٓ اٌّب١ٌخ اٌمٛائُ
 

ٚرشٜ اٌجبؽضخ أٔٗ ٠غت إٌظش اٌٟ إٌظبَ اٌؼش٠جٟ وّٕظِٛخ ِزىبٍِخ لا ٠ظؼ 

اٌٟ ثبلٟ الاعضاء فبلإطلاػ ٠زطٍت رشش٠ؼب  ِؾبٌٚخ اطلاػ عضء ِٕٙب دْٚ إٌظش

  ، ، ٠ٚزطٍت ٚػ١ب ثؤ١ّ٘خ ٚدٚس اٌؼشائت ِذسٚعب ٠زطٍت عٙبصا ػش٠ج١ب ٚاػ١ب ِذسثب

، اٌٛالغ اْ  ٠ٚزطٍت رؼظ١ُ ٚرٕظ١ُ دٚس ِشالجٟ اٌؾغبثبد فٟ اٌّغزّغ اٌؼش٠جٟ

اٌّشالت ٘ٛ شخض ٌذ٠ٗ خجشح ٚدسا٠خ ثبلأِٛس اٌؼش٠ج١خ رفٛق اٌّّٛي ِٚٓ صُ 

زط١غ الٕبػٗ ثؤفؼً ٚػغ ػش٠جٟ ٠زُ اٌزٛطً ا١ٌٗ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ فبٌّشالت ٠غ

ثخجشرٗ ٚرفشغٗ ألذس ػٍٟ اٌزفبُ٘ ِغ سعً اٌؼشائت ٚؽً اٌخلافبد فٟ ٚلذ أعشع 

، ٚثزٌه  ٚثغٙذ ألً ٚثزٌه ٠ىْٛ سعً اٌؼشائت ساػ١ب ثزؾظ١ً اٌؼش٠جخ اٌؼبدٌخ

  . ؼلالخ٠ؾذس ٔٛع ِٓ اٌزمبسة ٚاٌفُٙ اٌّزجبدي ث١ٓ أؽشاف اٌ

 

 اىَدتَع اىضرٝجٜ "اىََ٘ىِٞ" ٗاىذٗر الارشبدٛ ىَراقت اىحسبثبدراثعبً: 

٠ّضً ا١ٌٌّّٛٓ عضءًا ِّٙبً ٚفؼبي فٟ إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ، فمذ ٠ىْٛ اٌزشش٠غ 

ع١ذ ٚالإداسحاٌؼش٠ج١خ ػٍٝ أػٍٝ ِغزٜٛ ِٚغ رٌه فبْ غ١بة دٚس اٌّّٛي ٠ٕؼىظ 

، ٚرىْٛ ٌض٠بدح وفبءح اٌّغزّغ ٚػٍٝ رؾم١ك ا٘ذافٙب عٍج١بً ػٍٝ إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ

ٚاٌغٍٛو١خ ٌذٜ ا١ٌٌّّٛٓ،  اٌؼش٠جٟ ػٓ ؽش٠ك رغ١ش فٟ اٌفىش ٚالارغب٘بد إٌفغ١خ

ًٍ وج١ش ػٍٝ ؽذٚد ِٚغئ١ٌٚبد ِشالت اٌؾغبثبد  ٚرئصش اٌّٛالف اٌغٍٛو١خ ٌٍّّٛي ثشى

 اٌمب١ٔٛٔخ. ِٚذٜ رؼشػٗ ٌٍّغبءٌخ
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 َ٘ه إىٚ اىضرٝجخدٗر اىذٗىخ فٜ تغٞٞر ّظرح اىَ .1

اْ اٌزؼش٠ف اٌغبئذ ٌٍؼش٠جخ ثؤٔٙب ِجٍغ ِٓ اٌّبي ٠ذفغ عجشاً ِٓ ا١ٌٌّّٛٓ، ٚلا 

٠ّىٓ أْ ٠زغ١ش لأٔٗ ِزؼٍك ثبٌذٚس اٌغ١بدٞ ٌٍذٌٚخ، ٌٚىٓ ٠ّىٓ أْ ٠زُ رغ١١ش اٌطش٠مخ 

اٌزٟ رّبسط ثٙب اٌذٌٚخ ٘زا اٌذٚس اٌغ١بدٞ، أٞ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌزم١ذ ثٙب، ٚرٌه ِٓ 

 خلاي:

 اٌؼش٠ج١خ، ؽ١ش ٠زؼؼ أْ إٌظشح اٌمذ٠ّخ  ػذَ رؼبسع دٚس اٌّّٛي ٚالإداسح

١ٌٌٍّّٛٓ ِٓ اٌّّىٓ أْ رزؼبءي رذس٠غ١بً، ٚرٌه ِٓ خلاي ٚعٛد ع١بعخ ِؼٍٕخ 

ػجش ٚعبئً الاػلاَ رخبؽت وً ا١ٌٌّّٛٓ، ٚرٛػؼ ٌُٙ اٌّجبٌغ اٌزٟ رُ رؾظ١ٍٙب 

 وؼشائت، ٚٚعٗ الأفبق اٌزٟ رّذ ف١ٙب. ُِٕٙ

 ٌّٛاؽ١ٕٓ اٌٍّّٛط ثزؾغٓ اٌخذِبد ٚدٚس اٌذٌٚخ الإ٠غبثٟ فٟ رؾغ١ٓ اؽغبط ا

 أداء اٌخذِبد ٚاٌّشافك ٚاعٙضح اٌذٌٚخ اٌزٟ رزؼبًِ ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ.

 اٌزٟ رئوذ  (02-02، ص ص 5112)ِشلظ،  رزفك اٌجبؽضخ ِغ ثؼغ ا٢ساء

اٌؼش٠ج١خ  ػٍٝ ػشٚسح ٚعٛد ػمذ اعزّبػٟ عذ٠ذ ث١ٓ اٌذٌٚخ ِّضٍٗ فٟ الإداسح

٠ٚئدٞ رٌه ِىزٛثبً ِٚؼٍٕبً ػٍٝ شىً ٚص١مخ، ١ٌّّٛٓ ٚاْ اٌؼمذ لاثذ أْ ٠ىْٛٚاٌ

        .ث١ٓ دٚس اٌّّٛي ٚالإداسح إٌظشح اٌٝ رغ١١ش

 اىََ٘ه ٗالاقرار اىضرٝجٜ . أ

أٌضَ اٌّششع لبْٔٛ اٌؼشائت ػٍٝ اٌذخً اٌّّٛي ثؤْ ٠مذَ الشاساً ع٠ٕٛب ػٓ 

ٔز١غخ ػ١ٍّبرٗ خلاي اٌغٕخ اٌّب١ٌخ، فبلإلشاس ث١بْ ِىزٛة ٠زؼٙذ ثٗ اٌّّٛي أٚ 

اٌخبػؼخ ٌٍؼش٠جخ  اٌٍّزضَ ثٗ لبٔٛٔبً فٟ ا١ٌّؼبد اٌّؾذد ِٚٛػؾبً ثٗ ٔز١غخ اػّبٌٗ

ٛص ػ١ٍٙب فٟ اٌمبْٔٛ ٚاٌٍٛائؼ خلاي فزشح ص١ِٕٗ ثبٌشىً ٚالاٚػبع إٌّظ

، ٚرؤرٟ ا١ّ٘ٗ الإلشاس فٟ (05، ص 0199)ِزٌٟٛ، ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌخبطخ ثزٌه 

أٔٗ ٠غؼً اٌّّٛي ؽشفبً ا٠غبث١بً فٟ رؾذ٠ذ اٌؼش٠جخ اٌّغزؾمخ ػ١ٍٗ ِٓ خلاي 

اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠مذِٙب،٠ٚذسأ ػٕٗ اٌزمذ٠ش اٌزٞ رمَٛ ثٗ ِظٍؾخ اٌؼشائت ثٕبءً ػٍٝ 

 .غ١بة ٘زا الالشاس أٚ ػٕذ صجٛد ػذَ طؾزٗٚعٙخ ٔظش٘ب فٟ 

 2005ىسْٔ  11الاقرار اىضرٝجٜ فٜ ض٘ء اىقبُّ٘ رقٌ  . ة

سرت لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً اٌغذ٠ذ آصبساً ِّٙخ ػٕذ رمذ٠ُ اٌّّٛي ٌلإلشاس 

  اٌؼش٠جٟ فٟ ا١ٌّؼبد، ِٚٓ ٘زٖ ا٢صبس:
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 .اٌزضاِبٌؼش٠جخ ثمجٛي الالشاس ػٍٝ ِغئ١ٌٚٗ اٌّّٛي 

 ٌضبثزخ ِٓ ِٛالغ الإلشاس اٌّمذَ ِٓ اٌّّٛي، ثؾ١ش ٠ؼزجش الالشاس سثؾ اٌؼش٠جخا

 سثطبً ٌٍؼش٠جخ ٚاٌزضاِبً ِٓ اٌّّٛي ثؤدائٙب.

  لا ٠غٛص ٌٍّظٍؾخ رؼذ٠ً اٌشثؾ اٌزٞ رُ ثٕبءً ػٍٝ الشاس اٌّّٛي ٌّغشد اسر١بة

ِؤِٛس اٌؼشائت فٟ ِذٜ طؾخ ٘زا الالشاس، ٚأّب ٠غت لإعشاء ٘زا اٌزؼذ٠ً 

 ٌج١بٔبد ٚاٌّغزٕذاد اٌّئ٠ذح ٌٗ.الا ِٓ ٚالغ ا

  ٕٗلا ٠زُ فؾض ع١ّغ الالشاساد اٌّمذِخ ِٓ وً ا١ٌٌّّٛٓ، ٚأّب رخزبس ػ١

 ٌٍّّٛي.

 اىجعذ اىْفسٜ ٗاىسي٘مٜ ىيََ٘ه فٜ إطبر قبُّ٘ اىضرائت اىدذٝذ .2

اْ ؽغٓ اعزخذاَ اٌؼبًِ إٌفغٟ ٚاٌغٍٛوٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٗ اٌىض١ش ِٓ ا٢صبس 

ؼش٠ج١خ، ٚلا شه أْ ِؾبٌٚٗ اٌزؼشف ػٍٝ ػلالبد الارظبي اٌزٟ الإ٠غبث١خ ٌٍّٕظِٛخ اٌ

رشثؾ ا١ٌٌّّٛٓ ثؤفشاد اٌغٙبد الأخشٜ ِٓ خلاي إٌظبَ اٌؼش٠جٟ رؾزً عبٔجبً ِّٙبً 

ٚؽ٠ٛ١بً داخً الإؽبس اٌشبًِ ٌؼلالبد الارظبي ثبٌٕظبَ اٌؼش٠جٟ، ٚػٍٝ ػٛء ػلالبد 

رغبٖ ػٕبطش إٌظبَ اٌؼش٠جٟ  الارظبي ٘زٖ ٠ّىٓ أْ رمغُ اٌّٛالف اٌغٍٛو١خ ٌٍّّٛي

 :(210-292ص ص ،5111، ٚػضّبْ )ثذٚٞ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

ِٓ ؽ١ش اٌؼذاٌخ ِٚمذسرٗ ػٍٝ  ٍ٘اقف اىََ٘ه اىسي٘مٞخ ٍِ اىتشرٝع اىضرٝجٜ . أ

اٌٛفبء ثبٌؼش٠جخ، ِٓ اٌّلاؽع أْ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ٠زؼّٓ ثؼغ إٌظٛص 

ًٍ ا٠غبثٟ فٟ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌؼش٠ج١خ ِٚشاػ ح لذسح اٌّّٛي باٌزٟ رغبُ٘ ثشى

 ػٍٝ ٚفبئٗ ثبٌؼش٠جخ، ِٕٚٙب:

 اٌزى١ٍف١خ ٌٍّّٛي. أخفبع أعؼبس اٌؼشائت ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌّمذسح 

  ٛاٌؼش٠جٟ ثبٌٕغجخ ٌغ١ش اٌّم١ذ٠ٓ ثبٌّظٍؾخ، ٚرٌه خلاي فزشح ِؾذدٖ اٌؼف

 ٠غّؼ خلاٌٙب ثزغغ١ً أٞ ِّٛي ٚاػزجبس عٕخ اٌزغغ١ً ٟ٘ عٕخ ثذء إٌشبؽ.

  اعشاء ػفٛ ػش٠جٟ شبًِ ٌٍمؼب٠ب ٚإٌّبصػبد ِغ ا١ٌٌّّٛٓ، ثؾ١ش رغّؼ

 ٌٍّّٛي ثغذاد ٔغجخ ِٓ اٌّجٍغ اٌّزٕبصع ػ١ٍٗ ِمبثً أٙبء إٌضاع.

 اٌّغٍظ الأػٍٝ ٌٍؼشائت ٚاٌزٞ ٠خزض ثذساعخ ٚالشاس ٚص١مخ ؽمٛق  ٚعٛد

دافؼٟ اٌؼشائت ِٚزبثؼخ الاٌزضاَ ثٙب ِٚزبثؼٗ ِّبسعٗ اٌّظبٌؼ اٌؼش٠ج١خ 

 لاخزظبطبرٙب ٌؼّبْ اٌزضاِٙب ثؾمٛق دافؼٟ اٌؼشائت.



 ٍذخو ٍقترذ ىَسئ٘ىٞخ ٍراقت اىحسبثبد داخو اىَْظٍ٘خ اىضرٝجٞخ

 سَبذ ٍحَذ عيٜ ّدٌ

 

 022 5102اٌؼذد اٌشاثغ              اٌّغٍذ اٌغبدط                                                                

 لإصاٌٗ  دساعخ ِب ٠مذَ ِٓ شىبٜٚ ا١ٌٌّّٛٓ ٚاٌغؼٟ ٌذٜ عٙبد الاخزظبص

 شاػ لٛاػذ ػبِخ رىفً اصاٌخ اعجبثٙب فٟ اٌّغزمجً.أعجبة اٌشىبٜٚ ٚالز

ًٍ ا٠غبثٟ فٟ ثٕبء اٌضمخ ٌذٜ ا١ٌٌّّٛٓ.  ٚوً ِب عجك ٠غُٙ ثشى

، رؼّٓ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ ٍ٘اقف اىََ٘ه اىسي٘مٞخ تدبٓ الإدارحاىضرٝجٞخ . ة

اٌغذ٠ذ وض١ش ِٓ الإ٠غبث١بد اٌزٟ رزؼٍك ثّٛالف اٌّّٛي اٌغٍٛو١خ رغبٖ ِؾبٚس 

اٌؼش٠ج١خ ِٓ ؽ١ش ِذٜ ِلائّخ أعظ  خ فٟ ِٛاعٙخ الإداسحاٌّؾبعجخ اٌؼش٠ج١

 اٌزؾبعت. اٌّؾبعجخ ٚرّض١ً ِمذاس اٌؼشائت ٌٍٛلبئغ ٚرمجٍٗ لإعشاءاد

٠شرجؾ ِغٍه  ،اىضرٝجٞخ اىقضبئٞخ اىَ٘اقف اىسي٘مٞخ ىيََ٘ه تدبٓ أفراد اىٖٞئخ . ج

اٌّّٛي ثّذٜ اؽغبعٗ ثؼذاٌخ اٌٍغبْ اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌفظً ٚإٌضاع ٚؽشص 

 اٌؼش٠جٟ ػٍٝ رذػ١ُ اٌضمخ، ٚرٌه ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ: اٌّششع

 ٚرزجغ ٌغبْ اٌطؼٓ اٌٛص٠ش ٌغبْ اٌطؼٓ ػٓ ِظٍؾخ اٌؼشائت اعزملاي ،

ِجبششٖ، ٠ٚظذس ِٕٗ لشاس ثزؾذ٠ذ٘ب ٚث١بْ ِمبس٘ب ٚاخزظبطٙب اٌّىبٟٔ 

ِٚىبٔبد أػؼبئٙب، ٚلا ٠ىْٛ أؼمبد٘ب طؾ١ؼ اٌٝ ارا ؽؼش٘ب سئ١غٙب 

  لً.ٚصلاصخ ِٓ أػؼبئٙب ػٍٝ الأ

 

 تأثٞر اىَ٘اقف اىسي٘مٞخ ىيََ٘ه عيٚ حذٗد ٍسؤٗىٞٔ ٍراقت اىحسبثبد .3

ًٍ وج١ش ػٍٝ ؽذٚد  رئوذ اٌجبؽضخ ػٍٝ أْ اٌّٛالف اٌغٍٛو١خ ٌٍّّٛي رئصش ثشى

ِغئ١ٌٚٗ ِشالت اٌؾغبثبد ِٚذٜ رؼشػٗ ٌٍّغبءٌخ اٌمب١ٔٛٔخ، لأْ الافظبػ اٌؼش٠جٟ 

ٔزبئظ الأػّبي ٚالاؽذاس ٚاٌزظشفبد، ٠غت أْ ٠ٛػؼ اٌزفبط١ً اٌلاصِخ ٌزؤو١ذ طؾخ 

٠ٚغت أ٠ؼبً أْ ٠زؼّٓ رمذ٠ُ وبفخ اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌّّٛي ٚاٌزٟ رشرجؾ ثظشٚفٗ 

الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ، فبٌزضاَ اٌّّٛي ثزمذ٠ُ الافظبػ اٌّلائُ ٠زشىً رجؼبً ٌغٍٛوٗ 

ٛلف ِٚٛلفٗ ِٓ اٌمبْٔٛ اٌؼش٠جٟ ِٚٓ اعشاءاد ِؾبعجزٗ ٚٔزبئغٙب، فبلاٌزضاَ ِ

عٍٛوٟ ٠ٕؼىظ ػٍٝ ارخبر لشاس اٌّّٛي ثبلإفظبػ اٌؼش٠جٟ ٚاٌزٞ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ 

اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ٔظبَ اٌّؾبعجخ اٌؼش٠ج١خ، ٚوً ِب عجك ٠ؼذ ِٓ أُ٘ 

اٌؼش٠ج١خ، ٚوً ِب عجك ٠ٕؼىظ ػٍٝ  اٌؼٛاًِ اٌّئصشح فٟ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ٔظبَ اٌّؾبعجخ

ه لأْ ارغبٖ عٍٛن اٌّّٛي ٔؾٛ ػذَ الافظبػ اٌّلائُ ِغئ١ٌٚٗ ِشالت اٌؾغبثبد، ٚرٌ

ٌٍؾمبئك اٌّشرجطخ ثبٌذخً اٌّؾبعجٟ ٔز١غخ اسرىبثٗ ٌٍغش ع١ئدٞ اٌٝ ص٠بدح دسعخ 
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ِخبؽش اٌّشاعؼخ اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب ِشالت اٌؾغبثبد ٔظشاً ٌطج١ؼخ أػّبي اٌّشاعؼخ 

ٌٍم١ُ ٚاٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اعشاءاد فؾض اخز١بسٞ ٌٍّغزٕذاد ٚالادٌخ اٌّئ٠ذح 

 ٚالا٠ؼبؽبد اٌٛاسدح ثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ.ِّٚب عجك رشٜ اٌجبؽضخ أّٔشالت اٌؾغبثبد:

  ٟ٠زؾًّ لذساً ِٓ اٌّغئ١ٌٚخ ثشؤْ دساعزٗ ٌغٍٛن ػ١ٍّٗ ٔؾٛ اٌزشش٠غ اٌؼش٠ج

 اٌؼش٠ج١خ. ٚالإداسحاٌؼش٠ج١خ ٚا١ٌٙئبد اٌمؼبئ١خ ِٚذٜ رمجٍٗ ٌٍٛفبء ثبٌزضاِبرٗ

 ُػ١ٍّٗ اٌّشاعؼخ ثّض٠ذٍ ِٓ اٌشه إٌّٟٙ. ٠غت أْ ٠مَٛ ثزخط١ؾ ٚرٕف١ز ٚرم١١ 

  ٠غت أْ ٠ٍزضَ ثمٛاػذ ٚآداة اٌغٍٛن إٌّٟٙ ٠ٚجزي اٌؼٕب٠خ ا١ٌّٕٙخ اٌٛاعجخ

 ٠ٍٚزضَ ثّؼب١٠ش اٌّشاعؼخ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ؽزٝ ٠ذسأ ػٓ ٔفغٗ اٌّغئ١ٌٚخ

 ٚاٌّغبءٌخ.

 

 اىخلاصخ

رطٛس دٚس ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ خلاي إٌّظِٛخ اٌؼش٠ج١خ  اٌجؾش رٕبٚي

اٌغذ٠ذح ٚأؼىبط رطٛس وً سوٓ ِٓ اسوبْ ٘زٖ إٌّظِٛخ عٛاء وبْ ِٓ خلاي رطٛس 

سوٓ اٌزشش٠غ اٌؼش٠جٟ اٚ ص٠بدح وفبءح أداء الإداسح اٌؼش٠ج١خ اٚ ِٓ الا٘زّبَ ثذٚس 

 .خً اٌّمزشػاٌّّٛي ػٍٝ ِغئ١ٌٛخ ِشالت اٌؾغبثبد ٚرٌه ِٓ خلاي رجٕٝ اٌّذ
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 اىْتبئح 

  ْٛٔػخ ِٓ اٌظلاؽ١بد ٚلائؾزٗ اٌزٕف١ز٠خ ِغّٛ 5112ٌغٕخ  10اػطٝ اٌمب

 ٌّشالت اٌؾغبثبد.

  ُأُ٘ ٚأؽذس اٌمٛا١ٔٓ اٌّظش٠خ اٌزٟ رٕبٌٚذ  5111ٌغٕٗ  ٠99ؼزجش اٌمبْٔٛ سل

  ِغئ١ٌٚٗ ِشالجٟ اٌؾغبثبد.

  ِٓ خلاي اٌّبدح سلُ رٕجٗ اٌّششع اٌّظشٞ لأ١ّ٘خ ٚدٚس ٌغبْ اٌّشاعؼخ ٚرٌه

 5111ٌغٕخ  99ِٓ لبْٔٛ اٌجٕه اٌّشوضٞ سلُ  95

  ُثشىً  5112ٌغٕخ  10ثبٌشغُ ِٓ ِغبّ٘خ لبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً سل

ا٠غبثٟ ػٍٝ رخف١غ ؽبلاد رؼشع ِشالت اٌؾغبثبد ٌٍّغبءٌخ اٌمب١ٔٛٔخ ثغجت 

ذسا رفؼ١ً الاخز ثّؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خ الاأٗ لذ ؽًّ ِشالت اٌؾغبثبد ل

 .-اٌّّٛي–ِٓ اٌّغئ١ٌٛخ ِٓ خلاي ػشٚسح دساعزٗ ٌغٍٛن ػ١ٍّٗ 

  ًثبٌٕغجخ ٌؼمٛثخ اٌؾجظ ٌّشالجٟ اٌؾغبثبد، فبْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾفظبد ِض

أْ ِشالت اٌؾغبثبد ١ٌظ ِطبٌجبً ثؤْ ٠ىْٛ ػٍٝ ػٍُ ث١ٕٗ ٌِّٛٗ ٚأْ ػٍّٗ لاثذ 

 .زؤوذ إٌّبعت ١ٌٚظ اٌزؤوذ اٌّطٍكأْ ٠زُ ثذسعخ ِٓ اٌ

 اىت٘صٞبد

 .ػشٚسح اػبدٖ إٌظش فٟ ِٛاد اٌؼمٛثبد اٌخبطخ ثّشالجٟ اٌؾغبثبد  

  ٗ٠غت اٌضاَ ِشالجٟ اٌؾغبثبد ثؼشٚسح اٌزط٠ٛش إٌّٟٙ اٌّغزّش ٌّٛاوج

اٌزغ١شاد اٌّزلاؽمخ ٚاٌغش٠ؼخ فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد. ٚأْ ٠زُ 

 ٚػغ ػمٛثبد فٟ ؽبٌٗ ػذَ الاٌزضاَ.

  ِؼب١٠ش عذ٠ذٖ رٛاوت اٌزغ١شاد اٌؾذ٠ضخ، أٚ رط٠ٛش اٌّؼب١٠ش ػشٚسح اطذاس

 اٌغذ٠ذح. اٌظبدسح ثّب ٠زٛاءَ ِغ ث١ئخ الأػّبي فٟ ِظش ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌؼش٠ج١خ

  ػشٚسح اٌزٕغ١ك ث١ٓ اخزظبطبد ِٚٙبَ اٌّغٍظ الأػٍٝ ٌٍّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ

ٌّشرجطخ ٚاٌٍغٕخ اٌذائّخ ٌّؼب١٠ش اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ٚلٛاػذ اٌغٍٛن إٌّٟٙ ا

 ثّٙب.

  ُػشٚسح اػبدٖ رٕظ١ُ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ فٟ ِظش، ٚؽز١ّٗ ٚعٛد رٕظ١

ِؾبعجٟ رٚ فؼب١ٌخ ٚالاػزّبد ػٍٝ اٌّجبدة ٚاٌمٛاػذ الأخلال١خ ٚرؾم١ك اٌزٕغ١ك 

ث١ٓ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ٚرط٠ٛش ٚرٕظ١ُ اطذاس ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ فٟ 

 ِظش.
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 اىَراخع

 اىَراخع اىعرثٞخ:

 اىنتت:

 .07، ص 0112، ثذْٚ ٔبشش، اىَراخعخ ٍٗتغٞراد اىعصراثشا١ُ٘ اٌظؼ١ذٞ،  .0

 اٌذاس اٌغبِؼ١خ،، اىسي٘ك الاّسبّٜ فٜ اىَْظَبدطلاػ اٌذ٠ٓ ِؾّذ ػجذ اٌجبلٟ،  .5

 591، ص   5111الإعىٕذس٠خ، 

 071، ص  0111، ثذْٚ ٔبشش، ، قضبٝب ادارٝٔ ٍعبصرحطلاػ ِؾّذ ػجذ اٌجبلٟ .1

ِطجؼٗ عبِؼٗ ، ، اىَحبسجخ ٗاىَراخعخ اىذٗىٞخػض٠ضح ػجذ اٌشاصق ػجذ إٌّؼُ ِؾّٛد، .7

 .049، ثذْٚ ربس٠خ، ص اٌمب٘شح

 5111، داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ، قٞبش اىد٘دح ٗاىقٞبش اىَقبرُرٛف١ك ػجذ اٌّؾغٓ،  .2

 70ص  5117

دراسبد فٜ قضبٝب ٍٗشبمو ٍحبسجٞٔ ِؾّذ ػجبط ثذٚٞ، الأ١ِشح اثشا١ُ٘ ػضّبْ،  .2

 .220، ص 5111، ِٕشؤٖ اٌّؼبسف، الاعىٕذس٠ٗ، ٍعبصرٓ

 5119، اٌغؼٛد٠خ، داس اٌّش٠خ ٌٍٕشش، تخطٞظ ٍٗراقجٔ الاّتبجِئ٠ذ ػجذاٌّؾغٓ اٌفؼً،  .4

 711، ص 

 

 اىذٗرٝبد:

ٍحذداد اىتلاعت فٜ اىق٘ائٌ اىَبىٞخ عيٚ تخطٞظ إخراءاد اىَراخعخ أؽّذ صوٟ ِزٌٟٛ،  .0

ِغٍٗ ٘ائٌ اىَبىٞخ )ٍع دراسخ تدرٝجٞٔ(،ٗأثر رىل عيٚ تقرٝر ٍراخع اىحسبثبد عِ اىق

  .1، ص 5112، و١ٍٗ اٌزغبسح، عبِؼٗ الإعىٕذس٠خ، اٌؼذد الأٚي، اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ

، عْبصر خ٘دٓ اىَراخعخ ٍِ ٗخٖخ ٍذٝرٛ اىشرمبد اىَسبَٕخعٕبء ِؾّٛد ثذساْ،  .5

 0112، 1، عبِؼٗ ؽٍٛاْ، اٌؼذد اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍٗ اٌزغبسح

اٟثبر ٗاىخجرح اىَْٖٞخ عيٚ مفبءح ٗفبعيٞٔ قراراد ٗأحنبً اىَراخعِٞ، اٌغ١ذ أؽّذ ٌطفٟ،  .1

، و١ٍٗ اٌزغبسح، عبِؼٗ ػ١ٓ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚاٌزغبسحدراسخ تحيٞيٞٔ ٗتطجٞقٞٔ،

  . 0712، ص 0112شّظ، ٍِؾك اٌؼذد الأٚي، 

ساثطخ ِؤِٛسٞ ، ِغٍخ اٌزشش٠غ اٌّبٌٟ ٚاٌؼش٠جٟ، اىقراراد اىضرٝجٞخػجذ اٌغلاَ ِزٌٟٛ،  .7

 .05، ص 0199، ِبسط 521اٌؼشائت، اٌؼذد 

قٞبش أثر ثعض اىع٘اٍو عيٚ خ٘دح آداء ٍراقت اىحسبة، دراسخ ػٍٟ اثشا١ُ٘ ؽٍجخ،  .2

، عبِؼٗ ػ١ٓ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍٗ اٌزغبسح، ٍٞذاّٞٔ عيٚ ٍنبتت اىَراخعخ ثسيطْخ عَبُ

   . 00، ص 0112شّظ، 

ِغٍٗ ، اىع٘اٍو اىَؤثرح عيٚ استقلاه اىَراخعدراسخ اختجبرٝٔ ىجعض ػٍٟ ؽش٠شٞ،  .2

 .500-042، ص ص 0115، عبِؼٗ اٌضلبص٠ك، اٌؼذد الأٚي، ٠ٕب٠ش اٌجؾٛس اٌزغبس٠خ
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اىع٘اٍو اىجٞئٞخ ٗتأثٞراتٖب عيٚ قراراد ٗتجرٝراد ٍراقت اىحسبثبد ِؾّذ رٛف١ك ِؾّذ،  .4

، و١ٍٗ ٌزغبسحاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚافٜ اى٘حذاد الاقتصبدٝخ )دراسخ تدرٝجٞٔ(،

  .0127، ص 0117اٌزغبسح، عبِؼٗ ػ١ٓ شّظ، اٌؼذد الأٚي، 

اىع٘اٍو اىَؤثرح فٜ مفبئٔ أداء اىَحبست مخجٞر ضرائت )دراسخ ِؾّذ ػجبط ثذٚٞ،  .9

، و١ٍٗ اٌزغبسح، عبِؼٗ ؽٕطب، اٌٍّؾك اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ اٌزغبس٠خ ٚاٌز٠ًّٛتحيٞيٞٔ ٍٗٞذاّٞٔ(،

 .7، ص 0117اٌضبٟٔ، اٌؼذد الأٚي، 

دراسخ ٍٞذاّٞٔ عيٚ -، أثر ضغ٘ط اىعَو عيٚ خ٘دح اىخذٍخ ٔغٜٛ ِؾّذ أؽّذ ٔٛس اٌذ٠ٓ .1

، ِغٍخ ػ١ٓ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚاٌزغبسح، ٍصيحخ اىضرائت اىَصرٝخ )اىَجٞعبد(

 111، ص  5100شّظ، اٌؼذد اٌشاثغ، اٌّغٍذ الاٚي، 

تخذاً عَو ٍذٙ ٍسؤٗىٞٔ ٍراخع اىحسبثبد اىخبرخٜ ٍِ اس٠ٛعف ِؾّذ عشثٛع،  .01

ٔششٖ اٌّغّغ اٌؼشثٟ ، اٟخرِٝ فٜ عَيٞٔ اىَراخعخ ٗفقبً ىَعبٝٞر اىَراخعخ اىذٗىٞخ

 .5، ص 5111، 51، اٌؼذد ASCA، ٌٍّؾبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ

 

 اىَؤتَراد:

اٌّئرّش اٌغٕٛٞ اٌضبٌش ثؼٕٛاْ ِغزمجً ِٕٙٗ ، اىْٖذسخ اىضرٝجٞخع١ّش عؼذ ِشلظ،  .0

 .7، ص ١ٔٛ٠5112ٛ،  51-59عبِؼٗ اٌمب٘شح، ، اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ فٟ ػبٌُ ِزغ١ش

تَْٞٔ مفبءح ٗفعبىٞخ الأداء اىضرٝجٜ ٗأثرٓ عيٚ الاستثَبر ع١ّش عؼذ ِشلظ،  .5

ػٕٛاْ رىٌٕٛٛع١ب الإداسح  اٌّئرّش اٌغٕٛٞ اٌخبِظ لأوبد١ّ٠خ اٌغبداد ،ٗاىحقٞقخ

 .520، ص 0111ٔٛفّجش،  54-52، اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ

اٌّئرّش اٌؼش٠جٟ ، اىع٘اٍو اىَؤثرح عيٚ خ٘دٓ أداء اىفبحص اىضرٝجٜ ؽٗ خ١شٞ ؽٗ، .1

اٌخبِظ ػشش ثؼٕٛاْ اٌفؾض اٌؼش٠جٟ فٟ ػٛء ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خ ٚلبْٔٛ 

 .2، ص 5114د٠غّجش،  02-02، 5112ٌغٕٗ  10ػش٠جخ اٌذخً 

حٞبد ٗاستقلاىٞٔ ٍأٍ٘ر اىضرائت مأحذ ضَبّبد ّدبذ الإدارح ػب٠ذح ؽٕب عشعظ،  .7

اٌّئرّش اٌّظشٞ اٌخبِظ ثؤوبد١ّ٠خ اٌغبداد ثؼٕٛاْ ، ثؾش ِمذَ اٌٝ ىضرٝجٞخا

، ص 0111ٔٛفّجش،  54-52، رىٌٕٛٛع١ب الإداسح اٌؼش٠ج١خ فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ

112. 

ٍسئ٘ىٞخ ٍراقت اىحسبثبد فٜ ظو تط٘ٝر اىَْظٍ٘خ ػجذ اٌؾ١ّذ أؽّذ أؽّذ شب١٘ٓ،  .2

، 5112، عبِؼخ اٌمب٘شح، ٚاٌّشاعؼخ فٟ ػبٌُ ِزغ١شِئرّش ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ، اىضرٝجٞخ

 .22-0ص ص 

ٍحبٗر ترشٞذ ٗتفعٞو دٗر الإدارح اىضرٝجٞخ فٜ رفع مفبءح الأداء ػجذ اٌشؽّٓ ػ١ٍبْ،  .2

اٌّئرّش اٌؼش٠جٟ اٌغٕٛٞ اٌخبِظ ػشش ثؼٕٛاْ: اٌفؾض اٌؼش٠جٟ فٟ ػٛء ، اىضرٝجٜ

 2، ص ص  5112ٌغٕخ  10ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌّظش٠خ ٚلبْٔٛ اٌؼش٠جخ ػٍٝ اٌذخً 

4. 
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ثعض الأسبىٞت اىَقترحخ اىتٜ َٝنِ ىَراقت اىحسبثبد اقتراحٖب عيٚ ػٍٟ أؽّذ ص٠ٓ،  .4

اٌّئرّش اٌؼش٠جٟ اٌغبثغ ٌٍغّؼ١خ اٌّظش٠خ ٌٍّب١ٌخ ، اىعَٞو ىخفض الاىتساً اىضرٝجٜ

 اٌّىزت الاعزشبسٞ اٌّظشٞ ٌٍّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ اٌؼبِخ ٚاٌؼشائت ثبلاشزشان ِغ

 .742، ص 5115ِب٠ٛ،  02-07س٠خ، ثبلإعىٕذ

ِئرّش إٌٙذعخ اٌؼش٠ج١خ ، اىْٖذسخ اىضرٝجٞخ ٗحَبٝخ اىجٞئخِؾّذ ِٛعٝ ػضّبْ،  .9

 0114فجشا٠ش،  57-51، أوبد١ّ٠خ اٌغبداد ثطٕطب، ٚرشغ١غ الاعزضّبس ٚاٌخظخظخ

اٌّئرّش اٌؼش٠جٟ اٌضبٟٔ ، دٗر الإدارح اىضرٝجٞخ فٜ ٍدبه الاستثَبرِؾّٛد إٌبغٟ،  .1

 .07، ص 0112، ٔٛفّجش، ػشائت أفش٠م١بٌّذ٠شٞ 

 

 ٍصبدر أخرٙ:

ثؾش ِٕشٛس ، ٍراقت اىحسبثبد فٜ ٍصر، حق٘قٔ ٗٗاخجبتٔػجذ اٌشؽّٓ ِجبسن،  ؽّذأ .0

، ػٕٛاْ ػٍٝ اٌشجىخ اٌؼٕىجٛر١خ اٌؼب١ٌّخ

، 5101-0-59ربس٠خ اٌذخٛي ،  : /http://www.aliahmedali.com/forumاٌّٛلغ

 .طجبؽبً  0:19عبػخ اٌذخٛي 

 .12-17، ص ص 5117، 0927، اٌؼذد الأ٘شاَ الالزظبدٞ .5

دٗر ٌٍٖ ىيَحبسجِٞ اىقبِّّ٘ٞٞ فٜ زٝبدح اىحصٞيخ اىضرٝجٞخ اىَطبىجخ ، عش٠ذح الا٘شاَ .1

١ٌٛ٠ٛ  5،خجرتٌٖثئعبدح تْظٌٞ اىحص٘ه عيٜ سدو اىَحبسجِٞ ٗاىَراخعِٞ ىيتأمذ ٍِ 

   75242، اٌؼذد  5111

سعبٌخ ، تأثٞر اىجراٍح اىتذرٝجٞخ عيٚ الأداء اى٘ظٞفٜ ػج١ذ ػٍٟ ساشذ ِغٍُ إٌّظٛسٞ، .7

  5111غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍٗ اٌزغبسح عبِؼخ ػ١ٓ شّظ،  ِبعغز١ش

 .5112ٌغبٔٗ  10، ِٓ اٌمبْٔٛ سلُ  070،  071،  011ِبدح  .2

 .5112ٌغٕٗ  10ِٓ اٌمبْٔٛ سلُ  04ِبدح  .2

 .09، 01، 2، 1، اٌّؼ١بس ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخٙذ اٌّظشٞ ٌٍّؾبعج١ٓ ٚاٌّشاعؼ١ٓ، اٌّؼ .4
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