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 إرغب٘بد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

 )دساعـخ رطج١م١ـخ( ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 د. اٌغ١ذ ٠ٛعف اٌغ١ذ حشاص

 ِذسط إداسح الأػّبي

 ثبٌّؼٙذ اٌؼبٌٝ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ ثبٌّٕصٛسح

 

 

 اٌٍّخص:

ك٢ ظَ اُغؼ٢ اُؾض٤ش ُغبٓؼخ أُِي ك٤قَ لإ٣غبد ٓ٘بؿ ٓ٘بعت ٣ز٤ؼ لأػنبء 

٤ٛئخ اُزذس٣ظ كشؿ اُزط٣ٞش أُغزٔش ُٔؼبسكْٜ ٜٝٓبسارْٜ، ٝرؼض٣ض هذسارْٜ ك٢ ًبكخ 

شف ػ٢ِ الأعجبة اُز٢ ٖٓ اُجؾش ُِزؼ ٛزا أُغبلاد اُؼ٤ِٔخ، ٝاُجؾض٤خ، ٝالإداس٣خ ، ٣ؤر٢

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ أٌُٖٔ إٔ روق ٝساء ػضٝف ثؼل 

ٝهذ اػزٔذ اُجؾش اُؾب٢ُ ػ٢ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢  اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ ،

ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ ع٤ٔغ ٓ٘غٞث٢  ، ٝػ٢ِ أعِٞة اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ، ٣ٝزٌٕٞ اُزؾ٢ِ٤ِ

ك٢ ٝهذ  ٣ضإُٝٞ اُؼَٔ ًبٗٞا عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اُز٣ٖ

( ٓلشدح ، ٣ٝؼزٔذ اُجؾش ػ٢ِ أخز ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ 0930اعشاء اُجؾش ٝاُجبُؾ ػذدْٛ )

( ٓلشدح ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ، ٝرغز٘ذ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ك٢ عٔغ 384ٌٓٞٗخ ٖٓ )

ث٤بٗبرٜب ػ٢ِ اعزجبٗخ رْ ف٤بؿزٜب ٖٓ خلاٍ ٓشاعؼخ اُذساعبد اُغبثوخ أُزؼِوخ ثؼ٤ِٔخ 

ًخ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٝرٞفَ اُجؾش ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ اُؼضٝف ػٖ أُؾبس

اخزلاف رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝعٞد أٜٛٔب 

ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلارغبٛبد ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رؼوذٛب 

ػذّ  د٤ٔ٣خ ،ًٔب رٞفِذ ٗزبئؼ اُجؾش ا٢ُاُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع ، ٝاُشرجخ الأًب

ٝعٞد اخزلاف ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، ًٝزُي أ٣نب ٝعٞد رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ 

ٌُٔٞٗبد اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ )أُؾز١ٞ اُزذس٣ج٢ ، أُذسة ، أُزذسة ، اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، 

ػٖ ؽنٞس  الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ( ػ٢ِ ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف

 اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.   
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Abstract : 
Under the relentless pursuit of King Faisal University to 

find a suitable climate allows for faculty continuous development 

opportunities for their knowledge and skills, and enhance their 

abilities in all fields of science and research, and management, this 

research comes to identify the causes that could be behind the 

reluctance of some teaching about the staff members the presence 

of internal training programs held by the university, and depends 

on the current research descriptive analytical method, and the 

method of field study, Single from faculty research community of 

all the staff of King Faisal University faculty members who carry 

on work at the time of the search and totaling consists (1391) 

Single, and supports research to take a random sample of (384), 

and based on field study in the collection of data to identify been 

formulated through a review of previous studies on the process of 

reluctance to participate in training programs, and research found 

a set of results the most important of the existence of a statistically 

significant between the research sample of faculty members with 

respect to trends toward reluctance to attend internal training 

programs held by the university views differ sex, and the presence 

of a statistically significant components of the training process 

effect (content training, the trainer, the trainee, the training 

environment, training methods) Ali trends faculty members to 

refrain from attending training programs. 
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 اٌّمذِــخ :

 أٗٔبه اُزؼ٤ِْ ٝٓغبلارٚٞلاً عزس٣بً ك٢ أعب٤ُت ٝرؾ ٓئخشاؽٜذ اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ُوذ 

ٝاُز٢ ، اعٜذ اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُهذ أر٠ ٛزا اُزطٞس اعزغبثخ ُغِٔخ ٖٓ اُزؾذ٣بد اُز٢ ٝ، ٝ

 ٝص٣بدح الاهجبٍ ػ٤ِٚ ٝالاٗلغبس أُؼشك٢ اُٜبئَ، ٢ رطٞس رو٤٘بد اُزؼ٤ِْ أٜٛٔب ك٢ ك رٔضَ

ٝٗٔٞ ف٘بػبد عذ٣ذح أدد ا٠ُ ، ظبٛشح اُؼُٞٔخ ٝ، ، ٝثشٝص اُزٌزلاد الاهزقبد٣خ 

ٖٓ ٛ٘ب كوذ أفجؼ اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ، اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٚ الاعزضٔبس ك٢ ٓغبلاد أُؼشكخ ٝرٞع٤

، ٓطبُجبً أًضش ٖٓ أ١ ٝهذ ٓن٠ ثبُؼَٔ ػ٠ِ الاعزضٔبس اُجؾش١ ثؤهق٠ هبهخ ٌٓٔ٘خ 

 نبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝأُٞظل٤ٖػاُجؾش١ أُزبػ ٖٓ أ سأط أُبٍٖ خلاٍ رط٣ٞش ٝرُي ٓ

صٓخ ُِزؼبَٓ ٓغ ًبكخ ٓغ اُؾشؿ ػ٠ِ رخش٣ظ ًٞادس ثؾش٣خ رٔزِي أُٜبساد اُلا، 

  (Peterson , 2002)  . أُزـ٤شاد اُز٢ ٣ؾٜذٛب اُؼقش.أُغزغذاد ٝ

اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٚ رِي ُٝٔب ًبٕ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ؿ٤ش هبدس ػ٠ِ ٓٞاعٜخ 

ُزا ثبد ٖٓ اُنشٝس١ اُغؼ٢ ثبرغبٙ ر٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ ، ثٔؼضٍ ػٖ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

، ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُز١ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ الامطلاع ثؤدٝاسْٛ أُ٘غغٔخ ٓغ ٓزطِجبد اُؼقش 

ٓغ اثشاص لأْٛ اُٞعبئَ ، امبكخ ُزؼض٣ض دٝسْٛ اُلبػَ ك٢ رؾو٤ن عٞدح اُزؼ٤ِْ 

اُز٢ ٣ٌٖٔ ارجبػٜب ك٢ ٛزا أُغبٍ، ٓغ اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ أدٝاس ػنٞ ٤ٛئخ ٝالاعزشار٤غ٤بد 

ٕ رظٜش ك٢ أاُزذس٣ظ أُزغذدح ٝأُ٘غغٔخ ٓغ سٝػ اُؼقش ٝٓزطِجبرٚ ، ٝاُز٢ ٣٘جـ٢ 

 Bland أُؾقِخ ػ٠ِ أُخشعبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُز٢ ٣زوشس ٝكوٜب ٓغزٟٞ عٞدح اُزؼ٤ِْ.

and Sgure , 2003)) . 

ّ ػ٤ِٔخ اُزط٣ٞش ٛ٘بى عِٔخ ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ روق أٓبإٔ ٌُٖٝ ك٢ أُوبثَ ٗغذ 

ٖٓ ٗبؽ٤خ ، ؽ٤ش رلاؽع  ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ  اُز٢ رغزٜذف

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٝٓ ك٢ ؽٌْٜٔ ك٢ أُؾبسًخ ك٢ اُذٝساد  مؼق ػ٤ِٔخ ؽنٞس

اُؾنٞس ػ٤ِٔخ د ، ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخش١ رشًضُزذس٣ج٤خ اُز٢ روبّ داخَ اُغبٓؼخٝاُلؼب٤ُبد ا

، ٓٔب اٗؼٌظ ػ٢ِ رط٣ٞش ٜٓبسارْٜ ك٢  أُٞاه٤ٖ٘ػ٢ِ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؿ٤ش 

  اُؼ٤ِٔخ اُجؾض٤خ ٝاُزذس٣غ٤خ داخَ اُغبٓؼخ.

 ٖٓ أٌُٖٔ إٔ ثـ٤خ اُوبء اُنٞء ػ٠ِ الأعجبة اُز٢ اُجؾش اٛز ٖٝٓ ٛ٘ب عبء

روق ٝساء ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ 

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؾٍِٞ ٝاُزٞف٤بد ، ٝاُزٞفَ ا٢ُ  اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخاُذاخ٤ِخ  اُزذس٣ج٤خ
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اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ ٓٔضِخ ك٢  ص٣بدح ٓؾبسًزْٜ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خاُز٢ رغبػذ ػ٢ِ 

 .ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢

 

 : خالاعزطلاػ١ اعخاٌذس

أعجبة ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُذٝساد ُِٝٞهٞف ػ٢ِ 

أػنبء ٤ٛئخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ  خاعزطلاػ٤ ثذساعخ، كوذ هبّ اُجبؽش اُذاخ٤ِخاُزذس٣ج٤خ 

 خ أُِي ك٤قَؼاُزذس٣ظ ثغبٓ
(0 )

روق ٝساء رٞفَ اُجبؽش ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ ٝ، 

 اُ٘زبئظٖٓ رِي ، ٝ اُذاخ٤ِخ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ 

 : ٓب ٢ِ٣

( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ %٣78ٞعذ ُذ١ )  -0/0

اُو٘بػخ ثؼذّ عذٟٝ الاُزؾبم ثبُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزط٣ٞش 

 اُلاصٓخ ُؼنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ.

ػذّ اػزٔبد اُؾٜبداد أُٔ٘ٞؽخ ػٖ اُذٝساد ٖٓ ( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ إٔ %٣71ش١ )  -0/5

عٜبد ٓؾ٤ِخ أٝ ػب٤ُٔخ ، ػذّ اسرجبه اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ثزو٤٤ْ الأداء اُغ١ٞ٘ ُؼنٞ ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ، ٣وق ٝساء ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.

َ ، ٝص٣بدح اُؼتء اُزذس٣غ٢ إٔ مـو اُؼٔ( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ %٣78ش١ )  -0/9

ٝالأػٔبٍ الإداس٣خ ، ٝػذّ ر٤ٔض ٝؽذاصخ ٓٞام٤غ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، رؼبسك ٝهذ 

اٗؼوبد اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ ٓغ ٜٓبّ ػنٞ ا٤ُٜئخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣وق ٝساء ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.

ٓٞمٞػبد اُزذس٣ت ٓغ اؽز٤بعبد ػذّ ر٘بعت ( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ إٔ %٣71ش١ )  -0/4

اُلئخ أُغزٜذكخ، ػذّ رغبٗظ أُزذسث٤ٖ ك٢ اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ ٖٓ ؽ٤ش اُذسعخ اُؼ٤ِٔخ ، 

الاػزٔبد ػ٠ِ اُغبٗت اُ٘ظش١ ك٢ اُزذس٣ت ، ٝالاكزوبس ُِزطج٤ن اُؼ٢ِٔ ، ٣وق ٝساء 

 ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.

 ٝٓٔب عجن ، ٖٝٓ خلاٍ اُ٘زبئظ الأ٤ُٝخ اُز٢ أكشصرٜب اُذساعخ الاعزطلاػ٤خ اُغبثوخ ، 

٣زنؼ ُِجبؽش إٔ أعجبة ػ٤ِٔخ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٖٓ عبٗت 

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ، هذ رشعغ ا٢ُ ػٞآَ رزؼِن ثؼنٞ ٤ٛئخ 
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ذس٣ج٤خ، أٝ اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، أٝ أُذسة ، أٝ أعب٤ُت اُزذس٣ظ رارٚ ، أٝ ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُز

 اُزذس٣ت.

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

( ٖٓ 02( دساعخ اعزطلاػ٤خ هبّ ثٜب اُجبؽش ػٖ هش٣ن أُوبثِخ اُؾخق٤خ ُؼذد )0) 

ٝكوبً لإهبس ٓؾذد خلاٍ اُلزشح أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ، 

 .52/05/5104ؽز٠  50/05/5104

 

  : اٌجحشٍخ ِشىـ

 ك٢ اُوقٞس أٝعٚ ُٔؼبُغخ أعِٞثب ثٞفلٚ ا٤ُٚ ٣٘ظش لا اُخذٓخ أص٘بء اُزذس٣ت ٕا

ُؼنٞ  أُغزٔشح اُز٤ٔ٘خ ٖٓ عضء أٗٚ ػ٠ِ ا٤ُٚ ٣٘ظش ٝاٗٔب،  كؾغت اُخذٓخ هجَ الإػذاد

 خجشارٚ ٝفوَ ٚٓؼبسك رغذ٣ذ خلاُٚ ٖٓ ٣زْ ، ُِٜٔ٘خ ٓٔبسعزٚ ه٤ِخ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

أػنبء ٤ٛئخ  رغبٛبدا، ٝرِؼت  خ٤اُزؼ٤ِٔ اُؼ٤ِٔخ كبػ٤ِخ رؾغ٤ٖ ثٜذف ا٤ُٜ٘ٔخ ٜٝٓبسارٚ

 كٜزٙ ، اُزذس٣ج٤خ اُذٝساد ٛزٙ ٤ٖٛٓئخ اُزذس٣ظ  ػنٞ اعزلبدح ك٢ ثبسصاً  دٝساً  اُزذس٣ظ

اُزذس٣ج٤خ اُخبفخ ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ، ٝاػذاد  الاؽز٤بعبد ثزؾذ٣ذ رجذأ اُؼ٤ِٔخ

، ؽ٤ش  ٜٓ٘ب ثبلاعزلبدح أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝه٘بػبد،  ٝرو٣ٜٞٔب،  ٝر٘ل٤زٛب،  اُجشآظ

 ػٖ اُؾِوبد ٛزٙ ٖٓ ؽِوخ كقَ ٣ٌٖٔ ٝلا، أُزٌبِٓخ  ؾِوبدأٗٚ رٔضَ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ

 .ا٥خش ثؼنٜب

 

ٝروّٞ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ٓٔضِخ ك٢ ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢ ، ثجزٍ عٜٞد 

ؽض٤ضخ ُزط٣ٞش ٝر٤ٔ٘خ ٓؼبسف ، ٜٝٓبساد ، ٝارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ًبكخ 

اُغٜٞد ٖٓ خلاٍ ر٘ل٤ز ٓغٔٞػخ ٖٓ رِي أُغبلاد اُؼ٤ِٔخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ، ؽ٤ش رظٜش 

٣ظ خلاٍ الأسثغ ع٘ٞاد اُغبثوخ ، ٝرُي لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس اُذاخ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

 ًٔب ٢ِ٣ :
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 (0ُغذٍٝ سهْ )ا

 أػذاد أُؾبسًٕٞ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

 اٌفئخ اٌغٕخ
ػذد 

 اٌجشاِظ

إعّبٌٟ 

اٌذٚساد 

 إٌّفزح

ػذد 

اٌّزذس

 ث١ٓ

إعّبٌٟ 

 اٌّزذسث١ٓ

0490/

0495 

 91 روـــٛس
07 

397 
8101 

 341 41 إٔـــبس

0495/

0499 

 50 روـــٛس
=8 

724 
89:2 

 272 53 إٔـــبس

0499/

0494 

 91 روـــٛس
<2 

803 
8800 

 427 53 إٔـــبس

0494/

0492 

 53 روـــٛس
<1 

729 
8729 

 493 53 إٔـــبس

أُقذس : ػٔبدح رط٣ٞش اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ، اُزوش٣ش اُخزب٢ٓ ُِجشآظ ٝالأٗؾطخ ، 

 ٛـ0492

اهجبٍ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ  ٓغز١ٞإٔ ٖٝٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣زنؼ 

ثبُؼبّ اُذساع٢ ٓوبسٗخ  0494/0492ُِؼبّ  ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ػ٢ِأُِي ك٤قَ 

أػنبء  ػضٝفٝٛٞ ٓب ٣ؼُذ ٓئؽش ه١ٞ ػ٢ِ ، ( %45)ث٘غجخ هذ رشاعغ  0490/0495

ٝػ٢ِ اُغبٗت ،  اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػ٢ِ أُؾبسًخ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

رِي الأػذاد اُز٢ ؽبسًذ ك٢ ؽنٞس رِي اُلؼب٤ُبد ٝأُ٘بؽو اُزذس٣ج٤خ هذ ٗغذ إٔ ا٥خش 

اُغبثن ػشمٜب ثبُغذٍٝ سهْ ، ؽ٤ش إٔ ٗغجخ أُؾبسًخ  ٝؿ٤ش ؽو٤و٤خرٌٕٞ ٗغت خبدػخ 

أػنبء دٕٝ ؿ٤شْٛ ، ؽ٤ش رلاؽع إٔ ٛ٘بى ٗغجخ ه٤ِِخ ٖٓ اهزقشد ػ٢ِ هذ  (0)

ز٢ رو٤ٜٔب رؾبسى دائٔب ك٢ اُجشآظ ٝأُ٘بؽو اُزذس٣ج٤خ ا٢ُٛ اُز٢ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

رِي ، ث٤٘ٔب اُجؼل ا٥خش ُْ ٣ؾبسى ك٢ أ٣خ ثشآظ رذس٣ج٤خ أهبٓزٜب ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢

 اُؼٔبدح
(0) 

  اُزب٢ُ : (5اُغذٍٝ سهْ )، ٝٛزا ٓب ٣ٌٖٔ رٞم٤ؾٚ ٖٓ خلاٍ 
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 (5اُغذٍٝ سهْ )

 اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أُوذٓخ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُشعبٍ

 ػذد اٌّزذسث١ٓ ثذْٚ رىشاس ػذد اٌّزذسث١ٓ اٌىٍٟ اٌغٕخ

0490  /0495 2:1 482 

0495  /0499 =<; 979 

0499  /0494 082 917 

0494  /0492 =<: 537 

اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ، اُزوش٣ش اُخزب٢ٓ ُِجشآظ ٝالأٗؾطخ ، أُقذس : ػٔبدح رط٣ٞش 

 ٛـ0492

( ٣زنؼ إٔ اُؼذد اُلؼ٢ِ اُز١ ؽبسى ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 5ٖٝٓ اُغذٍٝ سهْ )

%( ٖٓ اُؼذد ا٢ٌُِ ُِٔزذسث٤ٖ ، ٝثِؾ ٣20ٔضَ ) 0490/0495اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؼبّ 

%( ك٢ اُؼبّ 49ِؾ )ٖٓ اُؼذد ا٢ٌُِ ُِٔزذسث٤ٖ ، ٝث 0495/0499%( ك٢ اُؼبّ 23)

 0492/0497%( ك٢ اُؼبّ 47ٖٓ اُؼذد ا٢ٌُِ ُِٔزذسث٤ٖ ، ث٤٘ٔب ثِؾ ) 0499/0494

%( ٖٓ اعٔب٢ُ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ 50ٖٓ اُؼذد ا٢ٌُِ ُِٔزذسث٤ٖ ، ٝٛٞ ٓب ٣ٔضَ )

 ٛزا اُؼبّ.

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

( ٓوبثِخ ؽخق٤خ ٓغ كش٣ن اُؼَٔ اُوبئْ ػ٢ِ ر٘ظ٤ْ ٝر٘ل٤ز اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُخبفخ 0)

 .0/0/5102ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ، 

الاهلاع ػ٢ِ ثؼل اُذساعبد اُغبثوخ ك٢  ٝثؼذٖٓ خلاٍ أُظبٛش اُغبثوخ ، ٝ

ٓغبٍ ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ أُؾبسًخ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ًٝزا أُظبٛش 

 اُجؾش آؾٌِخ ٛز ، ٣ٌٖٔ ف٤بؿخخلاٍ اُذساعخ الاعزطلاػ٤خاُز٢ خشط ثٜب اُجبؽش ٖٓ 

 اٌذاخ١ٍخ ػضٚف أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ػٓ حضٛس اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خأْ ك٢ : اُؾب٢ُ 

،  اٌّذسةٚ، اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ِحزٛٞ لذ ٠شعغ إٌٟ  ، اٌزٟ رم١ّٙب عبِؼخ اٌٍّه ف١صً

٣ٌٖٝٔ رشعٔخ ٓؾٌِخ ، الأعب١ٌت اٌزذس٠ج١خ اٌّغزخذِخ ٚاٌج١ئخ اٌزذس٠ج١خ ، ٚاٌّزذسة ، ٚ

روذ٣ْ ، ٖٝٓ اُزوق٢ ٝاُزؾ٤َِ ُٔض٣ذ  رزطِتا٢ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزغبإلاد اُز٢  اُجؾش

 : ٢ِ٣ ، ٝرزنٖٔ ٛزٙ اُزغبإلاد ٓب ٝامؾخ ٝده٤وخاعبثبد 
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 أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظارغبٛبد َٛ ٣وق ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ أٓبّ  .0

 رو٤ٜٔب ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢؟ اُز٢ اُجشآظػٖ ؽنٞس رِي ٗؾٞ اُؼضٝف 

وق عٔبد ٝهذساد أُذسث٤ٖ أُغئ٤ُٖٞ ػٖ ر٘ل٤ز رِي اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ رَٛ  .5

 ػٖ ؽنٞس رِي اُجشآظٗؾٞ اُؼضٝف  ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظأٓبّ 

 رو٤ٜٔب ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢؟ اُز٢

ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ أٓبّ  الأًبد٤ٔ٣خٔغئ٤ُٞبد أُٜبّ ٝاَُٛ روق هج٤ؼخ  .9

رو٤ٜٔب ػٔبدح اُزط٣ٞش  اُز٢ اُجشآظؽنٞس رِي  ػٖٗؾٞ اُؼضٝف  اُزذس٣ظ

 اُغبٓؼ٢؟

ارغبٛبد اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ أٓبّ  ك٤ٜبَٛ روق اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ أُوبّ  .4

رو٤ٜٔب ػٔبدح  اُز٢ اُجشآظػٖ ؽنٞس رِي ٗؾٞ اُؼضٝف  أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

 اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢؟

َٛ روق الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ أُغزخذٓخ ك٢ ر٘ل٤ز اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ أٓبّ  .2

 اُز٢ ػٖ ؽنٞس رِي اُجشآظٗؾٞ اُؼضٝف  ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

 رو٤ٜٔب ػٔبدح اُزط٣ٞش اُغبٓؼ٢؟

 

 : اٌجحـششٚض فــ

 : هبّ اُجبؽش ثق٤بؿخ اُلشٝك اُزب٤ُخ اُجؾشك٢ مٞء ٓؾٌِخ ٝأعئِخ 

ػ٘ذ ٓغز١ٞ  اُجؾشرٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ  اخزلاف٣ٞعذ   -9/0

ؼضٝف ػٖ ؽنٞس ثبرغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُك٤ٔب ٣زؼِن  1.12اُذلاُخ 

 اُشرجخُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، ا ٣ؼُض١ ُٔزـ٤شاُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ 

 .خالأًبد٤ٔ٣

رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٘ذ ٓغز١ٞ  اخزلاف٣ٞعذ   -9/5

ك٤ٔب ٣زؼِن ثؤعجبة ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ  1.12اُذلاُخ 

 .خالأًبد٤ٔ٣ اُشرجخاُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، 

 

)أُؾز١ٞ  اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خٌُٔٞٗبد رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ  رؤص٤ش٣ٞعذ   -9/9

ارغبٛبد ػ٢ِ ، أُزذسة ، اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ( اُزذس٣ج٢ ، أُذسة
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٣ٝزلشع ٖٓ . اُذاخ٤ِخ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خٗؾٞ اُؼضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ٛزا اُلشك اُلشٝك اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ :

ػ٢ِ ؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٣ٞعذ رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ُٔ  -9/9/0

 .ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

أُذسة ػ٢ِ  ٝعٔبد ٣ٞعذ رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ُخقبئـ  -9/9/5

 .ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

ُؼنٞ ٤ٛئخ  الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خ٣ٞعذ رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ُطج٤ؼخ   -9/9/9

ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ ػ٢ِ اُزذس٣ظ 

 .اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

ارغبٛبد أػنبء ػ٢ِ ٣ٞعذ رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ُِج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ   -9/9/4

 .شآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُج

ػ٢ِ ٣ٞعذ رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ُِٞعبئَ اُزذس٣ج٤خ أُغزخذٓخ   -9/9/2

 .ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

 

 : اٌجحـشـذاف أ٘

ُٔغججخرؾذ٣ذ اُؼٞآَ ٛٞ جؾش اُ اإ اُٜذف الأعبع٢ ُٜز ُؼضٝف أػنبء ٤ٛئخ  اُ

ٝرُي ، اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رو٤ٜٔب عبٓؼخ أُِي ك٤قَ 

اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ٣غبػذ ػ٢ِ الاسروبء ثغٞدح اهبس ث٘بء ٓؼبُغخ رِي الأعجبة ، ٝثـشك 

وذٓخ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبُغبٓؼخ ُٔ  اُجؾش ا٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ أٛذاف ٛزُزُي ٝ،  اُ

 :ض ػ٢ِرشرٌ

رؾذ٣ذ ٓب ارا ًبٕ ٛ٘بى اخزلاف ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ك٤ٔب ٣زؼِن   -4/0

ثبرغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ 

 اُشرجخ، اُ٘ٞع، أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞعشاك٤خ )اُغ٘غ٤خاُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٝػلاهزٚ ثجؼل 

 (.خالأًبد٤ٔ٣

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ ًبٕ ٛ٘بى اخزلاف ث٤ٖ آساء  ارارؾذ٣ذ ٓب   -4/5

ؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ اُثؤعجبة ك٤ٔب ٣زؼِن  أُِي ك٤قَ
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5102اُؼذد اُشاثغ                                 أُغِذ اُغبدط                                                  616 

اُشرجخ ، ٝػلاهزٚ ثجؼل أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞعشاك٤خ )اُغ٘غ٤خ،اُ٘ٞع،  رؼوذٛب اُغبٓؼخ

 .(الأًبد٤ٔ٣خ

ز١ٞ اُزذس٣ج٢ ٌٓٞٗبد اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ )أُؾاخزجبس اُؼلاهخ اُزؤص٤ش٣خ ث٤ٖ   -4/9

اُؼضٝف ػٖ الارغبٙ ٗؾٞ ، اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ( ، ٝ، أُذسة ، أُزذسة

ًبٗذ اُؼلاهخ ٓجبؽشح  اراؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٝرُي ٖٓ ؽ٤ش هج٤ؼزٜب )ٓب 

 أٝ ؿ٤ش ٓجبؽشح( ، ارغبٜٛب )عبُجخ أٝ ٓٞعجخ( ، هٞرٜب )مؼ٤لخ أٝ ه٣ٞخ(.

اُوبئ٤ٖٔ ػ٢ِ ػ٤ِٔخ رغبػذ  اُز٠ ٝاُؾٍِٞ اُزٞف٤بد ٖٓ ٓغٔٞػخ روذ٣ْ  -4/4

ػ٢ِ رؼذ٣َ الارغبٛبد اُغِج٤خ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُزذس٣ت ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ 

، ر٘ل٤ز اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ كؼب٤ُخ اخ٤ِخ ، ٝاُؼَٔ ػ٢ِ رؾغ٤ٖ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذ

 ػ٢ِ ، ٓٔب ٣٘ؼٌظ ك٢ اُٜ٘ب٣خ رو٤َِ ٗغجخ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس رِي اُجشآظثٔب ٣ئد١ ا٢ُ 

 .ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

 

 : اٌجحــشـخ ــأ١ّ٘

كبئذح ٖٓ اُ٘بؽ٤خ بد راد اُؾب٢ُ ٓٔب ٣زشرت ػ٤ِٜب ٖٓ ٓغبٛٔ اُجؾشر٘جغ أ٤ٔٛخ 

 :  ٓٔب ٢ِ٣، ًٔب ٣زنؼ ، ٝاُزطج٤و٤خ اُ٘ظش٣خ

 : الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ -8/>

هذ ٝأُزؼِوخ ثبداسح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، اُغبثوخ  ُِجؾٞسآزذادا اُؾب٢ُ  اُجؾش ؼذ٣ُ   -2/0/0

ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ  اُزؼشف ػ٢ِ أعجبة رٌٕٞ امبكخ ٓل٤ذح ٌُِٔزجخ الإداس٣خ ك٢ ٓغبٍ

  ٓظ ٝأُ٘بؽو اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُغبٓؼبد.ؽنٞس اُجشا اُزذس٣ظ ػٖ

 ٗذسح ٖٝٓ،  ز٘ب٣ُٚٝ اُز١ أُٞمٞع أ٤ٔٛخ ٖٓ اُجؾش اٛز أ٤ٔٛخ رظٜش  -2/0/5

ر٘بُٝذ أعجبة ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ اُغبٓؼبد ػٖ  ٝاُجؾٞس اُز٢ اُذساعبد

 .اُخذٓخ أص٘بء ُْٜ أُوذٓخٝ، اُذاخ٤ِخ  اُزذس٣ج٤خ اُجشآظ ؽنٞس

 : الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ -9/>

ٝاؽذح ٖٓ  ، ٝاُز٢ رؼُزجش ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظأ٤ٔٛخ هن٤خ   -2/5/0

رِي اُغبٓؼبد اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغئ٤ُٞبد ك٢ اُوشٕ اُؾب٢ُ ، ؽ٤ش رٞاعٚ  اُغبٓؼبدأ٣ُٞٝبد 

أُبٍ اُجؾش١ الأًبد٤ٔ٣خ ٝاُجؾض٤خ ٝأُغزٔؼ٤خ ، ٝاُز٢ ٣غْٜ ك٢ رؾو٤وٜب ثؾٌَ ًج٤ش سأط 

 .أُزبػ ُذ٣ٜب ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ
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،  ُِٔغئ٤ُٖٞ ػٖ ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبُغبٓؼخ اُجؾشوذّ ٣  -2/5/5

ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ ؼ٤ِٔخ ثاُخبفخ  ثبلأعجبةرشر٤جبً 

غْٜ ك٢ رشؽ٤ذ ٝرق٣ٞت اُوشاساد ٣عٞف  اُجؾش اٛز، ٝثبُزب٢ُ كبٕ  اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

 ثبداسح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ أُٞعٜخ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ. الإداس٣خ اُخبفخ 

ك٢  عبٓؼخ أُِي ك٤قَأُزٞهؼخ ٣ٌٖٔ إٔ رغبػذ أُغئ٤ُٖٞ ك٢  اُجؾشٗزبئظ إ   -2/5/9

ذ٣ذ رؾ، ٝثبلأخـ أُٔبسعبد اُخبفخ ثٌَ ٖٓ ثبُغبٓؼخ اُذاخ٤ِخ اُزذس٣ج٤خ رط٣ٞش اُج٤ئخ 

اُؾقٍٞ ػ٢ِ اػزٔبداد ػب٤ُٔخ ٝالاؽز٤بعبد اُزذس٣ج٤خ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣غ٤خ ، 

 .ُِجشآظ اُذاخ٤ِخ أُوبٓخ ثبُغبٓؼخ ، ٝاٗزوبء أُذسث٤ٖ أُئ٤ِٖٛ ُز٘ل٤ز رِي اُجشآظ

 

 : اٌجحـشحـــذٚد 

 : ُؼذد ٖٓ أُؾذداد أُخزِلخ ٝاُز٢ ٗٞمؾٜب ك٤ٔب ٢ِ٣جؾش اُ اخنغ ٛز٣

أعجبة اُؾب٢ُ ػ٠ِ اٌُؾق ػٖ  اُجؾشوزقش ٣ : اٌّٛضٛػ١خاٌحذٚد   -8/=

ٝثبُزب٢ُ لا رذخَ  ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ،

 الأٗٞاع الأخشٟ ُِزذس٣ت ك٢ ٗطبهٜب.

،  كوو عبٓؼخ أُِي ك٤قَػ٠ِ  اُجؾش اوزقش ٛز٣ : اٌحذٚد اٌّىب١ٔخ  -9/=

 اُغبٓؼخػ٠ِ ٓ٘غٞث٢  اُجؾشٝرُي ثؼذ أخز أُٞاكوخ ٖٓ اُغٜبد أُغئُٞخ ُِو٤بّ ثبعشاء 

 . أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٝٓ ك٢ ؽٌْٜٖٔٓ 

ٖٝٓ  أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظػ٠ِ  ٛزا اُجؾشوزقش ٣ : اٌحذٚد اٌجشش٠خ  -:/=

 .، ٖٝٓ ًَ اُغ٘غ٤بد ك٢ ؽٌْٜٔ ٖٓ اُزًٞس ٝالإٗبس

ؽز٢  0/2/5102ك٢ اُلزشح ٖٓ  اُجؾش ازْ ٛز٣عٞف  : اٌحذٚد اٌض١ِٕخ  -;/=

91/7/5102.ّ 

 

 اٌغبثمخ :  ٚاٌجحٛسالإطبس إٌظشٞ  

ٛ٘بى ارغبٙ ٓزضا٣ذ ُذٟ اُغبٓؼبد ُلاعزضٔبس ك٢ اُزذس٣ت ٝرُي ثبػزجبس اُزذس٣ت 

ٝع٤ِخ ُلاسروبء ثٜٔبساد ٝهذساد ٝع٤ًِٞبد ٝارغبٛبد ٓ٘غٞث٤ٜب ٖٓ أُٞظل٤ٖ 

ٝأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ، ٓٔب ٣ؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ ًلبءح اُغبٓؼخ ٝٓغزٟٞ اٗغبصٛب ، 
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5102اُؼذد اُشاثغ                                 أُغِذ اُغبدط                                                  616 

فجؼ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ ٝثبُزب٠ُ اُشكغ ٖٓ هذسرٜب اُز٘بكغ٤خ، ُزا أ

اُزذس٣ظ ٝأُٞظل٤ٖ ٝأُزٞاكش ثبُغبٓؼبد ا٥ٕ ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ُٜب ر٤ٔضٛب ػٖ ؿ٤شٛب ٖٓ 

٣ٝزٔضَ ك٢ رٞاكش الأكشاد اُز٣ٖ ُذ٣ْٜ ٓؼِٞٓبد ٝخجشاد ٤ٓٝضاد  اُغبٓؼبد الأخش١،

رِي اُغبٓؼبد اثزٌبس٣خ لا رزٞاكش ُذٟ ؿ٤شْٛ ، ُٝزُي كبٕ اُغبٓؼبد اُ٘بعؾخ ا٤ُّٞ ٢ٛ 

اُز٢ روّٞ ثبداسح ٓزٌبِٓخ ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُشًبئض أُزؼذدح لاعزوطبة ٝر٤ٔ٘خ ٝاُؾلبظ ػ٢ِ 

سأط أُبٍ اُلٌش١ أُزبػ ُذ٣ٜب ، ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اعٔبُٜب ك٢ ػ٤ِٔبد اُزٞظ٤ق ، اُزؼ٤ِْ 

أُغزٔش، اُزذس٣ت، اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزط٣ٞش، اُؼبداد ٝروب٤ُذ اُؼَٔ، أعب٤ُت ٝٗٞػ٤خ 

دح ، أعب٤ُت ٝٗظْ الإداسح ، رٞكش أُٞاسد ثٌبكخ أٗٞاػٜب، ث٤ئخ اُؼَٔ أُؾغؼخ ُلإثذاع اُو٤ب

 ,, Altarawneh , 2009; Halim , Siana)ٝالاثزٌبس، ٝٗظْ اُزؾل٤ض أُزجؼخ. 

2010). 

 اُزغذ٣ذ ٝاُزط٣ٞش، ػ٤ِٔبد ك٢ اُلبػِخ ٣ٝؼُزجش اُزذس٣ت ثٌبكخ أؽٌبُٚ ٛٞ الأداح

أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثٌبكخ أؽٌبُٜب  كؼب٤ُخ ٖٓ رض٣ذ اُز٢ بع٤خالأع أْٛ أُوٞٓبد ٝأؽذ

ًلبءرٜب ، ٌُٖٝ ك٢ أُوبثَ ٗغذ إٔ  ٝص٣بدح اُزطٞس سًت ٝٓغب٣شح اُ٘ٔٞ ػ٠ِ ٝهذسرٜب

ٛ٘بى عِٔخ ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ روق أٓبّ ػ٤ِٔخ اُزط٣ٞش أُ٘ؾٞدح ٖٓ خلاٍ ػ٤ِٔخ 

٘ؼٌظ ٣ٓٔب  ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خه٘بػخ أُؾبس٤ًٖ ٝارغبٛبرْٜ اُزذس٣ت ، أٜٛٔب مؼق 

ػ٢ِ اُغٜٞد أُجزُٝخ ك٢ رط٣ٞش ٝػ٢ِ ػ٤ِٔخ أُؾبسًخ ك٢ اُلؼب٤ُبد اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، 

 ٓؼبسكْٜ ٜٝٓبسارْٜ داخَ اُغبٓؼخ. 

ه٘بػخ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ، ٝارغبٛبرْٜ ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثؤًِٜٔب إ 

،  اُزذس٣ج٤خؼضٝف ػٖ أُؾبسًخ ك٢ رِي اُجشآظ ٣ٌٕٞ ثٔضبثخ اُذاكغ ٗؾٞ أُؾبسًخ أٝ اُ

ُزا كٌِٔب ه٣ٞذ ارغبٛبد ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ أهز٘غ ثٜب ٝعؼ٢ ا٢ُ 

( ، Deaux etal.,1993أُؾبسًخ ٝالاُزؾبم ثبُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ٝاُؼٌظ فؾ٤ؼ. )

خ اُزذس٣ظ ٗؾٞ ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئٝك٤ٔب ٢ِ٣ عٞف ٗوّٞ ثبُؼشك ٝاُزؾ٤َِ ٌَُ ٖٓ 

اُؼٞآَ أُئصشح ػ٢ِ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، اُؼٞآَ اُز٢ رغبْٛ ك٢ رـ٤٤ش رِي الارغبٛبد ، 

 ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :

 ٓٞمٞع ٣ؼزجش ارغب٘بد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٔحٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ : -0/8

الاعزٔبػ٤خ  اُذساعبد ٖٓ اُؼذ٣ذ ك٢ ُِ٘وبػ ٝأُض٤شح أُٜٔخ أُٞمٞػبد ٖٓ الارغبٛبد

ٓب  ٝث٤ٖ ُِلشد اُذاخ٤ِخ اُ٘لغ٤خ اُؼ٤ِٔبد ث٤ٖ ٝع٤طب رؼَٔ ًٜٞٗب ٖٓ ٗبثغ رُي ُٝؼَ ،
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 كوذ ُزُي الإٗغب٢ٗ؛ اُغِٞى ٝرنجو ٝرٞعٚ رؾذد ثزُي ٢ٛٝ ظبٛش، عِٞى ٖٓ ٣قذسٙ

 ٝالاعزٔبػ٤خ ، ٝاُزشث٣ٞخ اُ٘لغ٤خ اُذساعبد ٖٓ ٝاكش ث٘ق٤ت الارغبٛبددساعخ ؽظ٤ذ 

 ٝه٤بعٜب ر٣ٌٜٞ٘ب ػ٠ِ الأكشاد ٝاُؼَٔ ارغبٛبد دساعخٖٝٓ ٗبؽ٤خ ٓٞمٞع اُجؾش رؼُذ 

ػنٞ ٤ٛئخ  زؾ٤ٌَ ٝث٘بء عِٞىُ اُنشٝس٣خ اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ٝرط٣ٞشٛب رؼذ٣ِٜب ٝٓؾبُٝخ

 Deaux 5114ّاُوضب٢ٓ ، ) .اُغبٓؼخ ك٢ اُ٘بعؼ اُز٤ٌق ػ٠ِ اُزذس٣ظ، ٝٓغبػذرٚ

etal.,1993;). 

٣ٝؼشف الارغبٙ ثؤٗٚ "ا٤َُٔ ٗؾٞ الاعزغبثخ ثبُوجٍٞ أٝ اُشكل ُِؼٞآَ 

ٝأُزـ٤شاد ٝالأؽذاس أُؾ٤طخ ثبُلشد ٝرُي ك٢ مٞء اعزؼذاداد اُلشد ٝخجشارٚ اُغبثوخ 

 .( Altarawneh , 2009) رغبٙ رِي أُٞاهق ٝالأؽذاس أُؾ٤طخ"

 دلاُخ راد اخزلاف ( ا٢ُ ٝعٞد5109رٞفَ )ػجذ اُشؽٖٔ ٝربدسط ، ُٝوذ 

 ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ُقبُؼأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ  ك٤ٔب ٣زؼِن ثبرغبٛبد  اؽقبئ٤خ

 اخزلاف ( ا٢ُ ٝعٞدGibbs, 2004ث٤٘ٔب رٞفِذ دساعخ )،  ع٘ٞاد اُخجشحٝ اُزًٞس

 اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ )أُغٔٞػخ ؽنشٝا اُز٣ٖ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػنبء ث٤ٖ ًج٤شح ثذسعخ

 اُزذس٣ج٢ اُجشٗبٓظ ٣ؾنشٝا ُْ اُزذس٣ظ اُز٣ٖ ٤ٛئخ أػنبء ٝث٤ٖ اُزغش٣ج٤خ( ،

( ,5114Groez)  رٞفَ ؽ٤ٖ ك٢، اُزغش٣ج٤خ أُغٔٞػخ اُنبثطخ( ُقبُؼ )أُغٔٞػخ

 الإداس٣خ ا٤ُٜئز٤ٖ أػنبء ارغبٛبد ا٢ُ ػذّ ٝعٞد اخزلاف رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن

ٝػ٢ِ اُغبٗت ا٥خش ٝك٢ دساعخ أعشاٛب ،  ا٤ُٜ٘ٔخ ثشآظ اُز٤ٔ٘خ ٗؾٞ ٝاُزذس٣غ٤خ

اُزؼ٤ِْ   ( ُِزؼشف ػ٠ِ ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽ5113ٍٞ)ثبفوش، 

الإٌُزش٢ٗٝ ك٢ هغْ ػِْ الاعزٔبع ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ ، خِقذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ ع٤ٔغ 

 .الإٌُزش٢ٗٝ اُزذس٣تأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبُوغْ ٣ئ٣ذٕٝ اعزخذاّ 

٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ إٔ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

 .(Mitchell, B., and Geva-May, I., 2009):  ٢ٛٝصلاصخ ػ٘بفش 

اُخِل٤خ اُز٢ رزٞاكش ُذ١ ك٢ زٔضَ ٝر: اد ِٚؼبسف أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ خجش .0

ٞء ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ أؽذاس أٝ هنب٣ب أٝ ٓٞمٞػبد ٓؼ٤٘خ، ٝك٢ م

إٔ ٣ٌٕٞ ارغبٛب أٝ ٓٞهلب رغبٙ ٛزٙ ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٛزٙ اُخِل٤خ ٣غزط٤غ 

الأؽذاس أٝ اُونب٣ب، ٝرزشعْ اُخجشح ك٢ فٞسح أكٌبس ٣ؼزوذ ك٤ٜب اُلشد ٣ٝئٖٓ 

ثٜب ٣ٝذاكغ ػٜ٘ب، ٖٝٓ الأٓضِخ ػ٠ِ رُي ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ 
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لارغبٙ ٣زٌٕٞ ُذ١ ػنٞ ٤ٛئخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٖٓ ؽ٤ش اُغٞدح ٝاُلبئذح، ٛزا ا

اُزذس٣ظ ٖٓ خجشارٚ اُغبثوخ ك٢ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أٝ ٖٓ خلاٍ 

أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب اُلشد ٖٓ اُضٓلاء اُز٣ٖ ُذ٣ْٜ خجشاد ٝرغبسة 

 . اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ اُغبثوخ ٓغ رِي اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

: ك٢ مٞء خجشاد ٝٓؼبسف ٝٓؼزوذاد ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ  اٌّزٌٛذح اٌؼبطفخ .5

ػجبسح ػٖ  ٢ٛٝ،  رزٌٕٞ ُذ٣ٚ ػبهلخ ٓؼ٤٘خاُز٢ رؾٌِذ ك٢ ٓشاؽَ عبثوخ 

ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾبػش اُز٢ ٣ؾِٜٔب اُلشد داخِٚ، ٝرزشعْ اُؼبهلخ ك٢ ؽٌَ 

ا٣غبث٢ )هجٍٞ أٝ ؽت( أٝ ك٢ ؽٌَ عِج٢ )سكل أٝ ًشٙ( ٗؾٞ أؽخبؿ أٝ 

ٝاٗٔب  اُؼوَٝاُؼبهلخ ثطج٤ؼزٜب لا رغز٘ذ ا٠ُ أُ٘طن أٝ ، ٘خ أؽذاس أٝ ٓٞاهق ٓؼ٤

 رغز٘ذ ا٠ُ أُؾبػش اُز٢ ٣ٌٜ٘ب اُلشد ك٢ مٞء ظشٝف ٓؼ٤٘خ. 

اُز٢ ٣ؾِٜٔب ػنٞ ٤ٛئخ اُغبثوخ : ك٢ مٞء اُخجشاد ٝأُؾبػش  اٌغٍٛن .9

ُِزقشف ثطش٣وخ ٓؼ٤٘خ، ٝاُغِٞى ٣ٔضَ أُؾقِخ ٚ اُزذس٣ظ ٣زٞعٚ عًِٞ

ٖ اُخجشح ٝاُؼبهلخ ، كؼنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اُز١ ُذ٣ٚ خجشح الأخ٤شح اُز٢ ر٘زظ ػ

أٝ ٓؼشكخ ثبُجشآظ اُزذس٣ج٤خ كبٗٚ ٣ٌٕٞ ٓؾبػش ٓؼ٤٘خ ٓغ أٝ مذ رِي اُجشآظ 

 ٝك٢ مٞء رُي ٣ٌٕٞ عًِٞٚ أُئ٣ذ أٝ أُنبد ُٜب. 

٣ٝؼزجش ه٤بط الارغبٛبد أٓشاً ػ٠ِ عبٗت ًج٤ش ٖٓ الأ٤ٔٛخ ، لأٗٚ ٣ٌٖٔ ٖٓ 

٤ؼخ الارغبٙ ، ًٔب أٗٚ ٣غبػذ ك٢ رلغ٤ش عِٞى الأكشاد داخَ ٓؼشكخ ٗٞع ٝهٞح ٝهج

أُئعغبد ٝخبسعٜب ، ًٔب ٣ٌٖٔ ٖٓ ٓؼشكخ اُؼٞآَ اُز٢ عبٛٔذ ك٢ ر٣ٌٖٞ رِي 

ك٢ رٞع٤ٚ ٛزٙ الارغبٛبد أٝ اُغ٤طشح ػ٤ِٜب ، ػ٤ِٔخ اُو٤بط الارغبٛبد ، ٝثبُزب٢ُ رغبػذ 

و٤بط ارغبٛبد ، ك غبٛبدٝرخزِق ٓوب٤٣ظ الارغبٛبد ثبخزلاف ٗٞع ٝٓغبٍ ٛزٙ الار

 ٓؼ٤٘خ.  ٓئعغخاُشأ١ اُؼبّ ك٢ ٓغزٔغ ٓب ٣خزِق ػٖ ه٤بط ارغبٛبد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

(5115Hodges,). 

ٝرؾ٤ش اُذساعبد ٝاُجؾٞس ا٠ُ أٗٚ ٖٓ أٌُٖٔ رـ٤٤ش ٝرؼذ٣َ ارغبٛبد الأكشاد، 

ؽ٤ش صجذ إٔ الارغبٛبد رزـ٤ش ٝرزجذٍ ثزـ٤٤ش اُؼٞآَ ٝاُظشٝف اُز٢ عبٛٔذ ك٢ 

ُُ ك٢ الارغبٛبد اُخبفخ ثبلأٗؾطخ اُزذس٣ج٤خ داخَ  ر٣ٌٜٞ٘ب، ٝٛزا الأٓش ٣ٌٕٞ ٝامؾبً

٢ ٝهذ ٓب صْ ٣زـ٤ش ا٠ُ ارغبٙ عِج٢ ك٢ ٝهذ آخش، اُغبٓؼخ ، كوذ ٣ٌٕٞ الارغبٙ ا٣غبث٤بً ك

ٝهذ ٣ٌٕٞ الارغبٙ داػٔبً ك٢ ٝهذ ٓؼ٤ٖ، ٝهذ ٣ٌٕٞ ٓؼبسمبً ك٢ ٝهذ آخش، ٝثذساعخ ٛزا 
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)اُؾشث٢ اُزـ٤ش ك٢ الارغبٙ ٣لاؽع أٗٚ ٣ؼٞد ا٠ُ رـ٤٤ش الأعجبة أٝ اُؼٞآَ اُز٢ أٝعذرٚ. 

 ،5118) 

ٔزؼِوخ ثبُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثؾٌَ ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٖٓ أٌُٖٔ رؼذ٣َ الارغبٛبد اُ

خططٞا ٛبدف ، ؽ٤ش ٣غزط٤غ أُغئ٤ُٖٞ ػٖ اداسح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ك٢ اُغبٓؼخ إٔ ٣

ُزـ٤٤ش الارغبٛبد اُغِج٤خ ُذٟ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ رغبٙ اُؼ٤ِٔخ ؾذدح مغ ثشآظ ُٓٞ

٤ُٖ ٛٔب : الارغبٛبد ٣زشًض ػ٠ِ ٓغب رِي اُزذس٣ج٤خ ثشٓزٜب ، ٣ٝؾ٤ش اُجؼل ا٠ُ إٔ رـ٤٤ش

(Ahmad, H. Ahmad, K. & Ali Shah, I. ,2010) 

  طج١ؼخ الارغبٖ :  .8

ؽ٤ش ٣زْ اُزش٤ًض ػ٠ِ رؾ٣َٞ الارغبٙ اُغِج٢ ا٠ُ ارغبٙ ا٣غبث٢ ٝرؾ٣َٞ 

ا٠ُ ارغبٛبد ثبُوجٍٞ ٝاُذػْ،  أُئعغخالارغبٛبد اُشاكنخ لأكٌبس ٝع٤بعبد 

كٔضلاً ٣وّٞ أُغئ٤ُٖٞ ػٖ اداسح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثبُغبٓؼخ ثزـ٤٤ش ارغبٛبد 

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اُشاكنخ ُؾنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ٖٓ خلاٍ 

اؿشاءْٛ ثبُؾقٍٞ ػ٢ِ ؽٜبداد ٓؼزٔذح د٤ُٝخ ، أٝ سثو اُزو٤٤ْ اُغ١ٞ٘ ُؼنٞ 

، ثؾٌَ ٣ؾغغ الأػنبء اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ اُز٢ ؽنشٛب ذد٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثؼ

 ػ٠ِ رـ٤٤ش ارغبٛبرْٜ ك٢ الارغبٙ اُز١ رشؿجٚ الإداسح. 

 شذح الارغبٖ : .9

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٔغئ٤ُٖٞ ػٖ اداسح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثبُغبٓؼخ اُزؤص٤ش ك٢ ؽذح ٝهٞح 

ُُ ُٔب ك٤ٚ ٓقِؾخ اُغبٓؼخ ، ك٤ٌٖٔ إٔ رو١ٞ ارغبٛبد ٓؼ٤٘خ ٢ٛٝ  الارغبٙ ٝكوبً

الارغبٛبد أُئ٣ذح ُخططٜب ٝع٤بعبرٜب، ٣ٌٖٝٔ إٔ رغؼ٠ لإمؼبف ارغبٛبد 

أخشٟ أٝ اُونبء ػ٤ِٜب ٢ٛٝ الارغبٛبد اُغِج٤خ ٝاُز٢ رؤخز ٓٞاهق ٓؼبسمخ 

 ُغ٤بعبد ٝخطو اُغبٓؼخ. 

لإٔ أُطِٞة ٣زٔضَ  ;ٖٝٓ اُغذ٣ش ثبُزًش إٔ رـ٤٤ش الارغبٛبد أٓش ٤ُظ ثب٤ُٜٖ

ك٢ رـ٤٤ش أكٌبس ٝٓؼزوذاد الأكشاد ، ٝٛزا الأٓش ٣ؾزبط ا٠ُ كزشاد ص٤٘ٓخ ٓب ث٤ٖ 

ٓزٞعطخ ٝه٣ِٞخ، ٣ٝؾزبط الأٓش ا٠ُ رؾذ٣ذ اُؼٞآَ ٝأُزـ٤شاد اُز٢ رئصش 

 ذٝساُٝرزؾٌْ ك٢ ث٘بء ٝر٣ٌٖٞ الارغبٛبد لإٔ ٛزٙ أُزـ٤شاد ٢ٛ اُز٢ عزِؼت 

 ٛذّ الارغبٛبد اُوذ٣ٔخ ٝث٘بء ارغبٛبد عذ٣ذح.ٝ،  ك٢ رـ٤٤ش الارغبٛبداُشئ٤ظ 

(Yu, M.L., etal., 2009) 
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 اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رغ١١ش ارغب٘بد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ : -0/9

أٗٚ ٖٓ أعَ ص٣بدح  (Mitchell, B., and Geva-May, I., 2009)٣ش١ 

سمب أُؾبس٤ًٖ ػٖ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٝرؼظ٤ْ ه٤ٔخ اُؼبئذ ٖٓ ٝساء اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ 

غ اُزٞعٜبد داخَ أُئعغخ ، كٜ٘بى ؽبعخ ٓبعخ لاٗغغبّ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُزط٣ٞش٣خ ٓ

 ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ مشٝسح رق٤ْٔ ثشآظ رذس٣ج٤خ كؼبُخ رزٞاءّ ٓغ رِيالاعزشار٤غ٤خ ُِٔئعغخ

اُزٞعٜبد اُز٢ رْ رؾذ٣ذٛب، ٝالأْٛ ٖٓ رُي ، ٛ٘بى ؽبعخ ا٠ُ ه٤بط أصش اُجشٗبٓظ 

 اُزذس٣ج٢ ػ٠ِ ٗزبئظ الأػٔبٍ ٖٓ خلاٍ أداء اُؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ رؼشمٞا ُِجشآظ اُزذس٣ج٤خ.

 .(5109)ػجذ اُشؽٖٔ ٝربدسط ، 

ا٠ُ إٔ ػ٤ِٔخ رؾذ٣ذ الاؽز٤بعبد اُزذس٣ج٤خ ٢ٛ  (5109)اُخ٤به ، ًٔب ٣ؾ٤ش 

اُخطٞح اُؾبعٔخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ٝأ١ خَِ ٣ؾذس ك٢ ٛزٙ اُخطٞح ٣٘زوَ أصشٙ ا٠ُ 

ثبه٢ خطٞاد اُزذس٣ت، ٝك٢ رُي ٛذس ًج٤ش ك٢ اُغٜٞد ٝاُ٘لوبد، ثبلإمبكخ ُٔب ٣ُٞذٙ ٖٓ 

ك٢ ٛزا اُخقٞؿ ٣ش١ ، ٝ ارغبٛبد عِج٤خ ُذٟ أُزذسث٤ٖ ٗؾٞ ػ٤ِٔخ اُزذس٣ت ًٌَ

ّ( ا٢ُ إٔ اٗخلبك ًلبءح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ك٢ ٓؼبٛذ اُزذس٣ت الأ٤٘ٓخ 5112)ا٣ُٞ٘غْ ، 

ثٔذ٣٘خ اُش٣بك ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ًبٗذ ثغجت اٗخلبك ًلبءح رؾذ٣ذ 

الاؽز٤بعبد اُزذس٣ج٤خ، ٝاُطشم أُغزخذٓخ ك٢ ر٘ل٤ز اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، كبػ٤ِخ ًٝلبءح 

 .أُغزخذٓخ ػ٘ذ رو٤٤ْ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.اُطشم 

ُنٔبٕ سمب أُؾبس٤ًٖ ػٖ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ أٗٚ  (5101أُقذس ، )٣ٝش١ 

٣غت إٔ ٣زْ رـ٤٤ش أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ثؾ٤ش رجو٢ ػ٤ِٔخ اُزذس٣ت عضء ٖٓ ػ٤ِٔخ ٓغزٔشح 

٤ِٔخ ٖٓ اُزـ٤٤ش اُز٘ظ٢ٔ٤ ، ثؾ٤ش ٣زْ رق٤ْٔ رِي اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ػ٠ِ أٜٗب مٖٔ ػ

اُزؼِْ ٝاُزط٣ٞش أُغزٔش ثبُٔئعغخ ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ثشآظ رِج٢ اؽز٤بعبد أُٞظل٤ٖ ، 

ٝرٞك٤ش ٗظبّ اُزـز٣خ أُشرذح لإػبدح رق٤ْٔ ٝرؼذ٣َ افذاساد أخشٟ ٖٓ رِي اُجشآظ 

ٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ الاؽز٤بعبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأُٞظق ٓؼب ، ٝػلاٝح ػ٠ِ رُي كبٕ كؼب٤ُخ 

ز٘ذ ا٠ُ أ١ ٓذٟ أُزذسث٤ٖ هبدس٣ٖ ػ٠ِ رطج٤ن أُؼشكخ ٝأُٜبساد اُزذس٣ت ٣٘جـ٢ إٔ رغ

٣ؾ٤ش ، ٝك٢ ٛزا اُخقٞؿ  ٝأُٞاهق اُز٢ ؽقِٞا ػ٤ِٜب أص٘بء اُزذس٣ت ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ

أٗٚ ُض٣بدح سمب أُؾبس٤ًٖ ػٖ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٣غت إٔ ٗو٤ظ ( 5117)اُؾشػخ ، 

ٝاُوذساد أٌُزغجخ خلاٍ اُزذس٣ت داخَ هذسح أُزذسث٤ٖ ػ٠ِ رطج٤ن أُؼشكخ ٝأُٜبساد 

 ث٤ئخ ػِْٜٔ ٝأُؾبكظخ ػ٤ِٜب ٓغ ٓشٝس اُٞهذ ك٢ ع٤بهبد ػِْٜٔ.
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( ا٢ُ إٔ ػذّ رلش٣ؾ أُزذسة ، ٝػذّ أُؾبسًخ ك٢ رؾذ٣ذ ٣ٝ5118ؾ٤ش )اُؾشث٢ ، 

الأٛذاف ، رٞك٤ش أُذسث٤ٖ ٖٓ ر١ٝ اٌُلبءاد ، ٝػذّ ٝمغ ؽٞاكض رؾغ٤ؼ٤خ ُِٔزذسث٤ٖ 

عِجب ػ٢ِ ارغبٛبد أُزذسث٤ٖ ٗؾٞ ؽنٞس اُجشآظ ٣٘ؼٌظ اُزذس٣ج٤خ هذ أص٘بء اُذٝساد 

ّ( ا٢ُ إٔ مؼق ٓؾزٟٞ ثؼل اُجشآظ 5117اُزذس٣ج٤خ ، ث٤٘ٔب رٞفَ )اُؾٜش١، 

، هِخ خجشح أُذسة اُزذس٣ج٤خ اُزذس٣ج٤خ ، ػذّ رؾغ٤غ الإداسح ػ٠ِ الاُزؾبم ثبُذٝساد 

ُؼَٔ ، مؼق اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، هذ اٗؼٌظ ؼذ ٓٞهغ اُزذس٣ت ػٖ ٓٞهغ ااُوبئْ ثبُزذس٣ت ، ثُ 

  .عِجب ػ٢ِ ارغبٛبد أُزذسث٤ٖ ٗؾٞ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ ّ( ا٢ُ 5114)اُوضب٢ٓ ،  رٞفَٝػ٢ِ اُغبٗت ا٥خش 

ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أُوذٓخ ، ٣ٝن٤ق ًٝلبءح اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ  اؽقبئ٤خ ث٤ٖ 

إٔ ٛ٘بى ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ اُؾخق٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ  ٝاُج٤ئ٤خ ّ( 5119)اُؾٔش١ ، 

أُؾذدح لارغبٛبد الأكشاد ٗؾٞ ثشآظ اُزذس٣ت الإداس١ ًبٕ أٜٛٔب : سؿجخ أُزذسة ك٢ 

اًزغبة ٓؼِٞٓبد عذ٣ذح ك٢ ٓغبٍ ػِٔٚ ، ، رؾغ٤غ اُؼَٔ اُزؼب٢ٗٝ ٝاُٞد١ ث٤ٖ أُذسث٤ٖ 

ّ رلؼ٤َ ثشآظ اُزذس٣ت الإداس١ ك٢ ٝأُزذسث٤ٖ ، ٝإ أثشص أُؼٞهبد رؤص٤شا ك٢ ػذ

ٓؼبٛذ اُزذس٣ت الأ٤٘ٓخ ٢ٛ ػذّ رٞك٤ش اُؾٞاكض أُبد٣خ ُِٔؾبس٤ًٖ ك٢ اُذٝسح اُزذس٣ج٤خ 

ٝػذّ رٞك٤ش اُزخط٤و اُؼ٢ِٔ اُذه٤ن ُؾبعبد أُزذسث٤ٖ ٝػذّ الإٛزٔبّ ثبُغٞاٗت 

ػخ ثؼل ( إٔ ػذّ ه٘ب5118كط٤ظ ، ٝأخ٤شاً ٣ش١ )ٓظ اُزذس٣ج٤خ ، اُزطج٤و٤خ ك٢ اُجشا

اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٣وق ٝساء مؼق ارغبٛبد الأكشاد ٗؾٞ ؽنٞس ثغذ١ٝ اُشإعبء 

ّ( إٔ ٖٓ اُؾشٝه 5113،ثخؼ٣ن٤ق )ك٢ ٛزٙ اُخقٞؿ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٝ

الأعبع٤خ ُ٘غبػ اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ مشٝسح رغبٗظ أُؾبس٤ًٖ ك٢ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٖٓ 

 ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ. اُخجشادؽ٤ش 

عزخذآٜب اُز٢ ٣ٌٖٔ ا ؼٞآَرٞعذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُن ٣ٌٖٔ ُ٘ب اُوٍٞ أٗٚ ٝٓٔب عج

ٖٝٓ ٛزٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ارغبٛبد ًٞعبئَ ُزـ٤٤ش 

 :  أُزـ٤شاد ٓب ٣ؤر٢

 ِحزٜٛ الارغبٖ :  .8

الارغبٙ ٣غبػذ ك٢ ٓؼشكخ الأعظ اُز٢ ث٢٘ ػ٤ِٜب، ٝٓؾزٟٞ إ رؾ٤َِ ٓٞمٞع 

 اُخطؤًب أٗٚ ٣ٞمؼ ٓذٟ هٞح أٝ مؼق الارغبٙ ، ٝثبُزب٢ُ ٣غبػذ ك٢ ٝمغ 

 اُز٢ رٌٖٔ ٖٓ رؼذ٣َ الارغبٙ أٝ اُغؼ٢ ا٠ُ امؼبكٚ صْ رلاؽ٤ٚ ثبُزذس٣ظ. 
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 وفبءح الارصبلاد ثبٌغبِؼخ : .9

بّ ُلارقبلاد ٣زغْ إ رـ٤٤ش الارغبٛبد ُذ١ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٣زطِت ٗظ

أُؼِٞٓبد اُلاصٓخ ٖٓ خلاٍ ه٘ٞاد الارقبٍ ، ٣ٝز٤ؼ ثبُٞمٞػ ٝاٌُلبءح 

ك٢ ر٣ٌٖٞ ارغبٛبد عذ٣ذح ٓشؿٞثخ ٖٓ هجَ اُغبٓؼخ ، ؽ٤ش ٣غبػذ  ثٔب أُخزِلخ

رغبػذ ًلبءح الارقبلاد ك٢ ٓوبٝٓخ اُؾبئؼبد ٝالارغبٛبد اُخبهئخ داخَ 

 اُغبٓؼخ. 

 : ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌؼلالخ ث١ٓ الإداسح ٚأػضبء .:

لاؽي أٗٚ ًِٔب ارغٔذ اُؼلاهخ ث٤ٖ اداسح اُغبٓؼخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ثٜب ثبُوٞح ٝأُزبٗخ 

ٝاُغٞدح، كبٗٚ ٣غٞد أُئعغخ عٞ ٖٓ اُٞمٞػ ٝاُزلبْٛ ٝاُضوخ أُزجبدُخ، ٝٛٞ 

الأٓش اُز١ ٤٣غش ػ٠ِ اداسح اُغبٓؼخ رـ٤٤ش الارغبٛبد أُؼبسمخ ٝاُخبهئخ، 

 . ٝٓ٘غٞث٤ٜب ًلا ٖٓ اُغبٓؼخ ٝث٘بء ارغبٛبد عذ٣ذح رل٤ذ

 عّبػخ اٌؼًّ : .;

٣ٌٖٔ ُِغبٓؼخ إٔ رغزل٤ذ ٖٓ عٔبػبد اُؼَٔ ك٢ اُزؤص٤ش ك٢ ارغبٛبد الأػنبء 

اُزبثؼ٤ٖ ُٜب ثؾٌَ ٣خذّ ٓقبُؼ اُغبٓؼخ ٣ٝؾغٖ ٖٓ ث٤ئخ ٝٓ٘بؿ اُؼَٔ 

غ ارغبٛبد عذ٣ذح رؾغغ ػ٢ِ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٤ثبُٔئعغخ ، ٝثٔب ٣ؾ

 و٤ٜٔب اُغبٓؼخ.اُذاخ٤ِخ اُز٢ ر

 اٌّصبٌح اٌّزجبدٌخ : .>

إ اؽلاٍ ٓلّٜٞ أُقبُؼ أُزجبدُخ ثذلاً ٖٓ ٓلّٜٞ أُقبُؼ اُلشد٣خ أٝ 

 اُؾخق٤خ ٣ئد١ ا٠ُ رـ٤٤ش ارغبٛبد ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ اُغبٓؼخ. 

 خجشاد ٚرغبسة الأػضبء : .=

ك٢ ًج٤شا رِؼت اُخجشاد ٝاُزغبسة اُغبثوخ ٌَُ ٖٓ اُؼنٞ ٝاُغبٓؼخ دٝساً 

رـ٤٤ش الارغبٛبد، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ إٔ رغبػذ رِي أُٔبسعبد ٝاُخجشاد اُغبثوخ ك٢ 

الارغبٛبد اُؾب٤ُخ ٝرٞع٤ٜٜب ك٢ ارغبٛبد عذ٣ذح ا٣غبث٤خ رٌٕٞ ك٢ فبُؼ  ـ٤٤شر

اُغبٓؼخ ٝالأػنبء ، كٌٔب رِؼت ٛزٙ اُزغبسة ٝاُخجشاد دٝسٛب ك٢ ر٣ٌٖٞ 

. كبُؼنٞ اُز١ غبٛبدكبٜٗب ٣ٌٖٔ إٔ رِؼت دٝسا ك٠ رـ٤٤ش رِي الار الارغبٛبد

رؾ٤ش رغبسثٚ ٝخجشارٚ اُغبثوخ ا٠ُ إٔ اُوقٞس ك٢ ؽنٞس اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ 

اُذاخ٤ِخ عٞف ٣ؾشٓٚ ٖٓ أٌُبكآد ٝاُؼلاٝاد كبٗٚ ع٤ـ٤ش ارغبٛبرٚ اُغِج٤خ ٗؾٞ 
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اُؾنٞس ا٠ُ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ، ًٔب إٔ رغبسة اُغبٓؼخ اُغبثوخ ك٢ ػلاط 

٢ رـ٤٤ش ارغبٛبد الأػنبء ٗؾٞ هقٞس ؽنٞس الأػنبء عٞف رغبػذٛب ك

 ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ثؾٌَ ٣ل٤ذ اُغبٓؼخ. 

 أُٜٔخ أُٞمٞػبد ٖٓ الارغبٛبد ٓٞمٞع ٝٓٔب عجن ٣ٌٔ٘٘ب اُوٍٞ إٔ

 رؼَٔ ٌُٜٞٗب الإٗغب٢ٗ اُغِٞى ٝرنجو ٝرٞعٚ رؾذد ؽ٤شٝأُئصشح ػ٢ِ عِٞى اُلشد، 

؛ ُزُي كبٕ  ظبٛش عِٞى ٖٓ ٣قذسٙٓب  ٝث٤ٖ ُِلشد اُذاخ٤ِخ اُ٘لغ٤خ اُؼ٤ِٔبد ث٤ٖ ٝع٤طب

 رؼذ٣ِٜب ٝٓؾبُٝخ ٝه٤بعٜب ر٣ٌٜٞ٘ب ػ٠ِ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاُؼَٔ ارغبٛبد دساعخ

ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ،  ُزؾ٤ٌَ ٝث٘بء عِٞى اُنشٝس٣خ اُؼ٤ِٔبد ٖٓ ٝرط٣ٞشٛب

، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ُِٔغئ٤ُٖٞ ػٖ اُؼ٤ِٔخ  اُغبٓؼخ ك٢ اُ٘بعؼ اُز٤ٌق ػ٠ِ ٝٓغبػذرٚ

ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ اُؼَٔ ػ٢ِ ث٘بء ٝرؼذ٣َ الارغبٛبد الإ٣غبث٤خ ُذ١  اُزذس٣ج٤خ

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثٔب ٣غبػذ ػ٢ِ رلؼ٤َ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رو٤ٜٔب 

 اُغبٓؼخ ٝص٣بدح اُؼبئذ ػ٤ِٜب.

 : اٌجحـشِٕٙغ١ـخ 

ك٤ٔب ٣زؼِن  اُجؾش اك٢ اعشاء ٛز رْ ارجبػٜبك٤ٔب ٢ِ٣ عٞف ٗٞمؼ أُٜ٘غ٤خ اُز٢ 

، ٝالأعب٤ُت ٝٓزـ٤شارٚ اُجؾش، ٝٗٔٞرط  ُِجؾش، ٝاُؼ٤٘خ ، أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ  اُجؾشثٔغزٔغ 

 الإؽقبئ٤خ أُزجؼخ ، ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :

 :  اٌجحشِغزّغ  -1/8

ُِٔي ك٤قَ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ ٖٓ ع٤ٔغ ٓ٘غٞث٢ عبٓؼخ ا اُجؾش٣زٌٕٞ ٓغزٔغ 

( ٣9ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ )ٝ،  اُجؾش، ٝاُز٣ٖ ٣ضإُٝٞ اُؼَٔ ك٢ ٝهذ رٞص٣غ أداح اُزذس٣ظ

 اُخبؿ ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ، ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :  اُجؾشٓغزٔغ 

 (9اُغذٍٝ سهْ )

 ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ اُجؾشٓغزٔغ 

 اٌغٕغ١خ عٙخ اٌؼًّ
 أعزبر ِغبػذ أعزبر

أعزبر 

 ِشبسن
 ِؼ١ذ ِحبضش

 اٌّغّٛع

 روش أٔضٝ روش أٔضٝ روش أٔضٝ روش أٔضٝ روش أٔضٝ

الأِبٔخ  .8

 اٌؼبِخ

 > 7 7 7 7 7 7 8 7 9 7 ِٛاطٓ

 9= 7 7 7 7 0 > 9; > 9 8غ١ش 
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 ِٛاطٓ

و١ٍخ  .9

إداسح 

 الأػّبي

 9= 82 0 81 : > 7 0 7 : 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
8 ; ; 99 7 ; 7 7 7 7 :< 

و١ٍخ  .:

 ا٢داة

 807 0 >; ;8 7; 89 : :9 98 ; 8 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
: 87 8< ;8 88 := 7 7 7 7 88= 

و١ٍخ  .;

 اٌزشث١خ

 889 1 =9 >8 7: > 9 :8 87 : 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 < 97 92 89 8; 7 7 7 7 17 

و١ٍخ  .>

 اٌحمٛق

 ; 7 7 ; 7 7 7 7 7 7 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 7 9 : 7 8 7 7 7 7 = 

و١ٍخ  .=

اٌص١ذٌخ 

 الإو١ٕ١ٍى١خ

 89 = : 7 7 7 7 : 7 7 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
8 : ; 8= : 0 7 7 7 7 :; 

و١ٍخ  .0

 اٌطت

 ;0 :; :9 7 7 8 7 0 7 7 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
8 2 97 ;8 < 80 7 7 7 7 2: 

و١ٍخ  .1

اٌطت 

 اٌج١طشٞ

 8: : 7 8 7 = 7 88 7 87 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 1 7 8; 7 8< 7 7 7 7 :0 

و١ٍخ  .2

 اٌؼٍَٛ

 21 9 7: : >: > 7 88 87 9 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
9 2 81 ;7 8; 97 7 7 7 7 87: 

و١ٍخ  .87

اٌؼٍَٛ 

 اٌضساػ١خ

 >0 0 : = ; 82 8 =8 : >8 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
9 < 8: :7 : = 7 7 7 7 <2 

و١ٍخ  .88

اٌؼٍَٛ 

اٌطج١خ 

 اٌزطج١م١خ

 ;8 9 > 8 8 7 7 7 7 8 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 7 1 : : 7 7 7 7 7 8; 

 ; 9 7 8 7 7 7 7 7 8 7 ِٛاطٓو١ٍخ  .89
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غ١ش  إٌٙذعخ

 ِٛاطٓ
7 0 8 97 7 2 7 7 7 7 :0 

و١ٍخ  .:8

 طت الأعٕبْ

 8 7 7 7 7 8 7 7 7 7 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 7 7 7 7 8 7 7 7 7 8 

و١ٍخ  .;8

ػٍَٛ 

 اٌحبعت

 81 9 > 8 8 > 7 ; 7 7 7 ِٛاطٓ

غ١ش 

 ِٛاطٓ
7 ; 0 99 9 = 7 7 7 7 ;8 

 8:28 878 0;8 ;= ;88 979 ;= 82; 8=8 870 89 اٌّغّٛع

أُقذس : ٓشًض الإؽقبء ٝأُؼِٞٓبد ، ػٔبدح ؽئٕٞ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝأُٞظل٤ٖ 

 ،5104 

 :  اٌجحشػ١ٕخ  -1/9

كوذ روشس ، امبكخ ا٢ُ اُو٤ٞد اُخبفخ ثبُٞهذ ٝاُزٌِلخ ،  اُجؾشٌُجش ؽغْ ٓغزٔغ 

اُؼؾٞائ٤خ اُطجو٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ الاػزٔبد ػ٠ِ أعِٞة ٝاعشاءاد اُؼ٤٘بد 

رزٔضَ ك٠ أُغزٔغ  اُجؾش، ٝثبكزشاك إٔ اُظبٛشح ٓؾَ  اُجؾشٖٓ ٓغزٔغ  اُلاصٓخ

( هجوبً ُِٔؼبدُخ اُزب٤ُخ : 384كبٕ ؽغْ اُؼ٤٘خ ٣جِؾ )، % 32% ٝثٔؼبَٓ صوخ 21ث٘غجخ 

 (0375)ٓؾٔذ ػ٢ِ ، 

 
   

 

 

 

 (95%)ػ٘ذ ٓؼبَٓ صوخ  ((1.96: اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٠ أُؼ٤بسٟ ٝرغبٟٝ z  ؽ٤ش :

L َ(0.5ك٠ أُغزٔغ ٝرغبٟٝ ) اُجؾش: اؽزٔبٍ ٝعٞد اُظبٛشح ٓؾ 

 D  ٟٝ(0.05): اُخطؤ أُغٔٞػ ثٚ ٣ٝغب 

 

، اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ )اُ٘ٞعؽغت اُؼٞآَ  اُجؾش( رٞص٣غ ػ٤٘خ ٣ٝ4ؼشك اُغذٍٝ سهْ )

 ( ، ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خاُغ٘غ٤خ ، 

   

(1.96)2 0.5 (1-0.05) 

(0.05) 

= 384 = 2

2 )1(

d

LLz
n



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 (4اُغذٍٝ سهْ )

 رٞص٣غ ػ٤٘خ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽغت اُؼٞآَ اُذ٣ٔـشاك٤خ

 اٌؼ١ٕخ إٌغجخ اٌؼذد اٌفئخ اٌّزغ١ش

 إٌٛع

 9:1 %9= 8=1 روٛس

 =;8 %1: 7:> إٔبس

 ;1: %877 8:28 الإعّبٌٟ

 اٌغٕغ١خ

 990 %2> 198 ِٛاطٓ

 0>8 %8; 07> ِٛاطٓغ١ش 

 ;1: %877 8:28 الإعّبٌٟ

 اٌشرجخ الأوبد١ّ٠خ

 >: %2 882 أعزبر

 9=8 %9; 17> أعزبر ِغبػذ

 >= %80 7;9 أعزبر ِشبسن

 8= %=8 9:9 ِحبضش

 8= %=8 997 ِؼ١ذ

 ;1: %877 8:28 الإعّبٌٟ

 5104ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ مٞء اؽقبئ٤خ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ،  أُقذس :

 

ػ٢ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ، ٝػ٢ِ  اُجؾش ااػزٔذ ٛز:  اٌجحشِٕٙـظ  -:/1

ث٤بٗبرٜب ٖٓ أُقبدس أٌُزج٤خ ، ٝاُذساعبد  رٞكشأعِٞة اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ، ٝاُز٢ 

اُجبؽش ثغٔؼٜب  عٞف ٣وّٞاُغبثوخ ، ٖٝٓ أُقبدس الأ٤ُٝخ أُزٔضِخ ثبُج٤بٗبد ، ٝاُز٢ 

 . اُجؾشزْ رٞص٣ؼٜب ػ٢ِ ػ٤٘خ ع٤ثٞاعطخ اعزجبٗخ 

 

، كوذ رْ ث٘بء  اُجؾش ٝأٛذاكٚك٢ مٞء ٓؾٌِخ ٝكشٝك :  اٌجحشّٔـٛرط  -;/1

ٓغ ػلاهبرٜب اُشئ٤غ٤خ ، امبكخ  ُِجؾشٗٔٞرط ٣ؾذد أثشص أُزـ٤شاد اُشئ٤غ٤خ ٝاُلشػ٤خ 

ا٢ُ اُؼلاهبد اُلشػ٤خ اُز٢ ر٘جضن ٖٓ ٛزٙ اُؼلاهبد ٓغ رشاثطبرٜب أُزجبدُخ ًٝٔب ٛٞ 

 (.0ٓٞمؼ ك٢ اُؾٌَ )
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5102اُؼذد اُشاثغ                                 أُغِذ اُغبدط                                                  666 

 (0اُؾٌَ سهْ )

 أُوـزشػ اُجؾشٗٔـٞرط 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 فٟ ضٛء اٌذساعبد اٌغبثمخاٌّصذس : ِٓ إػذاد اٌجبحش ، 

 ًٔب ٢ِ٣ : اُجؾشٖٝٓ اُؾٌَ اُغبثن ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ ٓزـ٤شاد 

 ًأعجبة اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣جخ  ٣ٝزٔضَ ك٢ : اٌّزغ١ش اٌّغزم

أُؾز١ٞ )، ٣ٝؾزَٔ ػ٢ِ خٔغخ أثؼبد كشػ٤خ قَ ٤اُذاخ٤ِخ ثغبٓؼخ أُِي ك

 (.الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ، اُزذس٣ج٤خ اُج٤ئخ،  أُزذسة،  أُذسةاُزذس٣ج٢ ، 

 ػٖ ٗؾٞ اُؼضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ارغبٙ ٣ٝزٔضَ ك٢ :  اٌّزغ١ش اٌزبثغ

 ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ.

  خالأًبد٤ٔ٣ اُشرجخاُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، : : ٝرزٔضَ ك٢ اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ 

 .٤ٛئخ اُزذس٣ظُؼنٞ 

 

 : اٌجحشأداح  ->/1

ف٤بؿزٜب ٖٓ خلاٍ  رْا٤ُٔذا٢ٗ ك٢ عٔغ ث٤بٗبرٚ ػ٢ِ اعزجبٗخ  اُجؾشؼزٔذ ٣عٞف 

أعضاء هيئة التدريس  اتجاهات
عن حضور نحو العزوف 

 الداخلية البرامج التدريبية

أسباب تتعلق 
بالمحتوي 

 التدريبي

 أسباب
بالمتدربتتعلق    

 أسباب
بأساليب تتعلق 

 التدريب

أسباب تتعلق 
 بالمدرب

 أسباب
تتعلق ببيئة  

 التدريب
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ؼضٝف ػٖ اُظبٛشح ثبلارغبٛبد ، ٝاُغبثوخ ٝأُزؼِوخ ٝاُجؾٞس ٓشاعؼخ اُذساعبد 

 : ، ٢ٛٝ ٌٓٞٗخ ٖٓ هغ٤ٖٔ سئ٤غ٤٤ٖؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

ٝرزٔضَ ك٢  ُؼنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظبُغٔبد اُؾخق٤خ خبؿ ث : اٌمغُ الأٚي 

  .اُ٘ٞع ، اُغ٘غ٤خ ، اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ

عضئ٤ٖ ، اُغضء زٌٕٞ ٖٓ ٣ٝ،  ٝٛٞ ػجبسح ػٖ ٓغبلاد اُذساعخ:  اٌمغُ اٌضبٟٔ

الأٍٝ : رْ رخق٤قٚ ُو٤بط ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس 

اُز٢ روق  لأعجبةاُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ث٤٘ٔب رْ رخق٤ـ اُغضء اُضب٢ٗ ُو٤بط ا

، ٝاُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ، ، ٝأُزذسة، ٝأُذسة اُزذس٣ج٢ٔؾز١ٞ اُ) ٝساء ػ٤ِٔخ اُؼضٝف

 .(اُٞعبئَ اُزذس٣ج٤خٝ

 

 : رح١ًٍ ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌجحش ا١ٌّذأٟ 

ُٔغججخ ُؼضٝف  ا٢ُ دساعخ اُغضء٣ٜذف اُجبؽش ٖٓ خلاٍ ٛزا  رؾذ٣ذ اُؼٞآَ اُ

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ رو٤ٜٔب عبٓؼخ أُِي 

ٝرُي ثـشك ٓؼبُغخ رِي الأعجبة ، ٝث٘بء اهبس ٣غبػذ ػ٢ِ الاسروبء ثغٞدح ك٤قَ ، 

وذٓخ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثبُغبٓؼخ ،  ُٔ ُجبؽش ُٝزؾو٤ن رُي كبٕ ااُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ اُ

عٞف ٣وّٞ ثذا٣خ ثزو٤٤ْ الاػزٔبد٣خ ٝاُقلاؽ٤خ ُٔوب٤٣ظ اُجؾش اُؾب٤ُخ ، صْ اخزجبس 

 ، ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ : رؾ٤َِ ٝٓ٘بهؾخ ٗزبئظ اُجؾشٝاُلشٝك 

ؼ٤ِٔخ رؾ٤َِ ُرٔضِذ اُخطٞح الأ٢ُٝ رم١١ُ الاػزّبد٠خ ٚاٌصلاح١خ : -2/8

ُِٔوب٤٣ظ اُز٢ ( Reliability)رو٤٤ْ الاػزٔبد٣خ ك٢  ثٜزا اُجؾشاُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ اُخبفخ 

اػزٔذ ػ٤ِٜب اُجؾش اُؾب٢ُ ، ٝرُي ثٜذف رو٤َِ أخطبء اُو٤بط اُؼؾٞائ٤خ ٝص٣بدح دسعخ 

اُضجبد ك٢ أُوب٤٣ظ أُغزخذٓخ ك٢ اُجؾش ٖٓ ٗبؽ٤خ ، ٝاُزٞفَ ا٢ُ ٓوب٤٣ظ ٣ٌٖٔ 

الاػزٔبد ػ٤ِٜب ك٢ ثؾٞس ٓغزوج٤ِخ ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ ، ٝثؼذ رو٤٤ْ الإػزٔبد٣خ ُِٔوب٤٣ظ 

أُوب٤٣ظ اُز٢  (Validity)اُجؾش ، روشس اُزؾون ٖٓ دسعخ فلاؽ٤خ  أُغزخذٓخ ك٢

اػزٔذ ػ٤ِٜب اُجؾش اُؾب٢ُ، ُٝزؾو٤ن ٛزا اُٜذف ، رْ رطج٤ن أعِٞة اُقذم اُزار٠ )ثؤخز 

( ٗزبئظ 2اُغزس اُزشث٤ؼ٢ ُٔؼبَٓ اُضجبد( ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٓزـ٤شاد ، ٣ٝج٤ٖ اُغذٍٝ سهْ )

 رو٤٤ْ الاػزٔبد٣خ ٝاُقلاؽ٤خ.
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 (2سهْ )اُغذٍٝ 

 رو٤٤ْ الاػزٔبد٣خ ٝاُقلاؽ٤خ لأداح اُذساعخ

 اٌّزغ١ش
ػذد 

 اٌفمشاد

ِؼبًِ 

 اٌضجبد

 )الاػزّبد٠خ(

ِؼبًِ 

 اٌصذق

 )اٌصلاح١خ(

ٔحٛ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  الارغبٖ

 اٌذاخ١ٍخ
11 0.71 0.81 

أعجبة الارغبٖ ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ حضٛس 

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ
21 0.81 0.78 

 0.81 0.82 3 ثبٌّحزٛٞ اٌزذس٠جٟأعجبة رزؼٍك  -

 0.80 0.83 3 أعجبة رزؼٍك ثبٌّذسة -

 0.81 0.82 7 أعجبة رزؼٍك ثبٌّزذسة -

 0.80 0.81 4 أعجبة رزؼٍك ثج١ئخ اٌزذس٠ت -

 0.81 0.71 4 أعجبة رزؼٍك ثأعب١ٌت اٌزذس٠ت -

 ٖٓ اػذاد اُجبؽش ك٢ مٞء اُزؾ٤ِلاد الإؽقبئ٤خاٌّصذس : 

 

ٓوجُٞخ  ٝاُقذم اُضجبد ٣٠زنؼ إٔ ه٤ْ ٓؼبِٓ( 2ٝثبعزؼشاك اُغذٍٝ سهْ )

ؤخز ؽٌَ )٤ٌُشد( ٣عئا٤٤ُٖ سئ٤غ٤٤ٖ ، ؽ٤ش رنٔ٘ذ هبئٔخ الاع٘وقبء ُغ٤ٔغ الأعئِخ

ُِغئاٍ  (0.71)ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد  ًٝبٗذاُخٔبع٠ ٝرزٌٕٞ ٖٓ أًضش ٖٓ ػ٘قش ، 

أُزؼِن ثبرغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ الأٍٝ 

الارغبٙ ُِغئاٍ اُضب٠ٗ ٝأُزؼِن ثؤعجبة ( 0.83، )(0.71)زذس٣ج٤خ ، ث٤٘ٔب رشاٝؽذ ث٤ٖ اُ

، ك٢ ؽ٤ٖ الأٍٝ ُِغئاٍ  (0.81)ه٤ْ ٓؼبَٓ اُقذم  ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ،  ٗؾٞ اُؼضٝف

٣ٌٖٔ اُوٍٞ اٜٗب ٝثزُي ، ( ُِغئاٍ اُضبُش 0.81اُضب٠ٗ ٝ )ُِغئاٍ ( (0.78رشاٝؽذ ث٤ٖ 

لأؿشاك اُجؾش ٣ٌٖٝٔ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ك٠ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ ػ٠ِ ٓؼبٓلاد راد دلاُخ ع٤ذح 

 ٓغزٔغ اُجؾش.
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 رح١ًٍ ِٕٚبلشخ فشٚض اٌذساعخ : -2/9

رح١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزبئظ اٌخبصخ ثبٌفشض الأٚي :٠ٕٚص ػٍٟ أٔٗ  -2/9/8

ك٤ٔب  1.12رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٘ذ ٓغز١ٞ اُذلاُخ  اخزلاف٣ٞعذ 

٣زؼِن ثبرغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

 اُذاخ٤ِخ اُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ.

ء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٣ٝ٘بهؼ ٛزا اُلشك ٓذ١ ٝعٞد اخزلاف ث٤ٖ آسا

ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبرغبٛبرْٜ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ 

اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٝلاخزجبس ٛزا اُلشك رْ الاػزٔبد ػ٠ِ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ 

ٌٖ ، ٣ٝٔ اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ،  اُ٘ٞع، ٤خ اُغ٘غٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ، ٝرُي ٖٓ ؽ٤ش 

 : رٞم٤ؼ رُي ًٔب ٢ِ٣

رجؼب  اٌذاخ١ٍخ ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ الارغبٖ -2/9/8/8

( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ٣7ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ) : ١خٌٍغٕغ

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ عبٓؼخ 

( ػذّ ٝعٞد كشٝمً راد دلاُخ ٣ٝ7زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) ،٤خ اُغ٘غأُِي ك٤قَ  ؽغت 

اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش رؼضٟ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلارغبٙ ٗؾٞ اُجشآظ 

اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ؽ٤ش رٞعذ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ٓزٞعطخ ُِغ٤ٔغ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

رغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ أُٞاه٤ٖ٘ ثِـذ ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ؽ٤ش إٔ ٓزٞعو ا

%( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ ؿ٤ش أُٞاه٤ٖ٘ ، ٓغ ٓلاؽظخ 20%( ، ث٤٘ٔب ثِؾ )21)

ٝعٞد اخزلاف ث٤ٖ ػ٤٘خ اُجؾش ك٤ٔب ٣زؼِن ثب٤ُ٘خ ُلاُزؾبم ثبُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أُ٘ؼوذح 

 .ثؼُض١ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ ؿ٤ش أُٞاه٤ٖ٘ ثبُغبٓؼخ ٓز٢ ع٘ؾذ اُلشفخ

 

٣ٝؼضٝ اُجبؽش ػذّ الاخزلاف ك٢ آساء أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽغت اُغ٘ظ ا٢ُ 

أٌُبٗخ ا٢ُ ؽذ ًج٤ش رؾبثٚ هج٤ؼخ ٝظشٝف اُؼَٔ ك٢ اُغبٓؼخ اُز٢ رزغب١ٝ ك٤ٜب 

ذس٣ظ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزٌُلا  اسرلبع ٓغز١ٞ ٝدسعخ اُزؼ٤ِْ، ٝاُؼ٤ِٔخ الاعزٔبػ٤خ 

ك٢  أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، ثبلإمبكخ ا٢ُ رؾبثٚ صوبكخ  أُٞاه٤ٖ٘ ٝؿ٤ش أُٞاه٤ٖ٘

 ٝاُز٣ٖ ؿبُجب ٓب ٣٘زٕٔٞ ُ٘لظ اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ. أُئعغبد اُغبٓؼ٤خ
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 (7عذٍٝ سهْ )

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ ارغبٛبرْٜ

 ٤خاُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ؽغت اُغ٘غٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس 

الارغب٘بد ٔحٛ حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 غ١ش ِٛاطٓ ِٛاطٓ

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

٠ٛعذ سثظ ث١ٓ اٌخطخ  .8

الاعزشار١غ١خ ٌٍغبِؼخ ٚاٌخطخ 

 اٌزذس٠ج١خ لأػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

2.24 1.122 2.79 .454 .065 

٠ٛعذ اعزشار١غ١خ  .9

ٚاضحخ ثبٌغبِؼخ ٌحضٛس 

أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ

2.23 1.093 2.01 .342 .064 

٠ٛعذ رخط١ظ دل١ك  .:

لاحز١بعبد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

 ِٓ اٌزذس٠ت

2.68 .706 1.95 .376 .070 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .;

اٌذاخ١ٍخ ِصذس ٌٍزط٠ٛش إٌّٟٙ 

ٚاٌشخصٟ لأػضبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ

2.62 .646 1.34 .529 0.088 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .>

اٌذاخ١ٍخ ٌٙب أ١ّ٘خ وج١شح فٟ 

 اٌٛظ١فٟ ِغبسٞرخط١ظ 

2.64 .697 1.38 .504 .181 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .=

اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ شبسوذ ثٙب رزفك 

 ِغ احز١بعبرٟ اٌحم١م١خ

2.32 1.013 1.37 .484 .070 
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٠ٛعذ ِزبثؼخ ِٓ  .0

ٌّذٞ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ اٌؼًّ 

رطج١ك اٌّٙبساد اٌّىزغجخ ِٓ 

 اٌزذس٠ت

2.38 .985 3.84 .369 .077 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .1

اٌذاخ١ٍخ إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ٘ذس 

 ٌّٛاسد٘ب اٌّب١ٌخ

2.86 .992 3.18 .385 .066 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .2

اٌذاخ١ٍخ إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ٟ٘ 

 ٘ذس ٌٛلذ ػضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

2.93 .984 3.24 .430 
 

.084 

اٌزحبلٟ ثبٌذٚساد  .87

اٌزذس٠ج١خ ٠زُ فمظ لاعزىّبي 

 عٛأت إداس٠خ

2.21 .551 2.44 .533 .093 

عٛف أٌزحك ثبٌجشاِظ  .88

اٌزذس٠ج١خ إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ِزٟ 

 عٕحذ اٌفشصخ ٌٟ

2.80 .677 4.51 .502 .122 

ٔحٛ  اٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌلارغبٖ

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ
50%  51%   

 0.05ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ *  ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ اٌّصذس: 

ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ رجؼب  الارغبٖ -2/9/8/9

( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ أػنبء ٣8ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ) إٌٛع :

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ عبٓؼخ أُِي 

ٝعٞد كشٝهبً راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ  (7)سهْ ٣ٝزنؼ ٖٓ اُغذٍٝ ك٤قَ  ؽغت اُ٘ٞع، 

ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ آساء ػ٤٘خ اُجؾش رؼضٟ ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلارغبٙ ٗؾ

، ؽ٤ش رٞعذ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ػب٤ُخ ا٢ُ ؽذ ٓب لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُزًٞس 

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الإٗبس ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ، ؽ٤ش إٔ ٓزٞعو ارغبٙ ؤػنبء ٓوبسٗخ ث
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5102اُؼذد اُشاثغ                                 أُغِذ اُغبدط                                                  601 

%( لأػنبء ٤ٛئخ 40%( ، ث٤٘ٔب ثِـذ )23أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُزًٞس ثِـذ )

 ٖٓ الإٗبس. اُزذس٣ظ

٣ٝش١ اُجبؽش إٔ الاخزلاف ث٤ٖ اُزًٞس ٝالإٗبس ك٤ٔب ٣زؼِن ثبرغبٛبرْٜ ٗؾٞ 

اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ هذ ٣شعغ ا٠ُ إٔ ص٣بدح الاُزضآبد الأعش٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ لأػنبء ٤ٛئخ 

اُزًٞس ٖٓ الإٗبس ٝاُز٢ ر٘ؼٌظ ثقٞسح هج٤ؼ٤خ ػٖ اُٞهذ أُزبػ ُذ٣ٜٖ ُؾنٞس 

 خ اُذاخ٤ِخ ٝاُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ.اُجشآظ اُزذس٣ج٤

 (8عذٍٝ سهْ )

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ ارغبٛبرْٜ

 ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ؽغت اُ٘ٞع

الارغب٘بد ٔحٛ حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 إٔبس روٛس

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

٠ٛعذ سثظ ث١ٓ اٌخطخ  .8

الاعزشار١غ١خ ٌٍغبِؼخ ٚاٌخطخ 

اٌزذس٠ج١خ لأػضبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ

3.01 .629 1.71 .861 .000 

٠ٛعذ اعزشار١غ١خ  .9

ٚاضحخ ثبٌغبِؼخ ٌحضٛس 

 الأػضبء اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

2.74 .732 1.46 .563 .156 

٠ٛعذ رخط١ظ دل١ك  .:

لاحز١بعبد أػضبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ ِٓ اٌزذس٠ت

2.72 .787 2.09 .364 .000 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .;

اٌذاخ١ٍخ ِصذس ٌٍزط٠ٛش إٌّٟٙ 

ٚاٌشخصٟ لأػضبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ

2.46 .988 1.86 .504 .000 
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الارغب٘بد ٔحٛ حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 إٔبس روٛس

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .>

اٌذاخ١ٍخ ٌٙب أ١ّ٘خ وج١شح فٟ 

 رخط١ظ ِغبسٞ اٌٛظ١فٟ

2.48 .982 1.89 .579 .000 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .=

اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ شبسوذ ثٙب رزفك 

 ِغ احز١بعبرٟ اٌحم١م١خ

2.39 .999 1.53 .719 .000 

٠ٛعذ ِزبثؼخ ِٓ  .0

اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ اٌؼًّ ٌّذٞ 

رطج١ك اٌّٙبساد اٌّىزغجخ ِٓ 

 اٌزذس٠ت

3.38 .551 2.25 1.229 .000 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .1

اٌذاخ١ٍخ إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ٘ذس 

 ٌّٛاسد٘ب اٌّب١ٌخ

3.49 .563 2.32 .688 .087 

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  .2

اٌذاخ١ٍخ إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ٟ٘ 

 ٘ذس ٌٛلذ ػضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

3.60 .491 2.35 .675 .000 

اٌزحبلٟ ثبٌذٚساد  .87

اٌزذس٠ج١خ ٠زُ فمظ لاعزىّبي 

 عٛأت إداس٠خ

2.43 .518 2.12 .553 .000 

عٛف أٌزحك ثبٌجشاِظ  .88

إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ ِزٟ اٌزذس٠ج١خ 

 عٕحذ اٌفشصخ ٌٟ

3.68 .703 3.01 1.208 .000 

   %41  %59اٌّزٛعظ اٌؼبَ ٌلارغبٖ ٔحٛ 
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الارغب٘بد ٔحٛ حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 إٔبس روٛس

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

 0.05ِؼٕٜٛ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ *  اٌّصذس: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الاحصبئٝ 

 

ارغب٘بد أػضبء ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  -:/2/9/8

( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ٣7ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ) :ٌٍشرجخ الأوبد١ّ٠خ اٌذاخ١ٍخ رجؼب

ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

ٝعٞد كشٝهبً  (8)سهْ ٣ٝزنؼ ٖٓ اُغذٍٝ غبٓؼخ ؽغت اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ ، اُاُذاخ٤ِخ ك٢ 

ك٤ٔب ٣زؼِن  اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خراد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش رؼضٟ ُٔزـ٤ش 

ثبلارغبٙ ٗؾٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ؽ٤ش رٞعذ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ػب٤ُخ ا٢ُ ؽذ ٓب 

لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح أُغبػذ٣ٖ ٝالأعبرزح أُؾبس٤ًٖ ٓوبسٗخ ثؤػنبء 

ٓزٞعو ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ  ثِؾاُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ؽ٤ش ٤ٛئخ 

 %( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ27%( ، ث٤٘ٔب ثِؾ )23اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح أُغبػذ٣ٖ )

 %( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح.41ٖٓ الأعبرزح أُؾبس٤ًٖ ، ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ )

 

ء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح أُغبػذ٣ٖ ، ٣ٝش١ اُجبؽش إٔ الاخزلاف ث٤ٖ أػنب

، هذ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلارغبٙ ٗؾٞ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ الأعبرزح أُؾبس٤ًٖ ، ٝالأعبرزح ٝ

ٝػذّ ٝعٞد ،  ػب٤ُخ الأعزبرح اُغبٓؼ٤٤ٖ ا٢ُ دسعخ ػ٤ِٔخ ٌٝٓبٗخ اعزٔبػ٤خ ٝف٣ٍٞشعغ 

الأعبرزح ُزذس٣ظ ٖٓ ُؾنٞس رِي اُجشآظ ، ػ٢ِ ػٌظ أػنبء ٤ٛئخ ا اُؾو٤و٢ اُذاكغ

 الأعبرزح أُؾبس٤ًٖ.أُغبػذ٣ٖ ، ٝ
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 (7عذٍٝ سهْ )

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ ارغبٛبرْٜ

 ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ؽغت اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ

الارغب٘بد ٔحٛ 

حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 ِغبػذ أعزبر
أعزبر 

 ِشبسن
 أعزبر

Sig. 
ٚعظ 

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

٠ٛعذ سثظ  .8

ث١ٓ اٌخطخ 

الاعزشار١غ١خ 

ٌٍغبِؼخ ٚاٌخطخ 

اٌزذس٠ج١خ لأػضبء 

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

2.95 .621 2.95 .671 1.53 .780 .000 

٠ٛعذ  .9

اعزشار١غ١خ 

ٚاضحخ ثبٌغبِؼخ 

 ٌحضٛس الأػضبء

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

2.37 .684 2.65 .751 1.36 .561 .000 

٠ٛعذ رخط١ظ  .:

دل١ك لاحز١بعبد 

أػضبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ِٓ 

 اٌزذس٠ت

2.37 .955 2.65 .737 2.10 .438 .000 

اٌجشاِظ  .;

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ 

ِصذس ٌٍزط٠ٛش 

2.21 .976 2.34 1.012 1.97 .441 .001 
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إٌّٟٙ ٚاٌشخصٟ 

لأػضبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ

اٌجشاِظ  .>

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ 

ٌٙب أ١ّ٘خ وج١شح 

فٟ رخط١ظ ِغبسٞ 

 اٌٛظ١فٟ

2.26 .933 2.33 1.016 2.02 .533 .009 

اٌجشاِظ  .=

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ 

اٌزٟ شبسوذ ثٙب 

رزفك ِغ احز١بعبرٟ 

 اٌحم١م١خ

2.32 1.003 2.25 1.016 1.57 .756 .000 

٠ٛعذ ِزبثؼخ  .0

ِٓ اٌّغئ١ٌٛٓ 

ثبٌؼًّ ٌّذٞ 

رطج١ك اٌّٙبساد 

اٌّىزغجخ ِٓ 

 اٌزذس٠ت

3.42 .607 3.38 .652 2.01 1.115 .000 

اٌجشاِظ  .1

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ 

إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ 

ٟ٘ ٘ذس ٌّٛاسد٘ب 

 اٌّب١ٌخ

3.47 .513 3.40 .623 2.22 .657 .000 

اٌجشاِظ  .2

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ 
3.37 .496 3.51 .542 2.25 .694 .000 
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إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ 

٘ذس ٌٛلذ ػضٛ 

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

اٌزحبلٟ  .87

ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ 

ثبٌغبِؼخ ٠زُ فمظ 

لاعزىّبي عٛأت 

 إداس٠خ

2.58 .507 2.33 .504 2.18 .612 .003 

عٛف أٌزحك  .88

ثبٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 

إٌّؼمذح ثبٌغبِؼخ 

ِزٟ عٕحذ 

 اٌفشصخ ٌٟ

3.95 .705 3.79 .807 2.65 .939 .000 

اٌّزٛعظ اٌؼبَ 

ٔحٛ  ٌلارغبٖ

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

59%  56%  40%   

 0.05ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ *  ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ اٌّصذس:  

اخزلاف رٚ دلاٌخ إحصبئ١خ ث١ٓ آساء ثٛعٛد ِّٚب عجك ٠زضح صحخ اٌفشض الأٚي 

ف١ّب ٠زؼٍك ثبرغب٘بد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ  >7.7ػ١ٕخ اٌجحش ػٕذ ِغزٛٞ اٌذلاٌخ 

ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رؼمذ٘ب اٌغبِؼخ ٠ؼُضٞ ٌّزغ١ش ٔحٛ اٌؼضٚف 

، ث١ّٕب ارضح ػذَ صحخ اٌفشض الأٚي ف١ّب ٠زؼٍك ثٛعٛد  إٌٛع ، ٚاٌشرجخ الأوبد١ّ٠خ

 اخزلاف ٠ؼًضٞ ٌّزغ١ش اٌغٕغ١خ.

رح١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزبئظ اٌخبصخ ثبٌفشض اٌضبٟٔ :٠ٕٚص ػٍٟ أٔٗ  -2/9/9

ك٤ٔب  1.12ُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٘ذ ٓغز١ٞ اُذلاُخ رٝ دلا اخزلاف٣ٞعذ 

٣زؼِن ثؤعجبة ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ 

 رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ.
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زذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ٣ٝ٘بهؼ ٛزا اُلشك ٓذ١ ٝعٞد اخزلاف ث٤ٖ آساء أػنبء ٤ٛئخ اُ

 ك٤قَ ؽٍٞ أعجبة اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٝلاخزجبس ٛزا 

اُلشك رْ الاػزٔبد ػ٠ِ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ، ٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ 

اُغ٘غ٤خ ، ٝاُ٘ٞع ، ٝاُشرجخ ، ٝرُي ٖٓ ؽ٤ش (One Way ANOVA)الأؽبد١ 

 ، ٣ٌٖٝٔ رٞم٤ؼ رُي ًٔب ٢ِ٣ :  الأًبد٤ٔ٣خ

أعجبة اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ رجؼب   -2/9/9/8

 ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء٣3ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ) ٌٍغٕغ١خ :

الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس ؽٍٞ الأعجبة أُئد٣خ ا٢ُ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ؽغت اُغ٘غ٤خ.خ اُجشآظ اُزذس٣ج٤

( اُغبثن ٣زنؼ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ػ٘ذ 3ٖٝٓ اُغذٍٝ سهْ )

كؤهَ ك٢ ٓزٞعو اعبثبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ؽٍٞ  1.12ٓغز١ٞ 

الأعجبة أُئد٣خ ا٢ُ الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ 

زؼِن ثبلأعجبة أُزؼِوخ ثبُٔؾز١ٞ اُزذس٣ج٢ ، ٝأُذسة ، ٝث٤ئخ اُزذس٣ت ، ثبُغبٓؼخ ك٤ٔب ٣

ٝأعب٤ُت اُزذس٣ت ، ٝػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلأعجبة أُزؼِوخ 

،  (3.17)ثبُٔزذسة ، ٝر٤َٔ رِي اُلشٝم ُقبُؼ أُٞاه٤ٖ٘ ثٔزٞعو ؽغبث٢ هذسٙ 

، ث٤٘ٔب ر٤َٔ اُلشٝم ُقبُؼ  ثبُٔذسة ٝث٤ئخ اُزذس٣تٌَُ ٖٓ الأعجبة أُزؼِوخ  (2.56)

( ٌَُ ٖٓ 9.88، ) (3.75) أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؿ٤ش أُٞاه٤ٖ٘ ثٔزٞعو ؽغبث٢ هذسٙ 

 .الأعجبة أُزؼِوخ ثبُٔؾز١ٞ ٝأعب٤ُت اُزذس٣ت

 (3عذٍٝ سهْ )

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش

 ؽغت اُغ٘غ٤خ س٣ج٤خ اُذاخ٤ِخؽٍٞ أعجبة اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذ

أعجبة اٌؼضٚف ػٓ حضٛس 

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 غ١ش ِٛاطٓ ِٛاطٓ

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

أعجبة رزؼٍك  .8

 ثبٌّحزٛٞ اٌزذس٠جٟ
1.64 .46615 3.75 .34001 .003 
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أعجبة رزؼٍك  .9

 ثبٌّذسة
3.17 .79891 1.88 .34113 .000 

أعجبة رزؼٍك  .:

 ثبٌّزذسة
4.27 .25241 4.17 .21288 .244 

أعجبة رزؼٍك ثج١ئخ  .;

 اٌزذس٠ت
9.56 .38010 1.50 .25553 .000 

أعجبة رزؼٍك  .>

 ثأعب١ٌت اٌزذس٠ت
3.51 .33407 3.77 .25103 .000 

 0.01* ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ اٌّصذس: 

اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ رجؼب  حضٛس اٌجشاِظأعجبة اٌؼضٚف ػٓ   -2/9/9/9

( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ٣01ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ ) :ٌٍٕٛع

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ الأعجبة أُئد٣خ ا٢ُ الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس 

 ًٔب ٢ِ٣ : ٝرُي اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ؽغت اُ٘ٞع ، 

 (01عذٍٝ سهْ )

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش

 ؽغت اُ٘ٞع ؽٍٞ أعجبة اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

اٌؼضٚف ػٓ حضٛس  أعجبة

 اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌذاخ١ٍخ

 أٔضٟ روش

Sig.  ٚعظ

 حغبثٝ

 أحشاف

 ِؼ١بسٜ

ٚعظ 

 حغبثٝ

أحشاف 

 ِؼ١بسٜ

أعجبة رزؼٍك  .8

 ثبٌّحزٛٞ اٌزذس٠جٟ
2.40 1.02118 2.38 1.1692 .304 

أعجبة رزؼٍك  .9

 ثبٌّذسة
3.07 1.05661 2.32 .43447 .000 

أعجبة رزؼٍك  .:

 ثبٌّزذسة
4.19 .20624 2.29 .27276 .016 
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أعجبة رزؼٍك ثج١ئخ  .;

 اٌزذس٠ت
1.37 .22371 3.74 .35354 .000 

أعجبة رزؼٍك  .>

 ثأعب١ٌت اٌزذس٠ت
3.11 .19968 3.71 .41326 .000 

 0.01* ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ اٌّصذس: 

( اُغبثن ٣زنؼ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ػ٘ذ 01ٖٝٓ اُغذٍٝ سهْ )

كؤهَ ك٢ ٓزٞعو اعبثبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ؽٍٞ  1.12ٓغز١ٞ 

اُذاخ٤ِخ الأعجبة أُئد٣خ ا٢ُ الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

ثبُغبٓؼخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلأعجبة أُزؼِوخ ثبُٔذسة ، ٝث٤ئخ اُزذس٣ت ، ٝأعب٤ُت اُزذس٣ت ، 

ٝأُزذسة ، ٝػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبلأعجبة أُزؼِوخ 

، ٝر٤َٔ رِي اُلشٝم ُقبُؼ أػنب ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُزًٞس  ثبُٔؾز١ٞ اُزذس٣ج٢

، ٌَُ ٖٓ الأعجبة أُزؼِوخ ثبُٔذسة ٝأُزذسة  (4.19)،  (3.07)ثٔزٞعو ؽغبث٢ هذسٙ 

 ث٤٘ٔب ر٤َٔ اُلشٝم ُقبُؼ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الإٗبس ثٔزٞعو ؽغبث٢ هذسٙ 

 .( ٌَُ ٖٓ الأعجبة أُزؼِوخ ثبُٔؾز١ٞ ٝأعب٤ُت اُزذس٣ت9.80، ) (3.74)

ٌٍشرجخ  اٌذاخ١ٍخ رجؼبأعجبة اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ   -:/2/9/9

 :الأوبد١ّ٠خ

( ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ٣00ٞمؼ اُغذٍٝ سهْ )

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽٍٞ الأعجبة أُئد٣خ ا٢ُ الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس 

٣ٝزنؼ ٖٓ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ ٝرُي ؽغت اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ ، 

 اُجؾش رؼض١ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اؽقبئ٤خ دلاُخ راد كشٝم  ( ػذّ ٝعٞد 00سهْ ) اُغذٍٝ

، ًٝبٗذ ه٤ْ  0.05ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ُٔزـ٤ش اٌُبدس الأًبد٢ٔ٣ ، ٢ٛٝ داُخ اؽقبئ٤ب 

Sig. َٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد اخزلاف ٓؼٟ٘ٞ ث٤ٖ آساءػ٤٘خ  ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أه ،

، ٣ٝؼضٝ  ؽٍٞ ٓذ١ اٗزؾبس ظبٛشح اُلغبد الإداس١ ك٢ اُوطبع ٓؾَ اُجؾش. اُجؾش

اُجبؽش الاخزلاف ك٢ آساء أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ؽغت اٌُبدس الأًبد٢ٔ٣ ا٢ُ إٔ خجشاد 

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اُز٢ رُٞذد ُذ١ الأعبرزح ٝهج٤ؼخ أُ٘بفت الإداس٣خ ٝاُز٤ٌِلبد 

 زلاف.اُؼ٤ِٔخ هذ رٌٕٞ اُغجت ٝساء ٛزا الاخ
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 (00عذٍٝ سهْ )

 ٥ساء ػ٤٘خ اُذساعخ (One Way ANOVA)ٗزبئظ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ الأؽبد١ 

 ُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خؽغت ااُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ  اُجشآظ ؽنٞس ؽٍٞ أعجبة اُؼضٝف ػٖ

 اٌّحـــٛس
ِصذس 

 اٌزجب٠ٓ

ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌحش٠خ

ِزٛعظ 

 اٌّشثؼبد

 ل١ّخ

 ف

اٌذلاٌخ 

 الإحصبئ١خ

أعجبة 

رزؼٍك 

ثبٌّحزٛٞ 

 اٌزذس٠جٟ

ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد
30.835 2 15.417 

داخً  000. 14.041

 اٌّغّٛػبد
363.442 331 1.098 

  333 394.277 اٌّغّٛع

أعجبة 

رزؼٍك 

 ثبٌّذسة

ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد
26.091 2 13.045 

داخً  000. 17.149

 اٌّغّٛػبد
251.793 331 .761 

  333 277.884 اٌّغّٛع

أعجبة 

رزؼٍك 

 ثبٌّزذسة

ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد
.658 2 .329 

داخً  004. 5.715

 اٌّغّٛػبد
19.045 331 .058 

  333 19.702 اٌّغّٛع

أعجبة 

رزؼٍك 

ثج١ئخ 

 اٌزذس٠ت

ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد
13.593 2 6.796 

داخً  000. 87.126

 اٌّغّٛػبد
25.820 331 .078 

  333 39.413 اٌّغّٛع

أعجبة 

 رزؼٍك

ثأعب١ٌت 

 اٌزذس٠ت

ث١ٓ 

 اٌّغّٛػبد
9.362 2 4.681 

داخً  000. 56.339

 اٌّغّٛػبد
27.502 331 .083 

  333 36.865 اٌّغّٛع

 0.05ِؼٕٜٛ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ *  اٌّصذس: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الاحصبئٝ 
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رٝ دلاُخ  اخزلاف٣ٞعذ ِّٚب عجك ٠زضح صحخ اٌفشض اٌضبٟٔ ، ح١ش 

ك٤ٔب  1.12ػ٘ذ ٓغز١ٞ اُذلاُخ ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش 

٣زؼِن ثؤعجبة ػضٝف أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز٢ 

 رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ.

 : اٌضبٌشئظ اٌخبصخ ثبٌفشض رح١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزب -:/2/9

رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ٌُٔٞٗبد اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ  رؤص٤ش٣ٞعذ ٠ٕٚص ػٍٟ أٔٗ 

)أُؾز١ٞ اُزذس٣ج٢ ، أُذسة ، أُزذسة ، اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ( ػ٢ِ 

ٝرُي ًٔب  ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ. 

: ٢ِ٣ 

ٝلاخزجبس ٛزا اُلشك رْ اعزخذاّ أعِٞة الاٗؾذاس أُزذسط ُزؾذ٣ذ أْٛ ػ٘بفش اُؼ٤ِٔخ 

اُزذس٣ج٤خ )أُؾز١ٞ اُزذس٣ج٢ ، ٝأُذسة ، ٝأُزذسة ، ٝاُج٤ئخ اُزذس٤٣خ ، ٝالأعب٤ُت 

اُزذس٣ج٤خ( اُز٠ رئصش ك٠ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ 

٢ رو٤ٜٔب عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ، ٝرُي ًٔب ٛٞ ٓٞمؼ ثبُغذٍٝ سهْ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ اُز

(05: ) 

 (05عذٍٝ سهْ )

 الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝفٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس لاخزجبس اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤ش اُزبثغ )

 (اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ( ٝأُزـ٤ش أُغزوَ )ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ

 اٌزبثغ )الارغبٖ ٔحٛ اٌؼضٚف(اٌّزغ١ش 

B β T 
اٌذلاٌخ 

(Sig.) 

 000. 8.107 391. 203. ِحزٛٞ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ -8

 000. 16.177 770. 477. خصبئص ٚعّبد اٌّذسة -9

طج١ؼخ الأػّبي الأوبد١ّ٠خ  -:

 ٌٍّزذسة
.310 .183 4.767 .000 

 060. 5.456 207. 340. اٌج١ئخ اٌذس٠ج١خ -;

 578. 557. 018. 043. اٌٛعبئً اٌزذس٠ج١خ ->

 0.05ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ *    أُقذس: ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠
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الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ( ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٣ٝ05ج٤ٖ ُ٘ب اُغذٍٝ سهْ )

 ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٌٝٓٞٗبد اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ،

اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٝخقبئـ ٝعٔبد أُذسة ،  ٝرُي ك٤ٔب ٣زؼِن ثٌَ ٖٓ ٓؾز١ٞ

ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خ ُِٔزذسة ، ٝػذّ ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ 

 ٝاُٞعبئَ اُزذس٣ج٤خ.

رؤص٤ش رٝ دلاُخ ٝث٘بء ػ٢ِ ٓبعجن ٗوجَ اُلشم٤خ اُز٢ ر٘ـ ػ٢ِ "ٝعٞد 

الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس  ػ٢ِ اُؾذ ٖٓ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خٌُٔٞٗبد اؽقبئ٤خ 

اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ع٤بعخ رؾغ٤ٖ ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ  اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ثغبٓؼخ أُِي ك٤قَ

ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ارغبٙ عٞف روَِ ٖٓ  ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ

٣ٝش١ اُجبؽش إٔ الأصش الإ٣غبث٢ ،  اُذاخ٤ِخ اُز٢ رو٤ٜٔب اُغبٓؼخ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ػ٢ِ اُؾذ ٖٓ  ُِؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ

ػ٢ِ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ٣جشس اُؾبعخ ُٔؼشكخ ٓوذاس ٓغبٛٔخ ًَ ثؼُذ ٖٓ أثؼبد  اُذاخ٤ِخ

 :ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ ،  الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ

أصش ِحزٛٞ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ػٍٟ الارغبٖ ٔحٛ اٌؼضٚف ػٓ -8/8/=/:

( روذ٣شاد ٗٔبرط الإٗؾذاس أُزذسط ٣09ؼشك عذٍٝ سهْ ) :٠ج١خحضٛس اٌجشاِظ اٌزذس

ػ٠ِ )الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ(  لاٗؾذاس أُزـ٤ش اُزبثغ

 ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :( ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ)أُزـ٤شاد أُغزوِخ 

 (09عذٍٝ سهْ )

 ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خأصش  ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ أُزؼِوخ ثو٤بط

 الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخػ٢ِ 

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ
ِؼبًِ 

 R2اٌزحذ٠ذ

F 

(sig.) 

اٌّزغ١شاد 

 اٌّغزمٍخ

 اٌزمذ٠شاد

  T Sig. 

اٌؼضٚف الارغبٖ ٔحٛ 

ػٓ حضٛس اٌجشاِظ 

 اٌزذس٠ج١خ

.016 
45764 

(0.00) 

Y13, y11, 

Y12 

Cons

tant 
 34.163 .000 

Y13 .194 2.145 .033 

Y11 .034 .374 .009 

Y12 161 1.677 .064 

  0.01ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ *  أُقذس: ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ 
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ٗٔٞرط الاٗؾذاس أُوذس ػ٘ذ ٓغزٟٞ  ( ٓؼ٣ٞ٘خ٣ٝ09زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 = Sig (P- valueٝ 45.764)( أُؾغٞثخ )F( ؽ٤ش إ ه٤ٔخ اخزجبس )0.05ٓؼ٣ٞ٘خ )

ٓؾز١ٞ  ث٤ٖ اُؼلاهخ ٗٔٞرط عٞدح أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ، ٣ٝذٍ رُي ػ٠ِ (0.000

اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٝارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ 

ؾ٤ش ٓؼبَٓ ٣أخطبء ٝ ثذٕٝ اُ٘ٔٞرط ػ٠ِ ٗزبئظ الاػزٔبد اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٝفؾخ

ػذّ ٝ،  ػذّ ر٘بعت ٓٞمٞػبد اُزذس٣ت ٓغ اؽز٤بعبد اُلئخ أُغزٜذكخاُزؾذ٣ذ ا٢ُ إٔ 

% ٖٓ اُزـ٤شاد اُز٠ رؾذس ك٠ 0.16رلغش  ر٤ٔض ٝؽذاصخ ٓٞمٞػبد اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ

 ُلأخطبء أخشٟ ثبلإمبكخ ػٞآَ رلُغشٛب %84 ٗغجخ ، ٝرجو٠ الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف

 ه٤ٔخ ٣ٝؾ٤ش،  ٝؿ٤شٛب اُو٤بط ٝؽذاد ٝدهخ اخز٤بس اُؼ٤٘خ دهخ ػٖ اُ٘برغخ اُؼؾٞائ٤خ

 ثٔؼ٠٘ اُقلش ا٠ُ ٣قَ إٔ لا ٣ٌٖٔ ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ رؤص٤ش إٔ ا٠ُ "T"اخزجبس

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ٝارغبٙ أػنبء  ػ٠ِ رؤص٤ش ُٚٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ  إٔ

 . ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ

ٌؼضٚف ػٓ ػٍٟ الارغبٖ ٔحٛ ا خصبئص ٚعّبد اٌّذسةأصش -8/9/=/:

( روذ٣شاد ٗٔبرط الإٗؾذاس أُزذسط ٣04ؼشك عذٍٝ سهْ ) :حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ

ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ( ػ٠ِ لاٗؾذاس أُزـ٤ش اُزبثغ )الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف 

 أُزـ٤شاد أُغزوِخ )خقبئـ ٝعٔبد أُذسة( ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :

 (04عذٍٝ سهْ )

 خقبئـ ٝعٔبد أُذسةٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ أُزؼِوخ ثو٤بط أصش 

 ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظػ٢ِ 

غ
بث
ٌز
ش ا

غ١
ّز

اٌ
 

ًِ
ؼب

ِ
 

٠ذ
حذ

ٌز
ا

R
2

 

F
 (s

ig
.)

د  
شا

غ١
ّز

اٌ

ٍخ
زم

غ
ٌّ

ا
 

 اٌزمذ٠شاد

  T Sig. 

ف 
ضٚ

ٌؼ
ٛ ا

ح
ٔ 
بٖ

غ
لار

ا

ظ 
اِ

جش
 اٌ

ٛس
ض

ح
 ٓ

ػ

١خ
٠ج
ذس

ٌز
ا

 0
.1

1
 

1
6
.8

6
5
 

(0
.0

0
0
) 

Y
2
3
, 
y
2
1
, 
Y

2
2
 Constant  19.443 .000 

Y23 .270 3.978 .000 

Y21 .318 4.900 .000 

Y22 .096 1.390 .165 

 0.01ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ *  أُقذس: ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠ 
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( ٓؼ٣ٞ٘خ ٗٔٞرط الاٗؾذاس أُوذس ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ٣ٝ04زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 Sig (P- value = 0.000)ٝ 16.865)( أُؾغٞثخ )F( ؽ٤ش إ ه٤ٔخ اخزجبس )0.05)

خقبئـ ٝعٔبد  ث٤ٖ لاهخاُؼ ٗٔٞرط عٞدح أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ، ٣ٝذٍ رُي ػ٠ِ

أُذسة ٝارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

ؾ٤ش ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ ا٢ُ ٣ٝ، أخطبء  ثذٕٝ اُ٘ٔٞرط ػ٠ِ ٗزبئظ الاػزٔبد اُذاخ٤ِخ ، ٝفؾخ

، ػذّ رٞكش ٓؼِٞٓبد ػٖ أُذسة ٝٓئٛلارٚ أص٘بء  مؼق الإٌٓب٤ٗبد اُل٤٘خ ُِٔذسث٤ٖإٔ 

الارغبٙ ٗؾٞ % ٖٓ اُزـ٤شاد اُز٠ رؾذس ك٠ 0.11رلغش  ػٖ اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ الإػلإ

 اُؼؾٞائ٤خ ُلأخطبء أخشٟ ثبلإمبكخ ػٞآَ رلُغشٛب %89ٗغجخ  ، ٝرجو٠ اُؼضٝف

 ا٠ُ "T"اخزجبس ه٤ٔخ ٝؿ٤شٛب ، ٣ٝؾ٤ش اُو٤بط ٝؽذاد ٝدهخ اخز٤بس اُؼ٤٘خ دهخ ػٖ اُ٘برغخ

رِي  إٔ ثٔؼ٠٘ اُقلش ا٠ُ ٣قَ إٔ لا ٣ٌٖٔ خقبئـ ٝعٔبد أُذسة رؤص٤ش إٔ

ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ  ػ٠ِ رؤص٤ش بُٜ اُخقبئـ ٝاُغٔبد ا٤ُٔٔضح ُِٔذسة

 . اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ

 

أصش خصبئص ٚطج١ؼخ الأػّبي الأوبد١ّ٠خ ػٍٟ الارغبٖ ٔحٛ  -:/8/=/:

( روذ٣شاد ٗٔبرط ٣02ؼشك عذٍٝ سهْ ) اٌزذس٠ج١خ :اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ 

الإٗؾذاس أُزذسط لاٗؾذاس أُزـ٤ش اُزبثغ )الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ 

اُزذس٣ج٤خ( ػ٠ِ أُزـ٤شاد أُغزوِخ )خقبئـ ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خ ُِٔزذسث٤ٖ( 

 ٝرُي ًٔب ٢ِ٣ :

 (02عذٍٝ سهْ )

 ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽقبئ٢ أُزؼِوخ ثو٤بط أصش خقبئـ 

 ػ٢ِ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ
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( ٓؼ٣ٞ٘خ ٗٔٞرط الاٗؾذاس أُوذس ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٣ٝ02زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 = Sig (P- valueٝ 16.865)( أُؾغٞثخ )F( ؽ٤ش إ ه٤ٔخ اخزجبس )0.05ٓؼ٣ٞ٘خ )

خقبئـ  ث٤ٖ اُؼلاهخ ٗٔٞرط عٞدح أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ، ٣ٝذٍ رُي ػ٠ِ (0.000

بد٤ٔ٣خ ُِٔزذسث٤ٖ ٝارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأً

أخطبء ،  ثذٕٝ اُ٘ٔٞرط ػ٠ِ ٗزبئظ الاػزٔبد ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ، ٝفؾخ

٣ٝؾ٤ش ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ ا٢ُ إٔ ػذّ اػزٔبد اُؾٜبداد أُٔ٘ٞؽخ ػٖ اُذٝساد ٖٓ عٜبد 

ُزذس٣ج٢ ٓغ ٜٓبّ ػنٞ ا٤ُٜئخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٓؾ٤ِخ أٝ ػب٤ُٔخ ، رؼبسك ٝهذ اٗؼوبد اُجشٗبٓظ ا

، ػذّ اُؾنٞس لا٣ئصش ػ٠ِ اُزشؽ٤ؼ ُٔٞاهغ أكنَ ، مؼق اُؾٞاكض أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ 

،  الارغبٙ ٗؾٞ اُؼضٝف% ٖٓ اُزـ٤شاد اُز٠ رؾذس ك٠ 0.27اُز٢ روذّ ُِٔزذسث٤ٖ رلغش 

 دهخ ػٖ اُ٘برغخ اُؼؾٞائ٤خ ُلأخطبء أخشٟ ثبلإمبكخ ػٞآَ رلُغشٛب %73ٗغجخ  ٝرجو٠

 رؤص٤ش إٔ ا٠ُ "T"اخزجبس ه٤ٔخ ٝؿ٤شٛب ، ٣ٝؾ٤ش اُو٤بط ٝؽذاد ٝدهخ اخز٤بس اُؼ٤٘خ

رِي  إٔ ثٔؼ٠٘ اُقلش ا٠ُ ٣قَ إٔ خقبئـ ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خ لا ٣ٌٖٔ

ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ  ػ٠ِ رؤص٤ش اُخقبئـ ٝاُغٔبد ا٤ُٔٔضح ُِٔذسة ُٜب

 . اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ

ٚاٌزٞ ٠ٕص ػٍٟ أٔٗ : ٠ٛعذ رأص١ش رٚ  اٌضبٌشِّٚب عجك ٠زضح صحخ اٌفشض 

ٌّىٛٔبد اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ )اٌّحزٛٞ اٌزذس٠جٟ ، اٌّذسة ، اٌّزذسة ، دلاٌخ إحصبئ١خ 

اٌج١ئخ اٌزذس٠ج١خ ، الأعب١ٌت اٌزذس٠ج١خ( ػٍٟ ارغب٘بد أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٔحٛ 

 اٌؼضٚف ػٓ حضٛس اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ.   

 

 : إٌزبئظ ٚاٌزٛص١بد

ّ ٖٓ عبٗت رٞفَ اُجبؽش ا٢ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ رغزؾن اُجؾش ٝالاٛزٔب

ٝأُئعغبد اُغبٓؼ٤خ ثقلخ ك٢ عبٓؼخ أُِي ك٤قَ ، ػٖ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ أُغئ٤ُٖٞ 

 ـ أْٛ ٛزٙ اُ٘زبئظ ك٤ٔب ٢ِ٣ :خٝرزِػبٓخ ، 

ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ اخزلاف رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ٝعٞد  .0

ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ  درغبٛبلاك٤ٔب ٣زؼِن ثباُزذس٣ظ 

ػذّ ٝاُذاخ٤ِخ اُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع ، ٝاُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ ، 

 ؼض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ.ٝعٞد اخزلاف ٣ُ 
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ٝعٞد اخزلاف رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ أػنبء ٤ٛئخ  .5

آظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ ؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشاُاُزذس٣ظ ك٤ٔب ٣زؼِن ثؤعجبة 

 اُز٢ رؼوذٛب اُغبٓؼخ ٣ؼُض١ ُٔزـ٤ش اُغ٘غ٤خ ، اُ٘ٞع ، اُشرجخ الأًبد٤ٔ٣خ.

ٝعٞد رؤص٤ش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ٌُٔٞٗبد اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ )أُؾز١ٞ اُزذس٣ج٢ ،  .:

أُذسة ، أُزذسة ، اُج٤ئخ اُزذس٣ج٤خ ، الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ( ػ٢ِ ارغبٛبد 

 أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.   

أُٞاه٤ٖ٘ ٝؿ٤ش ) ارغبٛبد عِج٤خ ٓزٞعطخ ُغ٤ٔغ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝعٞد .4

ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ؽ٤ش ثِؾ ٓزٞعو ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ  أُٞاه٤ٖ٘(

%( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 20%( ، ث٤٘ٔب ثِؾ )21اُزذس٣ظ ٖٓ أُٞاه٤ٖ٘ )

 ٖٓ ؿ٤ش أُٞاه٤ٖ٘.

رٞعذ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ػب٤ُخ ا٢ُ ؽذ ٓب لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُزًٞس  .2

، ؽ٤ش ثِؾ  ظ ٖٓ الإٗبس ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خٓوبسٗخ ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣

%( ، 23ٓزٞعو ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ اُزًٞس ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ )

 %( ُلإٗبس.40ث٤٘ٔب ثِؾ )

رٞعذ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ػب٤ُخ ا٢ُ ؽذ ٓب لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح  .7

اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح  أُغبػذ٣ٖ ٝالأعبرزح أُؾبس٤ًٖ ٓوبسٗخ ثؤػنبء ٤ٛئخ

ٗؾٞ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ، ؽ٤ش ثِؾ ٓزٞعو ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ 

%( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح 27%( ، )23الأعبرزح أُغبػذ٣ٖ )

 %( لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ الأعبرزح.41أُؾبس٤ًٖ ، )

%( ػ٢ِ ارغبٙ 58ثِؾ رؤص٤ش خقبئـ ٝهج٤ؼخ الأػٔبٍ الأًبد٤ٔ٣خ ُِٔزذسث٤ٖ ) .8

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٣ٝشعغ 

ػذّ اػزٔبد اُؾٜبداد أُٔ٘ٞؽخ ػٖ اُذٝساد ٖٓ عٜبد ٓؾ٤ِخ  ٛزا اُزؤص٤ش ا٢ُ

أٝ ػب٤ُٔخ ، رؼبسك ٝهذ اٗؼوبد اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ ٓغ ٜٓبّ ػنٞ ا٤ُٜئخ 

ُٔٞاهغ أكنَ ، مؼق اُؾٞاكض  اُزؼ٤ٔ٤ِخ ، ػذّ اُؾنٞس لا٣ئصش ػ٠ِ اُزشؽ٤ؼ

وذٓخ ُِٔؾبس٤ًٖ ُٔ  .ك٢ رِي اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ اُ

%( ػ٢ِ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 07ثِؾ رؤص٤ش ٓؾز١ٞ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ) .7

ػذّ  ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٣ٝشعغ ٛزا اُزؤص٤ش ا٢ُ
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د اُلئخ أُغزٜذكخ ، ٝػذّ ر٤ٔض ٝؽذاصخ ر٘بعت ٓٞمٞػبد اُزذس٣ت ٓغ اؽز٤بعب

 ٓٞمٞػبد اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ.

( ػ٢ِ ارغبٙ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ %00ثِؾ رؤص٤ش خقبئـ ٝعٔبد أُذسة ) .3

ػذّ رٞكش  ٗؾٞ اُؼضٝف ػٖ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ، ٣ٝشعغ ٛزا اُزؤص٤ش ا٢ُ

 اُزذس٣ج٢.ٓؼِٞٓبد ػٖ أُذسة ٝٓئٛلارٚ أص٘بء الإػلإ ػٖ اُجشٗبٓظ 

 

ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ ،  ػشض ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛص١بد ٣ٌٔ٘٘بٝك٢ مٞء اُ٘زبئظ اُغبثوخ 

ُِٔغئ٤ُٖٞ ك٢ اُغبٓؼبد الاعزشؽبد ثٜب ُزؾغ٤ٖ ٓغز١ٞ عٞدح اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُذاخ٤ِخ 

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٗؾٞ أُؾبسًخ ك٢ رِي اُجشآظ ،  ءد اُغِج٤خ ُذ١ أػنببٝرو٤َِ الارغبٛ

 اُزٞف٤بد : ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ػشك ُزِي 

ٛٞ أعبط ػ٤ِٔخ  اُزذس٣تاُو٘بػخ ٝالإ٣ٔبٕ ثؤٕ اُؼ٤ِب إٔ ٣ٌٕٞ ُذ١ الإداسح  .0

ٖٓ خلاٍ سإ٣خ ٝامؾخ ٝاُزضاّ ه٣َٞ أُذٟ ، ثبُغبٓؼخ اُزط٣ٞش ٝاُزؾغ٤ٖ 

، ٝرٞك٤ش  اُزذس٣ج٤خجشآظ اُٝمشٝسح اػذاد روذ٣شاد ع٤ِٔخ ُزٌب٤ُق ر٘ل٤ز 

 ٛب.اُز٣َٞٔ اٌُبك٢ ُز٘ل٤ز

رو٤٤ْ سدٝد أكؼبٍ أُؾبس٤ًٖ ًؤؽذ اُٞعبئَ اُخبفخ ػذّ الاػزٔبد كوو ػ٢ِ  .5

ه٤بط اُؼبئذ ًٔ٘ظٞٓخ ٓزٌبِٓخ رجذأ ، ثَ مشٝسح ثو٤بط اُؼبئذ ػ٢ِ اُزذس٣ت 

 ثشدٝد الأكؼبٍ ٓشٝسا ثو٤بط دسعخ اُزؼِْ ٝاُغِٞى ٝاُ٘زبئظ اُز٘ظ٤ٔ٤خ.

ك٢ اداسح ٤خ ٖٓ اُزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع أُئعغبد اُغبٓؼ٤خمشٝسح اعزلبدح  .9

اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثقلخ ػبٓخ ، ٝرُي ثذءا ٖٓ رؾذ٣ذ الاؽز٤بعبد اُزذس٣ج٤خ ٝر٘ل٤ز 

 .اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٝه٤بط اُؼبئذ ػ٢ِ اُزذس٣ت

اُؼلاٝاد أٝ ٝسثو ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ الأداء اُغ١ٞ٘ ُؼنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ مشٝسح  .4

زذس٣ت ثبُثٔوب٤٣ظ ٓشرجطخ  أُئعغبد اُغبٓؼ٤خأٌُبكآد اُذٝس٣خ ك٢ 

ٝأُجبدساد اُز٢ رشرجذ ػ٢ِ ؽنٞس اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٖٓ عبٗت ػنٞ ٤ٛئخ 

 اُزذس٣ظ. 

ٔٞمٞػبد اُجشآظ أٛذاف اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٝسثطٜب ثر٤ٔض ٝؽذاصخ  مشٝسح .2

اُزذس٣ج٤خ  أُِلبد، ٝه٤بّ أُغئ٤ُٖٞ ػٖ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ ثٔشاعؼخ  اُزذس٣ج٤خ

 .اُٞاسدح ٖٓ عبٗت أُذسث٤ٖ ٝٓشاعؼزٜب ٝكن ٓؼب٤٣ش اػذاد اُؾوبئت اُزذس٣ج٤خ
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مشٝسح اػذاد ؽوبئت رذس٣ج٤خ ٓج٤٘خ ػ٠ِ اؽز٤بط كؼ٢ِ ٣ٝز٘بعت ٓغ اُٞاهغ  .7

اُؼ٢ِٔ ُِٔزذسث٤ٖ ٝرخنغ اُؾو٤جخ اُزذس٣ج٤خ ٌَُ دٝسح )أٝ ثشٗبٓظ( ُِٔشاعؼخ 

ءّ ٓغ اُزوذّ اُؼ٢ِٔ ك٢ ٓغبٍ اُجشآظ ٓشح ٝاؽذح ػ٠ِ الأهَ ع٣ٞ٘بً، ثؾ٤ش رزلا

 اُزذس٣ج٤خ أُطشٝؽخ.

ػ٠ِ  ٤ٛئخ اُزذس٣ظأػنبء مشٝسح رق٤ْٔ ثشآظ رذس٣ج٤خ ثقٞسح رغبػذ  .8

،  ٓغبٍ اُؼَٔاعزذػبء أُؾزٟٞ اُزذس٣ج٢ ٝرطج٤ن أُؼِٞٓبد ك٢ آٌب٤ٗخ 

 اُؼَٔ.ٝاُزؼذ٣َ أُغزٔش ُٔؾزٟٞ اُزذس٣ت ُِزؼبَٓ ٓغ أٝعٚ هقٞس ٓؾذدح ك٢ 

ش ٝاُز٘و٤ت ػٖ اُخجشاء أُز٤ٔض٣ٖ ك٢ ع٤ٔغ أُغبلاد ٖٝٓ ع٤ٔغ اُجؾ .7

اُغ٘غ٤بد ، ٝاثشاّ رؼبهذاد ع٣ٞ٘خ ٓؼْٜ ُز٘ل٤ز ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓؾذدح ثقلخ 

 .، ٣زْ الإػلإ ػٜ٘ب ثقٞسح ٝامؾخ ك٢ اُغبٓؼخ دٝس٣خ خلاٍ اُؼبّ

مشٝسح ٝمغ ٓؼب٤٣ش ٓؼ٤٘خ ُِٔذسث٤ٖ ٖٓ داخَ اُغبٓؼخ ؽز٢ ٣زغ٢٘ ُٚ اُو٤بّ  .3

اُؾقٍٞ ػ٢ِ دٝسح رذس٣ت مشٝسح ٓضَ ، ثز٘ل٤ز ثشآظ رذس٣ج٤خ داخَ اُغبٓؼخ 

ٝر٘ل٤ز ػذد ٓؾذد ٖٓ اُغبػبد  ،ٝالاُزؾبم ثغٔؼ٤بد ٓزخققخ ، أُذسث٤ٖ 

 اُزذس٣ج٤خ ك٢ ٓغبٍ اُذٝسح.

ٖٓ عبٗت أػنبء اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ  مشٝسح اُز٘غ٤ن ث٤ٖ ٓٞاػ٤ذ ؽنٞس .01

، أٌُِل٤ٖ ثٜب  ٝالأػٔبٍ الإداس٣خ خاُزذس٣غ٤ ٤ٛئبد اُزذس٣ظ ٝث٤ٖ الأػجبء

 ثلزشح ص٤٘ٓخ ًبك٤خ.ٝاثلاؽ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثٔٞاػ٤ذ رِي اُجشآظ 

اُذاخ٤ِخ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ٝاعز٤بص ػذد ٓؾذد ٖٓ ؽنٞس مشٝسح سثو  .00

، ٝاُزشؽؼ ُٔٞاهغ ه٤بد٣خ أٝ  ١ٞ٘ ُؼنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظثزو٤٤ْ الأداء اُغثبُغبٓؼخ 

 اُزشؽؼ ُجشآظ رذس٣ج٤خ خبسع٤خ.ًزُي سثطٜب ثؼ٤ِٔخ اؽشاك٤خ ثبُغبٓؼخ ، ٝ

اُز٢ ػٖ اُذٝساد لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ اػزٔبد اُؾٜبداد أُٔ٘ٞؽخ مشٝسح  .05

ٓؼزشف ثٜب ٝراد ٌٓبٗخ ػ٤ِٔخ  ٖٓ عٜبد ٓؾ٤ِخ أٝ ػب٤ُٔخرْ ؽنٞسٛب 

ثشٝرًٞٞلاد رؼبٕٝ ٝفذاهخ ث٤ٖ اُغبٓؼخ ٝرِي  ٖٓ خلاٍ، ٝرُي  ٓشٓٞهخ

 اُغٜبد.

رغبٗظ أُزذسث٤ٖ ك٢ ا٢ُ مشٝسح اُوبئ٤ٖٔ ػ٢ِ اُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ج٤خ مشٝسح اٗزجبٙ  .09

  .ٖٓ ؽ٤ش اُذسعخ اُؼ٤ِٔخ ٝاُخجشحاُٞاؽذ اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ 
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ٓخ ك٢ رِي الارلبم ٓغ أُذسث٤ٖ ػ٢ِ اُز٣ٞ٘غ ك٢ الأعب٤ُت اُزذس٣ج٤خ أُغزخذ .04

٣زْ رغ٤ِٜٔب هجَ  اُجشآظ ، ٝروذ٣ْ ؽو٤جخ رذس٣ج٤خ ُِجشٗبٓظ ثٔٞافلبد ه٤بع٤خ

 .اُجشٗبٓظ ثلزشح ًبك٤خ ُٔشاعؼزٜب ٝاػزٔبدٛب

مشٝسح اعزخذاّ أدٝاد رو٣ْٞ ٓخزِلخ ، ػ٘ذ اعشاء ػ٤ِٔخ رو٣ْٞ اُجشآظ  .02

ٔٞعٚ ٝاُذٝساد ٝػذّ الاًزلبء ثزو٣ْٞ اُجشآظ ٝاُذٝساد ػٖ هش٣ن الاعزلزبء اُ

، ؽ٤ش ٣غت ه٤بط اُؼبئذ ػ٢ِ  ُِذاسع٤ٖ ٝاُذاسعبد ك٢ ٜٗب٣خ ًَ ثشٗبٓظ

 . اُغِٞى ٝاُ٘زبئظ أُزشرجخ ػ٢ِ ؽنٞس اُذٝسح
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 غــــــاٌّشاع

 أٝلا : أُشاعغ ثبُِـخ اُؼشث٤خ :

(. ٝاهغ رو٤٤ْ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ك٢ ٝصاسح اُذاخ٤ِخ ، اُؾبسهخ ، الإٓبساد 5117اُجٌش ، عبعْ ) -

( ، ؿ 28) 02،  ٓغِخ اُلٌش اُؾشه٢اُؼشث٤خ أُزؾذح ، ٓشًض ثؾٞس ؽشهخ اُؾبسهخ ، 

88-34. 

(. رو٣ْٞ ثشآظ اُزذس٣ت اُل٢٘ ك٢ ٓشاًض رذس٣ت اُذكبع أُذ٢ٗ 5118اُؾشث٢ ، كٜذ ٓؾٔذ ) -

، عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُزذسث٤ٖ ، 

 ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ.

 اُؼبٓخ اُؼلاهبد اساداد ٓٞظل٢ (. ارغبٛبد5109) ػجذالله ثٖ عؼ٤ذ ثٖ اُخ٤به ، ػجذاُؼض٣ض -

سعبُخ ٓبعغز٤ش اُزذس٣ت ،  ٗؾٞ اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ ثبٌُِٔٔخ ٝالأ٤ِٛخ اُؾ٤ٌٓٞخ اُغبٓؼبد ك٢

 ٤ًِخ ا٥داة ، عبٓؼخ أُِي عؼٞد ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ. ،  ٓ٘ؾٞسح ؿ٤ش

ٛـ (. ارغبٛبد أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ أُِي كٜذ 0402اُذٝعش١ ، ٗبد٣خ عبُْ )  -

ِجزشٍٝ ٝأُؼبدٕ ٗؾٞ أُؾبسًخ ك٢ ثشآظ خذٓخ أُغزٔغ ٝاُزؼ٤ِْ أُغزٔش" دساعخ ؽبُخ " ُ

 ، ٤ًِخ اُزشث٤ٚ ، عبٓؼخ أُِي عؼٞد ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسٙ

أداء  ػ٠ِ ٝأصشٛب اُزذس٣ت (. اعزشار٤غ٤خ5117)  هبكؼ ر٤غش١ ٓؾٔذ الله ػطب اُؾشػخ ، -

 ، ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح دًزٞساٙ سعبُخ الأسد٤ٗخ ، اُق٘بػ٤خ اُؼبٓخ أُغبٛٔخ اُؾشًبد ك٢ اُؼب٤ِٖٓ

 .ػٔبٕ ، الأسدٕ ٝأُقشك٤خ ، أُب٤ُخ ُِؼِّٞ اُؼشث٤خ الأًبد٤ٔ٣خ

(. ارغبٛبد ٓ٘غٞث٢ ٓؼبٛذ اُزذس٣ت الأ٤٘ٓخ ٗؾٞ اُؼٞآَ 5119اُؾٔش١ ، ٤ٛضْ ٓؾٔذ ) -

، عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼشث٤خ   ٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحسعبُخ ٓبعغزأُؾذدح ُلبػ٤ِخ اُزذس٣ت الإداس١ ، 

 ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ.

(. ٓذٟ رٞاكن اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٓغ اؽز٤بعبد هٞاد اُطٞاسة 5114اُوضب٢ٓ ، ؽبصّ ػج٤ذ ) -

، عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحاُخبفخ، 

 اُغؼٞد٣خ.

(. ٝاهغ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ك٢ ا٤ُٜئبد 5101أُقذس ، أ٣ٖٔ ػجذ اُشؽٖٔ ع٤ِٔبٕ ) -

، ٤ًِخ الاهزقبد ٝاُؼِّٞ  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحأُؾ٤ِخ ثبُٔؾبكظبد اُغ٘ٞث٤خ ، 

 كِغط٤ٖ. -الإداس٣خ عبٓؼخ الأصٛش ، ؿضح 

س٣ج٤خ ك٢ ٓؼبٛذ اُزذس٣ت الأ٤٘ٓخ (. رو٣ْٞ ًلبءح اُؼ٤ِٔخ اُزذ5112ا٣ُٞ٘غْ ، فبُؼ ٓؾٔذ ) -

، عبٓؼخ ٗب٣ق  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحثٔذ٣٘خ اُش٣بك ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ، 

 اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ ، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ. 
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 لارغبٛبد دساعخ  :ا٤ُٜئخ اُزذس٣غ٤خ لأػنبء ا٤ُٜ٘ٔخ اُز٤ٔ٘خ (.2006اثشا٤ْٛ ) سك٤وخ ثبٓذٛق، -

 سعبُخ ػذٕ ، ثغبٓؼخ اُخذٓخ أص٘بء ُِزذس٣ت ثشٗبٓظ ٓوزشػ ٗؾٞ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػنبء

 .ا٤٘ٔ٤ُخ اُغٜٔٞس٣خ  :ػذٕ ، عبٓؼخ ٓ٘ؾٞسح دًزٞساح ؿ٤ش

 مٞء ك٢ ٝرط٣ٞشٛب اُخبفخ اُزشث٤خ ٓؼ٢ِٔ رذس٣ت ثشآظ (. رو5113ْ٣ٞهٚ ) أ٤ٓشح ثخؼ، -

 أُغِخا٣ٌُٞذ ،  ا٣ٌُٞذ ، عبٓؼخ اُ٘ؾش اُؼ٢ِٔ ، ٓغِظ اُزذس٣ج٤خ ، ؽبعبرْٜ ػٖ ٓذسًبرْٜ

 .20-59( ، ؿ 31) 59 ،اُزشث٣ٞخ 

 ٤ٛئخ أػنبء ارغبٛبد .(5109) ؽشث٢ ع٤َٔ ٝ ربدسط ، اثشا٤ْٛ ا٣ٔبٕ، اُشؽٖٔ  ػجذ -

ا٤ُٜ٘ٔخ ، ٤ًِخ  اُز٤ٔ٘خ ثشآظ الأسد٤ٗخ ٗؾٞ اُؾ٤ٌٓٞخ أُزٞعطخ اُغبٓؼ٤خ ثب٤ٌُِبد اُزذس٣ظ

 .72-99( ، ؿ 0) 4،  اُؼِّٞ الإداس٣خٓغِخ دساعبد اُزشث٤خ ، عبٓؼخ اُجِوبء ، 

رؾ٤َِ ٝرو٤٤ْ كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ أص٘بء اُؼَٔ ٝرؤص٤شٛب ػ٢ِ أداء  .(5118كط٤ظ ، ػبدٍ ) -

، ٤ًِخ الاهزقبد ٝاُؼِّٞ  سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحاُؼب٤ِٖٓ ٝعًِْٜٞ )دساعخ ؽبُخ( ، 

 الإداس٣خ ، عبٓؼخ آٍ اُج٤ذ، اُغٔب٤ٛش٣خ اُؼشث٤خ ا٤ُِج٤خ.
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