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:  فٝ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد اٌؼلالخ ث١ٓ ئداسح اٌّٛا٘ت ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٟ ػ١ٕخ ِٓ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد فٟ ِظش

 ش١ش٠ٓ حغ١ٓ وبًِ ػبثذ٠ٓ 

 اٌٍّخض:

 ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌؼبَ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ٠زٕبٚي اٌجؾش الإغبس 

ٌٍششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد، ٚاعشاء اٌذساعخ الإعزطلاػ١خ ٚاٌزٝ ِٓ خلاٌٙب رُ 

ِٓ اٌظٛا٘ش، ٚاٌزٝ ِٓ خلاٌٙب أ٠عبً رُ رؾذ٠ذ ِشىٍخ اٌذساعخ ٚ٘ٝ  اٌزٛصً اٌٝ اٌؼذ٠ذ 

الإداساد اٌؼ١ٍب ٚوزٌه الإداسح اٌٛعطٝ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثششوبد  ٚعٛد لصٛس ِٓ عبٔت 

اٌؼٕصش ثّٛا٘ت ثّصش، رغبٖ الإ٘زّبَ  ذساعخ( صٕبػخ اٌذٚاء فٝ اٌششوبد )ِؾً اٌ

اداسح اٌّٛا٘ت  اٌجششٜ ٚاٌزٜ أدٜ ثذٚسٖ اٌٝ لصٛس فٝ ثؼط اٌغ١بعبد اٌّزجؼخ فٝ 

اٌجشش٠خ، ٚرزىْٛ ٘زا اٌذساعخ ِٓ فشض سئ١غٝ أٚي ٠ٚزفشع ِٕٗ أسثؼخ فشٚض 

 ٌم١بط اٌفشٚق ث١ٓ فئبد ِغزّغ اٌذساعخ ٌلإداسح فشػ١خ، ٚوزٌه فشض سئ١غٝ صبٔٝ، 

،  اٌغٕغ١بد )ِؾً اٌذساعخ( اٌؼ١ٍب ٚالإداسح اٌٛعطٝ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوبد ِزؼذدح 

ٚوزٌه اعزؼشاض لأ١ّ٘خ اٌذساعخ ٚأ٘ذافٙب، ٚأُ٘ الأعب١ٌت   ٌٍمطبع اٌذٚائٝ ثّصش.

اٌّزجؼخ فٝ اٌزؾ١ًٍ ا١ٌّذأٝ ٌٙب، ٚؽذٚد اٌذساعخ، ٚأخ١شاً اٌخشٚط ثّغّٛػخ ِٓ 

 شاعغ.إٌزبئظ ٚاٌزٛص١بد اٌجؾض١خ، ٚاٌّ

Abstract: 

The research deals with the general framework of the 

relationship between the management of human talent and the 

competitive advantage of multinational companies, and 

conducting the exploratory study through which a number of 

phenomena were reached, through which the study problem was 

identified. The study of the pharmaceutical industry in the 

companies studied in Egypt is directed towards the attention of 

the talents of the human element, which in turn led to 
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deficiencies in some of the policies adopted in the management 

of human talent. This study consists of the first major imposition 

and branching out four sub-hypotheses, to measure the 

differences between the groups of the study society of senior 

management and middle management and employees of 

multinational companies (studied), the pharmaceutical sector in 

Egypt. 

As well as a review of the importance of the study and its 

objectives, and the most important methods used in the field 

analysis, and limits of study, and finally come out with a set of 

findings and recommendations, research and references. 

 

 :ّمذِخاٌ

اْ ِصطٍؼ اداسح اٌّٛا٘ت لذ ظٙش فٝ أٚاخش اٌمشْ اٌّبظٝ، فٕٙبن اٌؼذ٠ذ ِنٓ 

اٌزؼش٠فبد اٌخبصخ ثٗ، ٚلنذ اخزٍنا اٌجنبؽضْٛ ٚاٌذاسعنْٛ فنٝ رؼش٠نا اداسح اٌّٛا٘نت، 

ِغّٛػننخ ِننٓ إٌشننبغبد اٌخبصننخ ثبٌّٕظّننخ فننبٌىض١ش ِننُٕٙ ارفننك فننٝ رؼش٠فٙننب ػٍننٝ أٔٙننب 

ٚاٌزٝ رؼٕٝ ثنبِزلان ٚرطن٠ٛش ٚرؾف١نض ٚاعنزذاِخ اٌّنٛظف١ٓ اٌّٛ٘نٛث١ٓ ٌزؾم١نك أ٘نذا  

( فمذ ػش  اداسح اٌّٛا٘ت ػٍٝ Hartman,2010إٌّظّبد اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ، أِب )

ِنٓ أٔٙب "اعزخذاَ ِغّٛػنخ ِنٓ الأٔشنطخ اٌّزذاخٍنخ ٚاٌّزشاثطنخ ٚاٌزنٝ رّىنٓ إٌّظّنخ 

اعزمطبة ٚاعزذاِخ ٚرط٠ٛش الأفنشاد اٌّٛ٘ٛثنْٛ اٌنز٠ٓ رؾزنبط اٌن١ُٙ فنٝ اٌٛلنذ اٌؾنبٌٝ 

٠ٚؼننش  أ٠عننبً اداسح اٌّٛا٘ننت ثؤٔٙننب "ٔظننبَ  ،ٚفننٝ اٌّغننزمجً ٌزؾم١ننك ا١ٌّننضح اٌزٕبفغنن١خ"

اداسٜ ٠مَٛ ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌٛظبئا الأوضش أ١ّ٘خ ٚؽغبع١خ فٝ إٌّظّخ، ٚاٌزٝ رغنُٙ فنٝ 

ٌّغنزذاِخ ِنٓ خنلاي رض٠ٚنذ٘ب ثنبٌمٜٛ اٌؼبٍِنخ إٌّبعنجخ ٌزؤد٠زٙنب رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ا

( اداسح اٌّٛا٘نت ػٍننٝ أٔٙنب عٍغنٍخ ِننٓ Laff,2006ثفؼب١ٌنخ ٚوفنبءح ػب١ٌننخ"، ٠ٚؼنش  )

ث١ّٕننب  اٌخطننٛاد اٌششنن١ذح ٚاٌّزّضٍننخ ثزؾذ٠ننذ اٌّٛ٘جننخ ٚاعننزمطبثٙب ٚٔشننش٘ب ٚرط٠ٛش٘ننب،
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(Li&Wang,2010)٠ؼشفٙب 
 

ِزىبٍِخ أٚ أٔظّخ ِصّّخ ػٍٝ أٔٙب "رٕف١ز اعزشار١غ١بد 

ٌزؾغنن١ٓ ػ١ٍّننبد رٛظ١ننا ٚرطنن٠ٛش الأشننخب  ٚالإؽزفننبظ ثننزٜٚ اٌّٙننبساد اٌّطٍٛثننخ 

، ٚرؼننش  اٌجبؽضننخ اداسح "ٚالإعننزؼذاد ٌزٍج١ننخ الإؽز١بعننبد اٌزٕظ١ّ١ننخ اٌؾب١ٌننخ ٚاٌّغننزمج١ٍخ

اٌّٛا٘ت ػٍٝ أٔٙنب ػ١ٍّنخ ِٕظّنخ رمنَٛ ػٍنٝ اخز١نبس اٌّنٛظف١ٓ ػٍنٝ أعنبط اٌّٙنبساد 

ٙب، ٚرذس٠جُٙ ٚرط٠ٛشُ٘ ٚاعزذاِزُٙ داخً إٌّظّخ، ٚاوزشب  اٌّٛ٘ٛث١ٓ، اٌزٝ ٠ّزٍىٛٔ

ٚرؼض٠ض ٚعٛدُ٘ ِٓ خلاي اعزذاِزُٙ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾف١ضُ٘ ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍُٙ وّصذس 

 راد ل١ّخ ٠غُٙ فٝ رؾم١ك اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ.

 ٌٍجحش: الإؽبس اٌؼبَ

اٌزٝ اٌجشش٠خ، ٚأصجؾذ اٌّٛ٘جخ ِٓ اٌّٛاظ١غ اٌغبخٕخ فٝ اداسح اٌّٛاسد 

لإػبدح اٌزفى١ش فٝ  أصبسد ا٘زّبَ اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة ؽٛي ٘زا اٌّفَٙٛ

الإعشاءاد اٌزٝ عززخز٘ب لإعزمطبة الأفشاد اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚالإؽزفبظ ثُٙ، ٚثبٌشغُ ِٓ 

رشؼجبد ِفَٙٛ اٌّٛ٘جخ الا أٔٗ لا ٠ٛعذ ٕ٘بن اٜ رؼش٠ا ٚاظؼ ٌٍّٛ٘جخ، ٚلذ ؽبٌٚذ 

بد اٌزٝ رٕبٌٚذ ِٛظٛع اٌّٛ٘جخ أْ رزفك ػٍٝ رؼش٠ا اٌّٛ٘جخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساع

( أْ اٌزؼش٠ا ٠ظٙش ِٓ رؾذ٠ذ 9102ٚاٌّٛ٘ٛث١ٓ ثزؼش٠ا صبثذ، ؽ١ش ٠مٛي )ص٠بد، 

ِؼٕٝ ٚاظؾبً ٌّصطٍؼ اٌّٛ٘جخ ٚاٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚرؾذ٠ذ ٚظبئفُٙ ٚخصبئصُٙ، الا اْ 

فك )ػبِش، ٕ٘بن اخزلافبد ٚاظؾخ ث١ٓ اٌّزخصص١ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ثٙزا اٌّغبي، فبر

( ػٍٝ اْ اٌّفَٙٛ اٌٍغٜٛ ٌٍّٛ٘جخ ٘ٛ الإعزؼذاد اٌفطشٜ ٌذٜ اٌّشء 9112غبسق، 

ٌٍجشاػخ فٝ فٓ أٚ ٔؾٖٛ، أِب الأخصبئ١ْٛ إٌفغ١ْٛ ف١خزٍفْٛ فٝ رؼش٠ا اٌّٛ٘جخ فٙٝ 

ػٕذ ثؼعُٙ اٌمذسح ػٍٝ الإٔزّبء اٌٝ اٌشش٠ؾخ اٌؼ١ٍب ِٓ اٌّغزّغ اٌز٠ٓ ٠زصفْٛ ثبٌزوبء 

جؼط ا٢خش اٌمذسح أٚ الإِىب١ٔخ لإظٙبس ِغزٜٛ ػبٌٝ ِٓ الأداء أٚ اٌّشرفغ، ٚػٕذ اٌ

رؾم١ك ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الإٔغبص، ٌٚمذ دٌذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌغٍٛو١خ ٚإٌفغ١خ 

اْ الإخزلا  ث١ٓ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٠ىّٓ فٝ اخزلا   .فٝ ِغبي ٌغّبد اٌشخص١خ ٌٍّٛ٘ٛث١ٓ

ٌّؼبس  ٚاٌخجشاد اٌزٝ ٠ّزٍىٛٔٙب لذساد اٌزفى١ش ٚاٌّٙبساد ٚاٌغّبد ٚاٌمذساد ٚا

ٚدسعخ رؤص١ش وً ِٕٙب ػٍٝ اٌؼًّ اٌزٜ ٠ئد٠خ وً فشد ُِٕٙ داخً إٌّظّخ ثّب ٠ٕغغُ 

 ِغ الإعزشار١غ١خ اٌخبصخ ثبٌّٕظّخ.
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أْ اٌّٛ٘ٛة ٘ٛ رٌه اٌشخص اٌزٜ ٠زّزغ  (Cappelli,2008)ؽ١ش ٠شٜ 

ّزغ ثمذساد راد أصً ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌصفبد اٌزٝ رغُٙ فٝ رمذَ ِٕظّزٗ أٚ أِزٗ أٚ اٌز

رى٠ٕٛٝ لا رشرجػ ثزوبء اٌفشد فمػ، ٚلبي أ٠عبً اْ اٌّٛ٘جخ ٘ٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ الأفىبس ٚاٌّؼبس  ٚاٌّٙبساد، ِٕٚؾُٙ الإِىب١ٔبد ػٍٝ أزبط اٌم١ّخ ِٓ 

اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌذ٠ُٙ، فبٌّٛ٘جخ ٘ٝ ِض٠ظ ِؼمذ ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٙبساد ٚاٌّؼبس  

اد اٌّؼشف١خ ٚاٌّؾزٍّخ، ٚلذ ارفك اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أْ اٌّٛ٘جخ ٘ٝ اٌم١ّخ ٚاٌمذس

إٌبدسح اٌزٝ ٠صؼت رم١ٍذ٘ب، ٌٚىٓ ٌٙب خصبئص ِؾذدح ٚأٔٙب ١ٌغذ دائّب ٚاظؾخ فٝ 

ظٛء اٌزؼبس٠ا اٌغبثمخ، ٌزا ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ أْ رؼش  اٌّٛ٘جخ ػٍٝ أٔٙب ِغّٛػخ 

اٌّٙبساد ٚاٌغٍٛو١بد اٌزٝ ٠ّزٍىٙب اٌؼبٍِْٛ اٌمذساد ا١ٌّّضح ٚاٌخجشاد ٚاٌّؼبس  ٚ

 ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذا  إٌّظّخ.

 :ِغّٛػخ أخشٜ ِٓ اٌزؼش٠فبد اٌزٝ ٚسدد ثشأْ ئداسح اٌّٛا٘تٚف١ّب ٠ٍٝ 

  عزة اٌّٛا٘ت إٌّبعجخ ِٚغبػذرُٙ ٌفُٙ ِب رزٛلؼٗ إٌّظّخ ِٓ خجشارُٙ اٌؼ١ٍّخ

ؽزفبظ ثُٙ ٌخٍك ث١ئخ رٕبفغ١خ ٚاٌؼ١ٍّخ، ٚوزٌه رٛف١ش ٚعبئً اٌزط٠ٛش ٚاٌز١ّٕخ ٌٚلإ

 .(Lucian Blage, 2014)ٌٍّٕظّخ وّب ٠ظٓ

   رٛظ١ا ٚرط٠ٛش ٚالإؽزفبظ ثبلأشخب  ٚاٌزخط١ػ ٌٙب ثّب ٠زّبشٝ ٚرمذَ الأ٘ذا

 .(Wellins, 2006, p2)اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ 

  ْاداسح اٌم١بدح اٌشبٍِخ ٌٍّٛ٘جخ اعزشر١غ١بً ٌٛظغ اٌشخص إٌّبعت فٝ اٌّىب

 (.Sloan, 2003ٌّٕبعت فٝ اٌٛلذ إٌّبعت )ا

  اٌمذسح ػٍٝ عزة ٚرط٠ٛش ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ِفبر١ؼ اٌّٛ٘جخ اٌّزٕٛػخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد

 .(Lawler, 2008)الأػّبي اٌؾبعّخ اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ 

  ٝعزة ٚرط٠ٛش ٚالإؽزفبظ ثبلأشخب  إٌّبعج١ٓ رٜٚ اٌّٙبساد إٌّبعجخ ف

 . (Gerges,2004)الأدٚاس إٌّبعجخ 

ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ اداسح اٌّٛا٘ت لذ ٚصفذ ثؤٔٙب ِٛظخ اداس٠نخ أٚ صٜ 

عذ٠ذ، ٚ٘ٛ ِنب رشرنت ػ١ٍنٗ اٌجنبؽض١ٓ ؽنٛي ٘نزا اٌّٛظنٛع ف١نشٜ ثؼعنُٙ اْ ِصنطٍؼ 

 ,Creelmanاداسح اٌّٛا٘ننت ٘ننٛ رغنن١ّخ خبغئننخ لأْ اٌّٛا٘ننت ثؤٔٙننب ػ١ٍّننخ ػم١ٍننخ )
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اٌّٛا٘نت ػٍنٝ أٙنب ِىنْٛ سئ١غنٝ ٌفؼ١ٍنخ ( فٝ ؽن١ٓ ٠نشٜ اٌنجؼط الأخنش اداسح 2004

وّب صػُ   (Cheloha & Swain redford, 2005)ػ١ٍّخ رخط١ػ اٌّغبس اٌٛظ١فٝ 

اٌجؼط اْ اداسح اٌّٛا٘ت ٘ٝ ػ١ٍّخ اٌزؤوذ ِٓ أْ اٌغ١ّنغ فنٝ ونً اٌّغنز٠ٛبد ٠ؼٍّنْٛ 

 ثؤلصٝ اِىبٔبرُٙ.

 ظشٚسح رؾم١ك اٌششوبد ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ: 

ؼًّ ِطٍجبً ؽ٠ٛ١بً ثبٌٕغجخ ٌّٕظّبد ا١ٌَٛ ٚالإعزّشاس فٝ ٠ؼزجش اٌجمبء فٝ عٛق اٌ

رمذ٠ُ خذِبرٙب ٌٚىٓ لا ٠ؤرٝ رٌه الا ِٓ خلاي رٍّه ١ِضح رٕبفغ١خ ر١ّض٘ب ػٓ غ١ش٘ب 

ِٓ إٌّبفغ١ٓ، ٚثبٌشغُ ِٓ ٚعٛد رؼش٠فبد ِزؼذدح ِٚزٕٛػخ ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ رٕبٌٚٙب 

داس٠خ ٚالإلزصبد٠خ، الا أٔٙب اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّزخصص١ٓ فٝ ِغبي اٌؼٍَٛ الإ

رصت فٝ ثٛرمخ ٚاؽذح رشوض ف١ٙب ػٍٝ لذسح إٌّظّبد ِٓ اٌزؼبغٝ ِغ اٌٛظغ اٌؾبٌٝ 

ٚاٌّغزمجٍٝ فٝ خعُ اٌزطٛساد اٌّزلاؽمخ اٌزٝ رغزٛعت ػ١ٍٙب ِٓ اٌزٛاصً ِؼٙب 

 ٚرط٠ٛش٘ب ٌصبٌؾٙب.

ٌّٕظّخ ( ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٘ٝ لذسح ا9112ٚثٕبءً ػٍٝ رٌه، فمذ ػش  )أثٛثىش،

ػٍٝ ص١بغخ ٚرطج١ك الإعزشار١غ١بد اٌزٝ رغؼٍٙب فٝ ِشوض أفعً ثبٌٕغجخ ٌٍّٕظّبد 

( ػٍٝ أٔٙب لذسح ِٕظّخ 9103الأخشٜ اٌؼبٍِخ فٝ ٔفظ إٌشبغ، ٚػشفٙب )عبد اٌشة،

الأػّبي ػٍٝ اِزلان ِٛاسد راد وفبءح ٚفبػ١ٍخ وؼٕصش لٛح رّىٕٙب ِٓ اعزغلاي 

فشدح ػٓ إٌّبفغ١ٓ، ٚوزٌه ػشفٙب )صبٌؼ، اٌفش  اٌّزبؽخ ٌخٍك ل١ُ رغؼٍٙب ِٕ

( ػٍٝ أٔٙب اٌّٙبسح أٚ اٌزم١ٕخ أٚ اٌّٛسد اٌّز١ّض اٌزٜ ٠ز١ؼ ٌٍّٕظّخ أزبط ل١ُ 9102

ِٕٚبفغ رض٠ذ ػّب ٠مذِٗ إٌّبفغْٛ، ٠ٚئوذ ر١ّض٘ب ٚاخزلافٙب ػٓ إٌّبفغ١ٓ ِٓ ٚعٙخ 

اٌّض٠ذ ِٓ إٌّبفغ ٔظش اٌؼّلاء اٌز٠ٓ ٠زمجٍْٛ ٘زا الإخزلا  ٚاٌز١ّض، ؽ١ش ٠ؾمك ٌُٙ 

 ٚاٌم١ُ اٌزٝ رزفٛق ػٍٝ ِب٠مذِٗ ٌُٙ إٌّبفغْٛ الأخشْٚ.

رٍه ِٚٓ ع١بق اٌزؼش٠فبد اٌغبثمخ فزؼشف اٌجبحضخ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ أٔٙب 

اٌغّبد ٚاٌصفبد اٌزٝ رّزٍىٙب ثٕبءاً ػٍٝ خجشرٙب اٌٛاعؼخ، ٚاٌزٝ رّىٕٙب ِٓ اٌزفٛق 

ٓ خلاي اٌّٛاسد أٚ إٌّزغبد اٌّمذِخ أٚ ٚاٌز١ّض ثٙب ػٓ غ١ش٘ب ِٓ إٌّبفغ١ٓ، ِ

الأعؼبس أٚ اٌخذِبد اٌّز١ّضح أٚ اٌغٛدح، أٚ ِٓ خلاي اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ أٚ اٌؼمٛي 
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اٌّجذػخ اٌزٝ رّزٍىٙب إٌّظّخ، ٚاٌزٝ رغبػذ٘ب ػٍٝ اٌز١١ّض ٚاٌزفشد ػٓ غ١ش٘ب ِٓ 

 إٌّبفغ١ٓ فٝ الأعٛاق.  

اٌزٕبفغ١خ، فغٛف رمَٛ اٌجبحضخ ثزٍخ١ض ٚئعزٕبداً ئٌٝ اٌزؼش٠فبد اٌغبثمخ ١ٌٍّضح 

 ثؼغ خظبئظٙب فٝ ا٢رٝ:

  ٍٝأْ رىْٛ إٌّظّخ ِغزّشح فٝ رحم١ك اٌز١ّض ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ١ٌٚظ فمؾ ػ

اٌّذٜ اٌمظ١ش، أٜ ئعزّشاس٠خ ٚئعزذاِخ اٌزفٛق ٚاٌز١ّض ػٍٝ غ١ش٘ب ِٓ 

 اٌششوبد إٌّبفغخ ٌٙب ٌفزشاد ؽ٠ٍٛخ.

 ٚ ِزطٛسح ِٚإِٕخ ثاٌضا١ِخ الإثذاع ٚالإثزىبس أْ رىْٛ إٌّظّخ ِزغذدح دائّب

 ٚر١ّٕخ اٌّٛا٘ت ثغ١ّغ ِغبلارٙب.

  ِشٚٔخ اٌزغ١شاد اٌزٕظ١ّ١خ اٌذاخ١ٍخ ٚا١ٌٙى١ٍخ ٌٍّٕظّخ ٚوزٌه ِشٚٔزٙب اٌخبسع١خ

 ٚاٌخبطخ ثبٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّخزٍفخ.

  لذسح إٌّظّخ ػٍٝ ئ٠غبد حٍٛي ٚثذائً ئثزىبس٠خ ٌٍزط٠ٛش اٌذائُ ٚاٌّغزّش ٌٙب

 بٌّمبسٔخ ثّض١ٍزٙب ِٓ إٌّظّبد الأخشٜ.ث

  ئحزلاي إٌّظّخ ِٛلؼبً ِز١ّضاً فٝ اٌغٛق أٚ اٌظٕبػبد ٚإٌّزغبد إٌّز١ّخ ئ١ٌٙب

 أٚ إٌّبفغخ ٌٙب.

 .اٌمذسح ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد عذ٠ذح أٚ ِٕغبد ِز١ّضح ثبٌّمبسٔخ ثغ١ش٘ب  

خ، فبْ رجٕٝ اعزشار١غ١بد ٚع١بعبد اٌّٛا٘ت اٌجشش٠ٚرأع١غبً ٌّب عجك 

ٚالإ٘زّبَ ثبٌؼٕصش اٌجششٜ اٌّز١ّض ٚاٌزّغه ثبٌمبدح اٌّجذػخ ِٕٚغ رغش٠ؼ ٚ٘شٚة 

اٌؼمٛي )الأدِغخ( خبسط إٌّظّخ، وً رٌه ٠ؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش ٚص٠بدح فبػ١ٍ١خ 

الأداء اٌٛظ١فٝ ٌٍؼب١ٍِٓ، ِّب ٠ئدٜ اٌٝ ص٠بدح ِٙبساد إٌّظّخ فٝ اٌزٕغ١ك ث١ٓ 

لإٔزبعٝ ٚالإثذاػٝ ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ خٍك اٌز١ّض فٝ ِٛاسد٘ب ٚٚظؼٙب ل١ذ الإعزخذاَ ا

اٌىفبءح ٚاٌغٛدح ٚالإثذاع ٚاؽزلاي ِٛلغ ِز١ّض فٝ الأعٛاق، ِٚٓ صُ خٍك ١ِضح رٕبفغ١خ 

 ػب١ٌخ ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ ٌٍّٕظّخ.  

 اٌفشق ث١ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚاٌزفٛق اٌزٕبفغٝ ٌٍّٕظّخ: 
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( أْ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ثؤٔٙب اٌّصذس اٌزٜ ٠ؼضص ٚظغ 9102ؽ١ش ٠شٜ )لبعُ، 

إٌّظّخ ثبٌغٛق ثّب ٠ؾمك الأسثبػ ِٓ خلاي اِز١بص٘ب ػٍٝ ِٕبفغ١ٙب فٝ ِغبلاد 

( أْ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٘ٝ لذسح 9109ِخزٍفخ ِٚزؼذدح، ث١ّٕب ٠شٜ )ػجذ اٌؾ١ّذ، 

١طشح ػٍٝ اٌّٛاسد إٌّظّخ ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌمٛح إٌّبفغخ ٌٙب فٝ اٌغٛق ِٓ خلاي اٌغ

ٚالأصٛي ٚاٌّٙبساد اٌّزبؽخ ٌٙب، ِٚضعٙب ٚرشغ١ٍٙب فٝ ظٛء اعزشار١غ١بد رٕبفغ١خ 

ِؾذدح رغبػذ ػٍٝ ر١ٌٛذ ١ِضح أٚ ِغّٛػخ ِٓ اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ الإعزشار١غ١خ اٌزٝ 

 رشظٝ ػّلائٙب اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّشرمج١ٓ ٚر١ّض٘ب ػٓ ِٕبفغ١ٙب.

(Shrimali,2012ٚوزٌه ٠مٛي )
 

اٌّٛا٘ت رٍؼت دٚساً ٘بِبً ٚسئ١غ١بً  أْ اداسح

فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ ٌٍّٕظّبد اٌزٝ رزجغ الإعزشار١غ١بد اٌّجزىشح 

ٚاٌؾذ٠ضخ لإداسح اٌّٛا٘ت اٌفىش٠خ ٚاٌجشش٠خ خصٛصبً فٝ ظً اٌزطٛساد اٌزىٌٌٕٛٛغ١خ 

ٍٙه إٌٙبئٝ، اٌّزلاؽمخ ٚالإثذاػبد اٌّزغبسػخ فٝ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌزٝ رمذَ ٌٍّغز

ثبلإظبفخ اٌٝ اٌزغ١شاد فٝ اٌشغجبد ٚاٌزفع١لاد اٌخبصخ ثبٌؼّلاء، فمذ أصجؼ 

رشو١ضُ٘ ػٍٝ اٌغٍغ اٌّؼّشح ٚالإػزّبد ػٍٝ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼش٠مخ فٝ ششاء 

اٌغٍغ ٚإٌّزغبد، ٌٚزٌه فبٔٗ ٠شٜ ثعشٚسح الإ٘زّبَ ثغّؼخ إٌّظّخ ِٓ خلاي 

اٌىفئ ٚالإ٘زّبَ ثُٙ ٚسػب٠زُٙ ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍُٙ وؤصً الإعزضّبس فٝ اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ 

ِٓ أصٛي إٌّظّخ ٚوزٌه خٍك ث١ئخ عبرثخ ٌزٍه اٌّٛا٘ت اٌّجذػخ ٌٚزٍه اٌىفبءاد 

اٌّز١ّضح ٚاٌّجزىشح، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ثٕبء اٌزٛاصً اٌّغزّش ث١ٓ إٌّظّخ ٚاٌؼّلاء ٚاٌؼًّ 

ٌّٕظّخ ١ِضح رٕبفغ١خ ػب١ٌخ ػٍٝ اسظبئُٙ ٚثٕبء اٌضمخ اٌّزجبدٌخ ث١ُٕٙ، ٚثزٌه رؾمك ا

 ٚػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ِّب ٠غؼٍٙب ِزفٛلخ رٕبفغ١بً ث١ٓ ِٕبفغ١ٙب.  

ٚرؤع١غبً ٌّب عجك فبْ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ رئدٜ اٌٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ،   

فبٌمذساد رش١ش اٌٝ ِٙبساد إٌّظّخ فٝ اٌزٕغ١ك ث١ٓ ِٛاسد٘ب ٚٚظؼٙب ل١ذ الإعزخذاَ 

ذاسح ٚاٌىفبءح اٌّؾٛس٠خ ٚخٍك اٌز١١ّض فٝ الأداء ٚاٌغٛدح ٚالإثذاع الإٔزبعٝ ٚرضج١ذ اٌغ

ٚالإعزغبثخ ٌٍؼّلاء ٚاٌضثبئٓ ٚرؾم١ك سظبئُٙ ػٓ إٌّزغبد اٌّمذِخ ٌُٙ، ِٚٓ صُ ؽٍك 

 اٌم١ّخ ٚرؾم١ك الأسثبػ ٚاٌّج١ؼبد اٌؼب١ٌخ.
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( أْ اٌزفٛق اٌزٕبفغٝ ٘ٛ رؾم١ك 9103ف١شٜ )اٌشٛادٜ،  اٌزفٛق اٌزٕبفغٟأِب 

رٕبفغ١خ ِغزذاِخ ِٓ خلاي لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اعزضّبس اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ١ِضح 

ٌذ٠ٙب ِٓ خلاي ػ١ٍّبد رؾذ٠ذ اٌّٛا٘ت ٚعزثٙب ٚاعزمطبثٙب ٚر١ّٕزٙب ٚرط٠ٛش٘ب، 

ٚوزٌه رؾف١ض٘ب ِٚىبفآرٙب ٌخٍك لذساد ِٚٙبساد ٠صؼت ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ رم١ٍذ٘ب، ِٚٓ 

د ٚالإِىبٔبد ٚالإثذاػبد رخٍك ١ِضح رٕبفغ١خ صُ ٠ّىٓ اٌمٛي أْ رٛافش اٌّٛا٘ت ٚاٌمذسا

ػب١ٌخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ِّب ٠ؾمك ٌٍّٕظّخ اٌزفٛق اٌزٕبفغٝ ٌٍّٕظّخ فٝ ظً عٛق 

 إٌّبفغخ اٌشذ٠ذ ٌّخزٍا إٌّظّبد. 

 اٌؼٛاًِ اٌزٝ رؼًّ ػٍٝ ثٕبء ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ:

( أٔٗ ٠ّىٓ اػزجبس وً ِٓ اٌىفبءح ٚاٌغٛدح 9102ؽ١ش ٠مٛي ) ػضد،  

ٚاعزغبثخ اٌؼ١ًّ ٚالإثزىبس ٚالإثذاع ثّضبثخ أُ٘ اٌؼٕبصش ٚاٌؼٛاًِ الإعزشار١غ١خ 

ٌٍّٕظّخ فٝ ثٕبء ٚرؾم١ك اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ، ؽ١ش أْ اٌىفبءح اٌّزفٛفخ ٌٍّٕزظ رّٕؼ 

اٌششوخ اٌفشصخ ٌزؾم١ك رىب١ٌفٙب اٌٝ أدٔٝ اٌّغز٠ٛبد اٌّّىٕخ، وّب أْ اٌغٛدح اٌّزفٛلخ 

ٝ فعلاً ػٓ خفط رىٍفزٙب، وّب أْ الإعزغبثخ اٌّزفٛلخ رغّؼ ٌٙب ثفشض عؼش ػبٌ

رغّؼ ٌٙب أ٠عبً ثفشض عؼش أػٍٝ، فٝ ؽ١ٓ أْ الإثزىبس اٌّزفٛق ٠ّىٓ أْ ٠ئدٜ اٌٝ 

 فشض عؼش أػٍٝ أٚ رىٍفخ ألً ٌٛؽذح إٌّزظ. 

 عزطلاػ١خ:: اٌذساعخ الإأٚلاً 

 :عزطلاػ١خ ٚرٌه ثٙذف اٌزٛطً ئٌٟ ا٢رٟئلبِذ اٌجبحضخ ثاعشاء داسعخ 

  فٟ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّغئ١ٌٛٓ  اٌذساعخص٠بدح اٌّؼشفخ ثّٛػغ

فٟ ششوبد طٕبػخ اٌذٚاء  ٚاٌؼب١ٍِٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ داسحِٓ الإ

 )ِحً اٌذساعخ( فٟ ِظش.

 ٌثشىً دل١ك ٚاٌزؼشف ػٍٟ وبفخ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثّشىٍخ  ذساعخرحذ٠ذ ِشىٍخ ا

 .ذساعخاٌ

 ذساعخظبئض اٌؼبِخ ٌّغزّغ اٌرحذ٠ذ ٚرٛط١ف اٌخ. 

 : ٔمغّذ ٘زٖ اٌذاسعخ ئٌٟ لغ١ّٓامذ ٌٚ
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غلاع ػٍٟ اٌزمبس٠ش ٚالإؽصبئ١بد إٌّشٛسح اٌخبصخ ثصٕبػخ اٌذٚاء فٟ الإ :الأٚي

 ٟٚ٘ رّضً ث١بٔبد صب٠ٛٔخ.ِصش فٟ اٌششوبد )ِؾً اٌذساعخ( 

ٚوزٌه  اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ داسح: اٌزؼش  ػٍٟ آساء ثؼط اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ الإٚاٌضبٟٔ

)ِؾً  فٟ ششوبد صٕبػخ اٌذٚاء فٟ ِصش اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزٕف١ز٠خ

 :اٌذساعخ( ٟٚ٘ رّضً ث١بٔبد أ١ٌٚخ

 رح١ًٍ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ : - أ

 :اٌّظشٜ ِٓ اٌذٚاء ٚو١ّخ الأزبط ٚثبٌٕظش اٌٝ حغُ الاعزٙلان .1

 ٔزبط ٌٍمطبػبد اٌضلاصخ:ٚو١ّبد الإفبٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ٛظؼ ٔغت ل١ّخ  

 (1-1سلُ ) عذٚي

 ٔزبط ٌٍمطبػبد اٌذٚائ١خ اٌضلاصخٔغجخ ل١ّخ ٚو١ّبد الإ

 ٔغجخ و١ّبد الأزبط ٔغجخ ل١ّخ الأزبط اٌمطبع 

 %32 %25 ششوبد اٌمطبع اٌؼبَ 

ششوبد اٌمطبع اٌخبص )لطبع 

 (ِشزشن

05% 11% 

 %11 %05 ششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد 

  0511 ٌٍزؼجئخ ٚالإحظبء، اٌغٙبص اٌّشوضٜ : ِشوض ر١ّٕخ اٌظبدساداٌّظذس

عٛ  رمزصش ِٚٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٌم١ّخ ٚو١ّخ الإٔزبط ٌٍمطبػبد اٌذٚائ١خ 

ػٍٝ رٛظ١ؼ ٚدساعخ اٌج١بٔبد اٌخبصخ ثبٌششوبد اٌّزؼذدح اٌغٕغ١بد فٝ اٌجبؽضخ 

ٔزبط اٌذٚائٝ % فمػ ِٓ ل١ّخ الإ21عّٙٛس٠خ ِصش اٌؼشث١خ ٚاٌزٝ ٠زىْٛ لطبػٙب ِٓ 

 اٌؼشث١خ.فٝ عّٙٛس٠خ ِصش 

ؽصبء أْ أزبط اٌمطبع ث١بٔبد اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالإ أٚظؾذٚلذ 

ػبَ  022.2ِمبثً  ١ٍِ9109ْٛ ع١ٕٗ ػبَ  020.21د٠ٚخ ٠ؾمك ٔؾٛ اٌؼبَ ِٓ الأ

ٔزبط اٌمطبع اٌخب  اعّبٌٟ اسثبػ ٚوزٌه ثٍغ ٔخفبض فٟ الأاِّب ٠ذي ػٍٟ  ،9100

ّب ٠ذي ِ ،9100ػبَ  9222.2ِمبثً  ١ٍِ9109ْٛ ػبَ  12121د٠ٚخ ٔؾٛ ِٓ الأ

 .%22ػٍٟ رؾمك ص٠بدح ثٕغجخ 
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 (0-1عذٚي سلُ )

 )لطبع ػبَ، لطبع خبص ٚششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد(ل١ُ الإٔزبط اٌّظشٞ ِٓ اٌذٚاء 

 اٌم١ّخ ثب١ٌٍّْٛ ع١ٕخ

                    

 اٌج١بْ

 

 اٌغٕخ

لطبع الأػّبي اٌخبص  لطبع الأػّبي اٌؼبَ

 اٌغٕغ١بدٚششوبد ِزؼذدح 

 الإعّبٌٝ

اٌزطٛس  اٌم١ّخ

 إٌغجٝ

اٌزطٛس  اٌم١ّخ

 إٌغجٝ

0552/0553 1130110 5.00% 0110501 15.1% 0111001 

0553/0551 1000001 01 % 0131032 10 % 1000210 

0551/0551 1203031 01.1% 2201021 11.3% 1111201 

0551/0550 1355151 05.2% 3010030 10.2% 1110331 

0550/0515 1331201 11.2% 1005110 11.2% 1011151 

لطبع ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ، ٠ٕب٠ش   :اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالإحظبء :اٌّظذس

 .32، ص  0511

 

 :( ِب 9ٍٝ٠-0ٚرغزٕزظ اٌجبؽضخ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك سلُ )

 ػبَ 92.3ٔخفبض ٔغجخ ِغبّ٘خ اٌمطبع اٌؼبَ فٟ الإٔزبط اٌفؼٍٟ ِٓ ا %

سرفبع ٔغجخ لإ ، ٠ٚمبثً رٌه9112/9101% ػبَ 02.2اٌٝ  9112/9113

ِغبّ٘خ ششوبد اٌمطبع اٌخب  ٚاٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ٚاٌزٟ ثٍغذ ٔؾٛ 

، ثّؼذي 9112/9101% ػبَ 20.2سرفؼذ ٔؾٛ اٚ 9112/9113 % ػب21.1َ

 %.٠00صً اٌٝ 

 ٌذٚاء ع١طشح ششوبد اٌمطبع اٌخب  ٚاٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ػٍٟ عٛق ا

 اٌّصشٞ عٛ  ٠مًٍ رذس٠غ١ب إٌص١ت اٌغٛلٟ ٌششوبد لطبع الأػّبي اٌؼبَ.

اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ِٓ اٌذٚاء فٟ اٌغٛق ٚاسرفبع ٚاسداد اٌمطبع اٌخب   .9

، 9102/9103اٌّصشٞ ثبٌّمبسٔخ ثؾغُ ٚاسداد ششوبد اٌمطبع اٌؼبَ فٟ ػبَ 

                                     (:2-0وّب ٠ٛظؾٙب اٌغذٚي سلُ )
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 (0-1عذٚي سلُ )

 عّبٌٝ ٚاسداد اٌششوبد اٌّظش٠خ ِٓ اٌذٚاءئ

 اٌم١ّخ ثب١ٌٍّْٛ ع١ٕخ

 0513 0512 ث١بْ

 إٌغ١خ اٌم١ّخ إٌغ١خ اٌم١ّخ

حغُ 

 اٌٛاسداد

لطبع خبص 

ٚششوبد 

ِزؼذدح 

 اٌغٕغ١بد

10131152555 11% 11011151555 00% 

 %1 1201200555 %0 1031202555 لطبع ػبَ

ِٓ ئػذاد اٌغ١ذ طبٌح ثبلاػزّبد ػٍٝ ث١بْ ٚصاسح اٌظٕبػخ ٚاٌزغبسح  :اٌّظذس

ِزؼذدح  لإعّبٌٝ طبدساد ٚٚاسداد ششوبد اٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌخبص ٚاٌششوبد

، اٌّغّؼخ ٌٍششوخ اٌمبثؼخ ٌلأد٠ٚخ ، ا١ٌّضا١ٔخ0512/0513اٌغٕغ١بد ٌؼبَ 

الإعّبٌٝ ٌٍششوخ اٌمبثؼخ اٌظبدسح ِٓ ِشوض ِؼٍِٛبد اٌمطبع  داءِٚإششاد الأ

 .00،ص0513اٌؼبَ ٌؼبَ 

 :( ِب 2ٍٝ٠-0ٚرغزٕزظ اٌجبؽضخ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك سلُ )   

 02232112111ثٍغذ  9102ب  فٟ ػبَ أْ ل١ّخ ٚاسداد ششوبد اٌمطبع اٌخ ،

، 0231222111ع اٌؼبَ فٟ ٔفظ اٌؼبَ فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ل١ّخ ٚاسداد ششوبد اٌمطب

ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ ظؼا ؽغُ ٚاسداد اٌمطبع اٌؼبَ ِمبسٔخً ثششوبد اٌمطبع اٌخب  

 ٚاٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد. 

  أْ ؽغُ ٚاسداد ششوبد اٌمطبع اٌخب  ٚاٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد لذس ثٕغجخ

% ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ 29ٌزصً اٌٝ  9103، ٚصادد فٝ ػبَ 9102% فٝ ػبَ 20

، ثبٌّمبسٔخ ثششوبد اٌمطبع اٌؼبَ اٌزٝ ثٍغذ خ ٌٙزٖ اٌششوبدرفبع اٌؾصخ اٌغٛل١اس

، ٚ٘زا %2اٌٝ  9103% ٚأخفعذ فٝ ػبَ 2ثٕغجخ  9102ل١ّخ ٚسدارٙب فٝ ػبَ 

 اداسحٔخفبض اٌؾصخ اٌغٛل١خ ٌششوبد اٌمطبع اٌؼبَ ِّب ٠ئوذ ِٓ ص٠بدح ا٠ذي ػٍٝ 
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ٔزبط ٚص٠بدح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ثبٌششوبد ِؾً اٌذساعخ ٚاٌزٝ رؼًّ ػٍٝ ص٠بدح الإ

 رطٛس اٌصٕبػبد اٌذٚائ١خ ٚثبٌزبٌٝ ص٠بدح اٌؾصخ اٌغٛل١خ ثبٌغٛق اٌّصشٜ.

 اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ: -ة

لبِذ اٌجبؽضخ ثبعشاء ِغّٛػخ ِٓ اٌّمبثلاد  فٟ اغبس رؾذ٠ذ ِشىٍخ اٌذساعخ

 اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ داسحِٓ الإ ػٍٟ ِذٞ رفُٙ اٌّذساء اٌشخص١خ، ٚرٌه ثمصذ اٌزؼش 

ٌٚمذ لبِذ اٌجبؽضخ ِٓ  ،)ِؾً اٌذساعخ( ششوبدبٌث ثبٌّغز٠ٛبد اٌزٕف١ز٠خ ٚوزٌه اٌؼب١ٍِٓ

عزطلاػ١خ ثّمبثٍخ ِغّٛػخ ِٓ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚرُ رٛع١ٗ ٌُٙ خلاي اٌذساعخ الإ

 ٚاٌّزّضٍخ فٟ ا٢رٝ: اٌذساعخثؼط الأعئٍخ اٌزٝ رف١ذ 

اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ اٌّزجؼخ فٟ رٍه اٌششوبد  اداسحاٌخبطخ ث خعزشار١غ١الا ِب ٘ٝ -1

 .(ِحً اٌذساعخ)

فٟ اٌششوبد ِزؼذدح  اٌّزجؼخ ٚالأعب١ٌت اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ئداسحِب ٘ٝ ِؼب١٠ش  -0

 .(ِحً اٌذساعخ)اٌغٕغ١بد 

اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ اٌزٝ رإصش ػٍٝ  ئداسحِب أصش الإخزلافبد اٌضمبف١خ ػٍٝ ع١بعبد  -0

 .ٚثبٌزبٌٝ ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ،(ِحً اٌذساعخ)فٟ اٌششوبد  داءالأ

ِحً )زٍه اٌششوبد ثى١ف١خ اٌحذ ِٓ عٍج١بد ِٚؼٛلبد ٌ ِب الاعزشار١غ١خ اٌّزجؼخ -1

 .  (اٌذساعخ

 :    ٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػح ٘زٖ اٌّمبثلادٚا 

 (1-1عذٚي سلُ )

 ٌشؤعبء الإداساد ٚاٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌششوبد عزطلاػ١خِمبثلاد اٌذساعخ الإ

اٌّٛاسد  اٌششوخ

 اٌجشش٠خ

اٌجحٛس 

 ٚاٌشلبثخ

 اٌّخبصْ ٔزبطالإ اٌزغ٠ٛك

 ـــــ ـــــ √ ـــــ √ ئ٠ج١ىٛ ٌلاد٠ٚخ

 ـــــ √ ـــــ √ √ اِْٛ ٌلاد٠ٚخ

 √ ـــــ √ √ √ فب٠ضس ٌلا٠ٚخ

 ـــــ √ √ √ √ ٔٛفبسرظ فبسِب
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 √ √ √ ـــــ √ عبٔٛفٝ ٌلاد٠ٚخ

 ِٕذٚث١ٓ ِج١ؼبد فٝ ششوخ أد٠ٚخ

، رٛػح اٌض٠بساد ٚاٌّمبثلاد ا١ٌّذا١ٔخ اٌزٝ لبِذ ثٙب اٌجبحضخاٌّظذس: ِٓ ئػذاد 

 . 0511حزٝ فجشا٠ش  0511اٌجبحضخ ٌٍششوبد ِحً اٌذساعخ، فٝ اٌفزشح ِٓ أغغطظ 

 :اٌٙذف ِٓ رٍه اٌّمبثلاد ٚٔزبئغٙبٚف١ّب ٠ٍٟ رٛػح اٌجبحضخ 

 اٌجششٞ ٠خ ٚالإثذاػ١خ اٌّزّضٍخ فٟ اٌؼٕظش ثزىبسعزفبدح ِٓ اٌطبلبد الادسعخ الإ

 ، ٚاٌّزّضٍخ فٟ ر١ّٕخ ِٛا٘ت اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌششوبد.اٌّٛعٛد داخً رٍه اٌششوبد

 عزغلاي رٍه ِغ رٛف١ش وبفخ اٌطشق لإ ،حزفبظ ثبٌؼٕظش اٌجششٜ اٌّٛ٘ٛةو١ف١خ الإ

 .ٌزحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ػب١ٌخ رٍه اٌششوبد أداءاٌّٛا٘ت فٟ ر١ّٕخ ٚرطٛس 

 داخً رٍه اٌششوبد ٚئِىب١ٔبد  ،٠ٛشعزفبدح ِٓ أٔشطخ اٌجحٛس ٚاٌزطدسعخ الإ

 اٌزذس٠ت ٚوزٌه حغُ ا١ٌّضا١ٔخ اٌّخظظخ ٌزٌه.

 اٌزؼشف ػٍٟ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٙٙب رٍه اٌششوبد، ٚاٌزٟ رحذ ِٓ 

ٚاٌزٝ رحذ ِٓ رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ  (ِحً اٌذساعخ)رطٛس اٌّٛا٘ت ثبٌششوبد 

 .ٌزٍه اٌششوبد

ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح ٌٍذساعخ الاعزطلاػ١خ اٌزٟ ( ٠ٛظؼ 2-0ٚف١ّب ٠ٍٝ عذٚي سلُ )

 ٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد( فٟ ِصش:لبِذ ثٙب اٌجبؽضخ فٟ ششوبد صٕبػخ اٌذٚاء )ثب

 (2-1عذٚي سلُ )

 حغُ اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح ٌٍذساعخ الاعزطلاػ١خ
ِذ٠شٜ الإداساد  اٌششوخ َ

 اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ

 ئداسحاٌؼبٍِْٛ )اٌمبئّْٛ ػٍٝ أزبط اٌذٚاء( ِٚٛظفْٛ فٟ 

اٌجحٛس ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌشلبثخ  ئداسحاٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚ

 ٚاٌّخبصْ.

 3 1 ششوخ ئ٠ج١ىٛ ٌلاد٠ٚخ  .1

 2 0 ششوخ اِْٛ  .0

 1 0 ششوخ علاوغٛ ِظش  .0

 1 0 ششوخ ٔٛفبسرظ فبسِب  .1

 2 0 ششوخ فب٠ضس ٌلاد٠ٚخ  .2

 01 10 الإعّبٌٝ
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 .0511/0511ػذاد اٌجبحضخ ئاٌّظذس: ِٓ 

 اٌزٝ أر١ؾذ ٌٍجبؽضخ ٌطجم١خ اٌجغ١طخ( اٌؼ١ٕخ ا2-٠0ٛظؼ اٌغذٚي اٌغبثك سلُ )

عزطلاػ١خ ٌٍزؼش  ػٍٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ خز١بس٘ب، ِٓ أعً اٌذساعخ الإااٌزٟ رُ فٝ اٌششوبد 

اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد فٟ ِصش فٝ اٌزٟ رمَٛ ثزص١ٕغ الأد٠ٚخ ٚاٌظٛا٘ش، 

خزبسد بف، رؾ١ذ ِشىٍخ اٌذساعخأػلاٖ، ٚؽزٝ رزّىٓ اٌجبؽضخ ِٓ  اٌّٛظؾخ ثبٌغذٚي

( ِفشدح ِٓ 91( ِفشدح ِٓ ِذ٠شٞ الإداساد اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ، ٚ)02اٌجبؽضخ )

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّخبصْ ٚاٌزغ٠ٛك  اداسحٔزبط اٌذٚاء ٚفٝ ااٌّٛظف١ٓ فٟ لطبع 

فٝ ٘زٖ اٌششوبد ػّلاء ( ِٓ 2، ٚوزٌه )اٌجؾٛس ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌشلبثخ اداسح ٚوزٌه

ٚثذْٚ رشر١ت ِغجك، ٚلذ  اٌّمبثلاد اٌخبصخ ثبٌذساعخ الإعزطلاػ١خ ٌزٍه اٌششوبد،

 رٛصٍذ اٌجبؽضخ اٌٝ ٚعٛد اٌظٛا٘ش اٌذاٌخ ػٍٝ ِشىٍخ اٌذساعخ اٌشئ١غ١خ.

ِٚننٓ أعننجبة ٚدٚافننغ ئخز١ننبس اٌجبحضننخ ٌزٍننه اٌشننشوبد اٌّخزننبسح ٌؼّننً ػ١ٍٙننب  -ا

 اٌذساعخ الإعزطلاػ١خ اٌلأرٝ:

اٌزؼشف ػٍٝ ِب ِذٜ رفؼ١ً ئداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ فنٝ رٍنه اٌشنشوبد )ِحنً  -1

 اٌذساعخ(.

 اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ئعزفبدح رٍه اٌششوبد ِٓ اٌؼٕظش اٌجششٜ اٌّٛعٛد ٌذ٠ٙب. -0

أْ رٍننه اٌشننشوبد ِننٓ ػننّٓ أوضننش اٌشننشوبد رمننذ٠ّبً ٌٍّٕزغننبد اٌغذ٠ننذح فننٝ  -0

 .ٚاٌذٌٚٝ اٌغٛق اٌّظشٜ

اٌشننشوبد ئٔفبلننبً ػٍننٝ اٌجحننش ٚاٌزطنن٠ٛش أْ رٍننه اٌشننشوبد ِننٓ ػننّٓ أوضننش  -1

 ثذاع.ٚالإ

اٌّٛاسد  ئداسحاٌٛعطٝ ٚدٚس  داسحاٌؼ١ٍب ٚالإ داسحاٌزؼشف ػٍٝ دٚس ولاً ِٓ الإ -2

 اٌجشش٠خ فٝ دػُ اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ.

اٌؼننب١ٍِٓ ٚػلالزننٗ ثبلإثننذاع  أداءاٌزؼننشف ػٍننٝ رننأص١ش اٌّٛا٘ننت اٌجشننش٠خ ػٍننٝ  -3

 . ثزىبسٚالا
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 :داساد اٌٛعطٝثبلاداساد اٌؼ١ٍب ٚالأزبئظ ػ١ٕخ اٌّذساء   - ة

 ( أْ غبٌج١خ ششوبد 22( ِفشدٖ ِٓ ػ١ٕخ ِذ٠شٞ الإداساد ثٕغجخ )00أعبة ،)%

ٚاظؾخ لبدسح ػٍٝ  خاعزشار١غ١اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد(، ٌٙب (اٌذٚاء فٟ ِصش 

ِٕزغبد دٚائ١خ عذ٠ذح،  اوزشب اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ٚوزٌه لبدسح ػٍٝ  ثزىبسالا

ِغ اٌششوبد الأعٕج١خ " اٌّؾ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ"رغزط١غ ِٓ خلاٌٙب ِٛاعٙخ إٌّبفغخ 

 .اٌّخزٍفخ

 ( أْ غبٌج١خ 13( ِفشداد ِٓ ػ١ٕخ ِذ٠شٜ الإداساد ثٕغجخ )3وزٌه أعبة ،)%

اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ  اوزشب اٌششوبد اٌزٝ رمَٛ ثزص١ٕغ الأد٠ٚخ ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ 

ِؾً )وبد شٚظ١فٝ فٝ رٍه اٌش أداءفعً أ٠ش٘ب ٌٍؾصٛي ػٍٝ ٚعزثٙب ٚرطٛ

 .(اٌذساعخ

 ٔزبئظ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ: - ط

 ( أْ غبٌج١خ ششوبد اٌذٚاء 22( ِفشدح ِٓ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ ثٕغجخ )90أعبة ،)%

 ِٕزغبد عذ٠ذح ثشىً ِغزّش. اثزىبسثبٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ثّصش رؼزّذ ػٍٟ 

 ( ِفشدح ِٓ ػ١ٕخ اٌؼب03ٓ١ٍِأعبة ) ( أٔٗ رٛعذ ثشاءاد 32ثٕغجخ ،)%خزشاع ا

 .ِصش٠خ لبدسح ػٍٝ ِٛاعٙخ ِغ اٌششوبد الأخشٜ

 ( 29( ِفشدح ِٓ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ ثٕغجخ )99أعبة)%،  ٓٚعٛد ثشاِظ رؾفض اٌؼب١ٍِ

، ٚرٌه ٔز١غخ لإعٙبض ِؼظُ ا٢ساء ٠خثزىبسبس لذسارُٙ الإثذاػ١خ الاػٍٝ اظٙ

 اٌجٕبءح اٌزٟ ٠مزشؽٙب اٌؼب١ٍِٓ.

  رٕبعت الأعٛس ٚاٌّشرجبد  ،%(23( ِفشدح ِٓ ػ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ ثٕغجخ )92)أعبة

فٝ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد ٚخبصخ اٌششوبد اٌزٝ رؼًّ فٝ ِصش )ِؾً 

 .اٌذساعخ(

 :ٌذساعخ: ِشىٍخ ا١ٔبً صب

عزطلاػ١خ أْ ِشىٍخ ٍذساعخ الإٌِٓ خلاي اٌؼشع اٌغبثك  أ٠ؼبً  ٌٍجبحضخ ٠زؼح

لظٛس فٝ  ٌذ٠ٙب )ِحً اٌذساعخ(اٌششوبد  ِشبوً ِؼظُْ أفٟ  رزؼّٓ أ٠ؼبً  اٌذساعخ

ٚثبٌزبٌٝ حذٚس خًٍ فٝ رفؼ١ً  ،اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ئداسحاٌّزجؼخ فٝ لطبع  خعزشار١غ١الا
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 داءٚاٌزٝ ثذٚس٘ب رإصش ػٍٝ فؼب١ٌخ الأ ِٓ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ئداسح

ٚثبٌزبٌٝ الأداء اٌؼبَ ٌزٍه اٌششوبد ٚاٌزٝ رحذ ِٓ ٚعٛد ١ِضح  اٌٛظ١فٝ ٌٍؼب١ٍِٓ

 ،وّب رٛاعٗ رٍه اٌششوبد ظب٘شح رجب٠ٓ صمبفزٙب ٚصمبفخ اٌجٍذ اٌّؼ١ف ،رٕبفغ١خ ٌذ٠ٙب

فٝ  خزلافئلذ ٠ىْٛ ٕ٘بن ، ٚاٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّزجؼخ ئداسحثّب ٠إصش ػٍٝ ع١بعبد 

خزلاف لذ رٌه الإٚ ،اٌششوبدرٍه ِٓ عبٔت اٌم١بداد اٌؼ١ٍب فٝ  اٌغ١بعبد اٌّزجؼخ

داسرٗ ئ٘زّبَ ثبٌؼٕظش اٌجششٜ اٌّٛعٛد ٌذ٠ٙب ِٓ ح١ش و١ف١خ ٍخ الإلٌٝ ئ٠شعغ 

عزغلاي اٌؼٕظش ئفٝ ػذَ  ٠شعغ ئٌٝ خزلافٚوزٌه الإ ،ٚاٌّحبفظخ ػ١ٍٗ ٚر١ّٕزٗ

ظٙبس اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ئفٝ  ،اٌجششٜ ثبٌشىً اٌزٜ ٠حمك ٌٙب اٌٙذف اٌّطٍٛة

داخً ششوبد اٌذٚاء فٝ اٌششوبد  داءسرمبء ثّغزٜٛ الأػ١ٍُٙ، ٌلإٌحفبظ اٌغذ٠ذح ٚا

  .، ٚاٌزٜ ثذٚسٖ ٠ؼ١ك ِٓ ظٙٛس ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌزٍه اٌششوبد(ِحً اٌذساعخ)

 :ٌذساعخ: أ٘ذاف اصبٌضبً 

 رٙذ  ٘زٖ اٌذساعخ ٚثصفخ أعبع١خ اٌزؼش  ػٍٟ ِب ٠ٍٟ:

 اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ داخً اٌششوبد ِزؼذدح داسحلإاٌزؼشف ػٍٝ الإؽبس اٌؼبَ  .1

ِحً )د اٌّزؼذدح اٌغٕغ١بد داخً ششوبد رظ١ٕغ الأد٠ٚخ ثبٌششوب اٌغٕغ١بد

 .(اٌذساعخ

رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ اٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ػٍٝ  .0

 .ح اٌغٕغ١بد اٌخبطخ ثزظ١ٕغ اٌذٚاءثبٌششوبد ِزؼذد ػب١ٌخ

ثبٌّغز٠ٛبد اٌؼب١ٍِٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚأساء  داسحأساء الإخزلافبد ث١ٓ رحذ٠ذ الإ .0

 .ثبٌششوبد )ِحً اٌذساعخ(اٌزٕف١ز٠خ 

٘زّبَ ثبٌّٛا٘ت اٌزٝ رإصش ػٍٟ ثٕبء ٚالإ ٚاٌّؼٛلبد اٌزؼشف ػٍٝ اٌزحذ٠بد .1

  ظٙٛس ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٙب.ٚاٌزٝ رحذ ِٓ  ششوبداٌ رٍه اٌجشش٠خ داخً

ٚاٌزٛط١بد ٚرمذ٠ّٙب حزٝ ٠ّىٓ رطج١مٙب فٝ اٌخشٚط ثّغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ  .2

ِٕظّبد الأػّبي ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٝ ع١زُ اٌزٛطً ئ١ٌٙب، ٚاٌزٝ رف١ذ اٌم١بداد 

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌششوبد )ِحً اٌذساعخ(،  ئداسحٚ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚوّزٌه اٌؼ١ٍب

 .جبحض١ٓ اٌّٙز١ّٓ ثّٛػٛع ٘زٖ اٌذساعخٚاٌ
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 :ذساعخ: أ١ّ٘خ اٌبً ساثؼ

 ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: اٌذساعخمغ١ُ أ١ّ٘خ ٠ّٚىٓ ر

 الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: -أ 

اٌٛظ١فٝ  داءاٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ػٍٝ فبػ١ٍخ الأ ئداسح ١خاعزشار١غئثشاص أصش  -1

 ٌٍؼب١ٍِٓ فٝ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد )ِحً اٌذساعخ(.

اٌزؼشف ػٍٟ أفؼً الأعب١ٌت الإداس٠خ  ٖ اٌذساعخ٠ّىٓ ِٓ خلاي ٘ز -0

ٚاٌزط٠ٛش ِٓ  ثزىبساٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ ر١ّٕخ الإثذاع ٚالا خعزشار١غ١الاٚ

 اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ فٟ إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ. ئداسحخلاي 

لا رضاي اٌج١ئخ اٌؼشث١خ رحزبط ئٌٟ ِض٠ذ ِٓ اٌذساعبد حٛي ٘زا اٌّٛػٛع  -0

 خاعزشار١غ١ٚاٌزٟ ثحبعخ ِبعخ فٟ اٌٛلذ اٌحبٌٟ ٌزفؼ١ً  ،ٚخبطخ اٌج١ئخ اٌّظش٠خ

اٌٛظ١فٝ فٟ اٌششوبد  داءاٌّٛا٘ت فٟ إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ٌذػُ فبػ١ٍخ الأ ئداسح

 ِزؼذدح اٌغٕغ١بد فٟ ِظش.

رمذَ ٘زٖ اٌذساعخ الإؽبس إٌظشٞ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغزٕذ ئ١ٌٙب اٌذساعبد  -1

 ٚالأثحبس اٌّغزمج١ٍخ فٟ ٘زا اٌّغبي.

 ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ: الأ -ة

 ئداسح خاعزشار١غ١عزفبدح ئفٟ اٌزؼشف ػٍٟ ئِىب١ٔخ  ٘زٖ اٌذساعخغبُ٘ رح١ش  -1

ِٕظّبد ِٓ  ٚاٌخبص مطبع اٌؼبٌٍَاٌّٛاسد اٌجشش٠خ  ئداسحاٌّٛا٘ت فٝ لغُ 

ثّب ٠ؼٛدٖ ثبٌفبئذح ػٍٟ اٌّغزّغ اٌذساعخ ِٓ ٔزبئظ ٚرٛط١بد  ،فٝ ِظش د٠ٚخالأ

ِب د٠ٚخ ِٓ أ١ّ٘خ وج١شح ٌظبٌح اٌّغزّغ ٚػلاط وىً ٔظشا ٌّب رّضٍٗ ِٕظّبد الأ

 ثٗ ِٓ أِشاع ٚأٚثئخ.

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ  ،بِٓ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٕٙ بأ١ّ٘زٙ ٘زٖ اٌذساعخ رغزّذ -0

رغُٙ فٟ رحذ٠ذ اٌّزطٍجبد اٌلاصَ رٛافش٘ب ٌض٠بدح اٌمذسح ػٍٟ اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ 

ك أداء ػبٌٝ ٚفؼبي د٠ٚخ )ِحً اٌذساعخ( فٟ ِظش، ٌزحم١فٟ ششوبد طٕبػخ الأ

ٚثبٌزبٌٝ رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٚأػٍٝ ِج١ؼبد رغ٠ٛم١خ فٟ  ٌٍؼب١ٍِٓ ٌٍّٕٚظّخ وىً

 الأعٛاق اٌّح١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ.
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فٟ ص٠بدح ٚػٟ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ ششوبد طٕبػخ  اٌذساعخ٠زٛلغ أْ رف١ذ ٔزبئظ  -0

زٙب فٟ خٍك اعزشار١غ١اٌذٚاء اٌّظش٠خ ثأ١ّ٘خ اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ٚرطج١ك 

ٚاٌزط٠ٛش فٟ ِغبي  ثزىبسٚالااٌّؼشفخ، ٚر١ّٕزٙب ٚرط٠ٛش٘ب، ٌزؼض٠ض الإثذاع 

اٌٛظ١فٝ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ رٍه اٌششوبد ٚوزٌه  داءاٌذٚاء، ٚرحم١ك فبػ١ٍخ الأ

، ٚثبٌزبٌٝ رحم١ك اٌّحبفظخ ػٍٟ اٌجمبء ٚإٌّٛ فٟ الأعٛاق اٌّح١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ

  .أفؼً ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٙب

 

 فشٚع اٌذساعخ ِٚزغ١شاد اٌذساعخ: :خبِغبً 

 :٠ّىٓ ص١بغخ اٌفشٚض وبلارٟ ذساعخاٌ فٟ ظٛء ِشىٍخ ٚأ٘ذا  -أ

 اٌفشع اٌشئ١غٝ الأٚي:

ولاً  اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ئداسحلا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ أثؼبد "

 فٟ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد". ػٍٝ رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ػٍٝ حذا

 ٠ٕٚجضك ِٕٗ اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:

لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ عزة ٚرٛظ١ف " اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي:

رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد ِزؼذدح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ػٍٝ 

 اٌغٕغ١بد".

رحذ٠ذ ٚئخز١بس لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ " اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ:

رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد ِزؼذدح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ػٍٝ 

 غٕغ١بد".اٌ

ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ " اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش:

رحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد ِزؼذدح ػٍٝ اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ 

 اٌغٕغ١بد".

الإحزفبظ لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ " اٌفشع اٌفشػٟ اٌشاثغ:

رٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد  رحم١ك ١ِضحػٍٝ ثبٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ 

 ِزؼذدح اٌغٕغ١بد".



 فى الشركات متعددة الجنسيات العلاقة بين إدارة المواهب والميزة التنافسية
 شيرين حسين كامل عابديند/ 

 9102  ضبٟٔ اٌغضء الأٚياٌاٌؼذد                                                     ؼبششاٌاٌّغٍذ 
233 

 

 :اٌفشع اٌشئ١غٝ اٌضبٔٝ

اٌؼلالخ اٌذساعخ حٛي  بدلا رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ فئ"

فٟ اٌششوبد ِزؼذدح  ٚرحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خاٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ  ئداسح ث١ٓ

 اٌغٕغ١بد".

 :ذساعخاٌ أعٍٛة: عبدعبً 

 ذساعخاٌذساعخ إٌظش٠خ ٚاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘ذا  اٌٟ أعٍٛثػزّبد ػٍٟ رُ الإ

 :وّب ٠زعؼ ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

 ػزّذد اٌجبؽضخ فٟ رى٠ٛٓ الإغبس إٌظشٞ ٌٙزٖ اٌذساعخ ػٍٟ ا :اٌذساعخ إٌظش٠خ

اٌّغبلاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذٚس٠بد ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّزخصصخ إٌّشٛسح ٚغ١ش 

، ثبلإظبفخ اٌٟ ذساعخاٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛظٛع اٌإٌّشٛسح ٚاٌىزت اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ 

ػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٟ اٌذٚس٠بد ٚإٌششاد ٚاٌزمبس٠ش اٌزٟ رصذس ػٓ ارٌه فمذ 

 .(ِؾً اٌذساعخ)ششوبد صٕبػخ اٌذٚاء فٟ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد فٟ ِصش 

 عزمصبء ٌغّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ لٛائُ الإ أعٍٛةػزّبد ػٍٟ رُ الإ :اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ

اٌلاصِخ لإعشاء ٚارّبَ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ثبلإظبفخ اٌٟ اعشاء ثؼط اٌّمبثلاد 

ٚثزٛص٠غ لٛائُ الإعزمصبء ػٍٝ ِغزّغ اٌذساعخ، ٚثذْٚ رشر١ت ِغجك،  ،اٌشخص١خ

( اٌزٜ 3-٠0زعؼ ِٓ اٌغذٚي الأرٝ عذٚي سلُ )ٚٚثزؾ١ًٍ لٛائُ اعزمصبء اٌّغزشعؼخ. 

 .ٌزطج١ك ِغبي اٌذساعخ ٠ٛظؼ أعّبء اٌششوبد اٌزٝ ؽذدرٙب اٌجبؽضخ

 (3-1عذٚي سلُ)

، ٚرحذ٠ذ اٌؼ١ٕخ ٌىً ششوخ ثبٌزخظ١ض اٌششوبد اٌزٝ ٚلغ ػ١ٍٙب الإخز١بس

  اٌّزٕبعت
اٌششوبد اٌّزؼذدح  َ

 اٌغٕغ١بد

 

ػذد ِذساء 

الإداساد اٌؼ١ٍب 

ٚاٌٛعطٝ 

 ثبٌششوبد

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 

 ٌؼ١ٕخ اٌّذساء

حغبة اٌؼ١ٕخ 

ِٓ اٌزخظض 

اٌّزٕبعت 

 ٌٍّذساء

اٌؼب١ٍِٓ ػذد 

 ثبٌششوبد

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 

 ٌؼ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ

حغبة اٌؼ١ٕخ 

ِٓ اٌزخظض 

اٌّزٕبعت 

 ٌٍؼب١ٍِٓ

ششوخ علاوغٛ  1

 ع١ّش ٌلأد٠ٚخ

15 11% 3 012 11% 01 
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ششوخ ئ٠ج١ىٛا  0

 ٌلأد٠ٚخ

10 0% 1 1505 05% 155 

 11 %03 101 3 %0 0 ششوخ أِْٛ ٌلأد٠ٚخ 0

 15 %0 111 1 %01 151 ششوخ فب٠ضس ٌلأد٠ٚخ 1

ششوخ عبٔٛفٝ  2

 ٌلأد٠ٚخ

31 10% 2 102 10% 15 

ٔٛفبسرظ فبسِب  3

 ٌلأد٠ٚخ ششوخ

002 11% 10 303 11% 35 

 001 %155 0131 12 %155 102 الإعّبٌٝ 

 –اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلإػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد ارؾبد اٌصٕبػبد اٌّصش٠خ

 .9102غشفخ الاد٠ٚخ، ِشوض اٌزؼجئخ ٚالإؽصبء ؽزٟ ١ٌٛ٠ٛ 

لأْ ِغزّغ اٌذساعخ غ١ش  ثغ١طخعزخذِذ اٌجبؽضخ ػ١ٕٗ غجم١خ اٌمذ      

ِٓ  ػ١ٕخ ِٓ ِغز٠ٛبد اداس١٠ٓ ِخزٍف١ٓ،اٌجبؽضخ اخزبسد  ٌزٌه فمذٚ ِزغبٔظ،

فٟ  ثبلإداساد اٌزٕف١ز٠خ ثبلإداساد اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚوزٌه اٌؼب١ٍِٓ ّذساءاٌ

ه ٠زُ أخز اٌؼ١ٕخ ِٓ وً ، ٌزٌششوبد رص١ٕغ اٌذٚاء ِزؼذدح اٌغٕغ١بد فٝ ِصش

وّب  ،ِغزٜٛ اداسٜ ثشىً غجمٝ صُ داخً وً ِغزٜٛ اداسٜ ثشىً ػشٛائٝ

لأْ ِغزّغ اٌذساعخ ِىْٛ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ  ِٛظؼ ثبٌغذٚي اٌغبثك، ٚٔظشاً 

ثبلإداسر١ٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚوزٌه اٌؼب١ٍِٓ ِٓ الإداسح اٌف١ٕخ ثششوبد الأد٠ٚخ 

خ لأػذاد اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوبد اٌّزوٛسح ِٓ )ِؾً اٌذساعخ( فٍمذ رُ رؾذ٠ذ اٌجبؽض

لطبع اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌشئْٛ الإداس٠خ ٚوزٌه اٌجؾش اٌؼٍّٝ ٚلطبع الإٔزبط 

 ٚاٌّخبصْ ثبٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد )ِؾً اٌذساعخ(.

 :لٛائُ الاعزمظبء -1

ٙبد عزمصبء أداح ِٕبعجخ ثشىً وج١ش فٟ رمصٟ ا٢ساء ٚٚععزّبسح الإارؼزجش 

عزمصبء وؤداح سئ١غ١خ لأٔٙب عزّبسح الإاعزخذاَ ا، رُ أٚ لع١خ ِب ظب٘شحإٌظش ؽٛي 

 اٌجبؽضخ ، ٚرُ رص١ُّٚأوضش٘ب اعزخذاِبً ِٓ أوضش ٚعبئً عّغ اٌج١بٔبد ش١ٛػبً 

 شإعبء أٚ اٌم١بدادٌٍٚرٌه ، ذساعخعزمصبء فٟ ظٛء أ٘ذا  اٌلإا ادعزّبسلإ
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ثششوبد صٕبػخ اٌذٚاء )ِؾً  ، ٚوزٌه ٌٍؼب١ٍِٓ اٌزٕف١ز١٠ٓاٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٟ ادداسثبلإ

، )ِؾً اٌذساعخ( ثبٌششوبد اٌذٚاءٌٍغبدح ػّلاء ششوبد صٕبػخ  ٚوزٌه اٌذساعخ(،

اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ اداسح  خاعزشار١غ١ٌّؼشفخ ٚعٙخ ٔظشُ٘ فٟ أعب١ٌت ٚغشق رطج١ك 

عزمصبء فٟ صٛسرٙب الأٌٟٚ ػٍٟ ٚلبِذ اٌجبؽضخ ثؼشض لٛائُ الإ ،ٌٙزٖ اٌششوبد

الأػّبي  اداسحِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ أصؾبة اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ، فٟ ِغبي 

اٌششوبد، ٚثٕبء ػٍٟ ٔصبئؼ ٚرٛع١ٙبد اٌغبدح اٌّؾى١ّٓ لبِذ  ثزٍه ٚصٕبػخ اٌذٚاء

اٌجبؽضخ ثبعشاء ِب ٠ٍضَ ِٓ ؽز  ٚرؼذ٠ً ٌجؼط اٌفمشاد ٚاػبدح ص١بغخ اٌجؼط 

 عزمصبء فٟ صٛسرٙب إٌٙبئ١خ.ئُ الإرُ اػذاد لٛاا٢خش، ٚثزٌه 

 :اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ -0

، مصبءعزعزّبسح الإاص١خ ػٕذ رٛص٠غ ػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ اٌّمبثلاد اٌشخا

عزفغبساد اٌزٝ لذ رشد ِٓ اٌّغزمصٟ ُِٕٙ أصٕبء ًِء ٚرٌه ٌلإعبثخ ػٍٝ ثؼط الإ

ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌؾصٛي ، ٌٍزؤو١ذ زمصبء لإ٠عبػ ٚششػ أ٘ذا  اٌذساعخععزّبساد الإا

ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌّغزمصٟ ُِٕٙ ٚاٌؾصٛي ػٍٝ ثؼط اٌّؼٍِٛبد 

ُٙ آسائُٙ الإظبف١خ ِٓ اٌّغزمصٟ ُِٕٙ ِزٝ أِىٓ رٌه، ١ٌٚجذٞ اٌّغزمصٟ ِٕ

، ٚوزٌه ٌٍؾصٛي ػٍٟ ثؼط اٌج١بٔبد اٌزٟ لا ٠ّىٓ اٌؾصٛي ػ١ٍٙب ِٚلاؽظبرُٙ

 .عزمصبءثٛاعطخ الإ

   :اٌذساعخ اٌزح١ٍ١ٍخ -0

ب ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ عزمصبء ٚرص١ٕفٙب ٚرج٠ٛجٙعزّبساد الإارُ رفش٠غ اٌج١بٔبد ِٓ 

عزخلا  إٌزبئظ ٚاٌّئششاد ِٕٙب ؽٛي ِٛظٛع اٌذساعخ، لا، ٚرٌه رؾ١ٍٍٙب ٚرفغ١ش٘ب

ٚعبئً عزخذاَ بعزمصبء ثعزّبساد الإاٚرُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّزؾصً ػ١ٍٙب ػٓ غش٠ك 

 -1 ٚ٘ٝ وبٌزبٌٝ: ِٕبعجخ رزفك ِغ اٌفشٚض الأعبع١خ اٌخبصخ ثبٌذاسعخ ئحظبئ١خ

( ٌٍحظٛي ػٍٝ ٔزبئظ اٌزح١ًٍ SPSS24ئعزخذاَ ثشاِظ اٌحضَ الإحظبئ١خ )

 الإحظبئٟ اٌٛطفٟ ٌٕزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌزٟ اعشرٙب اٌجبحضخ.
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ٌم١بط  Alpha Cronbachs Coeffientِؼبًِ اسرجبؽ أٌفب وشٚٔجبخ  -0

 صجبد أداح اٌذساعخ. 

اٌّزٛعؾ اٌّشعح: ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ئعزّبسح الإعزمظبء، ٚرٌه ٌّؼشفخ  -0

ِذٞ ئسرفبع أٚ ئٔخفبع ئعزغبثبد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٓ وً ػجبسح ِٓ 

ػجبساد ِزغ١شاد اٌذساعخ ئٌٝ عبٔت اٌّحبٚس اٌشئ١غ١خ، وّب أٔٗ ٠ف١ذ فٟ 

 . رشر١ت اٌؼجبساد حغت أػٍٟ ِزٛعؾ ِشعح

الأحشاف اٌّؼ١بسٞ: ٚرُ حغبثٗ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٞ ئٔحشاف اعزغبثبد أفشاد  -1

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌىً ػجبسح ِٓ ػجبساد ِزغ١شاد اٌذساعخ ٌٚىً ِحٛس ِٓ 

اٌّحبٚس اٌشئ١غ١خ ػٓ ِزٛعطٙب اٌّشعح، وّب أْ الإٔحشاف اٌّؼ١بسٞ ٠ٛػح 

 رغبٔظ ئعزغبثبد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ. 

ؼبًِ الاسرجبؽ ث١شعْٛ ٚاٌزٞ ٠غزخذَ ٌزحذ٠ذ لٛح رح١ًٍ الاسرجبؽ: ٌحغبة ِ -2

 اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ )اٌّزغ١ش اٌّغزمً، ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ(.

رح١ًٍ الأحذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ: ٚ٘ٛ أحذ أدٚاد اٌزح١ًٍ الاحظبئٟ اٌزٟ  -3

رغزخذَ ٌذساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ أحذّ٘ب ِغزمً ٚا٢خش ربثغ، ٠ٚزُ 

 Ordinary (OLS)ش٠مخ اٌّشثؼبد اٌظغشٞ رمذ٠ش ِؼبِلاد الأحذاس ثط

Least Squares  ٗٚاخزجبساد اٌّؼ٠ٕٛخ اٌخبطخ ث(T) ،(F)  ٚوزٌه

 اٌزحمك ِٓ افزشاػبد رمذ٠ش ِؼبٌُ الأحذاس.

: ٠غزخذَ Analysis of Covariance (ANCOVA)رح١ًٍ اٌزغب٠ش -1

ٌج١بْ ِذٜ ٚعٛد فشٚق الاصش ٌّزغ١ش ِغزمً  ANCOVAرح١ًٍ اٌزغب٠ش 

 ش ربثغ ث١ٓ ػ١ٕز١ٓ أٚ أوضش.ػٍٝ ِزغ١
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 :عبثؼبً: حذٚد اٌذساعخ

 :اٌحذٚد اٌّٛػٛػ١خ -1

عبع١خ لأاٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ثؤثؼبد٘ب ا اداسح صشأ ػٍٝ دساعخ خؽضباٌج دلزصشا

 ،عزة ٚرٛظ١ا اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ،اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ٚاخز١بس اٌّزّضٍخ فٝ )رؾذ٠ذ

رؾم١ك ا١ٌّضح ػٍٝ  ،(ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ،خؽزفبظ ثبٌّٛا٘ت اٌجشش٠الإ

 .)ِؾً اٌذساعخ( فٝ اٌششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد اٌزٕبفغ١خ

 :اٌحذٚد اٌجشش٠خ -0

د٠ٚخ ثبٌششوبد اٌّزؼذدح غ الأ١رصٕ ششوبدزطج١ك ػٍٟ د اٌجبؽضخ ثبٌلزصشا

فبلزصشد ٚثبٌٕغجخ ٌّفشداد اٌؼ١ٕخ  ،اٌغٕغ١بد ٚاٌزٟ رمغ فٟ عّٙٛس٠خ ِصش اٌؼشث١خ

فٝ  أٚ اٌّذساء ػٍٟ اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّغز٠ٛبد اٌزٕف١ز٠خ ٚاٌم١بداد اٌجبؽضخ فٝ اٌذساعخ

  ثزٍه اٌششوبد )ِؾً اٌذساعخ(. ٚاٌٛعطٝ داساد اٌؼ١ٍبالإ

 :خض١ِٕاٌحذٚد اٌ  -0

اٌجبؽضخ ػٍٝ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثّٛظٛع اٌذساعخ ٚرٛص٠غ  دلزصشا

ْ ٘زٖ اٌفزشح وبف١خ أٚرشٜ اٌجبؽضخ ، 9102خلاي ػبَ ٚرغ١ّؼٙب عزمصبء عزّبساد الإا

 .٘ذا  اٌذساعخأٌزؾم١ك 

 :ّىب١ٔخاٌحذٚد اٌ -1

 دخزبساٚلذ  ،زٖ اٌذساعخ ثغّٙٛس٠خ ِصش اٌؼشث١خاٌجبؽضخ ثزطج١ك ٘ ذِبلٌمذ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌششوبد اٌّزؼذدح اٌغٕغ١بد فٝ ِؾبفظبد اٌمب٘ش اٌىجشٜ وّغبي 

ششوبد صٕبػخ اٌذٚاء وّغبي ٌٍزطج١ك ٌ ٘بخز١بساٚرُ  ،اٌّغزف١عخ ٌٍّشىٍخ ذساعخٌٍ

 .وضش ِلائّخ ٌّٛظٛع اٌذساعخد ٘ٝ الألأْ ٘زٖ اٌششوب ٚاٌذساعخ ٔظشاً 

 

 :إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بدصبِٕبً : 

 ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌزطج١م١خ:

رشىً اداسح اٌّٛا٘نت اٌجشنش٠خ ِنٓ اٌمعنب٠ب اٌّّٙنخ ثنبلإداسح اٌؾذ٠ضنخ، وّنب ٠ؼنذ  -1

اٌّٛا٘ننت اٌجشننش٠خ اٌّفزننبػ اٌشئ١غننٝ ٌٕغننبػ اٌشننشوبد فننٝ ػصننش ِننب ثؼننذ  ِفٙننَٛ اداسح
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اٌؾذاصننخ، ٚثصننفزٗ شننىً ِننٓ أشننىبي الإعننزضّبس ٠ٕظننش اٌننٝ الأفننشاد ػٍننٝ أٔٙننُ اٌّصننذس 

اٌشئ١غٝ ٌٍز١ّٕخ ٚاٌزط٠ٛش ٚالإثنذاع ٚالإثزىنبس اٌفىنشٜ ٚاٌجشنشٜ، ٌٚنزٌه فمنذ أصنجؾذ 

 شوبد اٌؾذ٠ضخ.اداسح اٌّٛا٘ت ٘ٝ ٚاؽذح ِٓ أ٠ٌٛٚبد إٌّظّبد ٚاٌش

٠ز١ّننض اٌّٛ٘ٛثننْٛ ػٍننٝ ؽفننع و١ّننخ غ١ننش ػبد٠ننخ ِننٓ اٌّؼٍِٛننبد ٚاخزضاٌٙننب،  -9

ٚثىُٛٔٙ ِٓ رٜٚ الإ٘زّبِبد اٌّزٕٛػنخ ٚاٌفعنٛي اٌّغنزّش فنٝ ؽنت اٌنزؼٍُ ٚاٌزنذس٠ت 

اٌذائُ، ٚاٌمذسح اٌغ١ش ػبد٠خ ػٍٝ اٌّؼبٌغخ اٌشبٍِخ ٌٍّؼٍِٛنبد، ٚاٌغنشػخ ٚاٌّشٚٔنخ فنٝ 

اٌؼب١ٌننخ ػٍننٝ سإ٠ننخ اٌؼلالننبد ثنن١ٓ الأفىننبس ٚاٌّٛظننٛػبد،  ػ١ٍّننبد اٌزفى١ننش، ٚلننذسرُٙ

 ٚثبٌزبٌٝ وً رٌه ٠ؼًّ ػٍٝ ص٠بدح لذسرُٙ ػٍٝ الإثذاع ٚالإثزىبس ثصفخ ِغزّشح.

اْ اداسح اٌّٛا٘ننت ػ١ٍّننخ رطنن٠ٛش ٚرٛؽ١ننذ ٚرىبِننً ثنن١ٓ اٌزشو١ننض ػٍننٝ لننذساد  -2

خ ػٍنننٝ ِٚٛا٘نننت اٌّنننٛظف١ٓ ٌزؾم١نننك إٌّبفغنننخ، ٚرطننن٠ٛش اٌؼنننب١ٍِٓ اٌغنننذد، ٚاٌّؾبفظننن

اٌؼب١١ٍِٓ اٌّٛ٘ٛث١١ٓ اٌؾب١١ٌٓ، ٚعنزة اٌمنذساد اٌّٛ٘ٛثنخ اٌفىش٠نخ ٚاٌجشنش٠خ ِنٓ رٜٚ 

 اٌخجشاد اٌؼب١ٌخ فٝ اٌششوبد ٚإٌّظّبد اٌّخزٍفخ.

رغننبُ٘ اداسح اٌّٛا٘ننت اٌجشننش٠خ فننٝ رؾم١ننك وننً ِننٓ ر١ّٕننخ ٚرطنن٠ٛش اٌّننٛاسد  -1

 د اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.اٌجشش٠خ ثض٠بدح ِؼشفزٙب، ٚر١ّٕخ ِٙبسارٙب، ٚرؾغ١ٓ خجشاد ٚلذسا

 رغبُ٘ اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ فٝ رط٠ٛش وً ِب٠خذَ أ٘ذا  إٌّظّبد.       -2

رزؼٍك اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ثمذسح إٌّظّبد ػٍنٝ رطن٠ٛش لنذساد ِٚٙنبساد  -3

الأفشاد اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚاٌز٠ٓ ٠ّىنٓ أْ ٠غنبػذٚا إٌّظّنخ ثشنىً فنشدٜ فنٝ رٍج١نخ الأ٘نذا  

لص١شح ٚغ٠ٍٛخ الأعً، ٚأْ رؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذا  أصجؼ ِّىٕبً ِٓ خلاي اعزخذاَ أٔٛاع 

ساد ػٍٝ اٌزى١ا اٌزجبد١ٌخ ٘ٝ ِٓ الأعبع١بد ِزؼذدح ِٓ أغش ٚأدٚاد اٌم١بط ٚرؼذ اٌمذ

ٚالأِنننٛس اٌغٛ٘ش٠نننخ فنننٝ الإػنننذاد لإعنننزشار١غ١خ اداسح اٌّٛا٘نننت ٌزّى١ٕٙنننب ِنننٓ ِلائّنننخ 

 إٌّظّخ. 

رٕشننؤ اداسح اٌّٛا٘ننت اٌجشننش٠خ ثصننفزٙب ِخزٍفننخ ػننٓ الإداسح اٌزم١ٍذ٠ننخ ٌٍّننٛاسد  -2

رؼجئنخ ٌٍزم١ٕننبد  اٌجشنش٠خ، ٚرٌنه ِنٓ خنلاي ادخنبي ِؼشفنخ عذ٠نذح أوضنش ِنٓ وٛٔٙنب اػنبدح

ٚالأفىبس اٌمذ٠ّخ، ٚص١بغبرٙب ثؼٕب٠ٚٓ عذ٠ذح فمػ، ٌٚزٌه فبْ اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ لا 

 ٠غت أْ رؼزجش ػٍٝ أٙب ِؼشفخ لذ٠ّخ ثص١بغخ عذ٠ذح.
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اْ ػ١ٍّخ اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ٘نٝ لا رعنّٓ رؾذ٠نذ اٌمنبدح اٌّغنزمج١١ٍٓ فمنػ  -2

بن أ٠عنبً أدٚاس رشنغ١ٍ١خ ٚرم١ٕنخ ٠غنت أْ ٔؤخنز٘ب أٚ رط٠ٛش اٌؼب١ٍِٓ اٌمذِبء فمػ، ثً ٕ٘

ثٕظش الأػزجبس ارا ِب أسادد إٌّظّبد إٌغبػ ٚاٌزفٛق فٝ ٔفظ اٌّغبي ػٓ غ١ش٘ب ِنٓ 

إٌّظّننبد، ٚأْ ٘ننزا اٌّغننزٜٛ ِننٓ اٌز١١ّننض ٘ننٛ لبثننً ٌٍزطج١ننك ػٍننٝ صننٕبػخ خذ١ِننخ 

داساد ٚأزبع١نننخ ِنننغ اعنننزٕبد٘ب اٌنننٝ رٕبعنننك الأداء ٚص٠نننبدح فنننٝ ع١ّنننغ اٌّغنننز٠ٛبد ٚالإ

 .ٌزؾم١ك افعً ١ِضح رٕبفغ١خ ٌزٍه اٌششوبد ثبٌّٕظّخ

 

 رٛط١بد اٌذساعخ:

٠غننت ػٍننٝ اٌّغننئ١ٌٓ فننٟ اٌشننشوبد ِزؼننذدح اٌغٕغنن١بد الإ٘زّننبَ ثبعننزشار١غ١خ  -1

اداسح اٌّٛا٘ت اٌجشش٠خ ؽ١ش أٔٙب رئصش ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ٚاٌؾصنخ اٌغنٛل١خ 

 ٌٙب.

٠غت ػٍٝ اٌّغنئ١ٌٓ فنٟ اٌشنشوبد دساعنخ اٌزؾنذ٠بد اٌزنٟ رٛاعنٗ ػ١ٍّنخ رم١ن١ُ  -9

 الأداء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚرٌه ٌٍٛلٛ  ػٍٝ و١ف١خ ِٛاعٙزٙب ٚاٌزغٍت ػ١ٍٙب.  

٠غننت دساعننخ اٌّشننبوً اٌزننٟ رٛاعننٗ ػ١ٍّننخ رم١نن١ُ الأداء فننٟ اٌشننشوبد ِزؼننذدح  -2

ذَ ٚظٛػ ِؼب١٠ش اٌزم١١ُ ٚرٌه ؽزٝ اٌغٕغ١بد عٛاء وبٔذ ٔبرغخ ػٓ اٌمبئُ ثبٌزم١١ُ أٚ ػ

 ٠زُ اٌزم١١ُ ػٍٝ أعظ ػ١ٍّخ ع١ٍّخ.

٠ٕجغٝ ػٍٝ ششوبد اٌمطبع اٌذٚائٝ اْ رغزف١ذ ِٓ رغبسة ِض١لارٙب اٌشائنذح فنٝ - 1

ٔفننظ اٌّغننبي ٚرٌننه ٌزننٛف١ش اٌّننٛاسد اٌجشننش٠خ ٚاٌّب١ٌننخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ننخ، ٚاٌزننٝ ِننٓ شننؤٔٙب 

 ٛا٘ت اٌجشش٠خ ٚرط٠ٛش٘ب ثبعزّشاس.رغُٙ فٝ دػُ لذسارٙب اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌّ

ظشٚسح اعزضّبس اٌّٛ٘جخ اٌزٝ اٌؼنب١ٍِٓ ثشنشوبد اٌمطنبع اٌنذٚائٝ ٚاعنزؼّبٌٙب  -2

فٝ ثٕبء اٌّغبي اٌؾ١ٜٛ ثغ١ّغ اٌششوبد اٌذٚائ١خ، ٚرٌه ِنٓ خنلاي البِنخ ٔنذٚاد ؽنٛي 

ؼنبْٚ خ١بساد اٌش٠بدح ٚاٌزفٛق ٚاٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ ٚاٌؼب١ٌّخ، ٚاٌزٝ رٙنذ  اٌنٝ رؾم١نك اٌز

ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚوزٌه اٌزٛعغ فٝ اٌجنشاِظ اٌزذس٠ج١نخ وٛعن١ٍخ ٌٕشنش صمبفنخ اٌّٛ٘جنخ ٚاداسرٙنب 

 ٚاعزشار١غ١برٙب.
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رٛصٝ اٌجبؽضخ أْ رىنْٛ ٘نزٖ اٌذساعنخ أعبعنبً اٚ ِشرىنضاً ٌٍجنبؽض١ٓ اٌّغنزمج١١ٍٓ  -3

ٌٍذساعخ فٝ ؽً اٌزمص١ش ٌٍؼلالنخ ثن١ٓ اداسح اٌّٛا٘نت اٌجشنش٠خ ٚفبػ١ٍنخ الأداء اٌنٛظ١فٝ 

ٚخبصننخً فننٝ شننشوبد ٘بِننخ ٚظننشٚس٠خ ِضننً شننشوبد أزننبط ٚرصنن١ٕغ إٌّننزظ اٌننذٚائٝ، 

ٚرٌه ٌغشض ص٠بدح اٌّٛا٘نت ٚاعنزضّبس٘ب فنٝ ِغنبلاد اٌؼٍنُ ٚاٌزمنذَ ٚاٌزىٌٕٛٛع١نب فنٝ 

 عّٙٛس٠خ ِصش اٌؼشث١خ.

الإ٘زّبَ ثبٌّٕزظ اٌذٚائٝ ِٚؾبٌٚخ ؽً ِشبوً ص٠نبدح أعنؼبس إٌّزغنبد اٌذٚائ١نخ  -2

ذ١ٌٚننخ ِٚؾبٌٚننخ رٛف١ش٘ننب فننٝ الأعننٛاق اٌّؾ١ٍننخ ٚثؤعننؼبس ِز١ّننضح ٚخبصننخ إٌّزغننبد اٌ

ِٕٚبعنننجخ ٚفنننٝ ِزٕنننبٚي اٌؼ١ّنننً ٚاٌّغنننزٍٙه اٌّؾٍنننٝ، ٚرٌنننه ٌٍؾصنننٛي ػٍنننٝ سظنننب 

اٌّغزٍٙى١ٓ ٚاٌؼّلاء ٚوزٌه ٌزؾم١ك ِج١ؼبد ػب١ٌخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّؾٍٝ ٚاٌذٌٚٝ، وّب 

ِؼٙننب ٌٛظننغ خطننخ  ٠ّىنٓ ٌٍشننشوبد اٌذٚائ١ننخ أْ رغننزؼ١ٓ ثننبٌخجشاء الإعزشنبس١٠ٓ ٌٍؼّننً

 ػًّ فٝ الإلزشػ ثض٠بدح فبػ١ٍ١خ أداء رٍه اٌششوبد.

لاثذ ػٍٝ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبٌششوبد أْ رؼزٕك فىشاً اداس٠بً ؽذ٠ضبً ٠ؼٕٝ -2

ثبعزمطبة اٌّٛ٘جخ ٚاٌؾبفظخ ػ١ٍٙب، ِّب ٠ئٍ٘ٙب اٌٝ أْ رغذ ٌٕفغٙب ِىبٔبً رٕبفغ١بً 

٘جخ، ِٚٓ صُ اٌٝ اوزشب  ِصبدس ِشِٛلبً، ٚ٘زا اٌفىش ٠جذأ ِٓ رؾذ٠ذ ؽبعبد اٌّٛ

عذ٠ذح ٌٍّٛا٘ت، فعلاً ػٓ اٌزطٛس اٌىبًِ ٌٍّٛ٘جخ اٌىبِٕخ ثبلإظبفخ اٌٝ ٔشش اٌّٛ٘جخ 

  اٌّىبْ ٚاٌضِبْ إٌّبعج١ٓ ِّب ٠ئٍ٘ٙب اٌٝ اغزٕبَ اٌفش  اٌزٝ رف١ذ إٌّظّخ ٚرؾمك 

 ٌٙب اٌش٠بدح فٝ الأعٛاق إٌّبفغخ.

 



 فى الشركات متعددة الجنسيات العلاقة بين إدارة المواهب والميزة التنافسية
 شيرين حسين كامل عابديند/ 

 9102  ضبٟٔ اٌغضء الأٚياٌاٌؼذد                                                     ؼبششاٌاٌّغٍذ 
233 

 

 اٌّشاعغ:

 اٚلا:اٌّشاعغ اٌؼشث١خ:

ص٠بد ف١صً ػضاَ، اعزشار١غ١بد اداسح اٌّٛا٘ت ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، دساعخ  -0

 .9102ؽبٌخ ِغزشفٝ الأ١ِشح سؽّخ ٌلأغفبي، الأسدْ، 

اٌغ١ذ ػضد اٌغ١ذ صبٌؼ ، ثٕبء ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ وّذخً ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٝ  -9

صٕبػخ اٌذٚاء فٝ ِصش، سعبٌخ دوزٛساٖ، و١ٍخ  اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ، دساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ

 .9102رغبسح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، 

ِصطفٝ ِؾّذ أثٛثىش، اٌّٛاسد اٌجشش٠خ: ِذخً رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، اٌذاس اٌغبِؼ١خ،  -2

 .9112الإعىٕذس٠خ، 

 . 9103ع١ذ ِؾّذ عبد اٌشة، الإداسح الإعزشار١غ١خ، داس اٌفغش ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌمب٘شح،  -1

ششٚق أؽّذ ػجذ اٌّؾغٓ اٌشٛادٜ، رؤص١ش اداسح اٌّٛا٘ت ػٍٝ رؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕظّخ،  -2

"دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ششوبد الإرصبلاد اٌّؾٌّٛخ"، سعبٌخ ِبع١غز١ش فٝ اداسح الأػّبي، و١ٍخ 

 .9103اٌزغبسح، عبِؼخ ػ١ٓ شّظ، 

خ ثبٌمذسح اٌزٕبفغ١خ: دساعخ ٚاظؼ ِؾّذ لبعُ، "ػلالخ اعزخذاِبٌخذِبد اٌّصشف١خ الإٌىزش١ٔٚ -3

رطج١م١خ ػٍٝ ششوبد اٌط١شاْ"، سعبٌخ ِبع١غز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ إٌّٛف١خ، 
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