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رقٛٛى ثؼذ انزؼهى ٔانًُٕ نهقطبع انظُبػٙ انؼشاقٙ ثٓذف رطٕٚش انًٕاْت 

 )دساعخ يٛذاَٛخ فٙ انقطبع انظُبػٙ انؼشاقٙ( انجششٚخ

 ؽٛذس غبص٘ يؾًذ

 :انًهخض

رِدددا الدزاظددخ الؾبل٘ددخ رلددٔ هعس ددخ رل٘دد٘ن ثعددد الددزعلن ّالٌوددْ للل ددب  الظددٌب ٖ 

ج٘د   لدٔ كدس زٖ والْشٗسٗدخ  العساقٖ ثِدا ر ْٗس الوْاُت الجشدسٗخ هدي لدال الز 

الؾبل٘ددخ رلددٔ نى ٌُددب  دٗددبلٔل للظددٌب بد الاِسثبف٘ددخ  ددٖ العددسا    ّرْطددلذ الدزاظددخ 

قظْزاً  ٘وب ٗزعل  ثإدازح نداء الوْاُت هي ّعِخ ًظس الودزاء ّثشال ن جس هي ّعِخ 

العوددل  لددٔ رددْ ٘س العٌبطددس ا ظبظدد٘خ ّنّطددذ الدزاظددخ ثؼددسّزح    ًظددس العددبهل٘ي

ا وددخ للددزعلن ّالٌوددْ أدازح نداء الوْاُددت ؽ٘ددش ٗز لددت ّعددْد ًِددظ اظددزجبقٖ ّالج٘ئددخ الد

 .ّاظزسار٘غٖ أدازح نداء الوْاُت

Abstract: 

The present study aims at finding an assessment after the 

learning and growth of the Iraqi industrial sector for the 

development of human talent through the application of the two 

companies (Waziriya and Diyala) for the electrical industries in 

Iraq. The study found that there are deficiencies in the 

management of talent performance from the point of view of 

managers and more from the point of view of employees, The 

study recommended the need to work to provide the basic 

elements Learning environment and supportive growth to 

manage talent performance where a proactive approach and 

strategic talent management performance is required. 
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 :أٔلاً: يُٓغٛخ انذساعخ

 انًقذيخ: -6

ٗلعت رل٘٘ن الزعلن ّالٌوْ دّزاً  عبل ّهزو٘ص  ٖ ر دْٗس الجدساهظ الزدزٗج٘دخ الاشهدخ 

لس دددع هعدددزْٓ الودددْلع٘ي هدددي العوبلدددخ الؾبل٘دددخ  نّ ثدددساهظ  رٌو٘دددخ الوعدددبز الدددْل٘عٖ 

ف ّالزسق٘بد نّ ثدساهظ الؾدْا ص ّا عدْز  رػدب خ رلدٔ اًدَ ٗعدصش ايرظدبل ثد٘ي ه زلد 

 بلوٌظوددبد الظددٌب ٘خ ثتًشدد زِب ّهغددبيد  ولِددب  الودد عزْٗبد اأدازٗدد خ  ددٖ الوٌظوددخ.

الوعزودددح  لددٔ الزؾعدد٘ي الوعددزوس ّالز ددْٗس ّايثزاددبز ثؾبعددَ رلددٔ ر ددْٗس هْاُجِددب 

الجشددسٗخ هددي لددال الزدددزٗت ّالددزعلن  عٌدددهب  ددتى نلظددبفْ٘ ّهدددٗسّ الوددْازد الجشددسٗخ 

هع ايؽز٘بعبد هي الودْازد الجشدسٗخ  دبًْا ْٗاعِدْى ٗزجعْى هٌِغبً هجبدزاً  ٖ الزعبهل 

 غصاً  ٖ الوْازد الجشسٗخ  ٖ ػْء  دم ّعدْد  وبلدخ دالل٘دخ هةُلدخ لشدول الْلدبفف 

العبزغخ ثل  بًْا ٗزجعْى هٌِظ زد الععل ثوؾبّلخ الجؾش  ي  وبلخ عدٗدح ّالزٖ رِدا 

ْ بً رلٔ ػوبى رْ ٘س اؽز٘بعبد الوٌظوخ هي الوْاُت الجشسٗخ  وبً ًّ
ل0و

. 

 يشكهخ انذساعخ: -6

ثٌبءً  لٔ ث٘بًبد الدزاظخ ايظدز ا ٘خ روضلدذ هشدالخ الدزاظدخ  دٖ ّعدْد قظدْز 

ثوعزْٓ الزعلن ّالٌوْ  ّػعف  ٖ العول٘بد الدالل٘دخ للشدس زبى هؾدل الدزاظدخ رػدب خ 

 رلٔ  دم رعع٘ل ًظبم ؽدٗش لجعد الواب آد ّالزلدٗس ال بص ثز ْٗس الوْاُت الجشسٗخ.

 الظدد ٗواي ط٘بغخ الزعبؤيد الجؾض٘خ اٙر٘خ: ّ ٖ ُرا

هدب دزعددخ رددتص٘س  رل٘دد٘ن ثعددد الددزعلن ّالٌودْ  لددٔ نثعددبد ر ددْٗس الوْاُددت الجشددسٗخ  ددٖ  -0

 الشس ز٘ي هؾل الدزاظخ؟

رلٔ نٕ هدٓ ر زلف آزاء  ٌ٘خ الدزاظخ والودزاء  ّالعبهل٘يل ؽْل العاقخ ثد٘ي ثعدد  -8

 ْاُت الجشسٗخ؟الزعلن ّالٌوْ ّث٘ي نثعبد ر ْٗس الو

 ًَٕرط انذاسعخ: -3

رى الدزاظخ الؾبل٘خ رزجٌٔ ًوْذعدبً ن زساػد٘بً  دٖ هْػدْ  رل٘د٘ن ثعدد الدزعلن ّالٌودْ 

للل ب  الظٌب ٖ العساقٖ ثِددا ر دْٗس الوْاُدت الجشدسٗخ ّٗعزودد ُدرا الٌودْذط  لدٔ 

 الوزو٘سٗي السف٘ع٘ي ُّوب: 

 الزعلن ّالٌوْ  وزو٘س هعزلل.  -

 خ  وزو٘س ربثع. ر ْٗس الوْاُت الجشسٗ -
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 (: 6ًٔٚكٍ رٕػٛؼ رنك كًب فٙ انشكم سقى )

 

 

 

 

 

 فشٔع انذساعخ: -4

ْٗعد نصس رٗغبثٖ ّهعٌْٕ لزل٘٘ن الزعلن ّالٌوْ  لٔ ر دْٗس الوْاُدت  :انفشع انشئٛغٙ

 الجشسٗخ.

 أْذاف انذساعخ: -5

 .ظخدزاظخ ّاقع رل٘٘ن الزعلن ّالٌوْ  ٖ كس بد الظٌب بد الاِسثبف٘خ هؾل الدزا -0

ّر ددْٗس الوْاُددت الجشددسٗخ  وزو٘ددس هعددزلل رل٘دد٘ن الددزعلن ّالٌوددْ ق٘ددبض ا صددس ثدد٘ي  -8

  وزو٘س ربثع.

رلدددٗن هغوْ ددخ هددي الزْطدد٘بد الوزعللددخ ثزل٘دد٘ن الددزعلن ّالٌوددْ ّر ددْٗس الوْاُددت  -3

  .الجشسٗخ  ٖ الشس بد للظٌب بد الاِسثبف٘خ العساق٘خ هؾل الدزاظخ

 أًْٛخ انذساعخ:   -6

 انؼهًٛخ: الأًْٛخ -أ

رظِس نُو٘خ الدزاظخ العلو٘خ هي لال رلددٗن رؽدبز  ادسٕ للوزو٘دساد الزدٖ رزٌبّلِدب  -0

 بلواؽظ ؽداصخ هْػْ ٖ رل٘٘ن الزعلن ّالٌوْ ّر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ ُّرٍ الدزاظخ 

ظزعددبُن  ددٖ رصددساء ُددرا الغبًددت لظْطددبً نى ايُزوددبم شاد ثِددرا الوزو٘ددساد  ددٖ ث٘ئددخ 

 .الدزاظبد اأدازٗخ

ٗعجددس الجؾددش  ددي نُو٘ددخ  لو٘ددخ لْ٘ا ددت الجؾددش العلوددٖ الز ددْزاد الؾدٗضددخ ّرصددساء  -8

الوازجخ اأدازٗخ العسث٘خ ثتثؾبس زافددح  دٖ هغدبل ر ج٘د  ا ظدبل٘ت الؾدٗضدخ  دٖ ر دْٗس 

 الوْاُت الجشسٗخ.

 :الأًْٛخ انزطجٛقٛخ -ة

لودخ ا  ودبل ٌُب  ؽل٘لخ قبفلَ نى نٕ هدٗس ي ٗواٌَ العول ثوعدصل  دي رؾددٗبد  ْ -0

ّالزدددٖ هٌِدددب هدددب ٗزعلددد  ثبلؼدددوْؽ الزٌظ٘و٘دددخ ّايظدددزسار٘غ٘خ هضدددل هز لجدددبد العظدددس 

راٌْلْع٘دب الوعلْهدبد ّايرظدبيد  ّالزدٖ اًعاعددذ آصبزُدب ثشدال هجبكدس  لدٔ  عددبءح 

 المتغير المستقل

 .التعلم والنمو - 
 

 تطوير المواهب البشرية -

 

 تابعالمتغير ال
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الوٌظوددخ  لددرا  ددتى دزاظددخ رلدد٘ن الددزعلن ّالٌوددْ ٗواددي نى ٗلدددم ؽلددْيً هٌ ل٘ددخ لز ددْٗس 

  ٖ رًزبط ا عِصح الاِسثبف٘خ هؾل الدزاظخ. الشس بد العساق٘خ العبهلخ 

رعزود ُدرٍ الدزاظدخ نُو٘زِدب الز ج٘ل٘دخ هدي ردزا  الجبؽدش  ُو٘دخ ر دْٗس الوْاُدت  -8

الجشسٗخ  بلواؽظ نى ٌُب  د ْاد هي قجل هدزاء ُرٍ الشس بد لز ْٗس ُرٍ الشس بد 

خ ا عٌج٘دخ دالدل  غساع هزعددح هٌِب السغجخ  ٖ الزْعَ العبلوٖ للْقْا نهبم الوٌب ع

 ا ظْا  العساق٘خ ّؽل هشااد قبفوخ رْاعَ ُرٍ الشس بد. 

 :صبَٛبً: الإؽبس انُظش٘ نهذساعخ

   :ثؼذ انزؼهى ٔانًُٕ -أ

الددزعلن ُددْ  ول٘ددخ رعدددٗل العددلْ  ّال جددسح  ددي ؽسٗدد  رؽددداس الزو٘ددس ثدد٘ي  ٗعددسا

ازعجخن سادُب لز ْٗس قبثل٘زِن ّهِبزارِن لاظزغبثخ رؾذ رتص٘س ال جسح الو
ل8و

. 

 لدٔ نى اهدزا  الوٌظودخ الوٌدبؿ الزعل٘ودٖ الدرٕ ٗشدغع  (6162)عابد اناشة  ٔأكذ

ا  ساد  لٔ الزعلن ّر ْٗس رهابً٘دبرِن الابهلدخ ّثِدرا ٗادْى الوْلعدْى ؽسٗظد٘ي  لدٔ 

ر ْٗس نًععِن ثبظزوساز هي لال ؽؼْز الٌدّاد ّايًؼوبم لاعزوب بد ّا ًشد خ 

ا لسٓ
ل3و

 . 

 ٖ دزاظدزَ نى ُدرا الجعدد ٗزوضدل ثب ظدط الزدٖ ٗغدت نى  (6166)شبكش  ثًُٛب ثٍٛ

رزجٌبُب الوٌظوخ لزْل٘د الزؾعٌ٘بد الو لْثدخ لزؾل٘د  نُددا ِب ثب عدل ال ْٗدل هدي لدال 

الزتُ٘ل العلوٖ ّالعولٖ للوْازد الجشسٗخ ّهْا جخ الز دْز الزاٌْلدْعٖ  دٖ اأًزدبط  دل 

ٖ رؾل٘د  ا ُدداا ايظدزسار٘غ٘خ  ٘ودب ُرا ي ٗةدٕ  لؾ رلٔ الز ْز ّالٌوْ ثل ٗعب د  د

ٗ ددض العودداء ّالعول٘ددبد الدالل٘ددخ ّثبلٌز٘غددخ اللدددزح  لددٔ رؾل٘دد  ا ُددداا الوبل٘ددخ  

ِّٗدددا الجعددد رلددٔ ر ددْٗس هِددبزاد العددبهل٘ي هددي لددال ردددزٗجِن لؾددل هشددب ل العودداء 

ّرلج٘خ اؽز٘بعبرِن
ل4و

. 

بز الغدٗدددح ّ نى ؽددسػ الوٌظوددخ ل  ادد لMarqués,2015) ٔرجااٍٛ َزاابئظ دساعااخ

قدزح الوٌظوخ  لٔ الزعلن  ي نظدبل٘ت  ودل عدٗددح ّدزعدخ رثددا  الوٌظودخ  دٖ نظدبل٘ت 

 ولِب ّنظجل٘خ ؽسػ الوٌظوخ للوٌزغبد نّ ال ددهبد الغدٗددح  دٖ العدْ  ّدزعدخ الٌودْ 

 دٖ اثزاددبزاد الوٌظوددخ ّهعدددل ؽددسػ الوٌظودخ لوٌزغددبد عدٗدددح لددال ال وددط ظددٌْاد 

الوبػ٘خ
ل5و

. 

رلددْم الشددس خ ثزددْ ٘س الددد ن ّا دّاد الاشهددخ  (6164)انؼااضأ٘  ٔفقاابً نذساعااخ

للعدددبهل٘ي لددددِٗب ًؾدددْ الدددزعلن ّالٌغدددبػ لبطدددخ  دددٖ هغدددبيد العلدددْم الج٘ئ٘دددخ ّال بقدددخ 

ّايثزابزاد ّالزاٌْلْع٘ب
ل6و

.
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ٔخلاطااخ نًااب عااجا ٚااشٖ انجبؽااش أٌ ْاازا انجؼااذ: ٚزًضاام ثبلأعااظ انزااٙ ٚغاات أٌ 

ساد انؼبيهٍٛ َؾٕ الاثزكبس ٔانزغذٚذ فاٙ ػًهٛابد رزجُبْب انًُظًخ نزطٕٚش يٓبساد ٔقذ

.ٔيُزغبد انًُظًخ نهؾفبظ ػهٗ انًٛضح انزُبفغٛخ انخبطخ ثٓب
 

 رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ: -ة

عد ر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ هي الوْاػ٘ع الؾدٗضخ الزٖ اُزن ثِب  ددد هدي الازدبة ٗ

الدزاظدبد ا عٌج٘دخ  ّالجبؽض٘ي ظْاءً هدي الغبًدت الز ج٘لدٖ نّ الٌظدسٕ ّلظْطدبً  دٖ

ّذلك  ًِب رةصس ردتص٘ساً  ج٘دساً  لدٔ قددزح الوةظعدبد ّعدرة الودْازد الجشدسٗخ الٌدبدزح 

ّر ْٗسُددب ّايؽزعددبل ثِددب  ّٗعزجددس ُددرا العبهددل هددي نُددن  ْاهددل الٌغددبػ ّالزلدددم ُّددرا 

ٌٗعاط  لٔ نداء الوٌظوخ ّرو٘صُب  ٖ لل الج٘ئخ الزٌب عد٘خ الزدٖ رعودل ػدوٌِب ّٗوادي 

نداء الوٌظوبد ّرعْقِب ٗظجؼ هسًُْب ثتداء ردازح الوُْجخ  ِ٘دب ّهدع رظدب د  اللْل نى

هْعخ العْلودخ الزدٖ ٗشدِدُب اللدسى الؾدبلٖ رصاٗدد الزٌدب ط  لدٔ ا  دساد ّرصاٗددد ؽددح 

ُغسح الاعبءاد الٌبدزح ث٘ي الجلداى ثظْزح  ج٘دسح  ؽ٘دش لِدس طدسا  ثد٘ي الوٌظودبد 

ّرْل٘عِدب ل دهدخ نُددا ِب ّثددند  دٖ ّػدع  ٖ الدّل ؽْل عرثِب ّاهزا ِب للوْاُت 

ايظزسار٘غ٘بد ّا ظدبل٘ت أدازح الوْاُدت  ّزث ِدب ث  دؾ ر دْٗس الودْازد الجشدسٗخ 

الوعزلجل٘خ لظ٘بغخ هٌظْهدخ الزو٘٘دص ّاقزدساػ اٙل٘دبد الاشهدخ لزدْ ٘س الج٘ئدخ الزٌظ٘و٘دخ 

الوافوخ لٌوْ رلك الوْاُت
ل7و

. 

 يفٕٓو رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ: -6

هعِْم ردازح الوُْجخ هٌر الؾسة العبلو٘خ الضبً٘خ ري نى نُو٘زِدب ايظدزسار٘غ٘خ  لِس

ل لاظزشبزاد رذ اؽللذ  جبزح الؾسة (McKinsey تًذ  لٔ ٗد هغوْ خ هشزس خ 

نّ هددب ٗعددؤ وؽددسة الوْاُددتل رذ  تًددذ ركددبزح  0991هددي نعددل الوُْجددخ  ددٖ نّالددس 

 Talentح الوُْجددددخ وّاػددددؾخ ثددددْيدح ؽدددد  لوعس ددددٖ عدٗددددد ن ؽلدددد   ل٘ددددَ رداز

Management ل ّ دددتى الددددا ع لؾدددسة الوْاُدددت ُدددْ ردزا  الدددٌلض  دددٖ الوْاُدددت

ًّدزرِب ّالزٖ نطجؾذ ّاؽدح هي ن جس الو بّا ثبلٌعجخ للشدس بد هزعدددح الغٌعد٘بد 

ّ ًز٘غخ لرلك نطجؾذ الوٌظوبد الوِزوخ ثزعظ٘ن اللددزح الزٌب عد٘خ رعزودد ًِغدبر طدبزهبً 

ظدزل بة ّالز٘دبز ّر دْٗس الودْلع٘ي الوُْدْث٘ي ّايؽزعدبل ّهٌِغ٘خ ًظبه٘خ دق٘لدخ ي

ثِن
ل2و

.
 

ْٗػؼ آزاء الازبة ّالجدبؽض٘ي ؽدْل رعسٗدف ر دْٗس الوْاُدت  ل0ّالغدّل زقن و 

 الجشسٗخ.
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 ثؼغ آساء انكزبة ٔانجبؽضٍٛ ؽٕل رؼشٚف رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ( 6) سقى عذٔل

 رؼشٚف انغُخ / انجبؽشانكبرت د

6.  

()عبد انشة 
ل9و

 8103 

العلدددْل الجشدددسٗخ  بل٘دددخ الزو٘دددص رزوضدددل  دددٖ ا  دددساد ذّٕ 

اللدزاد ال بطخ ّالوْاُت الوزو٘صح ّالدرٗي لددِٗن اللددزح 

 لٔ الزعا٘س ايثزابزٕ ّالرٕ ٗةصس  لٔ ا ًش خ الؾْ٘ٗدخ 

 ددٖ الوٌظوددخ ّهددي صددن ا داء ّذلددك لددي ٗؾدددس ري ثوددصط 

 الوعس خ ّالوعلْهبد هع اللدزاد ّالوْاُت.

6.  

Tafti ,et al )
(61)

) 8107 

 ددل  ول٘ددبد نًشدد خ الوددْازد الجشددسٗخ ّرشدد٘س  ددبدح رلددٔ 

رددْ ٘س ّالز٘دددبز ّرْل٘ددف العدددبهل٘ي الوُْددْث٘ي ّالزٌشدددئخ 

ايعزوب ٘خ للعبهل٘ي الوُْْث٘ي ّالؾعبل  لِ٘ن ّر دْٗسُن 

ّثبلزددبلٖ   ِددٖ الدددّزح الزددٖ رزاددْى هددي صاصددخ هغدددبيد 

ؾعددبل زف٘عدد٘خ ُددٖ الزعددسا  لددٔ الوْاُددت ّاظددز٘عبثِب  ال

 . لٔ الوْاُت  ّر ْٗس الوْاُت

3.  

(Kai Li & 

D’Annunzio)
(668102 

 ددل ا ًشدد خ ّالعول٘ددبد الزددٖ رزؼددوي الزعددسا الوٌِغددٖ 

 لددٔ الوٌبطددت السف٘عدد٘خ الزددٖ رعددبُن ثظددْزح هو٘ددصح  ددٖ 

الو٘دددصح الزٌب عددد٘خ الوعدددزداهخ للوٌظودددخ  ّر دددْٗس هغودددع 

الوْاُددددت هددددي العددددبهل٘ي ذّٕ اللدددددزاد العبل٘ددددخ ّا داء 

الوسرعدددع لوددد  ُدددرٍ الوٌبطدددت ّر دددْٗس ُ٘ادددل الودددْازد 

الجشدددسٗخ الوزو٘دددص لزعدددِ٘ل هددد  ُدددرٍ الوٌبطدددت ثبلعدددبهل٘ي 

 ا  عبء ّػوبى الزصاهِن الوعزوس ثبلوٌظوخ.

 هي ر داد الجبؽش ا زوبداً  لٔ الوظبدز الور ْزح. انًظذس:

خ: ثؤَٓب رطٕٚش انًٕاْت انجششٚ ٚؼشف أٌ ًٚكٍ نهجبؽشهي لال الوعبُ٘ن العبثلخ 

انؼًهٛخ الإداسٚخ انزٙ رزطهت دػى يغزًش يٍ عبَت الإداسح انؼهٛب ٔانًُظًخ ككم ٔانزٙ 

رزًضم فٙ انزذسٚت انًجبشش ٔغٛش انًجبشش ػهٗ ٔػغ الأشخبص فٙ الأيبكٍ انًُبعجخ 

ٔانؼًم ػهٗ رطإٚش أَفغآى ياٍ خالال انازؼهى اناذائى ٔ انًغازًش ٔانؾفابظ ػهاٛٓى ػاٍ 

 انًُبعجخ.  ؽشٚا انذػى ٔانًكبفآد

 أًْٛخ رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ: -6

لز ْٗس الوْاُت الجشسٗخ نُو٘خ  ج٘سح  ٖ عو٘ع الوٌظودبد ّ لدٔ الوددزاء ّاللدبدح 

نى ٗعِوْا نُو٘خ ّعدْد الوجدد ٘ي ّالوُْدْث٘ي  دٖ هٌظودبرِن ّهددٓ قددزرِن  دٖ شٗدبدح 

ن ثِددب ُددةيء  عددبءرِن ّ عددْدرِن ّالزددٖ هددي لالِددب رٌشددت ا  اددبز اأثدا ٘ددخ ّالزددٖ ٗزعدد
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ا  ددساد ُّددرا ي ٗددزن ري ثوْاعِددخ الزؾدددٗبد ّرِ٘ئددخ ث٘ئددخ هشددغعخ لغددرة ّاظددزل بة 

الوُْْث٘ي
ل08و

.
 

 نى نُو٘خ ر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ ُٖ:( 6165كًب أٔػؼ )يؾًذ  

الزابل٘ف: رابل٘ف الؾبعخ رلٔ اظزجدال ك ض هي ذّٓ الوِبزاد الٌبدزح ّالوْاُت  -0

 دددٖ العدددْ   ُّدددرا ٗعٌدددٖ نى ٌُدددب  ؽبعدددخ للْ دددبيد نّ  الاج٘دددسح  ًِدددب ل٘عدددذ هزبؽدددخ

 الوعزشبزٗي هي نعل الجؾش للعضْز  لٔ هضل ُرٍ الوْاُت.

الو بؽسح:  لٔ الدسغن هدي هؾدبّيد هوبزظدخ الز٘دبز العدبهل٘ي ثععبل٘دخ لادي ٌُدب   -8

دافوبً ل س نى العبهل٘ي الغدد لي ٗلْهْا ثزٌع٘ر هب ُدْ هزْقدع هدٌِن هدب ل٘وزلادْا هْاُدت 

ؾِن ثرلكروٌ
ل03و

. 

 أْذاف رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ: -3

ًلدداً  ددي  (6162)ؽااّ رزوضددل نُددداا ر ددْٗس الوْاُددت الجشددسٗخ هددي ّعِددخ ًظددس

 ل  ٖ اٙرٖ:2012Vural,et alو

 .ظعٖ ردازح الوُْجخ رلٔ شٗبدح هعديد ًوْ الوٌظوخ ّاشدُبزُب -0

سٗد  ردْ ٘س قب ددح هعب دح الوٌظوخ  لٔ رؾل٘  ه٘صح رٌب ع٘خ هعدزداهخ ّذلدك  دي ؽ -8

هددي الوددْلع٘ي الوُْددْث٘ي الددرٗي ٗواددٌِن الل٘ددبم ثددتداء هزو٘ددص ٗظددل ثبلوٌظوددخ رلددٔ ًزددبفظ 

ن ودددبل هضبل٘دددخ ّرظدددجؼ زافددددح  دددٖ العدددْ   ؽ٘دددش رى ثعدددغ العٌبطدددس الوبدٗدددخ هضدددل 

الزاٌْلْع٘دددب ّالودددْازد الوبل٘دددخ ّغ٘سُدددب لدددن رعدددد رعدددز ٘ع ّؽددددُب نى رؾلددد  الوعدددزْٓ 

د هي ّعْد العٌظس الجشسٕ الوُْْةث الو لْة هي الوٌب عخ ثل ي
ل04و

 . 

 نى نُداا ر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ ُٖ: (6165ٔثٍٛ )أثٕ انٛضٚذ 

 ر ْٗس الوعبز الوٌِٖ ل  ساد الوُْْث٘ي. -0

 رٌع٘ر ا ًش خ الز ْٗسٗخ الوزو٘صح  ٖ الوٌظوخ. -8

 رلدٗن الد ن رلٔ هغوعبد الوُْجخ  ٖ الوٌظوخ.  -3

ٔ ّرؾدٍ ظْاء  لٔ هعزْٓ العسد نّ الوٌظوخععل الْل٘عخ ذاد هعٌ -3
ل05و

. 

 يزطهجبد َغبػ رطجٛا ٔرطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ فٙ انًُظًبد: -4

رز لت ردازح الوْاُت د وبً ّالزصاهبً ؽْٗدلر ا هدد هدي الوددٗسٗي ّايلزدصام ثوجدبد  

 وب اظزسار٘غ٘خ ردازح الوْاُت  ؽ٘ش نى الز ج٘  ٗجدن هي الوعزْٗبد العل٘ب  ٖ الوٌظوخ 

ٗغت نى ٗزن ردلبل ُرٍ ايظزسار٘غ٘بد ردزٗغ٘بً دالدل الوٌظودخ   عول٘دخ ردازح الوْاُدت 

ُٖ ًزبفظ نصٌبى  ول٘بد ُّن: ايلزصام  الوشبز خ  ّٗترٖ ايلزصام  ي ؽسٗ  الزؾس بد 

الغدٗدح   وب رعاط الوشبز خ دزعخ الزصام الودٗسٗي رغبٍ ردازح الوْاُت
ل06و

. 
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ػ ر ج٘د  ّر دْٗس الوْاُدت الجشدسٗخ  دٖ الوٌظودبد ّٗواي رل ٘ض هز لجبد ًغب

 ثبيرٖ:

 دػى الإداسح انؼهٛب: -6

ثؾ٘ش ٗاْى السف٘ط الزٌع٘رٕ ُْ الوعةّل ا ّل ّا ل٘س  ي ًظبم ردازح الوْاُت 

 وددب ٗلددْد ك ظدد٘بً  ول٘ددخ ر  دد٘ؾ ّر ددْٗس الوْاُددت الزٌظ٘و٘ددخ ّنى ٗزؾوددل هعددةّل٘خ 

ى الوددٗس الزٌع٘درٕ لشدس خ عٌ٘دسال رلازسٗدك عو٘ع ًزبفظ  ول٘خ ر ْٗس الوْاُت  ّقد  ت

وعبى ّٗلشل دافوبً هب ٗلْلي هعةّل٘زَ زقن ّاؽد ُٖ ػدوبى نى الشدس خ لددِٗب هْاُدت 

هٌبظددجخ  ددٖ الواددبى الوٌبظددت  داء ا  وددبل  لددٔ ن وددل ّعددَ ّّػددع هجددبدٓ رْعِ٘٘ددخ 

 ّاػؾخ ي زعبة ردازح ر ْٗس ّهاب تح الوْاُت.

 نلأيبو: ٚغت أٌ ٚكٌٕ انزطٕٚش يٕعٓبً  -6

رعودل الوٌظوددبد ال٘دْم  ددٖ ث٘ئدخ ظددسٗعخ الزو٘دس لددرا ٗغدت نى رزا٘ددف  ول٘دخ ر ددْٗس 

الوْاُت هع الزو٘س العسٗع  ٖ الج٘ئخ ؽ٘ش ٗغت نى رس ص  ول٘بد الز ْٗس  لٔ الِدا 

الزددٖ رعددعٔ الوٌظوددخ الْطددْل رلِ٘ددب ّلدد٘ط  لددٔ هابًِددب الؾددبلٖ  ّي ٗغددت نى رجٌددٔ 

وبػدٖ لاٌِدب رجٌدٔ ل  ِددب  لدٔ هدب ُدْ الو لددْة ل  ِدب  لدٔ هدب  دتى ًبعؾددبً  دٖ ال

للٌغبػ  ٖ الوعزلجل ّقد ٗز لت ر ْٗس الوْاُت ًشبؽبد ه   دخ رس دص  لدٔ ر دْٗس 

ِخ اؽز٘بعبد ا  وبل الوعزلجل٘خالوِبزاد ّاللدزاد لوْاع
ل07و 

. 

 

 أثؼبد رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ:  -5

لBhantagar , 2010ارعدد   دددد هددي الجددبؽض٘ي ّالازددبة و 
ل02و

 Kumaraو ,

ل2011,
ل09و

ل8105  والصز دبًٖ 
ل81و

لsilzer, 2010  و
ل80و

لRachel ,2016  و
ل88و

 

 لددٔ نى نثعددبد ر ددْٗس الوْاُددت الجشددسٗخ ُددٖ وردازح نداء الوْاُددت الجشددسٗخ  ر ددْٗس 

 ّرٌو٘خ الوْاُت الجشسٗخ  اظزل بة ّعرة الوْاُت الجشسٗخ  الواب آد ّالزلدٗسل.

لأثؼبد انزاٙ رزُبٔنٓاب انذساعاخ انؾبنٛاخ ػهاٗ انُؾإ عٛقٕو انجبؽش ثبػزًبد ْزِ ا ّٔػهٛ

 اٜرٙ.

 إداسح أداء انًٕاْت انجششٚخ: -

رعد ردازح نداء الوْاُدت ؽللدخ نظبظد٘خ هدي ؽللدبد الٌظدبم السقدبثٖ  دٖ الوٌظودخ نٕ 

نًِددب العول٘ددخ الزددٖ ٗددزن هددي لالِددب الزعددسا  لددٔ الغْاًددت اأٗغبث٘ددخ ّالغْاًددت العددلج٘خ 

ّرًغبش هعديد ا داء الوعزِد خ ال بطخ لزؾل٘  ا ُداا
ل83و

. 
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رلددٔ نى ًظددبم ردازح ا داء ُددْ ًظددبم ( Schuler, 2009&Tarique) ٔأشاابس

عدُْسٕ ّهِددن لددد ن الغِددْد الزددٖ رعددز دم لزل٘دد٘ن الوددْلع٘ي ّالوْافوددخ ثدد٘ي الزعددْٗغ 

الوٌبظددت هلبزًددخ هددع ه سعددبد ا  وددبل ّاللدد٘ن ّالعددلْ ٘بد  ّنى  ول٘ددخ الزل٘دد٘ن ُددٖ 

وْ ددخ هددي اأعددساءاد ّالزددٖ راددْى ػددوي ظدد٘ب  العوددل ّرجدددن ُددرٍ  جددبزح  ددي هغ

اأعددساءاد ثددبلز  ٘ؾ ايظددزسار٘غٖ للوٌظوددخ  ددٖ  ددل ّؽدددح  وددل رددةدٕ ال دهددخ  لددٔ 

نظبض الو سعدبد لادل  دسد ّٗؾظدل العدسد  لدٔ رورٗدخ زاععدَ رزؼدوي الزل٘د٘ن الدرارٖ 

الزدزٗج٘ددخ ّر ددْٗس الز  دد٘ؾ هددي نعددل رؾع٘ددص ّر ددْٗس الوْاُددت ّرؾدٗددد ايؽز٘بعددبد 

ّّػدع نظدبض للزعدْٗغ ّد دع ا عددْز هلبثدل ا داء  ّهودب يكدك  ٘ددَ نى ردازح ا داء 

ُٖ هاْى نظبظٖ أدازح الوْاُت
ل84و

. 

 رطٕٚش ٔرًُٛخ انًٕاْت انجششٚخ: -

ُٖ العول٘بد الزٖ هي كتًِب نى رةدٕ رلٔ ر دْٗس ّرٌو٘دخ الوْاُدت  دٖ الوٌظودبد 

ج٘خ هز لجبد العول ّثبلاعبءح الو لْثخهي نعل نى ٗاًْْا  لٔ اظزعداد ربم لزل
ل85و

  . 

رلددٔ رى ا  ددساد الوُْددْث٘ي  Piansoongnern & Anurit)  2010أشاابس)

لدِٗن اللدزح  لٔ نؽداس رو٘٘دس  دٖ نداء الوةظعدخ الؾدبلٖ ّالوعدزلجلٖ ثودب ٗؼدوي د دع 

 ول٘خ الزلدم للوةظعخ ّرؾل٘  ًْاٗبُب ّ ول  ل هدب ٗدةدٕ رلدٔ ر دْٗس ّرٌو٘دخ قددزاد 

ن ضدددس هاءهدددخ لوز لجدددبد العودددل  دددٖ  بثل٘دددبد ا  دددساد الوُْدددْث٘ي ثؾ٘دددش ٗظدددجؾْىّق

الوةظعدددخ ّردددزن  ول٘دددخ ر دددْٗس ّرٌو٘دددخ الوُْدددْث٘ي هدددي لدددال الددددّزاد نّ الجدددساهظ 

الز ْٗسٗخ الو زلعخ
ل86و

. 

 اعزقطبة ٔعزة انًٕاْت انجششٚخ: -

الز٘بز  للعول  ٖ الوٌظوخ ّهؾبّلخ ٗلظد ثبيظزل بة ُْ عرة ا  ساد الوُْْث٘ي

ن ؼددل العٌبطددس الوزلدهددخ للعوددل ثبلوٌظوددخ لزعٌِ٘٘ددب ّٗزؼددوي ذلددك هلددبثاد ّ ؾددض 

علٔ  ددبر  ردازح الودْازد الجشددسٗخ للوزلدده٘ي للعوددل  دٖ الوٌظوددخ ّرلدع هِوددخ ايظدزل بث

ّنى ُرٍ العول٘خ رزن  لٔ نظبض هغوْ خ ل دْاد  زؾدٗدد ُْٗدخ الوُْدْث٘ي ّالزعدسا 

قدددزارِن ّهدددٓ هاءهددزِن للْلددبفف الزددٖ ظ٘شددولًِْب  لددٔ رهابً٘ددبرِن  ّ ددرلك الزجددبز 

ّػسّزح اهزا ِن للوِبزاد الزٖ رةُلِن للعودل  دٖ الوٌظودخ ّثودب ٗدةدٕ رلدٔ رؾل٘د  

الو٘صح الزٌب ع٘خ
ل87و

. 

رلددٔ نى هٌظوددبد ا  وددبل ال٘ددْم  (Mondy & Martocchio,2015) أشاابس

عدددجت رْاعدددَ هظدددب ت  ج٘دددسح  دددٖ  ول٘دددبد اظدددزل بة ّرْل٘دددف الوْاُدددت ّذلدددك ث

الوؾبّيد الزٖ رلْم ثِب الوٌظوبد الوٌب عخ ّالزٖ هي كتًِب الل٘بم ثبظزل بة ّرْل٘ف 
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ا  ساد الوُْْث٘ي  ّثععل الزو٘٘ساد الشدٗدح ّالوزعدبز خ نطدجؼ هدي الوِدن للوٌظودبد 

ّنى ذلدك ظد٘اْى  زٌو٘خ الوْاُتالزؾْل هي الودلل الزلل٘دٕ أدازح الوْازد الجشسٗخ رلى

ى رؾظٔ ُرٍ الوٌظوبد ثبلعبفدح الاج٘سحظججبً زف٘ع٘بً  
ل82و

 . 

 : انًكبفآد ٔانزقذٚش -

ٗعد اظز دام الؾْا ص ّالواب آد لزؾع٘ص العبهل٘ي الوُْْث٘ي دالل الوٌظودخ ّٗدةدٕ 

رلٔ شٗبدح رًزبع٘خ ايلزصام الزٌظ٘وٖ ؽ٘ش ٗعزجس الؾب ص الوبدٕ هظدزاً نظبظ٘بً لاؽزعبل 

الوعٌْٕ  تًَ ٗعول  لٔ رعصٗدص الددّا ع الرار٘دخ الزدٖ  ثبلعبهل٘ي ذّٕ ال جسح  نهب الؾب ص

رشددعس للعددبهل٘ي ثددتُو٘زِن ّق٘وددزِن هددي قجددل الوٌظوددخ هوددب ٗددةدٕ رلددٔ  دددم رددس  العبهددل 

للوٌظوخ ّشٗبدح ا داء
ل89و

. 

ل نى الوٌظوبد ٗغت نى رلددم الواب دآد الوبل٘دخ الوافودخ 6119)عبد انشة   ٚشّٖ

ي ثساهظ الزؾع٘ص ا لسٓ هضل  سص الزلدم الْل٘عٖ للعبهل٘ي صن ثعد ذلك رزجعِب ثوصٗد ه

ّهصٗد هي الزؾدٗبد الْل٘ع٘خ هي لال ا صساء الْل٘عٖ ّغ٘سُب
ل31و

. 

نى الواب ددآد رٌلعددن رلددٔ ًددْ ٘ي الواب ددآد  رلددٔ (Rabbi, et al, 2015أشابس )

 الٌلدٗخ ّالؾب ص الوعٌْٕ ّ اُوب نداح نظبظ٘خ لاؽزعبل ثبلوْاُت ّشٗبدح ايظزضوبز  ٖ

العول ّرؾع٘ص الوْلع٘ي
ل30و

. 

 :صبنضبً: يُٓغٛخ انذساعخ

 يغزًغ ٔػُٛخ انذساعخ ٔالأعبنٛت الإؽظبئٛخ انًغزخذيخ:  -أ

هي الودزاء ّالعبهل٘ي  دٖ كدس زٖ ودٗدبلٔ  ٗزاْى هغزوع الدزاظخ يغزًغ انذساعخ: -6

 دٖ  العبهخ للظٌب بد الاِسثبف٘خ  ّالشس خ العبهخ للظدٌب بد الاِسثبف٘دخ ّاألازسًّ٘دخ

الْشٗسٗخ ثودادل ّٗشول ُرا الوغزوع هدزاء اأدازح العل٘ب  ًِن هي ٗلع  لِ٘ن هعةّل٘خ 

الوْا لخ ّالوزبثعخ ّرل٘٘ن ا داء ايظزسار٘غٖ   وب كول الوغزوع العبهل٘ي  ٖ اأدازر٘ي 

 ًِن اللبدزّى  لٔ رلدٗن هعلْهبد  دي هزو٘دساد الدزاظدخ الؾبل٘دخ الْظ ٔ ّالزٌع٘رٗخ 

خ ا  ضس دزاٗخ ثب داء ايظزسار٘غٖ  ُّن العئخ الزدٖ رٌزودٖ رلدِ٘ن ّرزادْى هدٌِن  ِن العئ

 ل ْٗػؼ رْشٗع هغزوع الدزاظخ:8الوْاُت  ّالغدّل زقن و

 رٕصٚغ يغزًغ انذساعخ ٔفقبً نهًغًٗ انٕظٛفٙ فٙ كم ششكخ (6عذٔل سقى )

 ششكخ دٚبنٗ الإداساد
انششكخ انؼبيخ 

 )انٕصٚشٚخ(
 الإعًبنٙ

 031 69 60 ٔيذساء انفشٔع إداسح ػهٛب
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 5928 3093 8729 إداسح ٔعطٗ ٔرُفٛزٚخ

 6008 3868 8251 الإعًبنٙ

 هي ر داد الجبؽش  ٖ ػْء ظغاد الوْازد الجشسٗخ  ٖ الشس ز٘ي. انًظذس:

 ػُٛخ انذساعخ: -6

ّقدع الز٘دبز الجبؽدش  لدٔ كدس زٖ دٗدبلٔ العبهدخ للظدٌب بد الاِسثبف٘دخ  ّالشدس خ 

الاِسثبف٘دخ ّاألازسًّ٘دخ  دٖ الْشٗسٗدخ ثودداد  لزاًْدب  ٌ٘دخ للدزاظدخ العبهخ للظدٌب بد 

ل ُو٘خ الؾْ٘ٗخ للشدس ز٘ي  دٖ ايقزظدبد العساقدٖ ّلِودب هدي نصدس ّاػدؼ ثزصّٗدد ًظساً 

ثبلوٌزغدبد الؼدسّزٗخ هودب ٗغعدل هٌِودب نؽدددٓ  ّالدْشازادالودْاؽٌ٘ي ّدّافدس الدّلدخ 

اػؼ  ٖ رٌع٘در ل دؾ الزٌو٘دخ هدي لدال الجٌٔ ايزرابشٗخ لاقزظبد الْؽٌٖ  صسُوب الْ

ردْا س ا عِددصح ّالوعددداد الاِسثبف٘ددخ ّالعددلع السف٘عدخ ا لددسٓ ّالزعددْٗغ  ددي العددلع 

الوعزْزدح ّثبلزبلٖ رْ ٘س العواد ا عٌج٘خ الاشهخ لعول٘خ الزٌو٘دخ ّثودب ٗظدؾؼ ال لدل 

و٘خ ّذلك  ٘وب رن رؾدٗد ًْ  العٌ٘خ ثٌبءً  لٔ نظلْة العٌ٘خ الزؾا ٖ ه٘صاى الود ْ بد  

 ٗزعل   ٖ رضج٘ذ الشس ز٘ي.

  ٖ ًعط الْقدذ  بلعٌ٘دخ  شدْاف٘خ ؽ٘دش ردن الزْشٗدع ثشدال  شدْافٖ  دٖ الشدس ز٘ي

 هؾل الدزاظخ ّقد رن رؾدٗد ؽغن العٌ٘خ ثبظز دام هعبدلخ صبهجعْى للعئز٘ي:

 انًذساء: -6

 

 

 

 

 ؽٛش أٌ:

N.ؽغن الوغزوع : 

ّZ:ل.0.96ل ّرعبّٕ و1.95خ ودزعخ الوع٘بزٗخ الولبثلخ لوعزْٓ الديلال 

ّdل. 1.15:  ًعجخ ال  ت ّرعبّٕ و 

ّPٔػُذ رطجٛا انًؼبدنخ ٚزؼؼ أٌ:ل 1.51:ًعجخ رْ س ال بط٘خ ّالوؾبٗدح ّرعبّٕ و 
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 انؼبيهٍٛ: -6

  
                      

                                                  
 

  
                   

                                         
 

  
           

                         
 

   
       

         
     

ل رْشٗددع العٌ٘ددخ  لددٔ الشددس ز٘ي هؾددل الدزاظددخ ّ لددبً 3 وددب ْٗػددؼ الغدددّل زقددن و

  ظلْة الزْشٗع الوٌبظت:

 رفظٛلاد ػُٛخ انذساعخ ٔفقبً لأعهٕة انزٕصٚغ انًزُبعت (3عذٔل سقى )

 انششكزبٌ

 انًغزًغ

 انؼُٛخ

ػذد 

اد الاعزًبس

 انًٕصػخ

ػذد الاعزًبساد 

انًؼبدح ٔانظبنؾخ 

 نهزؾهٛم
 َغجخ ػذد

 َغجخ ػذد

 انًذساء

 90 48 46 46 47 60 كس خ دٗبلٔ

الشس خ العبهخ 

 والْشٗسٗخل
69 53 50 50 43 24 

 %66 65 92 92 %611 631 إعًبنٙ

 انؼبيهٍٛ

 74 086 069 069 47 8729 كس خ دٗبلٔ
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الشس خ 

 شٗسٗخلالعبهخوالْ
3093 53 091 091 061 24 

 %29 666 361 361 %611 5966 إعًبنٙ

 . ٖ ػْء ث٘بًبد الدزاظخ الو٘داً٘خ هي ر داد الجبؽش انًظذس:

 

 َزبئظ انزؾهٛم انٕطفٙ نًزغٛشاد انذساعخ:  -ة

 ثؼذ انزؼهى ٔانًُٕ: -6

 

خ  ٔرشرٛت الأٔعبؽ انؾغبثٛخ ٔالاَؾشافبد انًؼٛبسٚخ  ٔالأًْٛخ انُغجٛ (4عذٔل سقى )

 الأًْٛخ نؼجبساد ثؼذ انزؼهى ٔانًُٕ

 انؼجبسح و
انٕعؾ 

 انؾغبثٙ

الاَؾشاف 

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُغجٛخ

رشرٛت 

 الأًْٛخ

 انًذساء

0 
ٗزوزدددددع العدددددبهل٘ي ث ددددددهبد ردزٗج٘دددددخ هافودددددخ 

 لوةُارِن العلو٘خ ّؽج٘عخ  ولِن
3.64 1.967 78.2 3 

8 
ُدددب ْٗعدددد رؾددددٗش للجدددساهظ الزدزٗج٘دددخ الزدددٖ ٗزللب

 العبهل٘ي هي ّقذ رلٔ آلس
3.06 0.038 63.8 4 

3 
ْٗعد  دد هٌبظت هدي الودْلع٘ي الدرٗي ٗوزلادْى 

 ه٘صاد لبطخ ّهع٘دح للعول
3.79 1.934 75.2 8 

4 

رزجٌٔ كس زٌب اظزسار٘غ٘خ ردزٗج٘خ لس دع اللددزاد 

 ددٖ الزعبهددل هددع نٕ ًظددبم هعلْهددبرٖ عدٗددد ٗددزن 

 ر ج٘لَ

3.03 0.030 68.6 5 

5 
ْلف  دداً هي الولزسؽبد الز ْٗسٗدخ ٗلدم  ل ه

 للشس خ ظٌْٗبً 
3.27 1.915 77.4 0 

  21.3 1.666 3.56 الإعًبنٙ
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 انؼجبسح و
انٕعؾ 

 انؾغبثٙ

الاَؾشاف 

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُغجٛخ

رشرٛت 

 الأًْٛخ

 انؼبيهٍٛ

0 
ٗزوزدددددع العدددددبهل٘ي ث ددددددهبد ردزٗج٘دددددخ هافودددددخ 

 لوةُارِن العلو٘خ ّؽج٘عخ  ولِن
8.47 1.515 49.3 4 

8 
ْٗعدددد رؾددددٗش للجدددساهظ الزدزٗج٘دددخ الزدددٖ ٗزللبُدددب 

 آلسالعبهل٘ي هي ّقذ رلٔ 
8.13 1.651 41.6 5 

3 
ْٗعد  دد هٌبظت هدي الودْلع٘ي الدرٗي ٗوزلادْى 

 ه٘صاد لبطخ ّهع٘دح للعول
3.26 1.725 77.8 0 

4 

رزجٌٔ كس زٌب اظزسار٘غ٘خ ردزٗج٘خ لس دع اللددزاد 

 ددٖ الزعبهددل هددع نٕ ًظددبم هعلْهددبرٖ عدٗددد ٗددزن 

 ر ج٘لَ

8.71 1.214 54 8 

5 
ز ْٗسٗدخ ٗلدم  ل هْلف  دداً هي الولزسؽبد ال

 للشس خ ظٌْٗبً 
8.54 1.240 51.2 3 

  54.4 1.966 6.26 الإعًبنٙ

 ية.انات الدراسة الميدانلبيالإحصائي من إعداد الباحث في ضوء التحليل المصدر: 
 يٍ خلال ثٛبَبد انغذٔل انغبثا ٚزؼؼ اٜرٙ:

 انًذساء: -6

 دداً هدي  تًذ ن ضس العلساد نُو٘دخ  دٖ ثعدد الدزعلن ّالٌودْ ُدٖ وٗلددم  دل هْلدف  د

الولزسؽددبد الز ْٗسٗددخ للشددس خ ظددٌْٗبلً ّالزددٖ اؽزلددذ الوسرجددخ ا ّلددٔ هددي ؽ٘ددش 

ل ّاًؾدددساا 3.27%ل ثوزْظدددؾ ؽعدددبثٖ و77.4ا ُو٘دددخ الٌعدددج٘خ ّالزدددٖ ثلودددذ و

 ل هوب ٗدل  لٔ ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ  لٔ ُرٍ العجبزح.1.915هع٘بزٕ و

 ٔكددس زٌب اظددزسار٘غ٘خ   تًددذ نقددل العلددساد نُو٘ددخ  ددٖ ثعددد الددزعلن ّالٌوددْ ُددٖ ورزجٌدد

ردزٗج٘خ لس ع اللدزاد  ٖ الزعبهل هع نٕ ًظبم هعلْهدبرٖ عدٗدد ٗدزن ر ج٘لدَل ّالزدٖ 

%ل ثوزْظدؾ 68.6اؽزلذ الوسرجخ ا ل٘سح هي ؽ٘ش ا ُو٘خ الٌعج٘خ ّالزٖ ثلودذ و

 ل. 0.030ل ّاًؾساا هع٘بزٕ و3.03ؽعبثٖ و
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 ٖثداٗددخ الوْا لددخ ّنى  ثظددعخ  بهددخ  تًددَ ٗواددي اللددْل رى ثعددد الددزعلن ّالٌوددْ عددبء  دد

الشس ز٘ي هؾل الدزاظخ ثؾبعخ رلٔ ثرل الوصٗد هدي الغِدْد  دٖ الوغدبيد الوزعللدخ 

ثبلزعلن ّالٌوْ   وب ردل ق٘ن ايًؾساا الوع٘بزٕ  لٔ ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ ؽْل ُرا 

 الجعد.

 انؼبيهٍٛ: -6

  تًددذ ن ضددس العلددساد نُو٘ددخ  ددٖ ثعددد الددزعلن ّالٌوددْ ُددٖ وْٗعددد  دددد هٌبظددت هددي 

وددْلع٘ي الددرٗي ٗوزلاددْى ه٘ددصاد لبطددخ ّهع٘دددح للعوددلل ّالزددٖ اؽزلددذ الوسرجددخ ال

ل 3.26%ل ثوزْظؾ ؽعبثٖ و77.8ا ّلٔ هي ؽ٘ش ا ُو٘خ الٌعج٘خ ّالزٖ ثلوذ و

 ل هوب ٗدل  لٔ ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ  لٔ ُرٍ العجبزح.1.725ّاًؾساا هع٘بزٕ و

 ْٗعد رؾدٗش للجساهظ الزدزٗج٘دخ  تًذ نقل العلساد نُو٘خ  ٖ ثعد الزعلن ّالٌوْ ُٖ و

الزٖ ٗزللبُب العبهل٘ي هي ّقذ رلدٔ آلدسل ّالزدٖ اؽزلدذ الوسرجدخ ا ل٘دسح هدي ؽ٘دش 

ل ّاًؾدددساا 8.13%ل ثوزْظدددؾ ؽعدددبثٖ و41.6ا ُو٘دددخ الٌعدددج٘خ ّالزدددٖ ثلودددذ و

 ل. 1.651هع٘بزٕ و

ثظعخ  بهخ  تًدَ ٗوادي اللدْل رى ثعدد الدزعلن ّالٌودْ عدبء  دٖ دزعدخ  ددم الوْا لدخ ّنى 

الشددس ز٘ي هؾددل الدزاظددخ ثؾبعددخ رلددٔ ثددرل الوصٗددد هددي الغِددْد  ددٖ الوغددبيد الوزعللددخ 

ثبلزعلن ّالٌوْ   وب رددل قد٘ن ايًؾدساا الوع٘دبزٕ  لدٔ ارعدب   ٌ٘دخ الدزاظدخ ؽدْل ُدرا 

 الجعد.

يؤشااشاد الأداء انًاابنٙ )انُغاات رؾهٛاام اعاازغبثخ ػُٛااخ انذساعااخ ؽاإل يزغٛااشاد ٔ -6

 نخًبعٙ.ٔفقبً نًقٛبط نٛكش ا انًبنٛخ(

 أثؼبد رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ ػهٗ يغزٕٖ انششكزٍٛ )انٕصٚشٚخ  ٔدٚبنٗ(: -

الوْاُدت الجشدسٗخ  ل رْط٘ف هةكساد نثعبد ر دْٗس5ٗعسع الغدّل اٙرٖ زقن و

  ل ثوعزْٓ الشس ز٘ي والْشٗسٗخ  ّدٗبلٔل: 
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ٗ( انزؾهٛم الإؽظبئٙ ٜساء ػُٛخ انذساعخ نششكزٍٛ)انٕصٚشٚخ  ٔدٚبن (5) عذٔل سقى

 ؽٕل أثؼبد رطٕٚش انًٕاْت انجششٚخ

 انؼجبسح د

 ششكخ انٕصٚشٚخ

= ٌ691 

 ششكخ دٚبنٗ

=ٌ661  

ؾ
ع
ٕ
انًز

ف  
ؾشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

ؾ  
ع
ٕ
انًز

ٙ
غج

انُ
انشرجخ 
ؾ 
ع
ٕ
انًز

ف  
ؾشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

ؾ  
ع
ٕ
انًز

ٙ
غج

انُ
انشرجخ 
 

6 
إداسح أداء انًٕاْت 

 انجششٚخ
3.84 0.60 64.2 0 3.00 1.55 68.8 0 

6 
رًُٛخ انًٕاْت رطٕٚش ٔ

 انجششٚخ
8.47 1.55 49.4 4 3.15 1.57 60 3 

3 
اعزقطبة ٔعزة انًٕاْت 

 انجششٚخ
3.10 0.82 61.8 8 3.12 1.23 60.0 8 

 4 61.2 1.54 3.14 3 54 1.95 8.71 انًكبفآد ٔانزقذٚشثؼذ  4

  24 3.52 3.2  52.6 6.65 6.66 الإعًبنٙ

 .الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانيةفي ضوء التحليل إعداد الباحث  من المصدر:

 يٍ خلال ثٛبَبد انغذٔل انغبثا ٚزؼؼ اٜرٙ:

 ششكخ انٕصٚشٚخ: -6

  تى ن ضس ا ثعبد نُو٘خ ُدْ ثعدد ردازح نداء الوْاُدت الجشدسٗخ ّالدرٕ اؽزدل الوسرجدخ 

ل 3.84%ل ثوزْظؾ ؽعبثٖ و64.2ا ّلٔ هي ؽ٘ش ا ُو٘خ الٌعج٘خ ّالزٖ ثلوذ و

 ل هوب ٗدل  لٔ ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ  لٔ ُرٍ الجعد.0.60ّاًؾساا هع٘بزٕ و

  تى نقل ا ثعبد نُو٘خ ُْ ثعد ر ْٗس ّرٌو٘خ الوْاُت الجشسٗخ الدرٕ اؽزدل الوسرجدخ 

%ل ثوزْظدددؾ ؽعدددبثٖ 4994ا ل٘دددسح هدددي ؽ٘دددش ا ُو٘دددخ الٌعدددج٘خ ّالزدددٖ ثلودددذ و

 ل. 1.55ل ّاًؾساا هع٘بزٕ و8.47و

 ح نداء الوْاُدت الجشدسٗخ عدبء  دٖ ثداٗدخ ثظدعخ  بهدخ  تًدَ ٗوادي اللدْل رى ثعدد رداز

الوْا لددخ ّنى كددس خ الْشٗسٗددخ ثؾبعددخ رلددٔ ثددرل الوصٗددد هددي الغِددْد  ددٖ الوغددبيد 

الوزعللخ ثتثعبد ر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ    ودب رددل قد٘ن ايًؾدساا الوع٘دبزٕ  لدٔ 

 ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ ؽْل نثعبد ُرا الوؾْز.

 ششكخ دٚبنٗ: -6

  ُدْ ثعدد ردازح نداء الوْاُدت الجشدسٗخ ّالدرٕ اؽزدل الوسرجدخ  تى ن ضس ا ثعبد نُو٘خ
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ل 3.00%ل ثوزْظؾ ؽعدبثٖ و68.8ا ّلٔ هي ؽ٘ش ا ُو٘خ الٌعج٘خ ّالزٖ ثلوذ و

 ل هوب ٗدل  لٔ ارعب   ٌ٘خ الدزاظخ  لٔ ُرٍ الجعد.1.55ّاًؾساا هع٘بزٕ و

 ل٘دسح هدي  تى نقل ا ثعبد نُو٘خ ُْ ثعد الواب دآد ّالزلددٗس الدرٕ اؽزدل الوسرجدخ ا 

ل ّاًؾدساا 3.14%ل ثوزْظؾ ؽعدبثٖ و61.2ؽ٘ش ا ُو٘خ الٌعج٘خ ّالزٖ ثلوذ و

 ل. 1.54هع٘بزٕ و

  ثظدعخ  بهدخ  تًدَ ٗوادي اللدْل رى ثعدد ردازح نداء الوْاُدت الجشدسٗخ عدبء  دٖ ثداٗدخ

الوْا لخ ّنى كس خ دٗبلٔ ثؾبعخ رلٔ ثرل الوصٗد هي الغِْد  ٖ الوغبيد الوزعللدخ 

لوْاُت الجشسٗخ   وب ردل ق٘ن ايًؾساا الوع٘بزٕ  لٔ ارعب   ٌ٘دخ ثتثعبد ر ْٗس ا

 الدزاظخ ؽْل نثعبد ُرا الوؾْز.

 الإؽظبء انٕطفٙ نهجٛبَبد ٔاخزجبس انفشع: -

 لدٔ ر دْٗس  ْٗعد نصس رٗغبثٖ ّهعٌْٕ لجعد الزعلن ّالٌودْ ": اخزجبس انفشع انشئٛغٙ

اظدز دام رؾل٘دل ايًؾدداز ال  دٖ العدسع ردن ُدرا ّيلزجبز" ّرٌو٘خ الوْاُت الجشسٗخ.

ؽسٗلدخ الوسثعدبد الظدوسٓ   Simple Linear Regression Analysisالجعد٘ؾ 

ًزددبفظ رؾل٘ددل ايًؾددداز الجعدد٘ؾ ؽسٗلددخ الوسثعددبد  ل6الغدددّل زقددن ول ّْٗػددؼ OLSو

 ل لِرا العسع:OLSالظوسٓ و

  (6عذٔل سقى )

 هٗ رطٕٚش ٔرًُٛخ انًٕاْتَزبئظ رؾهٛم الاَؾذاس انخطٙ انجغٛؾ نجؼذ انزؼهى ٔانًُٕ ػ

 Beta انًزغٛش انفئخ

يؼبيم 

الاسرجبؽ 

R 

يؼبيم 

انزؤصٛش 

R2 

Adj 

R2 

قًٛخ 

T. 

انذلانخ 

الإؽظبئٛخ 

Sig.t 

D-

W 

قًٛخ 

F 

انذلانخ 

الإؽظبئٛخ 

Sig.f 

 انًذساء

ت
ْ
ٕا

ٔرًُٛخ انً
ٕٚش 

ط
ر
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 انؼبيهٍٛ

1
.6
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1
.6

2
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1
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6

 

1
.2
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 3
6
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6
6

 

1
01

1
1
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6
.4

6
 9
6
6
.5

6
4

 

1
01

1
1
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*

 

هددي ر ددداد الجبؽددش  ددٖ ػددْء ًزددبفظ الزؾل٘ددل اأؽظددبفٖ لج٘بًددبد الدزاظددخ  :انًظااذس

 الو٘داً٘خ

* p<0.05 ** p<0.01 
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 ٚزؼؼ يٍ انغذٔل انغبثا اٜرٙ:

 انًذساء: -6

 رش٘س هعبهاد ايزرجبؽ وRي الوزو٘د د  اقدخ رٗغبث٘دخ ثد٘ س الوعدزلل ثعدد الدزعلن ل رلٔ ّعدْ

س هعبهددل الزؾدٗددد الوعدددل و ٗس الوْاُددت   وددب ٗشدد٘ R)ّالٌوددْ ّر ددْ
2

رلددٔ نى ثعددد الددزعلن 

ٗس ّرٌو٘ددخ%ل هددي الزجددبٗي  ددٖ 69.8ّالٌوددْ ٗععددس و س هعبهددل  ر ددْ الوْاُددت  وددب ٗشدد٘

 ل.1910رلٔ هعٌْٗخ ُرٍ الٌزبفظ  ٌد هعزْٓ ديلخ و(Sig.f)عُْسٗخ الٌوْذط 

  الل٘ودددخ اأؽظدددبف٘خDurbin–Watsonتًدددذ و DW=1.851 لزٌو٘دددخ ّر دددْٗس ل

ذلك يلزجبز هشالخ ايزرجبؽ الدرارٖ ثد٘ي ثدْاقٖ هعبدلدخ ايًؾدداز  ّهدي ّ الوْاُت

ّ لدبً لعددد الوزو٘دساد الوعدزللخ لال السعْ  رلٔ الل٘ن الغدّل٘خ ًغدد نى ُدرٍ اللد٘ن 

 DLو رزدساّػ ثد٘ي الل٘وزد٘ي الغددّل٘ز٘ي ل N=15ل ّدزعدخ ؽسٗدخ ال  دت وK=1و

1.08- DU 1.36 ي ْٗعدد ازرجدبؽ ذاردٖ ثد٘ي الجدْاقٖ ّثبلزدبلٖ نًدَ ل ؽ٘دش ٗزؼدؼ

 رؾل  كسؽ اظز دام ؽسٗلخ الوسثعبد الظوسٓ

  َهي لال هب ظج  ٗواي قجْل العدسع العس دٖ الساثدع  شدس الدرٕ ٗدٌض  لدٔ نًد

ػهااٗ رطاإٚش ٔرًُٛااخ انًٕاْاات  ٕٚعااذ أصااش إٚغاابثٙ ٔيؼُاإ٘ نجؼااذ اناازؼهى ٔانًُاإ"

 ٓخ َظش انًذساء".انجششٚخ يٍ ٔع

 انؼبيهٍٛ: -6

 رش٘س هعبهاد ايزرجبؽ وR ي الوزو٘دس الوعدزلل ثعدد الدزعلن د  اقدخ رٗغبث٘دخ ثد٘ ل رلٔ ّعدْ

س هعبهددل الزؾدٗددد الوعدددل و ٗس الوْاُددت   وددب ٗشدد٘ R)ّالٌوددْ ّر ددْ
2

نى ثعددد الددزعلن  رلددٔ 

ٗس ّرٌو٘ددخ%ل هددي الزجددبٗي  ددٖ 72.7ّالٌوددْ ٗععددس و س هعبهددل  ر ددْ الوْاُددت  وددب ٗشدد٘

 ل.1910رلٔ هعٌْٗخ ُرٍ الٌزبفظ  ٌد هعزْٓ ديلخ و(Sig.f) عُْسٗخ الٌوْذط 

  الل٘وددخ اأؽظددبف٘خDurbin–Watsonتًددذ و DW=1. 480 لزٌو٘ددخ ّر ددْٗس ل

ذلك يلزجبز هشالخ ايزرجبؽ الدرارٖ ثد٘ي ثدْاقٖ هعبدلدخ ايًؾدداز  ّهدي ّ الوْاُت

بً لعددد الوزو٘دساد الوعدزللخ ّ لدلال السعْ  رلٔ الل٘ن الغدّل٘خ ًغدد نى ُدرٍ اللد٘ن 

 DLو رزدساّػ ثد٘ي الل٘وزد٘ي الغددّل٘ز٘ي ل N=29ل ّدزعدخ ؽسٗدخ ال  دت وK=1و

1.34- DU 1.48 ٖل ؽ٘دش ٗزؼدؼ نًدَ ي ْٗعدد ازرجدبؽ ذاردٖ ثد٘ي الجدْاقٖ ّثبلزدبل

 رؾل  كسؽ اظز دام ؽسٗلخ الوسثعبد الظوسٓ.

  ٕٗدٌض  لدٔ نًدَ هي لال هب ظج  ٗواي قجْل العدسع العس دٖ الساثدع  شدس الدر

ػهااٗ رطاإٚش ٔرًُٛااخ انًٕاْاات  ٕٚعااذ أصااش إٚغاابثٙ ٔيؼُاإ٘ نجؼااذ اناازؼهى ٔانًُاإ"

 انجششٚخ يٍ ٔعٓخ َظش انؼبيهٍٛ".
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 :ساثؼبً: انُزبئظ ٔانزٕطٛبد

 انُزبئظ: -أ

ن دددد ًزددبفظ الدزاظددخ الؾبل٘ددخ  لددٔ نى ٌُددب  قظددْز  ددٖ هددب ٗزعلدد  ثددإدازح نداء  -0

جدس هدي ّعِدخ ًظدس العدبهل٘ي ؽ٘دش ي الوْاُت هي ّعِدخ ًظدس الوددزاء ّثشدال ن 

رزجٌٔ الشس ز٘ي  اسح اأثدا   تؽد هعبٗ٘س الزل٘٘ن ّنٗؼبً ي رِدزن الشدس ز٘ي ثدبلزل٘٘ن 

 .ثٌبءً  لٔ ايثزابز ّا  ابز الوعزغدح

ٌُب  دزعَ هي ايرعب  ث٘ي الوددزاء ّالعدبهل٘ي  لدٔ ّعدْد قظدْز لددٓ الشدس ز٘ي  -8

تًذ ًعجخ اللظْز ن لٔ هي ّعِخ ًظس العبهل٘ي  ٘وب ٗزعل  ثبلواب آد ّالزلدٗس  ّ 

 . ي الودزاء

 نثعدبد ٘ن ثعد الدزعلن ّالٌودْ  لدًٔ٘زبفظ الدزاظخ ّعْد نصس رٗغبثٖ ّهعٌْٕ لزلذ نصجز -3

ر ْٗس الوْاُت الجشسٗخ وردازح نداء الوْاُت الجشدسٗخ  ّر دْٗس ّرٌو٘دخ الوْاُدت 

 .د ّالزلدٗسلّالواب آّاظزل بة ّعرة الوْاُت الجشسٗخ  الجشسٗخ  

 انزٕطٛبد: -ة

العول  لٔ ردْ ٘س العٌبطدس ا ظبظد٘خ ّالج٘ئدخ الدا ودخ أدازح نداء الوْاُدت ؽ٘دش  -0

ٗز لددت ّعددْد ًِددظ اظددزجبقٖ ّاظددزسار٘غٖ أدازح نداء الوْاُددت  ّّعددْد ردازح نّ 

قعدن ٗعٌدٔ ثدإدازح الوْاُدت ّندافِدب ّ ول٘برِدب ّردْ ٘س  ب دخ نكدابل الدد ن الودبدٕ 

اأدازح ؽزددٔ رددزواي هددي الز  دد٘ؾ  ّّػددع ايظددزسار٘غ٘بد الزددٖ ّالوعٌددْٕ لِددرٍ 

 رد ن ايرغبٍ اأٗغبثٖ ًؾْ رؾع٘ي نداء الوْاُت  ٖ الشس ز٘ي هؾل الدزاظخ.

الزس ٘ص ثبرغبٍ اظز دام رعدساءاد اظدزل بة ّعدرة ّالز٘دبز رؼدوي ّعدْد ن دساد  -8

نطددؾبة  عددبءاد  بل٘ددخ  هددي لددال الز  دد٘ؾ العددل٘ن ّر ج٘دد  ثددساهظ يظددزجب  

الوْاُت ّؽسػ ظ٘بظبد الواب آد الزٖ رعب د  لدٔ اعزدراة ّاظدزجلبء الودْلع٘ي 

 .ذّٕ الاعبءاد العبل٘خ

رٗاء ًظن الواب آد ّالزلدٗس هصٗداً هي ايُزوبم ّردازرِوب ثبلشال الوٌبظت ثؾ٘دش  -3

ٗاددْى ٌُددب  اًعددغبم ثدد٘ي ال  ددؾ الوبل٘ددخ ّالواب ددآد  ّالعوددل  لددٔ ر ددبدح ُ٘الددخ 

لددٔ نظددط رزعلدد  ثٌزددبفظ ا داء ايظددزسار٘غٖ ّالزس ٘ددص  لددٔ الواب دآد ّالؾددْا ص  

نطدددؾبة الوْاُدددت ّالوِدددبزاد ّالاعدددبءاد لزشدددغ٘عِن  لدددٔ هصٗدددد هدددي اأثددددا  

 .ّايثزابز
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 انًشاعغ:
 

                                                           

انًُٓغٛاااخ  الأؽاااش -"اعااازشارٛغٛبد رطااإٚش ٔرؾغاااٍٛ الأداءعدددبد الدددسة  ظددد٘د هؾودددد   ل0و

  ص 8106  8ؽ  اللبُسح  هظدس "  داز الازدبة الؾددٗش ٔانزطجٛقبد ٔانًُبرط انؼهًٛاخ

386. 

 -رؾهٛم انؼلاقخ ثٍٛ انضقبفخ انزُظًٛٛخ ٔانًغائٕنٛخ الاعزًبػٛاخ ل  جد العجبض  ؽع٘ي  لٖ  "(8

"  زظدبلخ هبععدز٘س غ٘دس هٌشدْزح   دساعخ يٛذاَٛخ يقبسَخ ثٍٛ يؼبيم الإعاًُذ انؼشاقٛاخ
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