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دساعح ٍٞذاّٞح ٍقاسّح تِٞ دٗس الاتذاع فٜ تْاء اىَْظَح اىزمٞح: 

 اىَغرؾفٞاخ اىؼشتٞح ٗالأخْثٞح
 ػلاء خيٞو ٍسَذ اىؼنؼ

 :اىَيخـ
)الرإيةة  هدفث الدراسة الى معرفةة ورر ابدةداف فةن د ةلم الة اةةة البأبةة دؤدعلوهةل

ابسةةحراجبصبةت جيةةاير الةعرفةةةت الرلتةةة دةةللحزببرت ابلحةة اغ الصةةةل,نت  ةةزا  ا وامت 

ابنحالغ رالحاافقت الةظبر الةشحرك(ت رمعرفة الفررقلت فن اسةحصلدة الةتعةاذبو رفًةل  

لةحزبر الةسحشفىت رمعلرلة الحعرف ,لى مةد  كأةلم الةسحشةفبلت معةد الدراسةةت رقةد 

هس الاطةةفن الحعلبلةةنت رألنةةث ابسةةحتلنة ا واي الرمبسةةبة لصةةة  اسةةحمدغ التلظةةد الةةة 

ت رقةةد جةةت ارحبةةلر ,ب ةةة  تًبةةة (7832) التبلنةةلت فةةن الدراسةةةت ردلةةا مصحةةة  الدراسةةة

ت رقةد ظللةث التبلنةلت دلسةحمداغ (944),شاامبة مو الةسحشةفبلت معةد الدراسةة دلزةث 

ابظظلمنت رألن مو أهت نحلمصهل أنه جاشد ,لاقة كات وبلة اظظةلمبة  SPSSدرنلمس 

 دبو ابدداف  رد لم م اةة كأبة فن الةسحشفبلت العردبة مًلرنة دل ش تبة معد الدراسة.

 

Abstract: 
The study aimed at identifying the role of creation  in building 

the smart organization and it's dimensions (strategic vision, 

knowledge development, desire for change, collective 

commitment, performance pressures, Regularity and 

compatibility, The common destiny), and find out the differences 

in the response of the respondents according to the variable 

hospital, and try to identify the intelligence of the hospitals under 

study, the researcher used the descriptive analytical method and 

the questionnaire was the main tool for collecting the data in the 

study, the study population reached (2387), a random stratified 

sample was selected from the research hospitals, the sample was 

490 employees, the data was analyzed using the SPSS statistical 

program, and  research results were there is a positive relation 

with statistical significance between creation  and constructing a 

smart organization at Arab hospitals compared to foreign ones 

under study. 
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 َقذٍح:اى
أطتط الحسلرف دللحزببر رالسعن نعا الةعرفة مو أهت  الحاشهلت لحياير المدملت 

رالة حصلت دةل ي لسب جاقعلت الصةهارت  ةةو دبةةة ,للةبةة جسةاوهل ةيةلوي م ةيروي 

فن الحعديلت الةعلطري رظدي الة لفسة دبو الةئسسلتت ركلك نحبصة الحزببر فن مفةلهبت 

حًةل  الح ةلفم مةو السةام الةعلةن رالإقلبةةن للسةام الإنحلز رآلبلت جًديت المةدملتت ران

العةةللةنت رأي ةةل  ال ةةةا اليتبةةر فةةن اسةةحمداغ الاسةةلمد را ورات الحي الاشبةةة رالحسةةايق 

ابليحررنةةةن رابقحظةةةلو الرقةةةةنت أةةةد كلةةةك أو   ن ييةةةان ه ةةةلك  ةةةررري لحةيةةةبو 

 (ت رجلةةةك873ت ص7448الةةةةانفبو رالعةةةلملبو لةااشهةةةة جلةةةك الحعةةةديلت )العةةةداوت 

الحزببةةةرات ةاوت مةةةو أهةبةةةة ابهحةةةةلغ دللإدةةةداف أةةةؤواي اسةةةحراجبصبة  جةةةافر الةحيلتةةةلت 

ا سلسبة للحيايرت رجعةد ,لى ج ةبة قدرات العلملبو رجعف هت ,لةى الإدةداف الةانبفن 

ت لحشيد ا سلس فن د لم د بة ج ابةبة قلوري ,لةى مااأتةة الحزببةراتت دةةل يلامةت محلًةن 

,لوي جزببر ال ةط فن رسلمد الإنحلز رأسةللبب الإواريت )شةلو المدملتت أد كلك يحيلب ا

(ت رامةةةحلاك م اةةةةلت ا ,ةةةةل  مةةةانفن كر  كأةةةلم رفي ةةةة 38ت ص7443الةةةر ت 

رمهلرات ,للبةت دل,حتلرهل ,ًا  رأي ل  دةرلدة  أطا  أسلسبة للة اةلت البأبةت أةةل 

ة الة لفسةةت لةبلك جت جشتبههل دللعًةد التشةر  الةةددر رالةاشةه  ,ةةل  رأنشةية الة اةة

جهحت الةسحشةفبلت معةد الدراسةة دب,ةداو رييحهةل للحزببةر رالحيةايرت راميلنبةة جؤهبلهةل 

لحيان أأرر قدري ,لى ردمة أهدافهلت رليو هد يةيو أن ييان للاهحةلغ  دللإدداف  أذةرا  

 ايصلدبل  فن و,ت رجع ي  اسحراجبصبة د لم الة اةة البأبة؟. 

 ً ىيذساعحاىدضء الأٗه: الاطاس اىؼا

 :أٗلاً: اىذساعاخ اىغاتقح
رالحةن ج لرلةث ما ةاف أذةر الة اةةة البأبةة  (036, ؿ3103دساعح )ػدٞلاخ,   -

رالحاشه دللحعلت ,لى الإدةداف الحً ةن وراسةة جيتبًبةة ,لةى  ةرألت الترمصةة رالحظةةبت 

رالحيةةاير فةةن ا رونت دهةةدف دبةةلن أذةةر الة اةةةة البأبةةة رالحاشةةه دةةللحعلت ,لةةى الإدةةداف 

الحً ةنت رمعرفةة رظةلمض الة اةةة البأبةة ,لةى الإدةداف الحً ةن فةن  ةرألت الترمصةة 

رشةاو أذةر كر وبلةة اظظةلمبة لمظةلمض ٗماُ ٍِ إٌٔ اىْرائح رالحظةبت فن ا رونت 

 الة اةة البأبة ,لى الإدداف الحً ن فن الشرألت الةتعاذة.

رالحن ج لرلث ما اف الحعةا  نعةا الصلمعةة  (343, ؿ3103دساعح )اىخَاػ,  -

البأبةةةة رفةةةق محيلتةةةلت اقحظةةةلو الةعرفةةةة جظةةةار مًحةةةرض لةئسسةةةلت الحعلةةةبت العةةةللن 

السةةعاو ت دهةةدف اليشةةص ,ةةو جظةةار لصلمعةةة سةةعاوية كأبةةة مةةو رةةلا  ابقحظةةلو 

الةعرفةةنت رالحعةةرف ,لةةى التبةةةة الح ابةبةةة للصلمعةةة البأبةةة فةةن نةةد اقحظةةلو الةعرفةةةت  

رشاو دبةة ج ابةبة جافر م اامة للإدداف رابدحيةلر رجحةحة  ديفةلمي ّرائدٖا  ٗماّد إٌٔ

,للبة رها أهت محيلتلت د لم الصلمعة البأبةت ررشد أن مراأ  رأقسلغ الصلمعة رظةدات 
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لإنحلز الةعرفة رجالبدهلت رأن ابنحًل  ييان مةو مرظلةة اأحسةل  الةعرفةة الةى مرظلةة 

 جانبفهل لعد الةشيلات.

رالحةةن ج لرلةةث ما ةةاف  (p.1-20  Grublješi &Jakli ,2014 ,)دساعةةح  -

Conceptualization of The Business Intelligence Extended Use 

Model  دهدف الحعرف ,لى نات كألم ا ,ةل  رأبص يةيو الحاسة  دلسةحمداغ نةةاكز

أةلم ا ,ةةل  لبألم ا ,ةل  رأبفبة جًتد رجت ن ال الغ الصديدت رأي ل  جًببت قتا  نالغ ك

مةو رةلا  ملاظاةة سةلاأبلت ابسةةحمداغ رمةد  الحت ةن لةه مةةو العةلملبوت أةلن مةو أهةةت 

ال حلمس أن ابدحيةلرات الشمظةبة رابسةحعداو للحزببةر لهةل ورر فةن ابنحًةل  ل اةلغ كأةلم 

ا ,ةل  رفق أسللبب جعديد ابظحبلشلت للحيايرت رجتبو أن ابسحعداو للحزببةر رامةحلاك 

ناةةر ايصلدبةةة ظةةا  العلشةةة الةةى الحزببةةر يسةةهد فةةن اسةةحمداغ ناةةلغ كأةةلم الفةةرو رشهةةلت 

 .ا ,ةل 

 The shift toالحةن ج لرلةث ( p.1-33 Grublješič, et al ,2017 ,دساعةح  ) -

socio-organizational drivers of Business Intelligence & Analytics 

acceptance  رابدحيلر أؤسلس فةن ا ,ةةل  ت دهدف الحعرف ,لى ورر كألم ا ,ةل

العديرة فن ند دبةة محزبريت جعحةد ,لى التبلنلت رمةد  جةاافر جي الاشبةل مرنةة جسةلهت 

فةةن جعلبةةد ا سةةاام الة ةةيردة للحيبةةص السةةري  مةة  الحزببةةراتت رو,ةةت الًةةدري ,لةةى 

الة لفسة لحعسةبو ا وام الح ابةةنت ركلةك دلسةحمداغ كأةلم ا ,ةةل  رجعريةك جظةارات 

لًتا  أنااف شديدي مو كألم ا ,ةل  جئذر ايصلدةل  ,لةى سةلاأهت نعةا مسةحايلت  ا فراو

مر ةبة فةن السةلاك رةيةةلوي قبةةة الة اةةةت رألنةث أهةةت نحةلمس هةبو الدراسةة ذتةةات أن 

الدراف  الةعف ي الرمبسبة لًتا  الحي الاشبل لةبم لهةل جةؤذبر فةن الح تةئ دًتةا  الةسةحمدغ 

 ال هلمن لبألم ا ,ةل .

 :ٍؾنيح اىذساعح ثاّٞاً:
جااشه الةسحشفبلت جعديلت أتبةري ركلةك لعسلسةبة رةدملجهلت ظبةد أنهةرت الدراسةة  -

ابسةةحيلا,بة أن مسحشةةفى الشةةفلم دزةة ي يسةةعى  لإشةةرام الحيةةاير رالحصديةةد فةةن أوامةةه 

%( مو المدملت اليتبة الحن جًدغ لةاا  ن معلفالت قيةلف 24داطفه يحعةد ,بم )

لةا ةةةاف الة اةةةةة البأبةةةة ,لةةةى الةسةةةحا  الةةةدرلن  لةةة يت راج ةةةط أن ه ةةةلك أهةبةةةة

رالإقلبةةةن رالعردةةنت رليةةو دشةةيد ب يفةةن دؤهةبةةة الةا ةةاف رظبايحةةهت رظاطةةل  فةةن 

,للة ل العردنت رالحعرف ,لى أبفبةة الحزلةب ,لةى الةعاقةلت رالحعةديلت الحةن قةد جعبةق 

بةة جهةحت مشررف الحعا  لة اةة كأبةت رليو الحعد  ييةو فن أبفبة الحعا  لة اةة كأ

دحيةاير الةعرفةة رجسحشةعر دبةحهةةلت داطةفهل م اةةة كأبةةة رلةاظى ان مسحشةفى الشةةفلم  

يااشه  عفل  فةن سةر,ة انصةلة أهدافةه مًلرنةة  د اريةه مسحشةفى شلمعةة ق ةلي السةايم 

الةظر  رمسحشةفى سلهلصري سةيل السةايد ت رنهةرت أي ةل  مئ ةرات جا ةط ظصةت 

ر  العلمةد فةن مسحشةفى شلمعةة ق ةلي السةايم الةشيلة رأهةهل ارجفلف نستة اليلور التش
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%(ت دللرلت مةو أن سةيلن قيةلف لة ي جًريتةل  4:مًلرنة دةسحشفى الشفلم دز ي د ستة )

 ةةعص سةةيلن معلفاةةة الإسةةةل,بلبة دةظةةرت  ردللةًلدةةد انمفل ةةه مًلدةةد الةسحشةةفى 

( أ ةةعلفت رأةةبلك ارجفةةلف نسةةتة ا  تةةلم دةسحشةةفى شلمعةةة ق ةةلي :السةةايد  د سةةتة )

%( مًلدةد 23%( مًلدد مسحشفى الشفلم دز يت رانمفل ه د سةتة )79م د ستة )الساي

الةسحشفى السايد ت رد لم ,لبه يةيو  رض الحسلإ  الحللن مل هن قدري درامس رريةط 

ابدةةداف الةةانبفن  دللةسحشةةفبلت معةةد الدراسةةة فةةن جعًبةةق جاشهةةلت الحعةةا  لة اةةةة 

 كأبة؟.

)ٍةةا ٕةة٘ دٗس ةداسج الاتةةذاع    ىرةةاىٜ:َٗٝنةةِ ذيخةةٞـ ٍؾةةنيح اىذساعةةح تاىرغةةا ه ا

 تاىَغإَح فٜ تْاء ٍْظَح رمٞح تاىَغرؾفٞاخ اىؼشتٞح ٍقاسّح تالأخْثٞح؟(. 

 ثاىثاً: فشك اىذساعح:
لا ذ٘خذ ػلاقح راخ دلاىح ةزقائٞح تِٞ الاتذاع  ٗتْاء ٍْظَةح رمٞةح فةٜ اىَغرؾةفٞاخ 

 اىؼشتٞح ٍقاسّح تالأخْثٞح ٍسو اىذساعح.

 :اىذساعحساتؼاً: إٔذاف 
الحعرف ,لن مد  جاافر ابدداف فةن الةسحشةفبلت العردبةة مًلرنةة دل ش تبةة معةد  -3

 الدراسة. 

الحعةةرف ,لةةن مسةةحا  جةةاافر أدعةةلو د ةةلم م اةةةة كأبةةة فةةن الةسحشةةفبلت العردبةةة   -7

 مًلرنة دل ش تبة معد الدراسة.

الاطا  الى جاطبلت جسلهت فن ج ةبة ادداف الةانفبو أؤسلس لت لم م اةة كأبةة  -8

 فن الةسحشفبلت معد الدراسة.  

 :خاٍغاً: إَٔٞح اىذساعح
جسعى الدراسة للا لاف ,لى ورر ابدداف  فن د لم م اةة كأبةت مو رلا   وراسة 

اىذساعةح ػيةٚ اىْسة٘ َٗٝنةِ ةتةشاص إَٔٞةح ٕةزٓ  ترجًببت  وررو فن د لم الة اةةة البأبةة

 :اىراىٜ

 الإَٔٞح الأمادَٝٞح: -أ

أنهرت الفصاي التعربة الحن ظدوجهل الدراسة العللبة مًلرنة دللدراسلت السلدًة ,دغ 

أفلية  الدراسةلت السةلدًة الحةن ج لرلةث ابدةداف  ررديةه فةن د ةلم الة اةةة البأبةةت مةةل 

رأي ةل  مةيةو أن  ا الةصةل ت يعف  التلظربو ,لى دب  م يةد مةو الصهةاو العلةبةة فةن هةب

جعةد الدراسة ,لةى جؤطةبد ابهحةةلغ دةبواري ابدةداف أةةدرد رمبسةن لحعًبةق محيلتةلت 

د ةةلم الة اةةةة البأبةةة فةةن م اةةةلت ا ,ةةةل  العلمةةة رالملطةةةت أةةةل أن ه ةةلك أهةبةةة 

للأدعلخ فن مصل  ابدداف  روررو فن د لم الة اةةة البأبةة ركلةك  هةبحةه العبايةة فةن 

 قدرات الة اةلت مةل يحيلب جافبر الة يد مو الدراسلت.جياير 

 الإَٔٞح اىرطثٞقٞح:  -ب

جةةةت جيتبةةةق الدراسةةةة ,لةةةى الةسحشةةةفبلت معةةةد الدراسةةةة )مسحشةةةفى الشةةةفلم دزةةة ي 
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رمسحشةةةفى شلمعةةةة ق ةةةلي السةةةايم دةظةةةر مةرلةةةبو للةسحشةةةفبلت العردبةةةةت رمسحشةةةفى 

عحتةةر مسحشةةفى الشةةفلم مةةو سلهلرش سةةيل فةةن السةةايد مةةةرلا  للةسحشةةفبلت ا ش تبةةة(ت ري

أ ةةمت الةسحشةةفبلت فةةن قيةةلف لةة يت ريحظةةص دعبايحةةه فةةن جًةةديت المةةدملت اليتبةةة 

لةمحلص  رامط الشعب الفلسيب نت ظبد دلةا ,ةدو الةسةحفبديو مةو رةدملت مسحشةفبلت 

% م هةةةل دةسحشةةةفى 32( ظللةةةةت 2::774نعةةةا ) ;743رةاري الظةةةعة رةةةلا  العةةةلغ 

( مري ةل ت ردلةا ,ةدو 37327274الياارة نعا )الشفلم رجروو ,لى أقسلغ الإسعلف ر

( مري ةةل ت يعةةلر  مسحشةةفى الشةةفلم شلهةةدا  4437839مراشعةةن العبةةلوات الملرشبةةة )

لحيةةاير أوامةةه ركلةةك دب,ةةداوو الةسةةحةر للميةةط ابسةةحراجبصبة رريةةط الح ةبةةة رالحيةةاير 

ةل,بلبة دللإسةتَْٞا ٝؼذ ٍغرؾفٚ خاٍؼح قْاج اىغ٘ٝظ الإوارية لرلتحه دحعسبو أوامهت  

نةاكشةةل  هلمةةل  للةسحشةةفبلت الصلمعبةةةت الحةةن جمةةدغ م يًةةة الً ةةلي رسةةب لمت رجًةةدغ رةةدملت 

 تبةةة كات جً بةةة ,للبةةةت رياهةةر كلةةك الإقتةةل  اليتبةةر فةةن  لةةب رةةدملت الةسحشةةفى مةةو 

( رةلا  7799;الصةهارت ناةرا  لح ةاف الحمظظةلت رالمةدملت الةًدمةة الحةن دلزةث )

رهةةةا اشةةةةللن سةةةيلن  (488.;3.39) لجةةةه ل عةةةاريًةةةدغ الةسحشةةةفى ردم ;743,ةةةلغ ت

معلفاةةة ابسةةةل,بلبةت أةةةل يحتةة  الةسحشةةفى لصلمعةةة ق ةةلي السةةايم داطةةفهل الصلمعةةة 

( مرفق مةو مسحشةفبلت فر,بةة جلدعةة رأقسةلغ 84الرمبسبة العيامبة ريشةد الةسحشفى)

 تبة ر,بلوات رلرشبةت مةل يدلد ,لى أهةبحهل روررهةل الةعةار  فةن جًةديت المةدملت 

تَْٞةةا ٝقةةذً ٍغرؾةةفٚ خاٍؼةةح عإيدشْٝغةةنا  الظةةعبة لسةةيلن معلفاةةة ابسةةةل,بلبةت 

sahlgrenska  )المدملت اليتبة أةؤأتر مسحشةفى لسةيلن مًل عةة لةاج تر  )اىغ٘ٝذ

( نسةةةة ردلةةا مصةةةاف ردملجةةه 333 424فةةن فلسةةحرا شاجلبنةةدت الةةب  دلةةا جعةةداوهت )

( مسحشةفبلت فر,بةة ; هل )( مرفق م83ريشةد الةسحشفى ) ;743( للعلغ 3444;3)

( قسةةةتت ريعحتةةةر هةةةبا الةسحشةةةفى معرأةةةل  للح ةبةةةة الظةةةعبةت ريحلًةةةى :7محمظظةةةة ر)

( ناف :7الةر ى ردملجه مو شةب  أنعلم الةًل عةت ريًتد الصةهار ,لبه لحلًن نعا )

مو العلاز الةحمظضت رلديهت ريط ررإية جيايرية  ةاظة فن الح ةبةت ري ت نعا 

 .ص الحمظظلتمانص دةمحل (444;3)

 َٗٝنِ ذ٘مٞر ّقاط امافٞح ىلإَٔٞح اىرطثٞقٞح ىيذساعح ٍِ خلاه: 

  جعديد ورر ابدداف  فن الحيةاير الإوار  رد ةلم الة اةةة البأبةة فةن الةسحشةفبلت

 العردبة را ش تبة.  

  جعد نحلمس مرد هبو الدراسلت أواي رمرش  للأشه ي الةع بة فةن الدرلةة فةن محلدعةة

 الةئسسلت.رجياير أوام 

  جسلهت نحلمس الدراسة فن ,رع الدرر الةفحرع للإدداف فن جعًبق د لم الة اةةة

 البأبةت فن دبةة ,ةد الة اةلت العردبة را ش تبة.
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 اىدضء اىثاّٜ الاطاس اىْظشٛ

 أٗلاً: ٍفًٖ٘ الإتذاع: 
للحزببةرت يعحتر ابهحةلغ فن ج ةبة الإدداف مو الد,لمت الرمبسبة فن جؤهبد الة اةةلت 

ركلك لححةب  رجظتط م اةلت ادحيلريةت أةل أن الحزببر يافر فرص لإيصلو  نم شديدت 

لبا فلن ابدحيةلر الة ةحات يشةحةد ,لةى سلسةلة دعةد هلوفةة رم اةةة ,ةو مااقة  الحزببةر 

(ت رقةةد ,ةةرف شةةلو الإدةةداف 72ت ص7444رالحعةا  فةةن م اةةةلت ا ,ةةةل  )الظةرنت 

لت الحةةةن يةةةحت مةةةو رلالهةةةل الحاطةةةد الةةةى أفيةةةلر ,لةةةى أنةةةه جةةةاافر الةهةةةلرات رالترا,ةةة

رملاظالت شديدي جةلمةل ت دةع ةى آرةر أن الإدةداف هةا الحفيبةر الةمحلةصت رالًةدري ,لةى 

( ريةةبأر معةةةاو ظسةة ن أن 38ت ص7434رإيةةة ا  ةةبلم ديةةرم شديةةدي )شةةلو الةةر ت 

ل  ,ةلبة ابدحيلر الح ابةن الةصديةت هن الحن جظد الى مرظلة جصعد مةو الحزببةر نشةل 

ررجب بل  ج فبو الة اةةت دعبد يحت اسحبعل  ابدحيلر فن العبلي البامبة للة اةةت ظحى يحت 

(ت ريةةبأر شةةلو أن هةةدف :78ت ص7449قتالةةه أصةة م مةةو الااقةة  الةةراهو. )ظسةة نت 

,ةلبةةةلت الحفيبةةةر ابدةةةدا,ن رابدحيةةةلر  الاطةةةا  الةةةى ظًةةةلمق أر دةةةدامد أر ظلةةةا  

الةسحةر لعبلي الفرو رالة اةة رالةصحة  ) شةلو اسحراجبصبة لةشيلات طعتة رللحعسبو 

(ت دب ةةةل يةةر  رظةةلرنة  أن ه ةةلك ارجتةةل  مةةل دةةبو الحزببةةر 84:ت ص7434الةةر ت 

الإددا,ن رالحزببر الح ابةنت نارا  لحلاةغ العلاقة الاذبًة دب هةلت رلةل يعًًه الحزببر مو 

,ن هةا اسةحصلدة لل ةااجس قبةة يسحةدهل مو ال لجس الإددا,نت ردبلك ييةان الحزببةر الإدةدا

الإددا,بةةة الحةةن قةةد جةةؤجن مةةو رةةلرز الة اةةةة أر وارلهةةلت دشةةر   ج للةهةةل مةة  أهةةداف 

الة اةةةةت ري ةةبص أن الإدةةداف هةةا الةعةةرك الرمبسةةن للحزببةةرت رأن الحزببةةر هةةا نشةةل  

ت ص ص 7433اسحصلدن لةل ي حصةه الإدةداف مةو م حصةلت أر أفيةلر شديةدي )رظةلرنةت 

( ره ةةةث Schemerhornجت ةةةى السةةةيلرنة جعريةةةص  ةةةبرملن )(ت دب ةةةةل ;33 - 339

(Hunt للإدداف الح ابةن دؤنه الًدري ,لةى جًةديت اشلدةلت فريةدي لةشةيلات ميررظةةت )

راسةةحزلا  الفةةرص الةحلظةةةت رأ ةةلف أن ابدحيةةلر الح ابةةةن يعةةدخ فةةن الة اةةةة الحةةن 

 اةة الةب  جحيةان جتحير أفيلر أر ردملتت رالعةلبلت الة اةبة كات الًبةة فن ا لر الة

(ت  ;7 – 32ت ص ص 7433مو العلملبو للحؤذبر فن السةلاك ابدحيةلر ت )السةيلرنةت 

 رجرتبةث دبةالحةه سةاام م ةه أف د العللن للا   دديد ايصلو ها الحزببر رير  آرر أن

 مو مستاقة لبر شديدي أفيلر رجًديت انحلز فها ابدحيلر جيايروت أمل فًط أر شديد آرر

أةةل أن  أر ألبهةةلت انحلشهةل  ريًةة فةن شديةدي أر سلعةت أر ردمةة مرد  رض الزبرت قتد

 أفيلر يحيلب أنه دل,حتلر ادحيلرا   لبم الحزببر رليو الحزببرت جسحد,ن ابدحيلرات شةب 

 أظدذحةه مةل ,لةى الآرةريو لبحعةرف اللاةمةة الةةدي فةن جحةرةد رللادحيةلر ظةدرو شديةديت

 فهةا جميبيبةة مسةحةريت دب ةةل الإدةداف شهةاوا   يعحلز مسحةر فها الحزببر أمل الة اةةت

 (.4ت ص7438للأوام. )دو سةلظةت  شديد أفق دبنشلم يسةط الب  الحزببر

 ري بص العداو أن مو أهت الحزببرات الهلوفة رالةميية مل يلن:
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 جشصب  ابدحيلر رالإدداف.  -3

 جةيبو العلملبو رالةانفبو ,لى  ج ةبة قدراجهت. -7

 غ رأسلا  فريق العةد. اورل  مفها -8

أةل أن ال صلض أر ,دمه فةن اظةداخ الحزببةر دللة اةةةت يحاقةص ,لةى قةدري العةلملبو فةن 

الة اةلت دح فبب الةهلغ الة ل ة دهتت رفى ظل  ,دغ الًدري ,لى الح فبب دللشيد الةميةط 

لتةةرامس الحزببةةر الةعةةدوي يع ةةن أن ه ةةلك فشةةد مةةل فةةن جعًبةةق أهةةداف الحزببةةر. )العةةداوت 

 ( 873ت ص7448

ٝةةزمش اىثازةةن تعّةةٔ ػيةةٚ الإداسج ةذثةةاع ػةةذد ٍةةِ لحعًبةةق دةةرامس الحزببةةر ديفةةلمي 

 اىخط٘اخ فٜ الإتذاع ٗالاترناس مَا ٝيٜ:

جت ن الإواري العلبل  طعل  اليفلمات رالةعةلرف رج ةبةة قةدراجهت للاسةحفلوي مة هت  (3

 فن درامس الحزببر.

اهب راسحرةلرهل فةن ج ةبةة رجيةاير اسحمداغ أسللبب اوارية ظديرة م هل اواري الةا (7

 الة اةلت. 

م ط ظااف  رميلفآت اسةحر لمبة للةةانفبو الةرةلدريو رالةبيو أ ةلفاا أ ةبلم شديةدي  (8

 الى العةد. 

 جشصب  العلملبو ,لى العةد الحشلرأن لحالبد أفيلر شديدي جزبر دةهلغ ,ةلهت.  (9

 رابدحيلر الح ابةن. جعسبو رجيببص دبةة العةد لحيان أأرر م لستة  لزليلت الإدداف (:

جت ن أسللبب الحميبط الةة هس للحزببةر للاسةحفلوي مةو قةدرات رمعةلرف الةةانفبو  (;

 ديرم اددا,بة.

ةيةةةلوي دةةةرامس الحةةةدريب الةح ا,ةةةة رظاطةةةل  فةةةن مصةةةل  الًبةةةلوي رج ةبةةةة الحفيبةةةر  (2

 الإددا,ن. 

 جشةةصب  العةةلملبو ,لةةى جًتةةد اسةةحمداغ الاسةةلمد رالحً بةةلت الحي الاشبةةة العديرةةة فةةن (3

 العةد. 

اسةةةحزلا  نحةةةلمس جًبةةةبت ا وام الةةةانبفن أةةةؤواي جعفب يةةةة ل ةةةةلن اسةةةحةرار جةبةةة   (4

 الةانفبو. 

 جت ن أفيلر رمًحرظلت العلملبو رم لقشحهل ديرم ظري لإنحلز أد مل ها شديد.  (34

 :ثاّٞاً: ٍفًٖ٘ اىَْظَح اىزمٞح
 ٍفًٖ٘ ٗإَٔٞح اىَْظَح اىزمٞح: -0

كأةةةلم ا ,ةةةةل ( مةةةو أهةةةت الً ةةةليل  يعحتةةةر كأةةةلم الة اةةةةة )الةةةبألم الح ابةةةةن أر

ابسةةحراجبصبة الةلعةةة للة اةةةلت فةةن ,ظةةر العالةةةةت رفةةن نةةد دبةةةة جسةةاوهل نةةلهري 

( جسةلإبت رهةا 7437 انحشلر جي الاشبل ا ,ةل ت ظبد جبأر وراسة )هل ةت العتةلو 

هد الة اةلت قلدلة للحعلت رلديهل الفي ة؟ رهةد يحشةلده كأةلم الة اةةلت ركأةلم الإنسةلن 

رهةةد قةةلوري ,لةةى اوراك دبةحهةةل؟ت ريصبةةب أن الة اةةةلت أبلنةةلت كأبةةة رمصحةعةةلت مةةو 
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العًا ت لبلك فلن الة اةلت الحن ب جدرك رب جسحشعر دبةحهل محاق  أن جرجيةب أريةلم 

,دغ قلدلبة للةحعلت فبنهةل أأرةر ,ر ةة للانهبةلرت مرةد هةبو المظةلمض محيرريت رجاهر 

رالسةةلاأبلت الحةةن يحظةةص دهةةل الإنسةةلن جيةةان أةئ ةةر للزتةةلمت يةيةةو أن جحظةةص دهةةل 

الة اةلت لبر البأبة الحن جفشد فن اسحشعلر راأحشلف ظحى مئ ةرات الحزببةرات فةن 

(ت 7;3ت ص7437لعتةلو ت دبةحهلت رجفشد دلبسحصلدة الةلامةةة رجةحعلت دةتطم  ةديد. )ا

( أن كأةةلم ا ,ةةةل  يةيةةو  (Ranjan, Jayanthi, 2009, pp. 60-70ريةةبأر

الة اةلت مو اجملك قرارات مسح بريت جيان مظدرا للة ايل الح لفسبةت ركلةك دلسةحًرام 

الةعلامةةلت رالةئ ةةرات مةةو التبةةةة الملرشبةةةت رر ةة  جاقعةةلت وقبًةةة ,ةةو ابجصلهةةلت 

قحظلويةت رشة  الةعلاملت البأبة دفعللبة راسحمدامهل دشةيد الةسحًتلبة أر الاررف اب

 ,Uçaktürka, Ahmet, et al)اسةحتلقن دلجمةلك قةرارات جفبةد الة اةةلتت ريشةبر 

2015, pp. 234-241) ت الةةةى  ةةةررري أن يحةةةافر لةةةد  الة اةةةةلت الًةةةدري ,لةةةى

هةلت رأن يحةافر ابسحصلدة دسر,ة للحزبرات الحن يةيو الح تئ دهل رالحن ب يةيةو الح تةئ د

قدري للة اةلت ,لى الحيبص م  الاررف الةحزبري دسر,ةت ردةل أن الحزببر رالزةاع 

ماشاوان وامةل فن الةسحًتدت فبنه مو ال ررر  أن جفهت الة اةلت هبو الحزبةرات فةن 

الاررف التبةبةت رأن جيان قلوري ,لى ابسحصلدة اليتبري رجظتط كات مز  ت رجعا  

لةةى معلامةةلت كات قبةةةة.التبلنةةلت المةةلغ ا
 

 ,GhalichKhaniدب ةةةل أ ةةلرت وراسةةة )

Rasoul,&, Hakkakb, Mohammad, 2016 أن ميانةةلت الة اةةةة العديرةةة )

معًةةدي للزليةةة رمحزبةةري دلسةةحةرارت رالة اةةةلت جعةةث  ةةزط أتبةةر للاسةةحصلدة للحزببةةر 

-Pejić, Mirjana, et al, 2016, pp.995لإيصةلو ظللةة ابدحيةلرت رأأةدت وراسةة )

( أن الة اةلت العديرةة جالةد أةبةة هلملةة مةو الةعلامةلتت الحةن أطةتعث ,ةلملا  1001

ج لفسبل  رمبسبل  فن ,للت ا ,ةل ت رأن جعايد الةعلاملت الةفبدي الى الةعرفة يئو  الةى 

مبة ي ج لفسةبة أ,لةى.
 

-Khan, Rafi, & Quadri, S.M, 2012, pp. 21ريشةبر )

ا جعسةةبو جاقبةةث رنا,بةةة الةعلامةةلتت رجةيةةبو أن الهةةدف مةةو كأةةلم ا ,ةةةل  هةة. (31

الةدرام لبياناا قلوريو ,لى فهت أف د لةاقص م اةلجهت مًلرنة م  الة لفسبوت ريةيو 

لحيتبًلت جي الاشبل كألم ا ,ةل  أن جسل,د الة اةة ,لةى جعلبةد ابجصلهةلت الةحزبةري 

درات الشةرأةت فن ظظحهل دللسامت رالحزببرات فن سةلاك العةةلام رأنةةل  الإنفةلم رقة

أن  (Bernhard, Wieder, et al, 2013, pp.7-32)رنةررف السةامت ريةبأر 

لةتلورات كألم ا ,ةل  أرلاية قظا  لةدير  جً بة الةعلاملت فن ألفة أنعةلم العةللتت 

رقد اسحرةرت متللا هلملة فن الإنفلم ,لةى جي الاشبةل الةعلامةلت رالتعةاخ ا ألويةبةة 

 مو أورات كألم ا ,ةل . للفاامد الهلمة الةسحةدي

( أنةةه فةةن ظةةل  جًبةةبت اميلنبةةلت 2;ت ص 7444رجةةبأر وراسةةة ),ةةلمر العيةةا ت 

الة اةة س صد دؤللب الاررف أن الة اةلت ب جسحمدغ الإميلنبلت اليلبة لعًالهل ,لى 

مًبلس البألمت رفن الة اةلت اليتبري فبن ةل سة صد مصةا,ةة لةديهل كأةلم شةةل,ن ,ةللن 

 (. (Albrechtصةا,ة جحظص دللزتلم الصةل,ن رالب  يًلدله دة
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 :ذؼشٝف اىَْظَح اىزمٞح

( الة اةةة البأبةة دؤنهةل هةن الحةن Jorge Morales, 2017, pp13رقةد ,ةرف  )

جعحةد ,لى الةعرفة ر تية الإنحرنث رلةديهل الًةدري ,لةى الةحعلت رالحيبةص دشةيد ظبةا  

مةة  ا  ةةيل  رالةةلرسةةلت الح ابةبةةة الصديةةديت رأةةبلك ر ةةبًة فةةن قةةدرجهل ,لةةى ايصةةلو 

راسحزلا  الفرص دةعبيهل رهن م اةةة آم ةة مدفا,ةة دةللًبت الحةن جرأة  ,لةى جع ية  

 ,Filos)بد الةشلرأة دبو أ, ةلمهلت رجعةةد  ةةو أورات فل,لةةت دب ةةل ,رفهةل رجسه

Erastos, 2005)   دؤنهل الة اةة الحن ييان لديهل الًدري ,لى أن جيان م اةة ر بًة

دستب رفحهل رسر,ة جالبدهل للةعرفةت رابسحفلوي مو جلةك الةعرفةة فةن الح ةلغ الفةرص 

اشهةةة الحعةةديلت الحةةن جًةةص أملمهةةل مةةو شهةةة الةحلظةةةت مةةو شهةةة الحيبةةص السةةري  فةةن ما

 أرر .

 :خقائـ اىَْظَح اىزمٞح

 ُ ٍِ إٌٔ خقائـ اىَْظَح اىزمٞح اٟذٜ:ة

جةئو  الةى جيةاير  قةد ا فيةلر رهةبو شديةديت ايصةلو أفيةلر ,لةى الًةدري هةا الإتةذاع: -

 اليلم ة الى ابدحيلر. الًاي ييان الإدداف ها ر شديديت أر ردملت م حصلت

 رةلا  دا ةاضت مةو الةسةحًتلبة رإيحهةل جعةدو البأبةة الة اةلت اىَغرقثيٞح: اىش ٝح -

 .الةسحًتلبة رد لم ,لبهل جت ن الميط التبةة الملرشبة جعلبد

رالةع ايةة لحشةصب   الةلويةة العةااف  م ط ,لى البأبة جعةد م اةلت ا ,ةل اىذافغ:  - 

 (389ت ص7438رجالبد الدراف  لد  ا فراو العلملبو. )اليلمنت رآرررنت 

ت ص 7437الملرشن. )العتلو ت  العللت فن الةعًدي الةعلاملت لإوراك العللبة الًلدلبة -

 (.;7-78ص 

 إٔذاف اىَْظَاخ اىزمٞح: 

جسةةعى الة اةةةلت الةةى مااأتةةة محيلتةةلت الحعةةا  لة اةةةلت كأبةةةت لحيةةان مهبةةؤي 

 (Bahrami, Mahdi et al 2012,لحعسةبو قةدراجهلت رانصةلة أهةدافهلت رالحةن كأةر )

  إَٖٔا ٍا ٝيٜ:
  .الحعا  مو دبةة رو الفعد دلوراك الةعلاملت الى دبةة اسحتلقبة جدرك معبيهل 

 .أجةحة رومس العديد مو المياات رالانلمص دؤأتر قدر مةيو 

  .جافبر دبلنلت للحعلبلات أؤواي مسحًلة قدر الإميلن 

  دبلنلت الة اةة.العةد ,لى جاظبد دبلنلت أناةة الحشزبد الةمحلفة فن مسحاوف 

  الةعلفاةةة ,لةةى الة لفسةةة رجعًبةةق ال صةةلض الةسةةحداغ فةةن نةةد دبةةةة ا ,ةةةل  الةحزبةةري

  (pp 160-167 Bahrami, Mahdi et al ,2012,للزلية. )

 . و,ت الحفيبر ابسحراجبصن رج ةبة ابسحرةلر للمترات فن مصل  كألم ا ,ةل 

 حلظةة فةةن دبةةة العةةةد لحةيةةبو الحميةبط لحلتبةةة محيلتةلت العةةةد راقح ةلص الفةةرص الة

 قدرات الة اةة.
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  جمظةةةبض رجتسةةةبط فةةةرم العةةةةد للانةةةدملز دللةعرفةةةة رالةةةحعلت دب ةةةلفة قةةةبت شديةةةدي

 للة اةة. 

  أن ي ًد كألم ا ,ةل  الةعلاملت الًبةة ليلفة أش ام الة اةةة. )مبررةلن رآرةررنت

 (.;8ت ص:743

 اىدضء اىثاىن: ٍْٖدٞح اىذساعح

 :أٗلاً: أعي٘ب اىذساعح
رالةب  يعحةةد لحعًبق أهداف الدراسة اسحمدغ التلظد أسةلا  الةة هس الاطةفن الحعلبلةنت 

أةةةل جاشةةد فةةن الااقةة ت ريهةةحت داطةةفهل ددقةةة ريعتةةر , هةةل دشةةيد أةةةن  الاةةلهري,لةةى وراسةةة 

رأبفةةنت ركلةةك مةةو رةةلا  شةةة  الةعلامةةلت الةحعلًةةة دللاةةلهري مةةو أشةةد جا ةةبط مالهرهةةل 

الحعلبد رالردط رالحفسبر للملةاص الةى اسةح حلشلت يةيةو أن  ر,لاقلجهل الةمحلفةت رطاب  الى

 يت ى ,لبهل الحظار الةًحرض دةل يراأت معللت الةعرفة ,و الةا اف.

 ٗقذ اعرخذً اىثازن ٍقذسِٝ أعاعِٞ ىيَؼيٍ٘اخ:

  )أ( اىَقادس اىثاّ٘ٝح:
أشةةر  التلظةةد مراشعةةة رجعلبةةد ليربةةر مةةو الة شةةارات الةحعلًةةة دللةا ةةاف قبةةد 

الدراسةت رأهةهل الحًلرير رابظظلمات رالسصلات الارقبةة رابليحررنبةة للةسحشةفبلت 

معد الدراسة رمراش  أرر ت سعبل  مو التلظد لإذةرام الدراسةة دشةيد ,لةةنت رأي ةل  

ةة فةن أحلدةة الدراسةلتت أةةل سةلهةث فةن للحعرف ,لى ا سم ر اليرم العلةبةة السةلب

د لم را,داو مشيلة الدراسة رفر بلجهلت رأبلك د لم جظار ,ةلغ ,ةو آرةر الةسةحصدات 

 الةعلطري فن مصل  الدراسة. 

 )ب( اىَقادس الأٗىٞح:  

جةت اسةةحمداغ أأرةةر مةو  ريًةةة لصةةة  التبلنةلت أهةهةةل جظةةةبت قةلمةحبو اسةةحتبلن ا رلةةى للدراسةةة 

رر  لحعًبق أهدف التعد فن الصلنةب الةبةدانن ررة,ةث جلةك ابسةحتبلنلت ابسحيلا,بة را 

لدراسة مفروات التعةدت رمةو ذةت ظظةر رجصةبة  الةعلامةلت اللاةمةة فةن ما ةاف التعةدت 

الإظظلمنت راسحمداغ ابرحتةلرات الإظظةلمبة  (SPSS)رجفريزهل رجعلبلهل دلسحمداغ درنلمس 

رمئ ةةرات جةةد,ت ما ةةاف الدراسةةةت رقةةد جةةت الة لسةةتة دهةةدف الاطةةا  لةةدببت كات قبةةةة 

 .اسحهداف الةانفبو مو الدرشلت اب رافبه رالعلبل

  :ثاّٞاً: ٍدرَغ ٗػْٞح اىذساعح
 :ٍدرَغ  اىذساعح -0

الإ ةرافبة ٗ جت جعديد مصحة  الدراسة دللعلملبو فن أد مو الانلمص الإوارية العلبةل

سلهلصري سةةةيل )السةةةايم دةظةةةر ت الشةةةفلم دزةةة ي ت فةةةن الةسحشةةةفبلت معةةةد الدراسةةةة 

( 7343( مةو مةانفن الإواري العلبةل ر);73رقد جشيد مصحة  الدراسة مو ) (تدللسايد

( مفةةةرويت رهةةةا اشةةةةللن 7832مةةةو مةةةانفن الإواري الإ ةةةرافبة دةصةةةةاف اشةةةةللن )

 الةانفبو فن الةسحايلت الإوارية الةسحهدفة.
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 :ػْٞح اىذساعح -3

الدراسة رفق أسلا  العب ة اليتًبة العشاامبة فةن الةسحشةفبلت جت جعديد ظصت ,ب ة 

معد الدراسةةت ركلةك دلسةحهداف الةةانفبو فةن الةسةحايلت الإواريةة العلبةل رالإ ةرافبة 

( 165( مفةرويت م هةل )490رهن مسةبلت كات  لد  ا رافنت رقد دلا اشةللن العب ةة )

( 325ت الةسةحا  اب ةرافن )مو مانفن مسةحايلت الإواري العلبةلت دب ةةل دلزةث مفةروا

مفةةروي ظسةةب اظحسةةل  العب ةةة ,لةةى أسةةلس جًسةةبت مصحةةة  الدراسةةة لةةةانفن اواري ,لبةةل 

 راواري ا رافبةت رجت جاةي  ابسحتلنلت رفق ا طا .

 :ثاىثاً: أداج اىذساعح
جت اسحمداغ ابسحتلنة أؤواي رمبسبة فن شة  التبلنلت الملطة فن الةسحشفبلت معةد 

لغ التلظةةد دب,ةداو أواي الدراسةةة ظةا  ورر ابدةةداف  فةن د ةةلم الة اةةةة الدراسةةت ظبةةد قة

 البأبة )وراسة مبدانبة مًلرنة دبو الةسحشفبلت العردبة را ش تبة(. 

 ( فًرات.;الةصل  ا ر : ابدداف ريحيان مو )

 ( فًري.99الةصل  الرلنن: الة اةة البأبة رجحيان مو )

 :ساتؼاً: أعاىٞة اىرسيٞو الازقائٜ
 :الازقاء اى٘ففٜ -0

( ابظظلمن فن جفريا رجعلبد التبلنلت الحن جت شةعهةل SPSSجت اسحمداغ درنلمس )

 مو ابسحتلنة ركلك لحاطبص محزبرات الدراسة مو رلا  التبلنلت الحن جت شةعهل. 

 :الازقاء الاعرذلاىٜ -3

ا,حةةةد التلظةةد فةةن  جعلبةةد دبلنةةلت الدراسةةة  ,لةةى أسةةللبب ابظظةةلم الحعلبلةةن 

 مو طعة الفرعت رمو هبو ا سللبب مل يلن: للحؤأد

 معلمد ارجتل  دبرسان. -        جعلبد ابنعدار المين التسبط. -

 (.tارحتلرات معلملات ) -              ارحتلر معلملات ابنعدار. -

 اىدضء اىشاتغ اىرسيٞو الازقائٜ ّٗرائح اخرثاس اىفشٗك

 أٗلاً: اىرسيٞو الازقائٜ اى٘ففٜ ىْرائح اىذساعح اىَٞذاّٞح 
  :ذسيٞو فقشاخ الاتذاع . أ

 الإتذاعاى٘عط اىسغاتٜ ٗاى٘صُ اىْغثٜ ىَداه  (0خذٗه سقٌ )

 اىَداه الأٗه: الإتذاع 
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3-  

جةةةةةةةةة ط اواري الةسحشةةةةةةةةفى 

ميلفةةةةةةةةةةةةآت للةةةةةةةةةةةةةانفبو 

الةحةبةةة يو مًلدةةةد أفيةةةلرهت 

 الحيايرية

 ; 4 8.42- 3;.7: ;3.3 8;.7 اىغ٘ٝظ

 7 4 7.47- :2.:: :;.4 7.24 اىؾفاء

 : 3;.4 7:.4 ;7.3; 3.48 8.39 عإيدشْٝغل
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7-  
جشةةةةةص  الإواري الةةةةةةانفبو 

,لةةةةى الحفيبةةةةر الت ةةةةلم فةةةةن 

 مااشهة مااقص العةد

 : 4;.4 4.93- 4.37: 3.48 ;7.4 اىغ٘ٝظ

 8 4 7.43- :.:: 2;.4 7.23 اىؾفاء

 3 4 3;.8 29.74 4.28 8.23 عإيدشْٝغل

8-  

جحت ةةةةةةةةةةى الإواري أفيةةةةةةةةةةةلر 

راقحراظةةةةةةةةلت الةةةةةةةةةانفبو 

الحيايريةةةة لحعةةةديد أسةةةللبب 

 العةد

 7 :4.9 ;4.2 7:.3; ;4.4 8.43 اىغ٘ٝظ

 ; 4 :9.3- :8.7: 4.28 ;;.7 اىؾفاء

 7 4.43 8.78 ;27.3 4.29 9;.8 عإيدشْٝغل

9-  
جعرص الإواري ,لى جعةديد 

رةةةةةةةدملجهل دةةةةةةةةل يح لسةةةةةةةب 

 رجاقعلت الصةهار

 8 4.94 4;.4 3.8; 4.43 8.42 اىغ٘ٝظ

 3 4.44 3.29- :2.7: 4.23 ;7.3 اىؾفاء

 ; ;4.3 3.92- 9.74: 4.28 7.23 عإيدشْٝغل

:-  
جانةةةةةص اواري الةسحشةةةةةةفى 

الإددا,بةةة قةةدرات الةةةانفبو 

 فن ظد مشلأد العةد

 3 4.99 4.23 3.29; 3.43 8.44 اىغ٘ٝظ

 : 4.43 7.23- :7.:: 4.23 ;7.2 اىؾفاء

 8 4.43 3.33 2:.3; :4.3 8.98 عإيدشْٝغل

;-  
جعةةةةةةةةرص الإواري ,لةةةةةةةةى 

اسةةةحرةلر قةةةدرات الةتةةةد,بو 

 فن و,ت ريط الحزببر

 9 4.38 4.77- 2:.4: :4.4 7.43 اىغ٘ٝظ

 9 4 9.47- :.7: 3;.4 8;.7 اىؾفاء

 9 4.8 3.42 23.:; 4.44 8.74 عإيدشْٝغل

 خَٞغ فقشاخ الإتذاع 

 4.2 4.83- 4.83: ;4.3 7.42 اىغ٘ٝظ

 4 9.94- 9.47: 3:.4 :7.2 اىؾفاء 

 4.3 3.23 98.;; 2;.4 8.87 عإيدشْٝغل

مشةلأد شلمت الفًري "جانص اواري الةسحشفى قدرات الةانفبو الإددا,بة فةن ظةد  - أ

%(ت دب ةةةل 3.29;العةةةد" فةةن الةرجتةةة ا رلةةى دةسحشةةفى السةةايم دةةاةن نسةةتن )

الفًةةري " جعةةرص الإواري ,لةةى جعةةديد رةةدملجهل دةةةل يح لسةةب رجاقعةةلت الصةهةةار" 

%(ت رألنةث الفًةري :2.7:ألنث دللةرجتة ا رلى لةسحشفى الشفلم رداةن نسةتن )

ااشهةة مااقةص العةةد" دللةرجتةة "جشص  الإواري الةانفبو ,لى الحفيبر الت لم فن م

%(ت ريةيةةةو أن نفسةةةر 29.74سلهلصري سةةةيل ردةةةاةن نسةةةتن ) ا رلةةةى لةسحشةةةفى

ارجفلف نسب الةاافًة لد  مسحشفى سلهلصري سيل أأرةر م هةل مًلرنةة دللةسحشةفبلت 

العردبة ركلك لر,ليحهل راظح لنهل للةاهتبو رالةتد,بو رالعةد ,لى ج ةبة قدراجهت 

 دةل يمدغ أهداف الةسحشفى. 

مًلدةةد  دب ةةةل شةةلمت الفًةةري "جةةة ط اواري الةسحشةةفى ميلفةةآت للةةةانفبو الةحةبةة يو -  

%(ت فةن مسحشةةفى 3;.7:أفيةلرهت الحيايريةة" دللةرجتةة ا ربةري ردةاةن نسةتن )

السةايمت دب ةةةل الفًةةري "جعةةرص الإواري ,لةةى اسةحرةلر قةةدرات الةتةةد,بو فةةن و,ةةت 

%(ت 4:.7:ريةةط الحزببةةةر" ألنةةث ا ربةةةري دةسحشةةفى الشةةةفلم ردةةاةن  نسةةةتن )

رجاقعةةلت الصةهةةار  رالفًةةري "جعةةرص الإواري ,لةةى جعةةديد رةةدملجهل دةةةل يح لسةةب

%(ت ريةيو 9.74:"دللةرجتة ا ربري لد  مسحشفى سلهلصري سيل رداةن نستن )

أن نرشةة  كلةةك ال ةةعص فةةن الةسحشةةفبلت العردبةةة را ش تبةةة  لعةةدغ جةةافبر رسةةلمد 

 رأورات نرفبة رميلنبة م لستة أر ألفبة فن دبةة العةد جد,ت ابدداف الانبفن. 



 دراسة ميدانية مق ارنة بين المستشفيات العربية والأجنبيةدور الابداع في بناء المنظمة الذكية: 
  محمد العكش  علاء خليل

 

 

 8102  الجزء الثاني - العدد الثالث                              المجلد التاسع                               

545 

لإشةةللن فةن مصةل  ابدةداف ,لةى الحةاالن )السةايمت ردظفة ,لمة دلا الاةن ال سةتن ا

(ت رشةةلمت آرام الةتعةةاذبو %98.;;%ت 9.47:%ت 4.83:الشةةفلمت سلهلصري سةةيل(ت )

 عبفة فن الةسحشفبلت العردبة مًلرنة دل ش تبةة در,ليةة ابدةدافت ركلةك مئ ةر ,لةى ,ةدغ 

 فل,د.  الع لية الة لستة فن ج ةبة مهلرات الةتد,بو راسحزلا  قدراجهت دشيد

 عإيدشْٝغةنارمةل ستق كأروت نصد للإدداف ورر أسلسةن رظاطةل  فةن مسحشةفى 

ركلك فن جياير ا فيلر رابقحراظلت الحةن مةيةو أن جةئو  الةى جيتبةق  ةرم رآلبةلت 

شديدي للعةةد رم هةل الحعةا  لة اةةة كأبةةت ريةيةو للةسحشةفبلت العردبةة الحرأبة  ,لةى 

 فن د لم مسحشفبلت كأبة.  ج ةبة قدرات الةتد,بو أرافعة أسلسبة

  :ذسيٞو ٍر٘عط فقشاخ اىَْظَح اىزمٞح -ب

 اىَْظَح اىزمٞحاى٘عط اىسغاتٜ ٗاى٘صُ اىْغثٜ ىَدالاخ  (3خذٗه سقٌ )
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3-  
اىَداه الأٗه: 

اىش ٝح 

 الإعرشاذٞدٞح

 3 4 3;.: 3;.2; 9;.4 8.83 اىغ٘ٝظ

 8 4.48 ;7.3 :8.7; 2;.4 ;8.3 اىؾفاء

 3 4 ;4.: :29.4 7:.4 8.2 عإيدشْٝغل

7-  
اىَداه اىثاّٜ: 

 ذط٘ٝش اىَؼشفح

 : 4.33 8;.3 ;7.8; 4.2 8.37 اىغ٘ٝظ

 ; :4.7 ;3.3- 4.42: ;4.8 :7.4 اىؾفاء

 7 4.43 8.34 24.37 8;.4 9:.8 عإيدشْٝغل

8-  
اىَداه اىثاىن: 

 اىشغثح تاىرغٞٞش

 7 4 8.73 9.27; 4.23 8.79 اىغ٘ٝظ

 : 4.43 4.48- ;4.4: 3;.4 8 اىؾفاء

 ; :4.3 7:.3 3.:; 8;.4 ;8.7 عإيدشْٝغل

9-  
اىَداه اىشاتغ: 

 الاىرضاً اىدَاػٜ

 ; 4.37 4.77 4.9; :4.3 8.47 اىغ٘ٝظ

 2 4.33 :3.8- 8;.3: ;4.9 7.48 اىؾفاء

 9 4.43 7.34 :4.4; 4:.4 :8.9 عإيدشْٝغل

:-  
اىَداه اىخاٍظ: 

 مغ٘ط الأداء

 2 ;4.3 4.32 4.74; 4.3 8.43 اىغ٘ٝظ

 7 4.43 ;.7 :.8; ;.4 8.33 اىؾفاء

 2 3 4 4; 2;.4 8 عإيدشْٝغل

;-  
اىَداه اىغادط: 

 الاّرظاً ٗاىر٘افق

 8 4.47 7.87 2:.9; 4.49 8.78 اىغ٘ٝظ

 3 :4.4 3.43 9.32; 4.49 8.73 اىؾفاء

 8 4.47 9;.7 4.74; ;;.4 ;8.9 عإيدشْٝغل

2-  
اىَداه اىغاتغ: 

 اىَقٞش اىَؾرشك

 9 4.33 ;.3 9;.7; 4.24 8.38 اىغ٘ٝظ

 9 4.88 4.43 ;4.4; 4.99 :8.4 اىؾفاء

 : 4.48 8:.7 3.33; :;.4 8.99 عإيدشْٝغل

 
ةخَاىٜ ٍدالاخ 

 اىَْظَح اىزمٞح

 4.43 9:.7 8.7; 3;.4 ;8.3 اىغ٘ٝظ

 4.48 ;7.3 4.43; 2;.4 ;8.3 اىؾفاء 

 4 ;4.: ;3.3; 7:.4 8.2 عإيدشْٝغل
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 ٝغرخيـ اىثازن ٍِ اىدذٗه اىراىٜ ٍا ٝيٜ:

اج ةةط أن ه ةةلك ارةةحلاف فةةن مةةد  جعًةةق راوراك الرإيةةة ابسةةحراجبصبة مةةو قتةةد  -

(ت سلهلصري سةيلالةانفبو مةل دةبو الةسحشةفبلت معةد الدراسةة )السةايمت الشةفلمت 

% (ت :29.4%ت :8.7;%ت3;-2;ظبةةةةد ألنةةةةث ا رةان ال سةةةةتبة أةةةةةل يلةةةةن )

فبلت راج ةةط أن ه ةةلك  ةةعص فةةن فهةةت راوراك الرإيةةة ابسةةحراجبصبة فةةن الةسحشةة

العردبة رظاطل  دةسحشفى الشةفلمت رألنةث ددرشةة محاسةية دةسحشةفى السةايمت 

 سلهلصري سيل. دب ةل دشيد مرجف  لد  مسحشفى 

جتةةبو أن ه ةةلك ارةةحلاف فةةن ابهحةةةلغ دحيةةاير الةعرفةةة مةةو قتةةد الةةةانفبو مةةل دةةبو  -

(ت ظبد ألنث ا رةان سلهلصري سيلالةسحشفبلت معد الدراسة )السايمت الشفلمت 

%(ت راج ةط أن ه ةةلك  ةةعص 24.37%ت 4.42:%ت ;7.8; سةتبة أةةةل يلةةن )ال

فن شلنب نشر رجياير الةعرفة دللةسحشفبلت العردبة رظاطل  دةسحشفى الشةفلمت 

دب ةةةل ألنةةث ددرشةةة محاسةةية دةسحشةةفى السةةايمت رنهةةرت دشةةيد مرجفةة  لةةد  

فن  سلهلصري سيل ت ريرش  التلظد كلك الى اهحةلغ مسحشفىسلهلصري سيلمسحشفى 

 نشر الةعرفة لد  العلملبوت رالعةد ,لى جياير قدراجهت.

نهةةر أن ه ةةلك جشةةلده لعةةد مةةل فةةن مةةد  , ليةةة اواري الةسحشةةفبلت الةةرلاخ دللرلتةةة  -

, ةةد الحعلمةةد مةة  مانفبهةةلت رألنةةث مةةل دةةبو الةسحشةةفبلت معةةد الدراسةةة  تةةاىرغٞٞش

%ت 9.27;(ت دةةةل رةان ال سةةةتبة أةةةةل يلةةةن )سلهلصري سةةةيل)السةةةايمت الشةةةفلمت 

(ت رجتبو  عص فن شلنب ابهحةلغ درلتلت الةانفبو , ةد %34.:;%ت ;4.4:

الحزببر رظاطل  دةسحشفى الشفلمت دب ةل ألنث ددرشة محاسية دةسحشفى السايم 

ت ريةيو أن يرش  كلك لعدغ ابهحةلغ اليةلفن فةن جاشهةلت سلهلصري سيلرمسحشفى 

 .ررلتلت الةانفبو , د ا,داو ريط الحزببر رالحياير

هر أن ه لك ارحلاف فن ابلح اغ الصةل,ن مو قتد الةانفبو مل دبو الةسحشفبلت ن -

(ت ظبد ألنث ا رةان ال سةتبة أةةل سلهلصري سيلمعد الدراسة )السايمت الشفلمت 

%(ت رنهر ال عص دلبلح اغ الصةةل,ن فةن :4.4;%ت 8;.3:%ت 4.94;يلن )

رشة محاسية دةسحشفى الةسحشفبلت العردبة رظاطل  دةسحشفى الشفلمت رألنث دد

ت ريع ر التلظد كلةك الةى سلهلصري سيلالسايمت دب ةل دشيد مرجف  لد  مسحشفى 

 العةد دة هصبة فريق العةد فن الة اةلت ا ش تبة مًلرنة دللعردبة.

جتةةبو أن ه ةةلك جتةةليو فةةن الحعلمةةد مةة   ةةزا  ا وام مةةو قتةةد الةةةانفبو مةةل دةةبو  -

(ت ظبد ألنث ا رةان سلهلصري سيللمت الةسحشفبلت معد الدراسة )السايمت الشف

%(ت رنهةر  ةعص فةن الحعلمةد مة  60% 4:.8;%ت 4.74;ال ستبة أةةل يلةن )

ا ش تن أأرةر مةو الةسحشةفبلت العردبةةت  سلهلصري سيل  زا  ا وام فن مسحشفى

دب ةةةل ظظةةد مسحشةةفى الشةةفلم ,لةةى نسةةتة ماافًةةة محاسةةية فةةن مااشهةةة  ةةزا  

لاررف فلسيبو الحن جةر دؤةمةلت ر ةاارة دشةيد ا وامت رمةيو أن يرش  كلك 
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وامت أأسب مانفبهل قدري ,لى جعةد  زا  العةدت رألنةث أي ةل  ددرشةة ماافًةة 

 محاسية دةسحشفى السايم.

اج ةةط أن ه ةةلك جشةةلده لعةةد مةةل فةةن ابنحاةةلغ رالحاافةةق لةةد  الةسحشةةفبلت معةةد  -

ال سةتبة أةةل يلةن  (ت ظبةد ألنةث ا رةانسلهلصري سيلالدراسة )السايمت الشفلمت 

%(ت رجتبو أن ه لك ورشة ماافًةة محاسةية فةن 4.74;%ت 9.32;%ت 2:.9;)

الح اغ الةسحشفبلت العردبة الشفلم رالسايم دبشرامات رقاا,د رقاانبو العةد لعةد 

ت ريةيةو سلهلصري سةيلمحاسطت دب ةل ألنث ورشة الةاافًةة مرجفعةة لةد  مسحشةفى 

 الدر  ا ش تبة مًلرنة دللدر  العردبة.أن يرش  التلظد كلك الى الحًدغ فن 

جتبو أن ه لك ارحلاف فن ابنحةلم رابهحةلغ دللةظبر الةشحرك مو قتد الةةانفبو  -

(ت ظبةد ألنةث سلهلصري سةيلمل دبو الةسحشفبلت معد الدراسة )السايمت الشةفلمت 

% (ت راج ط أن ه ةلك 3.33;%ت ;4.4;%ت 9;.7;ا رةان ال ستبة أةل يلن )

رشةة محاسةية مةو ظبةد ابنحةةلم للعةةد فةن الةسحشةفبلت العردبةةت دب ةةل ماافًة دد

ت ريةيو أن يعاو كلك الى ناةلغ العةااف  سلهلصري سيلألنث مرجفعة لد  مسحشفى 

ت رالةةب  قةد يةةئو  لح ةبةةة سلهلصري سةيل الةع ايةة رالةلويةةة الةعةةا  فبةةه دةسحشةةفى

 .بو العلملبو رالة اةةجاشهلت ابنحةلم للعةد أةظلعة اسحراجبصبة مشحرأة مل د

%ت دب ةةةل 8.74;جتةةبو أن محاسةةط الةةبألم الح ابةةةن لةةد  مسحشةةفى السةةايم دلةةا  -

% ردلةةةةا  دةسحشةةةةفى سلهلصري سةةةةيل دلةةةةا 4.43;لةةةةد  مسحشةةةةفى الشةةةةفلم د سةةةةتة 

;3.3;.% 

 :ثاّٞاً: اخرثاس اىفشك اىشئٞظ
  قذ ذٌ فٞاغح اىفشك اىشئٞظ ىيذساعح ػيٚ أعاط اىفشك اىؼذٍٜ ػيٚ أّٔ: 

جاشد ,لاقةة كات وبلةة اظظةلمبة دةبو ابدةداف  رد ةلم م اةةة كأبةة فةن الةسحشةفبلت  ب

ٗلاخرثةةةاس اىفةةةشك فقةةةذ أخةةةشٙ اىثازةةةن , العردبةةةة مًلرنةةةة دل ش تبةةةة معةةةد الدراسةةةة

 الاخرثاساخ اىراىٞح:

 : ٍؼاٍو الاسذثاط . أ

 ( ٍؼاٍو الاسذثاط تِٞ الاتذاع مَرغٞش ٍغرقو ٗتْاء ٍْظَح رمٞح مَرغٞش3خذٗه سقٌ )

 ذاتغ.

 اىذلاىح ٍؼاٍو الاسذثاط اىَرغٞش اىَغرقو )الاتذاع(

اىَرغٞش اىراتغ 

 )اىَْظَح اىزمٞح(

 4.444 4.243 اىغ٘ٝظ

 4.444 3;;.4 اىؾفاء

 4.444 4.378 عإيدشْٝغنا

دلسةحزلا  رجتبو هبو ال حبصةة دللصةدر  أ,ةلاو الةدرر الةعةار  للإدةداف رأنةه ألةةل جةت ابهحةةلغ 

ابدداف الانبفن يئو  ل يلوي فرص د لم م اةة كأبةت لبلك ,لةى الةسحشةفبلت معةد الدراسةة 

 العةد ,لى جانبص قدرات الةتد,بو لديهت رجاشبههل لت لم مسحشفى كأن. 
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  :ٍؼاٍو اىرسذٝذ . ب

 ( ٍؼاٍو اىرسذٝذ4خذٗه سقٌ )

 اىذلاىح ٍؼاٍو اىرسذٝذ اىَرغٞش اىَغرقو )الاتذاع(

اىراتغ )اىَْظَح اىَرغٞش 

 اىزمٞح(

 4.444 4.943 اىغ٘ٝظ

 4.444 ;4.99 اىؾفاء

 4.444 48;.4 عإيدشْٝغنا

لةسحشةفى السةايمت دب ةةل  R2   =4.943يا ط الصدر  السلدق أن معلملات الحعديد 

أ    48;.4د سةتة  سلهلصري سةيل أمل دةسحشفى ;4.99فن مسحشفى الشفلم ألن د ستة 

% ;.99%  فةن السةايمت رد سةتة 94.3أن ابدداف  يئذر فن د لم م اةة كأبة د سةتة 

ت أمةةل دةلقن ال سةةب نفسةرهل لةحزبةةرات سلهلصري سةيل% فةةن 4.8;دللشةفلم رأةةلن د سةتة 

أرر  لت جدرد فن العلاقة ابنعدارية دللإ لفة للأريلم العشاامبة ال لجصة ,و أسلا  

 رلبرهل.سعب العب ة رمد  وقة الًبلس 

 ( ذسيٞو الاّسذاس5خذٗه سقٌ )

 :ذسيٞو ّرائح الاّسذاس ىيفشك اىشئٞظ . ج

اىَرغٞش اىَغرقو 

 )الاتذاع(

B ٍؼاٍلاخ

 الاّسذاس

اىخطع 

 اىَؼٞاسٛ

Beta ٍؼاٍلاخ

 الاّسذاس اىَؼٞاسٝح
Tقَٞح 

Sig. اىقَٞح

اىَرغٞش اىراتغ  الازرَاىٞح

)اىَْظَح 

 اىزمٞح(

 4.477 7.88 4.794 :4.42 :4.32 اىغ٘ٝظ

 4.248 9;4.7 4.48 4.4:2 :4.43 اىؾفاء

 :4.44 7.47 :4.83 4.438 4.798 عإيدشْٝغل

( أن قبةةةة ارحتةةلرات شةبةة  ,تةةلرات محزبةةر ابدةةداف كات وبلةةة :يا ةةط شةةدر  رقةةت )

مع ايةةةة ريتةةةبو مةةةد  قةةةاي العلاقةةةة ابنعداريةةةة دةةةبو ابدةةةداف رد ةةةلم م اةةةةة كأبةةةة فةةةن 

 دب ةل ألنث  عبفة فن مسحشفى الشفلم دز ي . رسلهلصري سيلتمسحشفبلت السايم 

 َٗٝنِ أُ ّغرْرح  ٍِ اىرسيٞو الازقائٜ فٜ اىدذاٗه اىغاتقح ٍا ٝيٜ:

جتبو أن مسحا  الدبلة فن معلمد ابرجتل  "دبرسةان" رمعلمةد ابنعةدار أقةد مةو  -

مةل يع ن رشةاو ,لاقةة كات وبلةة اظظةلمبة دةبو ابدةداف رد ةلم م اةةة  % :قبةة 

 كأبة فن الةسحشفبلت )العردبة را ش تبة( معد الدراسة. 

يشبر  معلمد ارجتل  دبرسان دب لري ماشتة مةةل يع ةن أنةه جاشةد ,لاقةة ارجتل بةة  -

 رويةةة كات وبلةةةة اظظةةةلمبة دةةةبو ابدةةةداف رد ةةلم م اةةةةة كأبةةةة فةةةن الةسحشةةةفبلت 

الةى أن ابدةداف يةئذر  Betaشبر قبت معلمةد ت ريش تبة( معد الدراسةالعردبة را )

 ,لى د لم م اةة كأبة فن الةسحشفبلت )العردبة را ش تبة( معد الدراسة. 

تْا ػيٚ ٍا عثق  ٍِ اىْرائح فأّ َٝنِ ىيثازن سفل اىفشك اىؼذٍٜ ٗقث٘ه اىفةشك 

دةةبو ابدةةداف  رد ةةلم م اةةةة كأبةةة فةةن  جاشةةد ,لاقةةة كات وبلةةة اظظةةلمبة اىثةةذٝو تعّةةٔ: 

 الةسحشفبلت العردبة مًلرنة دل ش تبة معد الدراسة.

 



 دراسة ميدانية مق ارنة بين المستشفيات العربية والأجنبيةدور الابداع في بناء المنظمة الذكية: 
  محمد العكش  علاء خليل

 

 

 8102  الجزء الثاني - العدد الثالث                              المجلد التاسع                               

553 

 اىدضء اىخاٍظ اىْرائح ٗاىر٘فٞاخ

 

 :أٗلاً: اىْرائح
أن ه ةةلك جتةةليو لعةةد مةةل فةةن ابهحةةةلغ دللإدةةداف مةةل دةةبو الةسحشةةفبلت معةةد الدراسةةة  .3

 )السايمت الشفلمت سلهلصري سيل(.

أن جانبص اواري مسحشفى السايم رالشفلم  لًدرات الةانفبو الإددا,بةة , ةد ظةد  .7

 مشلأد العةد شلمت د ستة  عبفة مًلرنة دللةسحشفى ا ش تن.  

اج ةةةط  أن معةةةد  مةةة ط اواري مسحشةةةفبلت السةةةايم رالشةةةفلم  ميلفةةةآت للةةةةانفبو  .8

  ش تن.الةحةب يو مًلدد أفيلرهت الحيايرية ألنث  عبفة مًلرنة دللةسحشفى ا

%ت دب ةةةل 8.74;اج ةةط أن محاسةةط الةةبألم الح ابةةةن لةةد  مسحشةةفى السةةايم دلةةا  .9

 %.;3.3;% ردلا  دةسحشفى سلهلصري سيل 4.43;لد  مسحشفى الشفلم د ستة 

 

 :ثاّٞاً: اىر٘فٞاخ
 ةةةةررري العةةةةةد ,لةةةةى انشةةةةلم ظل ةةةة لت أ,ةةةةةل  لر,ليةةةةة متةةةةلورات الةتةةةةد,بو  .3

لعةةد رمااشهةةة مشةةلأد العةةةد رجيةةاير دللةسحشةةفبلت العردبةةة راسةةحرةلر قةةدراجهت 

 أسللبته.

يصةةب أن جحت ةةى اواري الةسحشةةفبلت العردبةةة أفيةةلر رمًحرظةةلت الةةةانفبو الةتةةد,بو  .7

 رج فبهل دةل يعف  الًدرات ابددا,بة اليلم ة لد  الةانفبو.

العةةةد ,لةةى جظةةةبت ناةةلغ جًبةةبت أوام ظةةديد فةةن الةسحشةةفبلت العردبةةة يسةةهد مةة ط  .8

 ةانفبو الةتلوريو فن ابدداف.العااف  رالةيلفآت لل

العةةةد ,لةةى جةةافبر ريةةط ردةةرامس مة هصةةة جعةةةد ,لةةى ةيةةلوي معةةد  ج ةبةةة كأةةلم  .9

 الةسحشفبلت العردبة. 
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 ٗ اىقةغٞشج فةٜ اىَسعغةاخ الاترنةاس ػيةٚ اىرْظَٞةٜ اىرغٞٞةش ةداسج أثةشدو سةةلظةت ,فةلفت " .34

رسةللة ملشسةحبرت شلمعةة غشداٝةح,, – اىقةْاػٞح اىَسعغةاخ تؼةل اىَر٘عةطح دساعةح زاىةح

 .7438الص امرت  ,قلطد  مردلض

,ٍشاخةةغ ةداسج الأػَةةاه الاذدإةةاخ اىسذٝثةةح فةةٜ ةداسج اىَْظَةةاخ شةةلو الةةر ت سةةبد معةةةدت   .33

 "ت  اىقسٞح

ٍشاخغ ةداسج الأػَاه الأخلاقٞاخ اىرْظَٞٞةح ٗاىَغةل٘ىٞح الاخرَاػٞةح شلو الر ت سبد معةدت " .8

 .7434"ت وار اليحب الةظرية اىَؼافشجفٜ ٍْظَاخ الاػَاه 
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ت ألبةة الحصةلري دللإسةةل,بلبةت  ٍثادئ اىغي٘ك اىرْظَٞةٜ فةٜ اىَسعغةاخ,العداوت ,انن دديرت  .37

7448. 

ت ,ةلن وار العلمد لل شةر 3  ةداسج الاتذاع ٗالاترناس فٜ ٍْظَاخ الاػَاه,رظلرنةت ,لأصت  .38

 . 7433رالحاةي ت 

اىزمٞةةح ٗاىر٘خةةٔ تةةاىرؼيٌ ػيةةٚ الإتةةذاع ٗاىرقْةةٜ دساعةةح أثةةش اىَْظَةةح وانةةلت نةةلور ,صةةبلاتت " .39

"ت رسةةللة ملشسةةحبرت شلمعةةة ذطثٞقٞةةح ػيةةٚ ؽةةشماخ اىثشٍدةةح ٗاىرقةةٌَٞ ٗاىرطةة٘ٝش فةةٜ الأسدُ

 .7438الشرم ا رسطت ,ةلنت 

ت ,ةةلن ت وار الةسةبري لل شةر رالحاةية  راليتل,ةةت 3ت   الإتةذاع الاداسٛ,السيلرنةت دلا ت " .:3

7433 . 

"ت وار الر ةل ةداسج الاترناس ٗالاتذاع: الاعظ اىرنْ٘ى٘خٞح ٗطشائق اىرطثٞقالظرنت ر,دت " .9

 . 7444لل شرت 

 فةن للشةرأة الةسةحدامة الإسةحراجبصبة اليلمنت ياسصت شتلرت معةدت هلو ت قبظرت "طةبللة .;3

 العةرام ةيةو  ةرأة الةةدرام فةن مةو ,ب ةة لآرام اسةحيلا,بة البأبةة وراسةة د ةلم الة اةةلت

 .7438شلمعة اليافةت  ت;7ت العدو اىغشٛ ىيؼيً٘ الاقرقادٝح ٗالإداسٝح ٍديحللاجظلبت"ت 

رمٞةةح: ٍْظةة٘س  ٍْظَةةح تْةةاء ّسةة٘ أػَةةاه مََاسعةةح اىرْظَٞةةٜ اىةةزماءالعتةةلو ت هل ةةتت " .32

 الةعرفةةت شلمعةة راقحظةلو ا ,ةةل  ,شر: كأةلم العلو  الس ا  العلةن الةئجةر ٍفإَٜٞ,,

 .7437أدريد ;7-78الإواريةت  رالعلاغ ابقحظلو ألبة تا رونبة ال يحانة

العيةةا ت ,ةةلمرت "نعةةا م اةةةلت كأبةةة: وراسةةة مسةةعبة لآرام الةةةدرام ,ب ةةة مةةو الة اةةةلت  .33

ت 3ت العةةدوت 33ت الةصلةةد ٍديةةح اىقادعةةٞح ىيؼيةةً٘ الاداسٝةةح ٗالاقرقةةادٝحالظةة ل,بة العراقبةةة"ت 

 .7444شلمعة الًلوسبة العرام 

سة٘ اىداٍؼةح اىزمٞةح ٗفةق ٍرطيثةاخ اقرقةاد اىَؼشفةح اىرسة٘ه ّمشل,دت د ث راألن المةلشت " .:

"ت رسةةللة وأحةةاراوت شلمعةةة أغ الًةةر ت ذقةة٘س ٍقرةةشذ ىَسعغةةاخ اىرؼيةةٌٞ اىؼةةاىٜ اىغةةؼ٘دٛ

 .7438السعاويةت 

للةةةاارو الدارلبةةة  ابسةةحراجبصنمبررةةلنت رللةةدت أظةةةدت رةأةةلروت رظةةةلنت نبهليةةثت "الحعلبةةد  .34

( رجةةؤذبرو فةةن كأةةلم ا ,ةةةل  وراسةةة جعلبلبةةة لآرام ,ب ةةة مةةو الةةةديريو فةةن viroدل,حةةةلو أواي )

 ٍديةح م٘فةاسٛ صّنة٘ صاّغةرٔ ٍ٘سفاٝةٔ مةاُالشرألت الظة ل,بة الملطةة فةن مدي ةة أردبةد"ت 

3:/8/7443:. 

 


