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 هص الم

يمثػػػؿ اافػػػراؼ التربػػػوم صػػػماـ اةمػػػاف لمم ظومػػػة التعميميػػػة بوصػػػ   ق ػػػاة ا تصػػػاؿ بػػػيف كا ػػػة      
مكو اتهػػػػػا الم تم ػػػػػة  هػػػػػرج عػػػػػف دورا  ػػػػػة ترجمػػػػػة السياسػػػػػات التعميميػػػػػة لمجموعػػػػػة مػػػػػف اةداءات 

ءة،  اافػػػراؼ التربػػػػوم لػػػػ  أهميتػػػػ  مػػػػف التػػػة تسػػػػاعد  ػػػػة تاليػػػػؽ أهػػػداؼ العمميػػػػة التعميميػػػػة بك ػػػػا
 ػػػػػػرؿ ال ػػػػػػدمات ال  يػػػػػػة التػػػػػػة يلػػػػػػدمها، والمتمثمػػػػػػة  ػػػػػػة متابعػػػػػػة العمميػػػػػػة التعميميػػػػػػة ومعايفػػػػػػة 
مفػػػكرتها، ثػػػـ وهػػػا الامػػػوؿ الم اسػػػبة لهػػػا،  هػػػو املػػػة ا تصػػػاؿ بػػػيف الميػػػداف واةجهػػػزة ااداريػػػة 

لاػػػػالة إلػػػػو وهػػػػا تصػػػػور وال  يػػػػة التػػػػة تفػػػػرؼ عمػػػػو عمميػػػػة التعمػػػػيـ والػػػػتعمـ، ويهػػػػدؼ الباػػػػث ا
ملتػػػػػرح لتطػػػػػوير اافػػػػػراؼ التربػػػػػوم  ػػػػػة هػػػػػوء ال بػػػػػرات العالميػػػػػة المعاصػػػػػرة،  يت ػػػػػاوؿ الباػػػػػث 
بالوصػػػؼ والتاميػػػؿ  بػػػرة كػػػؿ مػػػف الو يػػػات المتاػػػدة اةمريكيػػػة وا  جمتػػػرا والمممكػػػة العربيػػػة السػػػعودية 

ب  ػػػػػة مجػػػػػاؿ اافػػػػػراؼ التربػػػػػوم مػػػػػف ايػػػػػث طػػػػػرؽ ومعػػػػػايير ا تيػػػػػار المفػػػػػر يف، وكي يػػػػػة تػػػػػدري
المفػػػػر يف قبػػػػؿ وأث ػػػػاء ال دمػػػػة، وطبيعػػػػة عمػػػػؿ المفػػػػرؼ التربػػػػوم، لرسػػػػت ادة م هػػػػا  ػػػػة وهػػػػا 

 تصور ملترح لتطوير اافراؼ التربوم  ة هوء ال برات العالمية المعاصرة.
 ال برات العالمية -اافراؼ التربوم  انكهًاخ المفراحُح

Abstract 

 

Educational supervision is the safety valve for the educational system as 

a channel of communication between all its different components as well as 

its role in the translation of educational policies to a range of performances 

that help in achieving the goals of the educational process efficiently, 

Educational supervision is important through the technical services it 

proved such as the follow-up of educational process and coexistence of is 

problems, and then develop appropriate solutions, It is the link between the 

field and the administrative and technical bodies that oversee the process of 

teaching and learning, The current research aims to develop a proposed 

vision for the development of educational supervision in the light of 

International experiences The research describes and analyzes the 

experiences of the United States of America, England and Saudi Arabia in 

the field of educational supervision in terms of the methods and criteria of 

selecting supervisors, how to train supervisors before and during service, 

and the nature of the work of the educational supervisor to benefit from 

them in the development of a proposed vision for the development of 

educational supervision in light of Contemporary International experience. 
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 يقديح

افراؼ التربوم مف العمميػات المهمػة  ػة ال ظػاـ التعميمػة ة ػ  الل ػاة التػة ي  ػذ مػف  رلهػا يعد ا
واقا التربية والتعميـ و اصة  ة عمميتة التعميـ والتعمـ، ويساعد  ة تطوير العممية التعميمية مػف كا ػة 

داـ أسػاليب جوا بها، وذلؾ عف طريؽ مساعدة المعمميف عمو تاسيف  مػوهـ المه ػة والف صػة باسػت 
إفرا ية مت وعة، كالزيارات الص ية والورش التربوية والاملات الدراسية والدورات التػدريبة،  هػو يسػاعد 
عمو اكتفػاؼ اة طػاء ومعالجتهػا وتطػوير مسػتوا اةداء دا ػؿ المػدارس، وايػث إف اافػراؼ التربػوم 

ية وبكػؿ مػد رت العمميػة التعميميػة  ػة يهتـ بالمعمـ والم هج واامكا ات المادية والبفرية والبيئة المام
صورة ت اعؿ مستمر بيف المفرؼ والمعمـ مف أجؿ تاسيف عمميتة التعميـ والتعمـ  هو بذلؾ يمثؿ املة 

 (.  3122الوصؿ بيف جميا اةطراؼ المع ية بالعممية التعميمية )مصمح، 
اةولػو هػة الت تػيش ثػـ  ومف  رؿ تتبا تاريخ اافراؼ التربوم يتهح أ ػ  مػر بعػدة مرااػؿ كا ػت

تميها مرامة التوجي  اتو وصمت إلو المرامة الاالية التة تسمو اافػراؼ التربػوم، وقػد أكػدت أدبيػات 
التربيػة أف م هػػوـ اافػػراؼ التربػػوم تطػػور  ػػة العلػػديف الماهػػييف، مػػف الت تػػيش عمػػو المعممػػيف لرصػػد 

المايطة وتطوير الك ايات العممية والعمميػة أ طائهـ، إلو رصد الواقا التربوم وتاميم  ومعر ة الظروؼ 
 (. 3124لدا العامميف  ة الميداف التربوم وت مية ا  تماء لمه ة التدريس )الفهرم،

وباستلراء واقا اافراؼ التربوم  ة مصر يتهح أ   يعا و العديد مػف التاػديات وجوا ػب اللصػور 
: مازاؿ بعض المفر يف يلومػوف بػدور الت تػيش التة تاد مف  اعميت   ة تطوير العممية التربوية م ها 

عمػػو المعممػػيف ولػػيس اارفػػاد، بسػػبب هػػعؼ وهػػوح أهػػداؼ اافػػراؼ لمعظػػـ المفػػر يف، وسػػمبية دور 
المفػػرؼ  ػػة تاليػػؽ جػػودة العمميػػة التعميميػػة، وا تيػػار المفػػر يف تبعػػاج لةقدميػػة ولػػيس لمك ػػاءة،  هػػرج 

ال ااية ال  ية، واهتماـ المفر يف بتسػجيؿ الزيػارة  ػة د تػر  اهتماـ المفر يف بال ااية اادارية أكثر مف
الزيػػارات أكثػػر مػػف ا هتمػػاـ بمفػػكرت المعممػػيف، وا  تلػػار إلػػو البػػرامج الم ططػػة والملصػػودة ل مػػو 

 (.3112المفر يف )أامد ، 
 يشكهح انثحث:

اؿ بػيف كا ػة مكو اتهػا يمثؿ اافراؼ التربوم صماـ اةماف لمم ظومة التعميمية بوص   ق ػاة ا تصػ     
الم تم ة  هرج عف دورا  ة ترجمة السياسات التعميمية لمجموعة مف اةداءات التة تساعد  ة تاليؽ 
أهداؼ العممية التعميمية بك اءة، وعمو الرغـ مما يمثم  اافراؼ التربوم مف أهمية كبيرة إ  أ ػ  يعػا و 

اليػػؽ لةهػػداؼ الم فػػودة، ايػػث أكػػدت دراسػػة الكثيػػر مػػف التاػػديات وجوا ػػب اللصػػور التػػة تاػػد مػػف ت
( عمػػو وجػػود بعػػض جوا ػػب اللصػػور  ػػة اافػػراؼ التربػػوم م هػػا: عػػدـ تػػو ر الػػدرجات 3117)أامػػد، 

المالية لتعيف مفر يف جدد وعزوؼ مف يتوا ر  يهـ معايير ا  تيار عف هذا ال مط مػف اةعمػاؿ بسػبب 
قمػػة اةجهػػزة والوسػػائؿ التعميميػػة، قمػػة ال بػػرة لػػدا  اةعبػػاء الوظي يػػة أو لصػػعوبة الت لػػؿ بػػيف المػػدارس،

بعػػض المفػػر يف التربػػوييف، هػػعؼ جديػػة المفػػر يف  ػػة ت  يػػذ بػػرامج تدريبيػػة لممعممػػيف ك اػػد المهػػاـ 
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عمػو إف ا تيػار وتػدريب المفػر يف (3123الوظي ية للإفراؼ، كما أكدت دراسة )عبد العاطة، ومامد، 
بااهػػا ة معوقػػات ماديػػة كػػ لص التجهيػػزات واةدوات الرزمػػة  التربػػوييف   يػػتـ و ػػؽ معػػايير واهػػاة،
 .لتطبيؽ اةساليب الاديثة  ة اافراؼ

 أسئمة الباث:
 تاددت أسئمة الباث  ة ااجابة عمو التساؤ ت التالية:

 ما أهـ ال برات العالمية المعاصرة للإفراؼ التربوم ؟
 ل برات العالمية؟ما التصور الملترح لتطوير اافراؼ التربوم  ة هوء ا

 أهداف انثحث : 
 يهدؼ الباث الاالة إلو التعرؼ عمو :     
  أهـ ال برات العالمية للإفراؼ التربوم التة يمكػف ا سػت ادة م هػا  ػة تطػوير اافػراؼ التربػوم

  ة مصر.
  تصور ملترح لتطوير اافراؼ التربوم  ة هوء ال برات العالمية.تلديـ 

 أهًُح انثحث : 
 وء عمو بعض ال برات العالمية  ة اافراؼ التربوم.إللاء اله 
 .تلديـ تصور ملترح لتطوير اافراؼ التربوم  ة هوء ال برات العالمية 
  :تتعدد الجهات المست يدة ايث مف المتوقا أف يست يد مف  تائجها وتوصياتها ال ئات التالية 
 . البااثوف  ة مجاؿ التربية بص ة عامة 
 تربية والتعميـ .الم ططوف  ة وزارة ال 
 . واهعو السياسات ومت ذو اللرارات بوزارة التربية والتعميـ 
 .المفر وف التربويوف والمعمموف ومدراء المدارس 
 . المهتموف بمؤسسات المجتما المد ة 

 يُهح انثحث :
يست دـ الباث الاالة الم هج الوص ة لوصؼ وتاميؿ أهـ ال برات العالمية  ػة اافػراؼ التربػوم 

عػػرؼ عمػػو واقػػا اافػػراؼ التربػػوم لموصػػوؿ إلػػو تصػػور ملتػػرح لتطػػوير اافػػراؼ التربػػوم  ػػة هػػوء والت
 ال برات العالمية.

 يصطهحاخ انثحث:
                                                    Educational Supervisionاافػراؼ التربػوم

 تصػػب ،والمفػػرؼ :المكػػاف الػػذا تفػػرؼ يعػػرؼ اافػػراؼ  ػػة المغػػة أفػػرؼ الفػػةء: أم عػػر وارت ػػا وا  
عمي  وتعمو ومفرؼ اةرض أعاليهػا ،وأفػرؼ عمػو الفػةء :أم اطمػا عميػ  مػف  ػوؽ )أبػو ال هػؿ بػف 

 (.2:79م ظور، 
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ويعػػرؼ اافػػراؼ التربػػوم اصػػطرااج ب  ػػ  :عمميػػة   يػػة ديملراطيػػة إ سػػا ية فػػاممة غايتهػػا تلػػويـ 
و عممية   ية بهػدؼ إلػو تاسػيف التعمػيـ مػف  ػرؿ رعايػة وتطوير العممية التعميمية بكا ة مااورها،  ه

وتوجي  وت فيط ال مو المستمر لكؿ مف الطالب والمعمـ والمفرؼ، وأم ف ص آ ر ل  أثر  ة تاسػيف 
العمميػػة التعميميػػة   يػػاج كػػاف أـ إداريػػاج، وعمميػػة ديملراطيػػة تلػػوـ عمػػو ااتػػراـ افراء، وقياديػػة تتمثػػؿ  ػػة 

الطرب وغيرهـ ممف لهـ عرقة بالعممية التعميمية، وا  سا ية تهدؼ قبؿ كؿ فػةء الت ثير  ة المعمميف و 
إلػػو ا عتػػراؼ بليمػػة ال ػػرد بصػػ ت  إ سػػا اج، وعمميػػة فػػاممة تع ػػو بجميػػا العوامػػؿ  ػػة تاسػػيف العمميػػة 

 (.Gennaro. R, 2006التعميمية وتطويرها همف ااطار العاـ ةهداؼ التربية والتعميـ  ة مصر )
افراؼ التربوم  ػة اللػاموس التربػوم عمػو أ ػ  : جميػا الجهػود التػة يبػذلها المسػئولوف ويعرؼ ا

 Good, 1973لتو ير الليادة لممعمميف والعامميف  ة الالؿ التربوم  ة مجاؿ تاسػيف التعمػيـ مه يػاج )
،Center .) 

الليػادة الرزمػة ويعرؼ أيهاج ب    : جميػا الجهػود التػة يبػذلها اللػائموف عمػو أمػر التعمػيـ بتػو ير 
لتوجي  المعمميف مف أجؿ تاسيف التعميـ، وتتهمف إثارة اهتمامهـ  او  مػوهـ المه ػة وا تبػار أهػداؼ 

 ( .3111التربية وطرؽ التدريس ومراجعتها، وتلويـ أداء المعمـ )اجو، 
 اندزاساخ انساتقح

اةج بيػة وروعػة  ػػة  تػـ تلسػيـ الدراسػات السػابلة إلػو ماػوريف همػػا الدراسػات العربيػة والدراسػات
 ترتيبها زم ياج أف تكوف مف اةادث إلو اةقدـ وذلؾ عمو ال او التالة:

 الدراسات العربية وتتمثؿ  ة:
( بع واف الت طيط ا ستراتيجة لتطوير اافراؼ التربوم  ة مػدارس التعمػيـ 3128[ دراسة )إبراهيـ، 2]

 الثا وم العاـ" دراسة ميدا ية بماا ظة الدقهمية" 
د ت الدراسة التعرؼ عمو واقا اافراؼ التربوم  ة مدارس التعمػيـ الثػا وم العػاـ بماا ظػة الدقهميػة، ه

والتعرؼ عمو معوقات ومتطمبات الت طيط ا ستراتيجة لتطويرا، لوها تصور ملتػرح لتوظيػؼ الت طػيط 
 لدقهمية.ا ستراتيجة لتطوير اافراؼ التربوم  ة مدارس التعميـ الثا وم العاـ بماا ظة ا

واست دمت الدراسة الم هج الوصػ ة لتاميػؿ واقػا اافػراؼ التربػوم  ػة التعمػيـ الثػا وم العػاـ بماا ظػة 
الدقهمية، وأهػـ معوقػات الت طػيط ا سػتراتيجة لتطػوير اافػراؼ التربػوم بمػدارس التعمػيـ الثػا وم العػاـ 

المفػر يف التربػوييف  ػة مرامػة ومتطمبات هذا التطوير، واسػت دمت ا سػتبا ة كػ داة طبلػت عمػو عي ػة 
 التعميـ الثا وم العاـ بماا ظة الدقهمية.

وتوصػػمت الدراسػػة إلػػو أف ه ػػاؾ معوقػػات تواجػػ  الت طػػيط ا سػػتراتيجة لتطػػوير اافػػراؼ التربػػوم  ػػة 
 مدارس التعميـ الثا وم العاـ بماا ظة الدقهمية مف أهمها ما يمو:

  يف التربوييف ذوا الك اءة العممية واادارية.هعؼ اهتماـ اادارة التعميمية بتعيف المفر 
 هعؼ ت اسب أهداؼ اافراؼ التربوم ما ااجات البيئة ال ارجية.
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 قمة اطرع المفر يف التربوييف عمو  ماذج استراتيجية إدارات ومديريات تعميمية أ را.
 اعتلاد المفرؼ التربوم أف الت طيط ا ستراتيجة مسؤولية اادارة العميا.

( بع واف :" دور الفبكة الع كبوتية  ػة ت عيػؿ اةسػاليب اافػرا ية التربويػة 3123دراسة )سمعاف، [ 3]
 مف وجهة  ظر المفر يف التربوييف والمعمميف بمدارس وكالة الغوث  ة ماا ظات غزة"

ر هد ت الدراسة التعرؼ أهمية الفبكة الع كبوتية  ة ت عيؿ اةسػاليب اافػرا ية التربويػة مػف وجهػة  ظػ
المفػػػر يف التربػػػوييف والمعممػػػيف بمػػػدارس وكالػػػة الغػػػوث  ػػػة ماا ظػػػات غػػػزة، وتاديػػػد مػػػدا اسػػػت داـ 
المفػػػر يف التربػػػوييف لمفػػػبكة الع كبوتيػػػة، وتاديػػػد معوقػػػات اسػػػت داـ المفػػػر يف التربػػػوييف  ػػػة ت عيػػػؿ 

 اةساليب اافرا ية .
يلهػا عمػػو عي ػة مػػف مفػػر يف واسػت دمت الدراسػػة المػ هج الوصػػ ة وتمثمػت أداتهػػا  ػػة اسػتبا ة تػػـ تطب

 ومفر ات مدارس وكالة الغوث  ة ماا ظات غزة، وعي ة مف المعمميف والمعممات.
 وتوصمت الدراسة إلو ال تائج التالية :  

 ا سػت ادة اةهمية الكبيرة التة تاتمها الفبكة الع كبوتية لدا المفر يف التربوييف والمعمميف، وهػرورة
 التربوم. اؼاافر  عممية  ة أدواتها مف

 أف ه اؾ معوقات تعيؽ است داـ الفبكة الع كبوتية  ة ا فراؼ مف أهمها :
 قمة الم صصات المالية الرزمة لت  يذ اةساليب اافرا ي  مف  رؿ الفبكة الع كبوتية . 
 قمة الاوا ز لممفر يف الذيف يست دموف الفبكة الع كبوتية  ة أداء أعمالهـ اافرا ي  .

 ت ال اصة بتدريب المعمميف والمفر يف عمو است داـ الفبكة الع كبوتية .قمة الدورا
 وجود قصور  ة اة ظمة والموائح التة تدعـ توظيؼ أدوات الفبكة الع كبوتية  ة العممية اافرا ي .

 ومف  رؿ تمؾ ال تائج توصمت الدراسة إلو مجموعة مف التوصيات مف أهمها ما يمو:
المفر يف التربوييف والمعمميف  ة مجاؿ اسػت داـ مهػارات الااسػوب والفػبكة هرورة العمؿ عمو ت هيؿ 

الع كبوتية مف أجؿ امترؾ المهػارات اةساسػية التػة تمكػ هـ مػف توظيػؼ أدوات الفػبكة الع كبوتيػة  ػة 
 اةساليب اافرا ية.

 را ي  .تو ير الب ية التاتية المرئمة لتوظيؼ أدوات الفبكة الع كبوتية  ة أساليبهـ ااف
هرورة العمؿ عمو اؿ المفكرت )اادارية والتل ية ال  ية، والبفرية( التة تعيؽ توظيؼ أدوات الفػبكة 

 الع كبوتية  ة ت عيؿ العممية اافرا ية .  
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 ( الدراسات اةج بية وتتمثؿ  ة :3)
جػودة  ػة التعمػيـ ( بع واف : " اافراؼ التربوم ومراقبة الFaith & Chiedozie, 2016[ دراسة )2]

 الثا وم بو ية أ مبرا،  يجيريا " 
هد ت الدراسة إلو: توهيح أثر  اعمية  اافراؼ التربوم ومراقبة الجودة عمػو أداء المعممػيف  ػة       

المرامة الثا وية، وتاديػد كيػؼ يمكػف للإفػراؼ التربػوم ومراقبػة الجػودة تعزيػز العمميػة التعميميػة دا ػؿ 
  ية أ مبرا ب يجيريا .المدارس الثا وية و 

واعتمدت الدراسة عمو الم هج الوص ة ب  يات  وأدوات  مف مراظة، واستبا ة موجه  إلػو المعممػيف    
 والمفر يف بالمدارس الثا وية و ية أ مبرا ب يجيريا.

 وتوصمت الدراسة إلو  تائج مف أهمها ما يمو :   
 تطوير وت مية المعمميف مه ياج .أهمية دور اافراؼ التربوم ومراقبة الجودة  ة 

 تاديد  صائص اافراؼ التربوم ومراقبة الجودة ال عاليف.
أهميػػة ت ػػوع أسػػاليب اافػػراؼ التربػػوم مػػف زيػػارة صػػ ية وباػػوث تربويػػة و فػػرات وورش عمػػؿ وتبػػادؿ 

 زيارات عمو  اعمية اافراؼ التربوم.
 التة تعوؽ عمميات التعميـ والتعمـ.دور اافراؼ التربوم  ة دعـ المعمميف ومعالجة المفكرت 
 وجود بعض التاديات التة تاد مف  اعمية اافراؼ التربوم.

 وأوصت الدراسة بما يمو:
 تدريب المفر يف التربوييف عمو أساليب اافراؼ المت وعة .
 ا هتماـ بالمفر يف التربوييف لهماف  اعمية عممية اافراؼ.

مػػيف والمػػديريف وجميػػا العػػامميف وأوليػػاء اةمػػور لمتغمػػب عمػػو هػػرورة التعػػاوف بػػيف المفػػر يف والمعم
 التاديات التة تاد مف دور اافراؼ التربوم ومراقبة الجودة  دا ؿ المدارس الثا وية.

( بع ػػواف : " أثػػر اافػػراؼ ااكمي يكػػة عمػػو اةداء Macdalena & Veloo, 2016[ دراسػػة )3]
 التدريسة لمعممة المدارس الثا وية" 

الدراسػػة إلػػو: توهػػيح أثػػر تطبيػػؽ اافػػراؼ ااكمي يكػػة عمػػو اةداء التدريسػػة لمعممػػة المػػدارس هػػد ت 
 الثا وية.

واعتمدت الدراسة عمػو المػ هج الوصػ ة ب  ياتػ  وأدواتػ  مػف مراظػة، واسػتبا ة موجهػ  إلػو المعممػيف 
 والمعممات والمفر يف بالمدارس الثا وية.
 ا يمو :وتوصمت الدراسة إلو  تائج مف أهمها م

 يفجا اافراؼ ااكمي يكة المعمـ عمو تطوير قدرات  المه ية .
 يساعد اافراؼ ااكمي يكة عمو تعزيز عمميتة التعميـ والتعمـ .

 يساعد اافراؼ ااكمي يكة جعؿ عممية التعمـ أكثر إثارة و اعمية لمطرب.
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 وأوصت الدراسة بما يمو:
 اكمي يكة.تدريب المفر يف التربوييف عمو اافراؼ ا

 عمؿ دليؿ يساعد المفر يف عمو تطبيؽ اافراؼ ااكمي يكة.
هرورة التعاوف بػيف المفػر يف والمعممػيف والمػديريف وجميػا العػامميف وأوليػاء لهػماف تطبيػؽ اافػراؼ 

 ااكمي يكة.
 خطىاخ انسير في انثحث:

أهػػداؼ الباػػث، أهميػػة  ال طػػوة اةولػػو: ااطػػار الم هجػػة العػػاـ لمباث)ملدمػػة الباػػث، مفػػكمة الباػػث،
 الباث، م ج الباث، مصطماات الباث، الدراسات السابلة(.

 ال طوة الثا ية: ااطار ال ظرم ويفتمؿ عمو أهـ ال برات العالمية  ة اافراؼ التربوم.
 ال طوة الثالثة: وتت اوؿ التصور الملترح لتطوير اافراؼ التربوم  ة هوء ال برات العالمية المعاصرة.

 انُظسٌ وَرُاول يا َهٍ: الإطاز
 أولاً: الخبراخ انعالمُح في الإشساف انترتىٌ

 انىلاَاخ المرحدج الأيسَكُح:
تعتبػػر الو يػػات المتاػػدة اةمريكيػػة مػػف الػػدوؿ العظمػػو  ػػة العػػالـ، التػػة تتجػػ  أ ظػػار الجميػػا إليهػػا 

ب التاػدث عػف  ظػاـ لمتابعة كؿ ما يادث  ة  ظامها التعميمة لمعر ة كؿ جديد لػديها، لك ػ  مػف الصػع
التعميـ  ة الو يات المتادة اةمريكية بػالمع و الار ػة ةف ، التعمػيـ مػف مسػؤوليات الو يػات الم تم ػة 
والبالغ عددها  مسوف و ية، و ظاـ التعميـ  ة أمريكا  ظاـ"   مركزم"، ولهذا السبب  اف اللوا يف التة 

بيرة ما بيف و ية وأ را، وما ذلؾ تبدو هػذا البػرامج تاكـ هيكؿ ومهموف برامج التعميـ تت وع بدرجة ك
متفابهة بفكؿ مماوظ بسبب العوامػؿ المفػتركة بػيف هػذا الو يػات كالااجػات ا جتماعيػة وا قتصػادية 
والت لػػؿ المتكػػرر لمطػػرب والمعممػػيف مػػف و يػػة إلػػو أ ػػرا، والتعمػػيـ العػػاـ إجبػػارم  ػػة الو يػػات المتاػػدة 

 ػة المػدارس الاكوميػة ويبػدأ عػادة مػف سػف السادسػة أو السػابعة واتػو سػف اةمريكية ومجػا ة  ػة كا
لو أف يسػتكمؿ الطالػب دراسػة المرامػة الثا ويػة التػة ت تهػة  ػة الصػؼ الثػا ة عفػر  السادسة عفر وا 

(Gennaro,2006.) 
 :الأيسَكُح المرحدج تانىلاَاخ انترتىٌ نلإشساف انرُظًٍُ الهُكم

فػػراؼ التربػػوم  ػػة الو يػػات المتاػػدة اةمريكيػػة  عػػدد كبيػػر مػػف يفػػترؾ  ػػة اافػػراؼ التربػػوم اا
العػػامميف، ويمكػػف اللػػػوؿ أف العػػامميف باافػػػراؼ يفػػمموف المػػراقبيف والمػػػديريف والمسػػاعديف ورؤسػػػاء 
اةقساـ والمستفاريف وباقة العامميف  ة مجاؿ اادارة، بغض ال ظر عف أللابهـ أو م اصبهـ  ػة الهػرـ 

 (:Kelly & Susan, 2013يكؿ الت ظيمة للإفراؼ التربوم كما يمة )الوظي ة، ويتكوف اله
مسػؤولية  المراقب : هو المسئوؿ الت  يذم  ة ال ظػاـ المدرسػة اةوسػا  ػة الملاطعػة، كمػا أ ػ  يتامػؿ

 مطملة مف أجؿ إ جاح كا ة أوج  العممية المدرسية.
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 ات الم تم ة  ة التسمسؿ المفر وف: هة أللاب تطمؽ عمو اةف اص الذيف يعمموف  ة المستوي
الهرمة  ة ال ظاـ المدرسة، ويتـ تعيي   مف  رؿ مجمس المدرسة، ومف الواهح أف لديهـ سػمطة  ػة 
 إعطاء أاكاـ لتاسيف العممية التعميمية ولكف اللرار ال هائة يكوف  ة يد الهيئة الممثمة  ة المراقب .

ؤولياتهـ  ػػة تلػػديـ دروس  ػػة الم ػػاهج مػػدربوف متعػػاو يف، تتػػراوح مسػػ  معممػػوف هػػـ : المستفػػار
الدراسػػػية، وا ستفػػػارات دا ػػػؿ المدرسػػػة لمػػػف ياتػػػاج إليهػػػا، وا هتمػػػاـ بااتياجػػػات ااتياجػػػات الطػػػرب 

 الف صية وا جتماعية والمه ية واةكاديمية.
 و فر اللرارات، ات اذ سمطة ويمتمؾ المدرسة، دا ؿ للإدارة تعميمة ت  يذم مسئوؿ :المدير
  المعمميف تلويـ المدير ووظائؼ التفريا ما تتمفو التة والت ظيمات اللوا يف

  ػة مػادة العمػؿ  ػة يفػتركوف الػذيف المعممػيف بػيف الم سػؽ هػو اللسػـ رئػيس يعػد : اةقسػاـ رؤساء 
 المعمميف بااها ة لمساعدة اللسـ  ة الت ظيمية المسؤوليات عف مسئوؿ اللسـ  رئيس معي ة، دراسية

 هذا مباث، ومعظـ لكؿ كبير قسـ الملاطعة مكتب  ة يوجد التدريسية، كما  عاليتهـ بتاسيف المهتميف
 الطػرب م ح يتـ هذا العرقة  رؿ ومف ، الم تم ة بالجامعات التربية بكميات جيدة عرقة لها المكاتب
 مؤهميف. معمميف يصباوا ةف تؤهمهـ التة الفهادة

 دج:يعاَير اخرُاز المشسفين في انىلاَاخ المرح
 ظاـ التعمػيـ  ػة الو يػات المتاػدة  ظػاـ   مركػزم يتػيح لكػؿ و يػة ا تيػار مػا ي اسػبها مػف م ػاهج 
وأساليب و ظاـ ي اسب هذا الو ية اسب مػا يلػررا مجمػس الو يػة ، لػذلؾ ي تمػؼ  ظػاـ ا تيػار وتعيػيف 

يػات المتاػدة مػا يمػو المفر يف ي تمؼ مف و ية إلو و ية ومػف أهػـ معػايير ا تيػار المفػر يف  ػة الو 
 (:3117، امادات)

 .يفترط الاصوؿ عمو الماجستير أو الدكتوراا 
 .برة التدريس دا ؿ ال صؿ  
 .برة بدرجة كبيرة المرامة الثا وية  
 .برة و ة وظي ة ادارم  ة المرامة ااعدادية  
 .يكوف لدي  مهارات قوية العرقات بيف اةف اص 
 اريرية .لدي  مهارات اتصاؿ ممتازة ف وية وت 
 .يكوف م كرا مبدعا وقادر عمو الت كير المتارر 
 .يكوف صريااج وأمي اج وجديراج بالثلة  ة تعامرت  ما  ريؽ العمؿ 
 .ي هـ التك ولوجيا وتطبيلاتها  ة التعميـ واادارة 
 .برة س تيف عمو اةقؿ  ة التدريس  
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 (:Kono,2012تدريب المفر يف  ة الو يات المتادة اةمريكية )
يتـ ت سيؽ البرامج لتدريب المفر يف عف طريؽ الم اقفػات الرسػمية وغيػر الرسػمية، وا جتماعػات 
المه يػػػة، والػػػورش التربويػػػة، والبعثػػػات الدا ميػػػة، والمػػػ ح والزيػػػارات ال ارجيػػػة وتتهػػػمف: عمػػػـ الػػػ  س 

ر ب ػاء الم ػاهج، التربوم، ال مس ة اة رقية،  مس ة ال ظاـ التعميمة وسياست ، اارفاد ال  سة، وتطػوي
وتفترؾ السمطات التعميمية والم ظمات المه ية وكميات التربية  ػة تلػديـ بػرامج التػدريب أث ػاء ال دمػة، 
و ة بعض الو يات يوجد اػوا ز  اصػة لتفػجيا المفػر يف التربػوييف لرلتاػاؽ بػالبرامج الصػي ية و ػة 

ريبيػػة لممفػػر يف قبػػؿ اسػػترـ وظػػائ هـ اةوقػػات التػػة ت اسػػبهـ، بعػػض، الو يػػات تلػػوـ بتعػػداد بػػرامج تد
 والبعض اف ر يهتـ بالتدريب أث اء ال دمة.

 أسهىب عًم المشسفين :
ي تمػػػؼ أسػػػموب عمػػػؿ المفػػػر يف  ػػػة اجمػػػ  وطبيعتػػػ  اسػػػب اجػػػـ الو يػػػة، والم طلػػػة التعميميػػػة 

الموجػودة والمدارس واسػب ال م يػة ا جتماعيػة وا اتياجػات ا قتصػادية والتعميميػة لمػواط ة الم طلػة 
 (:3117 ة المدرسة ويمكف تلسيمها إلو ما يمو )عبد العظيـ ، وسميماف، 

أسػػموب عمػػؿ المفػػر يف عمػػو مسػػتوا الو يػػة : مجمػػس الو يػػة هػػو صػػااب السػػمطة المطملػػة  ػػة 
فؤوف التعميـ، وكؿ و يػة مسػئولة عػف  ظامهػا التعميمػة ال ػاص بهػا،  جميػا الم ػاهج التػة تلػدـ  ػة 

ف تاصػػؿ عمػػو موا لػػة الو يػػة، و ػػة معظػػـ الو يػػات توجػػد لج ػػة التعمػػيـ التػػة ت طػػط المدرسػػة ي بغػػة أ
سياسػػة المػػدارس، واافػػراؼ عمػػو مسػػتوا الو يػػة هػػو إفػػراؼ عمػػو البػػرامج أكثػػر م ػػ  إفػػراؼ عمػػو 

 المدرسيف.
أسػموب عمػؿ المفػر يف عمػو مسػػتوا السػمطة الماميػة :تعػد السػػمطة الماميػة هػة المسػئولة عػػف  

تلويـ عف العممية التعميمية، واافراؼ عمو مسػتوا الم طلػة هػو إفػراؼ عمػو مػدا  عاليػة اافراؼ وال
 ال ظاـ وك اءت  أكثر مف زيارة لم صوؿ .

أسموب عمؿ المفر يف عمو مستوا المدرسة :يعد مدير المدرسة هو اللائد التعميمة  ة المدارس  
 تها مف مسئوليت .اةمريكية، ايث تعد عمميات اافراؼ والتلويـ ومدا  عالي

وتطػوير الم ػاهج  الكتابيػة المسػتويات هػة أفػياء، ثرثػة عمػو أمريكػا  ػة التربػوم اافػراؼ ويركػز
وال مو المه ة لممعمميف، والعرقػة بػيف المعمػـ والمفػرؼ غالبػاج مػا تكػوف جيػدة ةف التركيػز يكػوف عمػو 

معمػـ  ػة وهػا أاػدا السػبؿ لمتغمػب المتعمـ، وأ    بد أف يتعمـ ب ادث الطرؽ ويتعاوف المفرؼ مػا ال
عمو مفكرت المتعمـ ، ويتصؿ المفرؼ التربوم بالمعمـ قبؿ الزيارة ليت ؽ مع  عمو الزيارة ثـ يجمسػاف 
معاج ليلررا هؿ تعمـ الترميػذ أـ  ، ومػا كميػة الػتعمـ الػذم تملو ػ ، وكيػؼ ياسػ وف هػذا الػتعمـ )المػدلؿ، 

3114.) 
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 الإشساف في إنجهترا :-8
م هػػوـ الت تػػيش هػػو المصػػطمح المسػػت دـ  ػػة إ جمتػػرا لمد لػػة عمػػو اافػػراؼ التربػػوم عمػػو  يعػػد

المستوييف اللومة والمامة، وبالرغـ است داـ هذا الم هوـ اتو الوقت الااهر  تف هذا الم هوـ تطػور 
، ثػـ  ة مدلول  وأكد عمو كوف عممية الت تيش عممية متكاممػة تت ػاوؿ جميػا ع اصػر العمميػة التعميميػة

 زاد هذا الم هوـ تطوراج  ة د لت  وأعطو صرايات كبيرة لجهاز الت تيش التربوم.
 (:Elliott, 2013الهيكؿ الت ظيمة لمت تيش )

يتولو إدارة الت تيش عمو مستوا اللومة، بي ما يلوـ الم تفوف التابعوف لسمطات التعمػيـ الماميػة 
 بالت تيش عمو المستوا المامة :

 يمة عمو المستوا اللومة :الهيكؿ الت ظ -
يت لؼ الهيكؿ الت ظيمة مف  ريؽ كبير يكوف عمو قمت  رئيس اةكبر لمم تفيف ويتبع  السػكرتارية 
المركزية ومكتب المعمومات وال فر، كما يتبع  إدارتاف ت تص اةولو بالفئوف اادارية، وت تص الثا ية 

 ف مستوا التعميـ عف طريؽ اللياـ بت تيش .بفئوف الت تيش، ويهدؼ عممهـ إلو تلديـ تلرير عاـ ع
 الهيكؿ الت ظيمة عمو المستوا المامة :

تعػػد السػػمطات الماميػػة هػػة المسػػئولة عػػف تلػػديـ ال ػػدمات  ػػة إ جمتػػرا  ػػة جميػػا المجػػا ت، وتعػػد 
 دمػػة التعمػػيـ واافػػراؼ عميػػ  هػػة إاػػدا المسػػئوليات التػػة تلػػوـ بهػػا هػػذا السػػمطات، وتتكػػوف هػػذا 

مية مف لجاف تهـ أعهػاء تفػريعييف ومستفػاريف يمثمػوف جميػا ال ػدمات التػة تلػدمها السمطات الما
 المدي ة.

 ة إ جمترا تت وع مدا ؿ اافػراؼ يفػرؼ المعممػوف عمػو الطػرب، ويفػرؼ المػديريف بالتعػاوف مػا 
المعمميف اةوائؿ عمو المعمميف، و ػو بعػض اةايػاف يفػرؼ المعممػوف اةكثػر  بػرة أو المرفػديف عمػو 

لمعممػػيف الجػػدد، بااهػػا ة إلػػو اافػػراؼ ال ػػارجة، وي صػػب اافػػراؼ عمػػو ثػػرث معػػايير أساسػػية هػػة ا
 تػػػائج تعمػػػـ الطػػػرب، العمميػػػات المدرسػػػية، والسػػػياؽ المدرسػػػة، إلػػػو جا ػػػب جػػػودة التػػػدريس، الليػػػادة 

جػػزءاج المدرسػػية، ااتياجػػات الطػػرب، واامكا يػػات المدرسػػية، ويمثػػؿ أوليػػاء اةمػػور والمجتمػػا المامػػو 
 (.Mahfooz & Bin, 2010أصيرج  ة عممية اافراؼ)

 (:OFSTTED, 2015)يعاَير اخرُاز المشسفين انترتىَين في إنجهترا
جراءات سياسة إف  مف المستوا ت تمؼ المتادة المممكة  ة ، تعيي هـ وطريلة الم تفيف ا تيار وا 
 لػدرجاتهـ الجرلػة إمػا صاابة م تفة ا تيار يتـ اللومة المستوا ،  ة المامة المستوا إلو اللومة
مػا المجػا ت، بعػض  ة العممية مػا التربويػة، لةمػور و همهػـ ل بػرتهـ وا    ػة أداؤا ي تظػر مػ هـ لمػا وا 

 ويػتـ الجرلػة، ا ستفػارم لصػاابة المجمػس قبػؿ مػف تعييػ هـ ويػتـ والتعمػيـ، لمتربيػة العامػة المجا ت
 وت تمػؼ .المد يػة لج ػة اادارة عػف وممثػؿ الم تفػيف عميػد مػف تتكػوف  اصػة هيئة قبؿ مف ا تيارهـ
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 ، الملاطعة  ة واتجاهها السمطات المامية سياسة   ترؼ تبعجا وذلؾ ة را جهة مف التعييف إجراءات
 (:Blanc, 2013والمه ية التالية ) الف صية بالص ات يتمتعوا أف يجب الم تفوف وهؤ ء

 م تش م ها :ه اؾ مجموعة مف ال صائص الهرورية  ة ال
 . يمتمؾ  صائص مه ية، وف صية هرورية لليادة اللهايا التعميمية 
 . يكوف قادراج عمو تا يز ال ريؽ عف طريؽ عدد مف الثغرات المهمة 
 .تلدير أهمية تطوير العرقات الب اءة ما المدارس والكميات 
 .برة ايوية و اجاة  ة مجاؿ التدريس  
   ومساعدتهـ .مهارات الليادة عمو تا يز زمرئ 
 . لدي  معر ة جيدة بال كر التعميمة الاالة 
  ما مراعاة اةقدمية. 41-36عمرا ع د التعييف ما بيف 
 .أف يكوف ااصؿ عمو مؤهؿ جامعة تربوم 
  س وات. 7-5 برة تدريس ما بيف 
 .يتمتا بمهارة إدارة اة راد وتكويف العرقات اا سا ية وا بتكار واابداع 
  إدارة اة راد، وتكويف العرقات اا سا ية .أف يتمتا بمهارة 

 (:OFSTED, 2015) ذدزَة المشسفين انفُُين في إنجهترا
عمو كؿ م تش أف ياهر تدريباج مكث اج لمدة  مسة أيػاـ، كمػا يػتـ تػدريب الم تفػيف كممػا تػـ عمػؿ 

ورات لهػذا تعديرت عمو  ظاـ عممهػـ، ويطمػب مػف م تفػة المػواد التػة تػد ؿ الم هػاج اػديثاج اهػور د
الغرض ويفمؿ التدريب تػدريباج عػف بعػد واهػور ورش ومػؤتمرات ويفػمؿ التعمػيـ عػف بعػد مػواد ترسػؿ 
بالبريد قبؿ ثرثة أسابيا مف المػؤتمر، وياػؽ لمػف يفػعر أ ػ  بااجػة إلػو تػدريب يطمػب اهػور دورات 

 تدريبية .
 ريبية تارص عمو ما يمو :ومف أجؿ أف يالؽ التدريب أهدا    تف وزارة المعارؼ  ة برامجها التد

متػدربا عمػو اةكثػر ممػا يسػمح لكػؿ متػدرب  36 -26يتراوح عدد المتدربيف  ة كؿ بر ػامج مػا بػيف  -
با فتراؾ  يها ب صيب وا ر كما ا   يسمح لممفر يف عمو التدريب بالتعرؼ إلػو كػؿ متػدرب ودراسػة 

 .مفكرت  
 ترة التدريب لمتابعة اثر التدريب.يلوـ كؿ مركز با تصاؿ بالمتدربيف بعد ا تهاء   -
 ا هتماـ باست داـ وسائؿ اايهاح ومعي ات التدريس. -
 الع اية بالمطبوعات وتزويد المتدرب بكؿ ما يمزم . -
 يغمب عمو البر امج التدريبة طريلة الم اقفة والع اية وال ااية العممية. -
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  OFESTED يكرة المعاَير انترتىَح
 OFESTEDالت تيش  ة إ جمترا  لػد أ فػئت الاكومػة مكتػب المعػايير التربويػة   ظراج ةهمية  ظاـ

لمت تػػيش عمػػو المػػدارس ومراقبػػة جػػودة العمميػػة التعميميػػة ،وهػػو هيئػػة مسػػتلمة ، تتبػػا  3::2 ػػة عػػاـ 
 (. 3113جرلة الممكة، وتتولو مسؤولية الت تيش عمو جميا مدارس الدولة )مامود، وبدراف،

 :المعاَير انترتىَح إخساءاخ ذفرُش يكرة
 (:OFSTED, 2010تتـ إجراءات الت تيش و ؽ  طوات ماددة وهة كما يمة )    
مرامة ما قبػؿ الت تػيش : ويػتـ  يهػا جمػا المعمومػات والبيا ػات عػف المدرسػة، وا تصػاؿ بمجػالس  -2

 افباء لمعر ة آراءهـ  ة العممية التعميمية بالمدرسة، وت ظيـ  ريؽ الت تيش.
ء الت تػيش: يػتـ  ػة هػذا المرامػة عمػؿ تليػيـ فػامؿ لممدرسػة، والت كػد مػف مػدا جػودة عمميػة أث ا -3

التعميـ والتعمـ دا ؿ المدرسػة جمػا وتاميػؿ وتسػجيؿ اةدلػة اػوؿ المدرسػة، وقبػؿ مغػادرة المدرسػة 
جػػراءات  فػػر  يلػػوـ  ريػػؽ بتوهػػيح  تػػائج الت تػػيش ،وااطػػار العػػاـ لمتلريػػر والتوصػػيات لمتاسػػيف وا 

جراءات التظممات .التل  رير، وا 
بعد الت تيش: كتابة التلرير عف ال تائج الرئيسية لعممية الت تيش، وي بغة أف تكوف ال تػائج متسػلة  -4

 ما تمؾ أوهح ف وياج إلو المدرسة.
عمػػػػػػػو فػػػػػػػبكة اا تر ػػػػػػػت  OFSTED فػػػػػػػر التلريػػػػػػػر:  وي فػػػػػػػر هػػػػػػػذا التلريػػػػػػػر عمػػػػػػػو موقػػػػػػػا  

(www.ofsted.gov.uk ة  رؿ  )ف تاريخ ا تهاء عممية الت تيش .أياـ م 26 
 (: OFSTED, 2009الموهوعات الرئيسية التة تت اولها عممية الت تيش )

  جػودة  العمميػػة التعميميػػة بالمدرسػػة : مػف ايػػت قػػدرة المدرسػػة عمػو الو ػػاء بااتياجػػات الطػػرب
 والجماعات ،وقدرتها عمو التاسيف المستمر .

 تـ الاكػـ عمػػو أسػاس تاصػػيؿ الطػرب، ومػػدا تلػػدـ إ جػاز الطػػرب ومػدا تمػػتعهـ بػالتعمـ : ويػػ
الطرب وتمتعهـ بالتعميـ ، و وعيػة الػتعمـ الملػدـ لمطػرب ذوم الصػعوبات التعميمػة أو ااعاقػة، 
لػػو أم مػػدا يتب ػػة الطػػرب أسػػاليب  لػػو أم مػػدا  يفػػعر الطػػرب باةمػػاف ،وا  سػػموؾ الطػػرب، وا 

يػػة الروايػػة واة رقيػػة وا جتماعيػػة ايػػاة صػػاية ،وا تظػػاـ الطػػرب  ػػة الاهػػور ،ومػػدا الت م
 والثلا ية لمطرب

  وعيػػة الػػتعمـ  الملػػدـ لمطػػرب : ويػػتـ الاكػػـ عمػػو أسػػاس مػػدا م اسػػبة الم ػػاهج  اتياجػػات 
الطرب ، ومدا  اعمية التلييـ  ة دعـ العممية التعميمية ،و عالية دعـ ورعاية وتوجي  الطػرب 

. 
 دارة عمميات التعمػيـ ك اءة اادارة و الليادة : ويمكف الاك ـ عميها مف  رؿ: اللدرة عمو قيادة وا 

والتعمـ،  عالية المدرسة  ة التعامؿ مػا الوالػديف وملػدمة الرعايػة، وتعزيػز تكػا ؤ ال ػرص و بػذ 
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التميز ، عالية إجراءات امايػة واةمػاف، و عاليػة المدرسػة لتعػزز تماسػؾ المجتمػا، ومػدا قػدرة 
 مالية . الليادة عمو توظيؼ الموارد ال

  مدا  عالية المدرسة  ة المرامة الت سيسية ويتـ الاكـ عمو أساس : تائج الطرب  ة المرامة
 الت سيسية، و عالية الليادة واادارة  ة المرامة الت سيسية. 

  تتـ عممية اافراؼ التربوم دا ؿ المدارس بزيارة المفر يف لممدارس يوماج دراسياج كامرج ومتابعة
 ػػة أث ػػاء ت ػػاولهـ لػػوجبتو ال طػػور والغػػذاء ولعػػبهـ وقػػت ال سػػاة ، ويوجػػد دا ػػؿ الطػػرب اتػػو 

  Senier Mangers، والمعممػيف المتميػزيف   Advisersالمدارس ما يسػمو بالمستفػاريف 
عطاء ال صح واارفػاد وهػذا ي  ػؼ كثيػراج مػف اةعبػاء  كؿ باسب ت صص  يلوموف بالمتابعة وا 

 .( Onuma, 2016المملاة عمو عاتؽ المفرؼ )
 الإشساف في المًهكح انعستُح انسعىدَح:-4

تعد تجربة اافراؼ  ة المممكة العربيػة السػعودية مػف التجػارب العربيػة الرائػدة  ػة مجػاؿ اافػراؼ 
التربوم،  لد أدركت وزارة التربية والتعميـ  ة المممكة العربية السعودية أف ت عيؿ وتطػوير دور المفػرؼ 

سػػبيؿ تطػػوير تربػػوم فػػامؿ وللػػد أدركػػت وزارة التربيػػة والتعمػػيـ  ػػة المممكػػة  التربػػوم أمػػر هػػرورم  ػػة
 العربية السعودية أف ت عيؿ وتطوير دور المفرؼ التربوم أمر هرورم  ة سبيؿ تطوير تربوم فامؿ.

 ( :3112)ال هد،  يسرىَاخ الإشساف انترتىٌ في المًهكح انعستُح انسعىدَح
دارة تمثمػػ  الػػوزارة، ويػػ :المسػػتوا اةوؿ تـ  ػػة هػػذا المسػػتوا وهػػا ال طػػة العامػػة للإفػػراؼ التربػػوم وا 

 .اافراؼ عمو مستوا إدارات التعميـ
تمثمػػ  إدارات التعمػػيـ، إمػػا مػػف  ػػرؿ إدارة اافػػراؼ التربػػوم  ػػة إدارات التعمػػيـ  ػػة  :المسػػتوا الثػػا ة

مسػؤوؿ عػف  الماا ظات، أو مف  رؿ مراكز اافراؼ التربوم، واافراؼ  ة هذا المستوا هػو
المتابعة الميدا ية فب  اليومية لممعممػيف  ػة مدارسػهـ والليػاـ بالزيػارات و لػاج ةعػداد المعممػيف 
 ة المدارس التابعة ادارات التعميـ وعدد المفر يف بهػا، وهػؤ ء المفػر وف هػـ اةقػرب واةكثػر 

 .تعامرج ما المعمميف مف  ظرائهـ بوزارة التربية والتعميـ
باافراؼ عمو  -كجزء مف مهام  اليومية  -تمثم  المدرسة ممثمة بمديرها الذم يلوـ  :الثالمستوا الث

 .زمرئ  المعمميف  ة المدرسة
 (3113)اابراهيـ، يعاَير اخرُاز المشسفين في المًهكح انعستُح انسعىدَح

مػة تربويػة   أف يكوف ااصر عمو الفهادة الجامعية  ة المادة التة سيتولو اافراؼ عميها ما  د -
تلؿ عف أربا س وات  ة تدريس المادة أو ة إدارة المدرسة لمف يرفح مفر ا للإدارة المدرسية أثبت 
 رلها  جاااج مماوظاج واستعداداج ورغبة  ة العمؿ  ة اافراؼ التربػوم، وأف يكػوف عمػو رأس العمػؿ 

  ة مجاؿ الت صص أث اء الترفيح.
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% مف الدرجة ال هائية  رؿ الس وات اةربػا 1:ة   ياج ومسمكياج عف أ  تلؿ درجت   ة اةداء الوظي  -
 الماهية.

أ  يكوف قد صدر بال  ما يدؿ عمو تلصػيرا  ػة عممػ  أو عمػو مػا يفػوب سػموك ، وأ  يكػوف طر ػاج  -
  ة قهية قائمة.

 أف تتوا ر  ة المرفح ال صائص افتية:  -
  ة.التامة باة رؽ ااسرمية وأف يكوف قدوة اس 
 .قوة الف صية واللدرة عمو الاوار والم اقفة 
  التمتا بالعرقات اا سا ية اايجابية )اسف تعامم  مػا زمرئػ  المعممػيف والتعػاوف مػا الهيئػات

 اادارية وا جتماعية ذات العرقة بالعممية التربوية(.
 . اللدرة عمو ات اذ اللرارات التربوية الب اءة 
 .المظهر الم اسب 

 شسفين انترتىَين:ذدزَة الم
فرا ية متميػزة، أ فػ ت المممكػة العربيػة السػعودية مراكػز التػدريب التربػوم، إومف أجؿ تو ير كوادر 

لتزويد الكوادر اافػرا ية بالمهػارات ال  يػة التػة تتطمبهػا طبيعػة عمػؿ المفػرؼ التربػوم و صػت سياسػة 
 (: :312التعميـ  ة المممكة العربية السعودية عمو ما يمو )الفمرا ة،

تعطة الجهات المت صصة ع اية كا ية لمدورات التدريبية والتجديدية ودورات التوعية لترسيخ ال برات -
 وكسب المعمومات والمهارات الجديدة.

يت اوؿ التدريب كا ة جوا ب العممية التعميمية واةجهزة العاممة  يها وتوهيح برامج لمدورات التدريبية  -
 ا وطريلة ت  يذها وتلويمها والفروط التةيادد غرض الدورة وم اهجه

 ي بغة أف تتوا ر  ة اللائميف عميها.
تجرم بعد إقرار أم م هج دورة توعية توهح معالـ وأسس تبرز أهدا   وتبػيف طػرؽ ت  يػذا ويفػترؾ  -

 يهػػا واهػػعوا مػػا المػػوجهيف والمدرسػػيف اةوائػػؿ ومػػف يفػػارؾ  ػػة تػػ ليؼ الكتػػاب المدرسػػة وكتػػاب 
 المعمـ.
 ج الإشساف انترتىٌ:إداز

دارة اافراؼ التربوم: إدارة مػف إدارات التربيػة والتعمػيـ مسػئولة مبافػرة عػف تاسػيف وتطػوير العمميػة  وا 
التعميمية  ة جميا جوا بها عف طريؽ ب ػاء ال طػط العامػة للإفػراؼ التربػوم، ومتابعػة العمػؿ اافػرا و 

بػرات بػيف المعممػيف  ػة الميػداف التربػوم وتراجػػا التربػوم ميػدا ياج وتطػوير  فػاطات ، كمػا تلػوـ ب لػؿ ال 
دارة اافراؼ 3116التلارير ال  ية وتلومها، وت ظـ البرامج التدريبية لممفر يف التربوييف )عطارم،  (، وا 

 التربوم تتبعها اث تا عفرة فعبة هة :
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 التربية ااسرمية.-2
 المغة العربية .-3
 ا جتماعيات .-4
 العموـ .-5
 . الرياهيات-6
 المغة اا جميزية . -7
 التربية ال  ية .-8
 التربية الرياهية . -9
 اادارة المدرسية. -:

 العموـ اادارية والااسب افلة .-21
 فعبة اللهايا .-22
 المكتبات المدرسية . -23

ة ثـ بعد ذلؾ توسػعت اادارة العامػة للإفػراؼ التربػوم،  ػتـ تلسػيـ فػعبة العمػوـ ااداريػة والااسػب افلػ
 إلو فعبتيف م  صمتيف، كما تمت إها ة اةقساـ الجديدة التالية :

 التربية الوط ية .-
 ااعرـ التربوم . –
 الص وؼ اةولية .-
 تل يات التعميـ . –
 مراكز اافراؼ . –

 (.3112)المغيدا،  ويٍ يهاو وإدازج الإشساف انترتىٌ يا َهً
 ت مية العامميف  ة الميداف مه ياج .-2
 ال برات والتجارب بيف إدارات التعميـ . لؿ -3
إعػػداد وتطػػوير اة ظمػػة واةدلػػة الم ظمػػة ةعمػػاؿ اافػػراؼ التربػػوم  ػػة الػػوزارة و ػػة إدارات التربيػػة -4

 والتعميـ .
 إعداد ال طط الرزمة لتاليؽ أهداؼ اافراؼ التربوم .-5
 فراؼ التربوم .ت  يذ اةعماؿ ال  ية واادارية التة تساعد عمو تاليؽ أهداؼ اا-6
 دراسة قهايا المعمميف تربوياج .-7

وساهمت إدارة العامة للإفراؼ التربوم بوزارة التربية والتعميـ بتاداث التجديد والتطوير، والذا كاف 
لػػ  عميػػؽ اةثػػر   ػػة تاسػػيف اةداء  ػػة الميػػداف التربػػوم وذلػػؾ مػػف  ػػرؿ طػػرح العديػػد مػػف البػػرامج 

 برامج يمو:وال عاليات، ومف أبرز هذا ال
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 آنُح الإشساف انترتىٌ:
سعت وزارة التربية والتعميـ بجهود مف أجؿ تذليؿ الصعوبات التػة تواجػ  عمميػة اافػراؼ التربػوم، 
وتس ير كؿ الجهود ليلوـ المفرؼ التربوم بت  يذ مهام  ووظائ   بكؿ سهولة ويسر، ومف ذلؾ طراها 

اةساليب اافرا ية التة لها طػابا جمػاعة، يعتمػد  فلية اافراؼ التربوم، وهو عبارة عف مجموعة مف
 ة تاديد  طواتها الدقيلة العامموف  ة الميداف مف مفػر يف تربػوييف ومػديرم المػدارس تبعػاج لمااجػات 

 والظروؼ واامكا ات.
 وتهدؼ آلية اافراؼ التربوم إلو ما يمو:

المفػر يف التربػوييف والمعممػيف ومػديرم  الت هـ الكامؿ لرسالة اافراؼ التربوم وواجبات  وغايات  لػدا-
 المدارس والمفر يف المتعاو يف.

 الر ا مف ك ايات بعض المفر يف التربوييف.-
اتساع  طاؽ عمؿ المفرؼ التربوم ليفمؿ جميا ع اصر العممية التربوية والمتغيػرات المصػاابة لهػا، -

 دوف ا قتصار عمو ماور المعمـ.
تربوم ع د الت طيط لعلػد الػورش التربويػة، والملػاءات وبليػة اةسػاليب إعطاء مرو ة أكبر لممفرؼ ال -

 اافرا ية اة را.
إه اء وع مف الموهوعية عمو صػبغة التلػارير ال  يػة التػة ي تػرض أف تعكػس  اعميػة أداء المعمػـ،  -

 ايث يلوـ المفرؼ المتعاوف بتعدادها .
 فراؼ التربوم.تاليؽ التوازف بيف اةساليب ال ردية والجماعية  ة اا

إمداد المفرؼ التربوم بمعمومات جوهرية عف واقا العممية التربوية مما يكوف لػ  اةثػر اةكبػر عمػو  -
 مصداقية وموهوعية اللرارات التة يت ذها.

عدـ ت رد مدير المدرسة بتلػويـ أداء المعمػـ بجوا بػ  الم تم ػة ، ايػث يسػهـ المفػرؼ المتعػاوف  ػة  -
 اؿ إفكاليات الت صص.

والمفرؼ المتعاوف : هة  كرة تلوـ عمو ا تيار أاد المعمميف المتميزيف سػموكاج و ملػاج وعممػاج، وت طبػؽ 
عمي  أغمب المواص ات ال  ية والمهارية والت طيطية المطموب توا رها  ػة المفػرؼ التربػوم، ويكمػؼ 

 الزائر.هذا المعمـ بالتواصؿ ما مدير المدرسة المفرؼ المليـ وكذلؾ المفرؼ التربوم 
 آنُح الإشساف انترتىٌ المثاشس) المشسف المُسق (:

ومػػف أبػػرز افليػػات المطبلػػة مػػف عػػدة سػػ وات ومازالػػت مسػػتمرة  ػػة بعػػض الم ػػاطؽ آليػػة اافػػراؼ 
التربػػوم المبافػػر عمػػو المدرسػػة، وتهػػدؼ آليػػة اافػػراؼ التربػػوم المبافر)المفػػرؼ الم سػػؽ(إلو عػػدة 

 (:3124أهداؼ مف أبرزها ما يمو )الروبمو، 
  ر ػػا مسػػتوا اةداء  ػػة المدرسػػة عػػف طريػػؽ توثيػػؽ الصػػمة بي هػػا وبػػيف جهػػات اافػػراؼ عميهػػا

 ومساعدتها  ة الاصوؿ عمو ااتياجاتها.



 (أمل شوقي ثابت رشوان)                                  (تصور مقترح لتطوير الإشراف التربوي في ضوء الخبرات العالمية المعاصرة)

 خايعح تىزسعُد –مجهح كهُح انترتُح                         442                 (                    8102– أكرىتس) –  (82) انعدد

 . إيجاد بيئة عمؿ تربوية اجتماعية سميمة مت اعمة دا ؿ المدرسة 
 .الت كد مف صاة تطبيؽ ااجراءات ال ظامية دا ؿ المدرسة 
 (:3125عديد مف المهاـ مف أهمها ما يمو )الع زا، ويلوـ المفرؼ الم سؽ بال 

 مهاـ إدارية وتفمؿ ما يمو:
إجػػراء مسػػح فػػامؿ لممػػدارس المسػػ دة إليػػ  ومعالجػػة الػػ لص  ػػة اعػػداد المعممػػيف والكتػػب الدراسػػية،  -

 والتجهيزات المدرسية بما يت اسب والميزا ية المعتمدة لممدرسة وكثا ة الطرب.
 إاصائية لممدارس المس د إلي  اافراؼ عميها.إعداد قاعدة معمومات  -
 اافراؼ عمو  عاليات اليوـ الدراسة بجميا أبعادا اادارية. -
 ت لد المب و المدرسة بجميا مرا ل  ومراعاة توا ر فروط الصاة والسرمة  ي . -
الجػدوؿ  مساعدة مدير المدرسة  ة ب اء  طة المدرسػة ومتابعػة مػدا ت  يػذها، والت كػد مػف م اسػبة -

 المدرسة وتكا ؤ ال رص.
 متابعة ا تظاـ المعمميف  ة أعمالهـ، وااجراءات الرزمة اؽ الملصر م هـ. -
متابعة سجرت المدرسة والت كػد مػف ت عيمهػا واسػف توظي هػا بالمدرسػة، ومتابعػة أعمػاؿ ا  تبػارات  -

  ة المدارس المس دة إلي .
 مهاـ   ية :

 وتفتمؿ عمو ما يمو:
 الت صصة عمو معممة ت صص   ة المدارس اة را. اافراؼ-
متابعة زيارات المفر يف لمعمميف و ؽ ا تصاصاتهـ، وتاديد المعمميف الذيف يرا ااجاتهـ لمزيػد مػف -

 المتابعة والتوجي  مف المفرؼ الم تص.
 الت طيط لملاءات مه ية لمعامميف  ة المدارس التابعة ل . -
 المفاركة  ة متابعة التجارب التربوية التة تطبلها المدارس، وتيسير تبادؿ ال برات بي ها. -

المفاركة  ة عرج المفكرت والظواهر السموكية والتاصيمية بالت سيؽ ما جهػة ا  تصػاص  ػة إدارة 
 التربية والتعميـ متو لزـ اةمر.

م المػدارس الػػذيف يػػرا ااجػاتهـ إلػػو زيػػارة مػػف إفػعار مػػدير اافػػراؼ التربػوم ب سػػماء المعممػػيف ومػػدير 
 المفرؼ الم تص.

وتتم ص  كرة اافراؼ مف  رؿ المفرؼ الم سػؽ بتسػ اد  مػس مػدارس لمفػرؼ تربػوم ويسػمو 
 معممػة عمػو اامكػاف، ويفػرؼ قػدر متلاربػة تكػوف أف مفػر اج م سػلاج عمػو هػذا المػدارس، ويراعػو

المدارس مف ايػث ت  يػذ المهػاـ ااداريػة وال  يػة،  المدارس، ويكوف مسئوؿ عف هذا هذا  ة ت صص 
بااهػػا ة إلػػو قيامػػ  باافػػراؼ التربػػوم مػػف  ػػرؿ ت صصػػ  عمػػو المػػدارس اة ػػرا، كمػػا أ ػػ  يتػػاح لػػ  

قامة التجارب والعمؿ الجماعة مف  رؿ  ريؽ هذا المدارس )أامد،   (.3122المبادرات وا 
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 ضىء الخبراخ انعالمُح: ثاَُاً: ذصىز يقترح نرطىَس الإشساف انترتىٌ في
ي تة التصور ا طرقاج مف الااج  إلو تطوير اافػراؼ التربػوم كػرد  عػؿ لتعػدد مػواطف الهػعؼ  ػة 
م ظومة اافراؼ التربوم مما أدا إلو قصور  ة عمؿ المفرؼ التربػوم  ػة الليػاـ بػدورا  ػة ا رتلػاء 

 بالعممية التعميمية.  
 أهداف انرصىز المقترح: 

 الملترح إلو ما يمو:يهدؼ التصور 
 .ا ست ادة مف ال برات العالمية لر ا ك اءة م ظومة اافراؼ التربوم 
 .وها مجموعة مف التوصيات والملتراات ااجرائية التة تسهـ  ة تطوير اافراؼ التربوم 

 يُطهقاخ انرصىز المقترح:
  ولة ع ػ  ي لػؿ إليهػا أهمية اافراؼ التربوم ايث إ   املة اتصاؿ بيف الميداف واةجهػزة المسػؤ

  ظرت  ويمدهما بالمعمومات الاليلية عف إيجابيات العمؿ وسمبيات .
  اافػػػراؼ التربػػػوم يعػػػايش العمػػػؿ التربػػػوم  ػػػة الميػػػداف ويتعامػػػؿ مبافػػػرة مػػػا المعمػػػـ والمػػػتعمـ

 بوص هما قطبة العممية التعميمية.
  المممكة العربيػة السػعودية  ػة ا ست ادة مف  برات كؿ مف الو يات المتادة اةمريكية وا  جمترا و

 مجاؿ اافراؼ التربوم.
 يلايح انرصىز المقترح وذرًثم في:

 إ فاء مركز اعداد الليادات اافرا ية.-2
 تعميـ تطبيؽ اتجاا اافراؼ االكترو ة المت وع ك اد اةساليب الاديثة  ة اافراؼ التربوم.  -3

 و يما يمو ت صيؿ ذلؾ:
 ليادات اافرا ية:إ فاء مركز اعداد ال-2

عمو الرغـ مف أهمية اافراؼ التربوم ودورا المؤثر  ة ا رتلاء بالعممية التعميمية عف طريؽ ر ا 
مسػػتوا أداء المعممػػيف، ومسػػتوا تاصػػيؿ الطػػرب، وأدوارا المتعػػددة  ػػة ظػػؿ ااصػػرح المتركػػز اػػوؿ 

إ    ة واقا   ة اافراؼ التربػوم  المدرسة، والتطور المستمر  ة أ ماط وأساليب اافراؼ التربوم، إ 
يعا و قصوراج واهااج  ة إعداد وت هيؿ المفر يف التربوييف وتدريبهـ، لذلؾ تلترح الدراسة الاالية إ فاء 
مركز مسػتلؿ اعػداد الليػادات اافػرا ية، تفػرؼ عميػ  اةكاديميػة المه يػة لممعمػـ، بالتعػاوف مػا كميػات 

 كز  يما يمو:التربية، وتتمثؿ رؤية ورسالة المر 
 رؤية المركز:

أف يصػػبح مركػػز إعػػداد الليػػادات اافػػرا ية "مركػػزاج رائػػداج متميػػزاج"  ػػة الت ميػػة المه يػػة المسػػتدامة 
قميميػػاج ودوليػػاج، بمػػا يمك ػػ  مػػف ااسػػهاـ  ػػة ا رتلػػاء بالعمميػػة  لمليػػادات اافػػرا ية، معتػػرؼ بػػ  ماميػػاج وا 

 التعميمية  ة مصر.
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 رسالة المركز:
يسعة مركز إعػداد الليػادات  اافػرا ية إلػو تلػديـ مفػر يف تربػوييف مػزوديف بكا ػة المعػارؼ أف        

والمهارات واللدرات العممية والباثية واادارية التة تتطمبها مهمتهـ المتغيرة وت صصاتهـ الم تم ة، بما 
لتعميميػػػة بكا ػػػة يتوا ػػػؽ مػػػا  ا تجاهػػػات العالميػػػة المعاصػػػرة، ممػػػا يسػػػاعدهـ عمػػػو ا رتلػػػاء بالعمميػػػة ا

جوا بها، ور ا ك ايػات المعممػيف، وتاسػيف مسػتوا تعمػـ الطػرب، والتعػاوف المثمػر مػا وكػرء ومػديرم 
المدارس وجميا أعهاء المجتما المدرسة وأولياء اةمور والمجتما المامػو، لػدعـ ااصػرح المتمركػز 

 اديثة.فرا ية مت وعة ووسائط  تك ولوجية إاوؿ المدرسة، باست داـ أساليب 
 أهداؼ المركز: -ج

يهدؼ مركز إعداد الليادات اافرا ية إلػة الت ميػة المه يػة المسػتمرة لمليػادات اافػرا ية، وا رتلػاء 
بلػػدراتهـ ومهػػاراتهـ و بػػراتهـ بصػػورة مسػػتمرة بمػػا يمكػػ هـ مػػف ااسػػهاـ  ػػة ا رتلػػاء بمسػػتوم العمميػػة 

 التعميمية، ويسعو المركز إلو تاليؽ ما يمو:
  التطوير مف  رؿ وها قواعد ومعايير   تيار المفػر يف التربػوييف وتطويرهػا باسػتمرار عممية

و لاج لرتجاهات المعاصرة والمستلبمية، بما يهػمف ا تيػار أ هػؿ الك ػاءات  ػة مجػاؿ اافػراؼ 
 التربوم.

 وها ال طط والسياسات ال اصة بالبرامج التدريبية ال اصة بالمفر يف التربوييف بما يت ؽ مػا 
 المعايير العالمية لبرامج الت مية المه ية لممفر يف التربوييف.

  تاديػػد ا اتياجػػات التدريبيػػة لممفػػر يف التربػػوييف وتطويرهػػا باسػػتمرار و لػػاج لمتطػػور المسػػتمر
لرتجاهػػات اافػػراؼ العالميػػة المعاصػػرة، والتطػػورات الاادثػػة  ػػة م ظومػػة التعمػػيـ بصػػ ة عامػػة 

 ة  اصة.والتعميـ الثا وم العاـ بص 
  إعداد البرامج التدريبية الرزمػة لتاليػؽ الت ميػة المه يػة لممفػر يف التربػوييف، بمػا يػؤهمهـ مػف

 اللياـ ب دوارهـ  ة ر ا ك اءة المعمميف، والمساهمة  ة ااصرح المتمركز اوؿ المدرسة.
 تػػو ير  ظػػـ وقواعػػد معمومػػات عػػف أعهػػاء هيئػػة التعمػػيـ، تتهػػمف بيػػاف مػػؤهرتهـ ومهػػاراتهـ 

و براتهـ وبػرامج التػدريب التػة اصػموا عميهػا والػدورات التدريبيػة التػة يتعػيف عمػيهـ اجتيازهػا، 
 وموا اة المديريات واادارات التعميمية.

  متابعة أادث التطورات وا تجاهات العالمية  ة مجاؿ اافراؼ التربوم عمو المستوا ااقميمػة
 دمة لممفر يف التربوييف. والدولة، وتطبيلها  ة البرامج التدريبية المل

 .تفجيا الباوث  ة مجاؿ اافراؼ التربوم، ودعـ تطبيلها  ة المدارس 
  التعػػاوف مػػا المراكػػز الباثيػػة والتدريبيػػة والكميػػات المت صصػػة  ػػة تزويػػد المفػػر يف التربػػوييف

ة بالك ايػػات اافػػرا ية الرزمػػة ةداء مهمػػتهـ  ػػة ظػػؿ التطػػورات الاادثػػة  ػػة الم ظومػػة التعميميػػ
 و اصة  ة م ظومة التعميـ الثا وم العاـ.
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 .اقتراح سياسات و ظـ تلويـ اةداء المه ة المفر يف التربوييف وتطويرها 
 مهاـ المركز  -د

 يتولو مركز إعداد الليادات اافرا ية عدد مف المهاـ مف أهمها ما يمو:    
 ا تيار المفر يف التربوييف:

ا  يػػؤدم مهػػاـ ايويػػة، وتتعػػدد الوظػػائؼ المكمػػؼ ب دائهػػا،  هػػو المفػػرؼ التربػػوم اليػػوـ قائػػدا  تربويػػ
مطالػػب بتلػػويـ المعممػػيف والعمػػؿ عمػػو تػػدريبهـ المسػػتمر، وبت فػػيط الباػػث واابػػداع واا تػػاج التربػػوم، 
بااهػا ة إلػػو ا هتمػػاـ بالطالػػب مػػف ايػػث قدراتػػ  ومسػػتواا ومفػػكرت  وااجاتػػ ،  مػػذلؾ يجػػب أف يكػػوف 

مب يا  عمو معايير سميمة وواهاة، ومواكبة لكا ة المستجدات التربوية،  تمك   ا تيار المفرؼ التربوم 
 مف أداء رسالت   ة ال هوض بالعممية التعميمية ب اعمية.

تصػػميـ عػػدد مػػف البػػرامج التدريبيػػة التػػة تسػػهـ  ػػة تاليػػؽ الت ميػػة المه يػػة المسػػتدامة لممفػػر يف -3
 التربوييف.

ؼ عمو ما يستجد  ة الميداف التربوم كما أ ػ  ياتػاج لتطػوير ياتاج المفرؼ التربوم إلو أف يتعر 
مسػػػتواا بفػػػكؿ دائػػػـ اتػػػو يواكػػػب إ تاجػػػ  مسػػػتجدات العصػػػر، اكسػػػاب  المعػػػارؼ والمهػػػارات وال بػػػرات 
وا تجاهات الرزمة لتعديؿ أو تطوير سموكهـ أو استاداث سموؾ مرغوب ةداء عممهـ بك اءة و اعمية، 

مف أساسػيات تاسػيف العمميػة التربويػة، لمػا لػ  مػف أثػر بػالغ  ػة تطػوير  ويعد تدريب المفرؼ التربوم
ك ايات  المعر ية واةدائية والوجدا ية، ويتػولو مركػز إعػداد الليػادات اافػرا ية إعػداد وتػدريب المفػر يف 

 التربوييف عمو ال او التالة:
 مرااؿ التدريب :

التربػوييف قبػؿ وأث ػاء ال دمػة بهػدؼ ت ميػة يتولو مركز إعػداد الليػادات التربويػة تػدريب المفػر يف 
وتاسػػػيف وتطػػػوير أداء المفػػػر يف التربػػػوييف لمواجهػػػة تاػػػديات اللػػػرف العفػػػريف، والتهيئػػػة لمتطمبػػػات 
المسػػتلبؿ ليكو ػػوا أكثػػر قػػدرة عمػػو أداء العمػػؿ بك ػػاء و اعميػػة، وتزيػػد قػػدرتهـ عمػػو مواجهػػة المفػػكرت 

تطػوير البيئػة المدرسػية، ويمػر ت طػيط البر ػامج التػدريبة التعميمية، واللياـ بدور إيجػابة  ػة تاسػيف و 
لعدة مرااؿ تبدأ بصياغة اةهداؼ وتاديد الماتوا التدريبة وأسػاليب ت  يػذا، وأسػاليب التلػويـ وتاديػد 

 موعد التدريب ومدت ، وا تيار المدربيف والمتدربيف، وت صيؿ ذلؾ  يما يمو:
 ؿ  ة اافراؼ التربوم [ تدريب المفر يف التربوييف لمت هؿ لمعم2]

يعػػد تػػدريب المفػػرؼ التربػػوم قبػػؿ ا لتاػػاؽ بالعمػػؿ باافػػراؼ التربػػوم  ػػة المرامػػة الثػػا وم أمػػراج 
هػػرورياج، اعػػدادا إعػػداداج جيػػداج يػػترءـ مػػا أهميػػة هػػذا مرامػػة التعمػػيـ الثػػا وم، ومػػا التطػػور الهائػػؿ 

متمركػز اػوؿ المدرسػة ويجػب أف ت هػا والمستمر  ة م ظومػة التعمػيـ الثػا وم، واتجاهػات ااصػرح ال
 عمميات التدريب  ة المركز لما يمو: 

 .تب و استراتيجية لت هيؿ المفر يف التربوييف تتسـ بالفمولية لكؿ أبعاد العمؿ اافرا و 
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  ربػػط اجتيػػاز التػػدريب ب ظػػاـ ا تيػػار المفػػر يف، بايػػث يكػػوف اجتيػػازا فػػرطاج لرلتاػػاؽ باافػػراؼ
  سيؽ ما مديريات التربية والتعميـ.التربوم، ويتـ ذلؾ بالت

  إعػػػداد المفػػػر يف التربػػػوييف إعػػػداداج مه يػػػاج و ظريػػػاج متواز ػػػاج، بايػػػث يػػػتـ إكسػػػابهـ المعمومػػػات
 والمهارات وا تجاهات التة تمك هـ مف اللياـ ب دوارهـ الم تم ة.

  م والجا ػػب التػػوازف  ػػة البػػرامج الملدمػػة بػػيف الجا ػػب ال ظػػرم والجا ػػب العممػػة، والجا ػػب التربػػو
 اةكاديمة.

  اسػػػت داـ أسػػػاليب مت وعػػػة أث ػػػاء تػػػدريب المفػػػر يف كالمااهػػػرة، والم اقفػػػة والاػػػوار، وتمثيػػػؿ
اةدوار، والػػػورش التدريبيػػػة، والعصػػػؼ الػػػذه ة، ودراسػػػة الاالػػػة، والػػػتعمـ التعػػػاو ة، والتعمػػػيـ 

 المصغر، والتدريب الميدا ة.
 اءات مػػػا المسػػػئوليف التربػػػوييف وال بػػػراء أف تتهػػػمف البػػػرامج التدريبيػػػة الملدمػػػة لممرفػػػح للػػػ

 اةكاديمييف.
 .إقامة دورات تدريبية لممرفح  ة مجاؿ مهارات ا تصاؿ 
  أف يػتـ تلػويـ الممتالػيف بػالبرامج التدريبيػة لمترفػيح لمعمػؿ اافػرا و  ػة المرامػة الثا ويػة بعػػد

لمػػدربيف بالهيئػػة، اجتيػػاز بػػرامج الت هيػػؿ تلػػويـ بعػػدة طػػرؽ م هػػا: بطاقػػات المراظػػة مػػف قبػػؿ ا
التلويـ الذاتة بتفراؼ المدرب، اجتياز ا تبارات تاريرية وف وية، تلارير وأبااث ميدا يػة تلػدـ 

 مف قبؿ المتدربيف.
  أف ت هػػػػا البػػػػرامج التدريبيػػػػة الملدمػػػػة لممرفػػػػح بعػػػػدة طػػػػرؽ م هػػػػا: اسػػػػتمارات لليػػػػاس آراء

أثػر البر ػامج عمػو المتػدربيف  ػة وا طباعات المتدربيف اوؿ البر امج، استمارات متابعة للياس 
 ميداف العمؿ، دراسات وباوث مف قبؿ هيئة إعداد الليادات اافرا ية.

 .أف ت ها البرامج التدريبية الملدمة لممرفح لمتعديؿ والتطوير و لاج ل تائج التلويـ 
 وا ػؽ أف ت ها البرامج التدريبية الملدمة لممرفح لمراجعػة مسػتمرة ، والتعػديؿ والتطػوير بمػا يت

مػػا رؤيػػة المسػػتلبمية لمتعمػػيـ بصػػ ة عامػػة والمرامػػة الثا ويػػة بصػػ ة  اصػػة، وبا تسػػاؽ مػػا 
 ا تجاهات الاديثة  ة مجاؿ اافراؼ التربوم، واتجاهات ااصرح المتمركز اوؿ المدرسة.

 .ا هتماـ بتكويف اتجاهات إيجابية  او مه ة اافراؼ التربوم 
  ػامج التػدريبة، وااتسػاب عػدد سػاعات البر ػامج ليكػوف لػ  تلديـ فهادة لكؿ متدرب اجتػاز البر 

 اةولوية  ة لمم اهمة ع د تلدمة لمترقيات، بالت سيؽ بيف الهيئة ومديريات التربية والتعميـ.
 [ تدريب المفر يف التربوييف أث اء ال دمة:3]

و البػػػرامج   يلتصػػر دور مركػػػز إعػػػداد الليػػػادات اافػػػرا ية عمػػو تػػػدريب المفػػػر يف التربػػػوييف عمػػػ
التدريبيػػة التػػة يمتاػػؽ بهػػا المفػػرؼ التربػػوم قبػػؿ بالعمػػؿ باافػػراؼ التربػػوم، وا  مػػا يسػػتمر أث ػػاء عممػػ  



 (أمل شوقي ثابت رشوان)                                  (تصور مقترح لتطوير الإشراف التربوي في ضوء الخبرات العالمية المعاصرة)

 خايعح تىزسعُد –مجهح كهُح انترتُح                         444                 (                    8102– أكرىتس) –  (82) انعدد

باافػراؼ لمتابعػػة كػؿ مػػا هػو جديػػد سػواء  ػػة مجػاؿ اافػػراؼ أو التطػورات العمميػػة، ويجػب أف ت هػػا 
 عمميات تدريب المركز لممفر يف التربوييف أث اء ال دمة لما يمو:

  المفر يف التربوييف  ة تاديد ا اتياجات التدريبية ال اصة بهـ.مفاركة 
 .مراجعة ا اتياجات التدريبية لممفر يف التربوييف ع د  هاية كؿ عاـ دراسة 
  تلديـ برامج تدريبية لممفر يف التربوييف تتصؼ بالت وع والمرو ة، وتراعو ا اتياجات التدريبية

 ال عمية لممفر يف التربوييف.
  عداد المفر يف التربوييف.ا ست  ادة مف المستادثات التك ولوجية  ة تدريب وا 
  ،ا ستعا ة ب ساتذة الجامعة وال براء التربوييف لتاديد أهداؼ برامج تدريب المفػر يف التربػوييف

 وماتويات وأساليب وطرؽ ووسائؿ التلويـ  ة هذا البرامج.
 لتجػػارب الرائػػدة  ػػة اافػػراؼ ك مريكػػا ابتعػػاث بعػػض المفػػر يف لمتػػدريب  ػػة بعػػض الػػبرد ذات ا

 وا  جمترا لرست ادة مف  برتهـ.
 .استلداـ  براء مت صصيف مف بعض الدوؿ العربية واةج بة لتدريب المفر يف 
  الت سػػيؽ مػػا كميػػات التربيػػة لتزويػػد المفػػر يف التربػػوييف بكػػؿ مػػا هػػو جديػػد  ػػة مجػػاؿ اافػػراؼ

 سيف مهاراتهـ وممارستهـ.التربوم، لصلؿ  برة المفر يف التربوييف وتا
  أف تلػػوـ كميػػات التربيػػة بتد ػػاؿ ملػػررات  اصػػة ب سػػاليب ومهػػارات اافػػراؼ التربػػوم  ػػة بػػرامج

 إعداد المعمميف، والدراسات العميا بعد الجامعة.
 .ت ظيـ  دوات مامية وعربية لتبادؿ ال برات والتجارب  ة مجاؿ اافراؼ التربوم 
 ف لمواصمة الدراسات العميا لماصوؿ عمػو الػدبموـ بعػد الجامعػة إتااة ال رصة لممفر يف التربويي

 أو درجة الماجستير واتو الدكتوراا.
 طبيعة البرامج التدريبية :

 ت لسـ البرامج ت لسـ البرامج التدريبية الملدمة لممفر يف التربوييف لما يمو:   
جميػػا المػػواد الدراسػػية، بهػػدؼ أو ج: بػػرامج أكاديميػػة ت صصػػية :تفػػمؿ جميػػا الماتويػػات الدراسػػية  ػػة 

زيػػادة ك ػػاءة المفػػر يف التربػػوييف العمميػػة، وتزويػػدهـ ب اػػدث اةباػػاث العمميػػة، ممػػا يمكػػ هـ مػػف 
 متابعة التطورات المستمرة  ة ماتوا الم اهج الدراسية.

 ثا ياج: برامج تربوية وثلا ية وتتمثؿ  ة:
 ت طػيط، وأهدا ػ  و وائػدا وأ واعػ ، بر امج الت طػيط ا سػتراتيجة بهػدؼ التعػرؼ عمػو م هػوـ ال

 و صائص الت طيط الجيد، وكي ية ب اء  طة استراتيجية.
  بر امج الليادة ال عالة بهػدؼ تػدريب المفػر يف التربػوييف عمػو جوا ػب إداريػة ايويػة مثػؿ إدارة

دارة اةزمات واؿ المفكرت، وكي ية ص ا وات اذ اللرارات و ؽ اةساليب العممية.  الصراع وا 
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 امج رعايػػة الطػػرب بهػػدؼ إكسػػاب المفػػرؼ التربػػوم مهػػارة تصػػميـ بػػرامج إثرائيػػة لمرعايػػة بر ػػ
الطرب المت وقيف والموهوبيف، وبرامج لرعاية ذوا ا اتياجػات ال اصػة، وكي يػة ابتكػار وسػائؿ 

 تعميمية تت اسب ما طرب التعميـ الثا وم العاـ.
  م مهػػارة كي يػػة صػػياغة رؤيػػة ورسػػالة بر ػػامج الجػػودة المدرسػػية بهػػدؼ إكسػػاب المفػػرؼ التربػػو

 لممدرسة، واست داـ أساليب التلويـ الذاتة لممدرسة.
  ،بر ػػامج تاميػػؿ الم ػػاهج الدراسػػية بهػػدؼ التعػػرؼ عمػػو كي يػػة تاميػػؿ ماتػػوا الم ػػاهج الدراسػػية

 كي ية تطوير وت طيط م اهج الثا وم العاـ، وكي ية ربط م اهج التعميـ الثا وم العاـ بالبيئة.
 ج مهارات ا تصاؿ ال عاؿ بهدؼ التعرؼ عمو م هػوـ ا تصػاؿ عمميػة ا تصػاؿ وع اصػرا، بر ام

كساب المفػر يف التربػوييف مهػارات ا تصػاؿ  وأهمية عممية ا تصاؿ ال عاؿ لممفرؼ التربوم، وا 
  ر سة(. -إ جميزم -المغوم ) عربة

 فػبكة اة تر ػػت  ػػة  بر ػامج توظيػػؼ تك ولوجيػػا المعمومػات بهػػدؼ التعػػرؼ عمػو كي يػػة اسػػت داـ
 عممية اافراؼ، وتوظيؼ الوسائط التك ولوجية الم تم ة  ة عممية اافراؼ.

  بر ػػامج الليػػاس والتلػػويـ التربػػوم بهػػدؼ إكسػػاب المفػػرؼ التربػػوم مهػػارات الليػػاس باسػػت داـ
أساليب مت وعة مف مراظة واستبيا ات، وكي ية قياس جميا أ واع اةهداؼ المعر ة والمهػارا 

دا ة، وأساليب جما وتاميؿ البيا ات وكي ية ب اء ا  تبػارات ب  واعهػا، واةدوات الم اسػبة والوج
 لمتلويـ، وأساليب ا ست ادة مف التغذية الراجعة.

  بر امج اارفاد والتوجي  ويهدؼ إلو إكساب المفرؼ التربوم مهارات اارفػاد والتوجيػ  لطػرب
 التعميـ الثا وم العاـ.

 رامج بهػػػدؼ إكسػػػاب المفػػػرؼ التربػػػوم اللػػػدرة عمػػػو كي يػػػة التعػػػرؼ عمػػػو بر ػػػامج تصػػػميـ البػػػ
 ا اتياجات التدريبية لمعممة التعميـ الثا وم العاـ، وتصميـ برامج الت مية المه ية لهـ.

  بر امج المفرؼ ال عاؿ بهدؼ التعرؼ عمو م هوـ اافراؼ التربوم  وأهميت  ،وسمات المفرؼ
ؼ الاديثػة وم هػا الزيػارات الصػ ية ب  واعهػا، تبػادؿ الزيػارات، ال عاؿ ومهام ، وأسػاليب واافػرا

واللػػراءة الموجهػػة، والػػورش التربويػػة، وا جتماعػػات وال ػػدوات والمااهػػرات والمجػػاف، والباػػوث 
 ااجرائية.

  بر امج ا تجاهات الاديثة  ة اافراؼ التربوم بهدؼ التعػرؼ عمػو اة مػاط اافػرا ية الاديثػة
لتربػػػوم، كاافػػػراؼ ااكمي يكػػػة، اافػػػراؼ التطػػػورم، اافػػػراؼ المت ػػػوع،  ػػػة مجػػػاؿ اافػػػراؼ ا

اافراؼ االكترو ة، اافراؼ باةهداؼ، واافراؼ بالم او التكػاممة، والتػ ممة لتعزيػز أدوارهػـ 
 اافرا ية.

 .بر امج العرقات اا سا ية بهدؼ ترسيخ الليـ وا تجاهات التربوية لدا المفر يف التربوييف 
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 تابعة والتلويـ: الم-ج
 تتـ متابعة البر امج التدريبة عمو عدة مرااؿ وهو:     

المرامػػة اةولػػو: قبػػؿ ت  يػػذ البر ػػامج التػػدريبة بهػػدؼ الت كػػد مػػف مػػدا م اسػػبة البر ػػامج لراتياجػػات 
المفر ة التربوييف مف ايث الماتوا والزمف المادد ل  والتوقيت الزم و المادد لػ ، ويػتـ ذلػؾ 

 راء المفر يف التربوييف. باستطرع آ
المرامة الثا ية: متابعة البر امج التدريبة أث اء ت  يذ ال طة التدريبية بهدؼ الت كد مف أف  طة الت  يػذ 
تتـ و لا لمبر امج والتوقيت الزم ة ل  مف  ػرؿ اسػتبيا ات موجهػة لممتػدربيف بعػد كػؿ مااهػرة 

 البر امج لمماتوا المعد سابلاج. بهدؼ استطرع آرائهـ  ة مدا م اسبة أساليب ت  يذ
تلويـ أداء المدربيف: بهدؼ التعرؼ عمو مدا ك ايات المػدربيف العمميػة والمه يػة و ػؽ معػايير ماػددة، 
ويػػتـ ذلػػؾ باسػػتبيا ات معػػدة مػػف قبػػؿ المركػػز  سػػتطرع آراء المتػػدربيف، بااهػػا ة إلػػو متابعػػة 

 المدربيف أث اء ت  يذ البر امج التدريبة.
الثالثة: قياس أثر التدريب عمو المفر يف التربوييف، ايػث تعػد عمميػة قيػاس أثػر التػدريب مػف المرامة 

 أهـ المرااؿ ةا بر امج تدريبة لمتعرؼ عمو مدا  اعمية البر امج .
 التغذية الراجعة:-د

 دةاسػت ا مػدا ب اءج عمو  تائج المتابعة والتلويـ ت تة ال طوة التالية وهو التغذية الراجعػة، وتاػدد
المه ية، وتطوير مهػاراتهـ الف صػية والمه يػة،  ك اءتهـ لت مية الم  ذ التدريبة البر امج مف المفر يف

وتلػػديـ التلػػارير الفػػاممة التػػة تعكػػس مسػػتوا اةداء ور عهػػا لمجهػػات العميػػا سػػواء  ػػة المركػػز أو  ػػة 
 راجعػة، تغذيػة تلػديـ عمػو وقػادرة  ائػدة ذات التلػارير مػديريات التربيػة والتعمػيـ كتغذيػة راجعػة، وهػذا

 هػذا  يػ  ت ػاقش موسػا بفػكؿ لممفػر يف للػاءات ه ػاؾ يكػوف أدائهػـ، ويجػب أف لتاسػيف لممفػر يف
 التلارير.

ذعًُى ذطثُق اتجاِ الإشساف الإنكتروَـٍ المرُـىك كدحـد الأسـانُة اةدَثـح في الإشـساف -8
 انترتىٌ.

م ظومػػػة التعميميػػػة بكامػػػؿ ع اصػػػرها ا طرقػػػاج مػػػف دور اافػػػراؼ التربػػػوم الهػػػادؼ إلػػػو تجويػػػد ال
اداث التكامؿ بي ها بما يك ؿ تاسيف الم رجات ال وعية لبيئات التعمـ الم تم ة،  لد تطػور  وتطويرها، وا 
م هوـ اافراؼ التربوم وصااب ذلؾ تطور  ة أ ماط  وأساليب ، وظهرت العديد مف اة ماط واةساليب 

الػػػزمرء ،اافػػػراؼ التربػػػوم  -دم، إفػػػراؼ اةقػػػراف )الر ػػػاؽالاديثػػػة وهو:اافػػػراؼ ااكمي يكػػػة / العيػػػا
التطػػػورم، اافػػػراؼ المت ػػػوع، اافػػػراؼ التفػػػاركة، اافػػػراؼ باةهػػػداؼ، اافػػػراؼ العممػػػة، اافػػػراؼ 

، اافراؼ عف طريؽ الم اػو التكػاممةاالكترو ة، اافراؼ الت ممة، اافراؼ باست داـ اللبعات الست، 
أ ماط اافراؼ التربوم يجمػا بػيف مميػزات العديػد مػف اةسػاليب اافػرا ية  تلترح الدراسة  مط جديد مف
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ليت اسب ما مرامة التعميـ الثا وم ومتطمبات ااصرح المتمركز اوؿ المدرسة وهو اافراؼ االكترو ة 
 المت وع.

 : اافراؼ االكترو ة المت وع أهداؼ-أ
 اؼ م ها ما يمو:يالؽ هذا ال مط مف اافراؼ الجديد العديد مف اةهد

  معالجػػة المعوقػػات التػػة تواجػػ  المعممػػيف، وتبػػادؿ ال بػػرات بػػيف المعممػػيف عػػف طريلهػػا عرهػػها
 لم لاش  ة وسائؿ التواصؿ ا جتماعة.

  توظيؼ إمكا يات التل ية المعاصرة لمتابعة سػير العمػؿ، وت  يػذ التوصػيات وا قترااػات التػة تػـ
 .ا ت اؽ عميها أث اء الزيارة الميدا ية

  تزويد المعمـ بمصادر المعمومات الم تم ة ) الورقية واالكترو ية ( التة ياتاجها لتطوير أدائ. 
  ت ويا أساليب التلويـ ةداء المعمـ) مثػؿ بطاقػة المراظػة ةداء المعمػـ دا ػؿ اجػرة الصػؼ، أو

 .)التسجيرت المصغرة االكترو ية
 ب لهـ، مما يزيد مف  اعميتهـ  ة التدريب.إتااة ال رصة لممعمميف لمتدريب  ة الوقت الم اس 

 مراؿ تطبيؽ اافراؼ االكترو ة المت وع: -ب
 أو ج: مرامة التهيئة:

ويػػتـ  ػػة هػػذا المرامػػة تهيئػػة المجتمػػا المدرسػػة  ػػة المػػدارس الثا ويػػة لتطبيػػؽ  مػػط اافػػراؼ 
 يمو: االكترو ة المت وع  ويتـ  ة هذا المرامة مجموعة مف ااجراءات مف أهمها ما

  إصدار دليؿ ةهداؼ  موذج اافراؼ االكترو ة المت وع وآليات تطبيل ، وأدوار المفرؼ والمعمـ
 ومدير المدرسة، واةدوار المفتركة بي هـ، وكي ية تاليؽ التكامؿ بي هـ.

  إ فاء بوابة إلكترو ية اتااة ال رصة لممعمميف لمت اعؿ ما المفػر يف التربػوييف أو مػا أقػرا هـ
أكاف ذلػؾ بصػورة متزام ػة أـ غيػر متزام ػة واسػتلباؿ تغذيػة راجعػة إلكترو يػة  وريػة عبػر سواء 

الوسائط المتعددة  هر عف دورها ال اعؿ  ػة ا تصػار الوقػت والجهػد و مػؽ اتجاهػات إيجابيػة 
 لدا المعمميف وتعزيز العرقات الف صية وا جتماعية ما  المفر يف التربوييف.

  الليػػادات اافػػراقية لعلػػد دورات مكث ػػة لممفػػر يف التربػػوييف لتوهػػيح ا سػػتعا ة بمركػػز إعػػداد
 ال طوات العممية لتطبيؽ هذا ال موذج مف  ماذج اافراؼ التربوم.

 .تزويد المدارس بفبكات اا تر ت، وتجهيز اللاعات ومعامؿ الااسب ب جهزة الااسب الاديثة 
  دارات اافراؼ بفبكات اا تر ت وأجهزة الااسبإتزويد. 

 ثا ياج: مرامة الت  يذ:
تتعدد مستويات المعمميف دا ؿ مرامة التعميـ الثا وم إلػو معممػيف جػدد ومعممػيف متوسػطة ال بػرة 
ومعمميف ذوا  برة عالية، ولذلؾ يلدـ لهـ اافراؼ االكترو ة المت وع  ثرثة أسػاليب لمت ميػة المه يػة 

 ة التعاو ة، التطػوير االكترو ػة الػذاتة المسػتمر، وهو: التطوير االكترو ة المكثؼ، التطوير االكترو 
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ويتمثؿ دور المفرؼ التربوم ومدير المدرسة والمعمـ المفرؼ،  ة مساعدة المعمميف  ة ا  تيػار بػيف 
التطوير االكترو ة المكثؼ والتطوير االكترو ة التعاو ة، عمو أف يمر كؿ المعمميف بالمدرسة ب سموب 

 اتة المستمر، وذلؾ لمراعاة ال روؽ ال ردية بيف المعمميف، عمو ال او التالة:التطوير االكترو ة الذ
التطوير االكترو ة المكثؼ: ويت اسب هذا اةسموب المعمميف الجدد وذوا ال بػرة اللميمػة، ايػث يتطمػب 
مػػف المفػػرؼ ت ػػوع اةسػػاليب اكسػػابهـ ال بػػرات المطموبػػة، ولزيػػادة ثلػػتهـ ب   سػػهـ يلػػوـ المفػػرؼ مػػا 

 معمـ اةوؿ بتقامة عرقة يسودها الود وا اتراـ ما المعمميف، ازالة الم اوؼ تجاا عممية اافراؼال
التطوير االكترو ػة التعػاو ة: ويت اسػب هػذا اةسػموب المعممػيف ذوا ال بػرة العاليػة، ايػث يتطمػب مػف 

 اة فطة . المعمميف التعاوف ما زمرئهـ وتبادؿ ال برات التربوية بي هـ، ويكثر است داـ
التطوير االكترو ػة الػذاتة: وهػذا اةسػموب لكػؿ معممػيف المدرسػة لتطػوير أدائهػـ بفػكؿ مسػتمر، مػف -

 رؿ  طة يلوـ بها المعمـ بالتعاوف ما المفػرؼ التربػوم، لرسػت ادة مػف أ فػطة الت ميػة المه يػة  ػة 
 هوء ااتياجات كؿ معمـ.

 (آنُاخ ذطثُق انرصىز المقـترح8
المماة لتاسيف وتطوير اافراؼ التربوم  ة التعميـ الثػا وم العػاـ، لررتلػاء بمسػتوا  ظراج لمااجة 

المعمميف، وتاسيف مستوا التاصيؿ لمطػرب، وتاسػيف العمميػة التعميميػة ، يسػتمزـ ذلػؾ مجموعػة مػف 
 افليات م ها ما يمو: 

  اعػػاة أف ت  يػػؼ  صػػاب المفػػرؼ التربػػوم مػػف المػػدارس والمعممػػيف التػػة يفػػرؼ عمػػيهـ مػػا مر
تكػػوف المػػدارس دا ػػؿ  طػػاؽ جغرا ػػة وااػػد، لكػػو يسػػتطيا المفػػرؼ ت ديػػة مهامػػ  عمػػو الوجػػ  

 اةكمؿ.
  ت  يؼ المهاـ اادارية لممفرؼ التربػوم ليت ػرغ لممهػاـ ال  يػة بمػا يػ عكس بفػكؿ إيجػابة عمػو

 أدائ   ة تطوير المعمميف والعممية التعميمية.
 ر الليػػادات ااداريػػة وال  يػػة بمركػػز إعػػداد الليػػادات وهػػا معػػايير عمميػػة ومه يػػة دقيلػػة   تيػػا

 اافرا ية.
  وها  طة لمترقة  ة اافراؼ التربوم: مفرؼ لمػدة أربػا سػ وات، ومفػرؼ أوؿ أربػا سػ وات

أ ػػرا .. إلػػخ، بايػػث يبلػػو  ػػة اافػػراؼ مػػف تطػػور مسػػتواا وتػػـ ا تلالػػ  مػػثر مػػف مفػػرؼ إلػػو 
ا الػػذم أقػػؿ م ػػ ، أم مػػف مفػػرؼ أوؿ إلػػو مفػػرؼ أوؿ، وع ػػد عػػدـ تاسػػ   يرجػػا إلػػو المسػػتو 

 مفرؼ، ومف مفرؼ إلو معمـ.
  تزويػػد إدارات اافػػراؼ بفػػبكات اة تر ػػت ممػػا يسػػهـ  ػػة سػػرعة تبػػادؿ ال بػػرات بػػيف المفػػر يف

التربوييف والمعمميف عبر البريد االكترو ة والماادثات الف صية والدردفة الجماعية، وتسػاعد 
هػرات، كمػا تسػاعد عمػو ت ويػا مصػادر المعر ػة مػف  ػرؿ عمو سػرعة وصػوؿ ال فػرات والماا
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المواقا المت صصة والتربوية ومراكز الباوث والجامعات، وتزيد مف دا عية المعمميف لمتعمـ مػف 
  رؿ است داـ وسائط متعددة، وكذلؾ تسهؿ التواصؿ بيف المفر يف التربوييف والمعمميف.

  ب سػػاليب ومهػػارات اافػػراؼ التربػػوم  ػػة بػػرامج أف تلػػوـ كميػػات التربيػػة بتد ػػاؿ ملػػررات  اصػػة
 إعداد المعمميف، والدراسات العميا بعد الجامعة.

  إسػػهاـ كميػػات التربيػػة والكميػػات المت صصػػة بتلػػديـ ال ػػدوات والبػػرامج والمااهػػرات الت صصػػية
 وال اصة باادارة والليادة واافراؼ لممفر يف التربوييف  ة أث اء ال دمة و و ملر عممهـ.

 ليػػؽ اسػػتلرلية واريػػة أكبػػر  ػػة ات ػػاذ اللػػرارات والتاػػوؿ إلػػو الرمركزيػػة واادارة الذاتيػػة  ػػة تا
 المدارس. 

  إتااة ال رصة لممفر يف التربوييف لمواصمة الدراسات العميا لماصوؿ عمػو الػدبموـ بعػد الجامعػة
 أو درجة الماجستير واتو الدكتوراا.

 يػة ومع ويػة لكػؿ دورة تدريبيػة ياصػؿ عميهػا المفػرؼ أف تها وزارة التربية والتعميـ اوا ز ماد
 التربوم.

 . ت عيؿ دور ااعرـ التربوم لتوهيح أهداؼ اافراؼ التربوم وأهميت  وأساليب 
  تو ير الاوا ز المادية والمع وية لممفر يف التربوييف المتميػزيف، لي مػؽ لػديهـ االػة مػف الرهػا

 دأ الت ا سية المه ية.الوظي ة ويا زهـ عمو بذؿ المزيد، ويالؽ مب
 ( انُرائح المرىقعح يٍ ذُفُر انرصىز المقترح4

 يُتوقا مف ت  يذ هذا التصور الملترح ما يمة:
 .تطوير اافراؼ التربوم  ة التعميـ الثا وم العاـ، وتاليؽ أهداؼ اافراؼ التربوم ب اعمية 
 ة ا رتلاء بمسػتوا معممػيف زيادة  سبة التاصيؿ لدا طرب مدارس التعميـ الثا وم العاـ،  تيج

المرامػػة الثا ويػػة، بسػػبب تطػػور أسػػاليب اافػػراؼ التربػػوم، ممػػا يػػؤدا إلػػو تاسػػيف وتطػػوير 
 العممية التعميمية.

  إزالة الاواجز بيف معممػيف التعمػيـ الثػا وم العػاـ والمفػرؼ التربػوم، ممػا يػ عكس عمػو مسػتوا
 عمو ا رتلاء بالعممية التعميمية. أداء المعمميف، وبالتالة مستوا تاصيؿ الطمبة، ويعمؿ 

  تػػو ير كػػوادر مػػف المفػػر يف التربػػوييف عمػػو درجػػة عاليػػة مػػف الك ػػاءة بمػػدارس التعمػػيـ الثػػا وم
 العاـ، مما يؤدم إلو  جاح العممية التعميمية دا ؿ مدارس التعميـ الثا وم العاـ.

 ( يعىقاخ ذطثُق انرصىز المقترح ويقترحاخ انرغهة عهُها :4
 مثؿ أهـ هذا المعوقات  يما يمو:تت     
  اتباع ال ظاـ المركزم  ة إدارة المدارس الثا وية مما ياد مف سمطاتها ويجعمها م  ذا لمتعميمات

 واللوا يف  لط.
  .درة وجود معايير تاكـ معد ت اةداء التة تليـ عمو أساسها أعماؿ الوظائؼ اادارية وال  ية  
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  تػػدريبات المفػػػر يف التربػػوييف عمػػػو ت  يػػذ اةسػػػاليب اافػػػرا ية ارت ػػاع التكم ػػػة الماديػػة لت  يػػػذ
 الاديثة.

  هعؼ مفػاركة مؤسسػات المجتمػا المػد ة وأوليػاء اةمػور  ػة متابعػة مػدارس التعمػيـ الثػا وم
 العاـ.

  ملاومة التغييػر مػف قبػؿ المفػر يف التربػوييف، وعػدـ تلبػؿ المعممػيف التميػز بيػ هـ عمػو أسػاس
 ب اافرا ية الاديثة. ال برة  ة بعض اةسالي

 .لص الوسائؿ واةدوات والتجهيزات الرزمة لت عيؿ اةساليب اافرا ية الاديثة  
 :ويمكف التغمب عمو هذا المعوقات عف طريؽ ما يمو 
  زيادة أعداد الكوادر اافرا ية  ػة الالػؿ التربػوم، ت  يػؼ اةعبػاء ااداريػة المملػاة عمػو عػاتؽ

 المفرؼ التربوم.
 التغيير عف طريؽ ال دوات والملاءات، وال فرات التربوية .  فر ثلا ة 
  الباث عػف بػدائؿ جديػدة لتمويػؿ التعمػيـ بااهػا ة إلػو م صصػات ميزا يػة الدولػة التػة   ت ػة

بمتطمبػػات تطبيػػؽ اةسػػاليب اافػػرا ية الاديثػػة، ايػػث إف مسػػاهمة اللطػػاع ال ػػاص والمجتمػػا 
 عممية التمويؿ الغير اكومة.المد ة والفركات ل  بالغ اةثر  ة  جاح 

  ت عيػػؿ دور مركػػز إعػػداد الليػػادات اافػػرا ية  ػػة تػػدريب المفػػر يف التربػػوييف والمعممػػيف عمػػو
اةساليب الاديثة كمعب اةدوار والم اقفة والاوار والم اظرة، وا تيار مكاف لمتدريب م اسب مف 

والبصػػرية ، وا تيػػار الوقػػت  ايػػث وسػػائؿ الرااػػة والتهويػػة وااهػػاءة، وتػػوا ر الوسػػائؿ السػػمعية
 الم اسب بعيدا عف مواعيد اليوـ الدراسة، وتلديـ الاوا ز  ة  هاية التدريب ة هؿ المتدربيف.

 هذا وبالله التو يؽ،،
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 ساخعالم
 أولاً : المساخع انعستُح:
ارس التعمػيـ ـ(: الت طيط ا سػتراتيجة لتطػوير اافػراؼ التربػوم  ػة مػد3128إبراهيـ، باسـ مصط و )

الثا وم العاـ) دراسة ميدا ية بماا ظة الدقهمية(،  رسالة ماجستير غير م فورة، كمية التربية ، 
 جامعة الم صورة.

ـ(: اللصور اادارم  ة المدارس الواقا والعرج، دار ال كػر العربػة، اللػاهرة 3112أامد، إبراهيـ أامد)
. 

مفػر ات التربويػة لم مػاذج اافػرا ية الاديثػة بم طلػة ـ( : واقػا ممارسػة ال3122أامد،  اطمة مامد )
 (، كمية التربية ال وعية.34جازاف، مجمة باوث التربية ال وعية، العدد)

عػػداد مػػوجهة الاملػػة اةولػػو مػػف 3117أامػػد، مامػػد فػػاتاف ) ـ(: تصػػور ملتػػرح ةسػػاليب ا تيػػار وا 
م فػػورة ، كميػػة التربيػػة، التعمػػيـ اةساسػػة  ػػة جمهوريػػة مصػػر العربيػػة، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر 

.  جامعة ال يوـ
ـ(: اافػػػراؼ التربػػوم أ مػػػاط وأسػػاليب، مؤسسػػة امػػػادة لمدراسػػات الجامعيػػػة 3113اابػػراهيـ عػػد اف )

 وال فر والتوزيا، أربد، اةردف.
ـ( : اتجاهات اديثة  ة اافراؼ التربوم، مكتبة الممػؾ  هػد، 3115البابطيف، عبد العزيز عبد الوهاب)

 الرياض .
 ـ(: مدرسة المستلبؿ، مكتب التربية العربة لدوؿ ال ميج، الرياض.3112لار، عبد العزيز )ا

ـ( : اافػػػراؼ التربػػػوم واقعػػػ  وآ اقػػػ  المسػػػتلبمية، دار الم ػػػاهج لم فػػػر 3117الاريػػػرم، را ػػػدة عمػػػر )
 والتوزيا، عماف.

 المدرسػة عمػو رالمبافػ التربػوم اافػراؼ آليػة ت  يػذ ـ(: معوقػات3124جبيػب) بػف الروبمػو، سػعود
المػدارس، مجمػة  ومػديرو  التربويػوف المفػر وف يراهػا كمػا عرعػر مػدارس مدي ػة  ػة ب اعميػة

 (، الجزء الثا ة، جامعة اةزهر.264التربية، العدد)
ـ(: ال طة ا ستراتيجية لتطػوير التعمػيـ قبػؿ الجػامعة  ػة مصػر ) :311الفبراوم، عبد السرـ عباس)

ف جػػودة الصػػياغة والت ظيػػر وقصػػور التطبيػػؽ والت  يػػذ ـ( بػػي3122/3123- 3118/3119
دراسة تلويمية عي ي  لما تـ إ جازا مف ال طة بمدارس ماا ظػة بورسػعيد، مجمػة رابطػة التربيػة 

 (.7(،العدد)3الاديثة، المجمد)
ـ(: درجة إسهاـ مركز التدريب التربوم  ة تطوير العممية :312الفمرا ة، فرعاف عمو عبدالله )أبريؿ 

( ، المؤسسػػػة العربيػػػة لمتربيػػػة والعمػػػوـ 9فػػػرا ية، المجمػػػة العربيػػػة لمتربيػػػة ال وعيػػػة، العػػػدد )اا
 وافداب.

 ـ(: تجديد اافراؼ التربوم، مكتبة الممؾ  هد الوط ية، الدماـ .3124الفهرم،  الد بف مامد )
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فرؼ التربوم ـ(: واقا التكامؿ بيف ممارسات مدير المدرسة والم3117الع زم، مرهو بف مه ا اطاب)
 ة بعض المسؤوليات اافرا ية  ة هوء آلية اافراؼ المبافر، رسالة ماجستير غير م فورة 

 ، كمية التربية، جامعة أـ اللرا، السعودية.
ـ(: الم اػػو اافػػرا ة الفػػامؿ وتطبيلاتػػ  العمميػػة،  مػػوذج ملتػػرح ملػػدـ إلػػو للػػاء 3112ال هػػد، مامػػد)

 لعربية السعودية، السعودية.مديرم اافراؼ التربوم بالمممكة ا
  ة هوء غزة ماا ظات  ة التربوم اافراؼ معوقات لمواجهة ملترح ـ( تصور3114) :المدلؿ،  عيم 

 ااسرمية بغزة . كمية التربية، الجامعة م فورة، غير ماجستير المعاصرة ، رسالة ا تجاهات
 تبة الرفد، الرياض .ـ( :  او إفراؼ تربوم أ هؿ، مك3112المغيدا، الاسف بف مامد)

ـ.( : أهمية العرقات اا سا ية لممفػرؼ التربػوم واثرهػا 3122الويسو، رجب بف عمو بف عبيد)مارس 
(، 43 ػػة تعزيػػز الممارسػػات اايجابيػػة لممعممػػيف: دراسػػة تاميميػػة، مجمػػة رسػػالة التربيػػة، العػػدد)

 سمط ة عماف. 
تيػة  ػة ت عيػؿ اةسػاليب اافػرا ي  التربويػة ـ(: دور الفػبكة الع كبو 3123سمعاف، مامد راتب مامػد )

مف وجهة  ظر المفر يف التربوييف والمعمميف بمدارس وكالة الغوث  ػة ماا ظػات غػزة، رسػالة 
 ماجستير غير م فورة، كمية التربية، جامعة اةزهر بغزة .

 ـ( : التربية الملار ة، دار ال كر العربة ، اللاهرة .3111اجو، أامد إسماعيؿ)
ـ(: الليػػادة التربويػػة  ػػة اللػػرف الجديػػد، دار الاامػػد لم فػػر والتوزيػػا، عمػػاف، 3117ت، مامػػد)امػػادا

 اةردف.
ـ(: ت عيػػؿ الػػدور المه ػػة لممعمػػـ مػػف م ظػػور معممػػة الاملػػة 3122رجػػب، لػػؤم مصػػط و مامػػد أامػػد)

 اةولو مف التعميـ اةساسة، رسالة ماجستير غير م فورة، كمية التربية، جامعة بورسعيد.
ـ( : اتجاهػػات اديثػػة  ػػة اةفػػراؼ التربػػوم، دار 3117د العظػػيـ، سػػرمة، وسػػميماف، عػػوض الله)عبػػ

 الو اء لد يا الطباعة وال فر، ااسك درية
ـ(: متطمبػػات تطبيػػؽ اافػػراؼ 3124عبػػد العاطة،أامػػد اسػػيف، ومامػػد، مامػػد مصػػط و )سػػبتمبر 

ة  ظػػر المفػػر يف التربػػوييف : التربػػوم االكترو ػػة  ػػة مػػدارس التعمػػيـ الثػػا وم العػػاـ مػػف وجهػػ
 (، مصر.97(، العدد )31دراسة ميدا ية، مجمة مستلبؿ التربية العربية، المجمد )

ـ(:مراكػػز تػػدريب المعممػػيف أث ػػاء ال دمػػة، اللػػاهرة ، المركػػز اللػػومة 3115عبػػد الموجػػود، مامػػد عػػزت)
 لمباوث التربوية والت مية.

 : استراتيجيات اديثة  ة اافراؼ، دار ال كر، عماف.ـ(3118عبيدات، ذوقاف، وأبو السميد، سهيمة )
،دار ال كر لم فػر والتوزيػا ،اةردف،  4ـ( : اادارة التربوية المعاصرة، ط3118عري ة، سامة سمطة )

 عماف .
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ـ(: اافػػراؼ التربػػوم  ماذجػػ  ال ظريػػة وتطبيلاتػػ  العمميػػة، دار ال ػػرح، 3116عطػػارم، عػػارؼ تو يػػؽ)
 الكويت.
ـ(: اافراؼ التربوم  ة المدرسػة ا بتدائيػة  ػة هػوء إجػراءات قػا وف 3122عبدالله )مصط و، ا اف 

 كادر المعمميف، رسالة ماجستير غير م فورة ، كمية التربية ببورسعيد ، جامعة ق اة السويس.
ـ( : اافػػراؼ التربػػوم ال ظريػػة والتطبيػػؽ، دار زهػػراف لم فػػر 3121عميػػاف، سػػمماف صػػالح، وآ ػػروف)

 عماف، اةردف.والتوزيا، 
ـ(: دور المدرسػػة  ػػة ت عيػػؿ مفػػاركة الترميػػذ باة فػػطة التربويػػة، المكتبػػة :311عيػػد، د ؿ  تاػػة)

 العصرية، الم صورة .
 ـ(: اافراؼ التربوم، مكتبة اورس الدولية لم فر والتوزيا، ااسك درية.3124مامد، سهاـ أمر الله )

ر المفر يف التربوييف  ة هوء تجارب بعض الدوؿ، ـ(: تطوير معايير ا تيا3122مصمح، إيماف عمة)
 رسالة ماجستير غير م فورة، كمية التربية، الجامعة ااسرمية بغزة .

( ، تاليػؽ عبػد 3ـ(: لساف العرب ،المجمػد )2:79م ظور، أبو ال هؿ جماؿ الديف مامد بف مكرـ بف)
 الله الكبير ، دار المعارؼ المصرية، اللاهرة.

 -تطػػورا -ـ( : اافػػراؼ التربػػوم ) ماهيتػػ 3125، وسػػميماف، المعتصػػـ بػػالله )وصػػوص، ديمػػة مامػػد
 أساليب (، دار ال ميج الطباعة وال فر، اةردف .–أ واع  
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