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 الوستخلص :

ٌٍطؼشف ػٍٝ ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ  ٘ذفص جٌذسجعس 

ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚجٌطؼشف أ٠نحَ ػٍٝ جلاقط١حؾحش، ٚجٌّؼٛلحش جٌطٟ ضٛجؾٗ 

دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ف١ٙح، ٚضكذ٠ذ جٌذٚس جٌّمطشـ ٌُٙ فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚعرً ضط٠ٛش 

ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘، ِغطخذِس جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ  ز جلأصِحشضٍه جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجس

( لحتذجً أوحد١ّ٠حً،ٚضُ جعطخذجَ أدجز ِمحذٍس ِىٛٔس ِٓ 7ٗٔجٌطك١ٍٍٟ جٌّغكٟ. ضىٛٔص جٌؼ١ٕس ِٓ )

ضٛفٍص جٌذسجعس ئٌٝ ػذد و( ػرحسز، 77( ػرحسز ٚوزٌه ضُ جعطخذجَ جعطرحٔس ِىٛٔس ِٓ )ٕٔ)

ٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ . وحٔص دسؾس ٚجلغ دِٔٓ جٌٕطحتؽ ِٓ أّ٘ٙح: 

فٟ ئدجسز ٕ٘حن ِٛجفمس ذذسؾس )ػح١ٌس( . ٕػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش )ِطٛعطس(. 

جلأصِحش ٔكٛ جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س  فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚجٌذٚس جٌّمطشـ ٌُٙ.  

فٟ ئدجسز جلأصِحش  جلأوحد١ّ٠سٕ٘حن ِٛجفمس ذذسؾس )ِطٛعطس( ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش . ٖ

 ٔكٛ ِؼٛلحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ، ٚعرً ضط٠ٛشٖ. .ٚلذ لذِص جٌذسجعس ػذز ضٛف١حش.

 .:  جلأصِس، جٌم١حدجش، جلاقط١حؾحشالكلوبد الوفتبحُخ

Abstract: 

 This study aims to identify the reality of the role of the academic 

leasers at Prince Sattam bin Abdulaziz University in crisis 

management, and also to identify the needs and obstacles that face 

the role of the academic leasers at Prince Sattam bin Abdulaziz 

University in crisis management. It is also to determine the proposed 

role of the academic leasers at Prince Sattam bin Abdulaziz 

University in crisis management, and ways of developing the role of 

the academic leasers at Prince Sattam bin Abdulaziz University in 
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crisis management from their point of view.  It used adescriptive 

analytical approach.The sample was (174) academic leaders. The 

tools used were interview (12 statements) and questionnaire (87 

statements).The findings of the study are:1. The degree of the reality 

of the role of the academic leaders at Prince Sattam bin Abdulaziz 

University in crisis management is (intermediate). 2. The degree 

agreement of the needs of the role of the academic leaders at Prince 

Sattam bin Abdulaziz University in crisis management and The 

proposed role of the academic leasers at Prince Sattam bin Abdulaziz 

University in crisis management is (high)  3. The degree agreement 

of the obstacles that face the role of the academic leaders at Prince 

Satam bin Abdulaziz Univerisy in crisis management and the ways 

of developing the role of the academic leasers at Prince Sattam bin 

Abdulaziz University in crisis management is (intermediate). The 

study has many recommendations.  

 :الومذهخ 

٠ؾٙذ جٌؼقش جٌكحمش ضطٛسجش ور١شز فٟ ؽطّٝ ِؿحلاش جٌك١حز جٌغ١حع١س، ٚجلاؾطّحػ١س،  

، ٚجٌطشذ٠ٛس، ٚجٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌطٟ لذ ضخً ٚجلالطقحد٠س، ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س، ٚجٌّؼٍِٛحض١س، ٚجٌػمحف١س

ّْ ِٓ جلأ١ّ٘س ذّىحْ ِح ضرزٌٗ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ِٓ  ذحعطمشجس ِٕظِٛس جٌك١حز. ٚئ

ؾٙٛد ور١شز فٟ جٌكفحظ ػٍٝ جعطمشجس جلأِٓ فٟ جٌٛهٓ، ٚل١حدضٗ ل١حدز سؽ١ذز ١ٌؼ١ؼ 

ٍٝ وً ِٓ ٠غؼٝ ئٌٝ جٌّٛجهٓ ق١حز إِٓس، ئر أٔٙح لا ضطٛجٔٝ ػٓ جلأخز ذ١ذٍ ِٓ قذ٠ذ ػ

 جلإخلاي ذٗ.

ِٚٓ جٌٛجؾد أْ ضؾحسن ٚصجسز جٌطؼ١ٍُ ذحٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س فٟ ضكم١ك ٘زج جلاعطمشجس، 

ٌٚٓ ٠كقً رٌه ئلا ئرج عٍُُِّ صِحَ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٌم١حدجش ضذسن دٚس٘ح جٌفؼحي جٌزٞ 

 ٠ٕؼىظ ػٍٝ جٌفشد ٚجٌّؿطّغ ػٍٝ قذٍّ عٛجء.

ٟ فٟ جٌٛلص جٌكحمش ِشقٍس ِؾٙٛدز ِٓ ِشجقً ضطٛسٖ فٟ جٌٍّّىس ٠ٚمطغ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌ

فٟ ئقذجظ ٔمٍس  ٖٕٓٓجٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س، ٠ٚؿة رٌه ضكم١محً ٌشؤ٠س جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س 

ٔٛػ١س ٚو١ّس فٟ لطحع جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ، ٚضط٠ٛشٖ ذىحفس ِىٛٔحضٗ ٚفمحً لأقذظ جٌطٛؾٙحش 

 جٌؼح١ٌّس.

لأعحعٟ ٌط١ّٕس جلأُِ ٚٔٙنطٙح جٌؾحٍِس، ٚق١ع أْ جٌطؼ١ٍُ فٕحػس ٚضؼُذُّ جٌؿحِؼحش جٌّٛسد ج

َ( فلا ٠طُ رٌه ئلا ذأدجء جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ٕٓٓٓضؼًّ ػٍٝ ض١ّٕس غشٚز جلأُِ، )جلأغرشٞ،



 9102( أكتوبر     01العدد )    -المجلد الثالث                                 المجلة العربية للتربية النوعية               

 

 

029 

لأدٚجس٘ح جٌفؼحٌس فٟ جٌطذس٠ظ، ٚجٌركع جٌؼٍّٟ، ٚخذِس جٌّؿطّغ، ٚئ٠ّحٔٙح ذأ١ّ٘س دٚس٘ح 

 (  ٗ٘ـ،ؿّٖٔٗٔغ )ٚلح٠سً، ٚػلاؾحً(. )جٌؿكٕٟ،جلإ٠ؿحذٟ فٟ خذِس ٚجعطمشجس جٌّؿط

ٚضغؼٝ ٚصجسز جٌطؼ١ٍُ ذحٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ئٌٝ ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ 

ظً ئ٠ؿحد ذ١ثحش إِٓس، ٚؾحرذس، ٚلحدسز ػٍٝ جعطؾؼحس جلأصِحش ٚضفحد٠ٙح، أٚ ِؼحٌؿطٙح قحي 

أٚ ذؼذ ٚلٛػٙح؛ ِٓ أؾً جٌكقٛي ػٍٝ أفنً جٌّخشؾحش جٌرؾش٠س، ٚرٌه ِٓ خلاي ضكم١ك 

خق١س جٌطحٌد ِٓ جٌٕحق١س جٌذ١ٕ٠س، ٚجٌٛه١ٕس، ٚجٌفىش٠س. )ٚصجسز أ٘ذجفٙح فٟ فمً ؽ

 ٘ـ(  ٖٙٗٔجٌطؼ١ٍُ،

ٌٚىٓ ضٛجؾٗ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س أصِحش ػذ٠ذز فٟ جٌؼقش جٌكحٌٟ ٔحضؿس ػٓ لٍس ذشجِؽ 

جلإػذجد، ٚجٌطأ١ً٘، ٚجٌطذس٠د ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س، ٚمؼف جعطػّحس جٌفشؿ جٌّطحقس، ٚجٌطٟ 

٘ذجفٙح، وأصِحش جلأِٓ ٚجٌغلاِس، ٚأصِحش جٌطلاخ، ٚجلأصِحش جٌّح١ٌس لذ ضؼٛلٙح ػٓ ضكم١ك أ

 ٘ـ،ٖٖٗٔجٌشذ١ؼس،) س، ٚأصِحش جٌّرحٟٔ، ٚأصِحش أخشٜ.ٚجلإدجس٠س، ٚجلأصِحش جٌرؾش٠

 (ٖٖٔؿ

٠ٚؼذ ػٍُ ئدجسز جلأصِحش ِٓ جٌؼٍَٛ جٌّّٙس فٟ جٌذٚي جٌّطمذِس، ق١ع ضُ ئٔؾحء ِشجوض 

ٌٝ ضٕظ١ُ جٌٕذٚجش، ٚجٌّإضّشجش، ٚٚسػ جٌؼًّ، ٌٍطذس٠د جٌؼٍّٟ جٌّطمذَ، ذحلإمحفس ئ

 َ(7ٕٔٓٚئفذجس جٌّإٌفحش، ٚئؾشجء جٌذسجعحش جٌؼ١ٍّس قٛي ئدجسز جلأصِحش. )سلٛػ، 

وّح أْ ٕ٘حن ج٘طّحِحً ذذجسعس ػٍُ جلأصِحش وؼٍُ ضٕرإٞ، ِّٚٙس ٚلحت١س ضذفغ ئٌٝ جٌطط٠ٛش فٟ 

ي جٌطخط١و لإدجسز ( ِٓ خلاCoombs,2002,p.283جٌّذخلاش ٚجٌؼ١ٍّحش ٚجٌّخشؾحش، )

جلأصِحش ٚفك ِؼح١٠ش ٚأعظ جعطشجض١ؿ١س ضغُطخذَ فٟ ئدجسز جلأصِحش، ِٚٓ خلاي ضكم١ك 

 (Duke & Masland,2002,p.30جعطّشجس٠س ئدجسضٙح ٚفك جٌطٕرإجش جٌّغطمر١ٍس. )

ذحلإمحفس ئٌٝ أٔٗ ٠ٛؾذ ضٛؾٗ ِٓ لرً ذؼل ِٓ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س ئٌٝ ئٔؾحء ئدجسز خحفس 

حش ػٍٝ غشجس ؾحِؼس جٌٍّه ف١قً ذحلأقغحء، ق١ع ٠طٛفش ٌذ٠ٙح ِشوض لإدجسز ذادجسز جلأصِ

َ( ٚضؾ١ذ دسجعس ٕٙٔٓجلأصِحش ٚجٌىٛجسظ ٠طرغ لإدجسز جٌغلاِس. )ؾحِؼس جٌٍّه ف١قً،

( ذطؿشذس ؾحِؼس جٌٍّه ػرذجٌؼض٠ض فٟ ِؿحلاش جٌطٛجسب ٚجٌىٛجسظ َٖٕٙ،ؿٖٕٔٓذحف١ً )

فٟ خذِس ِٕغٛذٟ جٌؿحِؼس فٟ ئٔؾحء و١حْ ٚجٌؿٙٛد جٌطٟ ذزٌُص ِٓ لرً ؾحِؼس جٌّإعظ 

ِطخقـ ذحٌىٛجسظ ٚجٌطٛجسب، ِٓ خلاي جٌطؼحْٚ جٌّؾطشن ِغ ؾحِؼحش د١ٌٚس وؿحِؼس 

 ٚجع١ذج فٟ دٌٚس ج١ٌحذحْ. 

ِٚٓ ٕ٘ح ؾحءش جٌذسجعس جٌكح١ٌس ٌىٟ ضغؼٝ ئٌٝ ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس 

ِٓ خلاي جٌىؾف ػٓ ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، 

جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚجقط١حؾحش ٘زج جٌذٚس، 

ٚجٌّؼٛلحش جٌطٟ ضؼٛلٗ، ٚجٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚعرً ضط٠ٛش دٚسُ٘ ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘.
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 هشكلخ الذراسخ 

أمفص جٌغ١حعحش جٌكذ٠ػس أذؼحدجً ؾذ٠ذز ضط٠ٛش٠س لأدٚجس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ جٌطؼ١ٍُ  

جٌؼحٌٟ، ٚرٌه ٔط١ؿس ظٙٛس ػذدٍ ِٓ جلأصِحش جٌطٟ ضإغش فٟ ِٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ. ٚذحٌشغُ 

ٌّخطق١ٓ ِٓ جلاضفحق ػٍٝ خطٛسز ٘زٖ جلأصِحش، ئلا أْ ٕ٘حن لٍس فٟ ئعٙحِحش جٌرحقػ١ٓ ٚج

 فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش ذّإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ. 

 ٠ّىٓ لا جٌؼحٌٟ جٌطؼ١ٍُ ٠ٛجؾٙٙح جٌطٟ جلأصِحش ٚلذ أوذ ػذدٌ ِٓ جٌذسجعحش جٌغحذمس ػٍٝ أْ

 ئقذجظ ِٓ ٠ط١ف جٌزٞ جٌغ١ٍُ جٌطخط١و ِٕٚٙؿ١حش أعح١ٌد ذحلاػطّحد ػٍٝ ئلا ٌٙح جٌطقذٞ

 ٚجضخحر جٌغ١حعحش ِٓ جذطذجءً  جٌطؼ١ٍُ، لطحع ؾ١ّغ ِطغ١شجش فٟ جٌطشؽ١ذ ِٓ لذس أورش

 خلاي ِٓ جٌّطحقس، جٌّكذٚدز ٚجٌرؾش٠س ٌٍّٛجسد جٌّحد٠س جلأِػً جلاعطخذجَ ئٌٝ جٌمشجسجش

ذ١ٓ جلاقطّحلاش جٌّطشٚقس ٚفمحً ٌٍّؼح١٠ش جٌؼح١ٌّس جٌكذ٠ػس. ٚقطٝ ٠طغٕٝ ٌٍم١حدجش  جلاخط١حس

ٌطفى١ش جٌؼٍّٟ ٚجلإذذجػٟ، فلا ذذ جلأوحد١ّ٠س أدجء دٚس٘ح فٟ ئدجسز جلأصِحش ذأعح١ٌد ج

ٌٍؿحِؼحش ِٓ ضٛف١ش جلاقط١حؾحش جٌلاصِس ٌٙزٖ جٌم١حدجش ِٓ ئدجسز ِطخققس ضنُ فش٠محً 

ِخطقحً لإدجسز جلأصِحش، ٚضٛف١ش جلإِىحٔحش جٌّح١ٌس ٚجٌطم١ٕس لإدجسز ِػً ٘زٖ جلأصِحش. 

 (َ٘،ؿٕٙٓٓ)جٌّٛعٝ،

ز جلأصِحش، ق١ع ٚسد فٟ جٌخطس ٚضذسن ؾحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض أ١ّ٘س ئدجس

َ أْ ِٓ ِططٍرحش ضٕف١ز جٌخطس ٕٕٔٓ-ٕٕٔٓ٘ـ جٌّٛجفك ٕٗٗٔ-ٖٖٗٔجلاعطشجض١ؿ١س ٌؼحَ 

جلاعطشجض١ؿ١س ذٕحء ذشٔحِؽ لإدجسز جلأصِحش؛ لاعطرحلٙح، ٚئدجسضٙح؛ ٌنّحْ ٔؿحـ جٌخطس فٟ 

 ( ٘٘٘ـ،ؿٖٖٗٔضكم١ك جلأ٘ذجف جلاعطشجض١ؿ١س ٌٍؿحِؼس. )ِؾشٚع جٌخطس جلاعطشجض١ؿ١س،

ٌٚىٓ لا ٠ٛؾذ ِشوض ِطخقـ فٟ ئدجسز جلأصِحش ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض؛ 

ٌىٟ ٠مَٛ ذذٚسٖ فٟ ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ِٓ خلاي فش٠ك ِخطـ لإدجسز 

 جلأصِحش.

ِٚٓ ٕ٘ح ذشصش جٌكحؾس ئٌٝ دسجعس ١ِذج١ٔس ٌطط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ؾحِؼس 

جٌؼض٠ض لإدجسز جلأصِحش، ٚضكذدش ِؾىٍس جٌذسجعس ذٕحءً ػٍٝ ِح ضمذَ فٟ جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ

 جلأعثٍس ج٢ض١س:

 أسئلخ الذراسخ 
ِح ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش  .ٔ

 ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘؟

ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز ِح جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ  .ٕ

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘؟

ِح جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضؼٛق دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ  .ٖ

 ئدجسز جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘؟
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ِح جٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز  .ٗ

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘؟ 

عرً ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز  ِح .٘

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘؟

 أهذاف الذراسخ 

ذ١حْ ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز  .ٔ

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘.

ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ جٌىؾف ػٓ جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س  .ٕ

 ئدجسز جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘.

ضكذ٠ذ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضؼٛق دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض  .ٖ

 فٟ ئدجسز جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘.

ز ضكذ٠ذ جٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجس .ٗ

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘. 

جٌطؼشف ػٍٝ عرً ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض  .٘

 فٟ ئدجسز جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘.

 أهوُخ الذراسخ

 فٟ ِؿح١ٌٓ ّ٘ح: أ١ّ٘س جٌذسجعس جٌؼ١ٍّس لذ ضرشص 

ططقق٠ٛش ٌققذٚس جٌم١ققحدجش جٌّٕرػققك ِققٓ جٌٕظش٠ققحش جٌّطؼٍمققس ذّؼققح١٠ش جٌ الوجاابا الؼلوااٍ للذراسااخ

 ٠ّٚىٓ ضٍخ١ـ أ١ّ٘س جٌذسجعس جٌؼ١ٍّس ف١ّح ٠ٍٟ:جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش، 

ضغُٙ ٘زٖ جٌذسجعس فٟ جعطكذجظ ٚضط٠ٛش ذشجِؽ ٚدٚسجش ضذس٠ر١س ٌطط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش  .ٔ

 جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش.

ذحٌٍّّىس جٌؼشذ١س ضغُٙ ٘زٖ جٌذسجعس فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ  .ٕ

جٌغؼٛد٠س؛ ِٓ أؾً جٌكذ ِٓ ٚلغ جلأصِحش ٚجٌطخف١ف ِٓ آغحس٘ح جٌغٍر١س، ٚرٌه ِٓ خلاي 

ضكذ٠ذ جٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚجلطشجـ عرً ضط٠ٛش دٚس 

 جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش.

 الإطبر النظرٌ

 هفهىم الأزْهخ ونشأتهب

ِٕز ٔؾأز جٌخ١ٍمس، ٚذذأ ضطٛس ِفِٙٛٙح فٟ ِؿحي جٌطد  (crisis)َٙٛ جلأصِْس ِف ٔؾأ 

جلإغش٠مٟ جٌمذ٠ُ؛ جٌزٞ ٠ؼرش ػٓ ٔمطس ضكٛي جٌّشك جٌّق١ش٠س جٌّشضٙٓ ذٙح ؽفحء جٌّش٠ل 

أٚ ِٛضٗ،  ٌُٚ ٠رذأ جعطخذجَ جٌّفَٙٛ ٌٍذلاٌس ػٍٝ جٌّؾحوً جٌطٟ ضٛجؾٙٙح جٌذٚي ئلا فٟ جٌمشْ 

ٍُْ ٌٗ ِفح١ّ٘ٗ ٚأفٌٛٗ ئلا فٟ جٌٕقف جٌطحعغ ػؾش، ِٚغ رٌه  ٌُ ٠طرٍٛس ِفَٙٛ جلأصِس وؼِ

 جٌػحٟٔ ِٓ جٌمشْ جٌؼؾش٠ٓ، ق١ع ِشش دسجعس جلأصِحش ذّشقٍط١ٓ: 
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جٌّشقٍس جلأٌٚٝ: ٚٔؾأش ذؼذ جٌكشخ جٌؼح١ٌّس جٌػح١ٔس؛ ٌذسجعس جلأقذجظ ٚأخز جٌؼرشز  .ٔ

 ِٕٙح. 

ضطٛسش ف١ٙح جٌذسجعحش، جٌّشقٍس جٌػح١ٔس: ٚذذأش فٟ عط١ٕ١حش جٌمشْ جٌؼؾش٠ٓ جٌطٟ  .ٕ

ٚجعطكُذغص جٌّٕح٘ؽ ٚجلأدٚجش جٌؼ١ٍّس، ٚجٌطٟ جلطشذص ف١ٙح ِٓ جٌؼٍَٛ جٌغ١حع١س. )ػٛك 

 (َٕ٘٘،ؿٖٕٔٓالله،

ذأْ جلأصَْ: جٌؿذْخ، ٚجٌّكًْ، ٚأْ جلأصِْس: جٌؾذز  -وّح ٚسد فٟ ٌغحْ جٌؼشخ -ٚجلأصِْس ٌغسً 

جلأصِس  (Bieber,1988)ذح٠رش  (. ٠ٚؼشف7ٗ٘ـ،ؿٔٔٗٔٚجٌمكْو. )جذٓ ِٕظٛس،

 ٌُ ئرج عٍر١س ٔطحتؽ ئٌٝ ضمٛد أْ ٠ّىٓ ِغطمشز غ١ش فٟ أٚمحع ضكٛي جفطلاقحً ذأٔٙح: قحٌس

 لاقطٛجتٙح.  ؾذ٠ذز أعح١ٌد ضؼطّذ

٠ّٚىٓ ضؼش٠ف جلأصِس ذأٔٙح قحٌس ِٓ جٌطكٛي جٌّفحؾة جٌغ١ش ِشغٛخ ف١ٗ، ٚجٌزٞ ٠ٙذد 

جٌمذسز ػٍٝ جٌؼًّ ذحٌطش٠مس أ٘ذجف جٌّٕظّس، ٠ٚغ١ش ع١ش٘ح، ف١طغرد فٟ ئفمحد جٌّغإ١ٌٚٓ 

جلاػط١حد٠س ٌطكم١ك أ٘ذجف جٌّٕظّس، ِّح ٠ططٍد جعطكذجظ ِؼح١٠ش ٚأعح١ٌد ؾذ٠ذز؛ ٌٍغ١طشز 

 ػ١ٍٙح ٚئدجسضٙح.

 خصبئص الأزهبد
٠ّىٓ ضكذ٠ذ خقحتـ جلأصِحش ِٓ خلاي جٌغّحش جٌطٟ ضطٛجفش ف١ٙح، ٚلذ ٌخقٙح ١٘ىً 

 (  ف١ّح ٠أضٟ:ٓٗ،َٔٗ،ؿٕٙٓٓ)

 ١ش ػٍٝ جٌى١حْ جلإدجسٞ ٚجٌّحٌٟ ٌٍّإعغس.جٌطأغ١ش جٌغٍرٟ جٌىر .ٔ

 جصد٠حد ٘زج جٌطأغ١ش جٌغٍرٟ ئرج ٌُ ضىٓ ٕ٘حن ِٛجؾٙس عش٠ؼس ٌّٛلف جلأصِس. .ٕ

 ع١حدز قحٌس ِٓ ػذَ جلاعطمشجس، ٚجٌؼؿض ٚػذَ جٌمذسز ػٍٝ جٌطؼحًِ. .ٖ

جقط١حؼ ِٛلف جلأصِس ئٌٝ هشق ٚٚعحتً غ١ش جػط١حد٠س فٟ جٌّٛجؾٙس؛ ِٓ أؾً  .ٗ

 س.جٌّغحػذز فٟ قً جلأصِ

ئفحذس ِطخز جٌمشجس ذفمذجْ جٌػمس، ٚضقؼ١ذ قحٌس جٌخٛف جٌزجضٟ ٌذ٠ٗ، ٚئفحذطٗ ذحٌؾه  .٘

 ٚجٌك١شز ذحٌذسؾس جٌطٟ لذ ضقً ئٌٝ جٌؾًٍ جٌطحَ، ٚػذَ جٌمذسز ػٍٝ جٌطكشن.

 ئدجسز ِٓ ضططٍد ػّلاً ؽحلحً  ئر جٌّٕظّس؛ و١حْ ٠ُٙذّد خطشجً  جٌغحذمس ذخقحتقٙح جلأصِس ضؼُذّ 

ُ   ِٚٓ جلأصِحش، ٚلٛع لرً ٚجٌكزس جٌك١طس زذأخ جٌّٕظّحش، ذذءجً   جٌؿ١ذ ٚجٌّطضْ جٌطؼحًِ غَ

 .جٌٛلٛع ذؼذ جٌذسٚط ٚجٌؼرش ٚأخز ٚجلاعطفحدز ٚلٛػٙح، أغٕحء

 أنىاع الأزهبد الجبهؼُخ

 ضٛجؾٗ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س أصِحش ػذ٠ذز ضُ ضق١ٕفٙح ئٌٝ عرؼس أٔٛجع: 

جٔمطحع ج١ٌّحٖ، ٚجٌىٙشذحء، ٚجٌغحص، ٚؽرىحش جٌكحعد ج٢ٌٟ،  أزهبد الطبلخ والتمنُخ:  .ٔ

 ٚجٌرع جٌطٍفحصٞ ٌٍطحٌرحش.

فمذجْ جٌٛغحتك، أٚ ئضلافٙح فٟ جٌّذز جٌّغحت١سـ، ٚجلافطمحس ئٌٝ  أزهبد الأهن والسلاهخ: .ٕ

 ضذس٠رحش جلإخلاء ٚجلإٔمحر، ٚج١ٙٔحس جٌّرحٟٔ ٚجلأعمف.
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ؼٟ، ٚمؼف ِخشؾحش جٌطؼ١ٍُ، جمطشجذحش ٚؽغد فٟ جٌغىٓ جٌؿحِ أزهبد الطلاة: .ٖ

 ٚجٔخفحك جٌذجفؼ١س ٔكٛ جٌطؼٍُ.

مؼف جٌط٠ًّٛ جٌزجضٟ ٚجٌشعّٟ، ٚضمحدَ جٌخطو ٚجلأٔظّس  الأزهبد الوبلُخ والإدارَخ: .ٗ

 ٚج١ٌٙحوً جٌطٕظ١ّ١س، ٚػذَ ضف٠ٛل جٌقلاق١حش ذ١ٓ جٌّغط٠ٛحش جلإدجس٠س جٌّخطٍفس.

ٚٔمـ جٌىحدس جٌطرٟ  : ٚضطّػً فٟ ضضج٠ذ جٌطٍد ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ،الأزهبد الجشرَخ .٘

ذحٌّغطؾف١حش جٌؿحِؼ١س، ٚمؼف ِغطٜٛ ذؼل أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ، ٚلٍس ئٔطحؾ١س 

جلإدجس١٠ٓ، ٚػذَ جٌىفح٠س جٌٕٛػ١س فٟ ِؿحي جلأِٓ جٌؿحِؼٟ، ٚٔمـ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ 

 ٚػضٚفُٙ ػٓ ِّحسعس جٌّٙحَ جلإدجس٠س، ٚػذَ ضٛجفش ٚظحتف ٌٍّؼ١ذ٠ٓ ٚجٌّكحمش٠ٓ.

ٚضطّػً فٟ ػذَ ضأ١ِٓ جٌغىٓ جٌّٕحعد لأػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ  أزهبد الوجبنٍ: .ٙ

ٚجٌطلاخ، ٚػذَ ضٛجفش لحػحش دسجع١س وحف١س، ٚػذَ جعط١ؼحخ جٌّغطؾف١حش جٌؿحِؼ١س 

 ٌٍّشجؾؼ١ٓ.

ٚضطّػً فٟ أصِس جٌغّؼس جلأوحد١ّ٠س ٌٍؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س، ٚظٙٛس  أزهبد أخري: .7

 ٘ـ،ٖٖٗٔجٌّؼذ٠س. )جٌشذ١ؼس، جٌقشجػحش جٌفىش٠س ٚجٌّز٘ر١س، ٚجقطّحي ضفؾٟ جلأِشجك

 (ٖٖٔؿ

 أسجبة نشىء الأزهبد

 جٌّؼح٠طس ٔؾأز جلأصِحش أٚ قذٚغٙح، فمذ جػطرش ئٌٝ ضإدٞ جٌطٟ جلأعرحخ ضطؼذد

 ٔط١ؿس ٌكذٚظ خًٍ جٌمشجس ٌّطخز ئدجسٞ فؾً ػٓ ػرحسز جلأصِس أْ (7َٕٗ،ؿ7ٕٓٓ)

أِح جلأصِحش  قٌٛٙح، أْ أعرحخ جلأصِحش ضخطٍف ذحخطلاف ٚؾٙحش جٌٕظش ِؼ١ٓ، ٚروش

جٌطؼ١ّ١ٍس فطكذظ ٔط١ؿس ضشجوُ ِؿّٛػس ِٓ جٌطأغ١شجش جٌخحسؾ١س جٌّك١طس ذحٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ، 

أٚ قذٚظ خًٍ ِفحؾة ٠إغش ػٍٝ جٌّمِٛحش جٌشت١غس ٌٍٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ، ٠ٚؾىً ضٙذ٠ذجً فش٠كحً 

ػذَ ٚٚجمكحً ٌرمحتٗ، ٕٚ٘حن ِٓ ٠ؼطرش جلأصِس فٟ جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ قحٌس ِإلطس ِٓ جٌن١ك، ٚ

جٌطٕظ١ُ، ٚخًٍ فٟ جٌم١حدز جلإدجس٠س، ٠ٚمش ذؼذَ لذسز جٌمحتذ ػٍٝ ِٛجؾٙس ِٛجلف ِؼ١ٕس 

 (4َٗ،ؿٕٓٓٓ)أقّذ،  .ذحعطخذجَ جٌطشق جٌطم١ٍذ٠س فٟ جٌطؼحًِ ِؼٙح

 إدارح الأزهبد
٠ؼذ ػٍُ ئدجسز جلأصِحش أقذ جٌؼٍَٛ جٌمذ٠ّس، ٚجٌكذ٠ػس، ٚجٌّغطمر١ٍس فٟ آْ ٚجقذ، ئر ٠ٙطُ  

 جٌّؿحلاش فٟ جٌفؼً جٌػٛجذص ٚلٜٛ جٌّطغ١شجش ٚضكش٠ه ِغ حي جٌطى١ف٘زج جٌؼٍُ ذّؿ

ذزجضٗ  ػٍُ ِغطمً ٚ٘ٛ ٠ؼطرش ذزٌه ٚجٌغ١حع١س، ٚجلاؾطّحػ١س، ٚجٌطؼ١ّ١ٍس ٚغ١ش٘ح، جلإٔغح١ٔس،

وً ِح ٘ٛ ؾذ٠ذ.  ئ١ٌٙح ٠ٚن١ف ِٕٙح، ف١أخز جلأخشٜ، جلإٔغح١ٔس جٌؼٍَٛ ذىحفس ٠طقً

 (َٕ٘،ؿ447ٔ)جٌخن١شٞ،

٠ّىٓ ضؼش٠ف ئدجسز جلأصِحش فٟ ٘زج جٌقذد ذأٔٙح ئؾشجءجش ضمَٛ ذٙح جٌم١حدجش ذحٌّٕظّس؛  

ذٙذف ض١ٙثس ِٕحل ِٕحعد ٌٍكقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش وحف١س قٛي أصِس ِح؛ وٟ ضطّىٓ ِٓ جٌطٕرإ 
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ذٙح لرً ٚلٛػٙح، ٚضكذ٠ذ٘ح قحي أٚ ذؼذ ٚلٛػٙح؛ ٌّٕؼٙح، أٚ ِؼحٌؿطٙح، أٚ جٌكذ ِٓ آغحس٘ح، 

 ٙح ِغطمرلاً.ٚجلاعطفحدز ِٕ

 دور المبئذ الأكبدَوٍ فٍ إدارح الأزهبد

ئْ ٌٍمحتذ جلأوحد٠ّٟ دٚس ور١ش فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌطٟ لذ ضؼٛق ضكم١ك أ٘ذجف جٌؿحِؼس  

 ِٓ خلاي ِٛجؾٙطٗ ٌلأصِحش ٚقٍٙح ٚجٌطخف١ف ِٓ قذضٙح، ِٚٓ ٘زٖ جلأدٚجس ِح ٠ٍٟ:

ضمذ٠ش ٔغرس قذٚظ جٌخغحتش جٌٕحؾّس ضك١ًٍ جٌّخحهش جٌٕحضؿس ػٓ جلأصِحش، ٚضكذ٠ذ ِٛجلؼٙح، 

ػٓ جلأصِحش، ؾّغ جٌر١حٔحش ٚضك١ٍٍٙح، ٚضكذ٠ذ جلإِىحٔحش جٌّحد٠س ٚجٌؾش٠س، ٚجٌطؼحْٚ ِٗ 

 جٌؿٙحش رجش جٌؼلالس، ٚغ١ش٘ح.

ذحٌشغُ ِٓ ػذَ ٚؾٛد ئدجسز ضخطـ ذادجسز جلأصِحش ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ  

ؼذ ٚلٛػٙح ئٌٝ جٌٛلص جٌكحٌٟ. ئلا أْ ػرذجٌؼض٠ض ٌٍطٕرإ ذحلأصِحش، أٚ لإدجسضٙح قحي أٚ ذ

-ٖٖٗٔقغد ِح ٚسد فٟ جٌخطس جلاعطشجض١ؿ١س ٌؼحَ -جٌؿحِؼس ضذُسن أ١ّ٘س ئدجسز جلأصِحش 

ق١ع ؾحء ِٓ ِططٍرحش ضٕف١ز جٌخطس جلاعطشجض١ؿ١س ذٕحء ذشٔحِؽ  -ٕٕٔٓ-ٕٕٔٓ| ٕٗٗٔ

خطس  لإدجسز جٌّخحهش لاعطرحلٙح، ٚئدجسضٙح؛ ٌنّحْ ٔؿحـ جٌخطس، ٚرٌه ِٓ خلاي ٚمغ

جضقحي؛ لإدجسز جٌططٍؼحش، ٚذٕحء جٌطكحٌف جٌّطٍٛخ ِٕز ذذج٠س جٌطٕف١ز. )ِؾشٚع جٌخطس 

 (.. ٘٘٘ـ،ؿٖٖٗٔجلاعطشجض١ؿ١س،

 الذراسبد السبثمخ

ضُ ضق١ٕف جٌذسجعحش جٌغحذمس ئٌٝ فٕف١ٓ: جٌذسجعحش جٌؼشذ١س، ٚجٌذسجعحش جلأؾٕر١س، ِشضرسً 

 ذحٌطغٍغً جٌطحس٠خٟ ِٓ جلأقذظ ئٌٝ جلألذَ وح٢ضٟ:

 الذراسبد السبثمخ 

 الذراسبد الؼرثُخ

َ( ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ و١ف١س ئدجسز جلأصِحش ذى١ٍحش ؾحِؼس 7ٕٔٓأؾشش ه١فٛس ) 

قحتً ِٓ خلاي ضكذ٠ذ ِقحدس جلأصِحش ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس ٌٍطؼحًِ ِؼٙح ِٓ ٚؾٙس 

رمص جلاعطرحٔس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س. ٚجعطخذِص جٌرحقػس جٌّٕٙؽ جٌطك١ٍٍٟ جٌٛففٟ. ٚه

( ِٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س. ٚخٍقص جٌذسجعس أْ جٌذسؾس جٌى١ٍس 7ٖػٍٝ ػ١ٕس ضىٛٔص ِٓ )

 ٌّقحدس جلأصِحش ور١شز، ٚأْ جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس ٌّٛجؾٙطٙح ِطٛعطس. 

َ( دسجعس ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ جٌّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س فٟ جٌؼًّ ِغ 7ٕٔٓٚأؾشش جٌؼؾرٛٞ )

شجد جٌطٟ ضّحسعٙح جلأخقحت١س جلاؾطّحػ١س لإدجسز جلأصِحش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌطحٌرحش فٟ جلأف

جٌؿحِؼس، ٚجٌّؼٛلحش جٌطٟ ضكٛي دْٚ جعطخذجِٙح ٌٍّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س، ٚجٌطؼشف ػٍٝ ج١ٌ٢حش 

جٌطٟ ضغطخذِٙح ٌض٠حدز وفحءضٙح فٟ ِّحسعس جٌّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س لإدجسز جلأصِحش جٌطٟ ضٛجؾٗ 

فٛلاً ئٌٝ ٚمغ ضقٛس ِمطشـ ٌذٚس٘ح ذحعطخذجَ جٌّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س فٟ هحٌرحش جٌؿحِؼس، ٚ

جٌؼًّ لإدجسز جلأصِحش جٌطٟ ضٛجؾٗ هحٌرحش جٌؿحِؼس. ٚجعطخذِص جٌرحقػس ِٕٙؽ جٌركع 

( أخقحت١س جؾطّحػ١س، ٚجٌّمحذٍس 7ٓجٌّغكٟ جلاؾطّحػٟ جٌؾحًِ. ٚهرمص جلاعطر١حْ ػٍٝ )
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خذِس جٌفشد فٟ و١ٍس جٌخذِس جلاؾطّحػ١س. ( ػنٛز ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذمغُ ٙٔػٍٝ )

ٚضُ جٌطٛفً ئٌٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌٕطحتؽ، ِٚٓ أذشص٘ح أْ جٌّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س جٌطٟ ضّحسعٙح 

جلأخقحت١س جلاؾطّحػ١س لإدجسز جلأصِحش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌطحٌرحش ضّػٍص فٟ ّٔٛرؼ جٌؼلاؼ 

ذدش ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼشفٟ، غُ جٌطذخً فٟ جلأصِحش، غُ ّٔٛرؼ جٌطشو١ض ػٍٝ جٌّٙحَ. ٚق

ج١ٌ٢حش ٌض٠حدز وفحءز جلأخقحت١س جلاؾطّحػ١س فٟ جعطخذجَ جٌّٕحرؼ جٌؼلاؾ١س، ٚضٛفٍص ئٌٝ 

ٚمغ ضقٛس ِمطشـ ٌٍّّحسعس ج١ٌّٕٙس ِغ جلأفشجد فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌطٟ ضٛجؾٗ هحٌرحش 

 جٌؿحِؼس. 

َ( دسجعس ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ ٚجلغ ئدجسز 7ٕٔٓٚأؾشٜ ػرحذٕس ٚػحؽٛس ) 

ش فٟ جٌؿحِؼحش جٌكى١ِٛس فٟ ؽّحي جلأسدْ ِٓ ٚؾٙس ٔظش أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ. جلأصِح

ٌٚمذ ضُ جعطخذجَ جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ. ٚضىٛٔص أدجز جٌذسجعس ِٓ جعطرحٔس هرمص ػٍٝ ِؿطّغ 

( ػنٛجً ِٓ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ فٟ ؾحِؼحش ج١ٌشِٛن ٚجٌؼٍَٛ 4ٕٔٔجٌذسجعس جٌرحٌغ )

( ػنٛ ١٘ثس ضذس٠ظ. ٚضُ جٌطٛفً ئٌٝ ػذدٍ ٕٓٗذسجعس )ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ٚلذ ذٍغ ػذد ػ١ٕس جٌ

ِٓ جٌٕطحتؽ، ِٚٓ أذشص٘ح أْ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذحٌؿحِؼحش جٌكى١ِٛس ٠ؾ١شْٚ ئٌٝ 

 ضمذ٠شجش ِطٛعطس ٌٛجلغ ئدجسز جلأصِحش. 

َ( دسجعس ١ِذج١ٔس ػٍٝ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٕ٘ٔٓٚأؾشٜ ِخطحس ٚذٛ خطٛز ) 

ؼٕٛجْ "ٚجلغ ئدجسز جلأصِحش فٟ ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ذؿحِؼس ػّش جٌّخطحس فشع دسٔس ذ

 ِٓ دسٔس فشع جٌّخطحس ػّش ذؿحِؼس جلأصِحش ئدجسز ٚجلغ ػٍٝ ج١ٌٍر١س". ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف

 جعطرحٔس ذطط٠ٛش جٌرحقػحْ لحَ جٌّشقٍس، ٚٔٛع جلأصِس، ٚآغحس٘ح، ق١ع :ج٢ض١س جلأذؼحد خلاي

 ١٘ثس أػنحء فٟ جٌذسجعس ِؿطّغ ضّػً ٚلذ جٌغحذمس، جٌذسجعحش ذؼل ػٍٝ ِؼطّذ٠ٓ ف١ٙح

 جعطشؾحع ٚضُ ػنٛجً، (ٓٙلٛجِٗ ) ذٍغ ٚجٌزٞ دسٔس فشع جٌّخطحس ػّش ذؿحِؼس جٌطذس٠ظ

جٌٕطحتؽ، ِٚٓ أذشص٘ح  ئٌٝ ػذدٍ ِٓ جٌطٛفً جلإققحتٟ، ٚضُ ٌٍطك١ًٍ فحٌكس جعطّحسز) ٓ٘)

 ٚأْ ِشضفغ، ذّغطٜٛ قظ١ص جٌّإعغحش فٟ جٌمشجس ِطخزٞ ٌذٜ جلأصِس ئدجسز غمحفس أْ

 ِإعغحش ئٌٝ ضأغش جٌذسجعس جلأصِس، ٚخٍقص ٔنؽ ضّش ذّشقٍس جٌذسجعس ِكً جٌّإعغس

 ضأغش خلاي ِٓ ؾ١ٍحً  ظٙش ٚجٌزٞ ذحٌرلاد، ضؼقف جٌطٟ جٌغ١حع١س ذحلأصِس جٌؼحٌٟ جٌطؼ١ٍُ

 ضؼ١ٍك ٚجلاِطكحٔحش، ٚضٛلف جٌذسجعس ِٛجػ١ذ مرو ػٍٝ جٌمذسز جٌذسجعس ذؼذَ ِكً جٌّإعغس

 ِغطّش. ذؾىً جٌذسجعس

َ( دسجعس ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ دٚس ئدجسز جٌّخحهش فٟ ٕ٘ٔٓٚأؾشٜ جٌؼٕضٞ ) 

جعطشجض١ؿ١حش ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ جٌكذ ِٓ جلأصِحش ٚجٌىٛجسظ. ٌٚطكم١ك ٘زج جٌٙذف 

جعطخذِص جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ، ٚجعطخذِص جلاعطرحٔس ٌؿّغ جٌّؼٍِٛحش. ٚضىْٛ ِؿطّغ 

١حدجش جلإدجس٠س فٟ ؾحِؼس جٌٍّه عؼٛد، ٚؾحِؼس جلإِحَ ِكّذ ذٓ عؼٛد جٌذسجعس ِٓ ؾ١ّغ جٌم

( 7٘ٔجلإعلا١ِس، ٚؾحِؼس جلأ١ِش عٍطحْ جلأ١ٍ٘س فٟ ِذ٠ٕس جٌش٠حك، ذ١ّٕح ؽٍّص جٌؼ١ٕس )

ل١حد٠حً. ٚوحْ ِٓ أذشص ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس أْ دسؾس ضٛف١ش ئِىح١ٔحش ئدجسز جٌّخحهش فٟ 
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دسؾس ضأ١ً٘ ٚضذس٠د ِٕغٛذٟ ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ  ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ِٕخفنس، ٚأْ

جٌؼحٌٟ ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌّخحهش ِٕخفنس، ٚأظٙشش أْ ٚؾٛد ئدجسز ٌٍّخحهش فٟ ِإعغحش 

 .جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٠غحػذ ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌطكذ٠حش ذذسؾس ػح١ٌس

٘ـ( دسجعس  ٘ذفص ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ جلأصِحش جٌطٟ ٚجؾٙطٙح ٖٖٗٔٚأؾشٜ جٌشذ١ؼس ) 

ٖ، ٚجٌطؼشف ػٍٝ ٖٓٗٔ٘ـ ئٌٝ عٕس ٓٔٗٔس خلاي جٌّذز ِٓ عٕس جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠

جٌٛعحتً جٌطٟ جضرؼطٙح فٟ ِٛجؾٙس ضٍه جلأصِحش. ٌٚطكم١ك ٘زٖ جلأ٘ذجف جعطخذِص جٌذسجعس 

جٌّٕٙؽ جٌّخطٍو: جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ، ٚجٌّٕٙؽ جٌّىطرٟ جٌٕظشٞ، ٚجٌّٕٙؽ جٌّغكٟ. ٚجعطخذِص 

( ِٓ أػنحء ١٘ثس 7ٗ7طّغ جٌذسجعس ِٓ )جعطّحسز ٚجعطرحٔس ِٚؿّٛػس جٌطشو١ض. ٚضىْٛ ِؿ

جٌطذس٠ظ ٚجٌّٛظف١ٓ جلإدجس١٠ٓ فٟ ؾحِؼس جٌٍّه عؼٛد ذحٌش٠حك، ٚؾحِؼس جٌٍّه فٙذ 

( 7ٖ7ٌٍرطشٚي ٚجٌّؼحدْ ذحٌذِحَ، ٚؾحِؼس جٌٍّه ػرذجٌؼض٠ض ذؿذز، ذ١ّٕح ذٍغ قؿُ جٌؼ١ٕس )

أصِس ضُ  ٖٗٙص فشدجً. ٚوحْ ِٓ أذشص ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس أْ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س لذ ٚجؾ

ضق١ٕفٙح فٟ عرؼس ِؿحلاش: )جٌّؿحي جٌرؾشٞ، ٚجٌطحلس ٚجٌطم١ٕس، ٚجلأِٓ ٚجٌغلاِس، ٚجٌّحٌٟ 

ٚجلإدجسٞ، جٌطلاخ، ٚجٌّرحٟٔ، ٚأصِحش أخشٜ(، وّح جضنف أْ جلاقط١حهحش جٌٛلحت١س ٌُ ضىٓ 

فحػٍس ذذسؾس ػح١ٌس، ٚأْ ِؼحٌؿس جلأصِحش وحٔص ذذسؾس ِطٛعطس فٟ غلاغس ِؿحلاش، ٟٚ٘: 

جٌّرحٟٔ، ٚجلأِٓ ٚجٌغلاِس، ٚجٌّحٌٟ ٚجلإدجسٞ، ذ١ّٕح وحٔص ِٕخفنس فٟ ذم١س جٌّؿحلاش، 

ٚظٙشش فشٚق فٟ جعطؿحذحش أفشجد جٌذسجعس ضؼضٜ ئٌٝ ِطغ١ش جٌٛظ١فس، ٚجٌٕٛع، ٚجٌؿحِؼس، 

 ذ١ّٕح ٌُ ضظٙش فٟ ِطغ١ش قنٛس جٌذٚسجش ٚضٍمٟ جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ٚعٕٛجش جٌخذِس. 

 الذراسبد الأجنجُخ 

دسجعس ٘ذفص ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ضكذ٠ذ أفنً (Daniel,2017) ؾشش دج١١ًٔ أ 

فٟ جٌطٛجفً ٌم١حدز جلأصِحش جٌّطضج٠ذز فٟ جٌى١ٍحش ٚجٌؿحِؼحش أغٕحء جٌّّحسعحش جٌطٕظ١ّ١س 

ٚذؼذ جلأصِحش جٌطٕظ١ّ١س، ٚخحفس جلأصِحش جٌطٟ ضٙذد علاِس ِٕغٛذٟ جٌى١ٍحش ٚجٌؿحِؼحش، 

وّح ٘ذفص ئٌٝ ِؼشفس جعطشجض١ؿ١حش جٌطٛجفً جٌطٟ ضّٕغ أٚ ضكذ ِٓ جلأمشجس جٌطٟ ضٍكك 

طشجض١ؿ١حش جٌطٛجفً جٌطٟ ٠ؿد أْ ضغطخذِٙح ذحٌى١ٍحش أٚ جٌؿحِؼحش، ٚجٌطؼشف ػٍٝ جع

جٌى١ٍحش ٚجٌؿحِؼحش فٟ قحلاش جلأصِحش. ٚضُ جعطخذجَ ِٕٙؽ جٌّشجؾؼس جٌّٕٙؿ١س )ضك١ًٍ 

دسجعس ضؿش٠ر١س رجش فٍس ذؼٕٛجْ جٌذسجعس، ٚوحْ  ٖٓجٌّكطٜٛ( لإؾشجء ضك١ًٍ لأوػش ِٓ 

 طؼحًِ ِغ جلأصِحش.جعطشجض١ؿ١س ٌٍطٛجفً أغٕحء جٌ ِٔٔٓ أُ٘ جٌٕطحتؽ أٔٗ ٠ٛؾذ أوػش ِٓ 

ٞ جٌؿحِؼحش ( دسجعس ٘ذفص ئٌٝ ِؼشفس ِذٜ فُٙ ِذ٠ش(Garcia,2015ٚأؾشش ؾحسع١ح 

ِٚذ٠شٞ جلأصِحش ٌّفَٙٛ جلأصِحش، ٚل١حدز جلأصِحش، ٚئدجسز جلأصِحش )لرً ٚذؼذ ٚأغٕحء 

جلأصِحش(، ٚأدٚجسُ٘ ِٚغث١ٌٛحضُٙ جٌطٟ ضذٚس قٛي جلأِٓ ٚجٌغلاِس. ٚضُ ضطر١ك ِمحذلاش ِغ 

ؾ١ّغ ِذ٠شٞ جٌؿحِؼحش ِٚذ٠شٞ جلأصِحش فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ فٍٛس٠ذج، ٚجٌرحٌغ ػذدُ٘ 

ِذ٠شجً. ٚوحْ ِٓ أُ٘ جٌٕطحتؽ أْ جلأصِحش ضشضرو ذؾىً أعحعٟ ذأ١ّ٘س ػلالس ِذ٠شٞ ( ٙٔ)

 جٌؿحِؼحش ِٚذ٠شٞ جلأصِحش ِغ جٌشؤعحء ج٢خش٠ٓ.

https://search.proquest.com/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Daniel,+Rochelle+R./$N?accountid=142908
https://search.proquest.com/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Garcia,+Brenezza+DaParre/$N?accountid=142908
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دسجعس عؼص ئٌٝ ضكذ٠ذ ئؾشجءجش ٚعٍٛو١حش جٌمحدز  (Menghini,2014ٚأؾشٜ ١ِٕغ١ٕٟ )

ؾحِؼحش ذكػ١س  ضؿحٖ جلأصِحش فٟ جٌكشَ جٌؿحِؼٟ. ٌٚطكم١ك ٘زج جٌٙذف ضّص دسجعس قحٌس

ور١شز ٚػحِس، ِٓ خلاي جٌض٠حسجش ج١ٌّذج١ٔس ٌٙح، ٚجٌّمحذلاش جٌؾخق١س، ٚجعطؼشجك جٌٛغحتك 

جٌطحس٠خ١س، ٚجٌطغط١حش جلإػلا١ِس. وحْ ِٓ أذشص ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس أ١ّ٘س وْٛ جٌمحدز 

ٔؾ١ط١ٓ، ٚػٍٝ ئقحهس ذحلأصِحش، ٚأظٙشش أ١ّ٘س جٌذٚس جٌزٞ ضٍؼرٗ فشق جٌؼًّ فٟ ِغحػذز 

محدز ػٍٝ ئدجسز جلأصِحش ٚقٍٙح، وّح أٚمكص أْ ٚعحتً ضؼض٠ض جٌػمس جٌطٟ ٠غطخذِٙح جٌمحدز جٌ

ِغ فشلُٙ ٚجٌّؿطّغ جٌّإعغٟ ضإغش ػٍٝ جٌمحدز ٚأضرحػُٙ. ٚجلطشقص جٌذسجعس ِرحدب ضٛؾ١ٙ١س 

 ٌٍمحدز ِٓ أؾً ئدجسز جلأصِحش.

دسجعس ٚأعفشش جٌذسجعس ػٓ ِؿّٛػس ِٓ جٌذسٚط   (Kathleen,2007)ٚأؾشش وحغ١ٍٓ

جٌّغطٛقحز ِٓ ِأعحز ؾحِؼس ف١شؾ١ٕ١ح ٌٍطم١ٕس ؾشجء أقذجظ جٌكحدٞ ػؾش ِٓ عرطّرش، ضّػٍص 

فٟ خّغس دسٚط، ٟٚ٘: جٌطؼحْٚ، ٚجٌطٛجفً، ٚجٌطخط١و ٌٍّغطمرً، ٚجٌّشٚٔس، ِٚؾحسوس 

ٌركع ػٓ جٌّغطؾحس٠ٓ. وّح ضٛفٍص جٌذسجعس ئٌٝ أْ جٌر١ثس جٌم٠ٛس ٚعحتً جلإػلاَ، ٚج

ٚجٌٕؾ١طس ضؼطرش مشٚس٠س؛ ٌٍكفحظ ػٍٝ علاِس جٌكشَ جٌؿحِؼٟ، ٟٚ٘ ضٍه جٌر١ثس جٌطٟ 

ضطؼحْٚ ِغ ج٢خش، ٚضطؿٕد جلإلقحء ٌٍغ١ش، ٚضمذَ جٌّغحػذز ٌّٓ ٠كطحؾٙح، ذحلإمحفس ئٌٝ أْ 

خطحس ٠ؼطّذ ػٍٝ لذسضٙح فٟ ئدجسز جلأصِحش ػٓ ٔؿحـ جٌّإعغس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأ

 هش٠ك خطو ضطٛجفك ِغ ئِىح١ٔحضٙح.

 التؼلُك ػلً الذراسبد السبثمخ

ضّػً جٌذسجعحش جٌغحذمس غشجءً ِؼشف١حً عحػذ فٟ ضكذ٠ذ ػٕٛجْ جٌذسجعس، ٚأ٘ذجفٙح،  

 ِٕٚٙؿٙح، ٚأدجضٙح، ِٚؿطّؼٙح. 

ٟ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚضطٕٛع فٟ ضطٕحٚي جٌذسجعحش جٌغحذمس ئدجسز جلأصِحش ٚجٌّخحهش ف

أدٚجش ؾّغ جٌر١حٔحش، ٚضمذَ خٍٛلا ِٚمطشقحش ٌّٛجؾٙس جٌّخحهش ٚجلأصِحش جٌطد ضّش ذٙح 

جٌّإعغحش جلأوحد١ّ٠س، ٚضط١ّض ٘زٖ جٌذسجعس ذؾ١ٌّٛطٙح فٟ ضكذ٠ذ قحمش ِٚغطمرً دٚس 

ِٓ خلاي جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، 

ضٛم١ف ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز 

جلأصِحش، ٚجقط١حؾحش ٘زج جٌذٚس، ٚجٌّؼٛلحش جٌطٟ ضؼٛلٗ، ٚجٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش 

جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚعرً ضط٠ٛشٖ ِٓ ٚؾٙس 

 ٔظشُ٘. 

 لذراسخ  هنهج ا 
جعطخذِص جٌرحقػس جٌّٕٙؽ جٌٛففٟ جٌطك١ٍٍٟ )جٌّغكٟ(؛ ٌّلاءِطٗ لأغشجك جٌذسجعس  

ٚهر١ؼطٙح، ٚرٌه ِٓ أؾً ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّٕؾٛدز ٌٍذسجعس جٌّطّػٍس فٟ ضط٠ٛش دٚس 

جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش فٟ وحفس فشٚػٙح 

https://www.universitybusiness.com/author/kathleen-rinehart
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ٌطحذؼس ٌّذ٠ٕس جٌش٠حك، ٟٚ٘: جٌخشؼ، ٚجٌذٌُ، ٚقٛهس ذٕٟ ض١ُّ، ٚجلأفلاؼ، فٟ جٌّكحفظحش ج

 ٚجٌغ١ًٍ، ٚٚجدٞ جٌذٚجعش.

 هجتوغ الذراسخ

٠طىْٛ ِؿطّغ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِٓ ؾ١ّغ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ وحفس فشٚع ؾحِؼس جلأ١ِش 

ٚجٌغ١ًٍ، ٚٚجدٞ عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ جٌخشؼ، ٚجٌذٌُ، ٚقٛهس ذٕٟ ض١ُّ، ٚجلأفلاؼ، 

( لحتذجً 7ٕٕجٌذٚجعش، ُٚ٘: )جٌؼّذجء، ٚٚولاتُٙ، ٚسؤعحء جلألغحَ(، ٚجٌرحٌغ ػذدُ٘ )

( ست١ظ 7ٓٔ( ٚو١ً ػ١ّذ، ٚ)ٖٗٔ( ػ١ّذجً، ٚ)ٖٔأوحد١ّ٠حً، ِٓ جٌزوٛس ٚجلإٔحظ، ُِٕٙ )

ٌه لغُ، ٚفمحً ١ٌٍٙحوً جٌطٕظ١ّ١س ٚلحػذز جٌر١حٔحش جٌّطٛفشز ػٍٝ ِٛلغ جٌؿحِؼس جلإٌىطشٟٚٔ، ٚر

 :( ٠ٛمف ضٛص٠غ أفشجد ِؿطّغ جٌذسجعسٔ-ٖ٘ـ. ٚجٌؿذٚي )4ٖٗٔ – 7ٌٍٖٗٔؼحَ جٌذسجعٟ 

 ( : تىزَغ أفراد هجتوغ الذراسخ وفمبً لوتغُر الوسوً الىظُفٍ 1جذوا )

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجسجش هر١ؼس جٌؼًّ 

%1ٗٔٔ ٖٔ ػ١ّذ  

%41ٖٗ ٖٗٔ ٚو١ً ػ١ّذ  

%41ٖٖ 7ٓٔ ست١ظ لغُ  

%ٓٓٔ 7ٕٕ جٌّؿّٛع  

  ػُنخ الذراسخ

ضُ ضطر١ك جٌذسجعس ػٍٝ وحًِ ِؿطّغ جٌذسجعس؛ ٌطّػ١ً ِؿطّغ جٌذسجعس ضّػ١لاً قم١م١حً  

ٚفحدلحً، ٚجٌّطّػً فٟ ؾ١ّغ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض 

( لحتذجً 7ٗٔٚفشٚػٙح فٟ جٌّكحفظحش جٌطحذؼس ٌّذ٠ٕس جٌش٠حك، ق١ع ذٍغ ػذد أفشجد جٌؼ١ٕس )

( لحتذجً 7ٕٕ%( ضمش٠رحً ِٓ ِؿطّغ جٌذسجعس جلأفٍٟ جٌرحٌغ ػذدٖ )ٗٙحد١ّ٠حً ذٕغرس )أو

أوحد١ّ٠حً ِٓ جٌؿٕغ١ٓ جٌزوٛس ٚجلإٔحظ، ٚوحٔص جٌؼ١ٕس ػؾٛجت١س ضّػً وحًِ ِؿطّغ جٌذسجعس 

( جٌؼ١ٕس جٌّّػٍس ٌىً ٕ-ٖٚوً هرمس ِٓ هرمحش جٌّؿطّغ ل١ذ جٌذسجعس، ٠ٚٛمف جٌؿذٚي )

 غ:هرمس ِٓ هرمحش جٌّؿطّ

 (: حجن ػُنخ الذراسخ الووثل لطجمبد الوجتوغ2جذوا )

جٌّغّٝ 

 جٌٛظ١فٟ 
 جٌؼذد جٌىٍٟ ٌٍطرمس

ٔغرس جٌطرمس ِٓ جٌّؿطّغ 

 جٌىٍٟ

جٌؼذد جٌّّحغً 

 ٌٍٕغرس ِٓ جٌطرمس

%1ٗٔٔ ٖٔ ػ١ّذ  ٕٔ 

%41ٖٗ ٖٗٔ ٚو١ً ػ١ّذ  4ٓ 

%41ٖٖ 7ٓٔ ست١ظ لغُ  7ٕ 

%ٓٓٔ 7ٕٕ جٌّؿّٛع  ٔ7ٗ 

صّػص جلاعطرحٔس ئٌىطش١ٔٚحً ػرش جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ ٌؿ١ّغ أفشجد ِؿطّغ جٌذسجعس   ُٚ
ذحٌطؼحْٚ ِغ ػّحدز ضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش ٚجٌطؼ١ٍُ ػٓ ذؼذ ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ جٌؼض٠ض، 
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%( ِٓ ِؿطّغ جٌذسجعس، غُ ضُ ضٛص٠غ ٔ.7ٗ( سدجً ئٌىطش١ٔٚحً ذّح ٔغرطٗ )7ٕٔٚضُ جعطلاَ )

( ٙٗل١س ٌّٓ ٌُ ٠غطؿ١رٛج ػٍٝ جلاعطرحٔس جلإٌىطش١ٔٚس، جعطشؾغ ِٕٙح )( جعطرحٔس ٚسٓٙ)

%( ِٓ ِؿطّغ جٌذسجعس، ٚذزٌه أفرف ػذد 14ٙٔجعطرحٔس فحٌكس ٌٍطك١ًٍ ؽىٍص ِح ٔغرطٗ )

 %( ضمش٠رحً.ٗٙ( فشدجً ذٕغرس )7ٗٔأفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس )

طفحٚضس ِٓ ق١ع ػٍّحً ذأْ جلأػذجد جٌطٟ ضّػً هرمحش ِؿطّغ جٌذسجعس جٌّغطٙذف وحٔص ِ

 ( أدٔحٖ: ٖ-ٖجلأػذجد ٚجٌٕغد، ٠ٚٛمف رٌه جٌؿذٚي )

 (: تىزَغ هجتوغ الذراسخ حست فرع الجبهؼخ3جذوا )

 جٌٕغرس  جٌطىشجس جٌفشع 

%17ٗ٘ 4ٗٔ جٌخشؼ  

%1ٖٖ 4 جٌذٌُ  

%1ٕٙ 7ٔ قٛهس ذٕٟ ض١ُّ  

%14ٕٔ ٖ٘ جلأفلاؼ  

%71ٗ ٕٓ جٌغ١ًٍ  

%1ٗ٘ٔ ٕٗ ٚجدٞ جٌذٚجعش  

%ٓٓٔ 7ٕٕ جٌّؿّٛع  

 خصبئص ػُنخ الذراسخ   

٠ّىٓ ضٛم١ف عّحش ػ١ٕس جٌذسجعس ِٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ مٛء ِطغ١شجش جٌذسجعس جٌخحفس ذٙح ػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ: 

 هتغُر الجنس  

 (: تىزَغ أفراد ػُنخ الذراسخ هن المُبداد الأكبدَوُخ وفمبً لوتغُر الجنس4جذوا )
 أٔػٝ روش جٌؿٕظ

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجسجش جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجسجش جٌّغّٝ جٌٛظ١فٟ

%4ٔ.7 ٔٔ ػ١ّذ  ٔ 7.ٖ%  

%1ٕٕٗ 7ٖ ٚو١ً ػ١ّذ  ٕ٘ ٘717%  

%1ٖٓٗ 4ٕ ست١ظ لغُ  ٖٗ ٘417%  

%17ٗٗ 77 جٌّؿّٛع  4ٙ ٘٘1ٕ%  

 (: تىزَغ ػُنخ الذراسخ وفمبً لوتغُر الجنس5جذوا )

 جٌٕغرس% جٌطىشجس جٌؿٕظ

%17ٗٗ 77 روش  

%1ٕ٘٘ 4ٙ أٔػٝ  

%ٓٓٔ 7ٗٔ جٌّؿّٛع  

 هتغُر الوسوً الىظُفٍ  
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(: تىزَغ أفراد ػُنخ الذراسخ هن المُبداد الأكبدَوُخ وفمبً لوتغُر الوسوً 6جذوا )

 الىظُفٍ 

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجسجش هر١ؼس جٌؼًّ 

%4.ٙ ٕٔ ػ١ّذ  

%7.ٔ٘ 4ٓ ٚو١ً ػ١ّذ  

%ٗ.ٔٗ 7ٕ ست١ظ لغُ  

%ٓٓٔ 7ٗٔ جٌّؿّٛع  

 هتغُر الذرجخ الؼلوُخ 

 (: تىزَغ أفراد ػُنخ الذراسخ وفمبً لوتغُر الذرجخ الؼلوُخ  7جذوا)

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس جٌطىشجسجش جٌذسؾس جٌؼ١ٍّس

 %ٖ.ٓٔ 7ٔ أعطحر

 %ٙ.ٖٔ ٘٘ أعطحر ِؾحسن

 %ٔ.7٘ ٔٓٔ أعطحر ِغحػذ

 %ٓٓٔ 7ٗٔ جٌّؿّٛع

 هتغُر سنىاد الخذهخ

 تىزَغ أفراد ػُنخ الذراسخ وفمبً لوتغُر سنىاد الخذهخ(: 8جذوا)

 النسجخ الوئىَخ التكراراد سنىاد الخذهخ

 %4448 78 ( عٕٛجشٓٔ( عٕس ئٌٝ ألً ِٓ )ِٔٓ )

 %4741 82 ( عٕسٕٓ( عٕٛجش ئٌٝ ألً ِٓ )ِٓٔٓ )

 %841 14 ( عٕس فأوػشِٕٓٓ )

 %111 174 الوجوىع

 إدارح الأزهبدهتغُر ػذد الذوراد التذرَجُخ فٍ 

(: تىزَغ أفراد ػُنخ الذراسخ وفمبً لوتغُر ػذد الذوراد التذرَجُخ فٍ إدارح 9جذوا)

 الأزهبد

 النسجخ الوئىَخ التكراراد الالتحبق ثبلذوراد التذرَجُخ

 %5948 114  لا ضٛؾذ دٚسجش ضذس٠ر١س

 %2847 51 دٚسز أٚ دٚسضحْ ضذس٠ر١طحْ

 %1145 21 غلاظ دٚسجش ضذس٠ر١س فأوػش

 %111 174 الوجوىع
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  أدواد الذراسخ

ضُ جعطخذجَ أدجز جٌّمحذٍس ٌذسجعس ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ؾحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ  

ٙص ٌؼذد ِٓ أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس، ذٍغ ػذدُ٘ ) ؾِّ ُٚ ( لحتذجً ٘ٔػرذجٌؼض٠ض، ٚفك غلاغس أعثٍس 

جٌذسجعس ذك١ع ضنّٓ جٌغش٠س لاعطؿحذحش  أوحد١ّ٠حً، ، ٚوزٌه ضُ جعطخذجَ أدجز جلاعطرحٔس ٌٙزٖ

أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس؛ ٚرٌه ٌؿّغ جٌر١حٔحش جلأ١ٌٚس ج١ٌّذج١ٔس ػٓ هش٠ك ِح ٠مشسٖ جٌّغطؿ١رْٛ 

وطحذس فٟ ئؾحذحضُٙ ػٓ ِؿّٛػس ِٓ جلأعثٍس؛ ٚضط١ف جلإعطرحٔس جٌكش٠س لأفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس 

ضٙح، ٚضُ جضرحع جٌخطٛجش جلإؾشجت١س فٟ جخط١حس جٌٛلص، ٚجٌّىحْ جٌّٕحعر١ٓ ٌلإؾحذس ػٍٝ ػرحسج

 جٌطح١ٌس ٌرٕحء ٚضق١ُّ أدجز جلاعطرحٔس:

جٌشؾٛع ئٌٝ جلأدخ جٌٕظشٞ، ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس جٌؼشذ١س، ٚجلأؾٕر١س؛ ضُ جلاهلاع ػٍٝ  .ٔ

أدٚجس جٌمحتذ جلأوحد٠ّٟ جٌطٟ ٚسدش مّٓ جٌلاتكس جٌطٕظ١ّ١س ٌؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ 

س جٌطٟ ضنّٕص ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼح١٠ش، ٚجٌّإؽشجش جٌٛجؾد جٌؼض٠ض.ضُ ذٕحء أدجز جٌّمحذٍ

ضٛجفش٘ح فٟ أدجء جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ جٌؼض٠ض؛ ضُ ضطر١ك أدجز 

( لحتذجً أوحد١ّ٠حً ٌٍطؼشف ػٍٝ ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش ٘ٔجٌّمحذٍس ػٍٝ )

َُ ػشمٙح عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض.ضُ ذٕحء جلاعطرح ٔس، ٚف١حغس ػرحسجضٙح فٟ فٛسضٙح جلأ١ٌٚس، غ

ِكىّح؛ً لإذذجء جٌشأٞ فٟ ػرحسجش جلاعطرحٔس ِٓ ق١ع ٚمٛقٙح، ٚأ١ّ٘طٙح، ِٚذٜ  ٖٔػٍٝ 

جٔطّحتٙح ٌّكحٚس جٌذسجعس، ٚضُ جلأخز ذشأٞ جلأغٍر١س ذٕغرس جٌػٍػ١ٓ فأوػش فٟ ػ١ٍّس ضكى١ُ 

ش جلأدجز، ذك١ع أفركص جلاعطرحٔس فٟ جلأدجز ذحٌّٛجفمس، أٚ جٌطؼذ٠ً، أٚ جٌكزف ٌؼرحسج

( ػرحسز ِٛصػس ػٍٝ أسذؼس ِكحٚس، ضغطٟ ِكحٚس 77فٛسضٙح جٌٕٙحت١س ِىٛٔس ِٓ )

 ٚأ٘ذجف جٌذسجعس.

ضُ جٌطأوذ ِٓ جٌقذق جٌظح٘شٞ لأدجز جٌذسجعس جٌكح١ٌس ذططر١مٙح ػٍٝ ػ١ٕس جعططلاػ١س لٛجِٙح 

٠س خحسؼ ػ١ٕس جٌذسجعس؛ ٌٍكقٛي ( فشدجً ِٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛدٕٔ)

 ػٍٝ ِإؽشجش أ١ٌٚس ٌٍذلاٌس جلإققحت١س )جٌٕظش٠س( ٚجٌؼ١ٍّس.

 ٚلذ ضىٛٔص جلاعطرحٔس جٌّطرمس فٟ فٛسضٙح جٌٕٙحت١س ِٓ لغ١ّٓ أعحع١١ٓ ّ٘ح:    

 ٠ٚطنّٓ جٌر١حٔحش جٌذ٠ّٛغشجف١س ٌٍّغطؿ١ر١ٓ.المسن الأوا: 

( ػرحسز ٠ٚ77طٕحٚي ِكحٚس جلاعطرحٔس، ِٚؼح١٠ش٘ح، ِٚإؽشجضٙح  جٌّىٛٔس ِٓ )المسن الثبنٍ: 

ضّػً ِإؽشجش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ؾحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ جٌؼض٠ض، ِٚمغّسً 

( ِؼ١حسجً ، ضُ جلإؾحذس ػٕٙح ٚفك ِم١حط ١ٌىشش ٕٔػٍٝ أسذؼس ِكحٚس جؽطٍّص ػٍٝ )

؛ ٌطك١ًٍ (SPSS)ققحت١س ٌٍؼٍَٛ جلاؾطّحػ١س جٌخّحعٟ، ٚجعطخذجَ ذشٔحِؽ جٌكضَ جلإ

، ِطٛعطس= ٗ، ػح١ٌس= ٘جٌر١حٔحش، ٚضُ ئػطحء ٚصْ ٌٍرذجتً ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ: )ػح١ٌس ؾذجً= 

 (.ٔ، ِٕخفنس ؾذجً= ٕ، ِٕخفنس= ٖ
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 صذق أداح الذراسخ: 

ضُ جٌطأوذ ِٓ فذق أدجز جٌذسجعس )جلاعطرحٔس( ِٓ خلاي جٌقذق جٌظح٘شٞ أٚ جٌخحسؾٟ  

 ق جٌّكى١ّٓ(، ٚجٌقذق جٌرٕحتٟ، ٚفذق جلاضغحق جٌذجخٍٟ )جٌّكطٜٛ(.)فذ

 الصذق الظبهرٌ أو الخبرجٍ )صذق الوحكوُن(  

ٌٍطأوذ ِٓ فذق جلاعطرحٔس ِٚذٜ ِلاءِطٙح لأ٘ذجف جٌذسجعس ضُ جعطخذجَ )ِح ٠ؼشف  

( ػٍٝ ٗذحٌقذق جٌّٕطمٟ ٌٍّكى١ّٓ( ق١ع ػشمص جلاعطرحٔس ذقٛسضٙح جلأ١ٌٚس ٍِكك سلُ )

( ِكىّّحً ِٚكىّّسً ِٓ ٔخرس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س مّٓ ٕٓ)

(؛ ٚرٌه لإذذجء جٌشأٞ فٟ ػرحسجش جلاعطرحٔس ِٓ ق١ع ٘ضخققحش ِخطٍفس ٍِكك )

ٚمٛقٙح، ٚأ١ّ٘طٙح، ِٚذٜ جٔطّحتٙح ٌّكحٚس جٌذسجعس، ٚجٌطؼذ٠لاش جٌطٟ ٠مطشقٛٔٙح ػٍٝ 

زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ضكم١مٙح. ٚٔط١ؿس ٌزٌه فمذ ضُ قزف جلاعطرحٔس فٟ مٛء جلأ٘ذجف جٌطٟ ضغؼٝ ٘

( ٖٚئمحفس ذؼل جٌؼرحسجش، ٚئػحدز ف١حغس ذؼنٙح ٚفمح ٢ًسجء جٌّكى١ّٓ. ٍِٚكك سلُ )

 ٠ٛمف جلاعطرحٔس فٟ فٛسضٙح جٌٕٙحت١س.

 الصذق الجنبئٍ 

ضُ جٌطأوذ ِٓ جٌقذق جٌظح٘شٞ لأدجز جٌذسجعس جٌكح١ٌس ذططر١مٙح ػٍٝ ػ١ٕس جعططلاػ١س  

( فشدجً ِٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س خحسؼ ػ١ٕس جٌذسجعس؛ ٕٔح )لٛجِٙ

 ٌٍكقٛي ػٍٝ ِإؽشجش أ١ٌٚس ٌٍذلاٌس جلإققحت١س )جٌٕظش٠س( ٚجٌؼ١ٍّس.

 صذق الاتسبق الذاخلٍ )الوحتىي(

ٌٍٚطأوذ ِٓ جٌقذق جٌذجخٍٟ لأدجز جٌذسجعس ضُ ضطر١مٙح ١ِذج١ٔحً، ٚذٕحءً ػٍٝ جعطؿحذحش  

ذسجعس ضُ قغحخ جلاضغحق جٌذجخٍٟ ػٓ هش٠ك قغحخ ِؼحِلاش جسضرحه دسؾس وً ػ١ٕس جٌ

ػرحسز ذحٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّكٛس جٌطحذؼس ٌٗ، ٚذ١ٓ وً ِؼ١حس ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّكٛس جٌطحذغ ٌٗ، 

 وّح ٘ٛ ِٛمف فٟ جٌؿذجٚي ج٢ض١س: 

ُر سطبم ثن (: هؼبهلاد ارتجبط احتُبجبد دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأه11جذوا  )

 ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد ثبلذرجخ الكلُخ للوحىر
 هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح

ٔ ٓ177ٖ**  ٔٔ ٓ14ٕٗ**  
ٕ ٓ177٘**  ٕٔ ٓ17ٕٙ**  
ٖ ٓ17ٔٗ**  ٖٔ ٓ174ٔ**  
ٗ ٓ17ٙ4**  ٔٗ ٓ17ٙٗ**  
٘ ٓ17ٕ7**  ٔ٘ ٓ1ٙ44**  
ٙ ٓ14ٓ7**  ٔٙ ٓ17ٕٔ**  
7 ٓ17ٔٙ**  ٔ7 ٓ1ٙ7ٙ**  
7 ٓ17ٖ٘** ٔ7 ٓ17ٖٖ** 
4 ٓ1ٙ4ٙ**  ٔ4 ٓ1ٙ77**  
ٔٓ ٓ17ٔٗ**  ٕٓ ٓ1ٙ4ٕ**  
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 ( ٌىحفس ِؼحِلاش جلاسضرحه ٌٍّكٛس 1ٓ٘ٓ = **دجي ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )

(: هؼبهلاد ارتجبط هؼىلبد دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن 11جذوا  )

 ثبلذرجخ الكلُخ للوحىرػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد 
 هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح

ٕٔ ٓ17ٗ4**  ٖٔ ٓ174ٖ**  
ٕٕ ٓ1747**  ٖٕ ٓ17ٔ4**  
ٕٖ ٓ17ٙ٘**  ٖٖ ٓ1774**  
ٕٗ ٓ177ٔ**  ٖٗ ٓ14ٔٔ**  
ٕ٘ ٓ17ٙ4**  ٖ٘ ٓ17ٗ٘**  
ٕٙ ٓ14ٕٔ**  ٖٙ ٓ17ٙٔ**  
ٕ7 ٓ17ٖ٘**  ٖ7 ٓ1ٙ4٘**  
ٕ7 ٓ17ٗٙ**  ٖ7 ٓ1777** 
ٕ4 ٓ17ٕ7** ٖ4 ٓ17ٙ7**  
ٖٓ ٓ1747**    

 ( ٌىحفس ِؼحِلاش جلاسضرحه ٌٍّكٛس 1ٓ٘ٓ = *دجي ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )

(: هؼبهلاد ارتجبط الذور الومترح للمُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن 12جذوا  )

 ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد ثبلذرجخ الكلُخ للوحىر
 هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح

ٗٓ ٓ17ٗ7**  ٘ٗ ٓ17ٖٔ**  
ٗٔ ٓ17ٕٔ**  ٘٘ ٓ1ٙٔٙ**  
ٕٗ ٓ17ٖ٘**  ٘ٙ ٓ17ٔ٘**  
ٖٗ ٓ1ٙٓٔ**  ٘7 ٓ17ٓٔ**  
ٗ٘ ٓ1ٙ7ٖ**  ٘7 ٓ1ٙ4ٖ**  
ٗٙ ٓ17ٓٗ**  ٘4 ٓ17ٕ٘**  
ٗ7 ٓ1ٙٗٙ**  ٙٓ ٓ17ٗٙ**  
ٗ7 ٓ17ٕٖ** ٙٔ ٓ17٘ٗ** 
ٗ4 ٓ1ٙ77**  ٕٙ ٓ1ٖٙٔ**  
٘ٓ ٓ17ٓٔ**  ٖٙ ٓ17ٓ٘**  
٘ٔ ٓ17ٕٙ**  ٙٗ ٓ17ٕٙ**  
ٕ٘ ٓ17ٓٔ**  ٙ٘ ٓ17ٔٔ**  
ٖ٘ ٓ17ٖ7**    

 ( ٌىحفس ِؼحِلاش جلاسضرحه ٌٍّكٛس 1ٓ٘ٓ = **دجي ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )
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(: هؼبهلاد ارتجبط سجل تطىَر دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم 13جذوا  )

 الأزهبد ثبلذرجخ الكلُخ للوحىرثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح 
 هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح هؼبهل الارتجبط رلن الؼجبرح

ٙٙ ٓ17ٖٕ**  7ٙ ٓ17ٖٔ**  

ٙ7 ٓ17ٗ7**  77 ٓ1ٙٔٙ**  
ٙ7 ٓ17ٕٔ**  77 ٓ17ٔ٘**  
ٙ4 ٓ17ٖ٘**  7ٓ ٓ17ٓٔ**  
7ٓ ٓ1ٙٓٔ**  7ٔ ٓ1ٙ4ٖ**  
7ٔ ٓ1ٙ7ٖ**  7ٕ ٓ17ٕ٘**  
7ٕ ٓ17ٓٗ**  7ٖ ٓ17ٗٙ**  
7ٖ ٓ1ٙٗٙ**  7ٗ ٓ17٘ٗ** 
7ٗ ٓ17ٕٖ** 7٘ ٓ1ٖٙٔ**  
7٘ ٓ1ٙ77**  7ٙ ٓ17ٓ٘**  
7٘ ٓ17ٓٔ**  77 ٓ17ٕٙ**  
7ٙ ٓ17ٕٙ**    

 ( ٌىحفس ِؼحِلاش جلاسضرحه ٌٍّكٛس 1ٓ٘ٓ = **دجي ػٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )

( أْ ؾ١ّغ جٌؼرحسجش دجٌس ػٕذ ِغطٜٛ ٖٔ، ٕٔ، ٔٔ، ٓٔ-٠ٖطنف ِٓ خلاي جٌؿذجٚي ) 

(، ٚ٘زج ٠ؼطٟ ِإؽشجً ػٍٝ جسضفحع ِؼحِلاش جلاضغحق  1ٓ٘ٓ = جٌذلاٌس جلإققحت١س )

جٌذجخٍٟ، وّح ٠ذي ػٍٝ أْ ِإؽشجش جٌقذق جٌذجخٍٟ ػح١ٌس، ٚوحف١س ٌٍٛغٛق ذٙح فٟ ضطر١ك 

 جٌذسجعس جٌكح١ٌس.

 ثجبد أداح الذراسخ:    

ٌٍطأوذ ِٓ غرحش جلأدجز ضُ قغحخ ِؼحًِ جٌػرحش ذحعطخذجَ ِؼحدٌس أٌفح وشٚٔرحل ، ٚجٌطٟ  

( جٌزٞ ٗٔ-ِٖٓ أُ٘ ِمح١٠ظ جلاضغحق جٌذجخٍٟ ٌلأدجز، ٠ٚطنف رٌه ِٓ خلاي جٌؿذٚي ) ضؼذ

 ٠ٛمف ِؼحِلاش جٌػرحش ٌّكحٚس أدجز جٌذسجعس.

 (: هؼبهلاد ثجبد هحبور أداح الذراسخ وفك هؼبهل ألفب كرونجبخ 14جذوا )

 ِكحٚس جلاعطرحٔس
ِؼحًِ جسضرحه  

 أٌفح وشٚٔرحل

جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش

ٓ.4ٗٔ 

ِؼٛلحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش

ٓ.7ٙ4 

جٌذٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش

ٓ.4ٖ7 
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دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ عرً ضط٠ٛش 

 ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش

ٓ.4ٔ7 

 4ٕٗ.ٓ ِؼحًِ غرحش جلأدجز ذىً أذؼحد٘ح

(، ٟٚ٘ 14ٗٔٓ-17ٙ4ٓ( أْ ِؼحِلاش جٌػرحش ضطشجٚـ ذ١ٓ )ٗٔ-٠ٖٚطنف ِٓ جٌؿذٚي )

(، ٚ٘ٛ 14ِٕٗٓؼحِلاش غرحش ػح١ٌس ٔغر١حً، وّح ٠طنف أْ ِؼحًِ جٌػرحش جٌؼحَ ٌلأدجز ذٍغ )

ِؼحًِ غرحش ِشضفغ، ٌزج ٠ّىٓ ٚفف جلأدجز ذأٔٙح غحذطس، ٚذزٌه ضؼطرش جلأدجز ذؾىٍٙح جٌٕٙحتٟ 

 فحٌكس ٌٍططر١ك.  

 تبئج الذراسخ وتحلُلهب وهنبلشتهبن

هب والغ دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ السؤاا الأوا: 

 إدارح الأزهبد هن وجهخ نظرهن؟

ٌٚلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغإجي ضُ قغحخ جلإقققحء جٌٛفقفٟ ٌقذسؾحش جٌّٛجفمقس لاعقطؿحذحش أفقشجد 

ػ١ٕس جٌذسجعس ػٍٝ جٌؼرحسجش جٌّطؼٍمقس ذّكقٛس ٚجلقغ دٚس جٌم١قحدجش جلأوحد١ّ٠قس ذؿحِؼقس جلأ١ِقش 

ًٍ ِٕٙح، ِٓ ٚؾٙس ٔظقش  عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش، قغد جٌّطٛعو جٌكغحذٟ ٌى

١ّ٠قس ف١ٙقح، ٚضّقص جلإؾحذقس ػٍقٝ ٘قزج جٌغقإجي فقٟ مقٛء غلاغقس ِؼقح١٠ش، ٚ٘قٟ: جٌم١حدجش جلأوحد

 ِٗإؽقشجش(، ِٚؼ١قحس أغٕقحء جلأصِقس، ٠ٚطىقْٛ ِقٓ  ) ِٗؼ١حس ِح لرً جلأصِقس، ٠ٚطىقْٛ ِقٓ )

 (.15)ِإؽشجش(، ٚرٌه قغد جٌؿذٚي  ِٗإؽشجش(، ِٚؼ١حس ِح ذؼذ جلأصِس، ٠ٚطىْٛ ِٓ )

 فبد الوؼُبرَخ والترتُت ودرجخ الوىافمخالوتىسطبد الحسبثُخ والانحرا(: 15جذوا )

ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن هحىر والغ دور المُبداد الأكبدَوُخ  للؼجبراد الوتؼلمخ ثوؼبَُر

 فٍ إدارح الأزهبد ػجذالؼسَس
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 ِطٛعطس 1ٙٓٙ 1ٓٙٔ 1ٖٖٓ جلأصِس.أغٕحء  ٕ جلأٚي
 ِطٛعطس 17ٙ٘ 1ٔٔ 17ٕٗ ِح ذؼذ جلأصِس. ٖ جٌػحٟٔ
 ِطٛعطس ٘٘ 1ٔٔٔ 17ٕ٘ ِح لرً جلأصِس. ٔ جٌػحٌع

 ِطٛعطس 71ٗ٘ 1ٓ4ٔ 177ٕ جٌّطٛعو جٌؼحَ 

)والغ دور ( أْ ٔغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌّؼح١٠ش ِكٛس ٠15ٛمف جٌؿذٚي ) 

ضشجٚقص ذ١ٓ  الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد(المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ 

%(، ٚ٘زج ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚؾٛد ضٛجفك ذذسؾس ِطٛعطس فٟ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 1ٙٓٙ-%٘٘)

جٌذسجعس ػٓ ِإؽشجش ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ق١ع ذٍغص ٔغرس جٌّطٛعو جلإؾّحٌٟ ٌّؼح١٠ش ٘زج 

ّكه جٌزٞ ٠ّػً ِم١حط ١ٌىشش (، ٚٚفمحً 1ٓ4ٌٍٔ%(، ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )71ٗ٘جٌّكٛس )

جٌخّحعٟ، فاْ ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز 
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جلأصِحش وحْ ذذسؾس ِطٛعطس ٌّؼح١٠ش ِكٛس ٚجلغ دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز 

 جلأصِحش.

جد ػ١ٕس (، ٠طنف أْ جعطؿحذحش أفش15ِٚٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٌّٛمكس فٟ جٌؿذٚي ) 

، ٕجٌذسجعس وحٔص ضكًّ  جٌطمذ٠ش جٌّطٛعو ٌؿ١ّغ ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ٚجٌطٟ ؾحء ضشض١رٙح )

( ِشضرس ضشض١رحً ضٕحص١ٌحً قغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س لاعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس ٔ، ٖ

ِخطحس جٌذسجعس،ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس 

، ٚرٌه ِٓ ق١ع َ(7ٕٓٓٚػٛدز ) ،َ(ٕ٘ٔٓجٌؼٕضٞ )ٚدسجعس ، َ(ٕ٘ٔٓٚذٛ خطٛز )

جٌّٕٙؽ جٌّغطخذَ ٚجلأدجز ٚجٌذٚس ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٚدسؾس جٌّٛجفمس 

ضخطٍف ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضٛفٍص ئ١ٌٙح جٌرحقػس ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس ٚ )جٌؼح١ٌس(.

ضٛفٍص ئٌٝ أْ دٚس جٌمحتذ جٌّٕٙؽ جٌّغطخذَ، جٌطٟ ِٓ ق١ع  (١ِMenghini,2014ٕغ١ٕٟ )

)جلأوحد٠ّٟ أٚ جلإدجسٞ( فٟ جٌؿحِؼحش فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش لرً قذٚغٙح وحْ ذذسؾس 

، ٌزٌه وحْ  ػح١ٌس، ٚأغٕحء قذٚغٙح ذذسؾس ِٕخفنس، ٚذؼذ قذٚغٙح ذذسؾس ِٕخفنس أ٠نحً 

ٙؽ جٌّغطخذَ، ٚػ١ٕس جخطلاف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ جٌذسجعحش جٌّزوٛسز ِٓ ق١ع جٌّٕ

 جٌذسجعس.

 هنبلشخ وتفسُر نتبئج تحلُل السؤاا الثبنٍ  

السؤاا الثبنٍ: هب احتُبجبد دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس 

 فٍ إدارح الأزهبد هن وجهخ نظرهن؟

لاعقطؿحذحش ٌٚلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغإجي ضُ قغقحخ جلإقققحء جٌٛفقفٟ ٌقذسؾحش  جٌّٛجفمقس  

أفققشجد ػ١ٕققس جٌذسجعققس ػٍققٝ جٌؼرققحسجش جٌّطؼٍمققس ذحقط١حؾققحش دٚس جٌم١ققحدجش جلأوحد١ّ٠ققس ذؿحِؼققس 

ًٍ ِٕٙققح، ِققٓ  جلأ١ِققش عققطحَ ذققٓ ػرققذجٌؼض٠ض فققٟ ئدجسز جلأصِققحش قغققد جٌّطٛعققو جٌكغققحذٟ ٌىقق

ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ف١ٙح، ٚضّص جلإؾحذس ػٍٝ ٘زج جٌغإجي فٟ مٛء غلاغس ِؼح١٠ش، 

ِإؽشجش(، ٚجٌّؼ١قحس جٌطٕظ١ّقٟ، ٠ٚطىقْٛ 7جٌّؼ١حس جٌّؼشفٟ ٚجٌّٙحسٞ، ٠ٚطىْٛ ِٓ ) ٟٚ٘:

ِإؽققشجش(، وّققح ٘ققٛ ِٛمققف ِٙإؽققشجش(، ِٚؼ١ققحس جٌّققٛجسد ٚجٌطم١ٕققس، ٠ٚطىققْٛ ِققٓ )ِٙققٓ )

 (ٙٔ) ذحٌؿذٚي سلُ
للؼجابراد  الوتىسطبد الحسبثُخ والانحرافابد الوؼُبرَاخ والترتُات ودرجاخ الوىافماخ(: 16جذوا )

هحىر احتُبجبد دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثان ػجاذالؼسَس فاٍ  الوتؼلمخ ثوؼبَُر

 إدارح الأزهبد

 جٌطشض١د
سلُ 

 جٌّؼ١حس
 جٌّؼح١٠ش

جٌّطٛعو 

 جٌكغحذٟ

جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٞ

جٌٕغرس 

 جٌّث٠ٛس

دسؾس 

 جٌّٛجفمس

جٌّؼشفٟ  ٔ جلأٚي

 ٚجٌّٙحسٞ.

 ػح١ٌس 7417 7ٗ.ٓ 144ٖ
 ػح١ٌس 7ٓ1ٕ 47.ٓ 1ٖ٘ٔ جٌّٛجسد ٚجٌطم١ٕس. ٖ جٌػحٟٔ
 ِطٛعطس 1ٗ٘ٙ 4ٓ.ٓ 1ٕ7ٖ جٌطٕظ١ّٟ. ٕ جٌػحٌع

 ػح١ٌس 7ٔ17 177ٓ 1٘4ٖ جٌّطٛعو جٌؼحَ
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)احتُبجبد دور ( أْ ٔغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌّؼح١٠ش ِكٛس 16)٠ٛمف جٌؿذٚي  

ضشجٚقص ذ١ٓ  إدارح الأزهبد(المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ 

%(، ٚ٘زج ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚؾٛد ضٛجفك ذذسؾس ػح١ٌس فٟ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 7417-1ٗ%٘ٙ)

جٌذسجعس ػٓ ِإؽشجش ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ق١ع ذٍغص ٔغرس جٌّطٛعو جلإؾّحٌٟ ٌّؼح١٠ش ٘زج 

(، ٚٚفمحً ٌٍّكه جٌزٞ ٠ّػً ِم١حط ١ٌىشش 177ٓ%(، ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )7ٔ.7جٌّؿحي )

ٌخّحعٟ فاْ ٚجلغ جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض ج

 فٟ ئدجسز جلأصِحش وحْ ذذسؾس ػح١ٌس ٌّؼح١٠ش ِكٛس جلاقط١حؾحش.

(، ٠طنف أْ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 16)ِٚٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٌّٛمكس فٟ جٌؿذٚي  

ٌؿ١ّغ ِإؽشجش جٌّؼح١٠ش ٌٙزج جٌّكٛس،  جٌذسجعس وحٔص ضطشجٚـ ذ١ٓ جٌطمذ٠ش جٌّطٛعو ٚجٌؼحٌٟ

( ِشضرس ضشض١رحً ضٕحص١ٌحً قغد جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس، ٕ، ٖ، ٔٚجٌطٟ ؾحء ضشض١رٙح )

ِخطحس ٚذٛ ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس 

 ٚرٌه ِٓ ق١ع دسؾس جٌّٛجفمس )ػح١ٌس(. ,َ(ٕ٘ٔٓخطٛز )

 ٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس ٚدسجعس ٌٛع١حٚضخطٍف ٘ز

(Lusia,2013) .٠ُّٚىٓ ػضْٚ ، ِٓ ق١ع دسؾحش جٌّٛجفمس ػٍٝ ِإؽشجش ِكٛس جلاقط١حؼ

 رٌه ئٌٝ جخطلاف قؿُ جٌؼ١ٕس، أٚهر١ؼس جٌؿحِؼس جٌطٟ أؾش٠ص ػ١ٍٙح جٌذسجعس.

 هنبلشخ وتفسُر نتبئج تحلُل السؤاا الثبلث 

السؤاا الثبلث: هب الوؼىلبد التٍ تؼىق دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن 

 ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد هن وجهخ نظرهن؟

ٌٚلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغقإجي ضقُ قغقحخ جلإقققحء جٌٛفقفٟ ٌقذسؾحش جٌّٛجفمقس لاعقطؿحذحش  

م١ققحدجش جلأوحد١ّ٠ققس ذؿحِؼققس أفققشجد ػ١ٕققس جٌذسجعققس ػٍققٝ جٌؼرققحسجش جٌّطؼٍمققس ذحقط١حؾققحش دٚس جٌ

ًٍّ ِٕٙققح، ِققٓ  جلأ١ِققش عققطحَ ذققٓ ػرققذجٌؼض٠ض فققٟ ئدجسز جلأصِققحش قغققد جٌّطٛعققو جٌكغققحذٟ ٌىقق

ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ف١ٙح، ٚضّص جلإؾحذس ػٍٝ ٘زج جٌغإجي فٟ مٛء غلاغس ِؼح١٠ش، 

٠ٚطىقْٛ  ِإؽشجش(، ٚجٌّؼ١قحس جٌطٕظ١ّقٟ،ٟٙٚ٘: جٌّؼ١حس جٌّؼشفٟ ٚجٌّٙحسٞ، ٠ٚطىْٛ ِٓ )

وّح ٘قٛ ِٛمقف فقٟ ِإؽشجش(، ِ٘إؽشجش(، ِٚؼ١حس جٌّٛجسد ٚجٌطم١ٕس، ٠ٚطىْٛ ِٓ )7ِٓ )

 (.7ٔ)  جٌؿذٚي

 الوتىسطبد الحسبثُخ والانحرافبد الوؼُبرَخ والترتُت ودرجخ الوىافمخ(.7ٔ)  جٌؿذٚي

هحىر هؼىلبد دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن  للؼجبراد الوتؼلمخ ثوؼبَُر

 ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد
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 ِطٛعطس 1ٗ٘ٙ 4ٔ.ٓ 1ٕ7ٖ جٌّؼشفٟ ٚجٌّٙحسٞ. ٔ جلأٚي
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 ِطٛعطس 1ٕ٘ٙ 44.ٓ 1ٕٖٙ جٌّٛجسد ٚجٌطم١ٕس. ٖ جٌػحٟٔ
 ِطٛعطس 1ٖٗٙ ٔٓ.ٔ 1ٔ7ٖ جٌطٕظ١ّٟ. ٕ جٌػحٌع

 ِطٛعطس 1ٙٗٙ 47.ٓ 1ٕٖٖ جٌّطٛعو جٌؼحَ

)هؼىلبد دور أْ ٔغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌّؼح١٠ش ِكٛس  (7ٔجٌؿذٚي )٠ٛمف  

ضشجٚقص ذ١ٓ  المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد(

%(، ٚ٘زج ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚؾٛد ضٛجفك ذذسؾس ِطٛعطس فٟ جعطؿحذحش أفشجد 1ٗ٘ٙ-1ٗ%ٖٙ)

ػ١ٕس جٌذسجعس ػٓ ِإؽشجش ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ق١ع ذٍغص ٔغرس جٌّطٛعو جلإؾّحٌٟ 

(، ٚٚفمحً ٌٍّكه جٌزٞ ٠ّػً 147ٓ%(، ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )1ٌّٙٗٙؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس )

لغ جقط١حؾحش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ِم١حط ١ٌىشش جٌخّحعٟ فاْ ٚج

 ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأصِحش وحْ ذذسؾس ِطٛعطس ٌّؼح١٠ش ِكٛس جٌّؼٛلحش.

٠طنف أْ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس  ، (3-4)  جٌؿذٚيِٚٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٌّٛمكس فٟ  

جش جٌّؼح١٠ش ٌٙزج جٌّكٛس، جٌذسجعس وحٔص ضطشجٚـ ذ١ٓ جٌطمذ٠ش جٌّطٛعو ٚجٌؼحٌٟ ٌؿ١ّغ ِإؽش

 ( ِشضرس ضشض١رحً ضٕحص١ٌحً قغد جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس .ٕ، ٖ، ٔٚجٌطٟ ؾحء ضشض١رٙح )

رػرحذٕس ٚػحؽٛس ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس 

، ٚرٌه ِٓ ق١ع دسؾس جٌّٛجفمس  (Kathleen,2007)وحغ١ٍٓٚدسجعس ، َ(7ٕٔٓ)

ٚضخطٍف ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضٛفٍص ئ١ٌٙح جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً  )ِطٛعطس(.

َ( جٌطٟ جعطخذِص ِٕٙؽ جٌركع جٌّغكٟ جلاؾطّحػٟ 7ِٕٔٓٓ دسجعس جٌؼؾرٛٞ )

ّمحسْ، ٌزٌه وحْ جخطلاف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ جٌذسجعحش جٌؾحًِ،جٌطٟ جعطخذِص جٌّٕٙؽ جٌ

ٚ جٌّزوٛسز ِٓ ق١ع جٌّٕٙؽ جٌّغطخذَ، ٚدسؾحش جٌّٛجفمس ػٍٝ ِإؽشجش ِكٛس جٌّؼٛلحش. 

٠ؼُضٜ  رٌه ئٌٝ جخطلاف جٌؼ١ٕس، ٚهر١ؼس جٌؿحِؼس، أٚ ِإعغس جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌطٟ أؾش٠ص 

 ػ١ٍٙح جٌذسجعس، ٚجخطلاف أ٘ذجفٙح.

 هنبلشخ وتفسُر نتبئج تحلُل السؤاا الراثغ  

السؤاا الراثغ: هب الذور الومترح للمُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس 

 فٍ إدارح الأزهبد هن وجهخ نظرهن؟

ٌٚلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغقإجي ضقُ قغقحخ جلإقققحء جٌٛفقفٟ ٌقذسؾحش جٌّٛجفمقس لاعقطؿحذحش  

جٌؼرققحسجش جٌّطؼٍمققس ذحٌققذٚس جٌّمطققشـ ٌٍم١ققحدجش جلأوحد١ّ٠ققس ذؿحِؼققس أفققشجد ػ١ٕققس جٌذسجعققس ػٍققٝ 

ًٍ ِٕٙققح، ِققٓ  جلأ١ِقش عققطحَ ذققٓ ػرققذجٌؼض٠ض فققٟ ئدجسز جلأصِققحش، قغققد جٌّطٛعققو جٌكغققحذٟ ٌىقق

ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ف١ٙح، ٚضّص جلإؾحذس ػٍٝ ٘زج جٌغإجي فٟ مٛء غلاغس ِؼح١٠ش، 

ِإؽشجش(، ِٚؼ١حس أغٕقحء جلأصِقس، ٠ٚطىقْٛ ِقٓ  7) ٟٚ٘: ِؼ١حس ِح لرً جلأصِس، ٠ٚطىْٛ ِٓ

 ِإؽشجش(، ٚرٌه وّح ٠أضٟ: 7ِإؽش(، ِٚؼ١حس ِح ذؼذ جلأصِس، ٠ٚطىْٛ ِٓ ) ٔٔ)

  

https://www.universitybusiness.com/author/kathleen-rinehart
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 الوتىسطبد الحسبثُخ والانحرافبد الوؼُبرَخ والترتُت ودرجخ الوىافمخ(: 18جذوا )

ثجبهؼخ الأهُر سطبم  الذور الومترح للمُبداد الأكبدَوُخهحىر  للؼجبراد الوتؼلمخ ثوؼبَُر

 ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد

 جٌطشض١د
سلُ 

 جٌّؼ١حس
 جٌّؼح١٠ش

جٌّطٛعو 

 جٌكغحذٟ

جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٞ

جٌٕغرس 

 جٌّث٠ٛس

دسؾس 

 جٌّٛجفمس

 ػح١ٌس 7٘1ٓ 4ٗ.ٓ 17ٖ٘ أغٕحء جلأصِس. ٕ جلأٚي

 ػح١ٌس 7ٗ1ٓ 14ٖٓ 17ٖٓ ِح ذؼذ جلأصِس. ٖ جٌػحٟٔ

 ػح١ٌس 7ٕ1ٙ 47.ٓ 1ٖٖٙ ِح لرً جلأصِس. ٔ جٌػحٌع

 ػح١ٌس 7ٖ17 4٘.ٓ 1ٙ4ٖ جٌّطٛعو جٌؼحَ

)الذور الومترح ( أْ ٔغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌّؼح١٠ش ِكٛس ٠ٔ7ٛمف جٌؿذٚي ) 

ضشجٚقص ذ١ٓ  للمُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد(

%(، ٚ٘زج ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚؾٛد ضٛجفك ذذسؾس ػح١ٌس فٟ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 1ٗ٘ٙ-7ٕ1ٙ%)

جٌذسجعس ػٓ ِإؽشجش ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ق١ع ذٍغص ٔغرس جٌّطٛعو جلإؾّحٌٟ ٌّؼح١٠ش ٘زج 

(، ٚٚفمحً ٌٍّكه جٌزٞ ٠ّػً ِم١حط ١ٌىشش 14٘ٓ%(، ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )7ٖ17جٌّكٛس )

ٚس جٌّمطشـ ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ جٌخّحعٟ فاْ جٌذ

ئدجسز جلأصِحش وحْ ذذسؾس ػح١ٌس ٌّؼح١٠ش ِكٛس جٌذٚس جٌّمطشـ  ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ 

 ئدجسز جلأصِحش.

(، ٠طنف أْ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 7ِٔٚٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٌّٛمكس فٟ جٌؿذٚي ) 

٠ش جٌؼحٌٟ ٌؿ١ّغ ِإؽشجش جٌّؼح١٠ش ٌٙزج جٌّكٛس، ٚجٌطٟ ؾحء جٌذسجعس وحٔص ضكًّ  جٌطمذ

( ِشضرس ضشض١رحً ضٕحص١ٌحً قغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س لاعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس ٔ، ٖ، ٕضشض١رٙح )

جٌذسجعس، ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس ه١فٛس 

(، ٚرٌه ِٓ Garcia, 2015ٚدسجعس ؾحسع١ح )، َ( ٕ٘ٔٓٚدسجعس جٌؼٕضٞ )، َ(7ٕٔٓ)

 ق١ع دسؾس جٌّٛجفمس )جٌؼح١ٌس(.

 دج١١ًٔ ٚضخطٍف ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ وً ِٓ دسجعس  

(Daniel,2017)  ٟضٛفٍص ئٌٝ أْ ٔط١ؿس أْ دٚس جٌمحتذ )جلأوحد٠ّٟ أٚ جلإدجسٞ( فٟ جٌط

جٌؿحِؼحش فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش لرً قذٚغٙح وحْ ذذسؾس ػح١ٌس، ٚأغٕحء قذٚغٙح ذذسؾس 

؛ ٌزٌه وحْ جخطلاف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِغ ِٕخفنس، ٚذؼذ قذٚغٙح ذذسؾس ِٕخفنس أ٠نحً 

جٌذسجعحش جٌّزوٛسز ِٓ ق١ع دسؾحش جٌّٛجفمس ػٍٝ ِإؽشجش ِكٛس جٌذٚس جٌّمطشـ 

 ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س. 

٠ُّٚىٓ ػضْٚ رٌه ئٌٝ جخطلاف جٌؼ١ٕس، ٚهر١ؼس جٌؿحِؼس، أٚ ِإعغس جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌطٟ  

 دٚجضٙح.أؾش٠ص ػ١ٍٙح جٌذسجعس، ٚجخطلاف أ٘ذجف جٌذسجعس ٚأ

https://search.proquest.com/pqdtglobal/indexinglinkhandler/sng/au/Daniel,+Rochelle+R./$N?accountid=142908
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 هنبلشخ وتفسُر نتبئج تحلُل السؤاا الخبهس 

السؤاا الخبهس: هب سجل تطىَر دور المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن 

 ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد هن وجهخ نظرهن؟

ٌٚلإؾحذس ػٓ ٘زج جٌغقإجي ضقُ قغقحخ جلإقققحء جٌٛفقفٟ ٌقذسؾحش جٌّٛجفمقس لاعقطؿحذحش  

ػٍقٝ جٌؼرقحسجش جٌّطؼٍمقس ذغقرً ضطق٠ٛش دٚس جٌم١قحدجش جلأوحد١ّ٠قس ذؿحِؼقس  أفشجد ػ١ٕقس جٌذسجعقس

ًٍ ِٕٙققح، ِققٓ  جلأ١ِققش عققطحَ ذققٓ ػرققذجٌؼض٠ض فققٟ ئدجسز جلأصِققحش قغققد جٌّطٛعققو جٌكغققحذٟ ٌىقق

ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ف١ٙح، ٚضّص جلإؾحذس ػٍٝ ٘زج جٌغإجي فٟ مٛء غلاغس ِؼح١٠ش، 

ِإؽشجش(، ٚجٌّؼ١حس جٌطٕظ١ّٟ، ٠ٚطىقْٛ  ٠ٚ7طىْٛ ِٓ )ٟٚ٘: جٌّؼ١حس جٌّؼشفٟ ٚجٌّٙحسٞ، 

 ِإؽشجش(، ٚرٌه وّح ٠أضٟ: 7ِإؽشجش(، ِٚؼ١حس جٌّٛجسد ٚجٌطم١ٕس، ٠ٚطىْٛ ِٓ ) 7ِٓ )

الوتىسطبد الحسبثُخ والانحرافبد الوؼُبرَخ والنست الوئىَخ والترتُت (: 19جذوا )

دور المُبداد الأكبدَوُخ  هحىر سجل تطىَر للؼجبراد الوتؼلمخ ثوؼبَُر ودرجخ الوىافمخ

 ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد

 جٌطشض١د
سلُ 

 جٌّؼ١حس
 جٌّؼ١حس

جٌّطٛعو 

 جٌكغحذٟ

جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٞ

جٌٕغرس 

 جٌّث٠ٛس

دسؾس 

 جٌّٛجفمس

 ِطٛعطس 7ٙ 1ٖٔٔ 1ٖٖ٘ جٌطٕظ١ّٟ. ٕ جلأٚي

 ِطٛعطس 1ٗٙٙ 1ٔ7ٔ 1ٖٕٖ جٌّٛجسد ٚجٌطم١ٕس. ٖ جٌػحٟٔ
 ِطٛعطس 1ٓٙٙ 1ٖٔٔ 1ٖٖٓ جٌّؼشفٟ ٚجٌّٙحسٞ. ٔ جٌػحٌع

 ِطٛعطس 1ٗٙٙ 1ٔٗٔ 1ٖٕٖ جٌّطٛعو جٌؼحَ

)سجل تطىَر دور ( أْ ٔغد جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌّؼح١٠ش ِكٛس ٠ٔ4ٛمف جٌؿذٚي ) 

ضشجٚقص ذ١ٓ  المُبداد الأكبدَوُخ ثجبهؼخ الأهُر سطبم ثن ػجذالؼسَس فٍ إدارح الأزهبد(

%(، ٚ٘زج ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚؾٛد ضٛجفك ذذسؾس ػح١ٌس فٟ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس 7ٙ-%ٙٙ)

جٌذسجعس ػٓ ِإؽشجش ِؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس، ق١ع ذٍغص ٔغرس جٌّطٛعو جلإؾّحٌٟ ٌّؼح١٠ش ٘زج 

(، ٚٚفمحً ٌٍّكه جٌزٞ ٠ّػً ِم١حط ١ٌىشش 1ٔٗٔ%(، ٚجٔكشجف ِؼ١حسٞ )1ٗٙٙجٌّؿحي )

٠ش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض فٟ جٌخّحعٟ فاْ عرً ضطٛ

 ئدجسز جلأصِحش وحْ ذذسؾس ِطٛعطس ٌّؼح١٠ش ٘زج جٌّكٛس.

(، ٠طنف أْ جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس 4ِٔٚٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٌّٛمكس فٟ جٌؿذٚي )

، ٚجٌطٟ ؾحء وحٔص مّٓ جٌطمذ٠ش جٌّطٛعو ٚجٌؼحٌٟ ٌؿ١ّغ ِإؽشجش جٌّؼح١٠ش ٌٙزج جٌّكٛس

 ( ِشضرس ضشض١رحً ضٕحص١ٌحً قغد جعطؿحذحش أفشجد ػ١ٕس جٌذسجعس، ٔ، ٖ، ٕضشض١رٙح )

، (َٕ٘ٔٓجٌؼٕضٞ )ٚضطفك ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ  دسجعس 

 ٚرٌه ِٓ ق١ع دسؾس جٌّٛجفمس.

١ِٕغ١ٕٟ ٚضخطٍف ٘زٖ جٌٕط١ؿس جٌطٟ ضُ جٌطٛفً ئ١ٌٙح ِغ ِح ضٛفٍص ئ١ٌٗ دسجعس 

(Menghini,2014) .٠ٚؼُضٜ  رٌه ئٌٝ جلاخطلاف فٟ قؿُ ، ِٓ ق١ع دسؾحش جٌّٛجفمس

 جٌؼ١ٕس ٚهر١ؼس جٌؿحِؼس أٚ ِإعغس جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌطٟ أؾش٠ص ػ١ٍٙح جٌذسجعس.



 9102( أكتوبر     01العدد )    -المجلد الثالث                                 المجلة العربية للتربية النوعية               

 

 

002 

 التىصُبد 

ٕ٘حن ػذد ِٓ جٌطٛف١حش جٌطٟ لذ ضغُقُٙ فقٟ ضطق٠ٛش دٚس جٌم١قحدجش جلأوحد١ّ٠قس ذؿحِؼقس جلأ١ِقش 

، ػرذجٌؼض٠ض فٟ ئدجسز جلأِحش، فٟ مٛء جٌٕطحتؽ جٌطٟ أعفشش ػٕٙح جٌذسجعقس جٌكح١ٌقسعطحَ ذٓ 

 ٚرٌه ذكغد ِكحٚس جٌذسجعس:

قٛي  ذؿحِؼس جلأ١ِش عطحَ ذٓ ػرذ جٌؼض٠ضٔؾش غمحفس جٌٛػٟ ذ١ٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س  .ٔ

 أ١ّ٘س ضط٠ٛش دٚسُ٘ فٟ ئدجسز جلأصِحش ذؿ١ّغ ِشجقٍٙح: )لرً، ٚأغٕحء، ٚذؼذ جلأصِس(. 

جٌطأو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘س ئٌكحق جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذحٌؿحِؼس فٟ دٚسجش ضذس٠ر١س ِطخققس  .ٕ

 فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش.

ضم٠ٛس ئدجسز جٌؿحِؼس ٌٍؼلالحش ذ١ٓ جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ٚجٌّؿطّغ جٌّكٍٟ، ٚجعطخذجَ  .ٖ

ٚعحتً جٌطٛجفً جلاؾطّحػٟ؛ ٌٍٛفٛي ئ١ٌُٙ، ٚجٌطٛجفً جٌّغطّش ِؼُٙ، ٚئذشجص أ١ّ٘س 

 سُ٘ جٌطط٠ٛشٞ فٟ ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّٕؾٛدز ذّؿحي ئدجسز جلأصِحش.دٚ

ضٛف١ش ذ١ثس ؾحِؼ١س ؾحرذس ٠ؾحسن ف١ٙح جٌؿ١ّغ ذشٚـ جٌفش٠ك جٌٛجقذ؛ ٌطكم١ك أ٘ذجف  .ٗ

 جٌؿحِؼس فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش.

ئ٠ؿحد قٛجفض ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س جٌّط١ّضز ذحٌؿحِؼس، ٚفك آ١ٌس ٚجمكس ضنّٓ  .٘

 ، ٚجٌؾفحف١س؛ ٌطؾؿ١ؼُٙ ػٍٝ ضط٠ٛش أدٚجسُ٘ فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش.جٌّقذجل١س، ٚجٌؼذجٌس

ضٛف١ش جلاقط١حؾحش جلأعحع١س ٌٍم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذحٌؿحِؼس ِٓ ضؿ١ٙضجش، ٚٚعحتً  .ٙ

ِؼشف١س ِٚٙحس٠س ٚضٕظ١ّ١س، ٚوزٌه ضٛف١ش جقط١حؾحضُٙ ِٓ جٌّٛجسد جٌّح١ٌس ٚجٌطم١ٕس؛ ذٙذف 

 جٌّغحػذز فٟ ضط٠ٛش أدٚجسُ٘.

ؼس ِٕكٝ جٌطخط١و جلاعطشجض١ؿٟ مّٓ ِٕٙؿ١س جٌركع جٌؼٍّٟ، ٚفك سؤ٠س ضرٕٟ جٌؿحِ .7

ٚسعحٌس ٚأ٘ذجف ٚجمكس؛ ٌٍّغحّ٘س فٟ ضط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش 

 ذحٌؿحِؼس.

 الومترحبد

ٕ٘حن ػذد ِٓ جٌّمطشقحش قٛي ئؾشجء جٌّض٠ذ ِٓ جٌذسجعحش ٚجٌركٛظ فٟ ِؿحي ضطق٠ٛش دٚس 

 ١س ذحٌؿحِؼحش فٟ ِؿحي ئدجسز جلأصِحش ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:جٌم١حدجش جلأوحد٠ّ

ئؾقشجء ٚضطر١ققك جٌذسجعققس ػٍققٝ ػ١ٕققس أٚعققغ، ٌٚفثققحش ِغققطٙذفس ِخطٍفققس أوحد١ّ٠ققس أٚ غ١ققش  .ٔ

 رٌه، فٟ وحفس ِٕحهك جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س.

ضطققق٠ٛش ذشٔقققحِؽ ضقققذس٠رٟ؛ لإػقققذجد ٚضأ١٘قققً جٌم١قققحدجش جلأوحد١ّ٠قققس فقققٟ ئدجسز جلأصِقققحش  .ٕ

 ك ِؼح١٠ش ػح١ٌّس.ذحٌؿحِؼحش ٚف

ئؾشجء دسجعس ِمحسٔس ٌطط٠ٛش دٚس جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س ذؿحِؼحش أخقشٜ فقٟ ِؿقحي ئدجسز  .ٖ

 جلأصِحش ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘. 

ئؾشجء جٌّض٠ذ ِٓ جٌذسجعقحش ٚجٌركقٛظ ققٛي ضمق٠ُٛ دٚس جٌم١قحدجش جلأوحد١ّ٠قس ذحٌؿحِؼقحش  .ٗ

 جٌغؼٛد٠س فٟ ئدجسز جلأصِحش.
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 الوراجغ الؼرثُخ

 (. ذ١شٚش: دجس فحدس.ٔ٘ـ(. ٌغحْ جٌؼشخ. )ٔٔٗٔ)جذٓ ِٕظٛس، ِكّذ. 

، جلإعىٕذس٠س: ٔ َ(. ئدجسز جلأصِس جٌطؼ١ّ١ٍس: ِٕظٛس ػحٌّٟ. هٕٓٓٓ ) ئذشج١ُ٘. أقّذ أقّذ،

 جٌؼشذٟ. جٌفىش دجس

َ(. جلإدجسز جٌطؼ١ّ١ٍس: جٌرؼذ جٌطخط١طٟ ٚجٌطٕظ١ّٟ جٌّؼحفش. ٕٓٓٓجلأغرشٞ، ػرذجٌقّذ. )

 ذ١شٚش: دجس جٌٕٙنس جٌؼشذ١س.

َ(. ضؿشذس ؾحِؼس جٌٍّه ػرذجٌؼض٠ض فٟ ِؿحلاش جٌطٛجسب ٖٕٔٓف١ً، ػرذالله. )ذح

ٚجٌىٛجسظ، ٚسلس ِمذِس ئٌٝ جٌّإضّش جٌغؼٛدٞ جلأٚي لإدجسز جلأصِحش جٌىٛجسظ، 

 جٌش٠حك: ؾحِؼس جلإِحَ ِكّذ ذٓ عؼٛد جلإعلا١ِس.

ٍّّىس ٘ـ(.. ِؾشٚع جٌخطس جلاعطشجض١ؿ١س. جٌٖٖٗٔؾحِؼس جٌٍّه عٍّحْ ذٓ ػرذجٌؼض٠ض. )

 جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س.

َ(. جلإدجسز جٌطشذ٠ٛس فٟ جٌمشْ جٌكحدٞ ٚجٌؼؾش٠ٓ. جٌؼ١ٓ: ٖٕٔٓػٛك الله، ػقحَ جٌذ٠ٓ. )

 دجس جٌىطحخ جٌؿحِؼٟ.

٘ـ 7ٖٗٔ/ ِكشَ/  َٕ(. ئدجسز جٌغلاِس. ضُ جلاعطشؾحع فٟ ٕٙٔٓؾحِؼس جٌٍّه ف١قً. )

:ِٓ 

 https://www.kfu.edu.sa/ar/Departments/safty/Pages/Home-new.aspx  

٘ـ(. جلإدجسز جٌفؼحٌس ٌٍىٛجسظ ٚجلأصِحش ٚجٌّؼحٌؿس جلأوحد١ّ٠س ٖٔٗٔجٌؿكٕٟ، ػٍٟ. )

 ٚجلإػلا١ِس ٌٙح. جٌش٠حك: ؾحِؼس ٔح٠ف جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ جلأ١ِٕس.

جلأصِحش: جٌططٛس جٌطحس٠خٟ ٌّفَٙٛ جلأصِس.  ئدجسز َ(.44ِٓٔكغٓ أقّذ. ) جٌخن١شٞ،

 ِذذٌٟٛ. جٌمح٘شز: ِىطرس

٘ـ(. ئدجسز جلأصِحش فٟ جٌؿحِؼحش جٌغؼٛد٠س: ضقٛس ِمطشـ. ٖٖٗٔئذشج١ُ٘. ) جٌشذ١ؼس،

 سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕؾٛسز. ؾحِؼس جٌٍّه عؼٛد، جٌش٠حك.

َ(. د١ًٌ ِشوض جلأصِحش ٚضط٠ٛش جٌم١حدجش جٌؼ١ٍح. جٌش٠حك: ؾحِؼس 7ٕٔٓسلٛػ، ؾّؼحْ. ) 

 ٔح٠ف جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ جلأ١ِٕس.

جلأصِحش ذى١ٍحش ؾحِؼس قحتً: جٌّقحدس ٚجلاعطشجض١ؿ١حش (. ئدجسز 7ٕٔٓه١فٛس، ١٘فحء. )

جٌّغطخذِس ٌٍطؼحًِ ِؼٙح ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌم١حدجش جلأوحد١ّ٠س. ِؿٍس جٌطشذ١س ٌٍركٛظ 

 . 7ٖٔ -ٕٖ٘(، ٔ)77ٔجٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س ٚجلاؾطّحػ١س، 

(. ٚجلغ ئدجسز جلأصِحش ذحٌؿحِؼحش جلأسد١ٔس 7ٕٔٓػرحذٕس، عؼ١ذ، ٚػحؽٛس، ِكّذ. )

١س فٟ ؽّحي جلأسدْ. ِؿٍس جٌؿحِؼس جلإعلا١ِس ٌٍذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٕفغ١س، جٌكىِٛ

ٕٙ (ٖ ،)7ٔ٘- 7ٕٗ . 

(. ضقٛس ِمطشـ ٌٍّّحسعس ج١ٌّٕٙس ِغ جلأفشجد فٟ ئدجسز جلأصِحش 7ٕٔٓجٌؼؾرٛٞ، ِٕٝ. )

جٌطٟ ضٛجؾٗ هحٌرحش جٌؿحِؼس: دسجعس ٚفف١س ِطرمس ػٍٝ جلأخقحت١حش جلاؾطّحػ١حش 
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سز ذٕص ػرذ جٌشقّٓ ٚأػنحء ج١ٌٙثس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ لغُ خذِس جٌفشد ذؿحِؼس جلأ١ِشز ٔٛ

 .4ٗٔ -44(. 4ٗذى١ٍس جٌخذِس جلاؾطّحػ١س. ِؿٍس جٌؼٍَٛ جلإٔغح١ٔس ٚجلاؾطّحػ١س، )

َ(. ئدجسز جٌّخحهش ٚدٚس٘ح فٟ جعطشجض١ؿ١حش ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ ٕ٘ٔٓجٌؼٕضٞ، ٔحفش. )

غ١ش ِٕؾٛسز. ؾحِؼس ٔح٠ف  جٌؼحٌٟ ٌٍكذ ِٓ جلأصِحش ٚجٌىٛجسجظ. سعحٌس ِحؾغط١ش

 جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ جلأ١ِٕس، جٌش٠حك.

َ(. ٚجلغ ئدجسز جلأصِحش فٟ ِٕ٘ٔٓخطحس، ػرذ جٌّطٍٛخ، ٚذٛخطٛز، فإجد ػحؽٛس. )

ِإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ج١ٌٍر١س : دسجعس ١ِذج١ٔس ػٍٝ أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذؿحِؼس 

 .7ٔ-ٖٗ(. ٙٔػّش جٌّخطحس فشع دسٔس. سِحـ ٌٍركٛظ ٚ جٌذسجعحش، )

 جٌّؼحفش. جلإدجسٞ جٌفىش فٟ مٛء جٌّذسع١س . جلإدجسز)َ 7ٕٓٓ ( جٌؼض٠ض. ػرذ جٌّؼح٠طس،

 جٌكحِذ. ، ػّحْ: دجسٔه

َ(. ئدجسز جلأصِحش فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ذّذ٠ٕس جٌش٠حك: ضقٛس ٕٙٓٓجٌّٛعٝ، ٔح٘ذ. )

 ِمطشـ. سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕؾٛسز. ؾحِؼس جٌٍّه عؼٛد، جٌش٠حك.

َ(. جعطشجض١ؿ١س ِمطشقس لاضخحر جٌمشجس جلإدجسٞ فٟ ِؿحي ئدجسز ٕٓٔٓخحٌذ. ) ج٠ٌّٕٟٛ،

جلأصِحش ٌٍّغطٜٛ جٌؿحِؼٟ فٟ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س. سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش 

 ِٕؾٛسز. جٌؿحِؼس جلأسد١ٔس، ػّحْ.

َ(. ِٙحسجش ئدجسز جلأصِحش ٚجٌىٛجسظ ٚجٌّٛجلف جٌقؼرس. جٌمح٘شز: ١ٕ٘ٓٓٙىً، ِكّذ. )

 جٌّقش٠س جٌؼحِس ٌٍىطحخ. ج١ٌٙثس

/ ٕ٘ـ(. جلأ٘ذجف. جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س. ضُ جلاعطشؾحع فٟ ٖٙٗٔٚصجسز جٌطؼ١ٍُ. )

 https://bit.ly/2RFwBub٘ـ ِٓ: 7ٖٗٔففش/ 
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