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    للـعـنـف الـجـامـعـي الإشاعة كمـسـبـب
  الأردنية لجامعات وجهة نظر طلبة امن

  : ملخصال
 الدراسة للكشف عن الإشاعة كظاهرة مسببة لانتشار العنف بالجامعات هدفت

 طالبا وطالبة ٢٥٢وتكونت عينة الدراسة من  ، من وجهة نظر الطلبة الجامعيينالأردنية
-٢٠١٤ من العام الجامعي الأول في الفصل الدراسي  والخاصةلحكوميةبالجامعات ا

 ، لهذه الغاية تم التحقق من معايير الصدق والثبات لهاأعدتتم تطبيق استبانة . ٢٠١٥
 الإشاعة المنتشرة بالجامعات أشكال نتائج الدراسة العوامل المؤدية للإشاعة وأظهرت
تجة عن الإشاعة سواء على سلوك  العدوانية الناالآثار كما بينت نتائج الدراسة الأردنية
 البيئة الجامعية التعليمية والمجتمع بشكل عام وبناء على نتائج الدراسة قدمت أوالطلبة 

نشر الوعي حول  ،تفعيل قانون العقوبات الجامعية :الباحثة عدد من التوصيات وهي
لبة  لطإجباريتدريس مساق  ، الطلابية اللامنهجيةالأنشطةجريمة الإشاعة وزيادة 

 من الدراسات حول هذا د مزيإجراء التعايش الآمن والأخلاقي وأسلوبالجامعة حول 
  .الموضوع

 . طلبة الجامعات– العنف – الإشاعة – الدالة الكلمات

Abstract:  
   This study aimed to show the relation between Rumor 
Phenomenon and violence in Jordanian universities according 
to theuniversities students’ perspective، Study sample was 252 
male and female students at publicand private universities at the 
first semester of the academic year 2014-2015، A questionnaire 
was prepared for this purpose which was Verified of honesty 
and fortitude standards, The study’s results showed the factors 
leading to rumor، rumor’s typesin Jordanian universities 
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andTheaggressive effects of rumor on student's behavior, 
academic environment and society in general, And based on the 
results of the study the researcher made a number of 
recommendations: Make the Penal code of universities more 
effective, Raise awareness about the rumor’s effects, Make 
morestudents’ extracurricular activities, Obligatory course which 
explain the safe coexistence at the university and Do further 
Studies on this topic. 

Key words - rumor - violence – students’ university  

   :المقدمة
 ظاهرة العنف من الظواهر السلبية والمرفوضة في مختلف المجتمعات تعد

ويعود تاريخ هذه الظاهرة إلى آلاف السنين فهي ظاهرة قديمة وجديدة في نفس 
 لصعوبة تحديد الأسباب يعودكما أن دراسة هذه الظاهرة في غاية الصعوبة وهذا .الوقت

لتربويون لدراسة حقيقة هذا الظاهرة ا العلماء ومما استثار .المسؤولة والمولّدة لها
 كثيرةوتحليلها والاجتهاد بوضع العلاج الجذري لأسبابها بهدف كف مخاطرها الكبيرة وال

إن مفهوم العنف ينطوي على مشكلة تتعدد  ،على كافة مؤسسات المجتمع وشرائحه
فكيف ) 2011 ،ويللطا( أبعادها ويتداخل فيها العامل النفسي والبيولوجي والاجتماعي

 مستهدفةإذا كان الحرم الجامعي مسرحاً لها وكيف إذا كانت المخرجات التعليمية هي ال
 الجامعات لتزويد طلبتها بالخبرات المعرفية ضمن بيئة تربوية تهدفحيث . والمتضررة

واحترام الرأي المخالف وتوفير الفرص  ،تسعى للحرية الأكاديمية والحوار وتقبل الآخر
 الجامعية التي يتخلل أجواءها الغضب يئةق النمو السليم للفرد على النقيض من البلتحقي

فتتحول إلى سلاح خطير  ، والعدوانءوالتعصب والشغب والمشاجرات الطلابية والاعتدا
واغتيال الأجواء الاجتماعية الصحية  ، الجامعيةبويةلقتل الاتجاه السليم للمؤسسات التر

  ). ٢٠١٠ ،عكروش ،حاتالشوي( اللازمة للتعليم
 داخل الحرم الجامعي فمنذ نشأت الجامعات فقد تعاقب انتشار ظاهرة العنو

ُـحدث صدامات حول انتخاب مجالس الطلبة والأندية الطلابية ،الأردنية وبعد  ،كانت ت
هذه الحقبة بدأت تظهر في الأوساط الجامعية التوجهات القبلية والفئوية إضافة إلى 

 حيث هي المرتبطة  ،أن التوجهات القبلية والفئوية هي التي كانت سائدةإلا  ،العقائدية
 . التي حصلت في الجامعات وامتدت إلى خارجها في كثير من الأحيانتبالمشاجرا
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 أن العنف اللفظي والإهانة أحد أنواع العنف المنتشر وحيث). ١٩٩٩ ،خمش وحمدي(
 فقد رأيت أن مفهوم لاستهزاءوا والكذب والتحقير ئمفي الجامعات والمتمثل بالشتا

الشائعة يمثل هذه الصور من العنف اللفظي بالإضافة إلى أن الشائعة في كثير من 
 نتيجة قوياً في المواقف العدوانية والعدائية بين الطلبة والتي تتحول اًالأحيان تعتبر سبب

. دي والتجني عليه إلى عنف جسلكذب بالمساس بكرامة الفرد واشعورسوء الفهم و
 : )violence concept( ويعرف العنف
وهو ضد  ،الشدة والمشقة وقلة الرفق : بضم العين وسكون النونالعنف :لغة

 ،نصر( و يرى). ٢٠٠٨ ،القادري( المشار إليه في) ١٩٩٢ ،لسان العرب (الرفق
أن مفهوم العنف في اللغة الإنجليزية ) ٢٠٠٨ ،القادري( كما ورد في دراسته) ١٩٩٦

  .بمعنى ينتهك أو يتعدى عليه في اللغة العربية) To violate(  من المصدروالمأخوذ
 ، أو ماديااً أو بدنياً العنف بأنه سلوك يصدره الفرد لفظييعرف  :اصطلاحا أما

و يترتب على هذا السلوك .اً أو سلبياًناشط ،مباشر أو غير مباشر ،صريحا أو ضمنياً
 على يعرفكما ). ٢٠٠٧ ،زيادة (الآخرينإلحاق أذى بدني أو مادي للشخص نفسه أو 

 لإلحاق الأذى تخدامها باساً للقوة أو تهديداًستخدام سلوك فعلي أو قولي يتضمن الأنه ك
 بأنه العنف) Banduara، 1986 (باندوراكما يعرف). ٢٠٠٦، لال (والضرر بالآخرين

القوة أو إلى السيطرة من خلال  ، تخريبية مكروهةئجسلوك يهدف إلى إحداث نتا
  ). ٢٠٠٧ ،زيادة(  إليه فيالمشارأو اللفظية على الآخرين  ،الجسدية

 إلى أن تشير  العدوان- الإحباطنظرية علم النفس فنظريات من منظور أما
و يرى السلوكيون أن سلوك الإنسان هو سلوك متعلم  الإحباط يؤدي إلى العنف والعدوان

أما نظرية ). ٢٠٠٨ ،الشريفيين( يطةوأنه محصلة تفاعل الفرد مع عوامل البيئة المح
من هنا فهذه الدراسة تسلط الضوء و ، أن السلوك العدواني متعلمرىالتعلم الاجتماعي فت

 سي من أشكال العنف النف الجامعي حيث أنها تعتبر شكلاًللعنف كمسببعلى الإشاعة 
ن م ةلغة مشتقالإشاعة ف ،والتي تتضمن الإساءة للآخرين" الإساءة اللفظية"أو ) اللفظي(

 اً ومشاعاًالشيء يشيع شيوع" شاع" هي اشتقاق من الفعل أما الشائعة لغةً". أشاع"الفعل 
  ). ٢٠١٠ ،شلدان ،الهمص (ظهر وأنتشر
ف الإشاعة هي عبارة عن خبر أو قصة أو حدث بتناقله الناس  :اًاصطلاح أما

و ). ٢٢: ٢٠٠٣، هط ( فيهاًومبالغ ، ما يكون غير صحيحاًوغالب ،دون تحقق من صحته
 A rumor is: الإشاعة بأنها) Rosnow& Kimmel,2000 ( وكيملرسنوقد عرف 

‘‘.. . an unverified proposition of belief that bears topical 
relevance forpersons actively involved in its dissemination’’  
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 مؤكدة ذات صلة بسلوك  آراء غيرأوتقديم اعتقادات "  الإشاعة أن نيالتي تعو
الأحلام  ،الزاحفة  : الشائعات فمنهاأنواعوتختلف  " نشاط الشخص الصانع لهاأو

: إشاعات الإشاعة من الناحية النفسية ف تصنكما ،الإسفينالفرقة ودق  ،والأماني
 والمعروفة بوسائل الاتصالومع تقدم وسائل  .النكات، الأمل ، والكراهيةالحقد ،الخوف

  الإشاعة صور أخرى غير صورة الرواية الكلامية المباشرةت أخذلاجتماعياالتواصل 
 )(Facebook,Twitter,whatsapp، Viberوالهاتف النقال و ،نترنيتالإ خلال فمن
  ومقاطع الفيديو والرسائل القصيرةالصور وSMS((  يسهل تداول الرسائلالذي

 من صور هذهو. لفتنة أو دعوة لا كاذباخبر  قد تحملتيوال) ٢٠١٣ ،الساعدي(
 معات موجه من قبل شريحة الشباب الذين يمثلون المجتالغير والخاطئ ستخدامالا

 . الطلابية
 جاء في القرآن الكريم فقد موقفا واضحا ومحرما للإشاعة للإسلامكما كان 

 بها من الكذب والإدعاء وإثارة الفتن ونشر جل من الآيات التي حذر االله عز ويرالكث
آل  () على الكاذبين لعنة االلهفنجعل ( :ثارة الشك والظن بالآخرين فقال تعالىالفسق وإ

 ) إن جاءكم فاسقٌ بنبأ فتبينواا أيها الذين آمنويا ( :وقوله تعالى ،)٥١: عمران
 إن بعض الظن ظن من اً كثيراجتنبوا ا الذي آمنوأيهايا  ( : تعالىقولهو ،٦: الحجرات(

 عليه الصلاة – الرسول لسنة الشريفة فقد ورد عنأما في ا).١٢: الحجرات ()إثم
 صلى االله عليه – االله ول أن رس– رضي االله عنه –عن أبي هريرة "  : قوله-والسلام
  ). ٣١٠: ٦\١صحيح مسلم ( " أن يحدث بكل ما سمعاًكفى بالمرء كذب:  قال–وسلم 

 تهعلاق العنف الجامعي بالأردن وع بموضوت الدراسات التي اهتموبمراجعة
ببعض المتغيرات المختلفة والتي خرجت بمجموعة من التوصيات والنتائج لوقف دائرة 

 خمش دراسةات والبنية المعرفية للطلبة حيث كانت يالعنف وحماية البنية التحتية للجمع
 أسباب ديدهدفت لتح ،"ظاهرة العنف الطلابي في الجامعات"بعنوان ). ١٩٩٩ (وآخرون

طالباً ) ٣٩٤( بلغ حجم العينة ،معية في الجامعة الأردنيةالمشاجرات الطلابية الجا
وكانت النتائج أن المشاجرات العدوانية تكثر بالكليات الإنسانية وأن نسبة . وطالبة

كما أن التعصب العشائري وانتخاب مجلس الطلبة  ،مشاركة الذكور أعلى من الإناث
 ، وتدني الردع للعقوباتوللخلافات الشخصية وحب الظهور وتدني الوعي وقت الفراغ

 بينوتدني التحصيل كانت من الأسباب المشجعة والمثيرة للمشاركة بالمشاجرات والعنف 
  . الطلبة

عوامل الخطورة في "بعنوان . اسةدر) ٢٠٠٩(  وآخرونالبداينة أجرى كما
 طالباً وطالبة من) ٣٧٠٢( كانت العينة ،"الأردن الجامعي في اب لدى الشبلجامعيةالبيئة ا

 نصف الطلبة أشاروا لوجود مشكلات طلابية أنجامعة أردنية وكانت النتائج ) ١٩(
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وثلثي العينة أشاروا لخطورة العنف الطلابي كمشكلة اجتماعية وأشارت الأغلبية بوجود 
 .العنف المجتمعي المحلي

 السائدة لدى وأشكالهظاهرة العنف "بعنوان ) ٢٠٠٦( الصرايرة دراسة أما
طالب ) ١٦٠٠( عينة الدراسة ،)اليرموك، مؤتة، الأردنية( "الحكوميةطلبة الجامعات 

 ،بينت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إيجابية بين متغير النوع الاجتماعي ،وطالبة
والتعدي  ،والعنف النفسي ،وكلٍ من العنف الجسدي ،والاقتصادية ،والعوامل الاجتماعية

 .على الممتلكات
 العنف الطلابي في الجامعات ظاهرة "بعنواندراسة ) ٢٠٠٦ (المخازيز أجرىو

طور الباحث ثلاث  ،" الرسمية أسبابها ودور عمادات شؤون الطلبة في علاجهاالأردنية
 والإداريين أعضاء مجالس الطلبة نم%) ١٠( كانت العينة من ،أدوات لجمع المعلومات

 العنف النتشار أشك الدراسة إلى أن درجة اتوصلتفي الجامعات الأردنية الرسمية 
  في جميع أشكال العنف اللفظي وغير اللفظيوسطةالطلابي متوسطة بشكل عام ومت

 والاعتداء الجسدي الاعتداءتلاه  ،في مقدمة أشكال العنف) التحرش والتهديد والوعيد(
 .على الممتلكات

 ،ائعاتالش ،أسلحة الحرب النفسية"بعنوان ) ١٩٨٩( دريسي الإدراسة أما
الهدف لهذه الدراسة التأكيد على خطورة  ،"ماغ وتصور الوقاية منهاغسيل الد

 .  الباحث تصوراً للوقاية من خطر الإشاعاتوضعو .وغسيل الدماغ ،شاعاتالإ
طلال محمد . ن أيتأثيرها على المجتمع للباحث الإشاعة وعن دراسة أجريتو
لعوامل  الدراسة لكشف اتهدف٢٦/١٠/٢٠١٣ عمر السايس أمال.  أ–الناشري 

 الدافعة الأسبابالاجتماعية والنفسية وراء انتشار الإشاعات في المجتمع وما هي 
 والنفسية والسياسية والاقتصادية والمنتشرة في الاجتماعية والآثارلمروجي الإشاعات 

صمم الباحثان  ،جتماعي المختلفة أو بين وسائط وقنوات التواصل الاالإعلاموسائل 
 تأثير الإشاعة ومخاطرها وكانت العينة حول عالمجتم أفراد  رأيستطلاعاستبانة لا

 عدد أخرىجنسيات %) ١٠ (سعوديين و%) ٩٠( مفحوص) ١٠٠( عشوائية تكونت من
 سوء الوضع أن الدراسة لهذه النتائج أهموكانت  ،)٣٥( والإناث) ٦٥( الذكور

 الإشاعة أخطارن  العوامل لنشر الإشاعة ولتقليل مأهم والبطالة والاقتصاديالاجتماعي 
 العام عي وسائل الإعلام وعرض الحقائق على الجمهور وتنمية الودتكاتف جهو

  . وتحصين الجمهور منها
) ٢٠٠٩( Ravi and Micheal and James دراسةذكرت و

دينميات الإشاعة في العنف  "Rumor Dynamic in Ethnic Violenceبعنوان
ة العنف العرقي من أهم أسبابه الإشاعة  أوضحت هذه الدراسة أن غالبيثحي" العرقي
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 وعة مطلق الإشاعة والمجمبخصائصوهدفت الدراسة لرصد علاقة انتشار الإشاعة 
 على العنف العرقي حيث كانت العينة مكونة من مجوعتين وآثارهاالمتلقية لها 

  بينأعمارهم تراوحت أنثى) ٥٠( واذكر) ٥٠( طالب) ١٠٠( تجريبيتين عدد كل منها
 لعامل ابإدخال الدراسة المنهج التجريبي وذلك أسلوبسنة حيث كان ) ٢٢-١٨(

 أن النتائج أظهرت ،)العنف العرقي(  على العامل التابعأثرهلقياس ) الإشاعة( المستقل
 نشر الإشاعة واتساع أن بينت كماالإشاعة مسبب مباشر للعنف العرقي عند العينة 

ة بها وزيادة الاتصال بالمتلقين كما يزداد  مطلق الإشاعقناعة يعتمد على قدر نطاقها
  .  مضادة لهاإشاعة بظهورانتشار الإشاعة 

 دراسة بعنوان P, Bordia, & .N, Difonzo. )2002.( أجرى كما
cause attribution in prediction and behavior-Rumor and stable " 

لمعرفة اثر الإشاعة حيث هدفت الدراسة  ،"تأثيرات الإشاعة على التوقعات والسلوك
لدى عينة من طلبة قسم علم " التوقعات والسلوك" كعامل ثابت مستقل على التنبؤات 

مثلوا   وطالبةاطالب) ٢٤٠( النفس على مقاعد الدراسة في جامعة استرالية عددهم
 النفس على مثانية تكونت من طلبة قسم عل المجموعة الأما ،الأولى التجريبية وعةالمجم

 والأسلوب الأدوات ،طالبا وطالبة)١٥٣(  عددهمأمريكيةراسة في جامعة مقاعد الد
حول زيادة سعر : الإشاعة(  العامل المستقلإدخال التجريبي من خلال الأسلوب الإحصائي

 الإشاعة الغير أن) العينة( مجموعتينبينت النتائج لو ،وترويجها العينة) سهم بالسوق
 غير منظمة وظهور للأسهملية بيع وشراء  عمإلى أدتمبررة لارتفاع سعر السهم 

   . العينةأفرادسلوك عدواني ما بين 
 septemper, 2004( .R.S, Kelley( الماجستير لـ أطروحة في وجاء
 تديناميكياوالتي هدفت رصد " الإشاعة في العراق " Rumor in Iraq. دراسة بعنوان

 شخص) ٢٠٠( ونة منالإشاعة السيطرة على العقول والمشاعر لعينة عراقية مك
حيث  سنة) ٣٢-٢٠(  تتراوح بينبأعمار من سكان بغداد أنثى) ١٠٠ (ذكر و) ١٠٠(

كلن من  ، العينةأفراد اثر الإشاعة على تفكير ومشاعر داعتمد المنهج التجريبي لرص
 العينة أفراد مشاعر الخوف والفتنة والفرقة بين إثارة الإشاعة تعمل على أن النتائج أهم

 .  دورا خطيرا في الحرب النفسية والسياسةالإشاعة عبكما تل
   :  الدراسةمشكلة

Most scholars believe that rumors spark ethnic violence around 
the world (Ravi, Micheal, James, 2009)  

ويعتقد معظم العلماء أن الشائعات شرارة   : لهذه العبارة هي كالتاليالترجمة
 .جميع أنحاء العالمالعنف العرقي في 
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 لهذه الظاهرة حيث بلغ عدد ظاً ازدياداً ملحوالأردنية شهدت الجامعات حيث
هو ) ٢٠١١( وكان).٢٠٠٧-١٩٩٥( مشاجرة منذ العام) ٧٦٧( المشاجرات الجامعية
" ذبحتونا" الحملة الوطنية من أجل حقوق الطلبة إحصائياتوفق  ،عام العنف الجامعي

 العنيفة بين الطلبة لوفاة طالب وجرح عدد الأحداثة أدت  مؤتعةفي جام) ٢٠١٣( عام
بجامعة الحسين ) ٢٠١٣( كما أدت الأحداث الدامية لشهر أيار لعام ،غير قليل من الطلبة

 وتكسير بإحراق لناهيك عن الضرر النفسي والمادي المتمث ، أربعة من الطلبةلمقتل أدت
  .بين أبناء المجتمع الواحد والفتن الشغبوإثارة البنية التحتية للجامعات 

  : الدراسةأسئلة
 أسئلة هذه الدراسة بهدف التقصي للعلاقة ما بين انتشار الإشاعة ذات انبثقت

 شرارة وإشعالالوجه العدواني والتي هدفها إثارة الفتن والتوترات العرقية والفكرية 
   :سهم كالتالي من وجهت نظر طلبة الجامعات أنفالأردنيةالعنف الجامعي في الجامعات 

 وجهة ن ظهور الإشاعة المؤدية لإشعال شرارة العنف الجامعي مأسباب هي ما )١
 ؟نظر الطلبة أنفسهم

 والمؤدية لإشعال شرارة الأردنية هي أشكال الإشاعة المنتشرة بالجامعات ما )٢
 ؟أنفسهمالعنف الجامعي من وجهة نظر الطلبة 

تداول وترويج الإشاعة السلوكية العدوانية الناتجة عن   هي المظاهرما )٣
 ؟أنفسهم الطلبة نظر من وجهة ردنيةبالجامعات الأ

 تهدد الإشاعة قيمة الانتماء للوطن وآمنه وتهدد البيئة التربوية والمعرفية هل )٤
 ؟أنفسهم من وجهة نظر الطلبة الأردنيةالآمنة بالجامعات 

 نوع –الجنس (  ما بين متغيرات الدراسةإحصائية ذات دلالة روق هناك فهل )٥
 بأسبابهاعلى اعتبار الإشاعة )  مكان السكن-الأكاديمي التقدير –الكلية 

 ؟أنفسهم الطلبة ونواتجها الوجه الآخر للعنف الجامعي من وجهة نظر وأشكالها
  : الدراسةهدف

بحث الفروق في الإشاعة كمسبب للعنف في ضوء بعض المتغيرات 
 حقيقية وواقعية لمواجهة العنف صياتتو في التوصل لنتائج وساعدالديموغرافية مما ي

  .ة الجامعيالبيئةالجامعي ووقف تلوث 
   : الدراسةحدود

ة من طلبة الجامعات الأردنية في شمال المملكة ناقتصرت هذه الدراسة على عي
 التطبيقية وجامعة جدارا اء وجامعة البلقلتكنولوجياجامعة اليرموك وجامعة العلوم وا
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 الأول في الفصل الدراسي الأردنيةط المملكة الجامعة وجامعة جرش الأهلية وبوس
٢٠١٥-٢٠١٤. 

   : للدراسةالإجرائية التعريفات
 أو الأحداثتداول ونشر أخبار ومعلومات كاذبة محرفة مشوهة عن   : الإشاعة

  .الأردنية بين طلبة الجامعات لعنفالمعلومات الحقيقية بهدف إثارة الفتن والفرقة وا
ي سلوك متعمد يقوم به الطالب داخل الحرم الجامعي كالإساءة أ  :الجامعي العنف

اللفظية أو المعنوية أو الإساءة المادية المتمثلة بالضرب أو جرح أو حمل الأدوات 
  .الحادة بقصد الإيذاء أو تخريب الممتلكات العامة

 بمستوى الدبلوم والبكالوريوس ةالطلبة على مقاعد الدراس  : الجامعاتطلبة
للفصل الدراسي ) ٢٠١٤/٢٠١٥( ات الحكومية والأهلية بالأردن للعام الدراسيبالجامع

  . الأول
  :  وعينات الدراسةمجتمع

يتألف مجتمع الدراسة من جميع طلبة الجامعات الأردنية الحكومية والأهلية في 
شمال ووسط الأردن من كل المستويات الدراسية ذكوراً وإناثاً لدرجة الدبلوم 

  للعام الجامعيالأول للفصل الدراسي والإنسانيةمن الكليات العلمية  وريوسوالبكال
طالباً وطالبةً من مجتمع ) ٢٥٢( أما عينة الدراسة فقد تكونت من). ٢٠١٥-٢٠١٤(

سنة ) ٢٢-١٨(  ما بينأعمارهمالدراسة ثم اختبارهم بالطريقة العشوائية تراوحت 
  وةطالبا كليات علمي) ٩٧( ينة العوزيع وكان تأنثى) ١٣٢ (ذكر و) ١٢٠( تكونت من

 جيد جدا ،طالبا) ٣١(  توزيعهم على متغير التقدير ممتازأما إنسانيةطالبا كليات ) ١٥٥(
  السكن المدينةان متغير مكأما ،طالبا) ٢٨( طالبا ومقبول) ١٠٦( جيد ،طالبا) ٨٧(
لحكومية  ا-و قد شملت الدراسة الجامعات الأردنية. طالبا) ١١٢( قرية ،طالبا) ١٤٠(

  والخاصة 
   : الجامعات الحكومية–

جامعة العلوم  ،طالبا) ٥٧( جامعة اليرموك ،طالبا) ٣٥(  الأردنيةالجامعة
 – الجامعات الخاصة أما ،طالبا) ٣٦( جامعة البلقاء التطبيقية ،طالبا) ٤١( والتكنولوجيا

   .طالبا) ٣٥( وجامعة جرش الأهلية ،طالبا) ٣١( جامعة جدارا الأهلية
صالحة ) ٢٥٢( استبانة بطريقة عشوائية استرجع منها) ٢٦٠(  توزيعتم

 عينة الدراسة أفرادتوزيع ) ١( ويبين الجدول ، وهم عينة الدراسةالإحصائيلتحليل 
  .حسب المتغيرات الديموغرافية للدراسة
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الجامعة الجنس الكلية المستوى   : عينة الدراسة على متغيرأفراد توزيع) ١( الجدول
 .  التقدير الأكاديمي مكان السكنالدراسي

  %نسبة  العينةأفراد عدد  العينةخصائص
 73.8 186 حكومية الجامعة

 26.2 66 خاصة 
 13.9 35 جرش الجامعة

 12.3 31 جدارا 
 22.6 57 اليرموك 
 20.6 52 الأردنية 
 16.3 41 التكنولوجيا 
 14.3 36 البلقاء 

 47.6 120 ذكر الجنس
 52.4 132 أنثى 

 38.5 97 علمية الكلية
 61.5 155 إنسانية 

 19.0 48 أولى  الدراسيالمستوى
 34.1 86 ثانية 
 20.6 52 ثالثة 
 21.8 55 رابعة 

  %النسبة تكرار  العينةخصائص

 ٤,٤ ١١ خامسة 
 12.3 31 ممتاز الأكاديمي التقدير

 34.5 87  جداجيد 
 42.1 106 جيد 
 11.1 28 مقبول 

 55.6 140 حضر سكن المكان
 44.4 112 ريف 
 Total 252 100.0 
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التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة حيث ) ١(  رقمالجدوليبين 
 كما ٢٦,٢ أما الجامعات الخاصة ٧٣,٨يظهر أن نسبة الجامعات الحكومية في الدراسة 

عينة الدراسة  من الإناث كما أن ٥٢,٤ ذكور وأن العينة من أفراد ٤٧,٦يوضح أن 
 في حين حظيت الكليات الإنسانية بنسبة ٣٨,٥تنقسم ما بين الكليات العلمية بنسبة 

 سالبكالوريو وتوزعت عينية الدراسة ما بين مستوى السنوات الخمس لدرجة ٦١,٥
 في الحين السنة الثانية للعينة بنسبة ١٩,٠حيث كانت نسبة الطلبة من السنة الأولى 

 ٤,٤ بنسبة سة والسنة الخام٢١,٨ والسنة الرابعة بنسبة ٢٠,٦ة  والسنة الثالث٣٤,١
كما وضح الجدول توزيع عينة الدراسة على مدرج للتقدير الأكاديمي فكانت بنسبة 

 من الطلبة ٤٨,١ ونسبة اً بتقدير جيد جد٣٤,٥ من الطلبة بتقدير ممتاز ونسبة ١٢,٣
 كما يبين الجدول ١١,١ العينة بتقدير جيد أما الطلبة بتقدير مقبول فنسبتهم لأفراد

 لأفراد العينة من ٥٥,٦النسب المئوية للتوزيع الديموغرافي لسكن الطلبة حيث أن نسبة 
  .  لأفراد العينة من أفراد الريف٤٤,٤سكان المدن ونسبة 

   : والإجراءاتالطريقة
   : الدراسة الصدق والثباتأداة

بي المتنامية بالجامعات  الرجوع للأدب النظري حول ظاهرة العنف الطلابعد
، دنية الجامعي في الجامعات الأرللعنف كمسببتم تطوير أداة لقياس الإشاعة  ،الأردنية

 الدراسة وأهدافها وتكونت من تساؤلات استبانة خاصة للدراسة وفق ضعت وحيث
 ،الكلية ، لبيانات الطلبة يتضمن معلومات عامة حول الجنسولالجزء الأ ،جزأين

فقرة يجيب ) ٤٢( والجزء الثاني احتوى على ،لسكنالتقدير ومكان ا ،راسيالمستوى الد
لبيان مدى موافقته على محتوى الفقرة  ، كل فقرةأمام) X( عنها الطالب بوضع إشارة

مقياس ليكرت ) أبداً ،نادراً ،أحياناً ،غالباً ،دائماً( على سلم إجابة مكون من خمس نقاط
ت على عدد من المختصين في مجال علم النفس  عرضالأداةولقياس صدق  ،الخماسي
 جامعة في. العربيةاللغة - الإدارة التربوية - والصحة النفسية اد الإرش-التربوي 

 دقة صدقها من حيث يانالبلقاء التطبيقية جامعة اليرموك وطُلب منهم مراجعة الأداة لب
اهمتها في نشر العنف مسالإشاعة و أبعاد لقياس الفقرات مناسبة مدى ،الصياغة اللغوية

تم اختيار  ، مناسبة لم تشملها الإستبانةإضافات أي إعطاء ،الجامعي بين طلبة الجامعات
 من مستبعدةوحذفت الفقرات ال ،الفقرات التي حظيت بموافقة من قبل جميع المحكمين

 اثنتين بصورتها النهائية من لقائمة وكان عددها ثمانية حيث تألفت احكمينقبل الم
 الطلابي للعنف المسببة ونواتج الإشاعة وأشكالن فقرة تتضمن عوامل يعوأرب

  .بالجامعات
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تم تطبيق الاستبانة بصورتها النهائية على عينة   :الأداة من ثبات وللتأكد
 من طلبة جامعة أنثى) ٢٥ (ذكر و) ٢٥(  منمكونةاستطلاعية من خارج عينة الدراسة 

سنة ) ٢٢-١٨( أعمارهمقة عشوائية تراوحت  بطريأخذهمالبلقاء التطبيقية حيث تم 
 تطبيق نفي الاستبانة أعيد أسبوعين الأولى والرابعة وبعد السنةبمستوى دراسي بين 

–وبعد حساب معامل الاتساق الداخلي  ،بصورتها النهائية على نفس العينة الاستطلاعية
  الاستطلاعيةةنلعيل والثاني الأولى بلغ معامل الارتباط ما بين التطبيق - الفاكرونباخ

  .وهذا يدل على ثبات الأداة) ٠,٨٥=الفا (
    : الدراسة ومناقشتهانتائج

 ظهور الإشاعة المؤدية لإشعال أسباب هي ما، للإجابة عن سؤال الدراسة الأول
  ؟ أنفسهمشرارة العنف الجامعي بالجامعات الأردنية من وجهة نظر الطلبة 

 للإشاعة ذات لمؤديةلي لأهم العوامل االترتيب التناز) ٢( الجدول بين حيث
   المرتفع لتفشي شرارة العنف الجامعيالارتباط
 الإشاعة المؤدية انتشار المعيارية لعوامل والانحرافاتالمتوسطات الحسابية ) ٢ (الجدول

 للعنف الجامعي
 المتوسط بة للعنفبالمس الإشاعة عوامل

 الحسابي
  المعياريالانحراف

 .٩٤٣ ٤,٣٥  الديني مستوى الوعيانخفاض
 .٦١٧ ٤,٢٣  والتهاون القانونيالضعف
 .٤٨٩ ٤,١٠  لدى مطلق الإشاعة نفسية\شخصية عوامل

ت لااتص الخاطئ لوسائل الاالاستخدام
 الإلكترونية

٧٥١ ٣,٩٩. 

 .٥٥٥ ٣,٨١  الوعي الفكري والمعرفيتدني
 .٧٧٣ ٣,٨١  والبطالةالاقتصادية التغيرات\الفقر

 ١,٠١١ ٣,٧٤ ميالإعلا التعتيم
 .٧٢٣ ٣,٦٠  السياسي والعشائريالتعصب
 .٤٤٦ ٣,٩٠  الإشاعة ككلعوامل
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 المعيارية للعوامل المشعلة والانحرافات استخراج المتوسطات الحسابية بعد
للإشاعة المؤدية للعنف الجامعي وبعد ترتيبها تنازليا من الأعلى للأدنى كان عامل تتدني 

 حيث اتفقت هذه النتيجة ٤,٣٥ولى وبمتوسط حسابي مقداره الوعي الديني بالمرتبة الأ
و احتل عامل الضعف والتهاون لقانون ).٢٠١٠ ،الشويحات وعكروش( مع نتائج دراسة

 المرتبة ٤,٢٣العقوبات المطبق في الجامعات المرتبة الثانية وبمتوسط حسابي مقداره 
 المطلقينعض الطلبة الثالثة فقد جاء عامل طبيعة التكوين النفسي والشخصي لب

 هذا يتفق مع ٤,١٠ للعنف وبمتوسط حسابي مقداره ية للإشاعات المؤدروجينوالم
 لدى مطلق الإشاعة النفسية\فيما يتعلق بالعوامل الشخصية) ١٩٩٥ (perryدراسة 

 والاجتماعية القصور في إشباع حاجات الفرد النفسية أنperry حيث أشارت دراسة
ل المؤدية لرد فعل عدواني والميل للعنف كما جاء عامل والإحباط من أهم العوام

 الإلكترونية وتطبيق الوسائل بالمرتبة الرابعة الاتصال لوسائل الخاطئ الاستخدام
 منه جمعية معهد تضامن النساء حذرت وهذا ما ٣,٩٩وبمتوسط حسابي مقداره 

 جديدة من اعأنو انتشارالأردني أن سوء استخدام التكنولوجيا الحديثة ساهمت في 
مقاطع الفيديو والتهديد بها  أوالعنف كالتحرش الجنسي والتجسس وتحريف الصور 

 لعام ٣٠والتي أصبحت تعرف بالعنف الإلكتروني مما استدعى صدور قانون مؤقت رقم 
 .  المسمى قانون جرائم أنظمة المعلومات٢٠١٠

امل الفقر  احتل كل من عامل تدني الوعي الفكري والمعرفي للطلبة وعكما
 كعوامل ٣,٨١ المرتبة الخامسة وبمتوسط حسابي مقداره الاقتصاديةوالبطالة والتغيرات 

 وهذا يتفق فيما يخص عامل تدني امعيمرتبطة بزيادة ظهور الإشاعة المؤدية للعنف الج
الوعي الفكري كعامل مثير للإشاعات المؤدية للعنف الجامعي مع الدراسة الأجنبية 

حيث توصل الباحثان إلى ) ١٩٧٧( )Hershi and hind elag( جلهيرشي وهند لا
 . وجود علاقة عكسية ما بين الذكاء وظهور أنماط السلوك العدواني

 يلعب التخلف الإقتصادي عامل مهم بالعنف المجتمعي وزيادته كما أشارت كما
حمد هاشم م( كما اتفقت هذه النتيجة مع دراسة).٢٠٠٢( روندراسة البدارنة وطغة وآخ

  ).٢٠١١ ،الطويل
بالمرتبة السادسة للعوامل المؤدية للإشاعة المثيرة للعنف الجامعي فقد احتل و

 أما فيما يتعلق ٣,٧٤عامل التعتيم والبلبلة الإعلامية ذلك وبمتوسط حسابي مقداره 
 وبمتوسط حسابي والأخيرة لسابعةبالتعصب السياسي والعشائري فجاء في المرتبة ا

حيث ) ٢٠٠٩(  أبو قديس والشلبي:سات التاليةاذا يخالف كل من الدر وه٣,٦٠ مقداره
صفاء الشويحات ولبنى ( ويخالف نتيجة دراسة ،أشار الطلبة لدور العشيرة السلبي

 و) ١٩٩٩ ،وآخرون ،خميس(حول مسببات العنف الطلابي و) ٢٠١٠، عكروش
 و) ٢٠٠٦ ،زيزالمخ(و) ٢٠٠٦ ،الصرايرة(و) ٢٠٠٣ ،الديرانية(و) ٢٠٠٣ ،الحوامدة(
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والتي أكدت نتائجهم على أن التعصب لذوي القربى والتعصب ) ٢٠٠٧ ،العبابنة(
و بهذا فقد اتفقت نتائج .  الأردنيةلجامعات العنف الجامعي باأسبابالعشائري من أهم 

ظاهرة " بعنوان ) ١٩٩٩( الدراسة حول هذا السؤال مع نتائج دراسة خمش وآخرون
 العوامل المؤدية للعنف الجامعي لدى طتحيث ارتب ،"ات العنف الطلابي في الجامع

 لنشر وترويج الإشاعة المدروسة بهذه ديةالدراسة المشار لها بذات العوامل المؤ
   .الدراسة

 المعيارية لأداء الأفراد والانحرافاتالمتوسطات الحسابية ) ٣(  رقمالجدول يبين
  فقرة ٤٢على فقرات الإستبانة وعددها 

 المعياري لأداء أفراد الدراسة على فقرات والانحرافالمتوسط الحسابي ) ٣(  رقمالجدول
  الإستبانة

 المتوسط قـرة الـف  
 حسابيال

 الانحراف
 المعياري

 الإشاعة شكلا من أشكال العنف الجامعي المعنوي هدفها -١
 النقد والتجريح والإهانة

4.25 .802 

 بالآخرين  تثير الإشاعة الموجهة للتهكم والاستهزاء-٢
 مشاعر الغضب والعنف لدى الطلبة 

4.35 .729 

 864. 4.25  تعتبر الإشاعة بمثابة شهادة زور بحق الآخرين -٣
 عند سماعي أن طالب من طلبة الجامعة على علاقة مع -٤

  لي أحقق من المعلومة أولاًةقريب
3.73 1.414 

 أحمل الأدوات الحادة لاستخدامها لجرح أو ضرب أحدهم -٥
 إذا سمعت أن له علاقة مع قريبة لي 

1.98 1.157 

 تعتبر الإشاعة والثرثرة المضللة خطرا على مستقبل -٦
 الجامعيين  الطلبة

4.23 .902 

 فيلجأ رسبة مطلق الإشاعة بالعقد النفسية المتف يتص-٧
للتنفيس عن الإحباط الكامن بإسقاطه التهم والأكاذيب على 

 الآخرين 

3.95 .896 

بر النكات على منطقة جغرافية معينة من أنواع تعت-٨
 الإشاعة هدفها التقليل من الشأن أو السخرية 

3.47 1.134 
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 عدم استغلال أوقات الفراغ لدى الطلبة يزيد من حجم -٩
 انتشار الإشاعة 

4.12 1.077 

 بعد سماعها أحد شويهها الإضافة على الأخبار أو ت-١٠
  الإشاعة واعأن

4.31 .873 

 -كالعيار الطائش- الخبر الطائش العاري من الصحة-١١
 قد يؤدي بحياة أحد الطلبة 

4.10 .909 

 توافر الوسائل الإلكترونية للمجتمع الطلابي تزيد من -١٢
سهولة تناقل الشائعات مما يزيد من دائرة الغضب والعدوان 

 بين الطلبة 

4.03 1.023 

رين شكل من  أهدافها التشكيك بنزاهة الآخأخبار نقل -١٣
 أشكال الإشاعة 

4.21 .802 

 يعمل الطالب الذي اعتاد نشر الإشاعة والأخبار -١٤
 الكاذبة كمعول هدم بحق الوطن 

4.02 1.037 

 تبلغ م الإشاعة الماسة بكرامة الأشخاص وأعراضه-١٥
 حد الخطورة لتتحول لمشاجرة جماعية ممتدة 

4.36 .865 

لة يقلل من لضخبار المالأ انشغال الطلبة بالشائعات و-١٦
 تحصيلهم ونموهم المعرفي 

4.01 .996 

 التي تنص عليها الأنظمة والتعليمات العقوبات -١٧
 الجامعية غير رادعة في قمع ظاهرة العنف 

4.07 1.017 

 التعتيم والتمويه الإعلامي حول مستقبل خريجي -١٨
ة بالجامعات يساهم في انتشار الإشاعة والأخبار الكاذ

 يها وتبن

3.74 1.011 

 التغيرات والفوضى الاقتصادية والاجتماعية التي تعم -١٩
 مستقبل المشوهة لحكامالمجتمع تربة خصبة للتكهنات والأ

 المجتمع 

3.93 .955 

 والحزبية تجرف ة الفهم الخاطئ للانتماءات السياسي-٢٠
 وإطلاق شائعات داعمة لانتماء الطالب تبنيالطلبة ل
 ي الحزب/ السياسي 

3.88 .971 
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 الجامعية غير الحازمة بحق ة الإجراءات التأديبي-٢١
 مطلقي الشائعات تعزز استمرارها 

4.31 .957 

 ثقة الطلبة بأنفسهم وسوء الظن بالآخرين يزيد تدني -٢٢
 من ممارسة الفتن والإشاعة بين الطلبة 

4.12 .866 

 التحريض والفرقة بين الجماعات ر يمكن اعتبا-٢٣
 ية ناتج من نواتج النميمة والإشاعة الطلاب

4.10 .904 

 انخفاض مستوى الوعي الديني المحرم للفتنة -٢٤
 ة المغرضة يزيد من حجم تداول الإشاعة بين الطلبة عوالإشا

4.35 .943 

 يميل الطالب الفاشل أكاديميا لتغطية فشله من خلال -٢٥
 لخيانة أساتذته بالفشل والتآمر والمحاباة وا / ئهرشق زملا

4.14 1.016 

 الطلبة الإشاعة لتزوير الأقاويل لأجل إقناع يستخدم -٢٦
 الآخرين بصدق معلوماتهم أو قصصهم 

4.22 .776 

 النميمة زرعالفقر وهامش الحريات جو مناسب ل-٢٧
 وبلبلة الأفكار في الوسط الطلابي 

3.69 1.078 

لواسعة الطلبة للإشاعة لإيهام زملائهم بمعرفتهم ا  يلجأ-٢٨
 بكل شاردة وواردة 

4.05 .852 

 ون تتضاءل الإشاعة لدى الطلبة اللذين يتحقق-٢٩
 ويفسرون الأخبار المنقولة لهم 

4.05 .939 

 مفهوم الفزعة والحمية للعشيرة الخاطئ يورط الطلبة -٣٠
 والإساءةبصنع أو نقل إشاعة مغرضة لصالح عشيرتهم 

 للأخرى 

4.34 .875 

قد تستغل لإقناع ) photo shop( تقنية تطور -٣١
 الآخرين بصحة إشاعة كاذبة 

3.90 1.066 

 الاجتماعية صل الاستخدام الخاطئ لوسائل التوا-٣٢
تزيد من ) SMS( وال) … ،F.B، Viper( الالمختلفة ك
  والأفكار المضللةائعةتداول الش

4.04 .987 

 إشاعات التشويه وتدمير سمعة الآخرين قد تستغل -٣٣
  لارتقاء مطلقها وهذا بمثابة تعزيز لهكوسيلة

3.88 .965 
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 التهاون القانوني وغض الطرف عن المفسدين -٣٤
  على الإفساد والتضليل لآخرينوالمضللين نموذجا مشجعا ل

4.26 .945 

 التقليل من فرص توفير بيئة على تعمل الإشاعة -٣٥
 تربوية آمنة للطلبة 

4.09 .990 

هة والمضللة للحقائق  الإشاعة المشوساهمت -٣٦
 بالنزاعات العدائية والاعتداءات والشجار الجامعي 

4.19 .908 

 صانعوا الإشاعة طلبة يقومون أثناء المحاضرة -٣٧
 بالمشاكسة والتهكم والازدراء 

3.91 .966 

 تتحول بعض المشاجرات من فردية إلى جماعية بفعل -٣٨
 الإشاعة 

4.29 .906 

 باتخاذ العقوبة المناسبة وإيجاد  تساهل لجان التأديب-٣٩
 مبرر للتخفيف يزيد من العنف الجامعي 

4.29 .911 

تكثر الإشاعات والأقاويل المشكوك بصحتها بين الطلبة -٤٠
 باقتراب الانتخابات الطلابية 

4.04 1.015 

صديقتي لإشاعة كاذبة مما دفعني / صديقيض تعر-٤١
 لاستخدام العنف في زجه من أطلقها 

2.87 1.599 

 عند تعرضي للإشاعة وتشويه السمعة أطلب من أبناء -٤٢
تي التجمع للرد بالتكسير أو الحرق أو دلعشيرتي أو ب

 الضرب 

2.59 1.666 

 السؤال حيث وزعت فقرات الأسئلة بعناية لتقيس ما هدفت له الدراسة حيث
 ماك) ٢٦( هاالأول وهو ما هي العوامل المرتبطة بظهور الإشاعة المثيرة للعنف وعدد

 الإشاعة المؤدية للعنف أشكالوضح الجدول الفقرات الخاصة بالإجابة عن تحديد 
 المعياري والانحراف الحسابية ت حيث أظهر المتوسطاردنيةالجامعي في الجامعات الأ

لجميع أشكال الإشاعة من خلال وضع أسئلة خاصة بكل منها وقد تمت تغطية هذا 
، ٨، ٣، ١( أسئلة وزعت على الأرقام التالية)٦ (بانة بــالأنواع من الإشاعات بالإست

 المعيارية لأسئلة والانحرافاتكما استخرجت المتوسطات الحسابية  ).١٥، ١٣، ١٠
 مظاهر الأهموالخاصة بتحديد ) ٣٨، ٣٧، ٣٦، ٢٣، ١١، ٥، ٢( الإستبانة ذات الأرقام

دنية من وجهة نظر الطلبة  وتداول الإشاعة بالجامعات الأرج الناتجة عن رواالسلوكية
  . أنفسهم
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 الأسئلة الخاصة بتحديد ورصد الأبعاد السلبية للإشاعة والتي تشكل خطراً أما
 وأمن الوطن وأمن البيئة التعليمية فقد تم صياغة الأسئلة لمعرفيمهدداً لمستقبل الطلبة ا

سة والذي أما في ما يتعلق بالسؤال الثاني في الدرا).٣٥، ١٦، ١٤، ٦( ذات الأرقام
 شرارة لإشعال والمؤدية الأردنية الإشاعة المنتشرة بالجامعات الما هي أشك"  :نصه

 المعيارية لأشكال والانحرافاتالمتوسطات الحسابية ) ٤( فقد بين الجدول ،"العنف
الإشاعة المتداولة ما بين الطلبة بالجامعات لأردنية من وجهة نظر الطلبة أنفسهم مرتبة 

 . تنازلياً
  الترتيب التنازلي لأشكال الإشاعة المرتبطة بالعنف اللفظي) ٤( ولجد

  الفقرات
  الإشاعة أشكال

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 865. 4.36 وأعراضهم بكرامة الأشخاص المس
 873. 4.31  والتشويه للأخبار المحيطةالإضافة
 864. 4.25 الآخرين الزور بحق شهادات

 802. 4.25 هانةالإ والتجريح والنقد
 802. 4.21 الآخرين بنزاهة التشكيك

 1.134 3.47 والازدراء السخرية الهادفة لتقليل الشأن نكات
الإشاعة ) ٤,٣٦(  بالمستوى الأول وبمتوسط حسابي مرتفع مقدارهفجاءت

كما . الماسة بكرامة وأعراض الأفراد والتي تعرف بمسمى الإشاعة الزاحفة أو الحابية
 اديث الحقائق بعد سمعها والأحشويهجدول أن إشاعة الإضافة على الأخبار وت البين

 الكاذبة والعارية عن الصحة بين الطلبة جاءت بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي مقدار
 كلا من الإشاعة فجاءت) ٤,٢٥(  المرتبة الثالثة وبمتوسط حسابي مقدارهأما) ٤,٣١(

 الزور بحق الآخرين والكذب على شهادات وإشاعة والإهانة حالهادفة للنقد والتجري
الشخصيات أو كذب الطلبة على بعضهم البعض أما شكل الإشاعة الرابعة فهي الإشاعة 
الهادفة للتشكيك بالآخرين وقذف نزاهتهم سواء كمدرسين أو إداريين أو طلبة وبمتوسط 

بالمرتبة الخامسة  ،وهذه الإشاعة ذات علاقة بالنوعين السابقين) ٤,٢١(  مقدارهسابيح
 بغرض اجتماعيةفجاءت الإشاعة التي تمثل رغبات ) ٣,٤٧( وبمتوسط حسابي مقداره

المداعبة والتسلية والسخرية من الآخرين لشغل أوقات الفراغ لدى الطلبة مثل النكات 
و للإجابة عن السؤال الثالث بالدارسة .  جماعة من الناسأو معينة جغرافيةعلى منطقة 
ل الإشاعة وا عن رواج وتدجة العدوانية الناتالسلوكيةما هي المظاهر "  :هوالذي نص
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فقد تم حساب المتوسطات الحسابية  ،"بالجامعات الأردنية من وجهة نظر الطلبة أنفسهم
  .  المعياريةوالانحرافات

 المعيارية لمظاهر السلوك العدواني الناتج والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٥( جدول
  شاعة عن الإ

 المتوسط سلوك / الفقرة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 729. 4.35  والعنفالغضب
 906. 4.29  والجماعيةردية الفالمشاجرات

 908. 4.19  على الممتلكات بالحرق والتكسيروالاعتداء النزاعات
 909. 4.10  الحياة والقتلتهديد

 904. 4.10  والنميمةالتحريض
 966. 3.91  أثناء المحاضراتوالازدراء والسخرية المشاكسة

 1.457 1.98  الأسلحة والأدوات الحادةحمل
أن هذه المظاهر ذات الصبغة العدوانية ) ٥(  تنازلياً أظهر الجدولترتيبهابعد و

سلوك ) ٤,٣٥( حيث بالمرتبة الأولى وبمتوسط حسابي مقداره ،والعدائية جاءت كالتالي
) ٢٠١٠( وافق مع نتيجة دراسة الصبيحي والرواجفةالغضب والعنف وهذه النتيجة تت

 ارهوبالمرتبة الثانية وبموسط حسابي مقد). ٢٠١٠( ودراسة الشويكات وعكروش
وبالمرتبة الثالثة وبمتوسط حسابي  ،سلوك المشاجرات الفردية والجماعية) ٤,٢٩(

الحرق سلوك النزاعات العدائية والاعتداء على الممتلكات العامة ب) ٤,١٩( مقداره
سلوكين بنفس المرتبة والمتوسط ) ٥(  المرتبة الرابعة فقد أظهر الجدولأما.والتكسير

والسلوك الآخر  ،سلوك التهديد بالقتل وارتكاب هذه الجريمة) ٤,١٠( الحسابي مقداره
لنفس المتوسط الحسابي وبنفس المرتبة الرابعة هي التحريض والنميمة وإثارة الفتن 

وبالمرتبة الخامسة سلوك ) ٣,٩١ (فرقة وبمتوسط حسابي مقدارهالداعية للتعنصر وال
اما .  أثناء المحاضراتوالازدراء للتعليمات والقوانين الانصياعالمشاكسة والتهكم وعدم 

فجاء سلوك حمل السلاح ) ١,٩٨(  والأخيرة وبمتوسط حسابي مقدارهلسادسةالمرتبة ا
   .دةوالأدوات الحا
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هل تهدد الإشاعة " :لدراسة والذي نصهبا) ٤( وللإجابة عن السؤال 
 من الأردنية للوطن وآمنه والبيئة التربوية والمعرفية الآمنة بالجامعات الانتماءقيمة 

  ". ؟ أنفسهموجهة نظر الطلبة 
وبعد استخراج ) ٦(  أشارت نتائج الدراسة كما وضح ذلك الجدولحيث

 بهذا السؤال إلى أن خاصةة ال على الأسئليارية المعوالانحرافات حسابيةالمتوسطات ال
  طلبة الجامعات حصل على المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي مقدارهلتهديد مستقب

 للطلبة بمتوسط حسابي الآمنة ةالتعليميوجاء بالمرتبة الثانية تهديد البيئة ) ٤،٢٣(
 فجاء في وآمنة للوطن والإخلاص والوفاء الانتماءأما تهديد قيم ) ٤,٠٩( مقداره

 حسابي وسطوبالمرتبة الرابعة وبمت) ٤,٠٢( تبة الثالثة وبمتوسط حسابي ومقدارهالمر
  .تدني النمو المعرفي والتحصيلي للطلبة) ٤,٠١( مقداره

   الإشاعة على البيئة التعليمية والوطنية للطلبةآثار) ٦( جدول
  المعياريالانحراف  الحسابيالمتوسط الفقرة

 .٩٠٢ ٤,٢٣  مستقبل الطلبة تهديد
 .٩٩٠ ٤,٠٩ الآمنة البيئة التربوية تهديد

 ١,٠٣٧ ٤,٠٢  هدم بحق الوطنمعول

 .٩٩٦ ٤,٠١  المستوى المعرفي والأكاديميتدني

 ذات إحصائيةهل هناك فروق "  :بالدراسة والذي نصه) ٥( للإجابة على سؤالو
 السكن  ومكانالأكاديميالتقدير  ،ونوع الكلية ،دلالة ما بين متغيرات الدراسة الجنس

والموافقة على اعتبار الإشاعة مسببا قويا لشرارة العنف الجامعي بالجامعات الأردنية 
  ".؟ أنفسهممن وجهة نظر الطلبة 

 وقا وجود فرعدم T-test باستخدام اختبار الإحصائيوبعد التحليل ) ٧(  بين الجدولفقد
ا قويا لشرارة العنف  على اعتبار الإشاعة مسببوالإناث الذكور بين إحصائية دلالةذات 

 . دنية الأرلجامعاتالجامعي في ا
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 الدراسة لمتغير تبعاً ٠,٠٥ مستوى عند الإحصائية وقرالف دلالة مستوى  :)٧( جدول
 Group Statistics.T-Test)الجنس(

 المتوسط العدد الجنس 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

  قيمة
  "ت"

 درجات
 الحرية

 الدلالة
 الإحصائية

لإشاعة ا أسباب 125. 250 1.538- 469. 3.85 120 ذكر
  ككل
    421. 3.94 132 أنثى 

  الإشاعة أشكال 005. 250 2.844- 461. 4.06 120 ذكر
    434. 4.22 132 أنثى 

  الإشاعة نواتج 731. 250 344.- 460. 3.87 120 ذكر
    448. 3.89 132 أنثى 

 العنف نسبة 776. 250 285.- 725. 4.04 120 ذكر
 عن الناتج

  الإشاعة
 

    770. 4.06 132 أنثى

 إحصائية لالةفروق ذات در ظهو عدم  الجنستغيرلم)٧(  الجدولأوضح حيث
 من لا الإشاعة شكأشكال على اعتبار للإناث) ٤,٢٢(  حسابي مقدارهمتوسط جاء حيث

 ،ى ذلكعل) ٤,٠٦( مقداره العنف الجامعي في حين وافق الذكور بمتوسط حسابي أشكال
 ،للإناث) ٣,٨٩(  الجامعي وبمتوسط حسابي مقدارهعنفالإشاعة مسببه لل أنواعتبار 

 المؤكدة للإشاعة هي العنف النتيجة الحسابي لاعتبارهم المتوسط الذكور فكان أما
  ). ٣,٨٧( الجامعي
 فيما يخص الإحصائية ذات الدلالة فروقلنفس سؤال الدراسة المتعلق برصد الو

 لشرارة يامسببا قوالإشاعة  أن على افقة علمية ومدى موأو إنسانيةلطالب نوع الكلية ل
  ".؟أنفسهم من وجهة نظر الطلبة الأردنية بالجامعات أشكالهالعنف الجامعي وشكلا من 
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  )٨( الجدول
  )الكلية نوع( الدراسة لمتغير تبعاً ٠,٠٥ مستوى عند الإحصائية وقرالف دلالة مستوى

وسالمت العدد الكلية 
 ط

الحساب
 ي

 الانحراف
 المعياري

  قيمة
 "ت"

 درجات
 الحرية

 الدلالة
 الإحصائية

 غير997. 250 003.- 494. 3.90 97 علمية
 دالة

 أسباب
الإشاعة 

    414. 3.90 155 إنسانية ككل
 غير933. 250 085. 442. 4.14  97 علمية

 دالة
 أشكال

 الإشاعة 
    462. 4.14 155 إنسانية
 غير160. 250 1.411- 485. 3.83 97 علمية

 دالة
 نواتج

  الإشاعة
    430. 3.91 155 إنسانية
 غير931. 250 087.- 750. 4.05 97 علمية

 دالة
 نسبة
 العنف
 عن الناتج

    749. 4.05 155 إنسانية الإشاعة 

 ير تعزى لمتغإحصائيةإلى عدم وجود فروق ذات دلاله ) 8(  أشار الجدولفقد
 والعلمية على اعتبار الإنسانية حيث وافق طلبة الكليات إنسانيةة أو نوع الكلية علمي

 عوامل الإشاعة هي ذات ها عوامل العنف الجامعي وبمتوسط حسابي يحمل القيمة
 وبمتوسط حسابي يحمل إنسانيةكما وافق الطلبة سواء من كليات علمية أو  ،)٣,٩٠(

 الإشاعة هي أشكاللى اعتبار لكلا النوعين من الكليات ع) ٤,١٤( نفس القيمة وهي
كما لم تظهر فروق ذات دلالة . الأردنية العنف الجامعي المنتشر بالجامعات أشكالذات 

 فيما يتعلق بنسبة العنف الناتج عن والإنسانية فيما بين الكليات العلمية إحصائية
 رها من الكليات بنفس القيمة ومقداالنوعينالإشاعة حيث جاء المتوسط الحسابي لكلا 

أما نواتج الإشاعة واعتبارها نفس نواتج العنف فلم يكن الفارق كبيراً في ) ٤,٠٥(
 حيث كان مقدار المتوسط الإنسانية ما بين طلبة الكليات العلمية أو لكالموافقة على ذ

   ).٣,٨٣( في حين متوسط الكليات العلمية) ٣,٩١( الإنسانيةالحسابي للكليات 
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 التقدير حسب المعيارية والانحرافات يةالحساب المتوسطات) ٩( جدول
 المتوسط العدد الفئات 

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 519. 3.93 31 ممتاز
 416. 3.87 87 جدا جيد
 452. 3.93 106 جيد

 429. 3.81 28 مقبول

 الإشاعة ككل أسباب

Total 252 3.90 .446 
 457. 4.24 31 ممتاز الإشاعة  أشكال

 432. 4.14 87 جدا جيد 
 451. 4.13 106 جيد 
 521. 4.05 28 مقبول 
 Total 252 4.14 .453 

 453. 3.94 31 ممتاز الإشاعة  نواتج
 401. 3.90 87 جدا جيد 
 491. 3.85 106 جيد 
 467. 3.84 28 مقبول 
 Total 252 3.88 .453 

 عن الناتج العنف نسبة
 الإشاعة 

 719. 4.00 31 ممتاز

 662. 4.11 87 جدا جيد 
 760. 4.10 106 جيد 
 928. 3.75 28 مقبول 
 Total 252 4.05 .748 
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  )١٠( جدول
 ANOVA الأحادي التباين تحليل نتائج

 مجموع التباين مصدر 
 المربعات

 درجات
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 الدلالة f قيمة
 الإحصائية

 بين
 المجموعات

 غير498. 794. 158. 3 474.
 دالة

 داخل
 المجوعات

49.376 248 .199   

 أسباب
الإشاعة 

 ككل

    251 49.850 الكلي
 بين

 المجموعات
 غير458. 868. 179. 3 536.

 دالة
 داخل

 المجوعات
51.029 248 .206   

 أشكال
 الإشاعة 

    251 51.565 الكلي
 بين

 المجموعات
 غير738. 421. 087. 3 261.

 دالة
 داخل

 المجوعات
51.211 248 .206   

 نواتج
 الإشاعة 

    251 51.472 الكلي
 بين

 المجموعات
 غير130. 1.902 1.052 3 3.157

 دالة
 داخل

 المجوعات
137.173 248 .553   

 نسبة
 العنف
 عن الناتج

 الإشاعة 

    251 140.329 الكلي
بأنه لا توجد فروق ذات دلالة ) ١٠، ٩ ( من الجدولين ذوات الأرقاميلاحظ

 –بين الطلبة من حيث المعدل التراكمي والذي تراوح ما بين التقدير ممتاز  ما إحصائية
 وأشكالها الإشاعة من حيث عواملها أن مقبول وموافقتهم على – جيد -اًجيد جد

 مثيرة طيرةونواتجها ونسبة العنف الناتج عن الإشاعة تشكل تربة خصبة وشرارة خ
 كما تم استخدام أنفسهمظر الطلبة للعنف الجامعي في الجامعات الأردنية من وجه ن
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عدم وجود فروق  ظهرأالذي ) ١٠( تحليل التباين الأحادي كما هو موضح في الجدول
 ما بين مختلف مستويات التقدير الأكاديمي من حيث الموافقة على اعتبار إحصائيادالة 

لمعرفة و الأردنية الإشاعة يمكن اعتبارها الوجه الأخر للعنف الجامعي في الجامعات أن
لعينة الدراسة ومدى موافقتهم على نفس السؤال ) مدينة/ريف( لسكناثر متغير مكان ا

 اتجها ونوا وأشكالها للعنف الجامعي بعواملهالآخر الإشاعة الوجه باعتبارالمتعلق 
  . ونسبة العنف الناتج عنها

  )١١( الجدول
 مكان( الدراسة لمتغير تبعاً ٠,٠٥ مستوى عند الإحصائية الفروق دلالة مستوى

 Group Statistics)السكن
 مكان 

 السكن
 المتوسط العدد

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

  قيمة
 "ت"

 درجات
 الحرية

 الدلالة
 الإحصائية

الإشاعة  أسباب 558. 250 587.- 473. 3.88 140 حضر
  ككل

 
    410. 3.92 112 ريف

الإشاعة  أشكال 463. 250 735. 449. 4.16 140 حضر
    459. 4.12 112 ريف 

  الإشاعة  نواتج 169. 250 1.380- 457. 3.84 140 حضر
    446. 3.92 112 ريف 

 العنف نسبة 188. 250 1.321 722. 4.11 140 حضر
 عن الناتج

    777. 3.98 112 ريف الإشاعة 

  عند مستوى الدلالةإحصائياأنه لا توجد فروق دالة ) ١١(  رقملبين الجدوو
 الإشاعة باعتبارلمتغير مكان السكن والإجابة على سؤال الدراسة المتعلق ) ٠,٠٥(

 ونواتجها ونسبة العنف - أشكالها- الوجه الآخر للعنف الجامعي من حيث عواملها
 الحسابية والانحرافات المعيارية لم تظهر فروق اتوبعد حساب المتوسط .الناتجة عنها

 لإشاعة أنوموافقته على اعتبار ) مدينة/يفر( ذات دلالة ما بين مكان سكن الطالب
ن لعملة واحدة حيث اتفق الطالب الريفي مع الطالب المقيم في يجهوالعنف الجامعي و

   .المدينة على ذلك
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 مجموع المصدر 
 المربعات

 درجات
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 الدلالة ف قيمة
 الإحصائية

 498. 794. 158. 3 474. المجموعات بين
   199. 248 49.376 المجوعات داخل

 أسباب
الإشاعة 

 ككل
    251 49.850 الكلي
 458. 868. 179. 3 536. المجموعات بين

   206. 248 51.029 المجوعات داخل
 أشكال

 الإشاعة 

    251 51.565 الكلي
 738. 421. 087. 3 261. المجموعات بين

   206. 248 51.211 المجوعات داخل
 نواتج

 الإشاعة 

    251 51.472 الكلي
 130. 1.902 1.052 3 3.157 المجموعات بين

   553. 248 137.173 المجوعات داخل
 نسبة
 العنف
 عن الناتج

    251 140.329 الكلي الإشاعة 

 307. 1.209 1.196 3 3.589 المجموعات بين
   989. 248 245.375 المجوعات داخل

q16 

    251 248.964 الكلي
  

    : على نتائج الدراسة ندرج التوصيات الآتيةبناء  :اتالتوصي
 العقوبات بحق مروجي أقصى واتخاذ بالجامعات معية نظام العقوبات الجاتفعيل .١

  . الفتن والمشاركين بالعنف الجامعيوإثارةالإشاعات المؤدية للعنف 
شورات  ندوات أو تصميم برودتهدف لعق ، هيئة مكونة من طلبة ومدرسيينتشكيل .٢

 والتحريض بين – الإفساد – والفتن –حول تجريم وتحريم سلوكيات مثل الكذب 
 . الطلبة
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 ش التعايأسلوب مادة إجبارية لجميع الطلبة تقدم بالسنة الأولى تهدف لرسم وضع .٣
بالوسط الطلابي ورفع الكفاءة المعرفية والحياتية للطلبة والاستخدام المناسب 

 . والتوعية بنظام العقوبات ،الاجتماعيلمواقع التواصل 
  . الجامعي من الدراسات حول الإشاعة وعلاقتها بالعنف د المزيإجراء .٤
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   والمراجعالمصادر
 فـي تطـوير   الأردنيةدور الجامعات   ).٢٠٠٩( جمال ،محمود والشلبي  ، قديس أبو 

 ،١٠٣العـدد    ،شؤون عربية  ،ةالمشاركة السياسية للطلبة في الانتخابات البرلماني     
 . ١٦٤-١٣١ص ص  ،٢٦السنة 

 غـسل الـدماغ   ،  الشائعات،  أسلحة الحرب النفسية  ": )١٩٨٩( يوسف ،دريسيالإ، 
 للدراسـات  ربـي المركـز الع  ، غير منشورة ماجستيررسالة  " وتصور الوقاية بها    

  .السعودية ،الرياش ،الأمنية والتدريب
 الجامعيـة لـدى الـشباب        الخطورة في البيئة   عوامل ).2009(  وآخرون البداينة 

 القيـادة   إعـداد  للـشباب ومركـز      الإعلاميالمجلس  : عمان ،الجامعي في الأردن  
  . الأردن –عمان  ،الشبابية

 وكالـة   ، والدعاية والتنميـة   الإعلامالاتصال بالجماهير بين     :)١٩٨٢( أحمد ،بدر
  . الكويت ،المطبوعات

 مكتبـة الفـلاح للنـشر       :عمان ،تعديل السلوك الإنساني   ،)٢٠٠١ (جمال،  الخطيب
  والتوزيع 

 ـ ،وحداد. نزيه ،مديوح .مجدي الدين  ،خمش  ظـاهرة العنـف    ) "١٩٩٩( مينياس
غير منشورة من ملفات عمـادة       " الأردنيةالجامعة   ،الأردنية جامعاتالطلابي في ال  
  . شؤون الطلبة

 الأردنيـة ظاهرة التعصب ومظاهره لدى طلاب الجامعات       ) " ٢٠٠٣( عبير ،ديرانية 
 ،دكتـوراه رسالة  " والأكاديمية جتماعيةلرسمية وعلاقاتها بالعوامل الاقتصادية والا    ا

  . الأردنيةالجامعة  ،غير منشورة
 دار المسيرة للنـشر     ،الثالثة طلبة   \الصحة النفسية ) ٢٠٠٩ (سامر جميل  ،رضوان

  . عمان-الأردن :والتوزيع
 بحـث غيـر    (  "لعلاج وا الأسباب" العنف في الجامعات     ،)٢٠٠٧( خالد ،الرواجفة

 . عمان ،الأردنيةالجامعة  ،عمادة شؤون الطلبة ،)منشور
 المدرسي بين النظرية والتطبيق الطبعة الأولـى    عنفال) ٢٠٠٧( أحمد رشيد  ،زيادة 

   .جامعة اليرموك ،إربد ، والتوزيعللنشر الوراق
 منتدى الإنثروبولوجيين والاجتماعيين لعرب) ٢٠١٣( إبراهيم ،الساعدي .  
 على والاجتماعيةقدرة بعض المتغيرات النفسية ) ٢٠٠٨ (أحمد عبد الإله ،ريفينالش 

  . إربد جامعة اليرموك\ الجامعات الأردنيةلبةالتنبؤ بالميل للعنف لدى ط
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 دراسة مسببات العنف الطلابي فـي       –عكروش لين جودة     ، صفاء نعمة  الشويحات 
   ٢٠١٠   ٢العدد  ٣ جلدية الم المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعدنيةالجامعات الأر

 باب تراحم المؤمنين   ،كتاب البر والصلة والآداب    ،٤٦٨٥ مسلم رقم الحديث     صحيح
  .القاهرة مصر ، الكتب العربيةإحياءدار  ،عاضدهموتعاطفهم وت

 الأردنيـة واقع العنف لدى طلبة الجامعات الحكوميـة        ) "٢٠٠٦( نائلة ،الصرايرة، 
  . جامعة مؤتة ،غير منشورة .ماجستيرسالة ر" الاردنية  ،اليرموك ،مؤتة

 ٢٠١١ (عبد الإله ،الصغيري(com.ahlamontada.www  
 دار غريب ،موسوعة علم النفس والتحليل النفسي  :)٢٠٠٣( فرج عبد القادر ،طه، 

  .رمص ،القاهرة
 في الحد من ظاهرة العنف الطلابي في  الجامعية الإدارةدور ) " ٢٠٠٧( ربا ،العبابنة

 . الأردن ،جامعة اليرموك ،رسالة ماجستير غير منشورة ، "الأردنيةات عماالج
 دار غريـب للطباعـة    ،الحرب النفسية والـشائعات  ) ١٩٩٦( معتز السيد  ، االله عبد

  .مصر ،والنشر والتوزيع القاهرة
 منحى علاجي معرفـي     ،سيكولوجية العدوانية وترويضها   ،)٢٠٠١ (عصام ،العقاد

  .دار غريب للطباعة والنشر  :القاهرة ،جديد
 الميل إلى العنف وعلاقته ببعض سمات الشخصية لـدى          ) ٢٠٠٨( محمد ،القادري

  . جامعة اليرموك ، إربد\ في ضوء بعض المتغيرات اليرموكطلبة جامعة 
 ١٢  :الحجرات( ،)٦ :الحجرات( ،)٥١  :آل عمران( . الكريمالقرآن .( 
 رؤيـة   :نحو تفسير آليات العنف في المجتمع المـصري    ). ١٩٩٦( شادية ،يقناو 

 العدد ،جامعة قطر ، والعلوم الاجتماعيةالإنسانياتحوليات كلية  :قطر ،سوسيولوجية
  ).٣٣١-٣٠٧( ص ،)١٩٠(

 التنبؤ بسلوك العنف الطلابي فـي ضـوء بعـض          ). ٢٠٠٦( زكريا بن يحيى   ، ل لا
المجلـة العربيـة     ،)الحلول والمقترحـات  ( سعوديةالتغيرات لدى طلبة الجامعات ال    

 .١٥٨-١١٩، ٤٢، ٢١للدراسات الأمنية والتدريب 
 الرسمية  الأردنية الجامعات   أي العنف الطلابي في     اهرةظ) "٢٠٠٦( لافي ،المخازيز 

غيـر   ،أطروحـة دكتـوراه   "  معالجتهـا    في عمادات شؤون الطلبة     دورأسبابها و 
  .الأردن ،دراسات العلياجامعة عمان العربية لل ،منشورة



 م ٢٠١٥يوليو لسنة )  الجزء الثاني١٦٤: (مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد
 

 -٢٣١-

 دار الفرقان للنشر والتوزيع  ، الطبعة الأولى/الحرب النفسية  ،)١٩٨٩( احمد ،نوفل
  . الأردن ،عمان

 للعنف المجتمعي من وجهة     والاقتصادية الاجتماعية   الأسباب – محمد الطويل    هاشم 
 ٢٠١١  ١د   العد ٤المجلد   ة،جتماعينظر الطلبة الجامعين المجلة الأردنية للعلوم الا      

  . ٢٤-١ صص
 الأبعـاد النفـسية     ،فـايز كمـال فـايز      ،عبد الفتاح عبد الغني وشـلدان      ،الهمص

 ظـور  وسيل علاجها مـن من     الإعلاموالاجتماعية في ترويج الإشاعات عبر وسائل       
 الإسلاميةمجلة الجامعة  ،طين فلس– غزة الإسلامي الجامعة – التربية كلية ،إسلامي

 ٢٠١٠ يونيو   ١٧٤العدد الثاني    ،)المجلد الثامن عشر  ( يةالإنسانسلسلة الدراسات   
 .٣٤-٥ص ص

 التعصب ماهيةً وانتشارا في الـوطن       ).٢٠٠٢( عبد الرحمن  ،والأحمدعلي   ،ةوطف
 . ١٢٤-٧٩ص ص  ،٣٠العدد  ،عالم الفكر ،ربيالع
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