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   :یةالمستخلص باللغة العرب
ذ                       دى تلامی  ھدفت الدراسة الحالیة الى التعرف على  المظاھر المستجدة للعنف المدرسي  ل

سرة ،      ات المف المرحة الابتدائیة بدولة الكویت وذلك من خلال تناول مفھوم العنف المدرسي والنظری
د    ي ل ف المدرس ن العن ستجدة م اھر الم ي والمظ ف المدرس باب العن ل واس رض عوام ذ وع ى تلامی

ى       ة ف ل دور الاسرة والمدرس ا تفعی ائج أھمھ ى نت ة ال ت ، توصلت الدراس ة بالكوی ة الابتدائی المرحل
ي   ف المدرس ن العن ستجدة م اھر الم ة المظ ستوى ، و  مواجھ ى م ة عل روق الفردی اة الف ا مراع  منھ

ن   د م ا یزی الغ فكلاھم زم المب ة أو الح ة المفرط ف لا بالمرون شكلات العن ع م ل م ف التعام  العن
ھ داخل المدرسة           ٠المدرسى مكافئة السلوك المرغوب فیھ وتجاھل وتعدیل السلوك الغیر مرغوب فی

  مراعاة حاجات الطالب النفسیة والاجتماعیة 
  العنف المدرسي  ـــ المظاھر المستجدة للعنف ــ المرحلة الابتدائیة بالكویت : الكلمات المفتاحیة 

  المستخلص باللغة الانجلیزیة
Abstract  

The present study aimed at identifying the emerging manifestations of 
school violence in primary school students in Kuwait by addressing the 
concept of school violence and explanatory theories, and presenting the 
factors and causes of school violence and the emerging manifestations of 
school violence in primary school students in Kuwait. And the school in the 
face of emerging manifestations of school violence, including taking into 
account individual differences on the level And dealing with the problems 
of violence, not excessive flexibility or boldness, both increase the school 
violence 0 Reward desired behavior and ignore and modify the behavior of 
undesirable within the school to take into account the needs of students 
psychological and social, by making the study as interesting as possible 
students. 
Keywords: School violence The emerging manifestations of primary 
violence in Kuwait 

  :مقدمة
ة          شریة وبخاصة فئ ترسم جمیع الدول خططھا للمستقبل واھتماماتھا على أساس ما لدیھا من ثروة ب
راً في معظم        زاً كبی الطلاب  ومحاولة إبعاد كل ما یھدد نموھم وتكیفھم مع المجتمع،  وقد احتل العنف حی

 القطاع التعلیمي المسئول    القطاعات والمؤسسات بالدولة،   ولعل من أھم ھذه المؤسسات والقطاعات ھو    
  .عن إعداد وتأھیل أجیال المستقبل التي تساھم بدورھا في نمو وتقدم المجتمع

ى           وتعتبر المرحلة الابتدائیة قاعدة التعلیم الأساسي فھي تقدم للتلامیذ المعلومات الأولیة وتبن
لدول والبلدان لأنھا حجر  لدیھم الاتجاھات الایجابیة نحو التعلیم وھى من أھم مراحل التعلیم في كل ا  

  )1(. الأساس في إعداد أجیال المستقبل
ة       دارس الابتدائی وم الم ث تق وتشكل المرحلة الابتدائیة البنیة الأساسیة للتعلیم بدولة الكویت ، حی

ا   . بتشكیل التصورات الأساسیة الأولى لدى الأطفال فیما یتعلق بمكونات وجودھم وحیاتھم       ونظرا لم
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المرحلة من أھمیة وخطورة فإن وزارة التربیة توجھ عنایة كبیرة في مجال تطویر  تنطوي علیھ ھذه    
دیات        ة التح المناھج والطرائق والفعالیات التربویة بما من شأنھ أن یضمن بناء جیل قادر على مجابھ

  . )٢(والمشاركة في بناء الحضارات 
ك         ائم   أ  ولا ش ھ دع ز علی ذي ترتك ور ال و المح سان ھ ھ  ن الإن اه االله وكرم د حب ضة فق أي نھ

  " صدق االله العظیم)٣ ()"ولقد كرمنا بنى اَدم(: وجعلھ الخلیفة في الأرض، ویقول االله عز وجل
ویعتبر العنف أخطر الأمراض السلوكیة التي تھدد كیان واستقرار المجتمع المدرسى والمجتمع       

ي   ككل   ام فف دیرة بالدراسة والاھتم اھرة ج ف ظ اھرة العن بحت ظ دول  أص ي ال ات ف ض المجتمع بع
  ) ٤(المتقدمة اعتبرت ظاھرة العنف خطیرة جدا في المؤسسات بشكل خاص

ذ الأ                     د ویأخ ك القواع ألوف إذا ینتھ ن الم ارج ع سلوك الخ ل ال ف یمث شدة   والعن ور بال م
  .)٥(والقسوة

ن ال                       د م ھ العدی د  تناولت ت فق ا دراسة وزارة    وحول العنف  المدرسي بالكوی دراسات  ومنھ
ع         )  م٢٠١٢(التربیة بالكویت    ى بجمی ة الاول ل المرتب ف المدرسي بحث ا أن العن التي أظھرت نتائجھ

  )٦(المراحل التعلیمیة بدولة الكویت یلیھ الغیاب من المدرسة والھروب 
وزارة الت                     سیة ب ة والنف دمات الاجتماعی ت   كما اشارت توصیات دراسة ادارة الخ ة بالكوی ربی

ا          ) م٢٠١٦( د منھ سیة للح ة ونف رامج اجتماعی ل ب ف المدرسي وعم بضرورة التصدي لظاھرة العن
  )٧(كبدیل لنقل الطلاب العنیفین الى مدارس اخرى بمناطق تعلیمیة اخرى 

ات         اج معطی ون نت د أن تك ا لا ب ع م ي مجتم ة ف ة التعلیمی ویر للمنظوم ط التط ا أن خط كم
ل   ومنتجات وأفكار ھذا ال    ستھلك مث مجتمع الذي یقوم علي مرجعیة ما، فالنظم التعلیمیة لا تستورد وت

سائدة                 یم ال ھ، والق اره ومرجعیت ھ وأفك ع بمعطیات ع المجتم ا تتفاعل م البضائع والأجھزة المنزلیة لأنھ
  .)٨(في ھذا المجتمع

  :مفھوم العنف المدرسي
رق ب         احثین یف بعض الب العنف ف اھیم المرتبطة ب ددت المف د تع ر    ق بعض الأخ دوان وال ف والع ین العن

ذ صورة سلوكیة                ذي یتخ ح ال ادي الواض یعتبر العنف صورة متطرفة من العدوان أو ھو التعبیر الم
ال                ن الأفع ارة ع دوان ھو عب ف والع رى العن ن ی نھم م اتھم وم مادیة موجھة نحو الآخرین أو ممتلك

ى    الظاھرة التي تعبر عن العدوان كالإیذاء البدنى والتدمیر و    راه آخرون عل الحرق والتخریب بینما ی
دة                ع ش ا م دوان تناسبا طردی وة الع ا أو إصابتھ وتتناسب ق إنھ السلوك الذي یقصد بھ إیذاء شخص م

  .الإحباط
  :تعریف لسان العرب للعنف

ق أي      ) ع ـ ن ـ ف   (      كلمة عنف من المصادر د الرف ھ وھو ض ق ب وھو الخرق بالأمر، وقلة الرف
شدة ،       عنف بھ، یعنف عن  ذه ب ف الأمر ،أخ ي أمره وأعن فا وعنافة وأعنفة، تعنیفا إذا لم یكون رقیقا ف

  )٩(٠والتعنیف ھو التعبیر والتقریع واللوم
  تعریف المعجم الوسیط

ر        ف أي التعبی ضا، والتعنی ھ أی ف ب ا وعن ف عنف ھ، عن ول فی ق، نق د الرف ف ض ن العن ف م      عن
  )١٠(٠واللوم
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  :العنف من الناحیة اللغویة
ارة أخرى ھو سؤ               ا وبعب    ھو الإكراه المادي الواقع على شخص لإجباره على سلوك أو التزام م

قتل ـ ضرب    ( استعمال القوة ویعنى جملة الأذى والضرر الواقع على السلامة الجسدیة للشخص من
رح  یاء     ) ـ ج د الأش ف ض ستخدم العن د ی ا ق لاف           (كم ب ـ إت دمیر ـ تخری ذه   ) ت رض ھ ث تفت حی

  )١١(نوعا معینا من العنف والعنف مضاد للرفق ومرادفا للشدة والقوة المصطلحات 
  :ِتعریف العنف في المعجم العربي الأساسي

  ٠عنف عنفا تعنیفا : العنف
  ٠استخدام القوة استخداماً غیر مشروع أو غیر مطابق للقانون: عنف

  )١٢(٠من یأخذ غیره بشدة وقوة: العنیف
  تعریف معجم العلوم الاجتماعیة

ن شأنھ                       انون م ر مطابق للق ر مشروع أو غی وة استخداماً غی  العنف ھو استخدام الضغط أو الق
  )١٣(التأثیر على إرادة فرد ما 

ف   وفى ضوء ما سبق  یتضح أن       ى أن العن  التعریفات السابقة للعلماء والقوامیس المختلفة أكدت عل
ذا        سدي وإی سي والج رار النف ى الإض دف إل وى یھ ر س لوكاً غی ل س رین   یمث دمیر الآخ ذات وت ء ال

ى          ؤدى إل د ی انوني وق وممتلكاتھم والاعتداء على الممتلكات العامة ویتمیز بالقوة والقسوة وھو غیر ق
ات المتنوعة             ذه التعریف جرائم خطیرة ویھدد أمن وسلامة الأفراد والمجتمع وقد استفاد الباحث من ھ

  . سیاق السالف الذكرللعنف من منظور العلوم الاجتماعیة والنفسیة في ھذا ال
ى        اء عل ف وبن      حیث شكلت إطار نظري معرفي ھام للتعرف على الأبعاد والمفاھیم المختلفة للعن

  ذلك  تم تحدید التعریف الإجرائي للعنف المدرسي  
  :بعض  النظریات فسرت العنف

  ـ  نظریة التحلیل النفسي ١
ي سلوك            وتري ھذه النظریة أن الإنسان كالحیوان تسیطر عل      ھ إل ة تدفع ز الفطری ض الغرائ ھ بع ی

معین إلي أن یشبعھا ومن ھذه الغرائز غریزة العدوان التي تدفع الإنسان علي الاعتداء والمقاتلة فھو 
ة توجھ            ة ھائل د مزود بطاق سلوك غریزي ھدفھ تصریف الطاقة العدوانیة ویري فروید أن الفرد یول

  )١٤(الطاقة فإنھا تظھر في صورة عدوان خارجي للھدم والدمار أو العدوان ولو كبتت ھذه 
   ـ مدرسة التحلیل النفسي الحدیثة٢

رى  ورنى(      ی ارن ھ ا    ) ك اول بھ یلة یح و وس ا ھ د وإنم رر فروی ا یق ا كم یس فطری دوان ل أن الع
الإنسان حمایة أمنھ فالطفل القلق الذي ینعدم لدیة الشعور بالأمن ینمى لدیة مختلف الأسالیب لیواجھ     

ق الأساسي               بھا رد للقل ة لاستجابة الف دوان والكراھی ف والع الأمن،  وأرجع ھورنى العن  ما یشعره ب
اط        ة أنم د ثلاث ي أح شعور ف ذا ال اس ـ التحرك      ( والاستجابة لھذا الشعور ویتبلور ھ التحرك نحو الن

ا        ) ضد الناس ـالتحرك بعیدا عن الناس  د أن الع ة ویعتق اس شخصیة عدوانی د الن ذي یتحرك ض لم وال
شكل سلوك           ا ی ام مم مليء بالكراھیة ویجب أن یكون رد فعلھ ھو القتال فیشعر بدافع قوى نحو الانتق

  ١٥٠العنف والعدوان لدى الأفراد
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   ـ نظریة الحوافز والإحباط والعدوان٣
ا                ا م دوان غالب اط وأن الع ستثیره الإحب       یرى مؤسسي ھذه النظریة أن العدوان ما ھو إلا حافز ی

ة وجود              یكون   ذه النظری رى أصحاب ھ ا وی دوان حتم اط سیحدث ع دث إحب نتیجة الإحباط وكلما ح
  )١٦(.علاقة سببیة بین الإحباط كمثیر والعدوان كاستجابة

   ـ نظریة تعلم العدوان٤
سلوك             ة فال ھ الحاكم سلوك وظروف ین ال ستمر ب ي ضوء التفاعل الم سلوك ف      وھى نظریة تفسر ال

   ٠ البیئةیحدده جزئیا طبیعة ظروف
ال           تعلم الأطف ا ی حیث أن معاملة الآباء للأبناء في موقف العدوان ھي المسئولة عن تعلمھم العنف كم
دقائھم            ھم وأص ى مدارس دیھم وف د وال دوان عن اذج للع ة نم ق ملاحظ ن طری دواني ع سلوك الع ال

  .ومشاھدة أفلام العنف على التلیفزیون والسینما والانترنت
رون وی  ا ی ل م اب          وك ا أن عق سموعة كم روءة والم ة المق لام المرئی ائل الأع ن وس شاھدون م

  )١٧(.الطفل قد یعطي نموذج لسلوك العنف الذي یحتمل أن یقلده في مواقف أخرى
راد وأن     دى الأف دواني ل سلوك الع ادة ال ض أو زی ي خف ساھموا ف ز ی اب والتعزی الثواب والعق       ف

دوى     ل والع ل للتنق دواني قاب سلوك الع دون    ال ائھم ویقل ن إب ة م كل العدوانی ون ش ال یتعلم والأطف
  )١٨(انفعالاتھم تجاه الاخرین

  : ـ نظریة التعلم الاجتماعي٥
اعي      تعلم الاجتم ة ال ذھب نظری ا      إsocial learning theory     ت ة لھ ى أن الجماعات المرجعی ل

  .دور كبیر في بلورة السلوك الاجتماعي
ى أن س  ة عل د النظری اة           إذ تؤك ق المحاك ن طری رین ع ن الآخ ة م سان متعلم لوكیات الإن

ة     ، والاختلاط د ظھرت   ) الأسرة (فالطالب یتعلم كیف یأكل وكیف ینام بواسطة الجماعة المرجعی وق
رى   Sutherland) ادوین سذرلاند(أولى فرضیات ھذه النظریة للعالم الأمریكي       ث ی ذرلاند ( حی ) س

 وإنما یكتسبھ الإنسان عن طریق التعلم وبواسطة التفاعل  ،بأن السلوك الإنساني سلوك غیر موروث     
سلوك       ، والتواصل مع أشخاص آخرین    ة ال ي تجعل طبیع ة الت سوده الحمیم وھذا التفاعل والتواصل ت

ا     ، تعتمد اعتمادا كلیا على الجماعة المرجعیة      تھج سلوكا إیجابی ر  (فقد تكون الجماعة المرجعیة تن غی
انون الف للق ز إل) مخ ذا محف ةفھ لوكیات إیجابی ة س راد الجماع لوكیات أف ون س ون ، ى أن تك د تك وق

راد       ) مخالف للقانون(الجماعة المرجعیة تنتھج سلوكا سلبیا     ى أن تكون سلوكیات الأف ز إل ذا محف وھ
  )١٩(سلبیة

اعي   الم الاجتم ذھب الع ا   Tarde) طارد (      وی ة كم سلوكیات المنحرف ون ال راد یتعلم ى أن الأف إل
  .ن والحرف الأخرىیتعلمون المھ

د          وم التقلی ى مفھ د عل ذلك یؤك ذوه        )imitation (       وھو ب ذو ح ثلا یح سھ م رد لنف ار الف ث یخت  حی
د  ، بحیث یحاول تقلیده في السلوكیات والمھارات الضروریة للمساھمة في الحیاة الاجتماعیة         كما یؤك

ش   identification على ظاھرة الاندماج   دماج ال ع الجماعة    التي تعنى ضرورة ان كشرط  ، خص م
  )٢٠(لمبدأ المخالطة الذي بمقتضاه یتعلم الفرد السلوك من الجماعة المرجعیة

  ـ مدخل دورة العنف٦
بابھ       ي ش ل ف ى یمی ھ الأول نوات حیات ي س ة ف ال عنیف رض لأفع ذي یتع ل ال د أن الطف ى تؤك      وھ

ف ا           ھ     ارتكاب أعمال عنیف وقد یكون الطفل جنین في بطن أمة ویتعرض للعن ن ضرب أبی لمبكر م
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لأمھ وأن الأم التي تتعرض للضرب من الأب تنخفض قدرتھا على رعایة أطفالھا ویزید من احتمال      
ضربون         ل أن ی ن المحتم اتھم م ضربون أمھ اؤھم ی شاھدون آب ذین ی ال ال ا والأطف ربھا لأطفالھ ض

  )٢١(٠زوجاتھم في المستقبل

    : السابقةالعوامل المؤدیة للعنف في ضوء نتائج بعض الدراسات
ریة -١ ل الأس ب      -:العوام ة للطال شئة الاجتماعی رى والتن التكوین الأس ة ب ل المرتبط ى العوام   وھ

سلطة      اب ال ریة وغی شكلات الأس ات أن الم دى الدراس ت إح ث بین سائد وحی رى ال و الأس والج
  )٢٢(٠الضابطة في الأسرة أو اضطرابھا أدى إلى ظھور العدوان عند الأبناء

دم          كما أكدت دراس   سم بع ة المت شئة الاجتماعی اخ التن ة أخرى على أن السلوك العدواني یبرز في من
یم              )٢٣(.الاتساق والمتشدد  ن التعل ان م اب الأسرى والحرم ى دور العق  و أكدت دراسة أخرى عل

  )٢٤(.وكبر حجم الأسرة على عدوان الأبناء
ل المدرسیة  -٢ ل المرتبطة بالمدرسة والجو المدر      -:العوام صل   وھى العوام ة الف سائد وبیئ سي ال

ة روح الجماعة لخفض                سي مدرسي مناسب وتقوی ة وجود جو نف وأكدت الدراسات على أھمی
دواني للطلاب              سلوك الع ین ال ة ب اك علاق ت إحدى الدراسات أن ھن حدة السلوك العدواني وأثبت

  وبین الازدحام وموقع الجلوس داخل الفصل
ھ            وھى العوامل المرت    -:العوامل المجتمعیة -٣ ة تعامل ھ وطریق سائدة فی یم ال سق الق المجتمع ون بطة ب

ى أن          دت إحدى الدراسات عل مع مواقف العنف وبرامج العنف في التلیفزیون والسینما حیث أك
د              ى تقلی دفعھم إل ال وت دى الأطف دواني ل سلوك الع ى ال ا الواضح عل ا تأثرھ ون لھ رامج التلیفزی ب

ف   لوك العن ات وس ة أخرى ) ٢٥.(حرك دت دراس ل  ، وأك ة للطف لام الرسوم المتحرك ى أن أف  عل
  ٠) ٢٦(تساعد على ظھور سلوك العنف عنده 

ك الدراسات        إ) : الوراثة(ـ العوامل البیلوجیة      ٤ د دل دوان وتؤك سببة للع ة الم ن أحد العوامل الھام
ھ إذا           ذكر إحدى الدراسات ان ة ت ر متماثل وائم الغی التي أجریت على التوائم المتماثلة أكثر من الت

ة                    كا ر متماثل وائم الغی ا الت ة بینم ى أربع ة إل سبة ثلاث ا بن ان الآخر مجرم ا ك وائم مجرم ن أحد الت
  .توجد بنسبة واحد إلى أربعة
وراثي       صفات ال ن         : أ ـ  شذوذ ال دلا م ة؟ ب و راثی صفات ال دد ال د ع ث تزی ا   ٤٦حی  ویصبح تمیزھ

  ٠دیھم وخاصة العنف ولوحظ أن السلوك العنیف والمضاد للجمع یكثر لxxy أو xvvالجنسي 
دى     : ب ـ  اضطراب وظیفة الدماغ   دماغ ل ادى    % ٦٥حیث أنھ قد وجد شذوذ في تخبط ال ن معت م

شذوذ          % ٢٢٤٫٤العدوان الجانحین بینما   ذا ال دل ھ ان مع ى؟ وك ن إل ضابطة م دى مجموعة ال ل
ال اللاسویا         % ١٢ دماغ للأطف ي تخطیط ال شابھا ف اك ت وحظ أن ھن ء فقط بین عامة الناس كما ل

   )٢٧(مما یسیر إلى أن ھؤلاء الأطفال في تخطیط الدماغ الكھربائى
  )بالجیمز(ـ انتشار مراكز ألعاب الكومبیوتر العنیفة أو ما یسمى ٣

شعبیة أو                اطق ال اطق سواء المن ستویات المن ع م ي جمی دا ف رة ج  وھذه المراكز منتشرة بصورة كبی
اه    العشوائیة أو الراقیة فھي ظاھرة منتشرة ولھا انعك  دى اتج ب وم اسات سلبیة وخصوصا على الطال

ب أو              ة الطال ة لثقاف ؤر ھدام للعنف والألعاب العنیفة وإھدار وقت طویل جدا أمام ھذه المراكز فھي ب
  .المراھق وتنعكس سلبا على السلوك الشخصي العنیف 

ك ا  :ـ الصحافة والكتب ٤ ي تل ة  لا شك أن الصحف والكتب والمجلات لھا تأثیر على الصغار ف لمرحل
  حیث أنھا لھا دور مؤثر في نقل الثقافة المجتمعیة وتشكل أفكار الطالب والتأثیر علیھا
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        وتبعا لأھمیة ھذه الأدوار وتحقیقا لوظائف المدرسة الحدیثة أدرك المھتمون بالتربیة 
ة                    ي كاف ة الطلاب ف ذه لوظائف ورعای ق ھ ن التخصصات لتحقی والتعلیم أھمیة مساھمة مجموعة م

ى أداء       ھ ساعدھا عل ي ت صات الت ن والتخص ة المھ ة بكاف تعانت المدرس د اس ھ فق ب وعلی ذه الجوان
ع          ة والمجتم ل العولم ي ظ ستجدات العصر ف سریع وم دم ال ع التق ي تتماشى م ة والت التھا التربوی رس

  المفتوح 
ر        د الجسمیة         وبذلك فھي تھتم بتنمیة شخصیة الطالب نمواً متكاملاً من خلال إشباع حاجات الف

ھ         ع بیئت ب م سلیمة للطال ة ال ات الاجتماعی شجیع العلاق ذلك ت ة وك ة والاجتماعی ة والوجدانی والعقلی
  .)٢٨(ومجتمعة

  ) ٢٩:(وھناك عوامل تساعد على العنف ومنھا مایلى
  ٠ـ التعصب للأقارب وأفراد القبیلة ١
   ٠ـ الانضمام لجماعة ذات میول عدوانیة٢
  ٠عتداءات ـ الاشتراك مع الجماعة في الا٣
  ـ كثرة الشجارات الأسریة وزیادة عوامل الإحباط ٤
   ٠ـ عدم القدرة على تحمل الضغوط للوصول إلى الھدف المطلوب٥
   ٠ـ إلزام الطالب بسلوكیات لاتتفق مع میولھ ورغباتھ وتؤدى للعنف٦

  : رؤیة سوسیولوجیة حول العوامل التي تؤدى إلى ظھور العنف
 العنیف مكتسب من البیئة إلا أن العوامل الو راثیة تلعب دورا وعلى ھذا   على الرغم من أن السلوك    

  -:فتفسیر الظاھرة لھ عدة وجھات
اط     -:المواقف الإحباطیة -١ حیث أن حدوث العنف یسبقھ مواقف إحباطیھ وعلى ھذا یعد نتاجا للإحب

  .كتأخیر إشباع الطالب لحاجتھ یؤدى للسلوك العنیف 
قد یؤدى ھذا الانخفاض وعدم وجود مصدر دخل أساسي     : ادي للأسرة انخفاض المستوى الاقتص  -٢

  .یؤدى لاحتمالھ ظھور العنف لدى الأبناء
 توجد علاقة بین معاملة الوالدین للأبناء والاتجاه للعنف حیث :البیئة والتنشئة الاجتماعیة الأسریة  -٣

ؤدى   یوجد ارتباط بین معاملة الوالدین كالقسوة والتدلیل الزائد والإھمال    ك ی  وكثرة الخلافات وذل
  . بدورة إلى الاعتداء على ممتلكات المدرسة

دث   -:التقلید والمحاكاة -٤ حیث یلجأ الطلاب إلى تقلید الكبار والتعلیم من خلالھم السلوك العنیف ویح
زة       لام وأجھ ر الأف م عب ث لھ اذج تب لال نم ن خ اة أو م ي الحی ة ف ف حقیقی لال مواق ن خ ك م ذل

  .قلد ذلك في المجتمع المدرسيالتلیفزیون وقد ی
ة             -:العدوى الجماعیة -٥ ي إطار الزمرة أو الجماعة  وھى حال ي ف ر المنطق راد التفكی حیث یفقد الأف

ك              ي ذل ا ف ا بم وع اجتماعی دفاعي الممن سلوك الان ادة ال سیكولوجیة سمیت باللاتفرد تؤدى إلى زی
ة والا      ا المجھولی ة منھ روف معین ل ظ رد بفع ستثار اللاتف د ی ع   وق صوت المرتف تثارة وال س

  )٣٠(والعقاقیر
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  :نماط المستجدة من العنف المدرسىالاتجاھات العلمیة لتفسیر الا
سب أي أن            : الاتجاه الأول -١ دواني سلوك مكت سلوك الع أن ال ذا الاتجاه ب یعتمد على التعلیم ویقرر ھ

ب          اة یحاول الطال د و المحاك ى التقلی ھ إل الطالب یتعلم استجابات جدیدة من النموذج وھذا یؤدى ب
  .تقلید ومحاكاة الكبار في فعل السلوك العدواني

اني  -٢ اه الث سي وھو ع   :الاتج ل النف ى التحلی د عل سلوك    یعتم رران أن ال ث یق س الاتجاه الأول حی ك
دوان             الم الخارجي والع الفطري یولد مع الطالب العدوان یتجھ نحو الذات لیقضى علیھا ولا یتجھ للع

  .ھو الدافع الأساسي في حیاة الفرد، الجماعة وأساس التمایز، التفوق
سلو  : لاتجاه الثالثـ ا ٣ دواني یعتمد على التحلیل العاملى لسمات الشخصیة لل ل   ،ك الع دوان یمث   والع

   القطب الموجب في عامل ثنائي من عوامل السمات الانفعالیة، الشخصیة
  : أشكال العنف المدرسي

   )٣١( بین المراھقین قد یظھر علي أشكال مختلفة منھاالمدرسين العنف            إ
  :  العنف اللفظي -١

ا  ھو تھدید الآخرین وإیذائھم عن طریق الكلا          م والألفاظ النابیة والبذیئة والاستھزاء و وعادة م
ن     شف ع ة الك ذه الحال ي ھ ھ ف صد من ون الق ادي ، ویك سدي أو الم ف الج ي العن ف اللفظ سبق العن ی

  .امكانیات وقدرات الآخرین قبل الإقدام علي توجیھ العنف الجسدي ضدھم 
  : العنف المادي -٢

و ال           ھ نح ف الموج سلوك العنی و ال اة وھ م والأذى أو المعان داث الأل رین لأح ذات أو الآخ
  ومن أمثلة ھذا النوع من العنف الضرب أو الدفع أو الركل ، للشخص الآخر 

  : العنف الموجھ نحو الممتلكات -٣
ة                  ة بالمدرس ات الخاص ة أو الممتلك ات الطلب رین كممتلك ات الأخ ب لممتلك ھ تخری صد ب یق

  أو سرقة ھذه الممتلكات والاستحواذ علیھا وإتلافھا مثل تكسیر وحرق 
   :المظاھر المستجدة للعنف المدرسي

رد أو جماعھ         . للعنف مظاھر متعددة ومتنوعة    ى ف ھ إل دى مظاھره موجھ ي إح د یكون ف ، فق
وقد یكون فعل   ، ونجده فى صوره أخرى یعبر عن استخدام القوة العضلیة أو الذھنیة أو كلاھما معا  

ف  ى عن ل عل ر أو رد فع رد أو     ،  آخ غب أو التم داث ش اھرات أو إح ورة مظ ى ص دو ف ھ یب ا ان كم
ردي       ف الف ن العن واع أخرى م اك أن ا ان ھن ات كم الات أو الانقلاب ف ، الاضطرابات أو الاغتی العن

  الجماعي والعنف المدرسي 
دم             المعلمین وع اك ب ي الفصول والاحتك شجار ف ا ال دة مظاھر أھمھ ویأخذ العنف المدرسي ع

رام صول   احت ة والف اث المدرس ب أث دي وتخری اد والتح ة (ھم والعن د دراس صل –مقاع ائط الف  – ح
ف الجسدي          ) دورات الفصل  ة والعن اظ البذیئ وعدم احترام النظم والقوانین المدرسیة واستعمال الألف

  )٣٢( وإحداث أصوات مزعجة بالأقدام على الأرض وغیر ذلك
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  : یلى ومن المظاھر المستجدة للعنف المدرسي ما 
  :)عنف الفاندلزم(العنف ضد ممتلكات المدارس 

ب       و داء والتخری ستھدف الاعت راھقین  ت لاب الم ض الط ن بع صدر م اذة ت لوكیات ش ي س ھ
سمى  دارس وت ة بالم ات العام د للممتلك لاف المتعم ة (والإت ھ مجموع صد ب دلزم، ویق ة أو الفان الوندل
ستھدف       ب وت ن الطال صدر م ي ت شاذة الت سلوكیات ال ة    ال ات المدرس اث وممتلك ى أث دوان عل  الع

  )٣٣( : والآخرین، وتتضمن المظاھر السلوكیة التالیة
  . ـ تكسیر زجاج نوافذ الفصول١
 .ـ الكتابة على الجدران وتشویھ شكل الفصول والمدرسة٢
 .ـ سوء استخدام المرافق المدرسیة وتدمیرھا٣
 .ـ سرقة أدوات الورش الفنیة٤
 .ـ إتلاف دورات المیاه٥
  .ـ تدمیر أثاث المدرسة٦
 .ـ إتلاف الكھرباء وقطع الأسلاك وتدمیر إنارة٧
  . ـ حرق أوراق شئون الطلاب٨

ابات         ى الإص ؤدى إل د ت ا ق ث أنھ ة حی ورة بالغ ل خط ف  وتمث ستجدة للعن اھر م اك مظ وھن
  : الخطیرة والعاھات المستدیمة وقل تصل إلى جرائم القتل وھى

  شاجرات ـ استخدام الصواعق الكھربائیة ـ استخدام القلم كآلة حادة فى الم .١
  استخدام السكین  .٢
  ـ استخدام الطاولات  في المشاجرات وأدوات الریاضیات الحادة  .٣
  العنف الإلكتروني من خلال السب والمشاجرات عبر مواقع التواصل الاجتماعي ، .٤
  العنف الذاتي من خلال التدخین وادمان العقاقیر الطبیة والمحذرات ،  .٥
  فى المدارس الابتدائیة والتنمر الإلكتروني التنمر  .٦
ذاتي  .٧ ف ال ة      :  العن ع الاباحی ام المواق ة ام رات طویل وس فت لال الجل ن خ صحیة م شكلات ال الم

دمیر                    رد وت ى ھلاك الف سبب ف ة تت سرعة جنونی سیارات ب ادة ال ى قی بالقنوات الفضائیة اضافة ال
ھ  وراً رئی   حیات شكل مح ة ت ادات التربوی ت القی ا كان ي   ولم شاطات ف ف الن ھ مختل ز علی ساً ترتك

دورھا  تلعب        ي ب ادات المدرسیة والت المؤسسات التعلیمیة سواء في دورھا البارز في توجیھ القی
وي        ل الترب ي العم اح ف ق النج ا أن تحقی ھ، كم یم ومخرجات داف التعل ق أھ ي تحقی اً ف دوراً مھم

ذ         ا وك ادي لھ سلوك القی ى ال د عل زامھم نحو مدارسھم     والتعلیمي داخل المدرسة یعتم دى الت  لك م

)٣٤(.  
ن              ستجدة م ة المظاھر الم ت مواجھ ة الكوی ة بدول لذا كان من الضروري  للمدرسة الابتدائی

  العنف المدرسي في ضوء المتغیرات المعاصرة
  )٣٥: (وتتضح أسباب السلوك العنیف في التالى 

  علیھرغبة الطالب في الاستقلال عن الكبار والتحرر من السلطة الضاغطة.  
 ٠نوع التربیة والتنشئة الاجتماعیة التي یتعرض لھا الطالب   
  نوع العلاقات البیئیة والخبرات التي یمر بھا الطالب  
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  ٠مدى تشجیع الأسرة والمجتمع على السلوك العدواني   
 ٠العقاب الذي یتوقعھ الطالب نتیجة لعدوانھ على ممتلكات المدرسة  
 -٠رمات أو أشیاء یصعب نیلھاالرغبة في الحصول على ممنوعات ومح   
 ٠العدوان الواقع على الطالب من قبل الصغار والكبار  
 ٠عوامل جسمیة كالتعب والإرھاق وضعف الصحة العامة  
 ٠الصراعات والانفعالات المكبوتة التي تدفع إلى السلوك العدواني   
 -٠عجز الطالب عن إقامة علاقات اجتماعیة أو عجزة عن التكیف الاجتماعي  
 ر بعدم الأمان وعدم الثقة أو الشعور بالنبذ أو الغیرةالشعو  
 تعرضھ لأزمات نفسیة ومواقف احباطیة وتجارب جدیدة انفعالیة .  
 -٠الشعور بالحرمان أو الفشل مما یدفع الطالب إلى العدوان على الأشیاء  
 - ٠قد یسلك سلوكاً عدوانیاً نتیجة شعوره بالغضب       

دى       وأیضا الخصائص الفردیة ل    لطلاب، مثل السن، الجنس، والترتیب في الأسرة، والإصابة بإح
ة               شویھات، والإعاق ة، وضعف الحواس، والعاھات أو الت المشكلات الصحیة مثل الأمراض المزمن
ین            تخدام المدرس لاب واس لوك الط ى س صارمة عل یة ال ة المدرس ي والرقاب صیل الدراس ي التح ف

  للضرب في عقابھم
إ   رى ف ة أخ ن ناحی ذات       وم درات ال اض ق ل، وانخف شعور بالمل دین، وال ن الوال داً ع شة بعی ن المعی

اط       ة، والارتب ع الظروف المختلف وأحلام الیقظة والاستغراق في الخیال، وعدم القدرة على التوافق م
دفع الطلاب           ذه الأسباب ت م الأسرة كل ھ برفاق السوء والمنطقة السكنیة ، ونوع السكن ، وكبر حج

   بكافة صورة وأشكللعنف المدرسي
  مسؤولیة الأسرة والمدرسة والأخصائي الاجتماعي في التعامل مع مشكلة العنف 

  )٣٦:(أـ  مسئولیة الأسرة
ل    ـ  ١ سلوى ونق سلوك ال اط ال ة بأنم ة المتعلق شئة الاجتماعی ة التن ي عملی ام ف رة دوراً ھ ب الأس تلع

اء      الثقافة المجتمعیة والقیمیة للطالب وأن أسالیب التنشئة الا       ا الآب ي یتبعھ ة الت ة الخاطئ جتماعی
اب      تخدام العق ضرب واس سب وال ل لل سوة والمی شدة والق ل ال اء مث ة الأبن ي تربی ات ف والأمھ
اء    ى الأبن ریة عل ة والأس دم الرقاب دة ، وع ة الزائ الاة ، والرعای ال واللامب دنى، والإھم الب

دقائھم ،      ار أص راغھم واختی ات ف ضائھم لأوق ق بق ا یتعل ة فیم ن   وبخاص اء م ان الأبن  وحرم
اء        دفع الأبن المصروف الشخصي أو عدم كفایتھ ،أو عدم تلبیة الحاجات الأساسیة للأبناء مما ی

  لاستخدام سلوك العنف
دافع         ـ یجب أن  ٢ ا لیحافظ وی ور فیھ ي یجب أن یث توجھ الأسرة حیاة الطالب فیما یتعلق بالمواقف الت

  .اقف التي یبدى فیھا بسلوك عدوانيعن نفسھ والمواقف التي یجب أن یتجنبھا والمو
شحنة             ـ یجب أن ٣ غ ال سلكاً لتفری ب نحو إیجاد م ة الطال شئة الاجتماعی ق التن ن طری توجھ الأسرة ع

  العدوانیة 
ة                  ـ  ٤ ة كافی ة كطاق ارة الاستجابة العدوانی ب إث ى تجن ة عل شئة الاجتماعی ن خلال التن تعمل الأسرة م

  .حتى لا تتحول إلى حركة عدوانیة للطالب
   ٠مراقبة سلوك الطلاب وتوجیھھم عند ظھور بوادر ومؤشرات عدوانیةـ ٥
ة       ـ  ٦ ول العدوانی ن المی تخلص م لاب نحو ال ھ سلوك الط ي توج ة الت ة والأخلاقی یم الدینی یخ الق ترس

  .والبعد عن التعصب القبلي الذي ینعكس على سلوكھم في الحیاة
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ي   تعمل للأسرة من خلال التنشئة الاجتماع     ـ یجب أن  ٧ رات الت یة على تجنب الطلاب مواجھة المتغی
  ٠تؤدى إلى العنف 

ر                      ب غی ول الطال ر می ي تغیی ا الفاعل ف ة ودورھ شئة الاجتماعی ة التن ن أھمی رغم م ى ال وعل
اً           ، السویة سفیا قائم دودھا لا زال إشكالاً فل ة وح شئة الاجتماعی ات التن این حول إمكانی ر  ، فإن التب تعب

ال   عنھ بوضوح جملة     ة أن     : من الأسئلة الإشكالیة العامة من قبیل المث شئة الاجتماعی دور التن ھل بمق
وب دف المطل ق الھ ة، تحق صورة كافی ة ، ب ریة متفكك اط أس ي أوس ن  ، ف ل یمك ورة؟ وھ رة ومقھ فقی

ائھم؟         ي لأبن سار الدراس ع الم ن تتب ور ع اء الأم اب أولی ل غی ي ظ ة ف شئة اجتماعی ن تن دیث ع الح
ف      ھ، وبعبارة مختصرة  ب عنی ة طال ل للتنشئة الاجتماعیة أن تؤدى ذلك المفعول القوى حتى في حال

ة     ریة عمیق شكلات أس ن م انى م دین (یع صال الوال ل     ،انف ي ظ ة ف شئة الاجتماعی و دور التن ا ھ وم
  موروث العصبیة القبلیة ؟،

سق متكا                       ي إطار ن ع ف ن أسرة ومدرسة ومجتم ى  م ل الفریق مل  ومن ھذا المنطلق یجب العم
  ٠لمواجھة جملة المشكلات الأسریة والتي تنعكس على سلوك الطلب العنیف في المدرسة والمجتمع

  )٣٧( -:ب ـ  مسؤولیة المدرسة للحد من السلوك العنیف
ق            و        ة للشخصیة فتخل ب المختلف و الجوان تزداد حدة العنف في المدارس من عدم توافق في نم

ون      لدى الطلاب صراعات متناقضة یحاول     ا المعلم م یحتویھ ھ الخاصة إذا ل  الطالب إشباعھا بطریقت
  ٠وإدارة المدرسة بالفھم والتوجیھ الصحیح لھذه المرحلة الحرجة

ن تطور             وھناك           ة م ا للوقای ن خلالھ ع الطلاب م خمس أسالیب على المدارس أن تتعامل م
  )٣٨:( السلوك العنیف لدیھم وھى على النحو التالى 

  ٠الفروق الفردیة على مستوى الاھتمامات والقدراتـ مراعاة ١
  ٠ـ تبنى توقعات من سلوك الطلاب وتحصیلھم الاكادیمى٢
ف      ٣ ن العن د م ا یزی الغ فكلاھم زم المب ة أو الح ة المفرط ف لا بالمرون شكلات العن ع م ل م ـ التعام

  ٠المدرسى
  ٠ داخل المدرسةـ مكافئة السلوك المرغوب فیھ وتجاھل وتعدیل السلوك الغیر مرغوب فیھ٤
ام       ٥ رة للاھتم ة مثی ل الدراس لال جع ن خ ك م ة وذل سیة والاجتماعی ب النف ات الطال اة حاج ـ مراع

  ٠الطلاب قدر المستطاع
اة         ین مراع ذ العنیف ع التلامی د التعامل م ل المدرسي عن ق العم ى فری ب عل وء ماسبق یج وفى ض

  :التالي
 عامل على ھذا الأساستقدیر الصفات الشخصیة والفروق الفردیة للطلاب والت.  
 تقبل السلوك ومحاولة تعدیلھ طبعاً للأسالیب التربویة العلمیة الحدیثة .  
 -    راغ شاعرھم وإف ن م التعبیر ع دواني ب سلوك الع صفون بال ذین یت لاب ال ة للط اء فرص إعط

  ٠طاقاتھم وتوعیتھم من خلال الأنشطة التربویة المتنوعة
 - المواقف المسببة للعنفقیام المدرسین بالابتعاد كلما أمكن عن)  
 ٠ـ الحوار الدائم مع الطلاب والبعد عن ثقافة الصمت داخل المجتمع المدرسى  
 ٠ـ استخدام أسلوب الدیمقراطیة والحزم معنا داخل المجتمع المدرسى 
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ة      ذ المرحل دى تلامی ستجدة ل ف المدرسي الم اھر العن ن  مظ د م ن الح ك یمك وء ذل ى ض وف
ق مخرجات       الابتدائیة  والذین ھم أمل ا   اء وتحقی دم والبن سیرة التق ع م لدولة في المستقبل لرف

  .تعلیمیة تسھم في تطور وتقدم دول الكویت 
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   :قائمة المراجع
                                                             

ر )1( وبجعف ان یعق ت ،    : العری ة الكوی ة بدول ة الابتدائی ي المرحل یم ف ودة التعل بط ج ة ض  دراس
 .٩م، ص٢٠٠٠، میدانیة، مركز البحوث التربویة والمناھج

ة) (2 ة   ،وزارة التربی وث التربوی ز البح ي      مرك ا ف ات تطویرھ یة ومتطلب اھج الدراس ع المن ، واق
  ٤٩، ص .١٩٩٦، الكویت المرحلة الابتدائیة في دولة الكویت 

  )٧٠(سورة الإسراء الآیة رقم ) ٣(
اریز  )٤( ي المخ میة و     : ، لاف ة الرس ات الأردنی ي الجامع ي ف ف الطلاب اھرة العن بابھا ودور ظ أس

 م٢٠٠٦، جامعة عمان العربیة ، رسالة دكتوراه عمادات الطلبة في معالجتھا ، 
شباب   الشباب والعنف ، سلسلة التثقیف الشبابي: محمد جرادات      ) (5 ى لل  یصدرھا المجلس الأعل

 ١٢٣، ص ٢٠٠٦في المملكة الأردنیة الھاشمیة ، 
سیة ،        ، دراس   العنف المدرسي بالمدارس الكویتیة    ) (6 ة والنف دمات الاجتماعی ة ، ادارة الخ ة میدانی

  م٢٠١٢وزارة التربیة بالكویت ، 
، ارة الخدمات الاجتماعیة والنفسیة ،  دراسة میدانیة ، ادالعنف المدرسي من وجھ نظر الطلاب     ) (7

 ٢٠١٦وزارة التربیة بالكویت ، 
ة  المحاسبیة وتطویر الأداء بالمدرسة الثا :" مرفت صالح ناصف  ) 8( ي مصر     –نوی ة ف  دراسة مقارن

ة  دة الأمریكی ات المتح را والولای ة ، " وإنجلت ة التربی ة كلی دد   مجل مس ، الع ین ش ة ع  ، جامع
  .١٢٠ص  . ٢٠٠٨، الجزء الثالث ، )٣٢(

  ٨٧٢، ص١٩٨٤، القاھرة، دار المعارف، لسان العرب: ابن منظور) ٩(
     ١٩٧٢ ،٢،،ط ، القاھرة، الجزء الأولمجمع اللغة: المعجم الوسیط) ١٠(
ة    : محمد مؤنس محب الدین   ) ١١( الإرھاب في القانون الجنائي، رسالة دكتوراه غیر منشورة، جامع

  ٧٩، ص١٩٨٣المنصورة، كلیة الحقوق 
وم،  المعجم العربي الأساسي : أحمد العابد ) ١٢( ، ص ١٩٨٤، المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعل

٨٧٢  
دوى ) ١٣( ى ب د زك م :أحم صطلمعج ةم وم الاجتماعی ان،  حات العل ة لبن اھرة، مكتب ص ١٩٧٨، الق

٤٤١  
(14)  Leonard E Ron, et al Some Topics Closele Related to Study of 

Abnomal Behaviro , Agression and  Fantasy , in Steven Rese m et al 
Abnormality Experimental and Clinical Approaches , N, Y , Macmilan 
Co . 1977 , p. 581 . 

 العنف المدرسي من وجھ نظر الطلاب ،  دراسة میدانیة ، ادارة الخدمات الاجتماعیة والنفسیة ) (15
  ١١، مرجع سابق ص ٢٠١٦، وزارة التربیة بالكویت ، 

ر  ) ١٦( اد زعت اطف رش د ع س  : محم دیني وال ھ ال ة للتوجی ة مقارن ة ثقافی دى دراس دواني ل لوك الع
  ١٨٦،ص ٢٠٠٠، المجلد الحادي عشر،العدد الثاني،جلة الدراسات النفسیةم،الشباب الجامعي
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ة و      ) ١٧( دمات الاجتماعی ة ، ادارة الخ سیة ،  العنف المدرسي بالمدارس الكویتیة ، دراسة میدانی النف
  ٧٨مرجع سابق ـ ص ، م٢٠١٢، وزارة التربیة بالكویت

ل وسبل الوا      :  زكریا الشربینى، یسریھ صادق    )(18 شئة الطف ة مشكلاتھ،      تن ة ومواجھ ي معامل دین ف ل
  ٣٣٢ ص ٢٠٠٠القاھرة، دار الفكر العربي، 

(19 ) Sutherland, Edwin & Gressey, Donald R. Criminology, 8th Edition, 
Lippin Cott Company. 1970, pp. 75- 77. 

(20 ) Haskel, Martin R. & Yablonsky, Lewis. Juvenile Delinquency. Rand 
Mc-Nally College Publishing Company Chicago, 1974 pp. 343-345 

  ٢٧ ص ٢٠٠٤ كلیة الآداب، قنا، جرائم العنف الأسرى بین الریف والحضر،: سید عوض) ٢١(
ر        : نادیة الزینى   ) ٢٢( دین وأث اعي للوال استخدام الجماعة الصغیرة في تعدیل أسالیب التنشئة الاجتم

دواني       اء ذلك في تخفیف حدة السلوك الع ل        ، للأبن ع للطف سنوي الراب المؤتمر ال شور ب ث من بح
  ٣٩٩،ص١٩٩١مركز دراسات الطفولة ،جامعة عین شمس،المصري،

سین ) ٢٣( د ح دین أحم ي ال سلوكھن   : مح ا ب ات وعلاقتھ ا الجامعی صریة لفتیاتھ ر الم شئة الأس تن
سلطیة     اتھن الت اھرة، ال         العدواني واتجاھ ة، الق نفس الاجتماعی م ال ي عل راءات ف ة   ، ق ة العام ھیئ

  ١١٢، ص ١٩٨٥المصریة للكتاب، 
ل           :عزه كریم   ) ٢٤( شور بمؤتمر الطف ث من اء، بح سلوك الوالدین الإذائى والحمایة القانونیة للأبن

ادي  رن الح شرون والق ة،القاھرة      ، والع ة والجنائی وث الاجتماعی ومي للبح ز الق المرك
  ١٠٥،ص١٩٩٣

(25)Carole Verbal Aggression in Relation of Sex of Target and frustration 
level disser N. Y, A.B. S, Vol 14, No3, 1980, P 167  

دى      : محمود حسین إسماعیل  ) (26 دواني ل سلوك الع ة ال التلیفزیون واحتمالی أفلام الرسوم المتحركة ب
 .١٩٩٦ة ریاض الأطفال، القاھرة، ، كلی، المؤتمر العلمي الأولعینة من الأطفال

ابر ع) (27 ود  ج د الموج سن عب و الح ة، : وض، أب راف والجریم دیث ، الانح امعي الح ب الج المكت
  .٥٦، ص ٢٠١٥الاسكندریة ، 

ضیب  )(28 فر الق عد س ق  :  س نھج وتطبی یة م ة المدرس ة الاجتماعی ریخ  الخدم سعودیة ،دار الم ، ال
  .١١٣،ص ١٩٨٦للنشر ، 

د   ) (29 ضل حام ي : ف ف المدرس ة العن ي مواجھ ربین ف ل الم اھرة ،   ، دادلی شر ، الق اء للن ر الوف
  .٦٧، ص ٢٠١٣

  .٣١٠، ٣٠٩، ص ص مرجع سبق ذكرهجابر عوض سید، أبو الحسن عبد الموجود،  )(30
اعى   )(31 ادل رف لاج  : ع الیب الع ة واس شكلات المراھق اھرة ،  م سر ، الق وز للن          ، ٢٠١٥ ، دار كن

  .٤٥ص 
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ة الانحراف و  : عادل رفاعي ، فھد الوردان   ) (33 ت    ھاوی ى شبكة الانترن ة  عل ر  الجریم  ، دار الفك
  ٥٥، ص ٢٠١٦العربي ، 

(34 ) Theobald , P. and Mills , Ed. (1995). "Accountability and the  Struggle 
Over  What Counts".  Phi  Delta  Kappan, vol. 76 Issue 6, p. 462 

  ٧٨، ص ٢٠١٤ي ،  ، دار الفكر العرباھوال العنف المدرسي: عادل رفاعى  ) (35
ة    :  أمیرة منصور یوسف على    (36) ب الجامعي    قضایا السكان والأسرة والطفول ، الإسكندریة، المكت

  .١٣٩، ص ١٩٩٩الحدیث، 
(37  ) Harwell:compate leanidisabilities  hand book jossey  bass 2002  pl   

ة :  اكرم محمد طلعت   ) (38 ي ،    ، دار الالعنف المدرسي والرعایة الوالدی ر العرب م، ص ٢٠١٧فك
٣٥ 


