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 نًهخضر

٘ٚ فبٕخً ٖٓ اُ٘بؽ٤ز٤ٖ ا٤َُبؽ٤خ، ٗز٤غخ اُ٘زبئظ أُزؾووخ ػ أُْ٘آدٝعٞك ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ أ٤ٔٛخ ػ٢ِ اُوؿْ ٖٓ 

ٓؼٞهبد ٓجوهاد ٝلهاٍخ ٖ صْ ٣ٜلف ٛنا اُجؾش ُٝٓ ٘ظبّ.نا اُٛ زطج٤نث ا٤َُبؽ٤خ أُٖو٣خ ٫ روّٞ أُْ٘آد ٓؼظْا٫ إٔ ا٫هزٖبك٣خ، اُج٤ئ٤خ ٝ

ػ٢ِ ا٧كاء اُج٤ئ٢ ٘ظبّ مُي اُْوّ ا٤ُْـ، ا٢ُ عبٗت رؾ٤َِ أصو ا٤َُبؽ٤خ ث أُ٘زغؼبد ثبُزطج٤ن ػ٢ِأُقِلبد اُِٖجخ ٩كاهح ٓزٌبَٓ رطج٤ن ٗظبّ 

أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ، ُٔ٘بهْخ ٗزبئظ اُلهاٍخ اُز٢ رْ عٔؼٜب ٖٓ ف٬ٍ  . ٝك٢ ٍج٤َ رؾو٤ن مُي رْ ا٫ػزٔبك ػ٢ِأُ٘زغؼبدٝا٧كاء ا٫هزٖبك١ ُزِي 

ْوّ ا٤ُْـ، ٝرؾ٤ِِٜب ُٔ٘بهْخ اُ٘زبئظ ٝافزجبه ٕؾخ ث ٗغّٞ 4ٝ5كئخ  ا٤َُبؽ٤خ بُٔ٘زغؼبدث أَُئ٤ُٖٞرٞى٣غ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ 

ّوّ ا٤ُْـ،  ٔ٘زغؼبدبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ثزٌُزطج٤ن ٗظبّ ٓ ػلح ٓجوهاد رلػُٞٝول رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٢ُ ٝعٞك  كوٝٗ اُلهاٍخ.

ٍٞف ٣٘زظ ػ٘ٚ اُؼل٣ل ٖٓ  أُقِلبد اُِٖجخ٩كاهح  ٓزٌبَٓ، ا٢ُ عبٗت إٔ رطج٤ن ٗظبّ ُزطج٤ن مُي اُ٘ظبّ أُؼٞهبدك٬ًٚ ػٖ ٝعٞك اُؼل٣ل ٖٓ 

 .ثْوّ ا٤ُْـ ا٤َُبؽ٤خ ِٔ٘زغؼبدُ اُج٤ئ٤خ ٝا٫هزٖبك٣خ اُ٘زبئظ ا٣٫غبث٤خ

 ّوّ ا٤ُْـ. ,ا٤َُبؽ٤خ أُ٘زغؼبد ,خهزٖبك٣ا٩ ا٥صبه ,خاُج٤ئ٤ ا٥صبه ,أُؼٞهبد ,أُقِلبداكاهح درنح: رنكهًاخ رن
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 يمديح 

٤ئخ عٞٛو اُجرؼزجو ًٔب  .، كب٤َُبؽخ ك٢ رطٞهٛب ٝاىكٛبهٛب ًبٗذ ٗزبعبً ٓغ اُج٤ئخٝعٜبٕ ُؼِٔخ ٝاؽلح ٛٔبثَ  بُج٤ئخ اهرجبٛبً ٝص٤وبً رورجٜ ا٤َُبؽخ ث

٠ِ اُج٤ئخ ٓؾٞه اُز٤ٔ٘خ ، ُنا ثبد اُؾلبظ ػثوبء ٓـو٣بد ث٤ئخ أُوٖل ا٤َُبؽ٢٘غبػ اُْ٘بٛ ا٤َُبؽ٢ ٣ؼزٔل ثٖٞهح ًج٤وح ػ٠ِ أُ٘زظ ا٤َُبؽ٢، ك

.ك٢ كٍٝ اُؼبُْ ا٤َُبؽ٤خ
1،2،3 

ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ، ٝظٜود  ٤ُٖٞؽع ك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح رـ٤واد ًج٤وح ك٢ اُطِت ٝاُؼوٗ ا٤َُبؽ٤ ُٝول

 جبد اَُلو َُِبئؾ٤ٖرـ٤و هؿى٣بكح اُزِٞس اُج٤ئ٢ ثؤٌّبُٚ أُزؼلكح، ك٬ًٚ ػٖ ارغبٛبد عل٣لح ك٢ اُطِت ا٤َُبؽ٢ ٗز٤غخ ُؼلح ػٞآَ ٖٓ أٜٛٔب، 

ٝعٞك ٛلوح ًج٤وح ك٢ ظٜٞه أٍب٤ُت  رِي اُؼٞآَ ا٢ُُٝول أكد  .ٜٗب اُؾلبظ ػ٢ِ اُج٤ئخرَزقلّ ٤ٍبٍبد ٖٓ ّؤٝى٣بكح ارغبْٜٛ ُِٔوبٕل اُز٢ 

.اُ٘بعؾخ ػ٢ِ َٓز١ٞ اُؼبُْ أُوبٕل ا٤َُبؽ٤خاُؼل٣ل ٖٓ كافَ  ُؾلبظ ػ٢ِ اُج٤ئخا٢ُ ااكاه٣خ عل٣لح رٜلف 
4،5

 

ا٫ إٔ ٗزبئظ روو٣و ر٘بك٤َخ هطبع ا٤َُبؽخ ٝاَُلو ، ا٢ُ عؼَ اُج٤ئخ ك٢ ٓولٓخ أ٣ُٞٝبرٜبا٤َُبؽ٤خ اُلٍٝ اُؼل٣ل ٖٓ بٙ ارغ ٝك٢ ظَ

ٓئّو اُزْو٣ؼبد اُج٤ئ٤خ ُوطبع  ك٤ٔب ٣قٔ ا٠ُ ٝهٞع ٖٓو ك٢ ٓورجخ ٓزؤفوحأّبهد  2113ػبّ ه ػٖ أُ٘زلٟ ا٫هزٖبك١ اُؼب٢ُٔ اُٖبك

 اُوٞاػل اُج٤ئ٤خ ٕوآخٝاُن١ رٖٚٔ ػلح ٓزـ٤واد ٜٝٓ٘ب؛  -كُٝخ ػ٢ِ َٓز١ٞ اُؼبُْ 141عٔب٢ُ ٖٓ ا 121خ أُورجؽ٤ش عبءد ك٢  – ا٤َُبؽخ

 ، ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ا٣ُٞٝ٧بد اُج٤ئ٤خ(22/141)، ٝاُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ُٖ٘بػخ ا٤َُبؽخ (125/141) اُج٤ئ٤خ ٝا٫ُزياّ ثبُوٞاػل، (121/141)

.(53/141) ٤ئ٤خاُزٖل٣ن ػ٠ِ أُؼبٛلاد اُج، ٝ(121/141)
6
  

ٓئٍَبد ٞعٞك ٗظبّ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ اُج٤ئ٤خ ٝا٫هزٖبك٣خ ٤ُٔٛخ ا٧ٖٓ  بُوؿْث ُٖٝ ٣زٞهق ا٧ٓو ػ٘ل ٛنا اُؾل، ثَ أٗٚ

ا٧ػٔبٍ ٝكوبً ُٔب أصجززٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد
2،1

هل ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ٜٝٓ٘ب أُُِْٔ٘آد ا٤َُبؽ٤خ أُٖو٣خ ، ا٫ إٔ ثؼٚبً ٖٓ اُزٞعٜبد أَُزوج٤ِخ 

كاهح ٫ ر٘طِن ٖٓ اػزجبهاد ث٤ئ٤خ ٝمُي ثؼلّ ا٫ٗقواٛ ك٢ ٓغبٍ اُؾلبظ ػ٠ِ اُج٤ئخ ٝٓٔبهٍزٜب أُقزِلخ, ٝػلّ ه٤بٜٓب ثزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩

.ثٜبأُقِلبد اُِٖجخ 
1،11،11

أُقِلبد اُِٖجخ، ٌُٖٝ  رولّ اُؼل٣ل ٖٓ اُقلٓبد ٝا٧ْٗطخ اُز٢ ٣٘زظ ػٜ٘ب اُؼل٣ل ٖٓ أُ٘زغؼبدرِي كبٌُض٤و ٖٓ  

، ًٔب ُجؼ٘ أُٞاك اُز٢ روّٞ ثبٍزقلآٜب ٍزقلاّا٫ٝاُز٢ روزٖو ػ٢ِ اػبكح ُِزؼبَٓ ٓغ رِي أُقِلبد ٣وّٞ اُو٤َِ ٜٓ٘ب ثزطج٤ن ثؼ٘ أُٔبهٍبد 

.أٜٗب رؼزٔل ثٌَْ هئ٢َ٤ ك٢ اُزقِٔ ٖٓ أُقِلبد اُِٖجخ ػ٢ِ ا٫رلبم ٓغ ٓزؼٜل١ اُوبء أُقِلبد كوٜ
12
 

 4كئخ  أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خرطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٝكؼبٍ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ  ٓجوهاد ٜلف ٛنا اُجؾش ا٢ُ كهاٍخ٣ٖٝٓ صْ 

 ٛنا اُ٘ظبّٝعٞك ، ا٢ُ عبٗت رؾ٤َِ أصو رطج٤ن مُي اُ٘ظبّأُؼٞهبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ  ، ٝكهاٍخثٔؾبكظخ ع٘ٞة ٤ٍ٘بء ّوّ ا٤ُْـك٢ ٗغّٞ  5ٝ

  .وّ ا٤ُْـّزغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثٔل٣٘خ ِٔ٘ٝا٧كاء ا٫هزٖبك١ ُ ء اُج٤ئ٢ا٧كاًَ ٖٓ ػ٢ِ 

 أداتٛاخ رندةرسح

ٝٓجوهاد رطج٤ن  ،أُقِلبد اُِٖجخكاهح ٩ٓزٌبَٓ رطج٤ن ٗظبّ  ٤ًل٤خ٣ز٘بٍٝ  ْص ،ٜبٝأٗٞاػأُقِلبد ُٔلّٜٞ  ُِلهاٍخٛبه اُ٘ظو١ ا٣٩زؼوٗ 

 .ْآدرِي أُ٘كافَ  ٚ، ٝٓؼٞهبد رطج٤وا٤َُبؽ٤خ ُِْٔ٘آد١ ػ٢ِ ا٧كاء اُج٤ئ٢ ٝا٧كاء ا٫هزٖبك رطج٤وٚٝأصو  ،٘ظبّٛنا اُ

 َٕر رلأٔ : رنًفٕٓورنًخهفاخ

أُئٍَبد اُز٢ ر٘ز٢ٔ ُِوطبع اُٖ٘بػ٢  كافَ ع٤ٔغ ُزؾ٣َٞ أٝ ا٫ٍزؼٔبٍثؤٜٗب ًَ اُجوب٣ب اُ٘برغخ ػٖ ػ٤ِٔبد ا٩ٗزبط أٝ اأُقِلبد رؼوف 

 ٖٓ ا٫ٍزلبكح أٝ ٜٓ٘ب اُزقِٔ ٢ ٣غتزك٤ٜب ٝاُ ٔوؿٞةاُ ؿ٤و اَُبئِخ أٝ اُـبى٣خ أٝ خاُِٖج أُٞاكرَْٔ  ٖٝٓ صْ ك٢ٜ .ػ٢ِ ؽل ٍٞاء أٝاُقل٢ٓ

ٌٓٞٗبرٜبثؼ٘ 
13
 ٣ٌٖٔ ٫ اُجْو٣خ ا٧ْٗطخ ٖٓ أُٞاك أُزقِلخ إٔ رؼ٠٘ ا٧ف٤وح ٧ٕ "ٗلب٣بد" ٤ٌُٝ" ٓقِلبد" ًِٔخ رَزقلّ ا٤َُبم ٛنا ٝك٠ .

.ا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب
14
د ا٤َُبؽ٤خ ٗز٤غخ ٓياُٝخ ثؼ٘ اُْ٘بٛبد ثلٕٝ ر٘ظ٤ْ ٝثٌَْ ػْٞائ٢ ٓضَ؛ ٓقِلبد ٝرزٌٕٞ أُقِلبد اُِٖجخ ك٢ أُْ٘آ 

 يحًد شدٚد حسٍ جادا رنرب

 هَْ اُلهاٍبد اُل٘له٤خ

 عبٓؼخ اُل٤ّٞ -٤ًِخ ا٤َُبؽخ ٝاُل٘بكم

 يحًد سهًٛاٌ عثد رنحًٛد

 ٤بؽ٤خهَْ اُلهاٍبد اَُ

 عبٓؼخ اُل٤ّٞ -٤ًِخ ا٤َُبؽخ ٝاُل٘بكم



  

ٖٓ أصبس ٝأفْبة ٍٝغبك ٝٓلوّٝبد ٝث٤بٙبد ٝف٬كٚ، ٝٓقِلبد ػ٤ِٔخ ٛ٘لٍخ ٤ٕٝبٗخ ا٧عٜيح ٝأُؼلاد أُقزِلخ، ٝٓقِلبد ا٧هَبّ 

 ػ٤ِٔخ اُزْـ٤َ كافَ أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ،ُٞهه٤خ أَُزقلٓخ ك٢ ا٢ُ عبٗت أُقِلبد اُِٖجخ اٌُور٤ٗٞخ ٝا ا٤ُٔبٙ ثٌبكخ أؽغبٜٓب، هبهٝهاد

ٖٓ ؽ٤ش ٛج٤ؼزٜبر٘وَْ بُٔقِلبد . كأٗٞاػبً ًض٤وح ٝر٤ٖ٘لبد ٓزؼلكحأُقِلبد رَْٔ ٝٛنا ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُقِلبد اُِٖجخ. 
15،16،12

  ا٢ُ: 

 ٓقِلبد ا٢ُآب ؽَت ٛج٤ؼزٜب،  ِلبد اُِٖجخأُق٣ٌٖٝٔ ر٤ٖ٘ق  .اُط٤ٞه ٍٔبكٝ، اُيهاػ٤خأُقِلبد ٝ ،اُؤبٓخ ٝرَْٔ :ِٕجخ ٓقِلبد 

 ا٢ُ أٝ ؽَت ٖٓلهٛب، .هبثِخ ُِؾوم ٝؿ٤و هبثِخ ُِؾوم ٓقِلبدٝهبثِخ ُِزؼلٖ ٝؿ٤و هبثِخ ُِزؼلٖ،  ٓقِلبدٝػ٣ٞٚخ ٝؿ٤و ػ٣ٞٚخ، 

 ٓقِلبداُٜلّ ٝاُج٘بء،  ٓقِلبداُْٞاهع،  ٓقِلبدؿ٤و ثِل٣خ )هٓبك اُؾوائن،  ٓقِلبدثِل٣خ )ٕ٘بػ٤خ، ٓ٘ي٤ُخ، رغبه٣خ، ٌٓبرت(، ٝ ٓقِلبد

 ٓؾطبد ٓؼبُغخ ٤ٓبٙ أُغبه١(. ٓقِلبدىهاػ٤خ، 

 اُٖ٘بػ٢ اُٖوفٝ اُٖوف اُيهاػ٢ٝ اُٖؾ٢ اُٖوف ٓقِلبد ٝرَْٔ: ٍبئِخ ٓقِلبد. 

 زوثخاُ ك٢ رؾلس اُز٢ ا٤ٌُٔب٣ٝخ اُزلبػ٬د ف٬ٍ ٖٓ أٝ أُٖبٗغ ٖٓ اُ٘برغخ ٍٞاء اُج٤ئخ رِٞس اُز٢ اُـبىاد ع٤ٔغ ٝرَْٔ: ؿبى٣خ ٓقِلبد 

 .ا٧ٍجبؿ أًٞاّ ك٢ أٝ

، أُؼتبكٕ، ٝاُيعتبطٝ ،اُج٬ٍتز٤يٝ، اُٞهم ٝرَْٔ ُِزل٣ٝو هبثِخ ٓقِلبدا٢ُ؛  ٜٓ٘ب ٬ٍُزلبكح هبث٤ِزٜب ؽَت أُقِلبد أٗٞاعرزٔضَ ًٔب 

 أُغتبىه ٓقِلتبدٝ بٓتخاُؤ ٓقِلتبد ٖٓ اُؼ١ٞٚ اُغيء ٝرَْٔ ُِزل٣ٝو هبثِخ ؿ٤و ٓقِلبد؛ ٝاُؼظبّ، ٝٝا٤ُٗٞٔ٧ّٞ ،اُؾل٣ل، ٝاُغِل، ٝاُؤبُٝ

 اُؼبك٣تخ اُؤبٓتخ ٓقِلتبد ٓضتَ فطتوح ؿ٤تو ٓقِلتبد؛ اُت٢ فطٞهرٜتب كهعتخ ؽَتتأُقِلتبد  وَتًْتنُي ر .أٗٞاػٜتب ثٌبكتخ اُيهاػ٤تخأُقِلتبد ٝ

 ٣لحّتل ٓقِلتبد؛ ٝٝاُلطو٣تخ اُؾْو٣خ أُج٤لاد ًٝنُي ٝأُٖبٗغ ٝأُؼبَٓ أَُزْل٤بد ٓقِلبد ٝرَْٔ فطوح ٓقِلبد؛ ٝاُيهاػ٤خأُقِلبد ٝ

.أُْؼخ اُ٘ظبئو ٓغبٍ ك٢ رؼَٔ اُز٢ اُؼ٤ِٔخ اُغٜبد أٝ اُنه٣خ اُطبهخ ٓئٍَبد ك٢ أُٞعٞكح ٝٗلب٣برٜب أُْؼخ أُٞاك ٝرَْٔ اُقطٞهح
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 رنسٛاحٛح رنًُشآخدارخم  رنظهثح نًخهفاخرَظاو إدارةج 

ٖٝٓ  أُقِلبد اُِٖجخزقِٔ ٖٓ اُٝرل٣ٝو أٝ بُغخ ثؤٜٗب ػ٤ِٔخ ٓواهجخ ٝعٔغ ٝٗوَ ٝٓؼ أُقِلبد اُِٖجخ٣ٌٖٔ رؼو٣ق اكاهح ثبكة م١ ثلء 

 أُ٘بٍجخ اُؼ٤ِٔخ ثبٍُٞبئَ ٌٓٞٗبرٜب ثؼ٘ ا٫ٍزلبكح ٖٓ آٌب٤ٗخ ٓغ ٝاُزٌب٤ُق رٞك٤و اُٞهذ ٝاُغٜل ٣ٌلَ ع٤ل ػ٢ِٔ ثؤٍِٞة ٖٓبكهٛب ٓقزِق

.فبٕخ ثٖلخ أُغزٔغ ٬ٍٝٓخ ػبٓخ ٝػ٠ِ ٕؾخ ثٖلخ ُِج٤ئخ
21،21،22،23

 عٔغ ٖٓ أُقِلبد اُِٖجخُِزؼبَٓ ٓغ  ِٓخٓزٌب ػ٤ِٔخ ًٔب رؼوف ثؤٜٗب 

 ػ٘بٕوٛب، ثٌبكخ أُؾ٤طخ اُج٤ئخ رِٞس اُٖؾخ اُؼبٓخ، ٝكهء ؽٔب٣خ رؾون اُز٢ أُضب٤ُخ اُؾبُخ ٖٓ ُ٪هزواة ػبّ رٜلف ثٌَْ ٝرقِٔ، ٝٗوَ

.أُٞاهك اُطج٤ؼ٤خ ػ٠ِ ٝأُؾبكظخ
24،25،26،22 

 

ٝٝكوبً ُجؼ٘ أُٖبكه
21،21،31،31،32،33

، ًٔب ٛٞ رزٔضَ ك٢ اُقطٞاد اُزب٤ُخ أُقِلبد اُِٖجخ ٩كاهح بَٓأُزٌ اُ٘ظبّ ٌٓٞٗبد ٕكب 

 :(1ٓٞٙؼ ك٢ اٌَُْ )

 

.رنًخهفاخ رنظهثحدارةج رنُظاو رنًتكايم لإ( ْرو 2شكم ةلى )
34
،

35
 

 

 ٣وَِ ثٔب زـ٤ِقٝاُ اُزؼجئخ ٍٝبئَ أٝ أُ٘زغبد ر٤ْٖٔ ٝأأُٖله،  ػ٘لٖٓ أُقِلبد  أُزُٞلح ا٤ٌُٔبد فل٘ٛنٙ أُوؽِخ  زٖٚٔر: زو٤َِاُ (1)

  ا٫ٍزقلاّ. ٩ػبكح ٝهبثِخ ػٔواً  أٍٛٞ ٓٞاك ، ٝاٗزبطأُقِلبد اُِٖجخ ا٠ُ رو٤َِ ٣ٝئكٟ أَُزقلٓخ أُٞاك ٖٓ

أُورلؼخ أُقِلبد ٤ٓٞ٣بً ٗظواً ٤ٌُٔخ  أُقِلبد اُِٖجخٖٓ ْٓ٘آح ٧فوٟ، ك٤زْ عٔغ  أُقِلبد اُِٖجخ: رقزِق ٛوم عٔغ ٝاُلوى غٔغاُ (2)

ك٢ ؽب٣ٝبد، ٝروَْ ٛنٙ اُؾب٣ٝبد ك٢ اُـبُت ا٠ُ ؽب٣ٝبد أُقِلبد ٝمُي ػٖ ٛو٣ن عٔغ  ا٤َُبؽ٤خ ْآد٘رْـ٤َ أُٝاُ٘برغخ ػٖ ؽوًخ 

ا٠ُ  أُقِلبد اُِٖجخُِٔٞاك اُوبثِخ ٩ػبكح اُزل٣ٝو، ٝؽب٣ٝبد ُِٔٞاك اُؼ٣ٞٚخ ٓضَ ٓقِلبد أُطبثـ، ٝؽب٣ٝبد ُِٔقِلبد اُؼبٓخ, صْ ر٘وَ 

.أٓبًٖ ٓقٖٖخ ُنُي
36
وى ًَ ٗٞع ػ٠ِ ؽلح، ٣ٌٕٝٞ ُٚ ؽب٣ٝخ فبٕخ. ٣ٝغت اؿ٬م اُؾب٣ٝبد ٝٝٙغ أُِٖوبد ػ٤ِٜب ُج٤بٕ ٣لمُي ثؼل  

أُزؼٜل٣ٖ ٝاُن١ روعغ ا٤ُْٜ أ٣ٚبً ٜٓٔخ  أٝ اُ٘ظبكخ ػٔبٍ ثٞاٍطخ أُقِلبد اُِٖجخ ٓب ثلافِٜب, ٝاما ُْ ٣زْ اُلوى ٖٓ أُٖله رلوى

 وكٞٙبد.أٝ ٓب ر٠َٔ ثبُٔ اُزقِٔ ٖٓ اُل٬ٚد اُؼل٣ٔخ اُغلٟٝ

 أٝ ٤ٔ٤ًبئ٤خ أٝ ٛج٤ؼ٤خ ٓؼبُغخ ٧ٟ رؼو٣ٜٚب كٕٝ ػ٤ِٚ رُٞلد اُنٟ اٌَُْ ك٠ ُِٔقِلبد أُجبّو ا٫ٍزقلاّ ا٫ٍزقلاّ: ٣ٝؼ٠٘ اػبكح (3)

 ر٣ٌٜٞ٘ب. ك٠ أٝ ك٠ ٌِّٜب رئصو هل ث٤ُٞٞع٤خ

 ك٠ أٝ ػٜ٘ب رزُٞل اُز٠ ٗلٌ اُؼ٤ِٔخ ك٠ فبّ ًٔٞاك اٍزقلآٜب ٣ٌٖٔ ثؾ٤ش أُقِلبد اُِٖجخ ٓؼبُغخ اُزل٣ٝو ػ٤ِٔخ رزٖٚٔ: اُزل٣ٝو اػبكح (4)

 اُغلٟٝ ا٫هزٖبك٣خ ػ٠ِ أُقِلبد اُِٖجخ رل٣ٝو . ٣ٝزٞهقأُقِلبد اُِٖجخ اُجلائَ ٩كاهح أكَٚ أؽل ؽب٤ُبً  اُزل٣ٝو أفوٟ. ٣ٝؼزجو ػ٤ِٔبد

 إعاداج رلاستخدرو

 إعاداج رنتدٔٚر

 رنجًع ٔرنفرز

 رنتمهٛم      

 رنتخهض       



  

، اُؼظبّ، ٝاُيعبط، ٝزل٣ٝو: اُٞهماُ ُؼ٤ِٔبد اُقبٙؼخ أُقِلبد اُِٖجخ أّٜو أُقزِلخ. ٖٝٓ أُ٘زغبد ػ٠ِ اُطِت ٝػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد ُٜنٙ

 اُـ....اٛبهاد ا٤َُبهادأُٞاك ا٤َُ٘غ٤خ ٝاُج٤بٙبد، ٝ، ٝاُؼ٣ٞٚخٝ أُؼل٤ٗخ أُقِلبد، ٝاُج٬ٍز٤ي، ٝاُؤبُٝ

ٝمُي ؾ٤خ ُِزقِٔ ٜٓ٘ب ٕ ٓٞاهغ رَزؼَٔ ًٔلاكٖأُزؼٜل٣ٖ ا٠ُ ٖٓ هجَ  أُقِلبد اُِٖجخٖ ػ٠ِ ٗوَ ٤ًٔخ ٓ اُؼ٤ِٔخرورٌي ٛنٙ : اُزقِٔ (5)

٣واػ٠ ك٤ٜب ػلّ ا٧ٙواه ثبُزوثخ أٝ ا٤ُٔبٙ اُغٞك٤خ أٝ اُٜٞاء ٝئٍَبد ػٖ أٓبًٖ رغٔغ اٌَُبٕ أٝ أٓبًٖ رٞاعل أُ ٓبًٖ ثؼ٤لح علاً ك٢ أ

 اُغٟٞ.

ٝك٢ ٙٞء اُقطٞاد اَُبثوخ، ٣غت ػ٢ِ أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ رطج٤ن ثؼ٘ أُٔبهٍبد ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ اُ٘برغخ 

,ج٤ئخ ٝٓٞاهكٛب اُطج٤ؼ٤خٓغ أُزطِجبد اُؼب٤ُٔخ ُِؾلبظ ػ٠ِ اُ بػٖ ػ٤ِٔخ اُزْـ٤َ ثٜب ٝمُي رٞاكوً 
32
 : ٜٝٓ٘ب ٓب ٢ِ٣ 

 .ٝأٍب٤ُت اُزقِٔ ٜٓ٘ب ٓواعؼخ أٗٞاع ٤ًٔٝبد أُقِلبد اُِٖجخ، ٝرٌِلخ .1

 أُقِلبد ػٖ ٛو٣ن ّواء ٓ٘زغبد ؿ٤و ٓؼجؤح أٝ ٓ٘زغبد ماد أؿِلخ اهَ. فل٘ ٤ًٔخ .2

 ثٖ٘بك٣ن عٔغ أُقِلبد اُِٖجخ. ُِؼ٬ٔءرغ٤ٜي أُ٘بٛن اُوئ٤َ٤خ  .3

ُز٢ رَزقلّ ُٔوح ٝاؽلح ثؤفوٟ هبثِخ ٩ػبكح ا٫ٍزقلاّ, ٓضَ اُجطبه٣بد اُوبثِخ ٩ػبكح اُْؾٖ, ٝؽب٣ٝبد اُٖبثٕٞ أُ٘زغبد ا اٍزجلاٍ .4

 .اُـ...ٝاُْبٓجٞ اُوبثِخ ٩ػبكح أَُء

 .أٝ ث٤ؼٜب ٓوح أفوٟ اُياّ أُٞهك٣ٖ ثؤٕ ٣َزوكٝا ػجٞاد اُزقي٣ٖ ٝاُٖ٘بك٣ن اُلبهؿخ .5

د ؽب٣ٝبػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ رٞك٤و  ٖ أُٖله ثل٫ً ٖٓ كوى أُقِلبد اُِٖجخ ثؼل رغ٤ٔؼٜب,رل٣ٝو أُقِلبد اُِٖجخ ػٖ ٛو٣ن اُلَٖ ٓ .6

 . كافَ اُْوًخ ُِزل٣ٝو ٕٝ٘بك٣ن عٔغ ٝكَٖ أُقِلبد اُِٖجخ ك٢ ٓ٘بٛن اُؼَٔفبٕخ ثبُٔقِلبد اُِٖجخ اُوبثِخ 

ث٤غ أُقِلبد اُِٖجخ اُز٢ رْ رل٣ٝوٛب اما أٌٖٓ ، ٝٝاُج٬ٍز٤ياُٞهم, ٝاُيعبط, ٝأُؼبكٕ, اػبكح رل٣ٝو أُقِلبد اُِٖجخ اُؼ٣ٞٚخ ٓضَ  .2

 مُي.

 ثٌَْ ٓجبّو. ٜبِزقِٔ ُٓ٘ٝٙغ أُقِلبد اُِٖجخ ك٢ ٌٓبٕ ٕؾ٢ ٝآٖٓ  .1

 اُؼَٔ ٓغ اُْوًبد ٝا٤ُٜئبد ا٧فوٟ ٝأُؾ٤ِبد ُلػْ رط٣ٞو ا٧ٗظٔخ اُلؼبُخ ُلَٖ أُقِلبد اُِٖجخ ٝعٔؼٜب, ٝرل٣ٝوٛب ٝٓؼبُغزٜب.  .1

اُؼل٣ل ٖٓ أُٔبهٍبد اُج٤ئ٤خ ُِزؼبَٓ ٓغ أُقِلبد اُِٖجخ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ك٢ ثؼ٘ ا٧هَبّ كافَ  ٝا٢ُ عبٗت ٓب ٍجن، ٛ٘بى

 (.1أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ، ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ثبُغلٍٝ )

رنسٛاحٛحرنًُتجعاخ ( يًاةساخ تطثٛك رلإدارةج رنثٛئٛح نهًخهفاخ دارخم تعغ ألساو 1جدٔل )
*

 

 رنًخهفاخ رنظهثحئٛح نهتعايم يع رنًًاةساخ رنثٛ رنمسى

لسى رلأغذٚح 

 ٔرنًشرٔتاخ

 

 .كَٖ ٝرقي٣ٖ ع٤ٔغ ا٧ٝا٢ٗ اُيعبع٤خ ٝأُؼِجخ ٖٓ أعَ اػبكح اٍزقلآٜب ٓوح صب٤ٗخ 

 .رول٣ْ اُزٞاثَ ٝا٤ُْٜٔبد ٓضَ أ٤ًبً اٌُبرْت ٝأُب٤ٗٞ٣ي ك٢ ػِت ٣ٌٖٔ اػبكح اٍزقلآٜب 

  ًَ َٖٝاٍتزقلآٜب ًؤٍتٔلح ػٚت٣ٞخ ُِؾتلائن اُؼبٓتخ ٝأَُتبؽبد اُقٚتواء اُؾ٣ٞ٤خ أٝ اُؼٚت٣ٞخ  أُقِلبد اُِٖجخك

 أُزٞاعلح ؽٍٞ أُ٘زغغ.

  اُؾل ٖٓ اٍزقلاّ أُٞاك اُز٢ رَزقلّ ٓوح ٝاؽلح ًِٔب أٌٖٓ ٓضَ ا٧عياء أُؼل٤ٗخ ٝاٌَُب٤ًٖ ٝا٧ٛجبم ٝاُلٞٛ اُٞهه٤تخ

 ٝاُج٬ٍز٤ٌ٤خ.

لسى رلإشررف 

 رندرخهٙ

 

  ُـوف اُ٘ي٫ء ٩ػبكح رل٣ٝوٛب.اُزبثؼخ  أُقِلبد اُِٖجخر٤ٖ٘ق 

 .عٔغ اُيٛٞه اُزبُلخ ٝاٍزقلآٜب ًَٔبك ٛج٤ؼ٢ ك٢ اُؾلائن ٝا٧ٓبًٖ اُقٚواء 

 .ٙعٔغ اُؼجٞاد اُلبهؿخ ٖٓ اُْبٓجٞ ٝٓٞاك اُز٘ظ٤ق ا٧فوٟ ٩ػبكح رل٣ٝو 

 .اهعبع اُيعبط اُلبهؽ ا٠ُ أُقبىٕ ٝمُي ٩ػبكح رل٣ٝوٙ ٓوح صب٤ٗخ 

لسى رنُٓدسح 

 ٔرنظٛاَح

 ٖٓبكه أُٞاك أُِٞصخ ًٝنُي رَوة ّجٌبد ا٤ُٔبٙ ٝاُٖوف اُٖؾ٢. رؾل٣ل 

  َاٍزجلاٍ أُوًجبد ٝأُٞاك اُٚبهح ثبُج٤ئخ ا٠ُ ٓٞاك أًضو أٓتبٕ ٓتٖ اُ٘بؽ٤تخ اُج٤ئ٤تخ ثؾ٤تش أٜٗتب رٌتٕٞ ٕتل٣وخ ُِج٤ئتخ ٓضت

 هطغ اُـ٤به ٝٓوًجبد رجو٣ل اُض٬عبد ٝا٤ٌُٔلبد.

لسى رنًكاتة 

 رلأيايٛح ٔرنغرف

  ّ٧فن ثؼ٘ ا٬ُٔؽظبد ا٧فوٟ. ػ٢ِ اُٞع٤ٜٖ ماُٞهاٍزقلا 

  أعَ رل٣ٝوٛب.أُقبىٕ عٔغ ا٧ٝهام أَُزقلٓخ ٝؽلظٜب ك٢ ٖٓ 

 .ّٖواء ّٝؾٖ أُٞاك ٝا٧كٝاد ٖٓ ٓٞهك٣ٖ ٓئ٤ِٖٛ ٝٓؼوٝك٤ 

 .اٍزقلاّ ا٧ه٬ّ أٝ اُطبثؼبد اُز٢ ٣ٌٖٔ اػبكح اٍزقلآٜب أٝ ِٓئٜب ثبُؾجو ٓوح صب٤ٗخ 

 ُطج٤ؼ٤خ اُزبُلخ ك٢ ر٤َٔل أَُبؽبد اُقٚواء.اٍزقلاّ اُٞهٝك ٝاُيٛٞه ا 

  اٍزْبهح اُ٘ي٣َ ػٖ ٓتلٟ اؽز٤بعتٚ ٫ٍتزجلاٍ ث٤بٙتبد ٝٓلتبهُ ا٧ٍتوح ٝكتٞٛ اُؾٔتبّ، ٝإ ًتبٕ مُتي ٤ٓٞ٣تبً أٝ ؽَتت

 هؿجخ اُ٘ي٣َ, ٝمُي ُزو٤َِ َٗجخ ا٫ٍزقلاّ ا٢ٓٞ٤ُ.

 

 

                                                 
*
 ن، بالرجوع إلي الدليل العلمي للمارسات السليمة في إدارة القضايا البيئية والاجتماعية في قطاع الفندقةإعداد الباحثي 



  

 ٛاحٛحاخ رنظهثح دارخم رنًُشآخ رنسيثرةرخ تطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج رنًخهف

ك٢ ثٖلخ ػبٓخ ٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ أُجوهاد ٝا٧ٍجبة اُز٢ رلػٞ ا٢ُ ٙوٝهح رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٫كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ثبُْٔ٘آد ا٤َُبؽ٤خ 

 اُلٍٝ اُ٘ب٤ٓخ ٖٝٓ ث٤ٜ٘ب ٖٓو
31،31،41 

 ٜٝٓ٘ب ٓب ٢ِ٣:

 :٣ل ٖٓ أُقبٛو ٝا٧ٙواه اُج٤ئ٤خُِؼل بأٝ ٍججً  ارؼل أُقِلبد اُِٖجخ ٖٓلهً  رنحفاظ عهٙ رنثٛئح ٔيٕرةداْا رنطثٛعٛح
41،42

اُز٢ ٣ٌٖٔ  

رِق٤ٖٜب ك٢ ا٥ر٢: اٗزْبه اُوٝائؼ اٌُو٣ٜخ ٝأُيػغخ؛ ٝرٞاُل اُنثبة ٝٗٞاهَ أُوٗ ا٧فوٟ ًبُٖوا٤ٕو ٝاُوٞاهٗ ٝؿ٤وٛب؛ 

ٖٓ ٖٓبكه  ٚبهح أٝ اَُبٓخٝاٗزْبه اُؾ٤ٞاٗبد اُٚبُخ ٝٓب رَججٚ ٖٓ أٓواٗ ٓؼل٣خ؛ ٝرِٞس اُٜٞاء ثبُـبىاد ٝاُلفبٕ ٝاُـجبه ٝا٧ثقوح اُ

ٓقزِلخ ٓضَ أُؾبهم ٝٓلاكٖ أُقِلبد ٝأػٔبٍ اُٜلّ ٝاُج٘بء ٝؿ٤وٛب؛ ٝرِٞس اُزوثخ ٝا٤ُٔبٙ اُغٞك٤خ ٝاَُطؾ٤خ؛ ٝا٩ٙواه ثبُضوٝح 

  اُؾ٤ٞا٤ٗخ ٝاُيهاػ٤خ، ػ٬ٝح ػ٠ِ مُي، كٜ٘بى ٓظبٛو اُزِٞس اُجٖو١ ٝر٣ْٞٚ ٓ٘ظو ٝعٔبٍ أُٞهغ ٝاُج٤ئخ أُؾ٤طخ ثبُْٔ٘ؤح.

 ٣٘زظ ػٖ أُقِلبد اُِٖجخ اٌُض٤و ٖٓ أُْبًَ اُٖؾ٤خ ٓضَ أٓواٗ اُغٜبى اُز٘ل٢َ ٝاُؼ٤ٕٞ ٝاُغِل،  :نهًجتًع تحسٍٛ رنظحح رنعايح

ٝأٓواٗ اُلٝهح اُل٣ٞٓخ ٝاُغٜبى ا٢ُٜٔٚ ٝاُؼٖج٢ ٝأٓواٗ اُؾَب٤ٍخ أُقزِلخ.
43
  

 :ء أُب٤ُخ اُز٢ رزٌجلٛب اكاهح أُْ٘آد ا٤َُبؽ٤خ ُغٔغ أُقِلبد ٝٗوِٜب ٛ٘بى اٌُض٤و ٖٓ ا٧ػجب رنمًٛح رلالتظاداٚح لإدارةج رنًخهفاخ رنظهثح

، ٝٓؼبُغخ ٝرو٣ْٞ ا٧ٙواه اُز٢ رِؾن ثبُٔجب٢ٗ ٝا٧صبس ا٧ٓواٗ اُز٢ رَجججٜب أُقِلبد ٝاُزقِٔ ٜٓ٘ب، ٝرٌب٤ُق اُوػب٣خ اُٖؾ٤خ ٝػ٬ط

، ُنا رطِت ا٧ٓو رج٢٘ ٍٝبئَ ك اُطج٤ؼ٤خ ٝاُضوٝح اُ٘جبر٤خ ٝاُؾ٤ٞا٤ٗخٝأُؼبُْ ا٧صو٣خ، ٝكٞم ٛنا ٝماى اُقَبئو اُ٘بعٔخ ػٖ اٍز٘ياف أُٞاه

.ماد عل١ٝ اهزٖبك٣خ ٬ٍُزلبكح ٖٓ رِي أُقِلبد
44،45،46 

 

  :كب٫ٛزٔبّ ثبُج٤ئخ ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب إٔجؼ ٖٓ أْٛ اُوٚب٣ب اُز٢ رزطِت أ٣ُٞٝخ فبٕخ ػ٘ل ٝٙغ رنًسئٕنٛح رلاجتًاعٛح نهًُشآخ رنسٛاحٛح

 آد ا٤َُبؽ٤خ.فطٜ ٤ٍٝبٍبد أُْ٘

  ٙؽ٤ش رئًل اُلهاٍبد اٗقلبٗ اُٞػ٠ اُج٤ئ٠ ُل١ أُغزٔغ أُؾ٢ِ ٍٝٞء ا٤ًَُِٞبد ك٠ اُزؼبَٓ ٔيشاةكح رنًجتًع:  رنثٛئٙزٚاداج رنٕع

ٓغ أُقِلبد اُِٖجخ.
42
ٜ٘ب ٖٝٓ ٛ٘ب ٣زطِت ا٧ٓو اُزٞػ٤خ أَُزٔوح ٦ُصبه اَُِج٤خ اُ٘بعٔخ ػٖ أُقِلبد اُِٖجخ ػ٠ِ اُج٤ئخ ٍٝٝبئَ اُؾل ٓ 

 أٝ ر٬ك٤ٜب.

 :ؽ٤ش ظٜود ارغبٛبد عل٣لح ك٢ اُطِت ا٤َُبؽ٢ ٗز٤غخ رـ٤و هؿجبد اَُلو َُِبئؾ٤ٖ، ٝرل٤ِْٜٚ  زٚاداج حظح رنًُشؤج يٍ رنسٕق

ُِٔوبٕل ا٤َُبؽ٤خ اُز٢ رطجن ٤ٍبٍبد ث٤ئ٤خ.
41
  

 رنسٛاحٛح شآخرنثٛئٛح ٔرلالتظاداٚح عهٙ رنًُ إدارةج رنًخهفاخ رنظهثح ٔآثاةْا

٘بعؾخ ك٢ أُْ٘آد ا٤َُبؽ٤خ ثغ٤ٔغ أٗٞاػٜب رِي اُز٢ رزج٢٘ ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ، ٗز٤غخ ا٥صبه ا٣٫غبث٤خ اُز٢ رؼزجو ا٩كاهح اُ

رزؾن ػ٘ٚ ٖٓ ٗٞاؽ٢ ػلح ٝفبٕخً ٖٓ اُ٘بؽ٤ز٤ٖ اُج٤ئ٤خ ٝا٫هزٖبك٣خ
41،51

. كٖٔ اُ٘بؽ٤خ اُج٤ئ٤خ، كبٕ رطج٤ن ٗظبّ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ٣ِؼت 

اُج٤ئخ ٖٓ أُٞاك ٝا٫ٗجؼبصبد اَُبٓخ، ًٔب أٗٚ ٣وَِ  اُؾلبظ ػ٢ِٜٔبً ك٢ ؽٔب٣خ اُج٤ئخ ٖٓ ف٬ٍ: أُؾبكظخ ػ٠ِ أُٞاهك ٝرو٤َِ ا٫ٍز٬ٜى، ٝكٝهاً ٓ

أٝ أُو٤ٔ٤ٖ ك٢ أُ٘زغغ اُن٣ٖ هل ر٤ٖجْٜ ثؼ٘ ا٧ٓواٗ ٗز٤غخ ُزٞاعل أُقِلبد  ػ٬ٔء اُْوًخٖٓ أفطبه هكغ اٌُْبٟٝ ٝاُلػبٟٝ ٖٓ هجَ 

 .بُٜٝرؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ  اُؼ٬ٔء, ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ رل٤َٚ بٝاُغيء أُؾ٤ٜ ثُِْٜٔ٘ؤح ا٤َُبؽ٤خ ِٖجخ. ًٔب أٗٚ ٣ؾبكع ػ٠ِ اُٖٞهح ا٬ُئوخ اُ

 ٣وَِ ثٔب ٝاُزـ٤ِق اُزؼجئخ ٍٝبئَ أٝ ٓ٘زغبد ػ٠ِ ر٤ْٖٔا٤َُبؽ٤خ  أُْ٘آد أُقِلبد اُِٖجخاكاهح ٣َبػل ٗظبّ  ٝا٢ُ عبٗت ٓب ٍجن

ٝٗوِٜب ٝاُزقِٔ ٜٓ٘ب أٝ  أُقِلبد اُِٖجخاكاهح ًبكخ اُؼ٤ِٔبد أُزؼِوخ ثغٔغ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ، ٝأُقِلبدا٠ُ رو٤َِ  ٣ٝئكٟ أَُزقلٓخ أُٞاك ٖٓ

٤ئخ ٝاُج أُْ٘ؤح ا٤َُبؽ٤خػ٠ِ  أُقِلبد اُِٖجخاُزٞػ٤خ أَُزٔوح ٦ُصبه اَُِج٤خ اُ٘بعٔخ ػٖ ا٢ُ عبٗت كٝهٙ ك٢  رل٣ٝوٛب ٝاػبكح اٍزقلآٜب.

 رول٣و، ٝٝٓزبثؼخ ر٘ل٤نٛب أُقِلبد اُِٖجخاُٜبككخ ُزط٣ٞو ا٧ٍب٤ُت أُزجؼخ ك٢ اكاهح ٝٙغ ا٤َُبٍبد ٝاُجوآظ َ اُؾل ٜٓ٘ب أٝ ر٬ك٤ٜب، ٍٝٝٝبئ

أُقِلبد ؼَٔ ػ٠ِ اُوهبثخ ٝرطج٤ن اُزْو٣ؼبد ٝاُ٘ظْ اُج٤ئ٤خ كٔب ٣قٔ ٣ ًٚٔب أٗ ُِزقِٔ ٜٓ٘ب ُٚؼق كوٓ رل٣ٝوٛب. ٗوِٜب ٣غت اُز٢ ا٤ٌُٔخ

.ٝاكاهرٜب ِٖجخاُ
51،52

 

، ا٤َُبؽ٤خ أُْ٘آدػ٢ِ رؼٞك ثبُ٘لغ ا٫هزٖبك١ ٖٓ أْٛ ا٧ٍب٤ُت اُز٢  أُقِلبد اُِٖجخاكاهح ٗظبّ ؼزجو ٣ٖٝٓ اُ٘بؽ٤خ ا٫هزٖبك٣خ 

ٛبزل٣ٝوغزٜب ٝاُزقِٔ ٜٓ٘ب ٝا٣غبك أٍٞام ُٝٓؼبُ خ ٖٓ ف٬ٍ ٍٝبئَ اٍزقلاّ أُٞاهكرؾ٤َٖ اٌُلبءح ا٫هزٖبك٣َبػل ػ٢ِ ؽ٤ش ٣
5354

ًَ ٛنا  .

فِن اؽزٔبٍ  ، ا٢ُ عبٗتاٍزقلآٜبػ٤ل أ  ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئك١ ا٠ُ ٓٔبهٍبد كؼبُخ ك٢ اٗزبط ٝاٍز٬ٜى أُ٘زغبد ٝأُٞاك اُ٘برغخ ك٢ أُٞاك اُو٤ٔخ اُز٢ 

 اُ٘برغخ ٝأُ٘زغبدأُقِلبد  ٝث٤غ ٓلوٝىاد ٝاُزل٣ٝو ٝاُلوى ٝأُؼبُغخ اُغٔغ ٝاُ٘وَ ٜٓبّ ف٬ٍ ٖٓ ِٔغزٔؼبد أُؾ٤ِخُ كوٓ ػَٔ عل٣لح

.اُجطبُخأَُبػلح ك٢ رقل٤٘ َٗجخ ٖٝٓ صْ  ،ػٜ٘ب
55
ٝرٞك٤و أُبٍ ٖٓ ف٬ٍ ، اُزل٣ٝو ٝاػبكح أُؼبُغخ ك٢ ٓغبٍ ا٫ٍزضٔبه ْغغ٣ ا٢ُ عبٗت أٗٚ 

٬ً ػٖ اُ٘لوبد ػ٠ِ أُٞاك اُقبّ ٝأُؼلاد ٝأُْزو٣بد ا٧فوٟ، كٚرو٤َِ  ، ًٔب أٗٚ ٣َبػل ػ٢ِأُقِلبد اُِٖجخاٗقلبٗ رٌب٤ُق اُزقِٔ ٖٓ 

.ُِْٔ٘ؤح رؼي٣ي اٌُلبءح ٝا٩ٗزبع٤خ، ٝى٣بكح ٫ٝء اُؼ٬ٔء
56
 

، رِٕٞذ اؽل١ اُلهاٍبد اُجؾض٤خ ا٫هزٖبك٣خأُقِلبد اُِٖجخُِٝزل٤َُ ػ٢ِ اُو٤ٔخ ا٫هزٖبك٣خ ٩كاهح 
52
ا٢ُ إٔ ٕبك٢ رٌب٤ُق اػبكح  

أُؾ٤ِخ. ؽ٤ش أّبهد اُزول٣واد ا٠ُ إٔ رٌب٤ُق عٔغ اُزل٣ٝو ُِٔقِلبد ًبٗذ أهَ ٖٓ رٌب٤ُق عٔؼٜب ٝاُزقِٔ ٜٓ٘ب ك٢ ٓؼظْ أُغزٔؼبد 

ك٫ٝهاً ُِطٖ اُٞاؽل، ث٤٘ٔب ًبٗذ اُزٌب٤ُق اُٖبك٤خ ك٢ اػبكح اُزل٣ٝو  121ك٫ٝهاً ا٠ُ  41رزواٝػ ٓبث٤ٖ  أُقِلبد اُِٖجخٝاُزقِٔ ٖٓ 

 - أُقِلبد اُِٖجخو )ٕبك٢ رٌب٤ُق عٔغ ٝرغ٤ٜي ك٫ٝهاً ُِطٖ اُٞاؽل. ٝرَْٔ رٌب٤ُق اػبكح اُزل٣ٝ 121ك٫ٝهاً ٝ 35ٝاُزؾ٣َٞ ا٠ُ ٍٔبك ث٤ٖ 

اُوبثِخ ٩ػبكح اُزل٣ٝو(. ًٔب أّبهد ثؼ٘ اُلهاٍبد ك٢ ا٣٫ُٞبد أُزؾلح ا٢ُ إٔ ٓغوك رغ٤ٜي  أُقِلبد اُِٖجخا٣٩واكاد اُقبهعخ ٖٓ ٓج٤ؼبد 

.ؼخٖٛ ٖٓ أُٞاك أَُزوع 15111ٝظبئق ٌَُ  ٣1ٞكو ٝث٤ؼٜب ٝؽلح ٩ػبكح رل٣ٝو أُٞاك ٓجبّوح 
51
 اُؾل٣ضخ ٍبدااُله ثؼ٘ أٝٙؾذ ًنُي 

 فبٓبد) ٤ٍٝطخ ٍِغ ا٠ُ رؾ٣ِٜٞب ػ٘ل ع٤٘ٚ ٤ِٓبه 12 ا٠ُ رزٚبػق ع٤٘ٚ دا٤ِٓبه 6ػٖ ٣وَ ثٔب ٫ روله ٖٓو ك٠ ُِٔقِلبد أُجبّوح اُو٤ٔخ إٔ

 اُيعبط :ٓضَ ٜٗبئ٤خ ٓ٘زغبد ٤٘غرٖ ك٠ اٍزقلآٜب ع٤٘ٚ ػ٘ل ٤ِٓبه 24 ػٖ ٣وَ ٫ ٓب ا٠ُ اُو٤ٔخ ٝرورلغ اُٖ٘بػخ ك٠ رَزقلّ( َٝٓزِيٓبد

.ٝؿ٤وٛب ٝاُؼجٞاد اٌُٜوثبئ٤خ ٝا٧عٜيح ٝأُٞا٤ٍو ٝا٤ًُٞٔذ ٝاُٖبط ٝاُٞهم
51
 

 



  

 رنسٛاحٛح رنًُشآخدارخم  رنًخهفاخ رنظهثحَظاو إدارةج تطثٛك  يعٕلاخ

،2111ػ٢ِ اُوؿْ ٖٓ رج٢٘ اُؾٌٞٓخ أُٖو٣خ اٍزوار٤غ٤خ ٤٘ٛٝخ ُ٪كاهح أُزٌبِٓخ ُِٔقِلبد اُِٖجخ ػبّ 
61،61

ٗظبّ ٓزٌبَٓ رطج٤ن  ا٫ إٔ 

 اُؼل٣ل ٖٓ اُزؾل٣بد٫ ٣ياٍ ٣ٞاعٚ  ثٖلخ ػبٓخ ٝكافَ أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ػ٢ِ ٝعٚ اُزؾل٣ل ا٤َُبؽ٤خ أُْ٘آداهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ ٩ك

ٕ اُؼل٣ل ٖٓ اُلٍٝ اُ٘ب٤ٓخؤّؤٜٗب ًْ ك٢ ٖٓو
 62،63،64،65

 :٢ِ٣ك٤ٔب  ٤ٜبرِقٖٝاُز٢ ٣ٌٖٔ  

 .أُقِلبد اُِٖجخ٩ْٗبء ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح  أُب٤ُخ أُٞاهك ًلب٣خ ػلّ .1

 .أُقِلبد اُِٖجخاكاهح ٓزٌبَٓ رج٢٘ ٗظبّ ٝػلّ اُٞػ٢ ثبُؼٞآَ أُقزِلخ اُز٢ رَْٜ ك٢  ،اُجْو٣خ ٝأُٜبهاد اُقجواد ٗؤ .2

 .٤ٕٝبٗزٜب رْـ٤ِٜب ٍٝٞء ٝأُؼلاد ٝاُزغ٤ٜياد ا٩ٌٓب٤ٗبد ك٢ هٖٞه .3

  .ثٖلخ ػبٓخ ا٤َُبؽ٤خ أُْ٘آدؼب٤ِٖٓ ك٢ ٖٓ هجَ اُ اُج٤ئ٢ اُٞػ٢ اٗقلبٗ .4

 .ػ٠ِ أُلٟ اُوو٣تٛنٙ أُٔبهٍبد  رطج٤ن عواء ٓجبّورؾو٤ن ػبئل  ػلّ .5

 .أُقِلبد اُِٖجخأَُئُٞخ ػٖ اكاهح  أُؼ٤٘خ اُغٜبد ٓقزِق ث٤ٖ اُز٤َ٘ن ؿ٤بة .6

  .أُقِلبد اُِٖجخٝاُزقِٔ ٖٓ ػلّ كؼب٤ُخ ا٧ٍب٤ُت أَُزقلٓخ ؽب٤ُبً ُغٔغ  .2

 .أُقِلبد اُِٖجخاُقبٕخ ثبكاهح  اُزْو٣ؼبد ٝر٘ل٤ن كوٗ ك٢ ْل٣لاُ اُوٖٞه .1

  .ُِٔقِلبد ٝأُواهجخ اُوٕل ػ٤ِٔبد اؽٌبّ ٙؼق ٓغ ٝأَُئ٤ُٞبد ا٧كٝاه ٝٙٞػ ػلّ .1

 ٔرنفرٔع إؽاة رندةرسح

 . (2ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ثبٌَُْ )٣ٌٖٔ ٤ٕبؿخ اٛبه ُِلهاٍخ  ٝأٛلاف ٝأكث٤بد اُلهاٍخ ٖٓ ف٬ٍ ٌِْٓخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( إؽاة رندةرسح2م )شك

 

 ٖٝٓ صْ روّٞ اُلهاٍخ ػ٢ِ افزجبه ٕؾخ اُلوٝٗ اُزب٤ُخ:

ثْوّ ا٤َُبؽ٤خ  كافَ أُ٘زغؼبد أُقِلبد اُِٖجخ ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓجوهاد اُزطج٤ن ٝرطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح مادرٞعل ػ٬هخ  (1)

 ا٤ُْـ.

ثْوّ ا٤َُبؽ٤خ  أُ٘زغؼبدكافَ  أُقِلبد اُِٖجخ ٓزٌبَٓ ٩كاهح ٗظبّ ٝرطج٤ن زطج٤نٓؼٞهبد اُك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ  مادرٞعل ػ٬هخ  (2)

 ا٤ُْـ.

 ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ. ٔ٘زغؼبدك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ٝا٧كاء اُج٤ئ٢ ُِ مادرٞعل ػ٬هخ  (3)

 ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ. ِٔ٘زغؼبدِٖجخ ٝا٧كاء ا٩هزٖبك١ ُِلبد اُك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُق مادرٞعل ػ٬هخ  (4)

 يُٓجٛح رندةرسح

جؼل ك. ثبٍزقلاّ اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ ًؤكاح ُغٔغ اُج٤بٗبد ا٢ٌُٔ ٖٓ أعَ افزجبه كوٝٗ اُلهاٍخ ٝرؾو٤ن أٛلاكٜب ٍٞف ٣زْ ا٫ػزٔبك ػ٠ِ أُٜ٘ظ

، رْ ر٤ْٖٔ اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ ٝاُز٢ رٚٔ٘ذ ٝأكث٤بد اُلهاٍخ وٝٗكٝأٛلاف ٝرؾل٣ل ٗٞع ٤ًٔٝخ اُج٤بٗبد أُطِٞثخ، ٖٓ ف٬ٍ ٌِْٓخ 

ا٠ُ  ،= "ٓٞاكن ثْلح"5 := "ؿ٤و ٓٞاكن ثْلح"1رزواٝػ ٖٓأٝىإ  فَٔخٓغٔٞػخ ٓقزِلخ ٖٓ ا٧ٍئِخ ًٔو٤بً ٤ٌُود، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ ٝٙغ 

.ٍخعبٗت ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٍئِخ أُلزٞؽخ ُو٤بً ارغبٛبد ٝآهاء أُجؾٞص٤ٖ ؽ٤بٍ ٓٞٙٞع اُلها
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 أهثؼخٝرٚٔ٘ذ اٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ  

كافَ  أُقِلبد اُِٖجخرطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح  ٓجوهاد٢ٛٝ؛ رْ رؾل٣لٛب ٖٓ ف٬ٍ أكث٤بد اُلهاٍخ  اُز٢ لوٝٗاُرـط٢ هئ٤َ٤خ ٓزـ٤واد 

؛ ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ ُِٔ٘زغؼبدئ٢ ٘ظبّ ػ٢ِ ا٧كاء اُج٤مُي اُأصو رطج٤ن ٝ ٝٓؼٞهبد رطج٤ن ٛنا اُ٘ظبّ، ؛ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ أُ٘زغؼبد

 ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ.  ُِٔ٘زغؼبدػ٢ِ ا٧كاء ا٫هزٖبك١  ًٚٝنُي أصو رطج٤و

تطثٛك َظاو 

يتكايم لإدارةج 

 رنظهثح رنًخهفاخ

 تجعاخرنًُدارخم 

رنسٛاحٛح تشرو 

 رنشٛخ

تطثٛك  ثرةرخي

َظاو يتكايم 

 اخلإدارةج رنًخهف

 رنظهثح

تطثٛك  عٕلاخي

َظاو يتكايم 

 لإدارةج رنًخهفاخ

 رنظهثح

لأدارء رنثٛئٙ ر

تشرو  نهًُتجعاخ

 رنشٛخ

 لأدارء رلإلتظادا٘ر

تشرو  نهًُتجعاخ

 رنشٛخ



  

ثٖٞهح  ُْ ٣زْ اُزو٤ًي ػ٤ِٜبٝاُز٢  أًجو ٓلٕ ٓؾبكظخ ع٘ٞة ٤ٍ٘بءافز٤به ٓل٣٘خ ّوّ ا٤ُْـ ًٔ٘طوخ ُِلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ثبػزجبهٛب رْ ُٝول 

أْٛ ٖٓ  أٜٗب رؼل ًٔب، ٓوبهٗخً ثجؼ٘ أُلٕ ًٔل٣٘خ اُوبٛوحك٢ ٖٓو ُز٢ ر٘بُٝذ ه٤ٚخ اكاهح أُقِلبد اُِٖجخ ك٢ اُلهاٍبد ا ٖٓ هجَ ًج٤وح

ك٤ٜب رطٞه اُْ٘بٛ ا٤َُبؽ٠ ا٢ُ عبٗت  ،د ا٤َُبؽ٤خ أُز٤ٔيحباُز٢ رزٞاكو ك٤ٜب اُؼل٣ل ٖٓ أُوٞٓبد ٝا٫ٌٓبٗ ا٤َُبؽ٤خ ك٠ ٖٓو ٔلٕٝأّٜو اُ

ٍٞاء ًبٗذ ٓ٘زغؼبد أٝ ك٘بكم أٝ ّوًبد أٝ  ا٤َُبؽ٤خ ثٜب أُْ٘آدأػلاك رطٞه ٣ٝظٜو مُي ع٤ِبً ك٢  .وحثلهعخ ًج٤وح ك٠ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤

.ٓطبػْ ٤ٍبؽ٤خ
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، ٗغّٞ 5ٓ٘زغغ كئخ  21 ٓ٘زغغ، ٓٞىػخ ًبُزب٢ُ: 132 ثْوّ ا٤ُْـ ٝاُجبُؾ ػلكٛب أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خك٢  ٣ٝزٔضَ ٓغزٔغ اُلهاٍخ

 أُ٘زغؼبدٝرزٔضَ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ك٢ . ٓ٘زغغ ٝاؽل ؿ٤و ٖٓ٘قكئخ ٗغٔزبٕ، ٝ زغؼبدٓ٘ 3ٗغّٞ، ٝ 3كئخ ٘زغغ ٓ 16ٗغّٞ،  4ٓ٘زغغ كئخ  46ٝ

ٌُجو ؽغٜٔب، ٝرؼلك أهَبٜٓب، ٝافز٬ف رْ افز٤بهٛب ٗظواً  ٝاُز٢، ٓ٘زغغ 112كئخ أهثغ ٝفٌٔ ٗغّٞ ٝاُجبُؾ ػلكٛب  ثْوّ ا٤ُْـ ا٤َُبؽ٤خ

ك٢ اُلزوح ٖٓ ُٝول رْ عٔغ اُج٤بٗبد ا٤ُٝ٧خ  .زغؼبدأُ٘اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رِي  ٢ُ عبٗت اُولهادا ،ثٜب ُزٞاكو ا٫ٌٓبٗبد أُبك٣خ ٝأُب٤ُخأْٗطزٜب، ٝ

اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ػ٠ِ أَُئ٤ُٖٞ ثبُٔ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ٓؾَ اُلهاٍخ  112رٞى٣غ ػلك ٖٓ ف٬ٍ ، 2114ّٜو ٓبهً ؽز٢ ّٜو ٤ٗٞ٣ٞ ػبّ 

اٍزٔبهح  11عبثخ ػ٠ِ ا٧ٍئِخ، ك٢ ؽ٤ٖ رْ هجٍٞ ثؼ٘ أُجؾٞص٤ٖ، ٝهك٘ اُجؼ٘ ا٩ ٤ياٍزٔبهح ٗظواً ُزؾ 32ثْوّ ا٤ُْـ، ٝرْ اٍزجؼبك 

ُو٤بً ٕؾخ كوٝٗ اُلهاٍخ ثبٍزقلاّ ٓغٔٞػخ ٝاٍزق٬ٓ أْٛ اُ٘زبئظ، صْ رل٤َوٛب  %. ُٝول رْ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد61اٍزج٤بٕ ثٔؼلٍ اٍزغبثخ 

٫ٍزو٤ُ٬خ اُؼٞآَ ًبفزجبه ُِٔؼ٣ٞ٘خ. ٖٓ أُوب٤٣ٌ ا٫ؽٖبئ٤خ ًبُٔزٍٜٞ ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١، ٝٓوثغ ًب١
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 ٔرنًُالشح رنُتائج

 ،ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ أُ٘زغؼبدكافَ  أُقِلبد اُِٖجخاُقبٕخ ثآهاء أُجؾٞص٤ٖ ؽ٤بٍ ٓلٟ رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح  رؾ٤َِ اُ٘زبئظٖٓ 

( ػلّ 1.22ؽ٤ش ٣زج٤ٖ ٖٓ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ )، (٢2 اُغلٍٝ )ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ك ا٤َُبؽ٤خ ٫ روّٞ ثزطج٤ن ٛنا اُ٘ظبّ أُ٘زغؼبدإٔ ٓؼظْ  ٣زٚؼ

ٝػ٘ل ٍئاٍ أُجؾٞص٤ٖ ػٖ أْٛ . ٛنا ا٧ٓو ؽ٤بٍهاء ا٥( ا٠ُ ػلّ ٝعٞك رْزذ ث٤ٖ 1.26) ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ خًٔب ر٤ْو ه٤ٔ .ٓٞاكوخ أُجؾٞص٤ٖ

ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ، كزٞٙؼ اُ٘زبئظ ٓٞاكوخ أُجؾٞص٤ٖ أُجوهاد اُز٢ رلػٞ ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ أُ٘زغؼبد 

ٝٛنا ٣لٍ ػ٢ِ ٓٞاكوزْٜ، ًٔب رئًل ه٤ْ ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ػلّ  4ػ٢ِ ٓؼظْ أُجوهاد، ٝٛنا ٓب ٣زٚؼ ع٤ِبً ك٢ اهزواة ٓؼظْ ه٤ْ أُزٍٜٞ ٖٓ 

 ٝعٞك رْزذ ث٤ٖ آهاء أُجؾٞص٤ٖ رغبٙ مُي ا٧ٓو.

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ رنًُتجعاخدارخم  رنًخهفاخ رنظهثحلإدارةج  تطثٛك َظاو يتكايم رةرخيث( آةرء رنًثحٕثٍٛ حٛال 2جدٔل )

يثرةرخ تطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج رنًخهفاخ رنظهثح دارخم 

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ رنًُتجعاخ

رلاَحررف  رنًتٕسؾ

 رنًعٛاة٘

لًٛح يرتع 

 كا٘ 

داةجاخ 

 رنحرٚح

 رنًعُٕٚح 

Sig. 

 - - - 6..6 2..1 او يتكايم ٔفعال لإدارةج رنًخهفاخٚمٕو رنًُتجع تتطثٛك َظ

 6.63 6 13.33 2..6 .4.1 رنحفاظ عهٙ رنثٛئح ٔيٕرةداْا رنطثٛعٛح

 6.66 . ...45 .1.1 5..3 تحسٍٛ رنظحح رنعايح نهًجتًع

 6.66 . .35.3 .1.6 6..3 رنمًٛح رلالتظاداٚح لإدارةج رنًخهفاخ رنظهثح

 .6.3 . 6.. 3..6 .4.2 رنًسئٕنٛح رلاجتًاعٛح نهًُشآخ رنسٛاحٛح

 6.66 . 33.5 .1.1 3.36 ةفع يستٕ٘ رنٕعٙ رنثٛئٙ ٔيشاةكح رنًجتًع

 6.62 4 11.36 6.56 4.32 رنرغثح فٙ زٚاداج حظح رنًُشؤج يٍ رنسٕق

ٖ ٓجوهاد اُزطج٤ن ٝرطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ ماد"رٞعل ػ٬هخ ٝٛٞ  ٖٝٓ أعَ افزجبه ٕؾخ كوٗ اُلهاٍخ ا٧ٍٝ

٫ٍزو٤ُ٬خ اُؼٞآَ ُٔؼوكخ ٓل١ ٝعٞك  ، رْ اعواء افزجبه ٓوثغ ًبٟ ثْوّ ا٤ُْـ"ا٤َُبؽ٤خ  أُ٘زغؼبدكافَ  أُقِلبد اُِٖجخ ٩كاهح

ه٤ْ  ٓؼظْ( إٔ 2ج٤ٖ ٖٓ رؾ٤َِ اُ٘زبئظ ثبُغلٍٝ )ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ، ٝهل ر بُٔ٘زغؼبدٓجوهاد ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ث

، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ٝعٞك كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أُجؾٞص٤ٖ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ هك٘ اُلوٗ اُٖلو١ اُوبئَ ثؼلّ 1.15 ٖٓ ٓوثغ ًب١ ثلهعخ ٓؼ٣ٞ٘خ أهَ

ج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ػ٢ِ رط ٔجوهادُِ، ٝهجٍٞ اُلوٗ اُجل٣َ اُوبئَ ثٞعٞك رؤص٤و اُ٘ظبّػ٢ِ رطج٤ن  ُِٔجوهاد ٝعٞك رؤص٤و

، ٣ٝزلن ٓغ ٓب مًو ك٢ ٝإٔ رِي اُؼٞآَ ؿ٤و َٓزوِخ ػٖ ثؼٜٚب. ُٝؼَ ٛنا ٣ضجذ ٕؾخ كوٗ اُلهاٍخ ا٧ٍٝ ،ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـبُٔ٘زغؼبد ث

(، 2111ٝآفوٕٝ ػبّ ) Agamuthu(، ًٝنُي اُلهاٍخ اُز٢ هبّ ثٜب 2112ػبّ ) Wilson، ٓضَ اُلهاٍخ اُز٢ هبّ ثٜب أكث٤بد اُلهاٍخثؼ٘ 

 ٝاُن٣ٖ أهوٝا ثٞعٞك ػلح ٓجوهاد  ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد ك٢ اُلٍٝ اُ٘ب٤ٓخ، ٝرزٔضَ ك٢ اُؾلبظ ػ٢ِ اُج٤ئخ، ٝرؾ٤َٖ اُٖؾخ

 ْبهًخ أُغزٔغ.اُؼبٓخ، ٝاُو٤ٔخ ا٫هزٖبك٣خ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ، ٝأَُئ٤ُٞخ ا٫عزٔبػ٤خ ُِْٔ٘آد، ٝى٣بكح اُٞػ٢ اُؼبّ ٝٓ

ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ  بُٔ٘زغؼبدٝػ٘ل ٍئاٍ أُجؾٞص٤ٖ ػٖ أْٛ أُؼٞهبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ث

ظبّ ٝٛنا ٣لٍ ػ٢ِ ٓٞاكوخ أُجؾٞص٤ٖ ػ٢ِ ٝعٞك ٓؼٞهبد ُزطج٤ن ٗ 5: 4ه٤ْ أُزٍٜٞ رزواٝػ ٓب ث٤ٖ  ع٤ٔغ( إٔ 3أًلد اُ٘زبئظ ثبُغلٍٝ ) ،ا٤ُْـ

( ا٢ُ ػلّ ٝعٞك 3ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ أُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ. ًٔب ر٤ْو ه٤ْ ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ أُج٤٘خ ثبُغلٍٝ )

٤بؽ٤خ اَُ بُٔ٘زغؼبدرْزذ ث٤ٖ آهاء أُجؾٞص٤ٖ، أٝ ثٔؼ٢٘ آفو ارلبهْٜ ػ٠ِ ٝعٞك ػلح ٓؼٞهبد ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ث

 ثْوّ ا٤ُْـ.

 

 

 

 

 



  

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ انًُتجعاخت رنًخهفاخ رنظهثحلإدارةج  يتكايم يعٕلاخ نتطثٛك َظاو( آةرء رنًثحٕثٍٛ حٛال ٔجٕدا 3جدٔل )

 انًُتجعقاخيعٕلاخ تطثٛقك َظقاو يتكايقم لإدارةج رنًخهفقاخ رنظقهثح ت

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ

رلاَحررف  رنًتٕسؾ

 رنًعٛاة٘

لًٛح يرتع 

 كا٘ 

داةجاخ 

 رنحرٚح

 رنًعُٕٚح 

Sig. 

طعٕتح تٕفٛر رنًٕرةدا رنًانٛح نتطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج رنًخهفاخ 

 رنظهثح

4.61 1.13 ....3 6 6.66 

 6.66 2 3..43 6.56 4.53 َمض رنخثررخ ٔرنكفاءرخ رنلازيح نتُفٛذ يثم ْذر رنُظاو.

اخ رنًخهف يع رنتعايم فٙ رنسهٕكٛاخ ٔسٕء رنثٛئٙ رنٕعٙ رَخفاع

 رنظهثح

4.15 1.63 54.66 6 6.66 

 عًهٛاخ إحكاو ػعف يع ٔرنًسئٕنٛاخ رلأدأرة ٔػٕح عدو

  .رنًررلثح

3.3. 1.1. ...51 6 6.66 

 تشغٛهٓا ٔسٕء ٔرنًعدرخ ٔرنتجٓٛسرخ رلإيكاَٛاخ فٙ لظٕة

 .ٔطٛاَتٓا

3.32 1.21 1..6. 6 6.61 

ٛك ْذِ رنسٛاحٛح جررء تطث رنًُتجعاخعدو تحمٛك عائد يثاشر عهٗ 

 رنًًاةساخ عهٗ رنًدٖ رنمرٚة.

4.15 1.14 36.35 . 6.66 

رنتشرٚعاخ رنخاطح تئدارةج  ٔتُفٛذ فرع فٙ رنشدٚد رنمظٕة

 رنسٛاحٛح. رنًُتجعاخرنًخهفاخ رنظهثح دارخم 

3... 1.63 2...6 . 6.66 

 أُقِلبد اُِٖجخٓزٌبَٓ ٩كاهح  ٗظبّؼٞهبد ُزطج٤ن ٫ٍزو٤ُ٬خ اُؼٞآَ ُٔؼوكخ ٓل١ ٝعٞك ٓ رْ اعواء افزجبه ٓوثغ ًبٟ ُٝول 

ٛنا ٣ؼ٢٘ ، 1.15ٝ ٖٓ أهَثلهعخ ٓؼ٣ٞ٘خ ه٤ْ ٓوثغ ًب١  ع٤ٔغإٔ  (3ثبُغلٍٝ )ٖٓ رؾ٤َِ اُ٘زبئظ رج٤ٖ  هلٝ ،ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ بُٔ٘زغؼبدث

رئصو ػ٢ِ رطج٤ن أ١ ثٔؼ٠٘ ٝعٞك ٓؼٞهبد  رؤص٤و ٝهجٍٞ اُلوٗ اُجل٣َ اُوبئَ ثٞعٞك ،ُِٔؼٞهبد هك٘ اُلوٗ اُٖلو١ اُوبئَ ثؼلّ ٝعٞك رؤص٤و

 ماد"رٞعل ػ٬هخ  ٝٛٞ جذ ٕؾخ كوٗ اُلهاٍخ اُضب٢ٗ. ُٝؼَ ٛنا ٣ضا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ بُٔ٘زغؼبدث أُقِلبد اُِٖجخٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح 

ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ". ٝٛنا ٣زلن ٓغ  أُ٘زغؼبدك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓؼٞهبد اُزطج٤ن ٝرطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ 

 Abo ٓضَ كهاٍخأكث٤بد اُلهاٍخ اُز٢ ٝٙؾذ ٝعٞك ػلح ٓؼٞهبد ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ اُلٍٝ اُ٘ب٤ٓخ، ثؼ٘ 

Sena ( ّٝاُن١ هبّ ثلهاٍخ ُزطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ك٢ أُلٕ اُٖـ٤وح، ثبُزطج2114ػب ) ٤ن ػ٢ِ ٓل٣٘خ اُو٤ٖو ًلهاٍخ

اُقبٓ ثبٍزوار٤غ٤بد اكاهح أُقِلبد  (2113ػبّ ) United Nations Environmental Programme ًٝنُي اُزوو٣و اُٖبكه ػٖ ؽبُخ،

اد ٝاٌُلبءاد ، ٝٗؤ اُقجوٕؼٞثخ رٞك٤و أُٞاهك أُب٤ُخٞعٞك ػلح ٓؼٞهبد ُزطج٤ن ٛنا اُ٘ظبّ ٜٝٓ٘ب؛ ٝأهوٝا ث ٖٓ اُزؾل٣بد ُِلوٓ، اُو٤ٓٞخ

 ٝأَُئ٤ُٞبد ٝٙٞػ ا٧كٝاه أُقِلبد اُِٖجخ، ٝػلّ ٓغ اُزؼبَٓ ك٢ ا٤ًَُِٞبد ٍٝٞء اُج٤ئ٢ اُٞػ٢ ا٬ُىٓخ ُز٘ل٤ن ٓضَ ٛنا اُ٘ظبّ، ٝاٗقلبٗ

٠ِ ٤ٕٝبٗزٜب، ٝػلّ رؾو٤ن ػبئل ٓجبّو ػ رْـ٤ِٜب ٝأُؼلاد ٍٞء ٝاُزغ٤ٜياد ا٩ٌٓب٤ٗبد ك٢ أُواهجخ، ٝهٖٞه ػ٤ِٔبد اؽٌبّ ٙؼق ٓغ

اُزْو٣ؼبد اُقبٕخ ثبكاهح أُقِلبد اُِٖجخ  ٝر٘ل٤ن كوٗ ك٢ اُْل٣ل اُوٖٞهٛنٙ أُٔبهٍبد ػ٠ِ أُلٟ اُوو٣ت، ٝ عواء رطج٤ن أُ٘زغؼبد

 ا٤َُبؽ٤خ. أُ٘زغؼبدكافَ 

 احٛح تشرو رنشٛخرنسٛ نهًُتجعاخعهٙ رلأدارء رنثٛئٙ  رنًخهفاخ رنظهثح تطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج أثر( آةرء رنًثحٕثٍٛ حٛال 4جدٔل )

رنظهثح عهٙ رلأدارء أثر تطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج رنًخهفاخ 

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ رنثٛئٙ نهًُتجعاخ

رلاَحررف  رنًتٕسؾ

 رنًعٛاة٘

لًٛح يرتع 

 كا٘ 

داةجاخ 

 رنحرٚح

 رنًعُٕٚح 

Sig. 

 6.66 4 16.62 6.63 4.41 ٚعتثر رنحم رلأيثم نهتخهض يٍ رنًخهفاخ رنظهثح تٛئٛا  

 6.66 2 23.63 6.56 4.54 ًحافظح عهٗ يٕرةدا رنًُشؤج ٔلهح رستُسرفٓارن

 رنًُتجعقققاختمهٛقققم رنتهقققٕا رنًظقققاحة نعًهٛقققح رنتشقققغٛم دارخقققم 

 رنسٛاحٛح

4.54 6.56 23.63 2 6.66 

ٚسققاعد عهققٙ رنتٕعٛققح رنًسققتًرج نلثققاة رنسققهثٛح رنُاجًققح عققٍ 

 رنًخهفاخ رنظهثح

4.36 6.4. 16.56 2 6.66 

 ٚمهم تًا ٔرنتغهٛف رنتعثئح ٔسائم أٔ يُتجاخ ٚساعد عهٗ تظًٛى

 إنٗ تمهٛم رنًخهفاخ رنظهثح ٔٚؤداٖ رنًستخديح رنًٕردا يٍ

4.13 1.65 51.36 6 6.66 

ٚعًم عهٗ إدارةج كافح رنعًهٛاخ رنًتعهمح تجًع رنًخهفقاخ رنظقهثح 

 َٔمهٓا ٔرنتخهض يُٓا أٔ تدٔٚرْا ٔإعاداج رستخدريٓا

4.64 6.4. 21.41 2 6.66 

رنًُظر رنجًانٙ نهًُشآخ رنسٛاحٛح يًا ٚسٚد يٍ تفؼقٛم تحسٍٛ 

 رنُسلاء, ٔتحسٍٛ رنظٕةج رلاٚجاتٛح نّ

4.36 6.4. 16.56 2 6.66 

( إٔ رطج٤ن ٗظبّ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ٍٞف ٣ؾون اُؼل٣ل ٖٓ ا٥صبه ا٣٫غبث٤خ اُج٤ئ٤خ ٣ٝ4زٚؼ ٖٓ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبُغلٍٝ )

ٓٔب ٣لٍ ػ٢ِ ٓٞاكوخ أُجؾٞص٤ٖ، ًٔب إٔ ه٤ْ  5: 4ٓب ث٤ٖ  ا ع٤ِبً ك٢ ه٤ْ أُزٍٜٞ ٝاُز٢ رزواٝػ، ٣ٝظٜو ٛنُِٔ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ

رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أصو رْ اعواء افزجبه ٓوثغ ًبٟ ُٔؼوكخ  ُٝول. ؽ٤بٍ ٛنا ا٧ٓو ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ رلٍ ػ٢ِ ارلبم أُجؾٞص٤ٖ

( إٔ ع٤ٔغ ه٤ْ ٓوثغ ًب١ ثلهعخ 4ٖٓ رؾ٤َِ اُ٘زبئظ ثبُغلٍٝ ) ارٚؼا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ، ٝهل  ُِٔ٘زغؼبد ػ٢ِ ا٧كاء اُج٤ئ٢ أُقِلبد اُِٖجخ

زطج٤ن ٗظبّ ُ أصوهجٍٞ اُلوٗ اُجل٣َ اُوبئَ ثٞعٞك ٔب ٣ؼ٢٘ ، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ٝعٞك كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أُجؾٞص٤ٖ، 1.15ٓٓؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ 

رٞعل ٝٛٞ " اُضبُشضجذ ٕؾخ كوٗ اُلهاٍخ ٣ ٝٛنا ٓب. ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ ُِٔ٘زغؼبدكاء اُج٤ئ٢ ػ٢ِ ا٧ أُقِلبد اُِٖجخٓزٌبَٓ ٩كاهح 

ُٝؼَ ٛنا ٣زلن ٓغ  ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ". ُِٔ٘زغؼبدٝا٧كاء اُج٤ئ٢  أُقِلبد اُِٖجخك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح  مادػ٬هخ 

كبهٝم ( ػٖ اُزؤص٤واد اُج٤ئ٤خ ُٔؼبُغخ أُقِلبد اُِٖجخ، ًٝنُي اُلهاٍخ هبّ ثٜب 1112ٝآفوٕٝ ) El-Fadelاُز٢ هبّ ثٜب  ، ٓضَأكث٤بد اُلهاٍخ



  

٤ئ٤خ ٜٝٓ٘ب اُؾلبظ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ا٣٫غبث٤خ اُجٝارٚؼ إٔ ٩كاهح أُِقلبد اُِٖجخ  ٝٛوم ٓؼبُغخ أُقِلبد اُِٖجخ، اكاهح ػٖ  (2113ى٣ل )

 ػ٢ِ اُج٤ئخ ٝٓٞاهكٛب اُطج٤ؼ٤خ ٝرو٤َِ اُزِٞس، ٝرؾ٤َٖ أُ٘ظو اُغٔب٢ُ ُِج٤ئخ، ٝهكغ َٓز١ٞ اُٞػ٢ اُج٤ئ٢.

ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ، رج٤ٖ ٖٓ رؾ٤َِ  ُِْٔ٘آدػ٢ِ ا٧كاء ا٫هزٖبك١  أُقِلبد اُِٖجخٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح  ٝك٤ٔب ٣قٔ أصو رطج٤ن

اهواه ٓٔب ٣لٍ ػ٢ِ ٓٞاكوخ أُجؾٞص٤ٖ، ًٔب إٔ ه٤ْ ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ رلٍ ػ٢ِ  5: 4ه٤ْ أُزٍٜٞ روغ ٓب ث٤ٖ  ع٤ٔغإٔ ( 5اُ٘زبئظ ثبُغلٍٝ )

 ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ. ُِٔ٘زغؼبدخ ٘ظبّ ٍٞف ٣ؾون اُؼل٣ل ٖٓ ا٥صبه ا٣٫غبث٤خ ا٫هزٖبك٣مُي اُرطج٤ن أُجؾٞص٤ٖ ثؤٕ 

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ نهًُتجعاخ رلالتظاداٖعهٙ رلأدارء  رنًخهفاخ رنظهثح لإدارةج ٛك َظاو يتكايم( آةرء رنًثحٕثٍٛ حٛال أثر تطث5جدٔل )  

ٛئٙ أثر تطثٛك َظاو يتكايم لإدارةج رنًخهفاخ رنظهثح عهٙ رلأدارء رنث

 رنسٛاحٛح تشرو رنشٛخ نهًُتجعاخ

رلاَحررف  رنًتٕسؾ

 رنًعٛاة٘

لًٛح يرتع 

 كا٘ 

داةجاخ 

 رنحرٚح

 رنًعُٕٚح 

Sig. 

د عهققٙ تحسققٍٛ رنكفققاءج رلالتظققاداٚح يققٍ خققلال ٔسققائم رسققتخدرو ٚسققاع

 رنًٕرةدا ٔيعانجتٓا ٔرنتخهض يُٓا ٔإٚجادا أسٕرق نتدٔٚرْا. 

4.54 6.56 23.16 2 6.66 

 6.66 2 26.46 6.56 4.51 تمهٛم رنُفماخ عهٗ رنًٕردا رنخاو ٔرنًعدرخ ٔرنًشترٚاخ رلأخرٖ

انقح ٔرنًجتًعقاخ خهك فرص عًقم جدٚقدج، ٔرٚجقادا يظقاداة جدٚقدج نهعً

 رنًحهٛح ٔيٍ ثى رنمؼاء عهٙ رنثطانح

4.41 6.63 13.61 4 

 

6.66 

 6.63 4 65.. 4..6 4.45 رنتدٔٚر ٔإعاداج رنًعانجح يجال فٙ رلاستثًاة تشجع

ٚساعد تٕفٛر رنًٕرةدا رنًانٛح يٍ خقلال رَخفقاع تكقانٛف رنقتخهض يقٍ 

 رنًخهفاخ رنظهثح

3.56 1.24 3...6 6 6.66 

 6.61 6 16.41 ...6 4.34 ج ٔرلإَتاجٛح، ٔزٚاداج ٔلاء رنعًلاءتعسٚس رنكفاء

، 1.15( إٔ أؿِج٤خ ه٤ْ ٓوثغ ًب١ ثلهعخ ٓؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ 5ٝثبعواء افزجبه ٓوثغ ًبٟ ُِٔؼ٣ٞ٘خ، ارٚؼ ٖٓ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبُغلٍٝ )

ػ٢ِ ا٧كاء  أُقِلبد اُِٖجخٓزٌبَٓ ٩كاهح ٝعٞك كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أُجؾٞص٤ٖ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞك أصو ُزطج٤ن ٗظبّ  ٣لٍ ػ٢ِٝٛنا 

ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن  ماد"رٞعل ػ٬هخ  اُوبئَ: اُواثغٕؾخ كوٗ اُلهاٍخ  ٝٛنا ٓب ٣ضجذا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ.  ُِٔ٘زغؼبد ا٫هزٖبك١

٣زلن ٓغ ٓب مًو ثؼ٘ أكث٤بد اُلهاٍخ ٓضَ ٝٛنا  ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ". ُِٔ٘زغؼبد ا٫هزٖبك١ٝا٧كاء  أُقِلبد اُِٖجخٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح 

 Goldman and( ػٖ اُو٤ٔخ ا٫هزٖبك٣خ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ، ٝاُلهاٍخ اُز٢ هبّ ثٜب 1115ٝآفوٕٝ ) Beedeاُلهاٍخ اُز٢ هبّ ثٜب 

Ogishi, (2111ػٖ ا٥صبه ا٫هزٖبك٣خ ٫ )ٝ ،رل٣ٝو أُقِلبد اُِٖجخ ( ػٖ 2113اُؼووث٢ )ّبك٣خ كهاٍخ كاهح أُقِلبد ك٢ ًبُلٞه٤ٗب

ٝاُز٢ رِٕٞذ ُٞعٞك اُؼل٣ل ٖٓ ا٥صبه ا٫هزٖبك٣خ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ ٜٝٓ٘ب، رؾ٤َٖ اٌُلبءح ا٫هزٖبك٣خ، ٝرو٤َِ  ٝأ٤ٔٛزٜب ا٫هزٖبك٣خ،

 بءح ا٫ٗزبع٤خ.اُ٘لوبد، ٝفِن كوٓ ػَٔ عل٣لح، ٝرْغ٤غ ا٫ٍزضٔبه، ٝرؼي٣ي اٌُل

 رنتٕطٛاخرنخاتًح ٔ

 اُٖؾ٤خ ٨ُٙواه اُؾبٙو، ٗز٤غخ ػٖوٗب ك٢ كٍٝ اُؼبُْ ٖٓ اُؼل٣ل اٛزٔبّ ػ٠ِ اٍزؾٞمد اُز٢ اُج٤ئ٤خ اُوٚب٣ب أْٛ أؽل اُِٖجخ أُقِلبد رٌَْ

 فبّ اكفبُٜب ًٔٞاك أٝ ٓجبّوح ٜٓ٘ب لبكحا٫ٍز ٣ٌٖٔ ًض٤وح ٓٞاك ػ٠ِ ٖٓ عٜخ، ٌُٜٝٞٗب رؾز١ٞ أُقِلبد ٛنٙ ٝرواًْ اٗزْبه ٣َججٜب اُز٢ خ٤ٝاُج٤ئ

ٝث٤ئ٤خ، ا٧ٓو اُن١ رطِت ٙوٝهح ٝعٞك ٗظبّ ٓزٌبَٓ  اهزٖبك٣خ ٝه٤ٔخ كبئلح ماد عل٣لح ٓٞاك ٗزبطٝا ُٖ٘بػخ ٝا٩ٗزبع٤خ ا٫هزٖبك٣خ اُلٝهح ك٢

زؼِوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ ٝك٢ ٙٞء ٗزبئظ . ٖٝٓ ف٬ٍ اٍزؼواٗ ا٧كث٤بد أُػٔٞٓبً ك٢ ٖٓوا٤َُبؽ٤خ  أُْ٘آد٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخ كافَ 

ا٢ُ عبٗت ، ا٤َُبؽ٤خ ثْوّ ا٤ُْـ أُ٘زغؼبدكافَ  زطج٤ن ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد اُِٖجخٛ٘بى ػلح ٓجوهاد ُاُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ، ارٚؼ إٔ 

ا٤َُبؽ٤خ ٍٞاء  ُِٔ٘زغؼبدٖٓ اُ٘زبئظ ا اُ٘ظبّ ٍٞف ٣زور٤ت ػ٤ِٚ رؾو٤ن اُؼل٣ل نٓؼٞهبد رؾٍٞ كٕٝ رطج٤وٚ. ك٬ًٚ ػٖ إٔ رطج٤ن ٛ ٝعٞك ػلح

 ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُج٤ئ٤خ أٝ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٫هزٖبك٣خ.

ُزطج٤ن ٗظبّ  ٝأُ٘زغؼبد ا٤َُبؽ٤خ ثٖلخ فبٕخ ا٤َُبؽ٤خ ثٖٔو ثٖلخ ػبٓخ ْآدأُ٘رٞعٚ ثٚوٝهح  ر٢ٕٞ اُلهاٍخٝث٘بءً ػ٤ِٚ، 

٘ظبّ اُاه٣خ ٝك٤٘خ ٝرو٤٘خ ٝاهزٖبك٣خ ُِو٤بّ ثٔقزِق اُؼ٤ِٔبد اُز٢ ٣ِْٜٔب ثبثزٌبه أٍب٤ُت اك، ا٢ُ عبٗت ه٤بٜٓب أُقِلبد اُِٖجخٓزٌبَٓ ٩كاهح 

ٖٓ رو٤َِ ٝعٔغ ٝكوى ٝاػبكح اٍ٘قلاّ ٝاػبكح رل٣ٝو ُِٔقِلبد ًٝنُي اُزقِٔ ا٥ٖٓ ٝاُٖؾ٢ ٜٓ٘ب. ًٔب ، أُقِلبد اُِٖجخاكاهح أُزٌبَٓ 

ا٤َُبؽ٤خ ٖٓ ف٬ٍ رٞك٤و  أُْ٘آدظبّ ٓزٌبَٓ ٩كاهح أُقِلبد كافَ رطج٤ن ٗ ُزـِت ػ٢ِ اُزؾل٣بد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝر٢ٕٞ اُلهاٍخ ثٔؾبُٝخ ا

، ٝٓزبثؼخ ر٘ل٤ن اُوٞا٤ٖٗ أُقِلبد اُِٖجخٝرطج٤ن ٗظْ اكاهح  ٝرله٣ت ٝرؤ٤َٛ اُؼب٤ِٖٓ ػ٢ِ ٤ًل٤خ اُؾلبظ ػ٢ِ اُج٤ئخأُٞاهك أُب٤ُخ ٝأُبك٣خ، 

 اُزٞػ٤خ ثوآظ ٝىاهر٢ ا٤َُبؽخ ٝاُج٤ئخ ٝمُي ُي٣بكح ر٤ٛٞل اُزؼبٕٝ ث٣ٖ٤٘جـ٢  ٝاُزْو٣ؼبد اُقبٕخ ثبكاهح أُقِلبد اُِٖجخ. ٝا٢ُ عبٗت ٓب رولّ

 ٙوٝهح رجبكٍ، ًٝنُي ك٢ ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ أُقزِلخ أُقِلبد اُِٖجخ اكاهح ٓلب٤ْٛ ا٠ُ اكفبٍ اُجوآظ أُٞعٜخ رٌض٤ق ٬ٍف ٖٓ اُج٤ئ٤خ

ٛنا  ك٢ رغبهثْٜ ٖٓ ٬ٍُزلبكح أُزولٓخ اُلٍٝ  ك٢ ٓئٍَبد لبد اُِٖجخأُقِٖٓ  ٝاُزقِٔ ٝٗوَ عٔغ ٛوم ك٢ اُؾل٣ضخ ٝاُزو٤٘بد أُؼِٞٓبد

 ٍٞاء اُٖ٘بػخ، ٛنٙ ك٢ ٍزضٔبه٬ُ اُقبٓ ُِوطبع ا٬ُٔئٔخ ٝاُز٬٤َٜد اُج٤ئخ رٞك٤و، ا٢ُ عبٗت أُغبٍ ٝر٘ل٤نٛب ثبُٔئٍَبد ا٤َُبؽ٤خ أُٖو٣خ

 .ٓؼ٣ٞ٘خ أٝ اُز٬٤َٜد ٓبك٣خ ٛنٙ ًبٗذ
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 .اُوبٛوح

 

9. Abo Sena, A. (2004), Towards Integrated Solid Waste Management in Egyptian Small Cities: Quseir as a 

case. Thesis for the fulfilment of the Master of Science in Environmental Management and Policy 

Lund, Sweden, p.1. 

10. Hamaza, A. (2002), Solid waste management in Egypt: National policy objectives, action plan and 

implementation problems: In privatization of solid waste management in Egypt: Lesson learnt from 

national and international experiences. Rotterdam: HIS.   
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The Impact of Solid Waste Management System on Environmental and Economic Performance of 

Tourism Enterprises 'Applied on Sharm El Sheikh Resorts, Egypt' 
 

Despite the importance of an integrated solid waste management system within tourist organizations, most 

resorts in Egypt do not implement this system. This research aims to test the drivers and barriers to 

application of an integrated solid waste management system in Sharm el Sheikh resorts, and to analysis the 

impact of this system on environmental and economic performance of these resorts. In order to achieve this, 

a quantitative approach was used, to discuss the results of the research that were collected through the 

distribution of a questionnaire of a sample of resorts managers of Sharm el Sheikh, using a combination of 

descriptive and quantitative statistical measures to discuss the findings and test the validity of the hypotheses 

of the research. The study concludes that there are many drivers and obstacles to the implementation of an 

integrated solid waste management system in Sharm el Sheikh resorts, along with the application of this 

system will result in many positive results of environmental and economic performance of resorts in Sharm 

el-Sheikh. 

Keywords: Solid Waste Management, Drivers, Barriers, Environmental Impacts, Economic Impacts; 

Resorts, Sharm El Sheikh. 

 

 


