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 يقدية 

خلاي اٌؼمذ اٌّبػٟ وبْ ٕ٘بن صٛسح ػخّخ فٟ رطج١مبد اٌؾبعٛة اٌزؼ١ٍّٟ 

ٚلا ٠ضاي اعزخذاَ اٌؾبعت فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ فٟ ثذا٠برٗ اٌزٟ رضداد ٠ِٛبً ثؼذ ٠َٛ، ثً 

أخز ٠ؤخز أشىبلا ػذح فّٓ اٌؾبعت فٟ اٌزؼ١ٍُ إٌٝ اعزخذاَ الإٔزشٔذ فٟ اٌزؼ١ٍُ 

ٚأخ١شاً ظٙش ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌزم١ٕخ ٌزمذ٠ُ ِؾزٜٛ ٌٍّزؼٍُ 

.ثطش٠مخ ع١ذح ٚفؼبٌخ
(1)

ِٕظِٛخ ” : ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ أٔٗ  

رؼ١ّ١ٍخ ٌزمذ٠ُ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ أٚ اٌزذس٠ج١خ ٌٍطلاة أٚ اٌّزذسث١ٓ فٟ أٞ ٚلذ ٚفٟ 

الإٔزشٔذ ٚاٌمٕٛاد  )أٞ ِىبْ ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌزفبػ١ٍخ ِضً 

   (…اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٚأعٙضح اٌؾبعٛة ٚاٌّؤرّشاد ػٓ ثؼذ 

.أٚ غ١ش ِزضإِخ ثطش٠مخ ِزضإِخ
(2)

 وّب أْ ٕ٘بن خظبئض ِٚضا٠ب ٌٙزا إٌٛع ِٓ 

اٌزؼ١ٍُ ٚ أُ٘ اٌّضا٠ب ٚاٌفٛائذ فٟ اخزظبس اٌٛلذ ٚاٌغٙذ إػبفخ إٌٝ إِىب١ٔخ اٌؾبعت 

فٟ رؾغ١ٓ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌٍزؾظ١ً اٌذساعٟ، ِٚغبػذح اٌّؼٍُ ٚاٌطبٌت فٟ رٛف١ش 

رٛف١ش إٌّب٘ظ ؽٛاي ا١ٌَٛ ٚفٟ وً أ٠بَ الأعجٛع ، ػذَ الاػزّبد  ، ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ عزاثخ

.ػٍٟ اٌؾؼٛس اٌفؼٍٟ
(3)

ِظبدس :  ِٚٓ اٌّفب١ُ٘ الأعبع١خ فٟ اٌزؼٍُ الاٌىزشٟٚٔ

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ، ٔظبَ إداسح اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ  ، اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌّجبشش ، 

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌّؼزّذ ػٍٝ اٌؾبعت  ،اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ، اٌزؼٍُ اٌزضإِٟ ، اٌزؼٍُ 

غ١ش اٌزضإِٟ ،اٌزؼٍُ اٌّزٕمً أٚ اٌّؾّٛي ،اٌفظٛي الافزشاػ١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّفب١ُ٘ 

.ٚاٌّظطٍؾبد لذ رىْٛ غش٠جخ ػٓ اٌجؼغ ِٕب
(2)

 

انتعهيى  

٠شوض . ٘ٛ ػ١ٍّخ ِٕظّخ ٠مَٛ ثٙب اٌّؼٍُ ثٙذف ٔمً ِؼٍِٛبرٗ ِٚؼبسفٗ ٌغ١شٖ

 (4) .اٌّفَٙٛ ػٍٟ ػ١ٍّخ غ١ش ِغزّشح ٠ّبسعٙب اٌّؼٍُ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ
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انتعهى 

 ٠شوض.  ٘ٛ رغ١١ش أٚ رؼذ٠ً فٟ عٍٛن اٌّزؼٍُ ٔز١غخ ٌٕشبؽ أٚ رذس٠ت ٚرىشاس
 (4،5) .اٌّفَٙٛ ػٍٟ ٔز١غخ ِغزّشح ِذٞ اٌؾ١بح ٌٍّزؼٍُ ٔز١غخ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 : يفهىو انتعهى الإنكتروٍَ

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٘ٛ أعٍٛة ِٓ أعب١ٌت اٌزؼ١ٍُ ٠ؼزّذ فٟ رمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ 

اٌزؼ١ٍّٟ ٚإ٠ظبي اٌّٙبساد ٚاٌّفب١ُ٘ ٌٍّزؼٍُ ػٍٝ ؽش٠ك رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

ٚالارظبلاد ٚٚعبئطّٙب اٌّزؼذدح ثشىً ٠ز١ؼ ٌٍطبٌت اٌزفبػً إٌش١ؾ ِغ اٌّؾزٜٛ 

ٚاٌّؼٍُ ٚاٌضِلاء ثظٛسح ِزضإِخ أٚ غ١ش ِزضإِخ فٟ اٌٛلذ ٚاٌّىبْ ٚاٌغشػخ اٌزٟ 

 رٕبعت ظشٚف اٌّزؼٍُ ٚلذسرٗ، ٚإداسح وبفخ اٌفؼب١ٌبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚزطٍجبرٙب
 (2). ثشىً إٌىزشٟٚٔ ِٓ خلاي الأٔظّخ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّخظظخ ٌزٌه

٠ؼشف أ٠ؼب ػٍٟ أٗ رمذ٠ُ ٚإداسح اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚالأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ 

خلاي الأٔظّخ ٚاٌجشاِظ اٌّخضٔخ فٟ خبدِبد الإٔزشٔذ أٚ الإٔزشأذ أٚ فٟ 

اٌؾبعجبد اٌشخظ١خ ، لإ٠ظبي اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ثؤلً عٙذ ٚألظش ٚلذ ٚأوضش 

  (6) . فبػ١ٍخ

٠ؼ١ف اٌذوزٛس ػجذ الله ثٓ ػجذ اٌؼض٠ض اٌّٛعٝ ػ١ّذ و١ٍخ اٌؾبعت 

اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ٘ٛ ؽش٠مخ ٌٍزؼ١ٍُ ثبعزخذاَ “ٚاٌّؼٍِٛبد ثغبِؼخ الإِبَ ِب ٠ٍٟ 

آ١ٌبد الارظبي اٌؾذ٠ضخ ِٓ ؽبعت ٚشجىبرٗ ٚٚعبئطٗ اٌّزؼذدح ِٓ طٛد 

ٚسعِٛبد ٚا١ٌبد ثؾش ِٚىزجبد اٌىزش١ٔٚخ ٚوزٌه ثٛاثبد الأزشٔذ عٛاء  ٚطٛسح

وبْ ػٓ ثؼذ أٚ فٟ اٌفظً اٌذساعٟ اٌُّٙ اٌّمظٛد ٘ٛ اعزخذاَ اٌزم١ٕخ ثغ١ّغ 

.“أٔٛاػٙب فٟ إ٠ظبي اٌّؼٍِٛخ ٌٍّزؼٍُ ثؤلظش ٚلذ ٚالً عٙذ ٚاوجش فبئذح 
( 7) 
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٠زُ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ؽش٠ك الارظبي ٚاٌزٛاطً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٚػٓ ؽش٠ك 

اٌزفبػً ث١ٓ اٌّزؼٍُ ٚٚعبئً اٌزؼ١ٍُ الاٌىزش١ٔٚخ الأخشٜ وبٌذسٚط الاٌىزش١ٔٚخ 

( 8). ٚاٌّىزجخ الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌىزبة الاٌىزشٟٚٔ ٚغ١ش٘ب

 
  انتعهى الإنكتروٍَ انًباشر

اٌّؼزّذح ػٍٝ الإٔزشٔذ ٌزٛط١ً ٚرجبدي اٌذسٚط  رم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ ٘ٛ أعٍٛة ٚ

ِٚٛاػ١غ الأثؾبس ث١ٓ اٌّزؼٍُ ٚاٌّؼٍُ ، ؽ١ش ٠ز١ؼ أزشبس الإٔزشٔذ فشطخ ٌٍزفبػً 

ٚاػزّبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌّجبشش ػٓ ؽش٠ك الإٔزشٔذ  ٚرٌه ٌّؾبوبح فؼب١ٌخ 

 (2). أعب١ٌت اٌزؼ١ٍُ اٌٛالؼ١خ

 

 

http://www.new-educ.com/instructional-technology-edtech
http://www.new-educ.com/instructional-technology-edtech
http://www.new-educ.com/instructional-technology-edtech
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تعهيى الإنكتروٍَ انًعتًد عهً انحاسب    

اٌّؼزّذ ػٍٝ اٌىّج١ٛرش أعٍٛثبً ِشادفب ٌٍزؼ١ٍُ  ٠ؼزجش اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ

الأعبعٟ اٌزم١ٍذٞ وّب ٠ؼزجش ِىّلا لأعب١ٌت اٌزؼ١ٍُ اٌّؼٙٛد ٚ ١ٌظ لط١ؼخ ِؼٗ ، وّب 

لذ ٠ظٓ اٌجؼغ ٚثظٛسح ػبِخ ٠ّىٕٕب رجٕٟ رم١ٕبد ٚأعب١ٌت ػذ٠ذح ػّٓ خطخ شبٍِخ 

ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت رؼزّذ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد  فّضلاً إرا وبْ ِٓ 

اٌظؼت ثش اٌف١ذ٠ٛ اٌزؼ١ٍّٟ ػجش الإٔزشٔذ فلا ِبٔغ ِٓ رمذ٠ّٗ ػٍٝ ألشاص ِذِغخ 

 فبٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚ .ؽبٌّب أْ رٌه ٠غبُ٘ فٟ سفغ عٛدح ِٚغزٜٛ اٌزذس٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ

رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ١ٌغب ٘ذفبً أٚ غب٠خ ثؾذ رارّٙب ، ثً ّ٘ب ٚع١ٍخ ٌزٛط١ً اٌّؼشفخ 

ٚرؾم١ك الأغشاع اٌّؼشٚفخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزشث١خ ِٕٚٙب عؼً اٌّزؼٍُ ِغزؼذاً ٌّٛاعٙخ 

ِزطٍجبد اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ ثىً أٚعٙٙب ٚ اٌزٟ أطجؾذ رؼزّذ ثشىً أٚ ثآخش ػٍٝ رم١ٕخ 

.اٌّؼٍِٛبد ٚؽج١ؼزٙب اٌّزغ١شح ثغشػخ
( 2)

 

  : (Distance Education) انتعهيى عٍ بعد

٘ٛ أؽذ أعب١ٌت اٌزؼٍُ اٌزٞ رّضً ف١ٗ ٚعبئً الارظبي ٚاٌزٛاطً اٌّزٛفشح 

دٚسا أعبع١ب فٟ اٌزغٍت ػٍٝ ِشىٍخ اٌّغبفبد اٌجؼ١ذح اٌزٟ رفظً ث١ٓ اٌّؼٍُ 

 .ٚاٌّزؼٍُ

  : (Blended Learning) انتعهى انًًزوج

ّٔٛرط ٠زُ ف١ٗ دِظ اعزشار١غ١بد اٌزؼٍُ اٌّجبشش فٟ اٌفظٛي اٌزم١ٍذ٠خ ِغ 

( 2 ). ٠غّٝ أ٠ؼب ثبٌزؼٍُ اٌّذِظ. أدٚاد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ػجش الإٔزشٔذ

  : (Mobile Learning) انتعهى انًتُقم أو انًحًىل

٘ٛ اعزخذاَ الأعٙضح اٌلاعٍى١خ اٌظغ١شح ٚاٌّؾٌّٛخ ِضً اٌٙٛارف إٌمبٌخ 

، ٌؼّبْ  ( Tablet PCs) ٚاٌٙٛارف اٌزو١خ، ٚاٌؾبعجبد اٌشخظ١خ اٌظغ١شح

 (2 ). ٚطٛي اٌّزؼٍُ ِٓ أٞ ِىبْ ٌٍّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚفٟ أٞ ٚلذ
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 (2،9)  :(Synchronous E. Learning) انتعهى انتزايٍُ

ّٔؾ اٌزؼ١ٍُ ٠غّغ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ فٟ راد اٌٛلذ ثبعزخذاَ أدٚاد اٌزؼ١ٍُ ، 

أٚ  (Bb Collaborate) اٌفظٛي الافزشاػ١خ أٚ ٔظبَ ثلاوجٛسد وٛلاثٛساد: ِضً

ٚ٘ٛ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ اٌٙٛاء اٌزٞ (Chatting) اٌّؾبدصخ اٌفٛس٠خ أٚ اٌذسدشخ إٌظ١خ

٠ؾزبط إٌٝ ٚعٛد اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ ٔفظ اٌٛلذ أِبَ أعٙضح اٌىّج١ٛرش لإعشاء إٌمبػ 

 (chatting)ٚاٌّؾبدصخ ث١ٓ اٌطلاة أٔفغُٙ ٚث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌّؼٍُ ػجش غشف اٌّؾبدصخ 

أٚ ثبعزخذاَ  (virtual classroom) ٚرٍمٟ اٌذسٚط ِٓ خلاي اٌفظٛي الافزشاػ١خ

ِٚٓ ا٠غبث١بد ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ ؽظٛي اٌّزؼٍُ ػٍٝ رغز٠خ . أدٚارٗ الأخشٜ

ساعؼخ فٛس٠خ ٚرم١ًٍ اٌزىٍفخ ٚالاعزغٕبء ػٓ اٌز٘بة ٌّمش اٌذساعخ ، ِٚٓ عٍج١برٗ 

 ٚ٘ٛ أوضش أٔٛاع اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ .ؽبعزٗ إٌٝ أعٙضح ؽذ٠ضخ ٚشجىخ ارظبلاد ع١ذح

ثشىً )رطٛساً ٚرؼم١ذاً ، ؽ١ش ٠ٍزمٟ اٌّؼٍُ ٚاٌطبٌت ػٍٝ الإٔزشٔذ فٟ ٔفظ اٌٛلذ

 :ٚرزؼّٓ الأدٚاد اٌّغزخذِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ اٌّزضآِ ِب ٠ٍٟ (ِزضآِ

 الموح الأبيض (Whit Board ) ػجبسح ػٓ عجٛسح شج١ٙخ ثبٌغجٛسح اٌزم١ٍذ٠خ

ٟٚ٘ ِٓ الأدٚاد اٌشئ١غ١خ اٌلاصَ رٛافش٘ب فٟ اٌفظٛي الافزشاػ١خ ، ٠ّٚىٓ 

 (2،9). ِٓ خلاٌٙب رٕف١ز اٌششػ ٚاٌشعَٛ اٌزٟ ٠زُ ٔمٍٙب إٌٝ شخض أخش

  المؤتمرات عبر الفيديو  .(Video Conferencing)  ُاٌّؤرّشاد اٌزٟ ٠ز ٟ٘

اٌزٛاطً ِٓ خلاٌٙب ث١ٓ أفشاد رفظً ث١ُٕٙ ِغبفخ ِٓ خلاي شجىخ رٍفض١ٔٛ٠خ 

ػب١ٌخ اٌمذسح ػٓ ؽش٠ك الأزشٔذ ٠ٚغزط١غ وً فشد ِزٛاعذ ثطشف١خ ِؾذدح 

أْ ٠شٜ اٌّزؾذس ، وّب ٠ّىٕٗ أْ ٠زٛعٗ ثؤعئٍخ اعزفغبس٠خ ٚإعشاء ؽٛاساد 

ٚرّىٓ ٘زٖ اٌزم١ٕخ ِٓ ٔمً  (أٞ رٛف١ش ػ١ٍّخ اٌزفبػً)ِغ اٌّزؾذس 

فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌزؼ١ٍُ  (طٛسح ٚطٛد)اٌّؤرّشاد اٌّشئ١خ اٌّغّٛػخ 

 (2،9). ػٓ ثؼذ ٚرغًٙ ػ١ٍّبد الارظبي ث١ٓ ِؤعغبد اٌزؼ١ٍُ
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  المؤتمرات عبر الصوت.(Audio Conferencing)  رم١ٕخ إٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ٚ

رؼزّذ ػٍٝ الأزشٔذ ٚ رغزخذَ ٘برفبً ػبد٠بً ٚآ١ٌخ ٌٍّؾبدصخ ػٍٝ ١٘ئخ خطٛؽ 

فٟ  (اٌطلاة)ثؼذد ِٓ اٌّغزمج١ٍٓ  (اٌّؾبػش)٘برف١خ رٛطً اٌّزؾذس 

 (2،9). أِبوٓ ِزفشلخ

 غرف الدردشة. (Chatting Room)   إِىب١ٔخ اٌزؾذس ػجش الأزشٔذ ِغ ٟ٘

اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ فٟ ٚلذ ٚاؽذ ، ػٓ ؽش٠ك ثشٔبِظ ٠شىً ِؾطخ 

افزشاػ١خ رغّغ اٌّغزخذ١ِٓ ِٓ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ػٍٝ الأزشٔذ ٌٍزؾذس 

 (2،9). وزبثخ ٚطٛربً ٚطٛسح

  برامج القمر الصناعي ( Satellite Programs) .  رٛظ١ف ثشاِظ ٟ٘ٚ

الألّبس اٌظٕبػ١خ اٌّمزشٔخ ثٕظُ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚاٌّزظٍخ ثخؾ ِجبشش ِغ 

شجىخ ارظبلاد ِّب ٠غًٙ إِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ اٌمٕٛاد اٌغّؼ١خ ٚاٌجظش٠خ 

فٟ ػ١ٍّبد اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼ١ٍُ ٠ٚغؼٍٙب أوضش رفبػلاً ٚؽ٠ٛ١خ ٚفٟ ٘زٖ اٌزم١ٕخ 

٠زٛؽذ ِؾزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ٚؽش٠مزٗ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌجلاد أٚ إٌّطمخ اٌّؼ١ٕخ 

ثبٌزؼ١ٍُ لأْ ِظذس٘ب ٚاؽذ شش٠طخ أْ رضٚد ع١ّغ ِشاوض الاعزمجبي ثؤعٙضح 

 (9 ).اعزمجبي ٚثش خبطخ ِزٛافمخ ِغ إٌظبَ اٌّغزخذَ

  : (Asynchronous Learning) انتعهى غير انتزايٍُ

٘ٛ اٌزؼ١ٍُ غ١ش اٌّجبشش اٌزٞ لا ٠ؾزبط إٌٝ ٚعٛد اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ ٔفظ اٌٛلذ، 

ِضً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌخجشاد ِٓ خلاي اٌّٛالغ اٌّزبؽخ ػٍٝ اٌشجىخ أٚ الألشاص 

اٌّذِغخ أٚ ػٓ ؽش٠ك أدٚاد اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِضً اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ أٚ اٌمٛائُ 

اٌجش٠ذ٠خ ِٚٓ ا٠غبث١بد ٘زا إٌٛع أْ اٌّزؼٍُ ٠ؾظً ػٍٝ اٌذساعخ ؽغت الأٚلبد 

اٌّلائّخ ٌٗ ، ٚثبٌغٙذ اٌزٞ ٠شغت فٟ رمذ٠ّٗ ، وزٌه ٠غزط١غ اٌطبٌت إػبدح دساعخ 

 .اٌّبدح ٚاٌشعٛع إ١ٌٙب إٌىزش١ٔٚب وٍّب اؽزبط ٌزٌه
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ِٚٓ عٍج١برٗ ػذَ اعزطبػخ اٌّزؼٍُ اٌؾظٛي ػٍٝ رغز٠خ ساعؼخ فٛس٠خ ِٓ 

 ٚرزؼّٓ الأدٚاد .اٌّؼٍُ، وّب أٗ لذ ٠ؤدٞ إٌٝ الأطٛائ١خ لأٔٗ ٠زُ فٟ ػضٌٗ

 (2،9 ):اٌّغزخذِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ غ١ش اٌّزضآِ ، ِب ٠ٍٟ

 البريد الإلكتروني.( E-mail )   ًػجبسح ػٓ ثشٔبِظ ٌزجبدي اٌشعبئ ٛ٘

ٚاٌٛصبئك ثبعزخذاَ اٌؾبعت ِٓ خلاي شجىخ الأزشٔذ، ٠ٚش١ش اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌجبؽض١ٓ إٌٝ أْ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ِٓ أوضش خذِبد الأزشٔذ اعزخذاِبً 

( 2،9). ٠ٚشعغ رٌه إٌٝ عٌٙٛزٗ

  القوائم البريدية (Mailing list ) . ٓػجبسح ػٓ لبئّخ ِٓ اٌؼٕب٠ٚ ٟ٘

اٌجش٠ذ٠خ اٌّؼبفخ ٌذٜ اٌشخض أٚ اٌّؤعغخ ٠زُ رؾ٠ًٛ اٌشعبئً إ١ٌٙب ِٓ 

 (9). ػٕٛاْ ثش٠ذٞ ٚاؽذ

 الشبكة النسيجية ( World Wide web )  َٛػجبسح ٔظبَ ِؼٍِٛبد ٠م ٛ٘

ثؼشع ِؼٍِٛبد ِخزٍفخ ػٍٝ طفؾبد ِزشاثطخ ، ٠ٚغّؼ ٌٍّغزخذَ 

 (9 ). ثبٌذخٛي ٌخذِبد الأزشٔذ اٌّخزٍفخ

  المنتديات(Forums .) وٍّٗ ِٕزذٜ ِٓ رظش٠فبد الاعُ ٔذٚح ٚرؼٕٟ رٌه

اٌّىبْ اٌزٞ ٠غّغ أشخبص ٠شبؽشْٚ ثؼؼُٙ اٌجؼغ صمبفبد ِزغبٔغخ 

ٚغ١ش ِزغبٔغخ فؤؽذُ٘ ٠طشػ ِٛػٛع ٌٍٕمبػ ٚآخش ٠مشأٖ ثزّؼٓ ٠ٚجذٞ 

أ٠ب وبْ ِذٜ ٘زا اٌشأٞ ، ٚأ٠ب وبٔذ اٌّشاعغ اٌّغزٕذ . سأ٠ٗ ثشفبف١خ ِطٍمخ

إ١ٌٙب فٟ عشد اٌّٛػٛع أٚ عشد اٌشأٞ أٚ عّٗ إْ شئذ إٌمذ ٌٙزا 

اٌىبرت .. اٌّٛػٛع فٙزا ٠ظت فٟ اٌزشاوُ اٌفىشٞ ٚاٌضمبفٟ ٌى١ٍّٙب 

 (10 ).ٚاٌمبسئ
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  المدونات الخاصة(Blogs.)اٌّذٚٔخ ٟ٘ اٌزؼش٠ت الأوضش لجٛلا ٌىٍّخ 

“blog“ ٟاٌزٟ ٟ٘ ٔؾذ ِٓ وٍّز “Web log“ ٚرؼٕٝ عغً اٌشجىخ 

رؼزجش اٌّذٚٔخ ٚػبء ِشعؼٟ ٌٍّؼٍِٛبد ٚ٘ٝ رطج١ك ِٓ رطج١مبد ، ٠ؼًّ .

ِٓ خلاي ٚ٘ٝ فٟ أثغؾ طٛس٘ب ػجبسح ػٓ طفؾخ ػٍٝ الإٔزشٔذ رؾزٛٞ 

ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّمبلاد اٌمظ١شح اٌزٟ ٠زُ رؾذ٠ضٙب ثبعزّشاس وّب فٟ 

ٚ٘ٝ ِؤسخخ ِٚشرجخ رشر١جبً ص١ِٕبً رظبػذ٠بً ، . اٌظؾ١فخ ا١ِٛ١ٌخ اٌزم١ٍذ٠خ 

رظبؽجٙب آ١ٌخ اٌىزش١ٔٚخ لأسشفخ اٌّذخلاد اٌمذ٠ّخ ، ٠ٚىْٛ ٌىً َِذخً ِٕٙب 

٠ّىًٓ اٌمبسئ ِٓ اٌشعٛع إٌٝ رذ٠ٕٚٗ  ُٚ ػٕٛاْ دائُ لا ٠زغ١ش ِٕز ٌؾظخ ٔششٖ 

 ِؼ١ٕخ فٟ ٚلذ لاؽك ػٕذِب لا رظجؼ ِزبؽخ فٟ اٌظفؾخ الأٌٚٝ ٌٍّذٚٔخ

٠ّىٕٕب رؼش٠ف اٌّذٚٔخ ثؤٔٙب آ١ٌخ ٌٍٕشش الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ الأزشٔذ ثؤعٍٛة .

ػٍٝ الأزشٔذ،  عًٙ ٠ٕؤٜ ثبٌّغزخذَ ػٓ اٌزؼم١ذاد اٌّشرجطخ ػبدح ثبٌٕشش

ٚرزُ اٌّذٚٔخ ٚفمبً ٌزؼبْٚ ، ٚرز١ؼ ٌىً شخض أْ ٠ٕشش وزبثزٗ ثغٌٙٛخ ثبٌغخ 

ث١ٓ ِٛفشٚ خذِخ اعزؼبفخ اٌّذٚٔبد ػٍٝ اٌّٛلغ ٚث١ٓ اٌّذ١ٔٚٓ أٔفغُٙ 

ٚرٌه ثؤْ ٠مَٛ ِمذَ اٌخذِخ ثزٛف١ش آ١ٌبد أشجٗ ػٍٝ الأزشٔذ رز١ؼ لأٞ 

شخض أْ ٠ؾزفع ثّذٚٔخ ٠ٕشش ِٓ خلاٌٙب ِب ٠ش٠ذ ثّغشد ًِء ّٔبرط 

ٚػغؾ ثؼغ الأصساس ، وّب ٠ز١ؾْٛ أ٠ؼبً خظبئض ِىٍّخ رمَٛ ػٍٝ 

رم١ٕبد ِشٙٛسح ٌٕشش اٌزؾذ٠ضبد ٚخذِبد أخشٜ ٌٍشثؾ ث١ٓ اٌّذٚٔبد ٚرمذ٠ُ 

اٌزفبػً ث١ٓ اٌّذ١ٔٚٓ ٚاٌمشاء ِٓ خلاي اٌزؼ١ٍك ػٍٝ ُِذخلاد اٌّذٚٔخ 

 (11 ).اٌّخزٍفخ

  الفيديو التفاعمي ( Interactive Video )  اٌزم١ٕخ اٌزٟ رز١ؼ إِىب١ٔخ ٟ٘ٚ

اٌزفبػً ث١ٓ اٌّزؼٍُ ٚاٌّبدح اٌّؼشٚػخ اٌّشزٍّخ ػٍٝ اٌظٛس اٌّزؾشوخ 

اٌّظؾٛثخ ثبٌظٛد ثغشع عؼً اٌزؼٍُ أوضش رفبػ١ٍخ ، ٚرؼزجش ٘زٖ اٌزم١ٕخ 

ٚع١ٍخ ارظبي ِٓ ارغبٖ ٚاؽذ لأْ اٌّزؼٍُ لا ٠ّىٕٗ اٌزفبػً ِغ اٌّؼٍُ ٚ 
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رشزًّ رم١ٕخ اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ ػٍٝ وً ِٓ رم١ٕخ أششؽخ اٌف١ذ٠ٛ ٚرم١ٕخ 

أعطٛأبد اٌف١ذ٠ٛ ِذاسح ثطش٠مخ خبطخ ِٓ خلاي ؽبعت أٚ ِغغً 

 (2،9).ف١ذ٠ٛ

 الأقراص المدمجة ( CD )  ػجبسح ػٓ ألشاص ٠زُ ف١ٙب رغ١ٙض إٌّب٘ظ ٟ٘ٚ

اٌذساع١خ أٚ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرؾ١ٍّٙب ػٍٝ أعٙضح اٌطلاة ٚاٌشعٛع إ١ٌٙب 

ٚلذ اٌؾبعخ ، وّب رزؼذد أشىبي اٌّبدح اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ الألشاص اٌّذِغخ ، 

ف١ّىٓ أْ رغزخذَ وفٍُ ف١ذ٠ٛ رؼ١ٍّٟ ِظؾٛثبً ثبٌظٛد أٚ ٌؼشع ػذد ِٓ 

آلاف اٌظفؾبد ِٓ وزبة أٚ ِشعغ ِب أٚ ٌّض٠ظ ِٓ اٌّٛاد اٌّىزٛثخ ِغ 

(9). (طٛس ِزؾشوخ)اٌظٛس اٌضبثزخ ٚاٌف١ذ٠ٛ
 

 غرف الدردشة. (Chatting Room)  اٌذَّسْدَشَخ أٚ اٌّؾبدصخ Chatting 

ٚاؽذح ِٓ أوجش اٌخذِبد شؼج١خ ٚشٙشح ٚإصبسح ػٍٝ شجىخ الأزشٔذ ٟٚ٘ 

رغّؼ ٌؼذد غ١ش ِؾذٚد ِٓ ِغزخذِٟ الأزشٔذ فٟ أٞ ِىبْ ِٓ اٌؼبٌُ ِٓ 

ِجبششح ثٛاعطخ ٌٛؽخ اٌّفبر١ؼ أٚ أدٚاد  online اٌذخٛي فٟ ؽٛاساد ؽ١خ

ػٓ ؽش٠ك اٌذخٛي إٌٝ ثؼغ اٌّٛالغ اٌزٟ  (ِب٠ىشٚفْٛ ٚعّبػخ)اٌظٛد 

 nicknames رٛفش خذِخ اٌذسدشخ ثبٌظٛد ِغزخذ١ِٓ أعّبء ِغزؼبسح 

(12) 

 مجموعات النقاش ( Discussion Groups )  إؽذٜ أدٚاد الارظبي ٟ٘ٚ

ػجش شجىخ الأزشٔذ ث١ٓ ِغّٛػخ ِٓ الأفشاد رٚٞ الا٘زّبَ اٌّشزشن فٟ 

رخظض ِؼ١ٓ ٠زُ ػٓ ؽش٠مٙب اٌّشبسوخ وزبث١بً فٟ ِٛػٛع ِؼ١ٓ أٚ 

إسعبي اعزفغبس إٌٝ اٌّغّٛػخ اٌّشبسوخ أٚ اٌّششف ػٍٝ ٘زٖ اٌّغّٛػخ 

 (9 ).دْٚ اٌزٛاعذ فٟ ٚلذ ٚاؽذ
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  نقل الممفات ( File Exchange )  ِٓ ٚرخزض ٘زٖ الأداح ثٕمً اٌٍّفبد

ؽبعت إٌٝ آخش ِزظً ِؼٗ ػجش شجىخ الأزشٔذ أٚ ِٓ اٌشجىخ إٌغ١غ١خ 

 (9 ).ٌٍّؼٍِٛبد إٌٝ ؽبعت شخظٟ

 (Knowledge Databases) قىاعد بياَات انًعارف

 رٛعذ ٘زٖ اٌمٛاػذ ػٍٝ ِٛالغ ػٍٝ اٌشجىخ ، رؼشع إٌّب٘ظ ٚاٌششٚػ 

اٌّفٙشعخ ٚاٌزٛع١ٙبد ٚاٌزؼ١ٍّبد ، ؽ١ش رؼشع اٌّؼٍِٛخ ثشىً فؼبي ، ٠ُّىٓ 

اٌّغزخذَ ِٓ اعزخذاَ وٍّخ سئ١غخ أٚ ػجبسح ٌٍجؾش ػٓ لبػذح ث١بٔبد ، ٚفٟ اٌّمبثً 

( 9. ) رّىٕٗ ٘زٖ اٌمبػذح ِٓ اخز١بس وٍّخ ِٓ لبئّخ أثغذ٠خ ٌٍجؾش ػٕٙب

  (Online Support)اندعى انفىرٌ

ٚرىْٛ ػٍٝ ١٘ئخ إٌّزذ٠بد ، ٚغشف اٌؾٛاس ، ٌٚٛؽبد الإػلأبد ػٍٝ 

اٌشجىخ ، ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ، أٚ دػُ اٌّشاعٍخ اٌٍؾظٟ ، ٚ٘زا ٠ز١ؼ فشطبً أوجش 

٠ٚمظذ فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد . ٌلأعئٍخ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الإعبثبد ثظٛسح فٛس٠خ

الاعزفبدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّخضٔخ ػٍٝ اٌشجىخ اٌؼب١ٌّخ ٌٍّؼٍِٛبد ِجبششح دْٚ 

اٌزؼبًِ ِغ أشخبص ، أِب اٌذػُ اٌفٛسٞ فٙٛ اٌّزؼٍك ثبٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ 

أشخبص ثشىً ِزضآِ أٚ غ١ش ِزضآِ فٟ ؽبي ػذَ رٛافش٘ب ػٍٝ اٌشجىخ اٌؼب١ٌّخ 

٠ٚشٜ اٌجبؽش ثؤْ ٘ز٠ٓ إٌٛػ١ٓ ِزؼ١ّٕٓ . ٌٍّؼٍِٛبد أٚ طؼٛثخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب 

ٔزفك ِغ اٌزظ١ٕف . فٟ أٔٛاع اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌشئ١غخ اٌزضإِٟ ٚغ١ش اٌزضإِٟ

اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌّزضآِ ٚاٌزؼ١ٍُ : اٌزٞ ٠مغُ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ إٌٝ ٔٛػ١ٓ 

الإٌىزشٟٚٔ غ١ش اٌّزضآِ ، ثبػزجبس اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ إِب ٠ؾذس ثشىً ِزضآِ ِٓ 

خلاي الارظبي ثبٌّؼٍُ أٚ اٌضِلاء ثبعزخذاَ الأدٚاد اٌّلائّخ ٌزٌه ، أٚ ثشىً غ١ش 

ِجبشش ِٓ خلاي اٌجؾش ثّظبدس اٌّؼٍِٛبد أٚ اعزخذاَ أدٚاد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

 (9). غ١ش اٌزضإِٟ
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إٌذٚح الإل١ّ١ٍخ ؽٛي رٛظ١ف رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد  )، الارؾبد اٌذٌٟٚ ٌلارظبلاد ” 

 .ِظش/ ١ٌٛ٠2003ٛ –  (ٚالارظبلاد فٟ اٌزؼ١ٍُ

ٚؽش٠مخ سائذح اٌذوزٛس ػجذ الله ثٓ ػجذ اٌؼض٠ض .. اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕخ ٚاػذح  .6

 اٌّٛعٝ
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ِذسعخ : ٚسلخ ػًّ ِمذِخ ٌٕذٚح!؟…رشف أَ ػشٚسح… اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ .8

 . ٘ـ1423سعت .اٌّغزمجً عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد
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