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الهفايات الكيادية اللازمة لرؤشاء الأقصاو في إدارات التعليه " 
 " بميطكة الكصيه

مريم بنت سليمان العتيّق  أ /          ب                                ــــــطي الله بدـــع زةـــزيــــع  /د

 المصتخلص : 
احكفايدداد احاداةيددلا اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا    إةا اد    اححعدد   ى دد   إلى هدد ا احةعددز  هدد  

لش دداد   دد      ، لاحكشددع ىدده احفدد ل  احتربدددلا لاححع دددط ة ااددلا احا دددط ردده لش ددلا   دد هط   
، لجكدو   ىد ة قد واد اـد     ل اؾد    ط   ردحيري   جةعدا ختدح      لأقا  اإداا  مو أهمدح دا 

اإداددا  بدداةا اد احتربددددلا لاححع دددط ة ااددلا احا ددددط، ل      فحمددا احةعددز ردده سددددا  لأقددا      
، لاقدحد رخ احةاظردلا اهد  ض احو دف  اهادع      ، جاةدق أةا  احةعز ى د  فحمدا احةعدز احك د     

 ا   دادمخ ى د   د  فداخد لهد  )احكفايداد        (70) شم خقحةا لا كأةا  ح ةعز ل  ب ا  ا
فايدداد احفك يددلا، لاحكفايدداد اة اددا دلا، لاحكفايدداد اةةا يددلا، لاحكفايدداد احف دددلا(،   احشد دددلا، لاحك

        لجو ددا احةعددز إلى اح حددااض اححاحدددلا: ب ددا  داامددلا ح كفايدداد احاداةيددلا اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا        
           ظ ددد خ   فم ددد ا   ( كفايدددلا70احتربددددلا لاححع ددددط ة اادددلا احا ددددط ب ددد  ىددد ةها )   إةا اد   

كشع احةعز ىه لشوة   ل  ةاحلا اظ داادا    رحوقدااد   لد  ة شلا أهمدلا "ىاحدلا ش ا"، ى   
ة شددداد ؼ يددد  احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا    سددددا ا ددداخد ىددد ا فدددا       

لشدوة  د ل  ةاحدلا    كمدا كشدع ىده    احكفاياد احف دلا جعزى هحيري اؾد   ح داف   دلا احد كو ،     
  سدددا ا داخد ىدد ا   لذحد   ىد ة قد واد اـدد     ىمدا  اددد  دادط     اظ داادا  جعدزى هددحيري  

ى دد     ، لقد واد(  10)أكرد  رده    ذل  تد   ح داف   لكا  احفد    فا  احكفاياد اة اا دلا ،
 بدداةا اد اإداددا   لأقددا  ختحدددا  لروضددوىدلا ى مدددلا رعددايي اححاحدددلا: ؼ يدد حو ددداد احجادد يط 
   ر  دا  اخقحفاة  لك ح  ، احةعز ه ا إحد ا جو ا احتي احكفاياد ضو    لاححع دط احتربدلا

 تا دلا  لظدفد   أةا  جادويط  باادلا لاقحع اس اه شا قكدلا اإداا  ح لأقا  أةا  راايد  ب ا 
 ش ددلا اىحمدداة بضدد ل   احةاظرددلا جو دد  كمددا ب ددط، اه وطددلا لأةلا هددط ه ددار ط ل اددا احف ددلا لهدد  

 هد    ى د   ب دا   لجادوي    اححع دمددلا  اةةا اد   اإدادا    لأقدا   أةا  رادحوى  رحابعلا ىه راؤلحلا
 احد ارض  ج دمدط  لايضدا  لاححع دمددلا،  احتربويدلا  اهادحص اد  ل دق  احااامدلا  ه   لؼ يز احكفاياد

 اإ  مددلا اقددحد ا  فددا    اإداددا   لأقددا  حدد ى احف دددلا احكفايدداد حح مدددلا اح لرددلا احح  يةدددلا
 .لهط اهمدح ا لاب ال اهد ا دلا احتربويلا لاح  اقاد احةعوس اش ا  فا  ل  اةحكترل دلا اةةا يلا

The Leadership Competencies Required for the Heads of 
Departments in Education Departments in Qassim 

Dr. Aziza Abdullah Tayeb        Maryam Bint Sulaiman Al Ateeq 

Abstract : 
This research aims to identify the leadership competencies required for 

the heads of departments in education departments in Qassim region from 
their point of view, and detecting the differences in the views of heads of 
departments about its importance depending on their differences in the 
variables of sex and years of experiences, and research community consists 
of all the department heads in the departments of Education in Qassim 
region, and the research tool was applied to the whole research community, 
in other words; the comprehensive inventory. The researcher has used the 
descriptive survey, as well as using (questionnaire) as a research tool that 
included (70) paragraphs on five areas (fields) which are; (personal 
competencies, intellectualcompetencies,human competencies, administrative 
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competencies, and the technical competencies). The research found the 
following results: Creating a leadership competencies required for the heads 
of departments in the Departments of Education in Qassim numbered (70) 
competencies that got in its entirety a “very high” degree of importance. 
The research showed that there is a statistically significant differences at the 
level of significance (α≤ 0.05) in the average scores of leadership 
competencies determination necessary to department heads in all areas 
except for the area of technical competencies that is related to the variable 
of sex in favor of “male” category, as well as it revealed the presence of 
statistically significant differences at the same level of significance due to 
the variable of experience years in the work of the Head of the Department, 
in all areas except for humanitarian competencies. The difference was in 
favor of the experienced ones (over 10 years), so we had to submit these 
recommendations; determining the scientific and objective criteria for the 
selection of department heads in the departments of Education in the light of 
the competencies reached by this research, beside benefiting from it in 
creating performance standards for department heads of spoken reference 
and updating of the functional performance evaluation card especially for 
this category according to their functions and roles assigned to them, also 
the researcher recommends the need to adopt a responsible party (authority) 
for the performance level follow-up of the department heads in the 
educational departments and developing it based on these competencies and 
update this list in accordance with the educational developments, and also 
designing the training programs required for developing the technical  
competencies of the department heads in the field of the use of electronic 
administrative systems and in the field of conducting research and field 
educational studies and highlighting its importance to them.  

 المكدمة أولا:  : 
اد   احدتي جادةق جادوي  اححع ددط هد  جدو ي        أة كخ احد ل  أ  أللى راورداد احح  

 وع ره اةةا   احااة   ى   دداة  اؾ وة ره أشا لاح اححادوي  لؼاددق أه ا د     
                  ، لظدددددز أ  اةةا   ىم دددددلا ج ادددددق لجوشددددد  لجكارددددا اؾ ددددوة اهاةيددددلا لاحةشدددد يلا       
               اه  مددلا ؽادادددا  لج  دمددا  لر ادةدددلا  لجاولددا ،  دددا  اححع دددط أللى رددده  حددداط     

 إلى إةا   جع دمدلا جاحادا اح  وض ب  ى   كح ع راحوياج .

لح   ددوض باحتربدددلا لاححع دددط   اهم كددلا احع بدددلا احاددعوةيلا لؼادددق احيرايدداد       
اححع دط ذد س رادحوياد إةا يدلا     لاإه ا  اه شو  ر   أد د اح ص لا احع دا حاداقلا

  ر  ورح ددا اححع دمدددلا ح حع دددط احعدددا  ، لألحددخ شددا اهحمار ددا ةةا اد اححع ددددط       
  ي ةل ها احفاىا اح   جؤةي    ؼاددق اإهد ا  اححع دمددلا لاحتربويدلا بداح ب       
بددا اؾ دداد اةةا يددلا احع دددا لاهحمر ددلا   للا   اححع دددط، لبددا اؾ دداد احح فد يددلا      

مر ددلا   إةا اد اهدد ا ت، يحص دد  هدد ا اخهحمددا  بدداةةا اد اححع دمدددلا   قددعد ا  لاهح
                           ختحدددددددددا  احكفددددددددا اد ةةا ج ددددددددا، لجاددددددددوي هط، لاحاددددددددع  إلى ردددددددد ع ط رزيدددددددد ا   

 (.18، 2003ردده اح دد ظداد كدد  جعددد  ط ح ادددا  باهاددؤلحداد اه اطددلا ب ط) دداا ، 
حادددوي  الهدكدددا احح  دمددد  ةةا اد اححع ددددط بعددد   لرددده ه دددا قدددعخ للا   اححع ددددط ح 
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جوظد  دااى  احة ا لاحة داد حد دةفي   كدا إةا   جع دمددلا ردا يزيد  ىده أ بعدا         
داددما  اةا يدددا لجع دمدددا، كدددا داددط حددد  ر اردد  لى دددد  لاشةدداد أل ةج دددا   احددد حدا      
احح  دم  ةةا اد اححع دط   المحا  اد،لاد د جك دع  اد  ال  ادالا حكدا دادط،   
عدددز يدد جة   اددد  احااددط ةدد ي  اححع دددط أل بأظدد  رادداى ي  ليكددو  راددؤلخ         
أراردد  ىدده إةا    ددؤل  احااددط ، لىدده ظادده قددي احعمددا ل ج فددد  اه ددا  لاحواشةدداد   

لحد ا ى د   لأقدا  اإدادا  أ  يادو لا       (.2009)للا   احتربدلا لاححع دط،  اهوك لا إحد 
للا قدددوها ححعاددددق أهددد ا   رددده أ فاددد ط بشدددكا ،ليكحادددةوا احكفايددداد اح لردددلا    

(. لحدد ا ج  دد  أهمدددلا ظادده    9هددد ،  1424احعم دددلا احتربويددلا لاححع دمدددلا ) احةادد  ،   
اتحدا  احاداا  ل دق دد  اد لر دا اد لت داان  ك د  رده دا قدلا ةل   احادداة          
لأةا  اه ا  اهوك لا إحد  بكفدا   ل اى ددلا، ددا يؤكد  أ  ىم ددلا اختحددا  احااامدلا        

 اد احكار لا ةاتا احف ة لاركا داجد  اخ حاشددلا حمىمدا  اهدح فدلا     ى   رع  لا احا 
ياددداى  كدددريا ى ددد  اححادددوي  اهادددحم  لاخ حاشددددلا اهحمددددز  ح دددد راد احتربويدددلا  

( أ د  لبادةت  دو    2006) لاححع دمدلا، تا لا   احع   اح اهه ظدز أك  حمداةاد 
  يحمددددزل  اهؤقاددداد احتربويدددلا لجعاددد  لجعددد ة أةلا هدددا ا دددةعخ عاشدددلا إلى دددداة     

             بدداـ اد لاحكفايددداد اه اقدددةلا لاحاددد    ى ددد  ؼمدددا اهادددؤلحدلا لاحح ةدددؤ لاححكددددع  
كمدداا ذكدد     رددا كددا رددا هددو ش يدد  لرحاددو  ح ادددا  باحدد ل  احاددداة  اها ددوث،         

( إ  اه  دددفي ح ادددداة   حددداط إلى رزيددد  رددده احكفايددداد احاداةيدددلا     2008اؿضدددد  )
ة اكدلا لأيضا رزي  ره اهما قاد اإةاادلا ح اداة  اـا لا باؾوا ت اةةا يلا لاة

لاحتي ؽح ع  وىا را ىه ج   احتي جحع دق باهشد   احتربدو  ، لأيضدا كمدا أ دا        
( بدددأ  اح دددفاد لاحاددد  اد 2010( لأكددد   كد ددددز ل)تددد ل  )203، 2013احعصمددد  )

 لاه ا اد اها وبلا   احااا  جحوددع ب  شدلا كدةي  ى د  رحا ةداد احد ل  احادداة        
 اح   ياو  ب  لاهاحوى اةةا   اح   ي حم  إحد . 

                  ( ل اهاضدددد 2008( ل اؿضددددد  )2005لدددد  أل ددددخ ة اقددددلا كددددا رددده احةادددد  )  
( بأهمدلا ؼ ي  احكفاياد احاداةيلا اح لرلا هدح ع احاداةاد 2011( لاحع  )2010)

دط أةاا ددط   ضددو  بددولا   اححع دددط أيددا كددا  راددحواها اةةا  ، لهدد ا قدادداهط جاددد 
ج ددددد  احكفايددددداد ، قدددددعدا ححعادددددا أةا  إةا اد اححع ددددددط ، كمدددددا أل دددددخ ة اقدددددلا  

( بأهمددددلا جأهددددا دددداة  احعمدددا    2010) ( لاهددد   2008ل اؾمدددال ) (2004اهيراراددد )
احتربو  دةا جك دف ط له ا اه  ت ل ق احكفاياد اح لرلا ح ادا  بد ل هط احادداة    

            د اح  دا  اححع دمد ، كمدا أ دا  احاد ةا     كما يجت، دا يا ط   ػويد  رد ت  
( بأ دددد   لاددددط اخلددددالاد احددددتي ؼااددددخ ح حع دددددط   اهم كددددلا احع بدددددلا       15، 2004) 

                     احادددددعوةيلا إخ أ  إةا اد اححع ددددددط جواشددددد  احع يددددد  رددددده اح دددددعوباد احدددددتي ؼددددد       
شدك د د دلا كفدا      ره  اى دح ا لكفا ج ا   ؼادق أه ا  ا لره أبد ل ج د  اه  

احاددداةاد احتربويددلا لضددعع جأهد دد ط، حدد ا  ددا  ىم دددلا اح  ددوض باهاددحوى اح ددوى       
               ح تربدددددلا جحا ددددت اةتددددا  )حددددداد لاتحةددددا اد لراددددايد  لضددددواب  ى مدددددلا رة دددددلا  

 ى   كفاياد كا لظدفلا  د ا.
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  مشهلة البحح وتصاؤلاته :ثاىيا : 

اهاقدد  ححع يددد  احكفايدداد احاداةيدددلا     ضددو  رددا جاددد   ى ضدد  ج  ددد  اؿاشددلا     
اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا  بدداةا اد اححع دددط حدددؤةلا ر ددار ط كمددا ي ةيردد    دددداة        
 ر  ورددلا احعمددا احتربددو  بدداةا اد اححع دددط مددو ؼادددق أهدد ا  ا بكفددا   ل اى دددلا    
                  لردددده تدددد   تدددد   احةاظرددددلا   اهددددد ا  احتربددددو  كمشدددد  لا ؽاددددد  لجاددددوي     
                      ا دددد  خ يوشدددد  داامددددلا جوضددددفي احكفايدددداد احاداةيددددلا احددددتي ي ةيردددد  أ  جحددددو   حدددد ى   
ه   احف لا لكه اخقح اة إحد دا   ىم ددلا اتحددا هط أل جأهد د ط، لأيضدا   ىم ددلا       

 جاددط أةاا ط ح ل هط احاداة  ب    جاوي هط لؼاا أةاا ط.

أداددا  لردد ي اد ركاجددت ج بدددلا   ( ردده  لأقددا 27ل  ة اقددلا اقددحا ىدلا شم ددخ ) 
لاىد د  ، لجع دط لرااى  ح شؤل  اححع دمدلا لرش  ا ج بدويا لرشد  اد ج بويداد   

أقحةا لا ب    احكشع ىه احكفاياد اح لرلا حوظدفدلا  ادد  احاادط ح  شدوع إحد دا      
  اتحدا هط أل جاددط أةاا دط لجادوي  ، أكد د ىد دلا اح  اقدلا ا د  خ يحدو   داامدلا         

اد لا  ىم ددلا اختحددا  جاد   حمدد     احعمدا اخ د ا  ةل        جوضفي ج د  احكفايد  
اح    حكفا ج  لأه دح  ححوح  ه ا اه  ت كما ا  ىم ددلا اححادددط جكدو    ضدو      
باادلا جاددط اهش   احتربو   لاط اتح   أةلا هط، لح اةت  فا  أك د احعد دلا  

 تر ددددفي اخقدددحا ىدلا أ  اختحةدددا  اححع يددد   لاحددد   ي دددمط بشدددكا ىشدددواا  ح   
حشيرا لظدفلا  اد  داط خ ياح   إلى راايد  ى مدلا را  لا لرة دلا ى   اقدات  

 احكفاياد احتي يجت أ  جحو   ح ى ره يشيرا ه   احوظدفلا. 

ردا احكفايداد    لح ا  قدعال  ه ا احةعز اةشابلا ى   اححاالأ  اح اد  اححاح :
            لي ةرددق حا دددط  احاداةيددلا اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا    إةا اد اححع دددط ة ااددلا ا

 ره ه ا اححاالأ  ى ةا  ره اححاالأخد احف ىدلا اححاحدلا:
      ردددا احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا    إةا اد اححع ددددط ة اادددلا

 احا دط ره لش لا    هط 
     هدددا يوشددد  اتدددح     ؼ يددد  احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا              

اححع دددددط ، جةعددددا ختددددح   ط   رددددحيرياد )اؾدددد  / ىدددد ة قدددد واد          إةا اد
 اـ  ( 

 أهداف البحح ثالجا:  : 
  ال  احةعز ؼادق اإه ا  اححاحدلا:

   جعدد   احكفايدداد احاداةيددلا اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا    إةا اد اححع دددط ة ااددلا
 احا دط ره لش لا    هط.

 ح لرلا ح لأقا  اإدادا  بداةا اد   جع   اختح     ؼ ي  احكفاياد احاداةيلا ا
 اححع دط ، جةعا ختح   ط   رحيرياد )اؾ  / ى ة ق واد اـ  (.

 أهنية البحح رابعا: : 
 ره اهؤرا أ  جفد   حااض ه ا احةعز لجو داج  احف اد اححاحدلا :
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     اهاؤلحا   للا   اححع دط   ب ا  اتحةا  ياد  راحوى احدحمكه رده كفايداد
 بويلا ح ى اهحا را حشيرا لظدفلا  اد  داط.احاداة  احتر

          ا ع  احا ا  لاهادؤلحا   إةا اد اححع ددط ظددز  ردا أطدا ا ر شعددا يعحمد 
ى د ددا  دداظت احادد ا  احتربددو    اتحدددا   لأقددا  اإداددا  لجددأهد د ط لجدد  ية ط 

 لإى اةهط ح ادا  ب ل هط اح ياة    ؼادق اإه ا  .
    احدد اج  ه ددا اج ط لؼ يدد  اخظحداشدداد احح  يةدددلا    لأقددا  اإداددا    اححاددددط  

 لهط   ضو  را ح ي ط ره د و    ج   احكفاياد.

 حدود البحح : خامصا: 
        اؿدد لة اهوضددوىدلا: احكفايدداد اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا  لذحدد  ضددمه  دد

فددددداخد جشدددددما: احكفايددددداد احشد ددددددلا، لاحكفايددددداد احفك يدددددلا، لاحكفايددددداد      
 ةةا يلا، لاحكفاياد احف دلا.اة اا دلا، لاحكفاياد ا

       اؿدددد لة اهكا دددددلا: إةا اد اححع دددددط ة ااددددلا احا دددددط لجشددددما إةا   اححع دددددط                   
   المحا  اد اححاحدلا )ى دز ، اح ت، اه  ت، احةكييلا(. 

        اؿ لة احزر دلا:   جاةدق ه ا احةعز تد   احف دا اح  اقد  احردا     ىدا
 هد.1436 دد 1435

 ميهج البحح شادشا: : 
  ضددو  طةدعددلا هددد ا احةعددز لأه ا ددد    اقددحد ا  اهددد  ض احو ددف  اهادددع       
ححعددد   احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا حددد اد  احاادددط ،كمدددا   اقدددحد ا  اهددد  ض      
احو ددف  اهاددا  ، لذحدد  ح حعدد   ى دد  اختددح     ؼ يدد  احكفايدداد احاداةيددلا       

 ل اا هحيري  )اؾ  ، ى ة ق واد اـ  (.

 أداة البحح شابعا: : 
  ب دددا  اقدددحةا لا كدددأةا  ؾمدددا اهع ورددداد ب ددد   ؼ يددد  احكفايددداد احاداةيدددلا  
 اح لرلا ح لأقا  اإداا    إةا اد اححع دط حدؤةلا أةلا هط اه وطلا ب ط كما يجت.

 مجتنع وعيية البحح : ثاميا: 
جكدو  فحمددا احةعدز ردده سددا  لأقددا  اإدادا  بدداةا   اححع ددط   قا  دداد      

 (  ادادلا دادط  44(، رد  ط )  136حةكييلا لاحد ت لى ددز  لاهد  ت لاحةداح  ىد ةهط )      ا
ل  اتحدددددا  ىد ددددلا احةعددددز   (.2014(  اددددد  داددددط )للا   احتربدددددلا لاححع دددددط،   92ل)

 باقحد ا  اق وث اؿ   احشارا ؾمدا أ  اة فحما احةعز.

 مصطلحات البحح تاشعا: : 
  اؽداذ اححع يفداد اخش ااددلا     ره ت   را   اقحع اضد    اخطدا  اح  د     

 اححاحدلا:
      احكفايدددداد احاداةيددددلا :"هدددد  اؿدددد  اإة دددد  ردددده احادددد  اد لاح ددددفاد لاه ددددا اد               

احتي يجت أ  جحو   ح ى  اد  احاادط حددحمكه رده إلدال ىم د  ةادحوى ىدا         
 ره اإةا ، لاححأذي   احعار ا رع  ححعادق أه ا  احااط لاةةا   اححع دمدلا

 بكفا  ".  
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     لأقددددا  اإداددددا :"هط اخ ددددداي اهك فددددو   لدددددا   للا   اححع دددددط، ح عمددددا                  
  اةا اد اححع ددددددط بالمحا  ددددداد، ليددددد جة   ادددددد  احاادددددط باهددددد ي  أل بأظددددد      
  اهادداى يه ليكددو  راددؤلخ أراردد  ىدده إةا    ددؤل  احااددط احدد   يحددولى  ااقددح    

 ج فد  اه ا  لاحواشةاد اهوك لا إحد ".لىه ظاه قي احعما   دام ، لىه 

 عاشرا:الدراشات الصابكه : 
 :أولا: الدراشات العربية 

(إلى جعددد   اه دددا اد احاداةيدددلا اح لردددلا حاددداة    2004،)  هددد  خ ة اقدددلا اهيراراددد  
                    اهؤقادددداد احتربويددددلا ل كددددزد ى دددد  ر ددددا   اةبدددد اع لاححاددددوي  لر ددددا   اححددددأذي         

لاقددحد   اهدد  ض احو ددف ،لكا خ أهددط اه ددا اد احاداةيددلا   فددا        الآتدد يه، 
                    اححادددددوي  لاخبددددد اع هددددد  اخبحكدددددا  لاححص يددددد ، جادددددوي  اخشددددد ا اد، اخقدددددحفاة      
ردده اححا دددلا للقددااا اخج ددا ، اخهحمددا  باحح مدددلا اخب اىدددلا لاحددحفكي اخبدد اى      

( إلى جعدد   اه ددا اد احاداةيددلا  2005ح م لألقددا .كمددا هدد  خ ة اقددلا ىةدد اؾةا  )  
حدد ى ردد ي   أداددا  اه ي يددلا احعارددلا ح تربدددلا   قا  ددلا ةيددالى ردده لش ددلا   دد        
               اهددوظفا احعددار ا رع ددط . دددا  احةاظددز باىدد اة اقددحةا لا كددأةا  احةعددز، ركو ددلا       

  ض ره أ بعلا ر ا اد ه  : اح اجدلا ، اة ادا دلا ، احف ددلا، احح  دمددلا، ل اقدحد   اهد     
 (13احو ددف  ،ل اتحددا  احةاظددز سدددا ردد ي   اإداددا  حعد ددلا احةعددز لىدد ةهط )       

لألضعخ اح حدااض أ  رادحوى اه دا اد احاداةيدلا هد ي   اإدادا  )راةدو (، لاه دا           
احح  دمدددلا كا ددخ أ ضددا اه ددا اد ؿ ددولها ى دد  راددحوى )شددد (، أرددا اه ددا اد         

 جاددوي  لاقددح  ا  ظاداددد    اح اجدددلا لاة اددا دلا لاحف دددلا   دد  عاشدددلا راقددلا إلى     
لباىحمدداة  دددد  لأقدداحدت رح وىدددلا ح   ددوض ب دددا إلى راددحوى أ ضدددا. أرددا ة اقدددلا      

( ه  خ إلى جاوي   لأقدا  اإدادا  احتربويدلا   اؾارعداد احادعوةيلا      2006احةا  )
ره ت  : جا يط دااملا باحكفاياد احاداةيلا جا ط   ىم دلا اتحددا هط، لجأهد د ط   

لا، كما قعخ اح  اقلا إلى جع   ة شلا أهمدح ا رده لش دلا   ح ادا  بأةلا هط احاداةي
  ددد   لأقدددا  اإدادددا  احتربويدددلا لأىضدددا  هد دددلا اححددد  ي   د دددا. لاقدددحد   اهددد  ض   
احو ف  اححع د  ، كما اقحد رخ اخقحةا لا ؾمدا اهع ورداد، لدد  ب د  احعد دلا      

اددا  (  د ةا ، لجو ددا احةاظددز إلى لضددا داامدلا احكفايدداد احاداةيددلا ح لأقددا  اإد  102)
( كفايدددلا 51احتربويددلا   اؾارعدداد احادددعوةيلا، لددد  اظحدددود هدد   احااامدددلا ى دد  )     

 دد تفخ إلى قددحلا قددال : احكفايدداد احشد دددلا، لكفايدداد اححداددد  ، لكفايددلا      
  اىلا احا ا  لظا اهشك د ، لكفاياد اخج ا  ، لكفايدلا احع دداد، لكفايداد    

  ددد   لأقدددا  اإدادددا    احح مددددلا اه  ددددلا. ل أ  سددددا قدددال  احكفايددداد رددده لش دددلا   
احتربويدددلا لأىضدددا  هد دددلا اححددد  ي  ر مدددلا شددد ا  ردددا ىددد ا كفايدددلا لاظددد   كا دددخ       

( إلى جعدد   احاددماد احاداةيددلا اهفضدد لا    2006ر مددلا.كما هدد  خ ة اقددلا ى دمدداد)   
حددد ى احاددداة  اإكددداةلدا لاةةا يدددا   شارعدددلا احيردددو  رددده لش دددلا   ددد هط،       

خ اخقدحةا لا كدأةا  ح   اقدلا،    لاقحد   اه  ض احو ف  اححع د  ، كما اقدحد ر 
 50( داادد  أكدداةل  لإةا     اؾارعددلا ل  اححو ددا إلى    106ل  جوليع ددا ى دد  ) 

لددلا دداةيددلا ي ةيردد  أ  جحددو     احااادد  اةةا   أل اإكدداةل  رولىددلا    دد        
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 فدداخد )اححداددد ، اححيردددي لاححاددوي ، احع ددداد اخ اددا دلا، اخطدد ع لاهع  ددلا     
( إلى ؼ يددد  احكفايددداد 2007لهددد  خ ة اقدددلا اؿضدددد  )  (.لاحاددد  اد احشد ددددلا

احاداةيددلا احضدد ل يلا حدد ى ردد ي   اة دد ا  احتربددو    اهم كددلا احع بدددلا احاددعوةيلا   
لجع   ة شلا أهمدح ا لة شلا دا قح ط لها ره لش لا     رش   اةةا   اه  قدلا 
                 لرددددد ي   اة ددددد ا  أ فاددددد ط ل اقدددددحد   اهددددد  ض احو دددددف  اهادددددع  اححع د ددددد   
                كمددددا اقددددحد رخ اةقددددحةا لا كددددأةا  ؾمددددا احةدا دددداد، لكا ددددخ ىد ددددلا اح  اقددددلا  

(ردد ي  إ دد ا  ج بددو  لرشددد   اةةا      309) هددط فحمددا اح  اقددلا احك دد  لاحةدداح      
اه  قدلا، لجو ا احةاظز إلى  ب ا  دااملا ح كفاياد احاداةيلا احض ل يلا ب   ى ةها 

ة شلا دا قلا ح كفاياد احاداةيلا )ىاحدلا (، لد  اظحا فا  كفايلا، لكا خ  (88)
احع دددداد اة ادددا دلا اه جةدددلا اإللى رددده ظددددز اإهمددددلا لاهما قدددلا.له  خ ة اقدددلا    

           ( إلى ؼ يدد  احكفايدداد احاداةيددلا اح لرددلا هدد ي  اه ااددلا اححع دمدددلا      2008اؾمددال )
( رد ي ا  لرد ي     556) رده  ره لش لا     ر ي   اه ا ت،ل جكو  فحمدا اح  اقدلا  

، ل   أتدد  2008دددد  2007ردده ردد ي   ردد ا ت اححع دددط احعددا  تدد   احعددا  اح  اقدد    
ر ي ا  لر ي  . لأظ  د  حااض اح  اقدلا: أ  جاد ي اد    422ىد لا ح   اقلا ركو لا ره 

اه ي يه ر جفعلا ى د  سددا احكفايداد، لسددا ا داخد اهشدحم لا ى د  احكفايداد         
ه ااددلا اححع دمددددلا، كمددا أظ دد د اح حددااض ىددد   ظ ددو  أذدد  ح  دددوع       اح لرددلا هدد ي  ا  

       اخشحمدددداى ، لاححفاىددددا بددددا اح ددددوع لاح  شدددددلا، لاححفاىددددا بددددا اح ددددوع لاـددددد         
لكد ح  اححفاىدا بدا اح دوع لاح  شددلا لاـد  ، للشدوة  د   ذ  ةخحدلا إظ دداادلا         

  احعم ددلا  حكا ره اهؤها احع مد  ح داف ذل  ة شدلا احةكداحو يوت  دأى  ، لاـد       
ح داف ذل  اـد   اإكرد ، لاححفاىدا بدا اح  شدلا لاـ  .كمدا هد  خ ة اقددلا         

( إلى ؼ ي  احكفاياد اه  دلا هش   اةةا   اه  قدلا ، لجع   ة شدلا  2008احش   )
أهمددددلا جو  هدددا حددد ي ط لة شدددلا دا قدددح ط لهدددا رددده لش دددلا   ددد  رددد ي   اهددد ا ت    

احفد ل  بدا ) ا  أ د اة فحمدا اح  اقدلا       لرش   اةةا   اه  قدلا أ فاد ط، لجعد    
جةعًدددددا هدددددحيرياد اح  اقلا.لاقدددددحد   اهددددد  ض احو دددددف  اهادددددع  كمدددددا اقدددددحد     

( رشد   إةا    16جاخقحةا لا كأةا  ؾما اهع وراد ،لجكو  فحما اح  اقدلا رده )  
( ر ي  ر  قلا ذا ويلا   إةا اد جع دط قايا ىاي لاهدوا  ل شدا   58ر  قدلا ل) 
ره اهط  حااص دا ب دا  داامدلا باحكفايداد اه  ددلا هشد   اةةا   اه  قددلا        أها.لكا  

( فددداخد هددد  : اححدادددد  احح  ددددط 10( كفايدددلا رولىدددلا ى ددد  )81ركو دددلا رددده )
لاحح ادق لاحح فد  لاهحابعلا ،احكفاياد احشد دلا ، اححادويط، اخج دا ، لاحع دداد    

اة د ا  احتربدو  .كمدا أ  سددا     اة اا دلا ، لاحح مدلا اه  دلا، اةب اع ، اححا ددلا،  
أ دد اة فحمددا اح  اقددلا يدد ل  أهمدددلا جددو   احكفايدداد اه  دددلا حدد ى رشدد   اةةا            

( كفايددلا ى دد  ة شددلا أهمدددلا ىاحدددلا 71اه  قدددلا ب  شددلا ىاحدددلا شددً ا، لددد  ظ دد خ  )
(كفايدداد ى دد  ة شددلا أهمدددلا ىاحدددلا، شددا د كددا ردده كفايدداد فددا       10شددً ا ل )

              فددددا  اة دددد ا  احتربددددو    احترجدددددت اإل      احكفايدددداد احشد دددددلا لكفايدددداد  
            ردددده ظدددددز ة شددددلا اإهمدددددلا بد مددددا شددددا د كفايدددداد فددددا  احح  دددددط لاحح ادددددق 
  احترجدت اإتي ره لش لا     فحما اح  اقلا، ل أ   خ جوش    ل  ذاد ةخحدلا  

 ةا   اه  قددلا إظ اادلا   ؼ يد  ة شدلا اإهمددلا بدا رد ي   اهد ا ت لرشد   اة       
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بد ما جوش    ل  ذاد ةخحلا إظ اادلا   ؼ ي  ة شلا اإهمدلا با أ د اة فحمدا   
( 2008اح  اقلا جةعًا هحيري  وع اهؤها لردحيري احد ل اد احح  يةددلا .لة اقدلا اهددم  )     

هدددد  خ إلى اقددددحد ي لج دددد دع احكفايدددداد اخةا يددددلا هدددد ي   احدددد لاا    اخةا    
ا  ح  شلا أهمدلا ارح ك ا ره لش دلا   د  رد ي   احد لاا      احوقا  ، لج جدة ا ل ا

ل ددواب ط   للا   احتربدددلا لاححع دددط بادد ا لا ىمددا  ، لاحكشددع ىدده ى دددلا جادد ي اد  
ا د اة ىد دلا اح  اقددلا ح  شدلا أهمدددلا اردح   احكفايداد اةةا يددلا ةدحيرياد احوظدفددلا       

                      ةا  (  ددددد 154لاهؤهدددددا احع مددددد  لقددددد واد اـددددد  ، لجكو دددددخ ىد دددددلا اح  اقدددددلا رددددده )  
(% رده أ د اة فحمدا    75  اتحدا هط با يالا طةادلا ىشواادلا لر و  را  اةح  )

اح  اقدددلا احددد   جكدددو  رددده سددددا اهددد ي يه ل دددواب ط   ةيدددوا  ىدددا  للا   احتربددددلا      
( ردددد ي ا  ل ااةددددا .  204لاححع دددددط لاه دددداطق اححع دمدددددلا سدع ددددا لاحةدددداح  ىدددد ةهط)   

(  اددد   رولىدددلا ى ددد  قدددةعلا فددداخد شم دددخ      59رددده ) لأقدددحد   اقدددحةدا  جكدددو   
)احكفايدددداد اححدادادددددلا، احكفايدددداد احح  دمدددددلا، احكفايدددداد احاداةيددددلا، احكفايدددداد  

لجو د خ   اح دابدلا ،كفاياد اححوشد ، كفاياد اؽاذ احاد ا  ،كفايداد اخج دا (،   
اح  اقلا الى أ  جا ي اد ر ي   اح لاا  ل دواب ط ح  شدلا أهمددلا اردح   احكفايداد      

               ؾمددددا ا ددداخد، لشدددا د احكفايددداد اح دابددددلا      ر مدددلا; ةا يدددلا كا دددخ ب  شدددلا;  اخ
  اه جةلا اخللى ذط كفاياد اؽاذ احا ا  ذط احكفايداد اححداداددلا ذدط احكفايداد     
              احح  دمدددلا ذددط احكفايدداد احاداةيددلا ذددط كفايدداد اححوشددد  ذددط كفايدداد اخج ددا        

خ جوشدد   دد ل  ذاد ةخحدد  إظ دداادلا ح  شددلا اهمدددلا اردددح           اه جةددلا اختددي ، ل  
احكفاياد اخةا يلا جعزى ح وظدفلا لحا واد اـ     سدا ا اخد، بد ما جوش  
  ل  ذاد ةخح  إظ اادلا جعزى ح مؤها احع مد    فدا  لاظد   اد  هدو فدا        

ة اقددلا احكفايدداد احح  دمدددلا ح دداف راددحوي  اهددؤه د اؾارعدددلا لاحع دا.لهدد  خ 
            ( الى جعدد   احكفايدداد اخةا يددلا لاحتربويددلا هدد ي   اهدد ا ت احرا ويددلا      2009  ىددو ) 

ل اقددحد    ( ردد ي ا  ،115  ر ااددلا طدد اب   ب دةدددا، لجكو ددخ ىد ددلا اح ا قددلا ردده ) 
لجضدددم خ قدددةا  اهددد  ض احو دددف  اححع د  ،لاخقدددحةا لا  كدددأةا  ؾمدددا احةدا ددداد ، 

حداد  ل كفاياد احح  دط لاحح ادق، لكفاياد فاخد  ر خ  : كفاياد اح
اححوشدددد  لاة  ددداة، لكفايددداد اخ ددد ا  لاهحابعدددلا، كفايددداد اخج دددا ، كفايددداد   
اح دابدددلا لاححادددويط، كفايددداد اححيرددددي لاححص يددد  .لجو ددد خ اح حدددااض إلى إ  أى ددد   
احكفاياد أهمدلا كفاياد فا  اححداد  ذط كفاياد فا  اححيردي لاححص ي  

كفايداد فدا  اححوشدد  لاة  داة، ي د دا       فدا  اة د ا  لاهحابعدلا ،   ذط كفاياد 
كفايدداد فددا  احح  دددط لاحح ادددق ، ذددط كفايدداد فددا  اخج ددا  ل  اإتددي        
كفاياد فا  اح دابلا لاححاويط، كما أ  فحمدا اح  اقدلا أىاد  احكفايداد ذاد     

  احكفايداد  احةع  اة اا   لاحادم  اإت د  أهمددلا ىاحددلا ب دو   شع ح دا جحاد      
( إلى ب ا  2010اإت ى ذاد احةع  احع م  لاهع   لاه ا  . له  خ ة اقلا اؿ اة)

ب  ددارض جدد  ي  راددترح ححاددوي  احكفايدداد اةةا يددلا ح ادداة  احتربددويا   اه دداطق         
اححع دمدلا ب لحلا احكويخ ره لش لا   د هط لرده لش دلا   د  اه لألقدا، لاقدحد         

( كفايدلا  90ححع ي  احكفايداد اةةا يدلا ا دحم خ ى د )    اه  ض احو ف ، لاخقحةا لا 
ضدمه جاددا فدداخد، لجكو دخ ىد ددلا اح  اقددلا رده سدددا احادداة  احتربددويا   للا      
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احتربدلا لاححع دط ب لحلا احكويخ، لجو ا احةاظز إلى أ  فا  احكفاياد اخ ادا دلا  
           حا دددلاشددا  ر جفعددا   جادد ي  اإهمدددلا لة شددلا اهما قددلا بد مددا كا ددخ احكفايدداد اح   

  اه جةدلا اإتددي ، لددد    ب دا  اح  ددارض اححدد  ي    ضدو  اظحددداش ط اححدد  ي     
هدد  خ إلى ؼ يدد    (2012لة اقددلا احعمدد )  ضددمه داامددلا احكفايدداد احضدد ل يلا لهددط.   

  ة شلا جوا   اه ا اد احاداةيدلا حد ى رد ي اد إةا اد احعمدو  بدولا   احتربددلا لاححع ددط       
لاقحد   اه  ض احو ف  اهاع  لاححع د د ، لاخقدحةا لا كدأةا  ح   اقدلا، لجكدو       
فحما اح  اقلا ره رد ي اد للكدد د اخةا اد لرشد  اد احعمدو  بدوال   احتربددلا       

(  دددد ة لكا ددددخ ىد ددددلا اح  اقددددلا هدددد  فحمددددا      270لاححع دددددط لاحةدددداح  ىدددد ةهه )  
ف دددلا لاه ددا اد اةة اكدددلا  اح  اقلا.جو دد خ اح حددااض إلى أ  ة شددلا جددوا   اه ددا اد اح  

شددا د ب  شددلا شددد   شدد ا، بد مددا جددوا  د اه ددا اد اة اددا دلا ب  شددلا ىاحدددلا.للشوة   
 دد ل  ةاحدددلا اظ ددداادا  ل ادددا ح مؤهدددا   ر ددا ج  احوضدددوح لاحع احدددلا، لل ادددا هدددحيري   

ه  خ إلى جع   ة شدلا جدوا      (2010)  احوظدفلا   كارا اه ا اد.أرا  ة اقلا ىوة 
يددلا حدد ى ردد ي   اهدد ا ت اإقاقدددلا   قا  ددلا رأةبددا لى دح ددا       احكفايدداد اةةا 

                ( رع مدددا  لرع مدددلا 357) بددداح لح اهع ويدددلا ح مع مدددا، لجكو دددخ ىد دددلا اح  اقدددلا رددده     
  إتحدا هط باحا يالا احاةادلا احعشواادلا، لأقدحد رخ اخقدحةا لا ححعد   ة شدلا     

وى اح لح اهع ويلا ح مع ما. جوا   احكفاياد اةةا يلا ح م ي يه، لح كشع ىه راح
لأظ  د اح حااض أ  ة شلا جدوا   احكفايداد اةةا يدلا كا دخ رحوقدالا، للشدوة  د ل         
ذاد ةخحدددلا إظ ددداادلا   ة شدددلا جدددوا   احكفايددداد اةةا يدددلا جعدددزى هدددحيري  اؾددد        

(إلى جاد يط ج دو    2010لح اف اح كو  لاهؤها احع م .له  خ ة اقلا احااضد  ) 
 لأقا  اإدادا  احع مددلا ظارعدلا اةردا  قمد  بده قدعوة         راترح حح مدلا كفاياد

  اةقدد ردلا، لذحدد  ردده تدد   ؼ يدد  احكفايدداد اح لرددلا ح لأقددا  اإداددا  احع مدددلا 
             لاحكشددع ىدده ة شددلا أهمدددلا اكحادداب ط حح دد  احكفايدداد لة شددلا جوا  هددا حدد ي ط         

حعواردا  ره لش لا     أىضا  هد دلا اححد  ي ، كمدا قدعخ اح  اقدلا ح كشدع ىده ا       
اهددؤذ   قدد ةا  ى دد  كفايدداد  لأقددا  اإداددا  احع مدددلا باؾارعددلا ردده لش ددلا   دد             
               احادددداةاد اؾارعدددددلا.لجكو  فحمددددا اح  اقددددلا ردددده   ددددحا: احف ددددلا اإللى جحمرددددا  
  أىضدا  هد ددلا اححدد  ي  باؾارعددلا ، لاحف ددلا احرا دددلا جحمرددا باحاددداةاد اؾارعدددلا  

ىمدددد ا  احك ددددداد للك ا ددددط، ل اقددددحد   اهدددد  ض ردددده  لأقددددا  اإداددددا  احع مدددددلا ل
( كفايلا،  د فخ  100احو ف  اححع د   را احف لا اإللى ل اقحةا لا ؼحو  ى   )

ى   قدو يه: قدو  حاددات ة شدلا اإهمددلا لقدو  حاددات ة شدلا اححدوا  ، كمدا           
            اقددحد   اهدد  ض احو ددف  اؿا دد  رددا احف ددلا احرا دددلا ل اقددحما   رااب ددلا ح كشددع         

لجو دد خ  ىدده أهددط احعوارددا اهددؤذ   قدد ةا  ى دد  كفايدداد  لأقددا  اإداددا  احع مدددلا.    
              احةاظرددلا إلى ىدد    حددااض ردده أهم ددا: أ  سدددا احكفايدداد اح اداددلا اهاترظددلا جاددا        
    ددلا اإهمدددلا احعاحدددلا شدد ا ، لردده احعوارددا اهددؤذ   قدد ةا  ى دد  كفايدداد  لأقددا           

  ع اددلا بددد: احددواافي لاإ  مددلا ، احراا ددلا احح  دمدددلا    اإداددا  احع مدددلا   احعوارددا اهح 
)حدددلا اتحدددا  لجعدددا  لأقددا  اإداددا  احع مدددلا، أقدداحدت اةىدد اة لاححأهدددا ،  وىدددلا      

( إلى جع   أهط احكفاياد اح لرلا 2010اح ارض اححاوي يلا.له  خ ة اقلا اهاض  )
قداحدت جادوي    ه ي   احتربدلا لاححع دط ححاوي  اةةا   اححع دمددلا احوقدا  لأهدط أ   
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أةاا ط، لؼ ي  ة شلا أهمدح ا لدا قح ط لها.لكا  ره أهط اح حااض لضا دااملا 
( 9( كفايدلا رولىدلا ى د  )   75بأهط احكفاياد اح لرلا ه ي   اححع ددط، لب د  ىد ةها)   

فدداخد، لشدددا  ة شدددلا أهمدددلا احكفايددداد اح لردددلا هدد ي   اححع ددددط ححادددوي  اخةا      
 احكفايدداد احشد دددلا ى دد  احترجدددت اخل    احوقددا  )ر مددلا شدد ا ( لظ ددا فددا    

لفا  احكفاياد احع مدلا لاـ اد احعم دلا ى د  احترجددت اختدي، لكا دخ أى د       
              احكفايدداد أهمددددلا: اختددد ي   احعمدددا ، احاددد ل  اؿاددد لا ح عدددار ا رعددد ، احعددد   
                     ا دددد ا  اخظكددددا  ، لح دددد   لأيددددلا لاضددددعلا ىدددده احتربدددددلا لاححع دددددط   ر ااددددلا 
أل قا  حدد ، يحددابا ج فددد  احادد ا اد، لأدددا احكفايدداد أهمدددلا  مددا رؤهددا ى مدد     

اح  داا (   ددد اهادحم    ددياحد   أ واع اححاويط )احاة    دد ىا  )راشاحي ى   اخدا(
ياد ط  ددد  يفعا اخج اخد لاي اح قددملا ردا احعدار ا     دد ححعادق اخه ا  اه قورلا

ىدده اذدد  احدد ل اد احح  يةدددلا ى دد  احف دد  اهاددح   لا ردده تدد        اشدد ا  اح  اقدداد 
  ( إلى ؼ يد  احكفايداد )إ ادا دلا   2012دا قح ط احعم دلا.له  خ ة اقلا اؿ بد  ) 

                دددلا ، رع  دددلا( اح لرددلا هدد ي اد ردد  ات اححع دددط احعددا  اهاةاددلا حدد ةا   اح اجدددلا       
  اححع د ددد ، لجكدددو  فحمدددا    ر ي دددلا اح يددداض، لاجةدددا اهددد  ض احو دددف  بأقددد وب  

              اح  اقدددلا رددده سددددا رددد ي اد ردددد ا ت اححع ددددط احعدددا  اهاةادددلا حددد ةا   اح اجدددددلا         
( 80  ر ا ق ه اححابعلا حولا   احتربدلا لاححع دط ة ي لا اح ياض لاحةاح  ى ةهه )

            ردد ي   إضددا لا إلى اهشدد  اد اةةا يدداد اح جدد  يشدد  ه ى دد  جاةدددق اةةا   اح اجدددلا   
( رشدد  لا إةا   ر  قدلا،لأقددحد   أقددحةا لا اظحددود   12  ج دد  اهدد ا ت لىدد ةهه ) 

  (  ا   رولىلا ى   ذ س قال  ه : احكفايداد اهع  ددلا، احكفايداد احف ددلا    63ى   )
احكفايدداد اة اددا دلا.لكا خ أهددط اح حددااض روا اددلا اهدد ي اد لاهشدد  اد اةةا يدداد        

اهع  دددلا احددتي جضددم ح ا أةا  اح  اقددلا،  دمددا      لبشدد   ى دد  ضدد ل   جددو   احكفايدداد    
يحع ددق ةع  ددلا احاواىدد  احح  دمدددلا ححوليددا اإىمددا  لاإقدد  احع مدددلا ححفددوي     
اح  ظداد   اه  قدلا لاةهدا  بوقدااا اخج دا  احتربويدلا اؿ يردلا لإة ا  أهمددلا        
                 احح مدددددلا اه  دددددلا اهاددددحم   حددددمةلا  اؾ يدددد   ه اددددوباد اه  قددددلا، لضدددد ل   جددددو     
كدددا رددده احكفايددداد احف ددددلا اححاحددددلا: ؼ يددد  أهددد ا  اه  قدددلا ةدددا  ادددق اح لأيدددلا   
اهاددحاة دلا ج سددلا  لأيددلا اه  قددلا إلى تاددلا اقددتراجدصدلا باححعددال  رددا ر اددوباد         
اه  قلا لأ د اة ا حمدا المح د ، لضد ل   جدو   احكفايداد اخ ادا دلا احدتي جضدم ح ا          

 احعددد     جوليدددا اإىمدددا  بدددا روظفددداد اه  قدددلا    أةا  اح  اقدددلا، لأهم دددا ر اىدددا    
لر اىا  احشعو  باهاؤلحدلا ػا  احعما لبز اػاهاد ايجابدلا مو اه  لا، لر اىدا   
                    ات ددددددداد اه  دددددلا ى ددددد  جاددددد يط احاددددد ا اد، لايضدددددا ؼفددددددز ر ادددددوباد اه  قدددددلا    

 ى   اهشا كلا     ا احا ا اد.

 ثاىيا الدراشات الأجيبية : 
( إلى جعدد   اه ددا اد احاداةيددلا لاحكفايدداد   moore,2004) هدد  خ ة اقددلا رددو   

اح لرلا حدكو وا دداة    احةعدز اححعدال     فدا  اححع ددط لاـد راد اة  داةيلا        
               ل  اتحدددددا  ىد ددددلا ردددده  لأقددددا  اةةا اد ، لاقددددحد   احةاظددددز اهادددداب د اح وىدددددلا   

لجو د خ اح  اقدلا    كما اقحد   اهااب د احاوي لا ل دا    د دا قدةعلا أ دداي.    
              إلى ىددد    حدددااض رددده أهم ا:اه دددا اد لاحكفايددداد احاداةيدددلا احدددتي  حاش دددا احاددداة        
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لهدد  اه ددا اد اخ اددا دلا لاه ددا اد اححا دددلا لاخج دداخد لاحدد كا  احعدداطف  لإةا       
             ( هددد  خ إلى اححعاددددق  2010لا كد دددز ل)تددد ل  )  اهع  دددلا ى ددد  احترجدت.أردددا ة اقدددد   

                ردده جيرددي احكفايدداد احاداةيددلا ىدد  اهاددحوياد احح  دمدددلا اهحعدد ة ، لجكو ددخ احعد ددلا    
               دد كلا كح فددلا  13( ردده اهامدددما ردده   32720( ردده اإ دد اة احعددار ا ل)  770ردده )

اددددا  ، لاقددددحد رخ أةا  اححير يددددلا احعكادددددلا    أر يكددددا احشددددماحدلا، اجةددددا اهدددد  ض اه 
( كفايلا دداةيلا ححادددط  67(  ا   ر مملا ححاددط )67اؾارعلا لاحتي جحأحع ره )

             كفايددلا اهددوظفا ىدد  اهاددحوياد احح  دمددددلا اهدح فددلا، لأ ددا د  حددااض اح  اقدددلا        
يددد  أ  احفدد   بدددا اه  ددةا احدددوظدفا ردده ظددددز اإهمدددلا اح ادددةدلا ح كفايدداد يز     

              ك مددددا لاةد اهاددددا لا اله ردددددلا احح  دمدددددلا بددددا اذدددد ا ردددده اه ا ددددت احوظدفدددددلا   
لك ما ا حاا اإ  اة إلى راحوياد لظدفدلا كح فلا   اهؤقالا، جحيري اهحا ةداد  

                 ( 2012اح لردددددلا ححعاددددددق اإةا  احدددددوظدف  اح اشفي.لهددددد  خ ة اقدددددلا شوحكدددددا  )      
حاداةيدددلا اححع دمددددلا هددد ي   اهددد ا ت لجدددأذي كدددا رددده  دددوع   إلى جعددد   احكفايددداد ا

اه  قلا لفا  ىم  ط ى   ج   احكفاياد، لاجةا اه  ض احو ف ، لجكو  فحمدا  
اح  اقدددلا رددده كدددا اهع مدددا لاةةا يدددا احعدددار ا   سددددا اهددد ا ت اخبح ااددددلا       
لاهحوقددددالا   ج كدددددا، لأتددددحيد ىد ددددلا ىشددددواادلا جكو ددددخ ردددده سدددددا اهع مددددا    

( رع مددا  لإةا يا.لأقددحد    675( ر  قددلا لاهكو دد  ردده )  15اةةا يددا احعددار ا بددد )  ل
(  ا   كدأةا  ح   اقدلا. لدد  أ دا د اح حدااض إلى أ  رد ي         21اقحةدا  ركو  ره )

              اهددد ا ت حددد ي ط كفايددداد ىاحددددلا  دمدددا يحع دددق باحاضدددايا اةةا يدددلا رردددا اؿفددداظ    
              اح ددواافي احاا و دددلا; لحددد  حدد ي ط كفايدداد     ى دد  اخ ضددةاا   اهدد ا ت لرع  ددلا   

                   بعددد  احاضددددايا ررددددا ى ددددط احدددد ف  لاححع دددددط لأقدددداحدت اححدددد  ي  اؿ يرددددلا. 
                        لرددددا ذحدددد  ي ةيردددد  أ  يكددددو  ردددد ي   اهدددد ا ت ددددداة  جع دددددما شددددد يه  ضدددد        

ى ددددلا بدددا احكفايددداد  ىددده كدددو  ط إةا يدددا شدددد يه، كمدددا أظ ددد د ىددد   لشدددوة     
                احاداةيدددلا اححع دمددددلا هددد ي   اهددد ا ت ل دددوع اه  قدددلا أل فدددا  احعمدددا، أل اؾددد      

 أل اـ  .

 التعليل على الدراشات الصابكة : 

 ف  ظ لة ى دط احةاظردلا    ددشا  ه ا احةعز حدكما اهع  لا احاابالا ليضدع لها 
حكفاياد احاداةيلا ح ى   دلا  لأقدا  اإدادا     يعح  ره ألااا احةعوس احتي ج الحخ ا دد

باةا اد احتربدلا لاححع ددط، كمدا ا  احةعدز اؿداح  كح دع ىده قدابا    ظد لة          
احزرا دلا لاهكا ددلا. ل ددز احةعدز  اؿداح  ىده اح  اقداد احادابالا   كو د  شمدا          
                     سدددددا أ ددددواع احكفايدددداد احاداةيددددلا   ددددط ياح دددد  ى دددد  احكفايدددداد اةةا يددددلا  ادددد     
ال احكفاياد احشد دلا، لإ ا ا حما أيضا ى   ؼ ي  احكفاياد احفك يلا لاحف ددلا  

 لاة اا دلا.

اجفاددخ رع ددط اح  اقدداد احاددابالا    حااص ددا ى دد  ؼ يدد  احكفايدداد احدد ل          
جو  هددددا حدددد ى فحمددددا اح  اقددددلا، لضدددد ل   اإتدددد  ةةدددد أ جاددددوي  اإةا  هدح ددددع 

ت ضددمه داامددلا احكفايدداد احاداةيددلا اح لرددلا  فحمعدداد اح  اقددلا ردده تدد   اححدد  ي 
لهدددددط، لاححعددددداد ط بددددد ارض ج  يةددددددلا   ضدددددو  ج ددددد  احكفايددددداد دةدددددا جدددددوحد ط       
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احاداة .كمددا  كددز ىدد ة ردده اح  اقدداد ى دد  أظدد  أ ددواع احكفايدداد احاداةيددلا لهدد       
( 2010( لاؿدد اة)2009) ( ل  ىددو 2008احكفايداد اةةا يددلا كمدا   ة اقددلا اهددم )   

ما احةع   كز ى   اهكو  اه ا   ظدز ج الحخ ؼ ي  اه دا اد  (، بد 2010لىوة )
                ( لىةدد  اؾةددا  2004احاداةيددلا اح لرددلا ح ااادد  احتربددو  كمددا   ة اقددلا اهيرارادد )   

 (2008) ( لة اقددلا اؿضددد  2006( احةادد )2004) لاجفاددخ ة اقددلا رددو     (.2005) 
احكفايددداد اخ ادددا دلا دددد  اظح دددخ ( ى ددد  أ  2012( لاؿ بددد )2009لة اقدددلا   ىدددو )

اه جةدددددلا اإللى رددددده ظددددددز اإهمددددددلا ح اااددددد ، بد مدددددا اتح فدددددخ ى  دددددا ة اقدددددتي         
( ظددددز جو دددا احةاظردددا  إلى أ  فدددا  احكفايددداد  2010( لاهاضددد )2008احشددد   )

احشد دددلا ددد  ظ ددا ى دد  اححادد ي  اإى دد  أهمدددلا ردده بددا فدداخد احكفايدداد           
             ( 2008)  ( لة اقدددلا اؿضدددد 2008) اح لردددلا ح اااددد .كما أكددد د ة اقدددلا اؾمدددال 

أ  ىاردا اـدد     احعمدا اؿدداح  ردؤذ    جادد ي  احكفايداد ح دداف ذل  اـدد       
( أ  كدا رده ىدار   اـد       2012( لشوحكدا ) 2008اإكر ،   ظا يد ى اهددم )  

( لة اقدددلا 2010) لاهؤهدددا خيدددؤذ ا    جاددد ي  احكفايددداد. لأكددد د ة اقدددلا كد ددددز  
( أ   ددوع احكفايدداد اها وبددلا حوظدفددلا رددا ؽح ددع بدداتح   اهاددحوى        2010 )احعمدد

احح  دم  لها. لأ  رحيري اؾ   يؤذ    جا ي  أهمدلا احكفاياد ح اف احد كو   
( اقددف د بددأ  رددحيري اؾدد    2012) ( لة اقددلا شوحكددا 2008) بد مددا ة اقددلا اؾمددال 

 خيؤذ .

 حادي عشر:خطوات البحح وإجراءاته : 
              اد احةعدددز لإش ا اجددد    اةشابددد  ىددده جادددالأخد احةعدددز لشدددا د  ر دددخ تادددو

   ذ س أشزا   اداد  كالآج :

  الجسء الأول : الإطار اليظري: 
ظ دددد  روضددددوع احاددددداة  باهحمددددا  رحزايدددد  ردددده دةددددا احةدددداظرا   كح ددددع      
اححد  اد اح   يلا لاحع مددلا   د ا  حكو  دا أقد وث  عدا  ح د ب  ردا بدا اإ د اة          
لاه داة  اهحددو      اه  مددلا ححعاددق أهدد ا  ردده اهادحعدا ؼادا ددا أل الالهددا    
بدد ل  هدد ا اح ددوع ردده اخ جةدداا،  لظاشددلا كا ددلا اه  مدداد إلى  وىدددلا ردده اإ دد اة       
حدددد ي ط اـدددد   لاحع ددددط لاحادددد    ى دددد  اححددددأذي لإةا   اؾ ددددال اةةا   هواش ددددلا         

 اهدددلا بشددكا ى مدد  ر  ط)احادددع اححعدد ياد احددتي جف ضدد ا اهددحيرياد المح دددلا لاحع 
لجاددع  اهؤقادداد احتربويددلا إلى ؼاددا ا حاشدددلا     (.17، 2007()اؿ يدد  ، 9، 2014

اإ  ملا لاقدحرما  اه داة  احتربويدلا با يادلا  عاحدلا جعدزل راد    احاداة  احتربدويا          
                ى ددد  ج فدددد  اخ دددد ظاد اها وبدددلا لج دددد  جودعددداد اه ددددحما باحااددداع احتربددددو      
ل  قالحدددلا رددده احع مدددا  لاحةددداظرا ح هدددا  باـ ددداان، لاح دددفاد، لاحاددد  اد   
لاه دددا اد، لاهعدددا   احدددتي ي ةيرددد  أ  جحدددو   حددد ى هدددؤخ  احاددداة  لاىحةا هدددا أقاقدددا     
ح ا و  لاإةا    احعما ظ   ردا يادم  ة دا في احكفايداد، لحكدو  ط لا قدو        

                ح  لاتحددددا هط ح اددددا   ةل ا دداةيدددا لشدددت ؼ يددد  احكفايددداد احدددتي ؽدددولهط حددد       
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          ب دد ا احدد ل  عاددت جو  هددا حددد ي ط، لايضددا ضدد ل   اىحمدداة احكفايددلا لاإةا  بددد خ          
ره اىحماة اهع  لا إطا ا ر شعدا ح عكط ى   كفا   اهوظع ، ل  ج مدط بد ارض  

 (، )احةاددد 44، 2013)دادشددداد،  اىددد اة كا دددلا احعدددار ا   اه  وردددلا اححع دمددددلا   
               ( أ  ظ كددددددلا احتربدددددددلا احااامددددددلا Houston ،2004 ،80(.لاضددددددا  هوقددددددحو  )2005

ى   احكفاياد أك د ى   أهمددلا ؼ يد  روا دفاد احعدار ا لروا دفاد احعمدا       
 لرحا ةاج .

إشددا ذحدد  ج الحددخ احةاظرددلا رف ددو  احكفايدداد، لىدد ض بعدد  ) ا  احةدداظرا        
ؼ يدد  هف ددو  احكفايدداد احاداةيددلا بشددكا  اه ددحما ب دد ا ا ددا  بيردددلا احو ددو  إلى  

                     ي ادددددط ظاشدددددلا اح  دددددا  احتربدددددو  ححعادددددا ر ت جددددد  رددددده احع ا ددددد  احاداةيدددددلا   
 لره ذط ا حاا  احكفاياد احاداةيلا اح لرلا ح اد  احااط   اةةا اد اححع دمدلا.

 : الهفايات 
 ( ظددز  1978   )احكفاياد رف ةها كفايلا، لدد  ل ة   دداروت اه صد  اإظد    

لَكمفمد   ﴿ل ة "كفايلا )كف ( احش  : ظ ا بد  اخقدحير ا  ىده قدوا ، ددا  جعدالى:       
ِِ َ دد  د ً  ( أ   د اة  اِ جيردد  ىدده قددواهما. ل  ددداروت  28)قددو   احفددحفي، )يددلا  ﴾بِدا

               (  ددددا  رع دددد  ك مددددلا كفايددددلا " كددددا رددددا يحددددو   حدددد ى احفدددد ة  webstersلباددددتر )
 (65هد،  1431جكف  إةا  ىما را".  ) ت احااض ، ره د  اد لر ا اد 

( "سدا اهعدا   لاه دا اد لاحاد  اد لاخػاهداد     69هد، 1423لى   ا احاعا   )
             اهحع ادددلا بوظدددااع احشددددن احدددتي يؤةي دددا رددده أشدددا ؼاددددق اإهددد ا  ح مؤقادددلا 

ج ددع اؿدد  (  ددا  احكفايددلا " 195 ، 2006احددتي يعمددا ب ا".لى دد  اح اددا   لاؾمددا )
اإة   حمةا  لى د را ي دا أ   د ة إلى هد ا اؿد   دا  هد ا يعد  أ   احفد ة ل دا           

    ( بأ  ا"اهاددد   37، 2003إلى ظددد  ياددداى   ى ددد  أةا  هددد   اه مدددلا".لى   ا ر ىددد  ) 
ى دد   عددا  دد   بكفددا   ل عاحدددلا لةاددحوى رعددا ردده اإةا ".بد مدداى   احةادد         

                 ىدددددلا احاددددد  اد احدددددتي لح ك دددددا احفددددد ة ( احكفايددددداد بأ  دددددا "فمو88هدددددد، ي1424)
             لاحدددتي ػع ددد  دددداة ا  ى ددد  أةا  ر ارددد  لأةلا   لرادددؤلحداج  بكفدددا   ةدددا يددد عك          

 ى   كفا   احعم دلا اححع دمدلا ككا".

                  لرددددده تددددد   اححع يفددددداد احادددددابالا   ظدددددر أ  احكفايددددداد جشدددددي إلى احاددددد     
ى   ؼادق اإه ا  لاحو دو  إلى اح حدااض اه لاوبدلا بأددا اححكداحدع ش د ا  للدحدا         
            لرداخ ، لجؤكد  ى د  ردا يجدت أ  يادو  بدد  احفد ة  عد   تد   أةااد  ه مدلا ردا لحددد              
ردددا يادددحادا  ع ددد ، كمدددا أ  احكفايدددلا جددد جة  ةفددداهدط احاددد    لاإةا  لاهعدددا      

اىدد   رحكار ددلا هددا يجددت ا  يحددو   ح يدد  ر  ددا ة ددا  لاه دا اد لاخػاهدداد ححددة  د 
 لاشةاج  احوظدفدلا ى   أكما لش .

لى د  جع   احكفايلا اش اادا بأ  ا "اؿ  اإة   ره احا  اد لاهعا   لاه ا اد 
احددتي يجددت أ  جحددو   حدد ى احفدد ة احعارددا ردده أشددا احادددا  ة اردد  لىم دد  ةاددحوى  

  ادات لاححاويط".ىا  ره اإةا  ى   أ  جكو  داب لا ح
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 :الهفايات الكيادية 
اقحكماخ ها   ى ضد  ظدو  رف دو  احكفايداد قدةحط ىد ض ردا أل ة  احةداظرو          

 ظو  رف و  احكفاياد احاداةيلا ححعادق اح ل  احاداة  ح اد  احااط.

( احكفايددداد احاداةيدددلا بأ  دددا "اهعدددا   لاخػاهددداد      94، 1428ىددد   اؿضدددد )  
احتي ي ةيرد  أ  جحدوا   حد ى احاااد  حددحمكه رده اححدأذي         لاحادط لاه ا اد لاحا  اد

  احعدددار ا رعددد  لاحدددتي لك ددد  اكحاددداب ا لج مدح دددا ذاجددددا  أل رددده تددد   رددد ل       
                ( "فموىددددلا احاددددماد لاحادددد  اد لاه ددددا اد  21، 2012) غ اد".لى   ددددا اـدددد ا 

                 ىدددا ، لاححدددأذي احدددتي يجدددت أ  جحدددو   حددد ى احاااددد  حدادددو  بدددأةا  ىم ددد  ةادددحوى       
 ى   ره ظوح  ححعادق اإه ا  اه قورلا".

لجع   احكفاياد احاداةيدلا إش ااددا  بأ  دا "اؿد  اإة د  رده احاد  اد لاح دفاد         
لاه ا اد احتي يجت أ  جحو   ح ى  اد  احااط حدحمكه رده إلدال ىم د  ةادحوى     

دددددق أهدددد ا  احااددددط لاةةا   ىددددا  ردددده اإةا  ، لاححددددأذي   احعددددار ا ح يدددد  ححعا 
 اححع دمدلا بكفا  " .

 مصادر اشتكام الهفايات الكيادية : 
جعددد ةد ر ددداة  ا دددحاا  احكفايددداد بحعددد ة اح  اقددداد لاإعددداس احدددتي أش يدددخ     

                ( 2012ححع يددد  كفايددداد احعدددار ا   احتربددددلا لاححع ددددط،  اددد  ذكددد  اـددد ا )       
اياد اح ل  جو  ها ح ى احعار ا   دااع أ  بع  احةاظرا ؾأ إلى ؽما احكف

احتربدلا لاحع ددط،   ظدا اقدحد   بعد  احةداظرا ر عد  )تد  لهدو ؼ ددا اه دا            
لاإةلا  احددتي ياددو  ب ددا احااادد  هما قددلا هدد   اإةلا ، بد مددا ذهددت )تدد ل  إلى  أ          
  احعددار ا   ج دد  احوظددااع بأ فادد ط لظاددت اححد ددن ححع يدد  كفايدداج ط.     

( إلى أهط اإق  احتي اجفق ى د ا احةاظرو  خ حاا  44، 2007) احعحد لد  أ ا  
 احكفاياد اه  دلا لاحاداةيلا   فا  احتربدلا لاححع دط راي  :

 .اإقات احف اف  ح ة  ، للر   لذدالا قداقلا اححع دط 
 .اإقات احوادع ، للر   اح ارض اهوشوة  لأ ا  احعار ا   دااع اححع دط 
 ةاادد ، ظدددز ياددح     ؼ يدد  احكفايدداد احددتي ي ةيردد  أ  لح ك ددا        اإقددات اإ

 احف ة ى   ؼ دا اإةلا  لاه ا  لاحواشةاد اها وبلا.
 .اإقات اححاةدا ، لهو را ذةحخ  عاحدح  اححص بلا لاحةعوس احتربويلا 

  2004( لاؿمدداة) 111، 2004( لاؿاددا ) 92، 2003)  لألضددفي كددا ردده احةادد   
 ( شوا ت أت ى ره ر اة  ا حاا  احكفاياد ر  ا:26، 2012( لاـ ا)94
       جادد ي  اخظحداشدداد: ليا دد  بدد  جادد ي  اخظحداشدداد اخشحماىدددلا ةل  لايهددا 

                ردددده ظاشدددداد اهددددحع ما لاهع مددددا لاحكددددواة  احعار ددددلا   اهؤقاددددلا احتربويددددلا        
أل ا حمدددا اه  قددد     لرددده ذدددط يحدددد  هددد ا اةطدددا  ظاشددداد ا حمدددا المح ددد        

 كأقات ححع ي  احكفايلا احتي  حاش ا احف ة حدؤة  ةل   اها وث بفعاحدلا.
 .اخقحفاة  ره  حااض احةعوس لاح  اقاد اـا لا باحكفاياد 
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      اىحمدداة    يددلا ج بويددلا رعد ددلا عدددز يددحط اخقددحفاة  ر  ددا با ددحاا  احكفايدداد
ا  اح   جعحم   ح عم ددلا  احتي جحفق را ر جكزاد ج   اح   يلا احتربويلا لاةط

 اححع دمدلا.
      اقددحا ع  أ  احعددار ا   اهددد ا  احتربددو : له ددا جشددحق احكفايدداد ىدده ط يددق

أت  أ ا  احعار ا   اهد ا  احتربو    احكفاياد اح لرلا حكا لظدفلا جع دمددلا  
أل ج بويلا، عدز جشما اط ا  رحع ة  جعما   ا دا  احتربدو  رردا اهع مدا     

 ا ت لاهشدد  ا احتربددويا لأىضددا  هد ددلا اححدد  ي    اؾارعدداد    لردد ي   اهدد 
 لك داد اى اة اهع ما.

    لباححاح   ا  ا حاا  احكفاياد ياو  ى   ر جكزاد اقاقدلا جشما ؼ ددا أةلا
لر ا  احعما ح وظدفلا اه اة ب ا  كفاياج ا،   ضو  اخقات احف اف  ح   ا  

                     ط احةعددددوس احتربويددددلا احادددددابالا  اححع دمدددد ، لباخقددددحفاة  رددددده كددددا ردددده  حدددددا    
احتي ج الحخ احوظدفلا  فا ا، لره ) ا  ذل  اـ   لاححد ن   هد ا ا دا    
ح و و  إلى دااملا باحكفاياد اح لرلا إ  لظدفلا لر  ا لظدفدلا  ادد  احاادط    

   اةةا اد اححع دمدلا.

 تصييف الهفايات الكيادية : 
 أ واىدا  قد ة  ح كفايداد يجدت اةهدا  ب دا ةل  لايهدا       خ لكه احاو  بأ  ه ا  

لحكه ه ا  قالخد شاة  ح قط بع  احكفاياد احض ل يلا ح مشحير ا   اهدد ا   
احتربددو  اتح ددع ج دد دف ا عاددت احف ددلا احددتي ؽددحن ب ددا لا ددا  احدد   جع ددد        

)تد     مر  بعض ا ج ال  احكفاياد اه  دلا لاحتي جحا ة ا ر  لا ره اه ده، لاحدةع   
اهدددددحط بكفايددددداد اختح ا ددددددا احتربدددددويا لاهدددددوظفا لاحعدددددار ا   اهكحةددددداد  
               اه  قددددلا، كمدددا كدددا   دددا  احادددداة  لاةةا   احتربويدددلا اهحماردددا ب ددد ا اؾا دددت        

 دا شعا ىم دلا احح  دع  فا ا جحع ة ظات أ ا  احةاظرا.

                 (  لاؾمدددددال80، 2011) ( لاؿ بددددد 2010) ( لىةدددددو 2009لدددددد   ددددد ع ظارددددد  )
( احكفاياد اح لرلا ح صداح احاداة   إ بعدلا أ دواع هد  احكفايداد اخ ادا دلا        57، 2012)

لاحكفاياد احفك يلا لاحكفاياد احف دلا لاحكفاياد اةةا يلا. لأضا  اؿ ي   لشد    
( أ  رددددده ضدددددمه  104، 2007( لاؿضدددددد )91هدددددد ،  1425( لاحيرارددددد   )83، 2007)

اح لردددلا ححعاددددق احادددداة  اح اشعدددلا احكفايددداد احشد ددددلا ظددددز  جعددد     احكفايددداد
 د ددددددلا اهددددد ي  أل احددددد اد  ى  ددددد ا ر مدددددا   احادددددداة  احتربويدددددلا، إ   دددددفاج   
لت اا د  احشد ددلا لهدا أذد  كدةي   ؼ يد  اػاهداد احعدار ا لاقدحصابح ط          
ؾوا ت احعما لرحا ةاج ، ليا   باحشد دلا ه ا: فموىلا اح دفاد اؾادمدلا   

اخ فعاحدلا لاحعا دلا ح ف ة لجؤذ  هد   اـ داان ر فد ة  أل فحمعدلا   قد و       ل
احفددد ة، كمدددا أ  ر اه هدددا اهدح فدددلا جدددؤذ    اقدددحصابلا الآتددد يه حددد . لجعددد ة أ ا   
احةددداظرا   ج ددد دف ط ح كفايددداد لاتدددح   ط   ذحددد   ةدددا يعدددوة إلى اتدددح     

احتي ي   ل  ره ت لها  طةدعلا احوظااع لاإىما  لرحا ةاج ا، لاتح   احزلايا
إلى أبعددداة هددد ا اهف دددو  ، ل لامدددا ىددده ذحددد  لر مدددا جعددد ةد ج ددد دفاد احةددداظرا       
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          حكفايدداد دددداة  احعمدددا احتربددو ، إخ أ  دددا جكددداة جحفدددق ىددا ضددد ل   جدددوا   فموىدددلا    
رده احكفايداد احدتي جحا ة دا لظدفددلا اةةا   احتربدو ، ددا   عد  احرادلا    فادد          

 دد  اح صدداح   أةا  ر اردد  لراددؤلحداج  اهك ددع ب ددا ذا دددا ، لل اددا       ألخ ، لجادداى   ى
حاةدعددلا ىمددا لر ددا   اددد  احااددط قددحاو  احةاظرددلا  دمددا ي دد  باتحدددا  ط ياددلا           
احح دد دع احددتي جح اقددت رددا فحمددا احةعددز لذحدد  ححع يدد  احكفايدداد احاداةيددلا   

 اح لرلا لهط.

 ارهه الكياديةنفايات رؤشاء الأقصاو في الإدارات التعلينية في ضوء أدو : 
يعمددا  اددد  احااددط   رددد ا  لاقددا ل  اػاهدداد رحعدد ة  ظدددز لرددا ظ اددلا    
احو ددا اإهددط بددا اةةا   احعارددلا اهمر ددلا حااددم    احددولا   لبددا اهددد ا  احتربددو     
كما ا   لرا احااى  اإله ه ي  اححع ددط ححعاددق أهد ا  إةا   اححع ددط ضدمه      

            كح فددلا حاددداة  احعمددا لاحعددار ا   ددو يعمددا     اتح ا دداد داددم ، لياددو  بددأةلا    
               رددده ت لهدددط لب دددط لخ يادددحادا ةفددد ة  ا  ي صدددز أىمدددا  لرادددؤلحداد احاادددط .    
                     حددددد ا  دددددا   لأقدددددا  اإدادددددا    اةةا اد اححع دمددددددلا عاشدددددلا إلى جدددددوا   احع يددددد        

 ط لددددار ط ةاددؤلحداج ط لأةلا هددط رده احكفايدداد احددتي جادداى هط ى د  أةا  ر ددار  
احاداةيدددلا   جوشدددد  احع ا ددد  احةشددد يلا   اةةا   جوشد دددا رح اقددداا مدددو ؼاددددق   
أه ا  ا ى   أ ضدا لشد ، لج ةددلا ظاشداد ج د  احع ا د  ححاد ي  اؾ دوة لج مددلا          

(  أ   خ يكف  أ  جحو   ه   احكفاياد حد ى  2010اإةا ، أيضا لكما ذك  ىةو ) 
خب  أ  يكو  داة ا ى   جوظدف دا ىم ددا أذ دا  دا قدح  إىماحد         اد  احااط با

 لجعار   را الآت يه.

ل دما ي   ج الحخ احةاظرلا احكفاياد احاداةيدلا اح لردلا ح لأقدا  اإدادا  بداةا اد      
احتربدلا لاححع دط باخط ع ى   احع يد  رده ددوااط احكفايداد احدتي أىد د ح ادداةاد        

                   ع دددددددط، لايضددددددا بدددددداح شوع إلى اإةث احتربددددددو    احعار ددددددلا   دادددددداع احتربدددددددلا لاحح  
   ه ا ا ا  ره ر اشا لة اقاد ج بويلا:

 الهفايات الشخصية : 
( بأ  دا احاد  اد لاه دا اد اح لردلا حة دا   د ددلا احااادد        2014ى   دا احاددع )  

( احكفايدددداد 2005) ررددددا اهةدددداةأ  لاخبحكددددا ، ظادددده احح دددد  ، ليدددد ى ىةدددد  اؾةددددا 
احشد دددلا   احعمددا بأ  ددا فموىددلا احاددماد لاخػاهدداد اح ه دددلا لاحادد وكدلا    
أذ ددا  احعمددا ر  ددا اححعمددا لاح دد  ل كدد ا  احدد اد لاؿماقددلا ح عمددا لاححضددعدلا    

( بأ  ا"فموىدددلا اح دددفاد اؾادددمدلا    2010) بددداإرو  احشد ددددلا.لى  ح ا ىدددوة   
 معدلا   قد وك   لاخ فعاحدلا لاحعا دلا ح ف ة،لجؤذ ه   اـ اان ر ف ة  أل فح

 كما يكو  ه اه ها اهدح فلا لدا ى   الآت يه، لجؤذ    اقحصاباج ط ح ".

لجعدددد   احكفايدددداد احشد دددددلا إش اادددددا بأ  ا"اح ددددفاد لاحادددد  اد اخ فعاحدددددلا  
             لاخشحماىددددلا احدددتي ي ةيرددد  أ  جحدددو      د ددددلا  ادددد  احاادددط حد دددةفي دااددد ا      

 لاحتي جؤذ    ق وك  ل  اقحصابلا الآت يه ح  للكه ر ظ ح ا لجاول ا".
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        ليؤكددد  اإقدددات احف ادددف  حدددولا   احتربددددلا لاححع ددددط هددد ا اححوشددد  ظددددز ل ة    
               ( ردددده لذداددددلا قداقددددلا احع دددددط   اهم كددددلا احع بدددددلا احاددددعوةيلا   195)   اهدددداة   دددددط

دداة  احعمدا احتربدو  "أ  يدحط اتحددا  احادااما       دما يخن اتحدا  احاااما ى   
ى ددد  احتربددددلا لاححع ددددط رددده ذل  احكفايددددلا احع مددددلا لاحتربويدددلا لاحف ددددلا لاـ ددددق        

هد(. لخ    أ  لاح  اد  احااط   أةاا  1390اةق ر  اح ةدا")للا   اهعا  ، 
ح ل   كما ي ةير  يعحم  كدريًا ى د  ردا يحمحدا بد  رده راورداد  د ددلا ج د           

                ( ى دددد  أ  ددددا احادددد  اد احددددتي  حدددداط   74، 2008اوردددداد احددددتي ى   ددددا احشدددد    )  اه
إحد دددددا احاااددددد    اححعاردددددا ردددددا جابعدددددد  لاحدددددتي جحضدددددمه اؾوا دددددت احوش ا ددددددلا     

، 2010( لىةددو )  28  ،ي  1428( لاهدداحك  ) 21، 2005لاخشحماىدددلا.لذك  ظصدد  ) 
                     بددددددأ  احااادددددد  احتربددددددو  يجددددددت    ( 29، 2011( لاح لقدددددد  )42، 2010( لاحعمدددددد  )89

أ  لح   ى ة ره اح فاد لاه ا اد احشد دلا احتي جؤه   ح اددا  بواشةد   ردا    
   فم  ا كفاياد  د دلا ح ااا  احتربو  ج د  ا احةاظرلا  دما ي  :

           لاد  د دلا كداحاو  احة  ددلا لددو  احشد ددلا لاحا ددلا اح ف ددلا لاحعد
 لاـ ق احادت .

        اهةاةأ  لاخبحكا  : بأ  جح ع احشد دلا احاداةيدلا بد لح اهةداةأ  لجعد  أ  يكدو
 اد  احااط كااا  ج بدو   داظت احادةق   جزليد  احعدار ا رعد  باؾ يد         
رده اهاترظداد احدتي جادداى    جوضددفي اح  دا  لةىددط تاد  احعمدا، لأ  يةدداة         

اهأروحلا، لأ  جكو   احااا  باحعما لظز احعار ا رع  ح عما ححعادق اإه ا 
 داة   ى   جو ي ر اخ اةب اع حلآت يه .

     ضددددة  احدددد ف  : أ  احادددد    ى دددد  إةا    فادددد  دةددددا إةا   الآتدددد يه ليحا ددددت            
 ذح  رااب لا اهشاكا لاحعاةاد لاإلراد ب  ل  لقدا   ى   اإى اث .

      يد  دد  ا   اح  ايلا لاؿ كلا لظاه احح    إذ أ   ادد  احاادط يجدت أ  يكدو  ح
  دعا ره اح  ايلا عدز يحمكه ره ج  دط اهوادع احفوضدويلا،   دو خ يحصدالث    

 را اهشاكا با ياحصدت لها بايجاة ظ و  لادعدلا لها.
      رادداى   الآتدد يه ى دد  اح مددو،  احادداة  اؿادادددو  خياددعو  ح حاددو  لاح مددو

                 احددد اج   اددد ، لا دددا يادددعو  حمتددد  بدددد  سددددا احعدددار ا ححاددد يط أ ضدددا          
 را ح ي ط لجاوي  ر ا اج ط ةا  اق لاح اهؤقالا   ؼادق جا عاج ا.

( أ  ه دددددا  كفايددددداد 33، 2010( لاحفاضدددددا)  97، ي 1424لأضدددددا  احةاددددد  ) 
 د دلا ض ل يلا خب  ره جو  ها    ادد  احاادط كاااد  ج بدو  أهم دا احاد ل        

  اظددترا  احعددار ا ح يدد  اؿادد لا   قدديج  لقدد وك ، اح زاهددلا لاحعدد  ، اححواضددا ل   
اح ةاددددلا لظاددده اححعددد س ب يردددلا قددد دملا، اخجدددزا  اح فاددد  لقدددعلا اح ددد  ، احرادددلا         
                  بدددداح ف ، اؿمدددددات لاح شددددداا، لأ  يعمدددددا بدددد ا ا اةبددددد اع   اةلدددددال، احاددددد      

 ى   اؿوا  اؾد .

 الهفايات الفهرية : 
                   لجحمردددددا   ة شدددددلا كفدددددا   احاااددددد  احتربدددددو    ابحكدددددا  اإ كدددددا  لاححعددددد         
ى   اهشك د لاخظاات ب ا لقالحلا احةعز ىه اؿ و  احتي ره  دأ  ا جادوي    
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أةا  رؤقاددح  لد  جدد  ى دد  اح  دد   احك دددلا لاحح ددو  احشددارا احدد   يدد ب  اح  ددا     
              (2012) (. لجددد ى اؿ بددد  34، 1425 يددد ا،اححع دمددد  ب رحددد ، لبدددا حما احكةي)احك  

بدددأ  احكفايددداد احفك يدددلا جعددد  راددد    احاااددد  لكفا جددد     لأيدددلا ج  ددددط اهؤقادددلا 
احتربويلا، ل  م  ح تراب  با أشزاا ا ل شاطاج ا، لأذ  اححيرددياد احدتي دد  ؼد س     

  اه  مدلا   أ  شز  ر  ا ى   بادلا أشزاا ا، لرا  ج  ى د  ج دو  ى ددلا اهوظدع ب    
 لى دددلا اه  مددلا ككددا بددا حما احدد   يعمددا  ددد ، كمددا أ  ددا جعدد  ددد    احااادد      
 ى   احدحفكي اؾداة بكدا اهدحيرياد لاهادحص اد للضدا احح دو  اه اقدت هواش ح دا         
لاهاد    ى د  احح ةدؤ بداحف ي احدتي لكدده أ  جاداى  ى د  جعزيدز رادحوى اهؤقاددلا          

 احتربويلا   سدا اؿاخد.

كفاياد احفك يلا اش اادا بأ  ا "فموىلا احا  اد لاه ا اد احتي  كه لجع   اح
احااا  ره اح لأيلا احك دلا ح م  ملا ، ل  دط احع دداد بدا أشزاا دا ل شداطاج ا لأذد        
اححيردياد احتي د  ؼد س   أ  شدز  ر  دا ى د  باددلا اإشدزا  ، لاحح ةدؤ بداحف ي         

ط لأةا  اةةا   ،ى دد  أ  جكددو  احددتي لكدده أ  جادداى  ى دد  جعزيددز راددحوى أةا  احاادد 
 داب لا ح ادات لاححاويط".

( ضد ل   جددوا   احكفايداد احفك يددلا اححاحددلا حدد ى    114،  2007ليؤكد  اؿضددد  ) 
 احااا  احتربو  لره أهم ا :

    اةهدددا  اؾدددد  بأبعددداة احعم ددددلا اححع دمددددلا احتربويدددلا رددده رددد ت د لك شددداد
 لى داد بعض ا بةع  .

 د احتربويددددلا ردددده ش ددددلا ، لبع ا دددد  احعم دددددلا اةةا يددددلااةة ا  اؾددددد  ح    يددددا                  
 ) لجشما اححداد  لاحح  دط ، اهحابعلا لاححاويط ( ره ش لا أت ى .

      أ  يحددوا   ح يدد  اـدددا  احواقددا ححكددويه  لأيددلا رحكار ددلا ح م  مددلا احددتي يعمددا    
يددلا( ى دد  إةا ج ددا ، عدددز جحضددمه سدددا ركو اج ددا لى ا دد ها )احةشدد يلا لاهاة    

لسدددا رشددك ج ا ، لاحادد   اهدح فددلا ححاوي هددا   احودددخ احدد اهه لاهاددحاةا  
 لذح    ظا اهوا ة اهحاظلا.

  (أهمددددلا كفايدددلا اححدددوال  حددد ى احاااددد  احتربدددو     34، 2010ليضددددع ) اهاضددد ،  
باىحةددددا ها رددده أهدددط احكفايددداد احفك يدددلا لاحدددتي جعددد  " اح  ددد   احوقادددددلا حمردددو    

ا  اهح ادضلا " لك ح  ر ا اد احفد ة اةة اكددلا لاح ه ددلا    لاخىح ا  با اإط 
احدددتي يحا ة دددا فدددا  احعمدددا رردددا ر دددا اد اه ظ دددلا لر دددا اد ؼ ددددا اهشدددك د  
لاقدددح حاط رع  دددلا ش يددد  ، لر دددا اد اقحشددد ا  اهادددحاةا. لهددد   احكفايددداد جدددزةاة  

ا  أهمدح ددددا   اهاددددحوياد اةةا يددددلا احع دددددا إ  احااادددد  يعحمدددد  ى د ددددا   اقددددحد   
                 كفاياجدددد  اةةا يددددلا لاة اددددا دلا،  حددددوا   هدددد   احكفايدددداد ح يدددد  قددددو  يدددد عك          
ى   ق و  ر لألقد  لياةا ج   اج ط بادابا اةبد اع، كمدا أ  دا لكده أ  جكدوت        

 ر  ط فموىلا رحعال لا.

 الهفايات الإىصاىية : 
اة  لح لجعد  دد    احاااد  ى دد  اححعاردا ردا اه لألقددا لج اددق ش دوةهط لايجدد       

احعمددا اؾمدداى  بددد  ط، لايجدداة شددو ردده احف ددط اهحةدداة  بددد  ط لرع  ددلا ) ا هددط          
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        ( بأ  دددا دددد    احاااددد   2012)  (.لى   دددا بددد ي  2010)ىةدددو ، لرددددولهط لاػاهددداج ط 
ى دد  اححعارددا احفعددا  لاحادد و  كعضددو ايجدداب    ج مدددلا اؾ ددوة اححشددا كدلا         

               (  36  ،  2004ضدددمه احف يدددق احددد   يحدددولى دداةجددد ، بد مدددا ى   دددا ىةددد  اؾدددواة )        
  ج   احاد  اد لاه دا اد احدتي يحمحدا ب دا احاااد  ل ك د  رده إداردلا ى ددداد طدةدلا           

                حددد  إلى جفدددداىا اإ دددد اة رعددد  رددده ش دددلا    ردددا اح لأقدددا  لاهدددد لألقا ددددا يددددؤة  ذ  
 لرا بعض ط بعضا  ره ش لا أت ى ره أشا ؼادق اإه ا  اه قورلا ح م  ملا 

                 لجحددددد  احةاظرددددلا  جع يددددع ىةدددد اؾواة ح كفايدددداد اة اددددا دلا جع يفددددا اش اادددددا  
            اد لاه ددا اد لهددا  حعدد   احكفايدداد اة اددا دلا حدد اد  احااددط بأ  ددا "ج دد  احادد         

احدددتي يحمحدددا ب دددا  ادددد  احاادددط ل ك ددد  رددده إداردددلا ى ددددداد طدةدددلا ردددا اح لأقدددا     
لاهد لألقا دا يدؤة  ذح  إلى جفداىا اإ د اة رعد  رده ش دلا لردا بعضد ط بعضدا        

 ره ش لا أت ى ره أشا ؼادق اإه ا  اه قورلا ح م  ملا".

               يددحمكه ردده اححعارددا ب صدداح  ل حدداط  اددد  احااددط ح كفايدداد اخ اددا دلا كدد     
را كا لا احح  دماد اةةا يلا اإ ادلا لاح أقدلا، لاححعاردا ردا اه لألقدا لج اددق     
ش وةهط لإيجاة  لح احعما اؾماى  بد  ط دا يجع  ط يحعال و  رعد  ليحفدا و    
  احعمدددا لاحعادددا ، لهددد ا يحا دددت لشدددوة احف دددط اهحةددداة  بد ددد  لبدددد  ط لرع  حددد   

             ددط لردددولهط لاػاهدداج ط. كمددا ي ددز  احااادد    فددا  احع ددداد اة اددا دلا      لآ اا
أ  يكو  ر مدا  بعم ددلا رد في اؿدوا ز احفعاحدلا حم د اة   رواددع لر اقدةاد رعد دلا          
ب دد   ؼادددق اح ضددا اة اددا   حدد ى احعددار ا، دددا يدد عك  ذحدد   ددد  ؼادددق        

             ( " ذحدد  إ  لدداح احااادد    137،    2004اإهدد ا  احح  دمدددلا المحدد ة  )  لدد  ،     
خ يعحم  ى   را ياحادا ؼادا  ب فا  ، باد   اىحمداة  ى د  ردا يادحادا ة دا       

(. لحكدد  ياددحادا  39  ،  2004احعددار ا رعدد  ححعادادد  لإلددال  " ) ىمدداة احدد يه ،    
                       ادددد  احاادددط أ  يكدددو  دااددد ا  عددداخ  لأ  لح ددد  لردددا  اإردددو  باددد الا اححدددأذي       
               خ قددد الا اححشددد يا  دددا  ى دددد  ا  يجعدددا أهددد ا  احعدددار ا ح يددد  أظددد  اإهددد ا        

                 ( ا  احاااددد  44، 2009احدددتي يادددع  ححعادا دددا ل  هددد ا اؾا دددت أ دددا  اهدددد   )      
دد  يكدو   اشعدا  لحكده حدد   عداخ ،  دكددو   اشعدا  رده تد   د  جد  ى د  ؼادددق            

                 اه شدددوة  ح م  مدددلا أل اهؤقادددلا ةل  ر اىدددا  ؼاددددق أهددد ا  احعدددار ا      اخهددد ا
                 اه  مددددلا لا ددددةاع ظاشدددداج ط لهدددد ا يددددؤذ  بشددددكا رةا دددد    راددددحاةا اه  مددددلا  
ى   اه ى احةعد  ، أرا احااا  احفعا    و اح   يادحادا ؼاددق أهد ا  اه  مدلا     

 لاه ا  اه لألقا رعا .

 فايات الإداريةاله : 
( بأ  ددددا" ددددد    احااادددد  ى دددد    ددددط ىم دددد  اةةا    11222012) ى   ددددا احيراردددد  

لؼادق اهوا رلا با أه ا  احح  دط لإ ةاع ظاشداد ل لاةداد اححدابعا"، ل"جحمردا     
احكفايدداد اةةا يددلا   ددد    احااادد  ى دد    ددط ىم دد  لدا قددلا  شدداط  ةددا يددح          

ا ؼادددددق رحا ةدددداد اه لألقددددا لإ ددددةاع   لؼادددددق أهدددد ا  اهؤقاددددلا ، لرددددا يكفدددد   
 (. 2013ظاشاج ط".) احش   ، 
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لجعدد   احكفايدداد اةةا يددلا اش اادددا  بأ  ددا "اؿدد  اإة دد  ردده اهعددا   لاه ددا اد        
اةةا يددلا ردده ؽاددد  لج  دددط لجوشددد  لجاددويط لاؽدداذ احادد ا اد اه اقددةلا، لإةا         

احااط حدحمكه رده احاددا    ح ودخ لاخشحماىاد، لاحتي ي ةير  أ  جحو   ح ى  اد  
 ة ار  اةةا يلا ةاحوى ىا  ره اإةا ".

لره اح خاا اه ملا ى   جوا   احا  اد لاه دا اد اةةا يدلا حد ى احاااد  احتربدو       
كفا ج    اححداد ، لجوليا احعما ةاتا اهؤقالا احع مدلا جوليعدا  ىداةخ ، لإبد ال    

ط ، لظا    اخقحفاة  رده كا دلا   لجاوي  احا  اد احكار لا ح ى احعار ا لج  ية 
              إركا دددداد اهؤقاددددلا ،  دضددددا اهوظددددع اه اقددددت   احوظدفددددلا اه اقددددةلا ، لياددددحفد   
  ردده كفددا   اإ دد اة لردده قدد وك ط ىدده ط يددق جددوشد  ط ظ دد  جعددال   ر اددق         
لؼمد  ط راؤلحدلا احواشةاد اهوك لا إحد ط لاحاد الا اهفوضدلا إحدد ط، لكفا جد      

 2004اح دابددلا ح حأكدد  ردده الددال اإىمددا  ى دد  أكمددا لش )ظادده،         دا قددلا 
(.ليحمرا ه ا   د    احاداة  اةةا يلا ى   اححداد  اؾد  لاحح  دط اإرردا  98

ح م  مددلا، لاقددحير   احااددداد احةشدد يلا ى دد  مددو أ ضددا، لاحادد    ى دد  اححوشددد    
اددق أكد  دد      احا دط لاح دابلا احفاى لا، لاتحدا  أ ضا اإقداحدت احدتي جكفدا ؼ   

رددده اة حاشددددلا، لاحعمدددا ى ددد  جةادددد  اةشددد ا اد، لا حادددا  لقدددااا اخج ددداخد         
 احفعتاحلا، لاؽاذ احا ا اد اح  د   المحاالا حمه ا .

ل اد  احااط رك ع باةا    ؤل  دادم  ؽادادا  لج  دمدا  لجوشد دا  لر ادةدلا      
 دا  ددارد  ب د ا احد ل      لجاولا  ، لهو يع ت رراخ  ه لألقد    ظاده أةا  احعمدا حد ا    

            يحا دددت جدددو   احكفايددداد اح لردددلا حددد ح  رددده دددد  اد لر دددا اد لت ددداان جعد ددد   
ى   إلال را ك ع ب  بكفا  ، قوا  رده ظددز إىد اة لرحابعدلا اـادلا اححشديرد دلا       
ح اادددط ، أل رددده ظددددز ظاددده جوليدددا اإىمدددا  لاإةلا  بدددا احعدددار ا   احاادددط         

اإىما  لجا يط اححوشد  اه اقت لهط   ظا   شوى ط لرحابعح ط   ج فد  ج   
إحددد  لاقحشددا ج ط حدد ، أل ردده ظدددز ظادده إةا جدد  حودحدد  ةددا  فددر ألددداد احعمددا      
لاحعدددار ا ل ادددق  ضدددا اهادددحفد يه، لكددد ح  اةا جددد  خشحماىددداد احاادددط ةدددا  
يجع دد ا اشحماىدداد  عاحددلا ل اشعددلا، لاتدديا د  جدد  ى دد  اؽدداذ احادد ا اد اه اقددةلا      

  ا  احعار ا ح ي      ع ا. لا 

  الهفايات الفيية: 
جع   احكفاياد احف دلا ح ااا  بأ  ا اهع  لا اهحد  لا    د ع رده  د لع احع دط     
               لاحكفددددا     اقددددحد ا  هدددد   اهع  ددددلا   دا قددددح  حعم دددد  لرعاؾح ددددا ح موادددددع 
احدددتي ي ددداة  ا بفعاحددددلا، للكددده اكحاددداث هددد   احكفايددداد ىددده ط يدددق اح  اقدددلا       
لاـدد   لاححدد  يت كمددا   رع  ددلا اؿاقددت الآحدد  لجاةدااجدد  لر ددا اد اإ  مددلا  

 (.18  2008)اؿدددا ذ ،  اخحكترل ددددلا لر دددا اد اححددد  يت لر دددا اد احةعدددز احع مددد    
، باةضددا لا إلى احادد     ( بأ  ددا" اهع  ددلا   فددا  رعددا 68، 2010)  لى   ددا د دد يا

ى دد  اقددحد ا  اهع وردداد لؼ د دد ا، لرع  ددلا احادد   لاحوقددااا اهحاظددلا لاحكفد ددلا      
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( بأ  احكفايداد احف ددلا حد ى احاداة  جحمردا      2007) ةلال اإىما .لذك  اؿضد 
  رع  دددلا اؿاقدددت الآحددد  لجاةدااجددد  لر دددا اد اقدددحد ا  اإ  مدددلا اخحكترل ددددلا    

  ةير  لر ا اد احح  يت لر ا اد احةعز احع م .لجوظدف ا   احعما كما ي

لجع   ددا إش اادددا بأ  ددا "اهعددا   لاه ددا اد اح لرددلا حدد اد  احااددط   فدداخد     
جاةداددداد اؿاقدددت الآحددد  لاححددد  يت لاحةعدددز احع مددد  لاهحع ادددلا بوظاافددد  ظحددد   
يؤةي دددا ةادددحوى ىدددا  رددده اإةا  رددده أشدددا ؼاددددق اإهددد ا  اه شدددوة  حددد ةا            

 .اححع دمدلا"

لردده أكردد  رددا لدددز هدد ا اح ددوع ردده احكفايدداد أ دد  لكدده اححعاددق ردده جوا  هددا    
 با وحلا إ  ا جة ل لاضع  أذ ا  أةاا  حعم  .

ل  رد ا  احاداة  اةةا يلا ج ل أهمدلا اؿاقت الآح    كو   ياو  ب ل  ر ط 
 دمدددا يحع دددق باؽددداذ احاددد ا اد اةةا يدددلا لتا دددلا اح لجد ددددلا ر  دددا جدددو يا  ح وددددخ      

 (.242 ،  2010اؾ  )احعصم ، ل

كما أ  ره احكفاياد احض ل يلا حد اد  احاادط ر دا اد احةعدز احع مد  لىمدا       
اح  اقاد اهد ا دلا، لجؤك  اخػاهاد احتربويلا اؿ يرلا ى   ض ل   ج مدلا اػدا   
احةعددز لاح  اقدددلا حددد ى اهدد ي يه لاحاددداة  لراددداى ي ط ، ح ادددا  ب  اقددداد ى مددددلا    

كمدا   ددد اش  ط خ  اخقدح اة ى د  أقد وث احةعدز لاح  اقدلا      ح مشك د احدتي دد  جدو   
ردده احعوارددا احددتي جادداى  شدد ا  ى دد  لدداح احادد ا اد احددتي يحددد ها         ددددهددو رع ددو   

            احااادد . ليعدد  اححدد  يت   رددد ا  اححع دددط أظدد  اإ كددا  اإقاقدددلا احددتي جادداى        
   إةا   اححع ددط بوشد      جا   ل و احتربدلا   ا حما ، لخ قدما حد ى احعدار ا  

ىدددا  لدداةاجددد  رددده رددد ي يه ل لأقدددا  أدادددا  لرشددد  ا بوشددد  تددداي   دددط عاشدددلا  
ح حددد  يت ب دددفلا رادددحم   ح حعددد   ى ددد  اؾ يددد    فددددا  احتربدددددلا لاكحادددداث  
اه دددا اد اةةا يددددلا احدددتي جاددداهط   اح  دددوض بددداةةا  ، كمدددا أ  ةل   ادددد  احاادددط    

بددا   ع د   ادد  احاادط أ  يحعدد   بشكددا       كمد  ث خ ياا أهمددلا رده كو د  رح     
ةدددددق ى ددد  اخظحداشدددداد احح  يةدددددلا ح مشددد  ا احتربدددويا لاهدددوظفا اةةا يدددا     
                احعدددار ا ح يددد ، لج ةددددد  اظحداشدددداج ط احح  يةدددددلا ححعادددددق اإهدددد ا  اه قورددددلا.   

 (129، 2007() اؿضد   56،  2010)ظاه ، 

             حدد اد  احااددط جددو   كفايدداد قدد ة  ظحدد  ياددحادا     لجحا ددت اه ددا  احف دددلا 
أ  يؤة  هد   اه دا  كمدا ي ةيرد  قدوا    فدا  اقدحد ا  احوقدااا اححك وحوشددلا          
اهحعددد ة  ححدادددي أةا  اإىمدددا  لاححوا دددا لاخ ادددصا  ردددا جوش ددداد احدددولا   مدددو    

لا اه  دددددلا جفعدددددا اإ  مددددلا اةحكترل دددددلا   اةةا  ، أل   فددددا  ؼادددددق احح مددددد    
ح عار ا ح ي ، لاى اة اححاا ي  احف دلا لاح ل يلا، لأتديا   فدا  اشد ا  احةعدوس     
لاح  اقاد اهد ا دلا ؿا رشك د اهد ا  احتربو  لجادوي  دا قداج   دمدا يحع دق     

 ةاؤلحداد احااط.
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 الجسء الجاىي: الدراشه الميداىيه : 

  :أولا:إجراءات الدراشة الميداىيه 
احةعز )اةقحةا  (   ب ا  اقحةا لا   ضو  اححادالأخد احدتي ا ا دق    إى اة أةا  

 ر  ا احةعز ، لره ت   اخطد ع ى د  اإةث احتربدو  ذل اح د لا ةوضدوع احةعدز      
لاحددتي ج وىددخ بددا اه اشددا لاح  اقدداد احع مدددلا، لل اددا  ححع يددع اةش اادد  ح ةعددز   

قحةا لا ره شزأيه  اداا لؼ دا ر ا   لأقا  اإداا  باةا اد اححع دط لجكو خ اخ
 هما:
    ىد ة قد واد اـد       ددد اؾز  اإل : اهع وراد اإقاقدلا حعد لا احةعز )اؾ

   احعما  اد  داط ( 
     اؾدددز  احردددا  : ج دددال  احكفايددداد احاداةيدددلا احدددتي ي ةيرددد  أ  جحدددو   حددد ى  لأقدددا

( كفايددلا رولىدددلا ى ددد   70اإداددا    إةا اد احتربددددلا لاححع دددط لاظحدددوى ى ددد  )  
   فاخد كاححاح : 
 ( 11احكفاياد احشد دلا لجحكو  ره) .كفايلا 
 ( 14احكفاياد احفك يلا لجحكو  ره) .كفايلا 
 ( 12احكفاياد اة اا دلا لجحكو  ره) .كفايلا 
 ( 20احكفاياد اةةا يلا لجحكو  ره) .كفايلا 
 ( 13احكفاياد احف دلا لجحكو  ره) .كفايلا 

ل  اقدحد ا  رادددات حدكدد د اـماقدد  ححع يدد  ة شددلا أهمدددلا جددو   احكفايدداد  
احاداةيدددلا حددد ى  لأقدددا  اإدادددا    إةا اد احتربددددلا لاححع ددددط، أ  أ  جددد  ط اهاددددات   

ب  شدددلا  دددددب  شدددلا ىاحدددلا   ددددداهاددحد     احةعدددز كمدددا ي دد : )ب  شدددلا ىاحددددلا شدد ا    
 ب  شلا ر دفضلا ش ا (. دد ب  شلا ر دفضلا ددرحوقالا 

   :تكيين الأدوات 
  صدم أداة البحح: 

   ظااث     أةا  احةعز ره ت   اإق وبا اححاحدا:
    اح ددد    اح ددداه   )) ا  المحكمدددا( يعددد  اح ددد   اح ددداه   رددده اإقاقدددداد             

  أةا  احةعز ، لد  اىحم د احةاظرلا اح    اح اه   ، ل  ى ض اخقحةدا   
ه المحكمددا  ردده ذل  اختح دداي لاـدد   ب ددديرح  اإلحدددلا ى دد  فموىددلا ردد

ردده أىضددا  هد ددلا اححدد  ي  حعدد ة ردده اؾارعدداد احاددعوةيلا، لردده ذل  اـدد      
( قكددط 11لاهما قددلا ه ددا   لأقددا  اإداددا  بدداةا اد اححع دددط لىدد ةهط اسدداخ )    

( لذحددد  ةبددد ا  احددد أ  ظدددو  ة شدددلا لضدددوح احعةدددا اد ل رد ددد ا  1ر عدددق  ددددط )
لجعدد يا ردا ي ل د  ياد ط   ل دو  اخقددحةا لا      ح  د   احد   لضدعخ حد  لظد       

( 88إلى احشددكا اإررددا ح حاةدددق، ظدددز كا ددخ اخقددحةا لا اإلحدددلا ركو ددلا ردده ) 
%  دأكر  ظدو  رد ى ر اقدةلا     80ىةا   لب ا  ى د  أ ا  المحكمدا لب ادةلا اجفدا      

لل اددددا ححوشد دددداج ط لراترظدددداج ط   جعدددد يا     اخقددددحةا   إهدددد ا  احةعددددز ،  
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اد لظد   ىدد ة رده احعةدا اد لةردض بعضد ا،  أ ددةعخ      اح ددالالا حدةع  احعةدا    
(  ادد   رولىددلا ى دد   دد  فدداخد  رددا ةصم دد ا  70اخقددحةا لا ركو ددلا ردده )

 احكفاياد احاداةيلا احتي ي ةير  أ  جحو   ح ى  لأقا  اإداا  باةا اد اححع دط .
     ددد   اخجادددا  احددد ات     ددد ا  إ  اح ددد     أةبدددداد احاددددات يعددد  اجادددا 

 فا    ددات اؾا ت اح   ب  حاداقد ، أ  إ د  يد   ى د  رد ى      اختحةا  را 
  إظدد ى  دددداجاددا  احدد  شاد   ظاحددلا جكدد ا  اححص بددلا، حدد ح  يعحمدد  اح دد        

ىدده ط يددق اححعاددق ردده اخجاددا  احدد ات   حددمةا  ، لخقددحد اط  دد     ددددط ددد  
            احة دددا  لحكدددو  ىد دددلا احةعدددز باقددد وث اؿ ددد  احشدددارا   جاةددددق اخقدددحةا لا     
              ى ددد  ىد دددلا رددده فحمدددا )تددد  داذدددا  حمدددا احةعدددز   ت اا ددد  جكو دددخ       

( ره  لأقدا  اإدادا    إةا اد احتربددلا لاححع ددط ذدط ظاداث       32ه   احعد لا ره )
 كا دا ي  :

  (  1رعارا ا جةاا ة شلا ا ا  باح  شلا احك دلا ح قحةا لا ليوضفي اؾد ل )
  حااض ه ا اةش ا :

 رعارا اخ جةاا بيقو  با ة شلا كا فا  لاح  شلا احك دلا ح قحةا لا (1ش ل  )
 رعارا اخ جةاا ا ا 

 **0.755 احكفاياد احشد دلا
 **0.834 احكفاياد احفك يلا )اةة اكدلا(

 **0.833 احكفاياد اة اا دلا
 **0.919 احكفاياد اةةا يلا
 **0.811 احكفاياد احف دلا

 ا  ددط رعار د اخ جةداا ح مصداخد باح  شدلا    ( 1)لكما يحضفي ره اؾ ل  
دا يع  لشدوة ة شدلا ىاحددلا رده اخجادا        احك دلا ح قحةا لا ىاحدلا لةاحلا اظ اادا،

 اح ات  .
      ظادداث رعددار د اخ جةدداا بددا كددا  ادد   لبددا ا ددا  احدد   ج حمدد  إحددد            

 ( اح حااض :2ل يوضفي اؾ ل )

ر د اخ جةاطددداد ؾمددددا احفاددد اد   أ  سددددا رعدددا  (2) ي ظدددر رددده اؾددد ل   
( ددا يشدي إحد   حدا     0.05( ل )0.01روشةلا اة ا   لةاحلا إظ داادا  ى د  رادحوى )   

 احفا اد سدع ا ب    اجاا  ةات   شد  را فاخج ا اهمر لا لها.

 البحح: أداة ثبات 

   د دا  يادحد    ر   كا ى   راا بلا اهادات د ا اد يعا  ة شلا أ  إلى يع 
  كح فدلا  ألدداد    جكد ا  اقدحد ار    ى د   لاقدحم ا يح   اجاداد   ة شدلا  أل رداه  

 كح فا. أ ات لى  

لح حأكدد  ردده ذةدداد أةا  احةعددز )اةقددحةا لا(   جوليددا اخقددحةا لا ى دد  ىد ددلا         
(،  لرددده ذدددط ظاددداث احرةددداد    32ىشدددواادلا رددده تدددا ط ىد دددلا احةعدددز جكو دددخ رددده )     

( رعارددا أحفددا ك ل ةدداخ  3)باقددحد ا  رعاةحددلا " أحفددا ك ل ةدداخ "  يوضددفي اؾدد ل   
 حادات ذةاد أةا  احةعز كما ي  :
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 ( رعارا ا جةاا بيقو  حكا  ا   را ة شلا ا ا  اح   ج حم  إحد 2ش ل  )
 دط 

 احفا  
رعارا 
 اخ جةاا

 دط 
 احفا  

رعارا 
 اخ جةاا

 دط 
 احفا  

رعارا 
 اخ جةاا

 دط 
 احفا  

رعارا 
 اخ جةاا

1 0.428*  19 0.481**37 0.511 **  55 0.642 **
20.517**  20 0.722 **38 0.404 *56 0.619 **
30.754**  21 0.794**39 0.375 *57 0.361*
40.694 **  22 0.739**40 0.562 **58 0.400*
5 0.401 *  23 0.673 **41 0.495 **59 0.403 *
6 0.428 *  24 0.665 **42 0.530**60 0.561 **
7 0.502**  25 0.620**43 0.583 **61 0.577 **
80.538 **  26 0.415*44 0.876 **62 0.839 **
90.494**  27 0.748**45 0.605**63 0.757 **
10 0.368 *  28 0.675 **46 0.562**64 0.605 **
11 0.695**  29 0.582**47 0.582 **65 0.662**
12 0.637**  30 0.681 **48 0.548 **66 0.769 **
13 0.721 **  31 0.614**49 0.581 **67 0.777**
140.550 **  32 0.706**50 0.638 **68 0.580**
15 0.428 *  33 0.607**51 0.436*69 0.650 **  
16 0.676 **  34 0.706 **52 0.695 **

 17 0.770 **  35 0.692**53 0.712 **
180.771 **360.398*54 0.475 **

 
 ( ددط رعارا أحفا ك ل ةاخ 3ش ل  )

 ذةاد ا ا  ى ة احعةا اد اح  اا  ا ا 
100.712 ا ا  اإل : احكفاياد احشد دلا

140.897 ا ا  احرا  : احكفاياد احفك يلا )اةة اكدلا(
0.810 11 ا ا  احراحز: احكفاياد اة اا دلا
200.890 ا ا  اح ابا: احكفاياد اةةا يلا

130.856 ا ا  اـار : احكفاياد احف دلا
680.958 احرةاد احك   حمةا 

 :اجراءات تطبيل أداة البحح 
 .اتحدا  ىد لا احةعز   
 ( اقدحةا لا، لػمدع دا  136جوليا أةا  احةعز ى   ىد لا احةعز، ظدز   جوليا )  

لاقددحةع د اخقددحةا اد لاددي اهكحم ددلا، لب يرددخ اخقددحةا اد اح دداؿلا ح حع دددا       
%( لهدد   اددةلا ر اقددة  ل دمددا ي دد  جوضدددفي ت دداان      77.2اةظ دداا   اددةلا ) 

 ىد لا احةعز:
 ل ع ىد لا احةعز ره ظدز اؾ   (4ش ل  )

اـ  اح وع

ق واد 5أدا ره   ادالا داط  اد  داط 10إلى  5ره   ق واد 10أكر  ره    

 44 33 28 40 65 احع ة

 105105 ا موع

 :ثاىيا :عرض ىتائج البحح وتفصيرها ومياقشتها 
            ح شابدددلا ىددده احادددؤا  اإل : ردددا احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا  

   إةا اد احتربدلا لاححع دط ة االا احا دط ره لش لا    هط 
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اهعدا يلا حكا فا  رده فداخد    لاخم ا اد اؿاابدلا اهحوقااد ظااث  َّ
 احةعز لشا د اح حااض ى   اح عو اححاح :

  المجال الاول الهفايات الشخصية:  
 ( اح حااض:5ليوضفي ش ل  )

اهعدا يلا خقحصاباد ا  اة ىد لا احةعز ظو  فا    ( اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد5ش ل  )
 احكفاياد احشد دلا

اح دط 
باخقحةا لا

 احعةا اد
اهحوق  
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ة شلا 
 اإهمدلا

اح جةلا

 4ىاحدلا ش ا 4.870.385  ال  لي  خ بكفا   را الآت يه 1
 3ىاحدلا ش ا 4.880.320 يير ت اه  علا احعارلا ى   اه  علا اـا لا 2
 7ىاحدلا ش ا 4.700.499 يا ا ليؤذ    الآت يه 3
 6ىاحدلا ش ا 4.770.465 جوا    را الآت يه يحع س بوضوح أذ ا  4
 8ىاحدلا ش ا 4.680.528 يشصا اهةاة   حح فد  اإىما  بشكا ش ي  5

 1ىاحدلا ش ا 4.910.281 لرا احا ل  اؿا لا   كا لا اؾوا ت 6
 10ىاحدلا ش ا 4.600.582 يعتر  باـاأ ى   ظ لذ  7
 9ىاحدلا ش ا 4.660.534 الآت يهيحاةا اح ا  لياحفد  ره ر ظ اد  8
 2ىاحدلا ش ا 4.890.320 يحاط باخجزا  اح فا  لاحا    ى   ضة  اح ف  9
 5ىاحدلا ش ا 4.830.441 يح    عكملا   جادي اإرو  لا  ا  اإظكا  10

11 
ياو  ذاج  باقحم ا  ل اا ح ماحص اد احتربويلا 

 لاححع دمدلا
 11ىاحدلا ش ا  0.532 4.59

 ىاحدلا ش ا  0.444 4.762اهحوق  احعا  لاخم ا  احعا  ح مصا 

أ  ة شلا اإهمددلا  دا " احكفايداد احشد ددلا" لسددا       (5) يحضفي ره اؾ ل 
احفادد اد" ىاحدددلا شدد ا  "، لهدد ا يعدد  أ  رع ددط  لأقددا  اإداددا  يدد ل  أهمدددلا ىاحدددلا    

             (2010) شدددد ا ح كفايدددداد احشد دددددلا، لجحفددددق هدددد   اح حدصددددلا رددددا ة اقددددلا اهاضدددد    
( لد  يعدوة  2012( ل ة اقلا ة اقلا اـ ا )2008) بد ما اتح فخ را ة اقلا احش   

 ذح  إلى اتح   احعد لا.

 )المجال الجاىي: الهفايات الفهرية )الإدرانية : 
 ( اح حااض كاححاح :6ليوضفي ش ل  )

            فددددا  "احكفايدددداد احفك يددددلا )اةة اكدددددلا(" ظ ددددا     (6) يحضددددفي ردددده اؾدددد ل  
ى   ة شلا أهمدلا " ىاحدلا ش ا  "، كما أ  ىةا اد ه ا ا دا  سدع دا ةاتدا احف دلا     
احتي جشي إلى " ىاحدلا ش ا  "، دا يشي إلى ا  اػاهداد  لأقدا  اإدادا  مدو جدو        
كفايددداد هددد ا ا دددا  كدددا  ايجددداب . لجحفدددق هددد   اح حدصدددلا ردددا  حدصدددلا ة اقدددلا        

( ، لددددد  يعددددزى ذحدددد  إلى أ  احكفايدددداد  2010( لة اقددددلا اهاضدددد  )2007اؿضددددد )
احفك يددلا جددزةاة أهمدح ددا ك مددا اػ  ددا حمى دد  ىدد  اهاددحوياد احح  دمدددلا   دد ا      
حكو  احع داد احح  دمدلا جزةاة جعاد ا ك ما  ع  ا حمى   لإ  احااا  يعحم  
ى د ا   اقحد ا  كفاياج  اةةا يلا لاة اا دلا،  حوا   ه   احكفاياد ح ي  قدو   

 عك  ى   أةاا  لق و  ر لألقد .ي 
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اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد اهعدا يلا خقحصاباد ا  اة ىد لا احةعز ظو  فا   (6ش ل  )
 احكفاياد احفك يلا )اةة اكدلا(

اح دط 
باخقحةا لا

اهحوق   احعةا اد
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ة شلا 
اح جةلا اإهمدلا

ظدز :  قاحح ا ،  ي    اح و   احك دلا ح م  ملا ره 1
  لأيح ا ، أه ا  ا ، اركا اج ا.

 7ىاحدلا ش ا 4.580.533

ي    احع دلا با احااط لاإداا  اإت ى ى   ب ا   2
 لج فد  اـا  اححشيرد دلا ح ةا   اححع دمدلا ككا

 4ىاحدلا ش ا 4.650.571

ي    احع دلا با احاواى  اه  ملا ح عما احتربو   3
 اححع دمدلالى ا   احعم دلا 

 5ىاحدلا ش ا 4.630.559

 13ىاحدلا ش ا 4.330.689 ياحش   اإظ اس اهاحاة دلا 4

  ا اهشك د احتربويلا إلى ركو اج ا اإلحدلا  5
 11ىاحدلا ش ا 4.430.633   د ا خقح ةاا ظ ولها

 8ىاحدلا ش ا 4.560.587 يع ض أ كا   با يالا ى مدلا ر  ملا 6
 9ىاحدلا ش ا 4.500.781 إلى أىما  ل شاطاد ر موقلا  و  اإ كا  7
 6ىاحدلا ش ا 4.620.561 يوال  با ظاشاد اإ  اة لظاشاد احعما 8

ي    اح حااض اهترجةلا ى   أ اا احا و  اةةا    9
 ح عار ا

 10ىاحدلا ش ا 4.490.590

 3ىاحدلا ش ا 4.680.563 يوال  با اؾا ةا احف  لاةةا     احعما 10
 14ىاحدلا ش ا 4.210.781 ي وغ احعم داد احتربويلا   ت اا  لأ دا  11
 12ىاحدلا ش ا 4.340.691 يحودا اهداط  المححم لا  12
 1ىاحدلا ش ا 4.740.481 يكحشع د  اد لر ا اد احعار ا ح ي  13
 2ش ا ىاحدلا 4.700.458 يو ا  لأيح    احعما إلى احعار ا ح ي  14

 ىاحدلا ش ا 4.5330.598اهحوق  احعا  لاخم ا  احعا  ح مصا 

  المجال الجالح: الهفايات الإىصاىية : 
 ( اح حااض كاححاح :7ليوضفي ش ل  )

اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد اهعدا يلا خقحصاباد ا  اة ىد لا احةعز ظو  فا   (7ش ل  )
 احكفاياد اة اا دلا

اح دط 
باخقحةا لا

 احعةا اد
اهحوق  
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ة شلا 
 اإهمدلا

اح جةلا

 2ىاحدلا ش ا 4.900.295 ية  ى داد ايجابدلا را رش   احااط لروظفد  1
 4ىاحدلا ش ا 4.880.385 ي جة  بع دلا شد   را اح لأقا  2
 6ىاحدلا ش ا 4.810.418 ي م  احادط اخيجابدلا ح ى رش   احااط لروظفد  3
 8ىاحدلا ش ا 4.690.506 يعما ةة أ احشو ى   احعما 4
 5ىاحدلا ش ا 4.850.411 يحعارا را سدا رش   احااط لروظفد  بع   5

6 
يش   رش   احااط لروظفد      ا لاؽاذ 

 احا ا 
ىاحدلا ش ا 4.510.590

11 

 3ىاحدلا ش ا 4.890.306 يةز  لح اححعال  با رش   احااط لروظفد  7

8 
 فز ر لألقد  ةلال احعما كما يجت   احودخ 

 اه اقت
ىاحدلا ش ا 4.780.416

7 

 1ىاحدلا ش ا 4.910.281  ا ر ى   أق ا  لت و دلا ر لألقد  9
 10ىاحدلا ش ا 4.610.509 يشا     ظا اهشك د احتي جواش  اه لألقا   10

11 
اة اا دلا لاحفك يلا اهمدز  هش   يشد  باؾ وة 

 احااط لروظفد 
ىاحدلا ش ا 4.650.500

9 

 ىاحدلا ش ا 4.7720.420اهحوق  احعا  لاخم ا  احعا  ح مصا 

أ  فدددا  " احكفايددداد اة ادددا دلا " لسددددا احفاددد اد    (7) يحضدددفي رددده اؾددد ل  
                     ظ ددددا ى ددددد  ة شدددددلا " ىاحددددددلا شددددد ا "، لهدددددو ردددددا لردددددا رؤ ددددد ا ايجابددددددا إهمددددددلا  

لددد   هدد   احكفايدداد حدد اد  احااددط لةل هددا   احادددا  بدد ل   احاددداة  اه ددوا بدد .       
لة اقدددلا  (2006( لة اقدددلا احةاددد ) 2004) اجفادددخ هددد   اح حدصدددلا ردددا ة اقدددلا ردددو      

   لددد  جعددزل احةاظرددلا اجفددا      ( ،2012) ( لاـدد ا2012) ( لاؿ بدد 2007) اؿضددد 
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هددد   اح  اقددداد   اح حدصدددلا كو  دددا سدعدددا جةعدددز   احكفايددداد اح لردددلا ح اددددا   
 باح ل  احاداة  لاح   يشما بع يه: بع  لظدف  لبع  ا اا  .

 المجال الرابع: الهفايات الإدارية : 
 اح حااض كاححاح :( 8ليوضفي ش ل  )

( اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد اهعدا يلا خقحصاباد ا  اة ىد لا احةعز ظو  فا  8ش ل  )
 احكفاياد اةةا يلا

اح دط 
باخقحةا لا

 احعةا اد
اهحوق  
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ة شلا 

 اإهمدلا
اح جةلا

 7ىاحدلا ش ا 4.750.402 ي ط باح واافي لاحاواى  اه  ملا حعما احااط 1
 2ىاحدلا ش ا 0.411 4.82   ة اخه ا  احتي ياع  ححعادا ا بشكا لاضفي  2
 4ىاحدلا ش ا 4.800.418 ي جت اإلحوياد ظات أهمدح ا 3
 9ىاحدلا ش ا 4.730.439 ي اى  اةركا اد اهاةيلا لاحةش يلا أذ ا  اححداد  4
 15ىاحدلا ش ا 4.620.548 يضا اـا  احع شدلا هعوداد ؼادق اإه ا   5

6 
  ي  ى   ج ةدلا تا  اهش  ا احتربويا 

 احعار ا ح ي  هحا ةاد اهد ا  احتربو 
ىاحدلا ش ا 4.700.525

11 

7 
  ي ى   احادا  باح ل  اححكار   ح ااط را 

 اإداا  اإت ى   اةةا     ج فد  اهشا يا احولا يلا
ىاحدلا ش ا 4.660.519

13 

8 
  ي ى   احادا  باح ل  اححكار   ح ااط را 

اإداا  اإت ى   اةةا     ج فد  اهةاة اد اح اجدلا 
 ح ةا   اححع دمدلا ككا

ىاحدلا ش ا 4.500.606

16 

9 
يحابا ج فد  اـا  احا ويلا هش   احااط ظات 

 اؾ ل  احزر 
ىاحدلا ش ا 4.650.519

14 

10 
ةا  اق أه ا   ي اق احعما با أىضا  احااط

 احااط
ىاحدلا ش ا 4.810.434

3 

 10ىاحدلا ش ا 4.720.483 يضا قداقلا روظ   حاي احعما يحةع ا اؾمدا 11

12 
ي  ط احةدا اد لاهع وراد اـا لا باحااط با يالا 

 يا ا احو و  إحد ا ى   اؽاذ احا ا 
ىاحدلا ش ا 4.490.521

17 

13 
لك  ط ؼما أىةا   يفوض اإىما  حلآت يه اح يه

 احعما
ىاحدلا ش ا 4.470.621

18 

14 
يحة   أةلاد ر اقةلا حادات اةا  رش   لروظف  

 احااط
 ىاحدلا4.190.622

20 

 1ىاحدلا ش ا 4.840.441 ياوت  اخةا  احوظدف  ب زاهلا 15

16 
ياحفد  ره  حااض اححاويط   رعاؾلا اقةاث 

 اختفا  لجعزيز ىوارا اح صاح
ىاحدلا ش ا 4.680.494

12 

17 
يشصا اش ا  اححاويط اح اج  اهاحم  ححاوي  

 احعم دلا اةةا يلا لاحف دلا
ىاحدلا ش ا 4.460.621

19 

 6ىاحدلا ش ا  4.770.447 يةات  اش ا اد احعما  18
4 لح موظع( –  ي ى   جوذدق اخلالاد )ح ااط  19  5ىاحدلا ش ا 790.418
 8ىاحدلا ش ا 4.740.461 بفعاحدلاي ي  اخشحماىاد  20

 ىاحدلا ش ا 4.660.497اهحوق  احعا  لاخم ا  احعا  ح مصا 

             أ  فدددا  " احكفايددداد اةةا يدددلا " ظ دددا ى ددد  ة شدددلا    ( 8)يحضدددفي رددده اؾددد ل    
               " ىاحددددلا شددد ا  "، كمدددا أ  ىةدددا اد هددد ا ا دددا  سدع دددا ةاتدددا احف دددلا احدددتي جشدددي    
إلى " ىاحدلا ش ا  "، ردا ىد ا كفايدلا لاظد   هد  " يحة د  أةلاد ر اقدةلا حاددات اةا          

لجعدزل احةاظرددلا هد ا حكددو     رشد   لردوظف  احااددط"  ظ د خ ى د  ة شددلا "ىاحددلا".     
             أ دد اة ىد ددلا احةعددز حددد  حدد ي ط إهددا  كددا  بددأةلاد ددددات اإةا  لاحددتي جاح دد           
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ف  لقدددصا الددددال اهوظدددع  اددد . لجحفددددق      احيراحدددت ى ددد  باادددددلا اةةا  احدددوظد   
 ( لة اقدددلا اـددد ا 2010) ( لة اقدددلا اهاضددد  2007اح حدصدددلا ردددا ة اقدددلا اؿضدددد  )  

          ( ظددددز ظ ددد خ احكفايدددلا اةةا يدددلا   كدددا ر  دددا    2012)  ( لة اقدددلا اؿ بددد  2012)
ى دد  ة شددلا جادد ي  أهمدددلا "ىاحدددلا شدد ا" دددا يؤكدد  أهمدددلا هدد   احكفايدداد حدد اد    

                 بدددددددو    اةةا اد اححع دمددددددددلا، لاتح فدددددددخ ى  دددددددا ة اقدددددددلا     احاادددددددط كاااددددددد  ج  
( ظدز  كدزد هد   اح  اقداد ى د  اؾا دت      2009( ل  ىو )2008كا ره اؾمال)

اةةا   حعما احااا  احتربدو  ددا شع د ا جف دد دلا أكرد  لهد ا أةى إلى جفدالج ط        
   جا ي  اإهمدلا لب  شاد رحةاي لا.

  :الهفايات الفييةالمجال الخامض: 
 ( اح حااض كاححاح :9ليوضفي ش ل   دط )

( اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد اهعدا يلا خقحصاباد ا  اة ىد لا احةعز ظو  فا  9ش ل  )
 احكفاياد احف دلا

اح دط 
باخقحةا لا

 احعةا اد
اهحوق  
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ة شلا 
 اإهمدلا

اح جةلا

1 
جاةدااد اؿاقت اخح    احعم داد يجد  اقحد ا  

 اةةا يلا لاحتربويلا
 6ىاحدلا ش ا 4.550.500

2 
ياو  ر ا اج    فا  اقحد ا  اإ  ملا اةحكترل دلا 

احتي جحة اها احولا   ةا  اق أه ا  ا   جاوي  
 احعما

 5ىاحدلا ش ا 4.560.619

3 
يشصا رش   احااط لروظفد  ى   اقحد ا  

 اخح    إلال أىمالهطاؿاقت 
 1ىاحدلا ش ا 4.760.428

4 
ي حط باقحد ا  اححا دلا اؿ يرلا )اإش ز  

أش ز  احع ض(   ج فد    -اخ تر خ -اح وظدلا
 أىما  احااط لاخقاحدت اخ  ا دلا ح .

 4ىاحدلا ش ا 4.590.494

5 
  ة اخظحداشاد احح  يةدلا هش   احااط لروظفد  

 ل ق ر ار ط
 2ىاحدلا ش ا 4.750.455

6 
ياع  ححو ي احف ي احح  يةدلا هش   احااط 

 لروظفد 
 7ىاحدلا ش ا 0.5888  4.54

7 
يحابا اذ  اح ل اد احح  يةدلا ى   احف   اهاح   لا ره 

 ت   دا قاج ط احعم دلا
 9ىاحدلا ش ا 4.510.590

8 
يشصا اهش  دا احتربويا   ج مدط لج فد  اح ارض 

 احح  يةدلا
 8ىاحدلا ش ا 4.530.521

9 
يج   احةعوس لاح  اقاد اهد ا دلا الهاة لا الى جاوي  

 اححع دط
 13 ىاحدلا4.160.867

10 
ياحد    حااض احةعوس احتربويلا  ححاوي  احعما 

 اخةا  
 11ىاحدلا ش ا 4.380.813

 12ىاحدلا ش ا 4.240.766 يشصا رش   احااط ى   إش ا  احةعوس احتربويلا 11

12 
يحابا را ياحص  ره ة اقاد ى مدلا ش ي   ةا يخ   

 فا  أىما  احااط
 10ىاحدلا ش ا 4.490.652

13 
  ي ى   اقحاةا  اححير يلا اح اشعلا ىما يحط إلال  

 ره أىما 
 3ىاحدلا ش ا 4.610.528

 ىاحدلا ش ا 4.5130.602اهحوق  احعا  لاخم ا  احعا  ح مصا 

أ  فا  " احكفاياد احف دلا " ظ ا ى   ة شلا أهمددلا "  ( 9)يحضفي ره اؾ ل  
ىاحدلا ش ا  "، لأ  ىةا اد ه ا ا ا  سدع ا " ىاحدلا ش ا  " را ى ا كفايدلا لاظد     
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         هدد  " يجدد   احةعددوس لاح  اقدداد اهد ا دددلا الهاة ددلا الى جاددوي  اححع دددط " كا ددخ        
"ىاحدلا".لددد  يعددوة ذحدد  إلى ضددعع جأهدددا      احف ددلا احددتي جشددي إلى ة شددلا أهمدددلا  

 لأقدددا  اإدادددا    فدددا  احةعدددز احع مددد ،  ضددد  ىددده ضدددعع اهحمدددا  اهؤقاددداد  
احتربويددددلا احدددد   اححعاددددوا ب ددددا راددددةاا   اكادددداب ط ر ددددا اد احةعددددز احع مدددد        
لجشدددصدع ط ى ددد  احاددد و  اخقحكشدددا .لجحفق هددد   اح حدصدددلا ردددا  حدددااض ة اقدددلا     

(، ددا يؤكد    2008( لاحشد    ) 2007ضدد ) ( ل ة اقلا كدا رده اؿ  2012اؿ ب )
أ  احكفايددداد احف ددددلا احدددتي اقدددف د ى  دددا  حدددااض هددد ا احةعدددز ر مدددلا شددد ا حددد اد    

 احااط.

اهعدا يلا ح مصمدوع احك د  ح  شدلا     لاخم ا اد اؿاابدلا اهحوقااد ظااث  َّ
( 10أهمددددلا احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا  ، ليوضدددفي شددد ل   ددددط )   

 كاححاح : 
( اهحوقااد اؿاابدلا لاخم ا اد اهعدا يلا لة شلا اإهمدلا لاحترجدت ح كفاياد احاداةيلا 10ش ل  )

اح لرلا ح لأقا  اإداا  

 المحو 
اهحوق  

اؿااب  احعا 
اخم ا  

اهعدا   احعا 
 ة شلا اإهمدلا ج جدت ا ا 

 ىاحدلا ش ا  0.442 4.76احكفاياد احشد دلا
 ىاحدلا ش ا  0.594 4.53احكفاياد احفك يلا

 ىاحدلا ش ا  0.421 4.77احكفاياد اخ اا دلا
 ىاحدلا ش ا  0.493 4.66احكفاياد اةةا يلا
 ىاحدلا ش ا  0.605 4.51احكفاياد احف دلا
 ىاحدلا ش ا   4.640.50 اح  شلا احك دلا

أ  احكفايدداد احاداةيددلا ح لأقددا  اإداددا  احددتي اقددف د    (10) يحضددفي ردده اؾدد ل  
( ج جدت 1ى  ا  حااض احةعز شا د ب  شلا أهمدلا "ىاحدلا ش ا "، ليوضفي  كا  دط )

 ا اخد كاححاح :

 أهمدح ا ظات جا ي  أ  اة ىد لا احةعز( راا  لا فاخد احكفاياد احاداةيلا ره ظدز ة شلا 1 كا)

           لدددد  شدددا  ج جددددت احكفايددداد ى ددد  اح عدددو اححددداح : ألخ  " احكفايددداد اخ ادددا دلا "   
          ي د ددا " احكفايدداد اةةا يددلا ذددط" احكفايدداد احفك يددلا "       ذددط " احكفايدداد احشد دددلا "،  

4.76 

4.53 

4.77 
4.66 

4.51 

 الكفايات الفنية الكفايات الإدارية  الكفايات الانسانية الكفايات الفكرية  الكفايات الشخصية

 مقارنة المجالات
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( لة اقددلا 2006) ذددط " احكفايدداد احف دددلا ". لجحفددق هدد   اح حدصددلا رددا ة اقددلا احةادد      
( ظدز ظااخ احكفايداد  2012) ( لاـ ا2012) ( لة اقلا اؿ ب 2007) اؿضد 

اة ادددا دلا اى ددد  رحوقددد  ظاددداب  ىدددا  لظاادددخ احكفايددداد احف ددددلا أددددا رحوقددد   
                  ( 2008) ظاددددداب  ىدددددا  .بد مدددددا جعا ضدددددخ هددددد   اح حدصدددددلا ردددددا ة اقدددددلا احشددددد         

         اإى دد  ل كا ددخ احكفايدداد اةةا يددلا  ظدددز كددا  فددا  احكفايدداد احشد دددلا هددو     
               هددد  اإدددددا   ة شددددلا اإهمدددددلا ، لددددد  يعدددوة ذحدددد  إلى أ  ة اقددددلا احشدددد    قددددعخ  
       إلى ؼ يددد  كفايددداد رشددد   اةةا   اه  قددددلا رددده لش دددلا   ددد  رددد ي   اهددد ا ت   

ي ها لظدز أ  ىد دلا احةعدز تم  دا ت ىمدا رشد   اةةا   اه  قددلا حد ا  دا  جاد          
 حكفاياج ط جكو  كح فلا  اةدا  للاي ةددالا. 

احادددؤا  احردددا  : "هدددا يوشددد  اتدددح     ؼ يددد  احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا   
ح لأقدددددا  اإدادددددا    إةا اد احتربددددددلا لاححع ددددددط ، جةعدددددا ختدددددح   ط   ردددددحيرياد   
)اؾددد  / ىددد ة قددد واد اـددد  ( "   ةشابدددلا احادددؤا    اححعادددق رددده احف ضدددا    

 :اححاحدا
 : يوشدد   دد   ةا  اظ دداادا  ى دد  راددحوى اح خحددلا    احفدد ض اإل (α ≤ 0.05 )         

بددا رحوقدددااد ة شددداد ؼ يددد  احكفايدداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا  اإدادددا    
                لختحةددددا  احفدددد ض اإل   بدددداةا اد احتربدددددلا لاححع دددددط جعددددزى هددددحيري اؾدددد  .   

 ( اح حااض كاححاح :11)  ل ( ليوضفي اؾT-test  اقحد ا  اتحةا  )
 (( يوضفي احف ل  باقحد ا  اتحةا  )11ش ل  )

احع ةا موىلا 
اهحوق  
اؿااب 

اخم ا  
اهعدا  

ددملا د
راحوى 
اح خحلا

احو ع

احكفاياد 
احشد دلا

جوش  654.800.2542.1240.036  اد  داط
404.680.303  ادالا داط  ل 

احكفاياد 
احفك يلا

جوش  654.620.3563.0580.003  اد  داط
404.380.456  ادالا داط  ل 

احكفاياد 
اخ اا دلا

جوش  654.810.2602.2830.025  اد  داط
404.690.298  ادالا داط  ل 

احكفاياد 
 اةةا يلا

جوش  654.720.2692.8160.006  اد  داط
داط ادالا   ل   404.550.361

احكفاياد 
 احف دلا

خ جوش  654.560.3701.5170.132  اد  داط
404.430.472  ادالا داط  ل 

اح  شلا 
 احك دلا

جوش  654.700.2562.7340.007  اد  داط
404.550.329 ادالا داط  ل 

احك دددددلا لؾمدددددا ا  احفدددد   ةا  إظ دددداادا ح   شددددلا (11)يحضددددفي ردددده اؾدددد ل  
ا دداخد ، رددا ىدد ا فددا  " احكفايدداد احف دددلا " احفدد   لاددي ةا  إظ دداادا، ل احفدد      

 ( لة اقلا احع د  2009) لجحفق ه   اح حدصلا را ة اقلا   ىو  ح اف  اد  احااط،
( لاحددتي أظ دد د أ  رددحيري اؾدد   يددؤذ    جادد ي  أهمدددلا احكفايدداد ح دداف    2011)

             (2012) ( لة اقددددددلا شوحكددددددا 2008) اؾمددددددالاحدددددد كو ، لاتح فددددددخ ى  ددددددا ة اقددددددلا 
لاحتي ألضعخ بأ  رحيري اؾ   خ يؤذ  لد  يعوة ه ا اختح   ختح   ىد دلا  

 احةعز لفحمع .
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  :  جوشد   د ل  ةاحدلا اظ داادا  ى د  رادحوى اح خحدلا        احف ض احردا (α ≤ 0.05  )
اإدادددا     رحوقدددااد ة شددداد ؼ يددد  احكفايددداد احاداةيدددلا اح لردددلا ح لأقدددا      

لختحةدا  احفد ض    باةا اد احتربدلا لاححع ددط جعدزى هدحيري ىد ة قد واد اـد   .      
ليوضدفي   " ، One Way ANOVA  اقحد ا  اتحةا  "ؼ دا اححةايه اإظاة 

 ( اح حااض كاححاح :12اؾ ل  )
" ح ف ل  با ة شاد أ  اة (  حااض "ؼ دا اححةايه اإظاة 12ش ل  )

 احةعز ظات ق واد اـ   ىد لا

ر    اححةايه
فموع 
اه بعاد

 ة شاد اؿ يلا
رحوق  
   اه بعاد

راحوى 
احو ع اح خحلا

احكفاياد 
احشد دلا

0.49220.246 با ا موىاد
3.3090.041

جوش    ل  7.5791020.074ةاتا ا موىاد

8.070104ا موع

 احكفاياد احفك يلا

1.48320.741 ا موىادبا 
4.6500.012

جوش    ل  1020.159 16.263ةاتا ا موىاد

17.746104ا موع

احكفاياد 
 اخ اا دلا

0.33820.169 با ا موىاد
2.1900.177

7.8781020.077ةاتا ا موىاد خ جوش    ل 

8.217104ا موع

 اةةا يلا احكفاياد
 

0.68720.344 با ا موىاد
3.5780.031

جوش    ل  9.7941020.096ةاتا ا موىاد

10.481104ا موع

احكفاياد احف دلا

1.76920.885 با ا موىاد
5.6030.005

جوش    ل  16.1041020.158ةاتا ا موىاد

17.874104ا موع

 اح  شلا احك دلا

0.425 0.8502 با ا موىاد

جوش    ل 5.2750.007 8.221102ةاتا ا موىاد
0.081

9.071104ا موع

لشوة     ةا  اظ اادا   سدا ا اخد ل  اح  شلا  (12)يحضفي ره اؾ ل 
احك دددلا، رددا ىدد ا فددا  " احكفايدداد اخ اددا دلا "، لححع يدد  احفدد   ح دداف أ    ددلا       

 .( اح حااض كاححاح 13ليوضفي ش ل   دط ) Scheffeاقحد   اتحةا  

يحضفي ره اؾد ل  لشدوة  د ل  ذاد ةخحدلا إظ داادلا بدا رحوقدااد اةشابداد         
ق واد( ح اف  10ق واد( لاح يه ت ج ط )أكر  ره  5ح  يه ت ج ط )أدا ره 

ق واد(، أ  أ  أ عاث اـ   )أكرد  رده    10  لا ره كا خ ت ج ط )أكر  ره 
 ددا  حددااض هدد ا  قدد واد( حدد ي ط جادد ي  أى دد  إهمدددلا احكفايدداد احددتي اقددف د ى     10

قد واد( حد ي ط    10احةعز ، له ا  ةا ي شا إلى كو  اح يه ت ج ط )أكر  رده  
اح  ايلا بأهمدلا جو   احكفاياد ح ى  لأقا  اإداا  ، ظدز قةق لهدط اهد ل  غد اد    
ج بويددلا رحعدد ة  ل ددا  حدد ي ط اح ضددض   فددا  ىم دد ط.لجحفق هدد   اح حدصددلا رددا      

( ظدددز جو دد خ إلى أ   2008لاؾمددال)( 2007 حدصددلا ة اقددلا كددا ردده  اؿضددد )    
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اـدد     احعمدددا اؿدداح  ىاردددا رددؤذ    جاددد ي  احكفايدداد ح ددداف ذل  اـددد       
 اإكر .

 ح ف ل  با ة شاد ق واد اـ   (  حااض اتحةا   دفد  13ش ل  )

احوق   احع ة
 اؿااب 

 5أدا ره 
 10اكر  ره  10إلى  5ره  ق واد

 ق واد

احكفاياد 
احشد دلا

284.659 ق واد 5أدا ره 

334.757 10إلى  5ره 

444.8280.169 ق واد 10أكر  ره 

 احكفاياد احفك يلا

284.382 ق واد 5أدا ره 

334.484 10إلى  5ره 

444.6650.282 ق واد 10أكر  ره 

 احكفاياد اةةا يلا
 

284.576 ق واد 5أدا ره 

334.607 10إلى  5ره 

 444.7550.178 ق واد 10أكر  ره 

احكفاياد احف دلا

284.370 ق واد 5أدا ره 

334.435 10إلى  5ره 

  444.6640.293 ق واد 10أكر  ره 

 اح  شلا احك دلا

284.536 ق واد 5أدا ره 

334.608 10إلى  5ره 

0.212 444.749 ق واد 10أكر  ره 

 التوصيات والمكترحات الجسء الجالح : :  
 :أولا التوصيات 

  ضو  اح حااض احتي جو ا إحد ا احةعز،  ا    جا يط اححو داد اححاحدلا:
   اخقدددحفاة  رددده داامدددلا احكفايددداد احدددتي اقدددف  ى  دددا احةعدددز   ؼ يددد  رعدددايي

احتربددلا لاححع ددط، ل  اىد اة    ى مدلا لروضوىدلا ختحدا   لأقا  اإداا  باةا اد 
 اتحةا اد احتر دفي لاهفاض لا ح ح  .

     جددة  اؾ دداد اهاددؤلحلا   للا   احتربدددلا لاححع دددط ب ددا  راددايد  اإةا  ح لأقددا
اإداا    ضو  احكفاياد احتي جو ا إحد دا احةعدز، لاقدحع اس بااددلا جادويط      

 اطلا ب ط.أةا  لظدف  تا لا له   احف لا ل اا ه ار ط لأةلا هط اه 
         اىحمددداة ش دددلا رادددؤلحلا ىددده رحابعدددلا رادددحوى أةا   لأقدددا  اإدادددا    اةةا اد

اححع دمدلا لجاوي     ضو  ه   احكفاياد لاخقحم ا    ؼ يز ه   احااامدلا  
 ل ق اهاحص اد احتربويلا لاححع دمدلا.

          جدددة  ك دددداد احتربددددلا لاؾارعددداد ح حددد  يت احادددااط ى ددد  أقدددات احكفايددداد
 اة احاددداةاد احتربويددلا احف دد دلا   ضددو  رددا اقددف د ى دد       لج ددمدط بدد ارض اىدد  

  حااض احةعز اؿاح  لاحةعوس اهشاب لا   اهد ا .
      ج مدط اح ارض احح  يةدلا اح لرلا حح مدلا احكفاياد احف دلا ح لأقا  اإدادا

فدددا  اححا ددددلا لاقدددحد ا  اإ  مدددلا اةةا يدددلا اةحكترل ددددلا ل  فدددا  اشددد ا      
 تربويلا اهد ا دلا لإب ال أهمدح ا لهط.احةعوس لاح  اقاد اح
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        احعما ى   ج مدلا  ادااد اإداا  ر  دا ره تد   اح ادا اد اح ل يدلا ىده بعد
ى  اإ  ملا  اةحكترل دلا اهحاظلا را  لأقا  اإداا  اه اظ   ح ة ا لج ال  ردا  
لكددددده أ  يادددددو هط ر  ددددددا     ر دددددار ط اةةا يدددددلا لأةلا هدددددط احاداةيدددددلا ػدددددا   

 ر لألقد ط.
      ى ددد   لأقدددا  اإدادددا    إةا اد اححع ددددط ة اادددلا احا ددددط أ  يادددحفد لا رددده

داامددلا احكفايدداد احاداةيددلا  احددتي اقددف  ى  ددا احةعددز اؿدداح    إشدد ا  ىم دددلا       
اححاويط اح اج  لاى اة تالا جادوي  ذاجد  رادحم   جدوال  تادلا جادوي  احعمدا        

 لراحص اج .

 :ثاىيا المكترحات 
اح حدددااض احدددتي   اححو دددا إحد دددا، جادددترح       ضدددو  أهددد ا  احةعدددز اؿاحددددلا ل   

 احةاظرلا اححاح :
       اشدددد ا  ة اقددددلا حادددددات ة شددددلا دا قددددلا  لأقددددا  اإداددددا  ح كفايدددداد احاداةيددددلا                  

احتي اقف د ى  ا  حااض احةعز اؿاح  ره لش لا     اه لألقدا رده رشد  ا    
 ج بويا لروظفا إةا يا.

   ححادددوي  أةا   لأقدددا  اإدادددا  بددداةا اد  اشدد ا  ة اقدددلا حح دددمدط ب  دددارض جددد  ي
 اححع دط دااط ى   احكفاياد احاداةيلا اح لرلا لهط.

   اشددد ا  ة اقدددلا جاولددددلا ح ددد ارض احح  يةددددلا اها ردددلا ح لأقدددا  اإدادددا  بددداةا اد
 احتربدلا لاححع دط   ضو  احكفاياد احاداةيلا اح لرلا لهط.

     ا  حكدا دادط ى د  ظد       إش ا  ة اقاد ححع ي  احكفايداد اه  ددلا ح لأقدا  اإداد
جةعدددا ه دددا  احاادددط لرادددؤلحداج  ح و دددو  إلى احكفايددداد اححد  ددددلا ح لأقدددا     

 اإداا  لاقحكما  را جو  خ إحد   حااض احةعز اؿاح .
        إشددد ا  عدددوس داذ دددلا ح ةعدددز اؿددداح    ر ددداطق جع دمددددلا أتددد ى ححع يددد

 لا.احكفاياد احاداةيلا اح لرلا ح لأقا  اإداا    إةا اج ا اححع دمد
           إشد ا  ة اقدلا ححع يد  اخظحداشداد احح  يةددلا ح لأقدا  اإدادا    ضدو  داامدلا

 احكفاياد اح لرلا لهط.  

 قائنة المراجع : 
 (، إةا   اححيردي لجاةدااج ا، ةا  أقارلا ح  ش ، ىما ، اإ ة .2012ب ي ،   ظا  ظاه، ) -

  اهم كددلا احع بدددلا  (، احكفايدداد اح لرددلا هدد ي   اححع دددط   1425احةادد ، ىةدد اِ بدده قمدد  )   -
 احاعوةيلا لأقاحدت ج مدح ا،  قاحلا ةكحو ا  لاي ر شو  ، شارعلا اه   قعوة، اح ياض.

(، احكفاياد احاداةيلا ح لأقدا  اإدادا  احتربويدلا   اؾارعداد احادعوةيلا ،      2006احةا  حم  ) -
 قددداحلا راشادددحي لادددي ر شدددو  ، دادددط اةةا   احتربويدددلا، شارعدددلا اةردددا  قمددد  بددده قدددعوة،       

 ح ياض.ا

(، احكفايدددداد احاداةيددددلا اح لرددددلا هدددد ي  اه ااددددلا اححع دمدددددلا   شمددددا  لادددد ث     2008اؾمددددال، ) -
احاددعوةيلا ردده لش ددلا   دد  ردد ي   اهدد ا ت، ك دددلا احع ددو  احتربويددلا،  شارعددلا رؤجددلا، رؤجددلا،          

 اإ ة . 
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 ( ، اخةا   احتربويلا اهعا   ، ةا  أقارلا ح  ش ، ىما ، اإ ة .2009ظار ، ق دما  ها ط)  -

(، احكفايداد اح لردلا هشد  اد اةةا   اه  قددلا لأقداحدت      2004ظص ، قدعاة قداتم ىةد اـاحق)    -
ج مدح ددا   ر ي ددلا اح يدداض،  قدداحلا راشاددحي لاددي ر شددو   ك دددلا احتربدددلا، شارعددلا اه دد         

 قعوة، اح ياض.

(، ب ا  ب  ارض ج  ي  رادترح ححادوي  احكفايداد اةةا يدلا ح اداة       2010اؿ اة، شعف  يوقع) -
حتربدددويا   اه ددداطق اححع دمددددلا ب لحدددلا احكويدددخ، ك ددددلا احع دددو  احتربويدددلا، شارعدددلا احشددد      ا

 اإلق ، ىما ، اإ ة .

(، احكفايدداد اح لرددلا هدد ي اد ردد ا ت اححع دددط احعددا  ححاةدددق      2012اؿ بدد ، ظ ددا   دعددا  )   -
قم  به  اةةا   اح اجدلا،  قاحلا راشاحي لاي ر شو  ، داط اةةا   احتربويلا، شارعلا اةرا 

 قعوة، اح ياض.

(، ر ددا اد احاددداة  احتربويددلا   اؽدداذ احادد ا اد اةةا يددلا، ةا  اه دداهض،    2007اؿ يدد  ،  ا دد   )  -
 ىما ، اإ ة .

(، ةل  اهشدددد   احتربددددو    ج مدددددلا كفايدددداد رع مدددد  اهددددواة  2004اؿاددددا، أحمدددد  قمدددد ) -
،  قداحلا ةكحدو ا  لادي ر شدو  ،     اةشحماىدلا   اه ظ لا احرا ويلا   اهم كلا احع بدلا احاعوةيلا

 ك دلا احتربدلا، شارعلا اإله ، احااه  .

(، اخػاهددداد اؿ يردددلا   اتحددددا  احادددداةاد احوقدددا  لاحح فد يدددلا      2013ظادددا، قمددد )   -
، شارعددلا اإلهدد ، 2، ط154ةؤقادداد اححع دددط دةددا اؾددارع  ة دد ، ف ددلا ك دددلا احتربدددلا، ع  

 احااه  

(، احكفايددداد احاداةيدددلا احضددد ل يلا حددد ى رددد ي    2007اؿضدددد ، ابددد اهدط بددده ىةددد اح حمه ) -
اة ددد ا  احتربدددو    إةا اد احتربددددلا لاححع ددددط،  قددداحلا ةكحدددو ا ، شارعدددلا أ  احاددد ى، ركدددلا        

 اهك رلا.

(، احكفايددداد اه  ددددلا اح لردددلا هشددد   اةةا   اه  قددددلا باهم كدددلا  2004اؿمددداة، إبددد اهدط قدددع ) -
كحددو ا  لاددي ر شددو  ، ك دددلا احتربدددلا، شارعددلا    احع بدددلا احاددعوةيلا، ة اقددلا رد ا دددلا،  قدداحلا ة  

 اإله ، ر  .

(، اإ اا احاداةيلا ح ى  ادااد اإدادا    شارعدلا قد ما     2011اح لق  ، ر ا به  اه ) -
به ىة  احعزيز باـ ط.  قاحلا راشاحي لادي ر شدو  ، دادط اةةا   احتربويدلا، شارعدلا اةردا        

 قم  به قعوة، اح ياض.

( . أقاقدددداد اةةا   احتربويدددلا  ، ةا  احو دددا  ح اةاىدددلا لاح شددد ،   2004 لددد  ، قمددد  ظاددده)  -
 اةقك   يلا ، ر  .

(،   ددددا  اححع دددددط   اهم كددددلا احع بدددددلا احاددددعوةيلا، ةا     2004احادددد ةا، ىةدددد احعزيز ل)تدددد ل )   -
 اـ يج  ح  ش ، اح ياض.

و ا ، (، جاوي  اه ا اد احاداةيلا حا ث اؾارعاد،  قاحلا ةكح2014احادع، رةا   به قاتم) -
 شارعلا اةرا  قم  به قعوة، اح ياض.

( ، لادددددا احكفايدددداد اه  دددددلا هشدددد   اةةا   اه  قدددددلا،  قدددداحلا  2008احشدددد   ، ىددددوض أحمدددد ) -
 راشاحي لاي ر شو  ، ك دلا احتربدلا، شارعلا أ  احا ى، ركلا اهك رلا.

ي  (، الهد   احح  دمدد  اها دوث ر عد  اةا   رادترح ح حاددو    2003 داا ، ىةد اح حمه أحمد  )    -
 احشارا ح   ا  اححع دم    احة  ا  احع بدلا، ركحت احتربدلا احع ب  ح ل  اـ دض، اح ياض.

(،احح  يت رف ور  ل عاحدح  ب ا  اح ارض احح  يةدلا لجاول ا، 2003احاعا  ، ظاه أحم )  -
 ةا  احش ل ، ىما ، اإ ة .

هد ي   احتربددلا لاححع ددط    (، احكفاياد اححدادادلا اح لردلا   1425احك ي ا ، ق دما  به ى   ) -
  اهم كددلا احع بدددلا احاددعوةيلا ،  قدداحلا راشاددحي لاددي ر شددو   ، ك دددلا احتربدددلا ، داددط اةةا    

 احتربويلا ، شارعلا اه   قعوة، اح ياض.
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(، اه ا اد احاداةيلا ح ى ر ي   أدادا  اه ي يدلا احعاردلا ح تربددلا       2005ىة اؾةا ،     ) -
 ، شارعلا ةيالى، بعاوبلا، احع ا .22عقا  لا ةيالى، ف لا احفحفي، 

( . اةةا   احتربويدددلا لاححداددددد  احتربددددو ، ةا  اح شددد    2004ىةددد  اؾدددواة ، ىةددد  اِ احادددد )   -
 اح لح ، اح ياض ، اهم كلا احع بدلا احاعوةيلا.

(، ةل  احادددداة  احتربويدددلا   اؽددداذ احاددد ا اد اةةا يدددلا، ةا  احشددد ل  ح  شددد ،   2010ىةدددو ، ليددد ) -
 .ىما ، اة ة 

(، احكفايددداد اح لردددلا هشددد   اححادددويط احشدددارا ح م  قدددلا ة اادددلا      2007احعحدددد ،  ددداف )  -
اح يدداض اححع دمدددلا ،  قدداحلا راشاددحي لاددي ر شددو  ، داددط اةةا   احتربويددلا، شارعددلا اه دد         

 قعوة، اح ياض.

 (، اةةا   احتربويلا، ةا  اهاي  ح  ش ، ىما 2010احعصم  ، قمد  ظا ا) -

 ، ةا  لااا، ىما .5(،   احادات لاححاددط، ا2009 في، تاح  )ى يفض، قار  لر  -

  ( اه تا إح  احةعز    احع و   احا وكدلا ، ةا  احزه ا ،  2010احعاا  ،  اف به حم  ) -
 اح ياض.

(، اةةا   احاداةيدددلا احشدددار لا، اح يددداض، اهم كدددلا  1425احعاددددا ، ىةددد  اِ بددده ىةددد  اح اددددع )   -
 احع بدلا احاعوةيلا.

(، احادماد احاداةيدلا اهفضد لا حد ى احاداة  اإكداةلدا لاةةا يددا         2006 داف ) ى دمداد،   -
 شارعلا احيرو ، ف لا شارعلا ةرشق، ك دلا احتربدلا، شارعلا احيرو ، اإ ة .

(، ) ا  جاوي  اةةا   لاحادداة  احتربويدلا   احدة ة احع بددلا،      2004ىماة احد يه ، ر   رؤ ه ) -
 ىما  ، اإ ة .ر كز احكحاث اإكاةل  ، 

(، اه ا اد احاداةيدلا حد ى رد ي اد اةا اد احعمدو  بدولا   احتربددلا لاححع ددط         2012احعم ،  و   )  -
ره لش لا     ر ي اد للكد د لرش  اد احعمو ،  قاحلا راشاحي، شارعلا اةرا  قمد   

 به قعوة، اح ياض.

 رأةبدا  قا  دلا    دلااإقاقد  اهد ا ت  هد ي    اةةا يدلا  (، احكفايداد 2010ىدوة ، هد يا )    -
اهع ويلا،  قاحلا راشاحي، ك دلا احع و  احتربويلا، شارعدلا احشد   اإلقد ،     باح لح لى دح ا

 ىما ، اإ ة .

(، رحا ةاد احاداة  احتربويلا   ى   اهع  لا ره لش لا     ر ي   2010احيرار  ، ج ك  ) -
 احا ى، ركلا اهك رلا.ر ا ت اححع دط احعا  ةعا  لا احاااع،  قاحلا راشاحي، شارعلا أ  

 (، احاداة  اةةا يلا ، ةا  احكفاح ح  ش ، اح را .2013احيرار  ، ىة اِ) -

(،  وذط رادترح ح  دارض اححد  يت اححعدوي   ححأهددا      1425احيرار  ، ى   به قم  لهد  ) -
رع ما ح عما   اححع ددط احعدا  باهم كدلا احع بددلا احادعوةيلا،  قداحلا ةكحدو ا  لادي ر شدو  ،          

 حتربدلا شارعلا أ  احا ى ةكلا اهك رلا،.ك دلا ا

(، كفايدددداد اهدددد ي  احع دددد   ح مؤقادددداد اةةا يددددلا لاحتربويددددلا، ةا   2010احفاضددددا، قمدددد )  -
 اؿار  ح  ش ، اإ ة .

(، احكفاياد اةةا يلا اح لرلا هد ي   رد ا ت اححع ددط احردا و        2009  ىو ، ر  و  ىم  )  -
 ل  اهحا رددلا،  قدداحلا راشاددحي ، شارعددلا أ    اؾماهييددلا اح دةدددلا   ضددو  تدد اد بعدد  احدد   

 ة را ، احاوةا .

( ، ج ددو  راددترح حح مدددلا كفايدداد  لأقددا  اإداددا  احع مدددلا ظارعددلا      2010احااضدد ، هدد يا)  -
اةرا  قم  به قعوة،  قاحلا راشاحي لادي ر شدو  ، دادط اةةا   احتربويدلا، شارعدلا اةردا        

 قم  به قعوة، اح ياض.

( ، احكفايددداد اه  دددلا   اهؤقاددداد احتربويدددلا، ةا  اهادددي ،  2014)دادشدداد، حد ددد  ىةددد اؿ دط  -
 ىما ، اإ ة .
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 ( ، احاداة  اةةا يلا لإةا   اخبحكا ، ةا  احفك  ح  ش ، اإ ة .2010د  يا، ى   ) -

(، رعصدط اه دا عاد احتربويدلا اهع  دلا   اه داهض لطد         2006اح اا  ، أحمد ، اؾمدا،ى  )   -
 تم احكحت، احااه  .،اح ا   ىا 3احح  ي ،ا

 ، ةا  احراا لا ح  ش  لاححوليا، ىما .7(، احاداة  اةةا يلا، ا2007ك عا ،  وا ) -

(، جادوي  اةةا   اححع دمددلا احوقدا    ضدو  احكفايداد اح لردلا       2010اهاض ، ىم  ىةد اِ )  -
احاد ى، ركدلا   ه ي   احتربدلا لاححع دط باهم كلا احع بدلا احاعوةيلا،  قاحلا ةكحو ا ، شارعدلا أ   

 اهك رلا.

(.احكفايدداد اةةا يددلا لاحف دددلا اهحددوا    حدد ى   1428اهدداحك ،   دد  بدده ىةدد  احدد حمه بدده ى دد ، )   -
رددد ي   اهددد ا ت احرا ويدددلا ة ي دددلا احادددااع رددده لش دددلا   ددد  اهددد ي يه لاهع مدددا.  قددداحلا          

 راشاحي لاير شو  ، شارعلا أ  احا ى، ركلا اهك رلا، اهم كلا احع بدلا احاعوةيلا.

(،   ح احكفاياد اححع دمدلا   ضو  احد  ط، ةا  احف ددا  ح  شد ، ىمدا  ،     2003 ، جو دق)ر ى -
 اإ ة .

(، احادداة  احتربويدلا لاه دا اد احاداةيدلا اح لردلا حاداة  اهؤقاداد        2004اهيرارا ، قعد   اف ) -
 ، اه  و  .1، ط54احتربويلا، ف لا ك دلا احتربدلا شارعلا اه  و   ،ع 

(، احكفاياد اخةا يلا هد ي   احد لاا    للا   احتربددلا لاححع ددط     2008اهدط )اهدم ، أحم   اب  -
با ا لا ىما  ره لش لا    هط،  قاحلا راشادحي، دادط اةةا   احتربويدلا، شارعدلا احاد اا       

 دابوت، ىُما .

(، اح حدا احح  دم  ةةا اد احتربدلا لاححع دط بالمحا  اد احدتي  2009للا   احتربدلا لاححع دط)  -
 ر  قلا، لكاحلا اححداد  لاححاوي ، اح ياض. 200ر ا ق ا ىه  جزي 

(، ددد ا  جك دددع  ددالا   احوظددااع اححع دمدددلا ل لأقددا  اإداددا ،     2014للا   احتربدددلا لاححع دددط)   -
 إةا اد احتربدلا لاححع دط باحا دط، احا دط.
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