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 مستخلص البحث:

 مصاان  على بالتطبيق وذلك التنظيمى؛ المناخ على 5S  نظام أثر قياس البحث استهدف

 الباحثاة تبعاتوا(. جاوتن هنكل، كابسى،) السويس قناة مدن فى 5S نظام تطبق التى الكيماويات

 عيناة خالل مان الاستقصاا  أسالو  باساتخدام البياناات علاى الحصاول تام حياث الوصفى المنهج

 الإحصااائى التحلياال برنااامج باسااتخدام البيانااات تحلياال وتاام. العاااملين ماان مفااردة( 300) بلغاات

(SPSS. V17). 

 أظهارت كاذلك التنظيمى، والمناخ  5S نظام بين ارتباط علقة وجود إلى البحث وتوصل

 التـنااـظيمي المنااخ تحسااين علاى  5S نظاام لتطبياق إحصااائية دلالاة ذو تاثثير يوجااد أنا  النتاائج

 أبعاااد وأكثاار(. الحااوافز القاارارات، اتخاااذ فااى المشاااركة القيااادة، الاتصااالات، التنظيمااى، الهيكاال)

 الاتصاالات، بعاد يلي  القيادة، يلي  التنظيمى، الهيكل هو  5S نظام بتطبيق تثثرا   التنظيمى المناخ

 .الحوافز بعد وأخيرا   القرارات، اتخاذ فى المشاركة ثم
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Abstract: 

The aim of the research was to measure the impact of the 5S 

system on the organizational climate by applying to 5S chemical 

plants in Suez Canal cities (Kabsi, Henkel, Jotun). The researcher 

followed the descriptive approach where data was obtained using 

the survey method through a sample of 300 employees. The data 

were analyzed using the Statistical Analysis Program (SPSS V17). 

The research found a correlation between the 5S system and the 

organizational climate. The results also showed that there is a 

statistically significant impact of the application of the 5S system on 

improving the organizational climate (organizational structure, 

communication, leadership, participation in decision making, 

rewards). The most organizational climate dimension affected by 

the application of the 5S system was the organizational structure, 

followed by leadership, then communication, then decision-making, 

and finally Rewards. 
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 :تمهيد

. منخفضااة وتكلفااة عاليااة بجااودة المنتجااين وتطالاا  باسااتمرار تتغياار العالميااة الأسااوا 

 حياث. وجا  أكمال علاى بادورها القياام علاى يسااعدها تنظيمياا   مناخاا   توفر أن المنظمات وتحاول

 المااوارد وتطااوير تنميااة فااى يسااهم المنظمااة داخاال جيااد تنظيمااى مناااخ وجااود أن الاابع  أوضااح

 لأعمالهاا بثدائهاا المتعلقاة ساوا  المنظماات أعماال مختلف فى ل  الواضح التثثير وكذلك البشرية

 .بها المحيطة بالبيئة علقتها أو أهدافها وتحقيق

 جديد هو ما كل ومتابعة الابتكار على قدرتها على يعتمد الصناعات ونمو بقا  أصبح كما

 ماان العديااد تحاااول. نتاجيااةالإ وزيااادة التشااغيلية الكفااا ة وتحسااين جدياادة وأسااالي  طاار  ماان

 جدياد ساو  إلى والوصول الحياة قيد على البقا  أجل من للأعمال جديدة مبادرات تبني الشركات

 التي المبادرات هذه أحد production lean المرن الإنتاج ويمثل. الشديدة التنافسية ظل فى

 تضاايف لا التااي نشااطةالأ)أشكال  بكاال الفاقااد علااى القضاا  خاالل ماان التكاااليف خفاا  علااى تركاز

 (.قيمة

 الناجح التغيير ومفتاح الانطل  نقطة هو( 5S) نظام باستخدام العمل بيئة تنظيم ويعتبر

 وإدارة الماارن الإنتاااج أدوات أحااد هااو( 5S) نظااام يعتباار حيااث. العماال جااودة فااي تحسااينات لأيااة

  عاااااام أوائااااال فاااااي الياباااااان فاااااي تويوتاااااا شاااااركة فاااااي مااااارة أول وقااااادم الشااااااملة، الجاااااودة

1980(Sorooshian&et al.,2012 .)العمل مكان خلق كيفية توضح بسيطة طريقة وهي 

 بسااهولة الأشاايا  علااى العثااور يمكاان بحيااث جيااد، بشااكل والماانظم الفوضااى، ماان الخااالي النظيااف

 تام يابانياة لكلماات خطاوات أو مراحال خماس مان (5S)  نظاام ويتكاون. تعطال وبادون وبسرعة

 set الترتيا  ،sortالتصانيف) S بحارف تبدأ كلمات وهى خمس يةالإنجليز اللغة إلى تحويلها

in order، التنظيفshine، التوحيدstandardize والاستدامة sustain.)    

 التنظيماى والمنااخ( 5S) نظاام تطبياق باين العلقاة علاى التعارف فاى البحاث هاذا يساعد

 المنااخ علاى lean production المارن الإنتااج تقنياات كثحاد عليا  النظاام هاذا تطبياق وأثر

   . التنظيمى
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 مصطلحات البحث: /1

 : (5Sنظام ) 1/1

خطاوات  5( هو أحد الأركان الأساسية للإنتااج المارن، ويتكاون مان 5S"تنظيم بيئة العمل )

أو متطلبات، والتي تؤدى إلى  التحسين المستمر، وتتمثل خطوات النظاام فاي: التصانيف والترتيا  

 .( (Ebuetse, M & Doggett, M.,2018الاستدامة"والتنظيف والتوحيد و

 المناخ التنظيمي: 1/2

تصورات الموظفين عن المنظمة من حياث السياساات والإجارا ات والممارساات والاروتين "

 (Sherman & et al., 2018). "والمكافآت، والتي تؤثر في مواقفهم وسلوكهم

 البحوث السابقة: /2

 (:5S) بنظام الخاصة البحوث 2/1

 (:(Attri& et al., 2017 بحث 2/1/1

 مؤسساات فاي 5S تنفياذ معوقاات مختلاف باين التفااعلت من التحقق البحث هذا إستهدف       

 .وتحليلها التصني 

 التفاعال لمعرفاة( ISM) التفسيرية الهيكلية النمذجة نهج استخدام  على البحث هذا إعتمد       

 ا  عائقا 15 تحدياد تام. الهرماي التسلسال علاى قاائم وذجنم تطوير أجل من المحددة المعوقات بين

 الأكاااديميين الخباارا  ماا  ومناقشااتها الدراسااات ماان التصااني  منظمااات فااي 5S تنفيااذ علااى يااؤثر

 علاى القاائم المساح باساتخدام تحديادها تام التاي المعوقاات مان التحقاق تم  ذلك بعد. والصناعيين

 . البلد نحا أ كل في ستقصا الا

 الإدارة مان التازام وجاود وعادم المالياة القياود هاى 5S لنظاام الرئيسية المعوقات أن وجد       

 .ينتمناسب ورسالة رؤية وجود وعدم  العليا

 :(Randhawa& Ahuja,2017)بحث 2/1/2

 وتثثيرها الهندية التحويلية الصناعات في 5S تنفيذ مساهمات تقييم البحث هذا من الهدف       

 علاى وتثثيرهاا الساياقية العوامال لتحديد" 5S إستقصا " تصميم تمو  .لهاأعما أدا  تعزيز على

 .الأعمال أدا  تعزيز
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 مهمة مناف  بتجمي  التصني  منظمات قيام سهّل 5S تنفيذفى أن  البحث نتائج أهم وتمثلت       

 تخداموالاس الموظفين معنويات وقيم والسلمة والجودة والإنتاجية التنظيمية الجودة تحسين مثل

 التصااني  نظااام مشاااكل علااى القضااا   كااذلك أدى إلااى .التكلفااة وتحسااين العماال لمساااحة الفعااال

 غيار والزباائن  الأربااح وانخفاا  الماوظفين ومعنوياات والانهيار التثخير مثل الخطيرة المزمنة

 .5S تنفيذ خلل من الراضين

 :(Todorovic& Cupic,2017)بحث 2/1/3

 تام، سانوات ساب  فتارة خالل الشاركة أدا  علاى 5S تنفياذ آثاار تقييم البحث هذا إستهدف       

 مصان  فاى الشاركة أدا  علاى 5S تنفياذ آثاار لتقيايم والمالياة التشاغيلية الأدا  مؤشرات ستخدما

                                                                             .صربيا فى مطاطية بضائ 

 المادى علاى المنظماة أدا  فاي تساهم أن يمكان 5S تنفياذ أن فاي البحث نتائج أهم توتمثل       

 تاثثير بساب  الطويال المادى علاى 5S لتنفياذ واضاحة تاثثيرات هنااك تكان لم. والمتوسط القصير

 والنشااط( للطلا  الشارائية القاوة وانخفاا  الخاام الماواد أساعار زيادة) الخارجية العوامل بع 

 . التابعة لشركةل القوي الاستثماري

 :(Randhawa& Ahuja,2018a)بحث 2/1/4

 المختلفاة التنافساية الأبعااد تحساين أجال من 5S برنامج قدرات تقييم البحث هذا إستهدف       

 تقااوم و. بنجااح تنفياذه علاى تاؤثر التاي الهامااة العوامال مختلاف واساتخلص التصاني  لمنظماات

 تاادريجي بشااكل المتراكمااة  التنافسااية الأبعاااد فااي ناتللتحسااي الإحصااائية الدلالااة بتحديااد الدراسااة

 .5S لـ شامل تنفيذ خلل من معقولة زمنية فترة خلل

 تنافساية لأبعااد كبيارة تحساينات تحقياق نحاو 5S برناامج مساهمات صحة الدراسة تثبت        

  .مختلفة

 (:Randhawa& Ahuja,2018b)بحث  2/1/5

 والنوعياة الكمياة والفوائاد المتراكماة الصاناعي الأدا  ازاتإنجا تقيايم البحاث هذا إستهدف       

 .5S استراتيجية مبادرات تنفيذ خلل من الهندية السيارات غيار قط  صناعة فى  المتولدة
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 مان ا  كبيار مساتوى يجلا  5S لبرناامج الفعالاة الممارساة أنفى  البحث نتائج أهم وتمثلت       

 إلاى ياؤدى 5S برناامج تنفياذ نأ تباين كماا .التكلفاة ناتوتحساي والإنتااج الجاودة فاي التحسينات

 .التحويلية الصناعة في العمل وثقافة الموظفين ومعنويات قيم رتفاعا

 :(Veres&et al.,2018) بحث 2/1/6

 وبعده التنفيذ قبل بين والمقارنة الإنتاجية على 5S تنفيذ تثثير إختبار البحث هذا إستهدف       

. والإنتاجياة 5S تطور بين المقارن المنهج على الإعتماد تمو .السيارات تكابل إنتاج مصن  في

 .2016 عام أشهر بيانات باستخدام الدراسة أجريت

 إنتااج مصان  فاي والإنتاجياة 5S مستوى بين إيجابية علقةوجود  الارتباط نتائج أظهرت       

                                                                                         .الأدا  تحسين إلى الشركة في 5S طريقة وصيانة تنفيذ يؤديكما  .السيارات كابلت

 : التنظيمى المناخب الخاصة البحوث 2/2

 (:(Ahmad &et al., 2018 بحث 2/2/1

 وروالااد  الااوظيفي والرضااا التنظيمااي المناااخ بااين العلقااة استكشاااف البحااث هااذا إسااتهدف       

 .المتعدد الانحدار تحليل استخدام تمو.العلقة هذه في الشخصية للسمات المعدل

. العام الوظيفي والرضا الجيد التنظيمي المناخ بين مهمة علقة وجود البحث نتائج وتمثلت       

 بشاكل تارتبط( والادعم والمكافآت والمسؤولية الهيكل) التنظيمي للمناخ الإيجابية الجوان  أن أي

 باين العلقاة تعادل للماوظفين الشخصاية الساماتكماا تباين أن  .الاوظيفي بالرضا وإيجابي اشرمب

 المختلفة. الرضا وأبعاد التنظيمي المناخ

 (:Berberoglu, 2018) بحث 2/2/2

 واختباار التنظيماي للمنااخ الصحية الرعاية موظفي تصورات تقييم الدراسة هذه إستهدفت       

 اساتخدموتام  .المدرك التنظيمي والأدا  التنظيمي الالتزام على التنظيمي خللمنا المفتر  التثثير

 .الفرو  لاختبار الخطي والانحدار ANOVA تحليل

 التنظيمااي لالتاازاموا التنظيمااي المناااخ وثيااق  بااين  فااى وجااود ارتباااط   البحااث نتااائج وتمثلاات       

 فاي هام التنظيمي المناخ أن إلى سيطالب الخطي الانحدار نتائج أشارتو.المدرك التنظيمي والأدا 

 .المدرك التنظيمي والأدا  التنظيمي بالالتزام التنبؤ
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 (:Dabić& et al., 2018)بحث 2/2/3

 البشاارى) الفكااري المااال لاارأس الثلثااة المكونااات بااين العلقااة تحلياال البحااث هااذا إسااتهدف       

 .الأعمال أدا  على تثثيرهم جان  إلى الابتكار وثقافة التنظيمي والمناخ( والعلقات والهيكلي

 من بيانات يجم  الإنترنت عبر استبيان طريق عن التجريبي المنهج على البحث هذا إعتمد       

 .ومتوسطة صغيرة كرواتية مؤسسة 253 من تتكون احتمالية غير عينة

 الابتكااار افااةوثق الفكاارى المااال لاارأس الرئيسااية الأبعاااد أن فااي البحااث نتااائج أهاام وتمثلاات       

ااا أن تبااين ،كماالشااركة بنجاااح وثيقااا   ارتباطااا   تاارتبط التنظيمااى والمناااخ  ياارتبط مااة مل أكثاار مناخ 

 .للشركة أفضل وأدا  الابتكار ثقافة من أعلى بمستويات

 (:Hung&et al., 2018)بحث 2/2/4

 دوران بمعادل يميالتنظ والالتزام  التنظيمي المناخ علقة في التحقيق البحث هذا إستهدف       

 مااوظفي علااى بااالتطبيق العلقااة لهااذه العماال وضااغط الأجااور عاان للرضااا المعاادل والتااثثير العماال

 . تايوان فى الحياة على التثمين

 ختبااارلا الانحادار إسااتخدام تامكمااا .البياناات لجماا  كوسايلة الإستقصااا  علاى البحااث إعتماد       

 .الوسيطة لمتغيراتا ختبارلا Z اختبار ستخداماو المتغيرات بين العلقة

 علاى التنظيماي والالتازام التنظيماي لمنااخل سالبي تثثير وجود فى البحث نتائج أهم وتتمثل       

 .التنظيمي الالتزام على إيجابي تثثير ل  كان التنظيمي المناخ، كما تبين أن العمل دوران معدل

 :(Vong&et al.,2018)بحث 2/2/5

 الإجهااد باين العلقاة فاي التنظيماي للمنااخ المعادل التثثير في لتحقيقا البحث هذا إستهدف       

 دراسااة وأجرياات ماانظم شااب  اسااتبيان إعااداد تاام وقااد .العماال فااى البقااا  فااى والرغبااة الااوظيفي

 .ماكاو في الشعبية العامة الأماكن في الشوارع في استقصائية

 فى والرغبة التنظيمي المناخ بين رةكبي إيجابية علقة وجود فى  البحث نتائج أهم وتمثلت       

 .بالموظفين الاحتفاظ على يساعد الإيجابي التنظيمي المناخ أن يعنى وهذا. البقا 
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 : التنظيمى والمناخ 5S بين بالعلقة الخاصة البحوث 2/3

 :(Lamprea&et al.,2015) بحث 2/3/1

 والأمااان والإنتاجياااة دةالجاااو  علاااى( 5S) منهجياااة تاااثثير دراساااة  البحاااث هاااذا إساااتهدف       

 الصااغيرة التحويليااة الصااناعات منطقااة فااي التطبيااق بعااد و قباال  التنظيمااي والمناااخ الصااناعي

 .كولومبيا في الحجم والمتوسطة

 الصاغيرة الصاناعات منطقاة فاي صاغيرة شاركة فاي نفاذت حالة دراسة  على البحث اعتمد       

 قادمت التاي المنطقاة لتحدياد  ةالملحظا و سالأ ختياارا تام وقاد. كولومبيا في الحجم والمتوسطة

 ومقاييس ستقصائيةلاا الدراسات وأجريت الموق  تحديد تم وقد. والأترب  الفوضى من كمية أكبر

  الأولي الوض  فهم أجل من الدراسة عوامل على التركيز م  للخطر الطبيعية والمناظر الأدا 

 عواماال أدا  لمراقبااة المقااييس سااتخدامإ تاام ثام ماان( 5S) تنفياذ  تاام لاحااق وقات وفااي. للمنطقاة

 .الدراسة

 :يلي ما البحث نتائج أهم ومن

 والإتصالات، ، البيئة الظروف: العمل ورشة في التنظيمي المناخ في تحسينات تحققت 2/3/1/1

 . والقيادة العلقات والعمل ، بالإنتما  الشعور ، والتعاون ، والداف  ، والهيكل

 مما القصير، المدى على قيمتها أرتفعت تقييمها تم التى العوامل كل ةقيم أن تبين وقد 2/3/1/2

 التنظيمي والمناخ الصناعية والسلمة والإنتاجية الجودة على 5S لمنهجية الإيجابية الأثار يؤكد

 .شركة أي في

 الدراسة الاستطلعية: /3

 املينالعاا ماان مجموعااة ماا  مقننااة شااب  مقابلااة وعماال ستقصااا لاا علااى عتمااادالا تاام 

 .القناة بمنطقة الكيماويات والمديرين بمصان 

 :نتائج الدراسة الاستطلعية 3/1

ت فااى التطبيااق باادأومصااان  لا تطبااق النظااام وأخاارى  5Sتوجااد مصااان  تطبااق نظااام  3/1/1

 وجاري استكمال .

 . 5Sطبق نظام التى لا ت الكيماويات بمصان  الخاص التنظيمى الهيكل فى قصور وجود 3/1/2

 واحاد اتجااه فاى تكاون غالباا   والاتصاالات والادارة العااملين باين الإتصاال قنوات ضعف 3/1/3

 .5Sالكيماويات التى لا تطبق نظام  بمصان  عكسية تغذية بدون
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 ن ابمصااا العمااال علاااى وتشاااجيعهم العااااملين حمااااس زياااادة علاااى الإدارة قااادرة ضاااعف 3/1/4

 .5Sالكيماويات التى لا تطبق نظام 

فااى  الاوظيفى بتخصصاهم المتعلقاة القارارت اتخاااذ مان العااملين تمكان حياتصالتوجاد  3/1/5

 .5Sبصورة أكبرمن الصلحيات فى المصان  التى لا تطبق نظام  5Sالمصان  التى تطبق نظام 

 مشكلة البحث: /4

 الدراساة نتاائج خالل ومان البحاث مشاكلة مظااهر خالل من عرض  استنادا  إلى ما سبق

 التنظيمااى المناااخ أبعاااد فااى متعااددة وساالبيات قصااور جواناا  هناااك أن يتضااح الاسااتطلعية

 .المختلفة

 أهداف البحث: /5

 ساتطلعيةلاا والدراساة الساابقة للبحاوث مساح مان ةالباحثا أجرتا  وماا البحاث مشكلة ضو  فى

 :يلى فيما تتمثل البحث لهذا الرئيسة الأهداف أن القول يمكن وتحليلها

 . التنظيمى والمناخ( 5S) نظام بين العلقة أختبار  5/1

 .التنظيمى المناخ على( 5S) نظام تطبيق أثر قياس 5/2

 تساااعد أن بإمكانهااا التااى والتوصاايات والعمليااة النظريااة الاادلالات ماان بعاا  إلااى التوصاال 5/3

 .العمل مكان داخل التنظيمى المناخ تحسين على المصان  مديرى

 :فرو  البحث /6

 :التالي الرئيس  الفر صياغة تم البحث أهداف تحقيق سبيل فى

 .التنظيمى المناخ على( 5S) نظام لتطبيق أحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 6/1

 : الفرعية الفرو  من مجموعة الرئيس الفر  هذا من وينبثق

 .التنظيمى الهيكل على( 5S) نظام لتطبيق إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 6/1/1

 .الإتصالات على( 5S) نظام لتطبيق ةإحصائي دلالة ذو تثثير يوجد 6/1/2

 .القيادة نمط على( 5S) نظام لتطبيق إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 6/1/3

 .القرارات تخاذا فى المشاركة على( 5S) نظام لتطبيق إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 6/1/4

 .الحوافز على( 5S) نظام لتطبيق إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 6/1/5
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 البحث: سلو أ /7

 البيانات: نوع ومصادر 7/1

 على نوعين من البيانات وذلك على النحو التالي: ةحثاعتمد البسوف ت

البيانات الثانوية: وذلك عن طريق مراجعة الكت  والبحوث والمقالات العربية والأجنبية،  7/1/1

لااك بهاادف ، وذومتغيراتاا  الصاالة بموضااوع البحااث توالاطاالع علااى مستخلصااات المااؤتمرات ذا

 إعداد الإطار النظري للبحث.

البيانااات الأوليااة: وذلااك عاان طريااق جماا  البيانااات الغياار منشااورة باسااتخدام المقااابلت  7/1/2

، 5Sالعااملين بمصاان  الكيماوياات التاى تطباق نظاام مان  اساتمارات الإستقصاا الأولية، وجما  

النتاائج،   بهدف التوصل إلاى ومن ثم استخراج الاستجابات منها واستخدامها في اختبار الفرو

 .ووض  التوصيات المناسبة

 مجتم  البحث: 7/2

 منطقة فى 5S نظام تطبق التى الكيماويات مصان  فى العاملين من البحث مجتم  يتكون

 للكيماوياات بورساعيد هنكال مصان  ببورسعيد، للدهانات كابسى مصن ) في متمثلة السويس قناة

 عامل. 2050 عددهم والبالغ ،(بالإسماعيلية للدهانات جوتن مصن  ببورسعيد،

 :عينة البحث 7/3

تباااع أسالو  الحصاار الشااامل لكافاة مفااردات مجتماا  البحاث والااذى يبلااغ انظارا  لصااعوبة 

( مفردة، أتبعت الباحثة أسلو  المعاينة الإحصائية والتى تمثلت فى العينة الطبقية، 2050عدده)

حجاام العينااة، تبااين أن حجاام العينااة يتمثاال فااى عاادد وبااالرجوع إلااى الجااداول الإحصااائية لتحديااد 

%(، وذلك هو 95%( عند مستوى ثق  قدره )5( مفردة فى ضو  مستوى معنوية قدره )322)

وقاماات  مفااردة. 3000 ومفااردة  2000 مااا بااينالحجاام الااذى يتناساا  ماا  أحجااام المجتمعااات 

ت محال البحاث حسا  نسا  الباحثة بتوزي  استمارات استقصا  على العاملين بمصان  الكيماوياا

( إساتمارة إحترازياا ؛ 410الموزعة إلاى ) أعداد كل مصن . وتم زيادة عدد استمارات الاستقصا 

لضمان الوصول إلى العدد المحدد، وقامت الباحثة بمتابعة عمليات استيفا  القوائم من خلل عدد 

ساتمارة إستقصاا  مانهم ( ا316، تم استرجاع عدد )من الزيارات الميدانية للمصان  محل البحث

 ( استمارة صحيحة.300)
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 :البحث متغيرات 7/4

 (.: التصنيف، الترتي ، التنظيف، التوحيد، الإستدامة5Sنظام : )المستقل المتغير 7/4/1

المنااخ التنظيماى:) الهيكال التنظيماى، الاتصاالات، القياادة، المشااركة فاى : التاب  المتغير 7/4/2

 .اتخاذ القرارات، الحوافز( 

  أسلو  تحليل البيانات: 7/5

 الإصادار SPSS V.16 الاجتماعية للعلوم الإحصائى التحليل برنامج الباحثة استخدمت

 جمعهااا تاام التااى البيانااات تحلياال فااى Microsoft excel 2010 وبرنااامج عشاار، السااادس

 .البسيط الخطي الانحدار نموذج الباحثة استخدمت وقد. فروض  واختبار الاستقصا  بواسطة

 اختبار الفرو : /8

 اختبار الفر  الرئيس:  8/1

 ( على المناخ التنظيمى. 5Sيوجد تثثير ذو دلالة أحصائية لتطبيق نظام )

 على المناخ التنظيمي 5Sتحليل  الانحدار الخطى البسيط لتثثير لتطبيق نظام ( 1) رقم جدول

المتغياااااااااااااااار 

 المستقل

معاماااااااال 

 الارتباط

R 

معاماااااااال 

 التحديد

R2 

قاااااااااااااااااااايم 

ت معاااااااامل

 الإنحدار

B 

اختبااااااااااااار 

المعنوياااااااة 

T-test 

مساااااااتوى 

المعنوياااااة 

لاختباااااااااار 

T-test 

 Fاختبار جودة النموذج 

 F معنوية Fقيمة 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

 

0.466 

 

2.276 

 

0.024 

 

---- 

 

---- 

المناااااااااااااااااااخ 

 التنظيمى
0.728 0.531 

 

0.851 

 

18.356 

 

0.000 
336.931 0.000 

 معادلة الانحدار

 )النموذج المستخلص(

 

Y1= 0.851 + 0.466 X 

 (Y1المتغير التاب  = المناخ التنظيمى )

  المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي
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(، ومعامال 0.728بلاغ )R ( الساابق أن معامال الارتبااط البسايط 1يوضح الجدول رقم )

 (، وهو مايشير إلى النتائج التالية:336.931) F(، بينما بلغت قيمة 0.531بلغ ) R2التحديد 

ياارتبط معنويااا  بالمناااخ التنظيمااى، وذلااك بمعاماال ارتباااط  5Sأن المتغياار المسااتقل نظااام  7/1/1

 . 0.728إيجابي وقوي بلغ 

مااان التغيااار فاااى المنااااخ  0.531تفسااار  R2وفقاااا  لمعامااال التحدياااد  5Sأن متغيااارات  8/1/2

 تفسرها عوامل أخرى.التنظيمي، بينما النسبة المتبقية 

على المناخ التنظيمى، حيث بلغات قيماة  5Sوجود تثثير ذو دلال  احصائية لتطبيق نظام  8/1/3

1T 18.356  وهاو ماا يؤكاد معنوياة هاذا التاثثير، كماا بلغات قيماة   0.01عند مستوى معنوية

 . 0.851معامل الانحدار 

وهاو ماا يادل  0.01وى معنوياة وهي دالة احصاائيا  عناد مسات F 336.931بلغت قيمة  8/1/4

 على المناخ التنظيمى.  5Sعلى جودة نموذج الانحدار، ويؤكد على معنوية تثثير نظام 

وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الارئيس والاذي يقضاى بوجاود تاثثير ذو دلالاة 

 على المناخ التنظيمى. 5Sإحصائية لتطبيق نظام 

 اختبار الفرو  الفرعية: 8/2

 اختبار الفر  الفرعى الأول:  8/2/1

 ( على الهيكل التنظيمى. 5Sيوجد تثثير ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام )

 

 

 

 

 

 

 

 



- 289 - 
 

 على الهيكل التنظيمى 5Sتحليل  الانحدار الخطى البسيط لتثثير تطبيق نظام ( 2)رقم جدول 

المتغيااااار 

 المستقل

معامااااااااااااال 

 الارتباط

R 

معاماااااااال 

 التحديد

R2 

قاااااااااااااااااااايم 

معااااااااملت 

 لإنحدارا

B 

اختباااااااااااااااار 

المعنوياااااااااة 

T-test 

مسااااااتوى 

المعنويااااة 

لاختباااااااار 

T-test 

 Fاختبار جودة النموذج 

 F معنوية Fقيمة 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

 

-0.288 

 

-1.050 

 

0.294 

 

---- 

 

---- 

الهيكاااااال 

 التنظيمى

0.690 0.476 1.021 16.465 0.000 271.094 
0.000 

 معادلة الانحدار

 تخلص()النموذج المس

 

Y2= -0.288 + 1.021 X 

 (Y2المتغير الفرعي التاب  = الهيكل التنظيمى)

 المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي

(، ومعامال 0.690بلاغ )R ( الساابق أن معامال الارتبااط البسايط 2يوضح الجدول رقم )

 وهو مايشير إلى النتائج التالية: F (271.094،)(، بينما بلغت قيمة 0.476بلغ ) R2التحديد 

يارتبط معنوياا  بالهيكال التنظيماى، وذلاك بمعامال ارتبااط  5Sأن المتغير المستقل نظام  8/2/1/1

 . 0.690إيجابي بلغ 

ماان التغياار فااى الهيكااال  0.476تفساار  R2وفقااا  لمعاماال التحديااد  5Sأن متغياارات  8/2/1/2

 امل أخرى.التنظيمى، بينما النسبة المتبقية تفسرها عو

علاى الهيكال التنظيماى ، حياث بلغات  5Sوجود تثثير ذو دلال  احصائية لتطبيق نظاام  8/2/1/3

وهو ما يؤكد معنوية هذا التثثير، كما بلغت قيمة   0.01عند مستوى معنوية  T 16.465قيمة 

 . 1.021معامل الانحدار 

وهو ما يدل  0.01نوية وهي دالة احصائيا  عند مستوى مع F 271.094بلغت قيمة  8/2/1/4

 على الهيكل التنظيمى.  5Sعلى جودة نموذج الانحدار، ويؤكد على معنوية تثثير نظام 

وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الفرعاى الأول والاذي يقضاى بوجاود تاثثير ذو 

 على الهيكل التنظيمى. 5Sدلالة إحصائية لتطبيق نظام 
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 الثانى: اختبار الفر  الفرعي 8/2/2

 .( على الإتصالات5Sيوجد تثثير ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام )

 على الاتصالات 5Sتحليل  الانحدار الخطى البسيط لتثثير لتطبيق نظام ( 3)رقم  جدول

المتغيااااااااار 

 المستقل

معاماااااااااااااااال 

 الارتباط

R 

معاماااااااااال 

 التحديد

R2 

قااااااااااااااااايم 

معاااااملت 

 الإنحدار

B 

اختبااااااااااااار 

المعنوياااااااة 

T-test 

مساااااااتوى 

ة المعنوياااااا

لاختباااااااااار 

T-test 

 Fاختبار جودة النموذج 

 F معنوية Fقيمة 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

0.634 2.542 0.012  

---- 

 

---- 

 0.000 228.401 0.000 15.113 0.854 0.434 0.659 الاتصالات

 معادلة الانحدار

 )النموذج المستخلص(

 

Y3=0.634 +0.854 X 

 (Y3ت )المتغير الفرعي التاب  = الاتصالا

 المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي

(، ومعامال 0.659بلاغ )R ( الساابق أن معامال الارتبااط البسايط 3يوضح الجدول رقم )

 (، وهو مايشير إلى النتائج التالية:228.401) F(، بينما بلغت قيمة 0.434بلغ ) R2التحديد 

يرتبط معنويا  بالاتصالات، وذلك بمعامال ارتبااط إيجاابي  5Sأن المتغير المستقل نظام  8/2/2/1

 . 0.659بلغ 

مان التغيار فاى الاتصاالات،  0.434تفسار  R2وفقا  لمعامل التحدياد  5Sأن متغيرات  8/2/2/2

 بينما النسبة المتبقية تفسرها عوامل أخرى.

 Tحيث بلغت قيماة على الاتصالات ،  5Sوجود تثثير ذو دلال  احصائية لتطبيق نظام  8/2/2/3

وهو ما يؤكد معنوية هذا التثثير، كماا بلغات قيماة معامال   0.01عند مستوى معنوية  15.113

 . 0.854الانحدار 

وهو ما يدل  0.01وهي دالة احصائيا  عند مستوى معنوية  F 228.401بلغت قيمة  8/2/2/4

 تصالات. على الا 5Sعلى جودة نموذج الانحدار، ويؤكد على معنوية تثثير نظام 
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وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الفرعى الثانى والاذي يقضاى بوجاود تاثثير ذو 

 على الاتصالات. 5Sدلالة إحصائية لتطبيق نظام 

 اختبار الفر  الفرعي الثالث:  8/2/3

 .( على القيادة5Sيوجد تثثير ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام )

 على القيادة 5Sار الخطى البسيط لتثثير لتطبيق نظام تحليل  الانحد( 4)رقم جدول 

المتغياااااار 

 المستقل

معاماااااااااال 

 الارتباط

R 

معاماااااااال 

 التحديد

R2 

قاااااااااااااااااايم 

معااااااملت 

 الإنحدار

B 

اختباااااااااااااار 

المعنويااااااااة 

T-test 

مسااااااتوى 

المعنويااااة 

لاختباااااااار 

T-test 

اختباااار جاااودة النماااوذج 

F 

 Fقيمة 
 معنوياااة

F 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

 

-0.009 

 

-0.027 

 

0.978 

 

---- 

 

---- 

 0.000 147.753 0.000 12.155 0.943 0.331 0.576 القيادة

 معادلة الانحدار

)النماااااااااااااااااااااااااااااااوذج 

 المستخلص(

 

Y4= - 0.009+0.943 X 

  (Y4المتغير الفرعي التاب  = القيادة )

 المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي

(، ومعامال 0.576بلاغ )R ن معامال الارتبااط البسايط ( الساابق أ4يوضح الجدول رقم )

 (، وهو مايشير إلى النتائج التالية:147.753) F(، بينما بلغت قيمة 0.331بلغ ) R2التحديد 

يرتبط معنويا  بالقيادة، وذلك بمعامل ارتباط إيجاابي بلاغ  5Sأن المتغير المستقل نظام  8/2/3/1

(0.576). 

من التغير فى القياادة، بينماا  0.331تفسر  R2لمعامل التحديد  وفقا   5Sأن متغيرات  8/2/3/2

 النسبة المتبقية تفسرها عوامل أخرى.



- 292 - 
 

 Tعلاى القياادة ، حياث بلغات قيماة  5Sوجود تاثثير ذو دلالا  احصاائية لتطبياق نظاام  8/2/3/3

وهو ما يؤكد معنوية هذا التثثير، كماا بلغات قيماة معامال   0.01عند مستوى معنوية  12.155

 . 0.943الانحدار 

وهو ما يدل  0.01وهي دالة احصائيا  عند مستوى معنوية  F 147.753بلغت قيمة  8/2/3/4

 على القيادة.  5Sعلى جودة نموذج الانحدار، ويؤكد على معنوية تثثير نظام 

وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الفرعى الثالث والذي يقضاى بوجاود تاثثير ذو 

 على القيادة. 5Sحصائية لتطبيق نظام دلالة إ

 اختبار الفر  الفرعي الراب : 8/2/4

 ( على المشاركة فى إتخاذ القرارات.5Sيوجد تثثير ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام ) 

على المشاركة فى اتخاذ  5Sتحليل  الانحدار الخطى البسيط لتثثير لتطبيق نظام ( 5) رقم جدول

 القرارات

المتغيااااااار 

 لالمستق

معامااااااااااااااال 

 الارتباط

R 

معامااااااااال 

 التحديد

R2 

قاااااااااااااااايم 

معااااملت 

 الإنحدار

B 

اختباااااااااااار 

المعنويااااااة 

T-test 

مساااااااتوى 

المعنوياااااة 

لاختبااااااااار 

T-test 

اختبااار جااودة النمااوذج 

F 

 Fقيمة 
 معنوياااة

F 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

 

0.520 

 

1.758 

 

0.080 

 

---- 

 

---- 

المشااركة 

فااى اتخاااذ 

 القرارات

0.579 0.336 0.823 12.274 0.000 150.647 0.000 

 معادلة الانحدار

 )النموذج المستخلص(

 

Y5=0.520 +0.823 X 

 (Y5المتغير الفرعي التاب  = المشاركة فى اتخاذ القرارات )

 المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي

(، ومعامال 0.579بلاغ )R ( الساابق أن معامال الارتبااط البسايط 5يوضح الجدول رقم )

 (، وهو مايشير إلى النتائج التالية:150.647) F(، بينما بلغت قيمة 0.336بلغ ) R2التحديد 
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ياارتبط معنويااا  بالمشاااركة فااى اتخاااذ القاارارات، وذلااك  5Sأن المتغياار المسااتقل نظااام  8/2/4/1

 .0.579بمعامل ارتباط إيجابي بلغ 

من التغير فى المشاركة فاى  0.336تفسر  R2د وفقا  لمعامل التحدي 5Sأن متغيرات  8/2/4/2

 اتخاذ القرارات، بينما النسبة المتبقية تفسرها عوامل أخرى.

علاى المشااركة فاى اتخااذ القارارات،  5Sوجود تثثير ذو دلال  احصائية لتطبيق نظاام  8/2/4/3

ر، كما وهو ما يؤكد معنوية هذا التثثي  0.01عند مستوى معنوية  T 12.274حيث بلغت قيمة 

 . 0.823لغت قيمة معامل الانحدار ب

وهو ما يدل  0.01وهي دالة احصائيا  عند مستوى معنوية  F 150.647بلغت قيمة  8/2/4/4

علااى المشاااركة فااى اتخاااذ  5Sعلااى جااودة نمااوذج الانحاادار، ويؤكااد علااى معنويااة تااثثير نظااام 

 القرارات. 

ى الراب  والذي يقضاى بوجاود تاثثير ذو وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الفرع

 على المشاركة فى اتخاذ القرارات. 5Sدلالة إحصائية لتطبيق نظام 

 اختبار الفر  الفرعي الخامس: 8/2/5

 ( على الحوافز.5Sيوجد تثثير ذو دلالة إحصائية لتطبيق نظام ) 
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 على الحوافز 5Sظام تحليل  الانحدار الخطى البسيط لتثثير لتطبيق ن( 6)رقم  جدول

المتغياااااااار 

 المستقل

معاماااااااااااااااااال 

 الارتباط

R 

معاماااااااااال 

 التحديد

R2 

قااااااااااااااااايم 

معاااااملت 

 الإنحدار

B 

اختباااااااااار 

المعنويااااة 

T-test 

مسااااااااتوى 

المعنويااااااة 

لاختباااااااااار 

T-test 

اختبااار جاااودة النماااوذج 

F 

 F معنوية Fقيمة 

 

 الثابت

 

---- 

 

---- 

 

1.472 

 

3.838 

 

0.000 

 

---- 

 

---- 

 0.000 50.116 0.000 7.079 0.615 0.144 0.379 الحوافز

 معادلة الانحدار

 )النموذج المستخلص(

 

Y6=1.472 + 0.615 X 

 (Y6المتغير الفرعي التاب  = الحوافز )

 المصدر : من إعداد الباحثة في ضو  نتائج التحليل الاحصائي

، ومعامال (0.379بلاغ )R ( الساابق أن معامال الارتبااط البسايط 6يوضح الجدول رقم )

 (، وهو مايشير إلى النتائج التالية:50.116) F(، بينما بلغت قيمة 0.144بلغ ) R2التحديد 

ياارتبط معنويااا  بالمشاااركة فااى اتخاااذ القاارارات، وذلااك  5Sأن المتغياار المسااتقل نظااام  8/2/5/1

 .0.379بمعامل ارتباط إيجابي ضعيف بلغ 

من التغير فى المشاركة فاى  0.144تفسر  R2وفقا  لمعامل التحديد  5Sأن متغيرات  8/2/5/2

 اتخاذ القرارات، بينما النسبة المتبقية تفسرها عوامل أخرى.

 Tعلاى الحاوافز، حياث بلغات قيماة  5Sوجود تثثير ذو دلالا  احصاائية لتطبياق نظاام  8/2/5/3

 وهو ما يؤكاد معنوياة هاذا التاثثير، كماا بلغات قيماة معامال  0.01عند مستوى معنوية  7.079

 . (0.615)الانحدار 

وهو ما يدل  0.01وهي دالة احصائيا  عند مستوى معنوية  F (50.116)بلغت قيمة  8/2/5/4

 على الحوافز.  5Sعلى جودة نموذج الانحدار، ويؤكد على معنوية تثثير نظام 

وبذلك نستخلص من النتائج السابقة قبول الفر  الفرعاى الخاامس والاذي يقضاى بوجاود تاثثير 

 على الحوافز. 5Sلة إحصائية لتطبيق نظام ذو دلا
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تعكس هذه النتائج للفرو  الفرعية الخمس صاحة الفار  الارئيس كلياا  )يوجاد تاثثير ذو دلالاة 

علاى  5Sعلى المناخ التنظيمى( حيث ثبتُ صاحة تاثثير تطبياق نظاام  5Sإحصائية لتطبيق نظام 

 ى إتخاذ القرارات والحوافز.كلٍ من الهيكل التنظيمى والاتصالات والقيادة والمشاركة ف

 Lamprea& et.alوتتفااق نتيجااة هااذا الفاار  بشااكل عااام ماا  مااا توصاال إلياا  )    

 . 5S( والذى أكد على تحسن المناخ التنظيمي بعد تنفيذ نظام 2015,

 النتائج والتوصيات /9

 :نتائج البحث 9/1

 إثباات وبالتاالى تنظيماى،ال المنااخ علاى 5S نظاام لتطبياق إحصاائية دلالة ذو تثثير يوجد 9/1/1

 .الرئيس الفر  صحة

 إثباات وبالتاالى التنظيماى، الهيكال علاى 5S نظام لتطبيق  إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 9/1/2

 .الأول الفرعى الفر  صحة

 صاحة إثباات وبالتاالى الاتصاالات، علاى 5S نظام لتطبيق  إحصائية دلالة ذو تثثير يوجد 9/1/3

 .الثانى الفرعى الفر 

 صااحة إثبااات وبالتااالى القيااادة، علااى 5S نظااام لتطبيااق  إحصااائية دلالااة ذو تااثثير يوجااد 9/1/4

 .الثالث الفرعى الفر 

 القاارارات، اتخاااذ فااى المشاااركة علااى 5S نظااام لتطبيااق  إحصااائية دلالااة ذو تااثثير يوجااد 9/1/5

 .الراب  الفرعى الفر  صحة إثبات وبالتالى

 صاحة إثباات وبالتاالى الحاوافز، علاى 5S نظاام لتطبياق  يةإحصاائ دلالاة ذو تاثثير يوجاد 9/1/6

 .الخامس الفرعى الفر 

 الهيكال) التابعاة والمتغيارات المساتقل المتغيار بين جدا   قوية معنوي انحدار علقة وجود 9/1/7

 المناااخ أبعاااد وأكثاار ،(الحااوافز القاارارات، اتخاااذ فااى المشاااركة القيااادة، الاتصااالات، التنظيمااى،

 ثاام الاتصااالات، بعااد يلياا  القيااادة، يلياا  التنظيمااى، الهيكاال هااو 5S نظااام بتطبيااق ثثرا  تاا التنظيمااى

 .الحوافز بعد وأخيرا   القرارات، اتخاذ فى المشاركة
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 توصيات البحث: 9/2

 والنادوات الماؤتمرات مان المزيد وعقد أكثر، العاملين وتثهيل بالتدري  الاهتمام ضرورة 9/2/1

 أو المحلاى المساتوى علاى ساوا  الجديدة التدريبية البرامج فى اركةالمش على العاملين وتشجي 

 .5S نظام تطبيق تسهل وتقنيات أسالي  من يستجد ما لمتابعة الدولى

 حاال الأقاال علااى أو للعماال أفضاال طاار  إيجاااد متابعااة والعاااملين المااديرين علااى يجاا  9/2/2

 التطااوير إلااى يهاادف 5S امنظاا إن حيااث. والمتابعااة التقياايم عمليااة فااى تظهاار التااي المشااكلت

 .العمل أدا  فى والتحسين

 العمال تقيايم واجارا  المصان  داخال القطاعات أو الأقسام بين مسابقات تنظيم على العمل 9/2/3

 مكافااثت ومنحاا  الفااائز القساام وتحديااد العماال، وتحسااين تطااوير علااى تشااجعيهم أجاال ماان فيهااا

 .المصن  داخل تكريم أو مالية مكافثه سوا  تشجيعي 

 مصار فاى الكيماوياات مصاان  فاى تطبيقا  ومحاولة 5S نظام مفاهيم ترسيخ على العمل 9/2/4

 5S نظاام أن أظهارت البحاث نتاائج نإ حياث خاصاة؛ بصافة الساويس قنااة ومنطقاة عامة بصفة

 التنظيماى المنااخ تحساين علاى ويؤثر عالية بمستويات البحث محل الكيماويات مصان  فى يطبق

 .البحث محل بالمصان 

 جاز  أن حياث أكبار، بصاوة العااملين اشاراك علاى المصاان  بهاذه العلياا الإدارة تعمل أن 9/2/5

 فاي المشااركة على العاملين تشجي  على الإدارة قدرة إلى يرج  5S نظام تطبيق نجاح من كبير

 العمال مكاان فاى يحتاجهاا التى الأشيا  تحديد عن المسئول هو العامل إن حيث. 5S نظام تطبيق

 .عمل  يسهل الذى الترتي  يحدد الذي وهو يحتاجها لا تىوال

 الشاركة تسااعد أن شاائنها مان التاي الجديادة الافكار تقديم على العاملين تشجي  ضرورة 9/2/6

 .العمل بيئة وترتي  العمل نظام تطوير على

 تحادث، أن يمكن التى التغيرات لمواجهة بالمرونة أكثر التنظيمى الهيكل جعل على العمل 9/2/7

  .ممكن حد لأقصى الوظائف فى التداخل لتقليل جدا   دقيق بشكل الوظائف وتحديد
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