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 الملخص باللغة العربية:

 التسويقي الأسلوب استعارة تؿو فتوجهت التسويق، أتقية إلذ السياسية اتظنظمات تنبهت
 للمنظمة السعي ذلك خلاؿ ومن ،أدائها مستوى من الرفع بغية اتظختلفة أىدافها تطدمة وتسختَه

 المجالات، كل في التسويق ودور أتقية على التأكيد إلذ ىدؼ الذي البحث ىذا يأتي السياسية،
 اتظتزايدة والفرص السياسي، التسويق عليها يقوـ التي التسويقية والأنشطة والتقنيات الآليات في ظل

 أداء وتفعيل تحستُ وبالتالر السياسيتُ، اتظستهلكتُ في للتأثتَ السياسيتُ للفاعلتُ يوفرىا التي
 دوف تحوؿ التيالعوائق  تؼتلف إبراز آخر جانب منالدراسة  حاولت كما،   السياسية اتظنظمات

 .اتظصرية السياسية السوؽ في السياسي التسويق آليات كل من والاستفادة تطبيق

 : إلذ التطبيقي شقها في الدراسة نتائجوتوصلت 

 في تؤديو أف تنكن الذي الدور أتقية تسويق اتظصرية السياسية الاحزاب تستطع لد -
 للسياسيتُ كإطار تبدو منها العديد وصارت السياسي، اتظستهلك مصالح خدمة
 أخرى عوامل إلذ بالإضافة تسبب ما وىذا الشخصية، اتظصالح تؿو يسعوف الذين

 من الكثتَ فقد الذي اتضزبي الانتماء مناتظصري  السياسي اتظستهلك نفور في
 .قيمتو

 :الملخص باللغة الانجليزية

The political organizations have been alerted to the 
importance of marketing, so they resorted to using the 
marketing method and harnessing it to serve its various 
objectives in order to increase its performance level. Through 
this endeavor of the political organization, this research aims 
to emphasize the importance and role of marketing in all 
fields, On the basis of political marketing, and the increasing 
opportunities it offers to political actors to influence political 
consumers, thus improving and activating the performance of 
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political organizations. The study also attempted to highlight 
the various obstacles that prevent the application and benefit 
of each Political Marketing Leagues in the Egyptian Political 

Market. 

The results of the study in its application to: 

- Egyptian political parties have not been able to 
market the importance of the role they can play in 
serving the political interests of the consumer, and 
many of them seem to be a framework for 
politicians who seek personal interests. This, in 
addition to other factors, has alienated the Egyptian 

political consumer from party affiliation. 
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 : إشكالية الدراسة

 تؼتلف اتجاه خلاؿ من ذلك ثتَوتأ زمنية، فتًة منذ التسويق أتقية بارز بشكل اتضح
 واتساع اتظنافسة واشتداد الإنتاج كزيادة عوامل عدة نتيجة اتظفهوـ ىذا تبتٍ إلذ اتظنظمات
 اتظستهلك ورغبات حاجات تحديد على تعمل أساسية وظيفة التسويق وظيفة جعل تؽا الأسواؽ،

 .وفاعلية بكفاءة تلبيتها وتػاولة

 السياسية، اتظنظمات على اتضزبية التعددية فرضتها التي اتظنافسة ظل وفي السياؽ، ىذا في
 وطموحاتها مآربها تحقيق بغية السلعية للمنتجات التسويقي الأسلوب بمحاكاة الأختَة ىذه فكرت

 تسويق على منظمة أي بقدرة أنو منها وعيا وذلك ،أفكارىا تسويق إلذ فلجأت وأىدافها،
 تسقط وباتظقابل ،اتصماىتَ وبتُ المجتمع في بالغ أثر تعا ويكوف وتزدىر، وتنتشر تبقى أفكارىا
 .جيد بشكل أفكارىا تسويق عن عجزت سياسية منظمة أي وتتدىور

 يشار -تنجز أف تكب كما وظائفها واتؾاز -أىدافها تحقيق على السياسية اتظنظمة وقدرة
 أو السياسية اتظنظمة لنجاح المحدد يعتبر اتظعتٌ وبهذا الأختَ ىذا فإف ثم، ومن"  الأداء  "بمفهوـ إليو

 السياسية اتظنظمات أداء تحستُ عملية فإف ىذا وعلى ،بيئتها مع والتأقلم أىدافها تحقيق في فشلها
 درجة حيث من ذاتها، حد في للمنظمة التنظيمي بالإطار يتعلق ما منها ،تػددات بجملة ترتبط

 التأثتَ بغية نفسها تسويق على اتظنظمة بقدرة يرتبط ما ومنها الذاتية،تظقدراتها  وتنميتها تنظيمها
 .وبراتغها اتظنظمة حوؿ يلتفوف وجعلهم اتصماىتَ على

 اتضملات في عادةً  ويتًكز ومتعددة، تؼتلفة فعاليات في السياسي التسويق ويتمثل
 السياسية للحياة اتظعاصرة التطورات مع تداماً  تتناسب الأتقية وىذه، والسياسية الانتخابية

 صعوداً  تدثل بأنها السياسية الاتصالات بيئة في التغيتَات فُسرّت وقد اتضديثة، والدوؿ للمجتمعات
 الدوؿ من كثتَ في الراىنة والانتخابية السياسية اتضملات تريع أف وخاصة السياسي، للتسويق

 .اتضداثة بعد ما إلذ الانتقاؿ مرحلة عن تعرّب العالد في الدتنقراطية

 ولكن جديداً، شيئاً  ليس السياسة في التسويقية والوسائل الأدوات تطبيق إف قيل ما وكثتَا
الفاعلتُ  بأف الاعتقاد وإتفا فقط، السياسي التسويق إدارة ضخامة ليس اتظاضية، العقود يعزي في

 التسويق أدوات دمج إلذ تسعى -ضغط وتراعات ومنظمات وحكومات أحزاب من -السياسيتُ
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 إلذ الاتصاؿ أدوات تطبيق من والانتقاؿ العقليات، في والتغيتَ متماسكة، تسويق في استًاتيجية
 .الدائمة واتضملات السياسات ووضع السياسة، لإدارة متكاملة طريقة

 وعناصره شفاؼ، غتَ ما، حد إلذ السياسي، التسويق جوىر يزاؿ لا أخرى، جهة من
 ،)السياسي اتظنتج(أو ،)السياسية السوؽ)اتظثاؿ سبيل علي اتظعالد، واضحة غتَ تزاؿ اتضاتشة لا

 تطوير تم وقد السياسي، التسويق تكوين علي بدقة تنطبق لا للتسويق الأطر التقليدية أف كما
 شرح تحاوؿ التي ،الوصفية الدراسات على البحوث تركيز إلذ نظراً  على السياسة ، التسويق منظور

  .الواقع أرض علي بو القياـ السياسيتُ للفاعلتُ ينبغي ما

 ٕ٘عقب ثورة  الذي وقع علي عاتق اتظمارسات السياسية السياسي الفضاء ىذا ظل وفي
وما نتج عنها من قفز علي عاتق واكتاؼ الثورة لقوي سياسية انتهزت فرصة ذلك الفراغ  ،يناير

السياسي للسيطرة علي تؼتلف الاجواء السياسية بالبلاد ونتج عنو وصوؿ كتلة الاخواف اتظسلمتُ 
السيطرت علي مفاصل واتظتمثلة في حزب اتضرية والعدالة تظقاليد السلطة النيابية والسياسية بل و 

الدولة العميقة وشكلت شبكة من التوسعات الاستعمارية لتحقيق الصالح اتطاص بفكر اتصماعة 
 دوف النظر الر الصالح العاـ لعامة الشعب .

  عدـ إلذ والدعوة الوضع ىذا ضد الوقوؼ قرر من ىناؾ الأوضاع ىذه ظل في لكن
لإلتهاـ مقدرات المجتمع اتظصري والذي كاف رافضا الرضوخ والاستكانة لاطماع ذلك التيار القابع 

 بدءا مذىلة بسرعة تتوالذ الأحداث جعل ما وىو ،سياسة التعددية وحرية الفكر وقبوؿ الاخر
 مصر لتدخلحزب اتضرية والعدالة ،  وحل السياسي اتظصري اتظساريونيو لتصحيح  ٖٓبقياـ ثورة 

تشحت منذ قياـ  التي اتضقةالدتنوقراطية  مبادئ غياب ظل في الدماء من تزم في ذلك إثر على
اتضركة السياسية اتظصرية الر التعددية وحرية التعبتَ واتظمارسة _ مع التحفظ علي بعض اتظمارسات 

في ظل  -يونيو في العمل السياسي ٖٓيناير /  ٕ٘والاشكاؿ السياسية التي حدثت قبل ثورتي 
 نتج عنو ما وىو ،-ز مرسي قيد التحقيقات حكم الرئيس اتظخلوع مبارؾ والرئيس المحتج

 في التصويت عن العزوؼ إلا السياسي اتظستهلك أمامها تكد لد كثتَة، أمل وخيبات إحباطات
 .موجود ىو ما لكل الرفض عن التعبتَ أشكاؿ من كشكل ذلك، بعد اتظنظمة الاستحقاقات

 العزوؼ، بهذا عليوالمحكوـ  السياسي اتظناخ ىذا ظل عنق الزجاجة وفي من وللخروج
القائمتُ علي  تلاوؿ آخر، إلذ استحقاؽ من الثلج كرة مثل ليكبر بضراوة يزداد أصبح والذي
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 اتظستهلك تعذا الثقة إعادة السياسية بعض الاحزاب خلفو ومن العمل السياسي من دولة وحكومة
 ويقتنع يثق تجعلو الثقة من جرعة منحو بغية السياسية، اتظشاركة من اتظقاؿ أو اتظستقيل السياسي
 يفتح تؽا ،اتظصرية السياسية اتضياة في إدماجو إعادة وبالتالر، ، السياسيتُ وقادتو حكامو بسياسة

 ومن واتظناصرين، اتظناضلتُ من الشعبية قواعدىا تدعيم على جهة من واسعا المجاؿ الاحزاب لتلك
 تؼتلف لتغطية كافية أمواؿ توليد على القادرين واتظمولتُ اتظساتقتُ تؼتلف لاستقطاب أخرى جهة

 .اتظنشودة الأىداؼ تؼتلف تحقيق إلذ الوصوؿ وبالتالر، ، السياسية التسويقية اتضملات متطلبات

 بالأمر ليس اتظهمة ىذه أداء في السياسية الاحزاب تؾاح فإف إليو، الإشارة تدت وكما
 في للحزب اتظؤسساتي بالإطار يرتبط ما منها تػددات بجملة بآخر أو بشكل يرتبط إتفا ،السهل

 أمكن ما تجاوزه ثم القصور تحديد بغية الذاتيةلبراتغو  وتنميتو تنظيمو درجة حيث من ذاتو، حد
 يرتبط ما ومنها اتضزب، فيها ينشط التي تلك أو المحيطة يةالبيئباتظتغتَات  يتعلق ما ومنها ذلك،
وبراتغو  اتضزب حوؿ يلتفوف وجعلهم اتصماىتَ على التأثتَ بغرض نفسو تسويق على اتضزب بقدرة

وانشطتو السياسية، سعيا تؿو تحقيق الاىداؼ اتظنشودة لتلك الاحزاب لاظهار قوتها وتواجدىا 
 .السياسية وبتُ اتصماىتَ العريضة علي الساحة

 :الرئيسي التالر السؤاؿ في اتظتمثلةالدراسة  إشكالية عرض تنكن السابق الطرح من

 بشكل السياسية الاحزاب أداء تحسين في يؤثر أن السياسي التسويق شاطلن يمكن كيف
 مجال في الأثر ذلك من الاستفادة في نجحت الاحزاب السياسية المصرية وىل عام؟

 المنظمات . من النوع ذلك أداء على الحكم معايير أىم كأحد السياسية المشاركة

 :عن ذلك التساؤل تساؤلات فرعية ىيوينبثق 

 لدى تؤديو الذي الدور أتقية تسويق في اتظصرية السياسية الاحزاب تؾحت ىل -
 ؟اتظصري السياسي اتظستهلك

 السياسية، الاحزاب بها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات النشاطات استطاعت ىل   -
 السياسي؟ اتظشهد في اتظشاركة تؿو اتظصري السياسي اتظستهلك جذب
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 :أىمية الدراسة

 :النظريةالاىمية 

 الذي السياسي التسويق في والعملية واتظعرفية اتظفاىيمية اتصوانب بعض على الوقوؼ  -
 المجتمعات معظم في العاـ السياسي الشأف في الأتقية وبالغة مؤثرةأدوار  يؤدي بات

 .اتضديثة والنظم

 التسويق عن جديدة قدر اتظستطاع عملية وفائدة معرفية بقاعدة العربية اتظكتبة تزويد -
 منها وتستفيد السياسية، القيادات صناعة في ودوره السياسة، بعلم السياسي وعلاقتو

 العلوـ في واتظتخصصوف السياسية، والأحزاب والأكادتنية، البحثية بالتحديد اتظؤسسات
 .السياسية

 من واتصمهور السياسية النخب بتُ السياسي التواصل آليات في التحوؿ عمق رصد -
 دارسي ولدى السياسة عالد في شائعا مصطلحا بات الذي السياسي التسويقخلاؿ 

 .السياسية العلوـ

 :الاىمية التطبيقية

 اتجاىات على السياسي التسويق في اتظستخدمة الأساليب تأثتَ على التعرؼ -
 .عاـ بشكل السياسية اتظنظمات أداء وعلى السياسيتُ، اتظستهلكتُ

 من واتصمهور السياسية اتظنظمات بتُ السياسي التواصل آليات في التحوؿ عمق رصد -
 دارسي ولدى السياسة عالد في شائعا مصطلحا بات الذي السياسي لتسويقا خلاؿ
 .السياسية العلوـ

 اتظنظمة أىداؼ تحقيق قصد بكفاءة استخدامها وكيفية التسويقي اتظزيج عناصر معرفة -
 .أدائها مستوى من والتحستُ السياسية
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 ىذا تأثتَ وامكانية ،مصر في السياسي التسويق فيها تنارس التي البيئة على الوقوؼ -
 اتظشاركة مناخ إلذ السياسي العزوؼ مربع من السياسي اتظستهلك جذب في الأختَ

 .السياسية

 :داف الدراسةأى

 الذي الدور أتقية تسويق في اتظصرية السياسية تػاولة التعرؼ علي مدي تؾاح الاحزاب -
 . اتظصري السياسي اتظستهلك لدى تؤديو

 بها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات النشاطات استطاعت تػاولة التعرؼ علي مدي -
 اتظشهد في اتظشاركة تؿو اتظصري السياسي اتظستهلك ذبتص السياسية، الاحزاب
 .السياسي

 :الدراسات السابقة

 الواقع تجليات من :الانتخابي والتسويق السياسي ) التواصل المريط خلصت دراسة
 في والتسويق والإشهار التواصل تضضور النظرية اتظعرفية الأبعادعن  ٔ(2010التنمية، رىانات إلى

 الدراسة وحاولت خاصة، بصفة للأحزاب الانتخابية اتضملات حقل وفي عامة، السياسي المجاؿ
 السياسي اتظشهد يعانيها التي السياسي والتسويق التواصل خطاب اشتغاؿ معوقات بعض مقاربة

 وأشارت السياسي، والتسويق التواصل تغاؿ في اتظغربي السياسي تأثتَ الفاعل وضعف اتظغربي،
 كونها السياسي التسويق نطاؽ بعد تدخل لد اتظغربية السياسية الساحة أف إلذ الدراسة نتائج
 لدى السياسي والتسويق التواصل تغاؿ في والتنظتَ التكوين وضعف الدعاية، مرحلة في تعيش

 جاسم بلال فيما عرضت دراسة، الدتنقراطية المجتمعات في ضرورية كآلية واتظرشحتُ السياسيتُ
 في العراقي الناخب ، دور2202 "الانتخابية الحملات وادارة السياسي التسويق"2القيسي

 الزبوف صوت الانتخابات وتدعيم ثقافة إيصاؿ في أتقيتها الانتخابية، وتركزت اتضملات تؾاح
 :ىذه الدراسة إليو توصلت ما بتُ من وكاف الزبوف، ىذا سلوؾ وتهذيب اتظرتقب وتوجيو

 .الانتخابي التسويق في حيويا دورا  يؤدي الاتصاؿ  -
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 توافر وبدوف باتصمهور، الاتصاؿ لإتؾاح اللازمةاتظهارات  من تغموعة اتظرشح في تتوافر -
 توظيفهم اتظهارات، ىذه بتُ ومن، الناخبتُ مع التواصل في العملية تفشل اتظهارات ىذه
 واتططابة اتضديث مهاراتو  الاستماع مهارات تنمية الناخبتُ، مع للتواصل اتصسد للغة

 .السؤاؿ مهاراتو 

 الأفكار تسويق تغاؿ في واتطدمات السلع تسويق تقنيات استخداـ اتظمكن من -
علاء الدين بسيوني عبد السلام  بينما تناولت دراسة kوالرؤى والأطروحات

اتظعرفي تظفهوـ  والتًاكم ، التطور التارتمي32202"التسويق السياسي: تأصيل نظري"، 
نطاؽ  العلاقة بتُ العلوـ البينية التي تدخل فيم التسويق السياسي في إطار متكامل يرس

 :الدراسةوكاف من بتُ نتائج ىذه ، تحديد اتظفهوـ

 المحركاف لنجاح تزلة التسويق السياسي.الإعلاـ والاتصاؿ تقا  -

ضرورة استخداـ التسويق السياسي كمنهج لو أدواتو التي تظهر في الانتخابات،   -
 وتشكيلها. دارتهاإوتصميمها و 

التسويق السياسي في الأساس يهدؼ إلذ اتظعرفة التسويقية والاتصالية والإدارية   -
 ، وقدمتىذا الشأفضرورية بالنسبة لأي نشاط في  والسياسية، فكلها

 Menon, Political Marketing: A Conceptual)دراسة
framework 2229)4، في وأتقيتو السياسي التسويق مفهوـ عن نظرة عامة 

 للتسويق اتظعتٌ أبعاد علي الدتنقراطية، وركزت وعودة اتظعاصرة اتظعلومات ثورة عصر
 التسويق تؽارسات يتميز عن وأسلوباً  مفهوماً  بوصفو الصيغ، بمختلف وتعريفو السياسي،
السياقات  في وتطوره السياسي اتظفهوـ ىذا أصل بتحليل قامت كاـ السائدة،

 واوضحت الانتخابية، اتضملات في قوية كأداة واستخدامو اتظختلفة، الاجتماعية
 التكلفة، التوزيع، اتظنتج، وظيفة ذلك، في بما السياسي، الرئيسية للتسويق اتظهاـ الدراسة

 بموجبها تم التي الكيفية وتفسر موازية، تزلة الأمواؿ، وإدارة ترع الإدارة، التواصل،
 اتضكومية، والأسواؽ الانتخابية على السوؽ بفاعلية السياسي التسويق وظائف تطبيق

 تظصلحة اتصمهور في استمالة السياسي التسويق في والفشل النجاح الدراسة واستعرضت
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 البلداف ذلك في بما تؼتلفة، بلداف من السياسي التسويق في أمثلة إلذ والتطرؽ الأحزاب،
 & Zotos : 5وزوتوس كوتزيفازوقلو وخلصت دراسةالدتنقراطية،  وغتَ الدتنقراطية

Kotzaivazoglou"    " 

(: Marketing in "Political Level of Marketing 
Orientation of Greek Parties" and the Greece)  ، 

 ، ٕٚٓٓ سبتنمبر في إيطاليا في منظم ملتقى في مداخلة عن عبارة في الأصل الر أف البحث
 من سلسلة عن كاشفة اليوناف، في السياسي التواصل في اتعائل إلذ التحوؿ الدراسة أشارت حيث

 والاقتصادي،الاجتماعي  الصعيدين وعلى والدولر، المحلي اتظستويتُ على اتظهمة التغتَات
 ، إذ ٜٔٛٔ منتصف عاـ في بدأت التي والسياسية، والتكنولوجية البيئة اتظؤسسية الاتصالات،

 إطار في بحيوية تديزت التي ،"اتضداثة" مرحلة إلذ اليوناف وصوؿ السياسية في الاتصالات أسهمت
 في الاحزاب بتُ الايديولوجية الاختلافات وضوح الاحتًافي، وعدـ السياسي التسويق

 العامة الانتخابات في السياسية للاحزاب الاتجاىات التسويقية الدراسة استعرضت اتضكومة،كما
 منتجاتها تظضموف وعرض للبرتظاف، انتخبت الاحزاب التي اىتمامات وتحليل ، ٕٗٓٓ لعاـ

  2005:  6عياد الجمال  دراسة وتبنت، السياسية الاحزاب سوؽ تؿو اتظوجهة السياسية
 التسويق مصر ، مفهوـ في السياسي الإصلاح قضية :السياسي والتسويق الإعلام وسائل

 على وركزت وأبعاده اتظعرفية، السياسي للتسويق اتظتعددة التعريفات وعرضت والإعلاـ، السياسي
 الدراسة مفاىيم وناقشت السياسي، للتسويق أساسية تأسيسية كمفاىيم والتسويق الإعلاـ
 التسويق مزيج مكونات الدراسة أوضحت كما السياسي، اتضقل في واسرتاتيجياتو التسويق

 تعامل وآليات السياسي، واتظنتج السياسي، اتظستهلك وسلوؾ ومكوناتو، السوؽ السياسي، وتجزئة
 ومداخل السياسي، التسويق استًاتيجيات الدراسة وتضمّنت اتظكونات، مع ىذه الأحزاب
 في وأثرىا الاتصاؿ واستًاتيجيات وتكتيكاتها، السياسي التسويقتزلات  تخطيط واتجاىات
 Paul R., et al, The Political ٚ، فيما ىدفت دراسة السياسي التسويق

Marketing Planning Process: Improving Image and Message 
in Strategic Target Areas, 2002 
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وتنسيق تزلاتها الانتخابية وتطويرىا لتعكس الر مساعدة الأحزاب السياسية في تحستُ صورتها 
 طويلالانتخابية في العالد اتظتقدـ، واتضاجة إلذ اتظزيد من التخطيط  للحملات اتظتغتَةالطبيعة 

الانتخابية أو السياسية، والتي تتضمن ترع اتظعلومات،  اتضملاتالأجل لتخطيط التسويق في 
، وتحليل الناخبتُ، وتحديد الدوائر اتصغرافية، واستهداؼ وتحديد الدوائر الانتخابية، والتنافس اتضزبي

الدراسة أف عملية التسويق السياسي تتضمن تعزيز العملية  وأوضحتما بعد الانتخابات، 
والكيانات السياسية، سواء كانت أحزاباً سياسية أو مرشحتُ، وأتقية  الناخبتُالاتصالية بتُ 

 عليومعرفة رغباتهم وحاجاتهم، والعمل  الناخبتُ () استخداـ تقنيات التسويق التي تستهدؼ 
تؿو أكثر فاعلية، كما رصدت ملامح التخطيط لعملية  عليإعداد سياسات تلبي ىذه اتضاجات 

أو اتظواطننتُ لدعم سياسات  تُالناخب تسويق سياسي وخلق ميزة تنافسية، وضرورة استمالة ترهور
وسائل الاتصاؿ  عبرالصعيد الوطتٍ  عليفعالة  اتصالية استًاتيجيات خلاؿاتضزب وبراتغو من 

 صورة ورسالة اتظرشح أو اتضزب في اتظناطق تُ، وتحس(الصحافة والإذاعة والتلفزيوف)الرئيسية 
 .بطرائق منهجية فعالة استًاتيجيااتظستهدفة 

 :السابقة الدراسات على التعليق

 الشأف في تؽارستو أو النظرية أطره في السياسي التسويق تجارب الدراسات معظم تناولت
 التي العريقة الدتنقراطيات إطار في أو الغربية، السياسية النظم في التجارب ضمن السياسي
 التسويقية وإمكاناتو التجاري المجاؿ في وأدواتو وتقنياتو الرأتشالر التفوؽ ىامش من استفادت
 والمجاؿ التسويق بتُ العلاقة مناقشة في شوطاً  قطعت دراسات تغملها في وىي ،الضخمة والتًوتكية
 ضمن ذلك تفعل وىي النظم، ىذه في العملية التسويقية اتظمارسات صور وفي العاـ، السياسي

 صناعة اعتباره إلذ وصولاً  لديها السياسي التسويق وآليات أدوات وتطور الفعلية تجاربها حدود
 العربية الدراسات أف تؾد الغربية، التجارب ىذه في السياسية اتظعرفة نضج مقابل وفي بذاتو، قائمة

بصفة  العربي الواقع في السبل ىذه ملامح تحديد في تحتاج الر اتظزيد من التدقيق والبحث زالت ما
 اختلاؼ إلذ نظراً  عامة وفي عمل اتظقاربة النظرية والتطبيقية في دراستنا الراىنة علي المجتمع اتظصري،

 ،بينهما السياسية الثقافة واختلاؼ الواقعتُ، بتُ السياسية ظمةالأن وتػركي السياسية البيئات
 .العربي العالد في إدراكو في والتشوش التطبيق، وتباينُ
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 :منهج الدراسة

 :أعتمدت الدراسة الراىنة علي

 منهج اتظسح الاجتماعي بالعينة . -

 الدراسة نتائج تحليل خلاؿ من عليو الاعتماد يتم الذي الإحصائي، التحليلي اتظنهج  -
 تبويب عبر وذلك ،"السياسيتُ اتظستهلكتُ من عينة على وزع الذي الاستبياف" اتظيدانية
 . نهائية نتائج على اتضصوؿ ثم جدولتها،و  عليها، اتظتحصل اتظعلومات تؼتلف

 :التوجو النظري

 :نظرية التسويق السياسي

التطورات الغربية اتضديثة في تعد نظرية التسويق السياسي وسيلة ضرورية للإحاطة ببعض 
لأنها تتيح لنا وصف ظواىر سياسية معينة من منظور العلوـ السياسية، في ظل  ،اتضياة الدتنقراطية

من دواعي الاىتماـ بدراسة موضوع التسويق  إف عدـ قدرة العلوـ الأخرى على تفسريها
الكفاءة الانتخابية والتجنيد  يوفر للفاعلتُ السياسيتُ خبرة عملية ترفع من مستوىأنو السياسي، 

وتسعى الدراسة إلذ تجاوز التفستَ  السياسي وتطوير إسهامات فعلية لتعزيز الدتنقراطية التفاعلية
الضيق لنظرية التسويق السياسي، وفتح الآفاؽ البحثية أماـ أطر أوسع لبرامج التسويق السياسي، 

على فهم  من خلاؿ منهجية تحليلية تركزمع التًكيز على فهم الأنشطة التسويقية في السياسة، 
 .البيئة السياسية تظمارسي التسويق السياسي والفاعلتُ السياسيتُ، والأطر الأخلاقية واتظعرفية

تقُدِّـ نظرية التسويق السياسي جهازاً مفاىيميًا لدراسة استًاتيجية اتضملات الانتخابية و 
دوات لتحليل اتظشهد الانتخابي بوجو عاـ وقواعدىا، وأساليب التًويج للبرنامج السياسي، وأ

انطلاقاً من سؤالتُ أساسيتُ، تقا: كيف يقوـ اتظرشح بالتسويق السياسي؟ وكيف تلصل على 
"تحليل وتخطيط وتنفيذ والتحكم الر"التسويق السياسي" ، وىنا تسعي نظرية ة؟ ياتظعلومات السياس

علاقات ذات اتظنفعة اتظتبادلة بتُ الناخبتُ وكياف في البرامج السياسية والانتخابية التي تضمن بناء ال
سَوِّؽ السياسي

ُ
 ،سياسي ما أو مرشح ما، واتضفاظ على ىذه العلاقة من أجل تحقيق أىداؼ اتظ

وىنا يػُعْتٌَ تسويق السياسة بكيفية عمل اتظؤسسة السياسية أو اتضزب السياسي عند صياغة 
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لدعاية للاتصاؿ السياسي والاستًاتيجية التشغيلية اتظنتجات، وتطوير البرامج وتزلات الإشهار وا
أو التجزئة للجمهور اتظستهدؼ لتلبية حاجات الناس الذين يصطفوف لتجميع ودفع سعر اتظنتج 

 ٛ.السياسي

 Public Choice Theory : نظرية الخيار العام :

 والإنفاؽ الضرائب نشأ من دراسات علم الاقتصاد نظرية اتطيار العاـ ىي فرع من فروع
ولقيت رواجا واسعا في  ،ظهرت ىذه النظرية في اتطمسينات من القرف اتظاضى، العاـ
أنشأ ، جائزة نوبل في الاقتصاد جيمس بوكاناف عندما ناؿ أحد مهندسيها وىو 1986 عاـ

وقد أصبحت ىذه اتصامعة  جامعة جورج ماسوف جيمس بوكاناف مركز دراسات اتطيار العاـ في
 .أحد اتظراكز اتظهمة لأبحاث نظرية اتطيار العاـ

دخوتعم  في تحليل رغبات الناس عند علم الاقتصاد تأخذ نظرية اتطيار العاـ نفس مبادئ
 ر اتصمعي.قراذلك على تحليل رغبات الناس عند اتخاذ ال الاسوؽ للشراء وتطبق

فالاقتصاديوف الذين يدرسوف سلوؾ الناس في الأسواؽ يفتًضوف أف دافع الإنساف ىو 
سواؽ على أساس فعاتعم في الأأوعلى الرغم من أف أكثر الناس يبنوف  ،تحقيق رغباتو الذاتية المحضة

و سواء كانوا أرباب عمل أو مستخدمتُ أ-إلا أف أفعاتعم في السوؽ، الاىتماـ بالآخرين
فنظرية اتطيار العاـ تتبع نفس اتظنحتٌ عند  ،ىي في النهاية تطدمة أغراضهم الذاتية-مستهلكتُ 

سياسيتُ أو ناخبتُ أو  تحليل تصرؼ الناس في سوؽ السياسة أو العمل العاـ، فالناس سواء كانوا
يدعوف أنهم يعملوف من أجل الآخرين، لكن في النهاية مطمحهم الأساسي ىو ، مراكز ضغط

وحسب كلمات جيمس بوكاناف فاف ىذه النظرية " تزيل الأفكار ، قيق رغباتهم الذاتيةتح
 ٜ.والاوىاـ عن أفعاؿ اتضكومات.. بافكار تعزز الكثتَ من الشك فيها، الرومانتكية 
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 :مفاىيم الدراسة

 السياسي: التسويق -

 متنوعة لمجموعة وصفاً  باعتباره واسع نطاؽ علي يُستخدـ السياسي التسويق مصطلح بات
 الاىتماـ ىذا أف يرى بعضهم أف من الرغم علي السياسية، اتظمارسة في جرت التي اتظتغتَات من

 التسويق موضوع في الباحثتُ صعوبات إحدى وتتمثل السياسي، اتصوىر حساب علي بات
 التسويق تظصطلح عليو متفق تعريف يوجد لا إذ الواقع، في بو الاىتماـ درجة رصد في السياسي
 أو العامة بالقضايا تتعلق التي والآراء الأفكار وتسويق للتحليل، نقطة يوفر حيث إنو ،ٓٔالسياسي
 في اتصماىتَ أصوات في للتأثتَ السياسي التسويق تصميم تم فقد عاـ، وبشكل ، السياسية

 أو اتظنتجات من بدلاً  اتظفاىيم تسويق يتم حيث التقليدي، التسويق عن تمتلف وىو الانتخابات،
اتظدفوعة،  الإعلانات :مثل اتظنتجات، تسويق في ذاتها عدة تقنيات توظف ذلك، ومع اتطدمات،

 ٔٔوالدعاية. اتظباشر، والبريد

تطبيق إجراءات و مبادئ التسويق في المجالات السياسية  ٕٔ( أنو:Newmanويعرفو )
ىذه الإجراءات تتضمن تحليل ،وتطوير، وتنفيذ  ،بواسطة تغموعة من الأشخاص أو اتظنظمات

وإدارة تزلات إستًاتيجية بواسطة مرشحتُ ، أحزاب سياسية، حكومات، تغموعات ذات 
مصالح،، و التي تسعى كل منها لأىداؼ معينة، كتعزيز إيديولوجياتها اتطاصة، الفوز بالانتخابات، 

ستجابة تضاجات ورغبات الأشخاص و تطبيق قانوف أو تشريع ما، إجراء استفتاءات عامة للا
 المجموعة اتظختارة في المجتمع.

 اتضملات في التسويق وإجراءات مبادئ تطبيق أنو كذلك السياسي التسويق ويعُرَّؼ
 التحليل، علي تنطوي التي الإجراءات وتشمل واتظنظمات، الأفراد تؼتلف قبل السياسية من

 السياسية والأحزاب اتظرشحتُ قبل من الاستًاتيجية اتضملات التنفيذ، وإدارة التطوير،
 يتقبل لكي العاـ، الرأي دفع إلذ تسعى التي الضغط واتظصالح وتراعات واتضكومات،

 والاستجابة والاستفتاءات التشريعات الانتخابات، وتدرير في الفوز من فيتمكنوا أيديولوجياتهم،
 ٖٔ.لمجتمعا في واتصماعات الناس اختارىا ورغبات لاحتياجات
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 التسويق أف( Jennifer Lees-Marshment) مارشمينت ليس جنيفر وترى
 خلاؿ من السياسي للمجاؿ اختًاقاً  تنثل وعملياً  والسياسة، التسويق بتُ اتظزج نتيجة ىو السياسي
 ٗٔالتسويق.

 اتضملات في وأساليبو التسويق مبادئ تطبيق" ىو السياسي التسويق أف يرى تعريف وتذة
 تحليل الأساليب ىذه وتتضمن الاحزاب أو الأفراد ،أو  السياسية الكيانات بها تقوـ التي السياسية

 ٘ٔ.السياسية اتضملات وتنفيذ وتخطيط السياسي السوؽ

 وتراعات السياسية الاحزابو  اتضكومات التعريف ىذا وفق السياسية بالكيانات ويقصد
 وطرح وتوجيهو، العاـ لرأيا قيادة إلذ يسعوف الذين والافراد ، اتظصالح وتراعات الضغط

 .التشريعاتإقرار  أو العامة السياسات بناء عملية أثناء أو الانتخابات عملية أثناء أيديولوجياتهم

 يتم السياسي التسويق وأساليب استًاتيجيات استخداـ أف التعريف ذلك من ويفهم
 .المجتمع في واتصماعات الناس اختارىا ورغبات لاحتياجات استجابة

 عليو فإننا يمكننا تعريف التسويق السياسي:و 

"شكل جديد من أشكاؿ التسويق ، تستخدـ فيو تغمل العمليات أو الفعاليات التي تكب 
أف تدار بشكل عملي و منتظم باستخداـ عناصر اتظزيج التسويقي لغرض أو تعدؼ مقصود و 

 التعرؼتػدد، ينبغي على اتضزب أو اتظنظمة السياسية أو اتظرشح الوصوؿ إليو و تحقيقو، بهدؼ 
 السياسية لبرامجا وتنفيذ وتخطيط اتظستهدفتُ، اتظستهلكتُ ورغبات تياجاتحإ على علمي بشكل

 .الرغبات تعذه وتستجيب الاحتياجات، ىذه تشبع التي والانتخابية

 :الآتي يتضمن السياسي التسويق أن التعريفات، تلك خلال من ونستنتج

 .معتُ سياسي منتج بيع تغرد وليس منتج تسويق يستهدؼ  -

 .السياسة سوؽ في الواقع تؽارسات مع يتعارض السياسي التسويق وجود نفي إف -

 .السياسي التسويق في مهماً  دوراً  الاتصاؿ يلعب -
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 .الأفكار تسويق تغاؿ في واتطدمات السلع تسويق تقنيات استخداـ إمكاف -

إلذ  بالنسبة الأمر كذلك وقت، أقل في الأفراد اتجاىات في التأثتَ ىي التسويق أتقية -
 باستخداـ الانتخابية اتضملات لإدارة استًاتيجية أو أساساً  تنثل الذي السياسي التسويق

 .كافة اتصماىتَية وسائل الاتصاؿ

 تُسَخَّرُ  التي والأدوات والوسائل اتظعارؼ من تغموعة السياسي التسويق تقنيات تدثل -
 .انتخابي برنامج أو تطدمة فكرة

 حزب برنامج حوؿ ،عاـ رأسي بناء أو بتغيتَ السياسي التسويق في يهتم اتظتخصصوف -
 .القرارات لاتخاذ نصائح إسداء من اكثر أو مرشح،

 حاجة خلق تغرد وليس حقيقية، تضاجات استجابة خلق إلذ يهدؼ السياسي التسويق -
 .التجاري الاعلاف يفعل كما ترتبط بسلعة

 الاختيار. في اتظواطن حرية تنس لا السياسي التسويق إف -

  التسويق يكوف أف دوف من الانتخابية، اتضملات أثناء في عالية بفاعلية التسويق يتًكز -
 .فقط الانتخابية اتظمارسة علي حكراً  ذاتو في  حد

 والتسويق السياسي التسويق بتُ اتظهتمتُ من الكثتَ تملط أنو إلذ الإشارة وتجدر ىذا،
 فكلاتقا اتعدؼ، في يشتًؾ كليهما فإ القوؿ اتظفيد من يكوف قد المجاؿ، ىذا وفي ،الانتخابي
 التأييد على اتضصوؿ قصد السياسي اتظستهلك لدى جيدة ذىنية صورة تقديم يستهدؼ
 وطموحات آماؿ على التعرؼ بغية السياسية السوؽ بدراسة إلا يتأتى لا الذي اتصماىتَي

 .السياسية اتصماىتَ

 في استمراريةو  شمولا أكثر السياسي التسويق أف القوؿ فيمكن الاختلاؼ، حيث من أما
 أف بمجرد الناخبتُ ترهور أي باتصمهور صلتو تنقطع قد الذي الانتخابي، التسويق عن الاتصاؿ

 .الانتخابات في اتظرشح ينجح
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 :الترويج السياسي -

الآخر)  الطرؼ إلذ التًوتكية الرسالة إيصاؿ فكرة على السياسي التًويج مفهوـ يقوـ 
رضاىم  كسب ثم ومن لديهم الفضوؿ وتحريك انتباىهم تصذب الرأي العاـ السياسي(،

 مرشحيها، ولذلك، دعم وفي السياسية اتظنظمة برنامج ومشاركتهم في وتأييدىم وتعاطفهم،
 .اتعدؼ ىذا اتظمكنة لتحقيق والأساليب الطرؽ كل اتظرسل يستعمل

 :ذا لابد من توضيح النقاط التاليةوعلي ى

 .الرأي العاـ والتًويج السياسي -

 .أدوات التًويج السياسي -

 .كتًونيالتًويج السياسي الال -

 :الرأي العام والترويج السياسي

 على تأثتَه خلاؿ من السياسي الوجود داخل الفعالة الأساسية القوى إحدى العاـ الرأي يعد

  :المحاور التالر

 سلطة تعتٍ التي الدتنوقراطية مبدأ عتمادإ خلاؿ من وذلك السياسي، القرار على التأثتَ  -
 .العاـ الرأي على تبتٍ الدولة في اتعامة القرارات أف اتظفتًض من فإنولذلك ، الشعب

 السياسية القيادات ختيارإب الانتخابات عمليات تسمح حيث الانتخابات، على التأثتَ -
 .العاـ الرأي ويتقبلها يرتشها التي اتضدود إطار في

  :السياسيتُ للقادة السياسية واتظشاريع اتططط رسم خلاؿ من اتضكم، على التأثتَ -

 التنمية في الدولة خطط إتؾاح على العاـ الرأي يعمل حيث الدولة، خطط إتؾاح -
 تسعى لذا بتوجهاتها، إقناعو من تتمكن لد إذا إحباطها في بدورهيقوـ  كما الشاملة،
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 الذي إتؾاحها بغية وتنفيذىا اتططط تلك وضع في للمشاركة مواطنيها دعوة إلذ الدولة
 .معها ومشارؾ ومتفاىم مساىم عاـ رأي إنشاء على كبتَ وبشكل يعتمد

 اتضكومة، على تنارسها التي الضغوط خلاؿ من وذلك اتطارجية، السياسة ملامح تحديد -
 اعتبارىا في تأخذ أف معينة حدود والذ لابد اتطارجية السياسة تضع التي اتصهة إف حيث
 .تقبلو تنكن ما تقدير الأقل على أو الشعب رغبة

 اتظؤسسي اتعيكل تطوير خلاؿ من وذلك السياسية التنمية أي السياسي، التحديث -
 .الاجتماعي التغتَ حركة تحدثها التي اتظستحدثات استيعاب على والقادرة اللازمة والآلية

 الرأي رغبات عن تعبتَ إلا ىي ما القوانتُ إف حيث عليها، والتصديق القوانتُ إصدار -
 إلذ ويسعوف اتصميع بها يؤمن التي الأخلاقية واتظثل الاجتماعية للنظموضماف  العاـ

 ٙٔ.تحقيقها

 :مالرأي العا على وتأثيره السياسي الترويج

 شعب كل لأف تػدد، إطار في العاـ الرأي على اتظؤثرة العوامل حصر السهل من ليس 
 العاـ الرأي بها يتأثر عوامل ىناؾ أف إلا ، التأثر طرؽ من غتَىا عن تختلف معينة بطريقة يتأثر
 كما العاـ، الرأي وتكوين تشكيل في القادة ودور والسياسية والثقافية الاجتماعية العوامل منها
 الرأي العاـ . على التأثتَ في العوامل أبرز من لأفرادىا الأسرة وتنشئة الديتٍ العامل ويعد

 وسائلو عبر تبث التي التًوتكية الرسائل خلاؿ من الإعلاـ تأثتَ نفسو الإطار في ويدخل 
 عبر السياسي والتًويج الاتصاؿ يعتبر حيث ،رقمي أو مرئية مسموعة، مقروءة، أكانت سواء

 السياسي النظاـ والذ من اتظعلومات سرياف بمهمة تتكفل التي الوسائط أىم من الإعلاـ وسائل
 تسوؽ التي أداتها تعا يكوف أف على السياسية الفرؽ تريع تحرص ولذا العاـ،الرأي  والذ من وكذلك

 وسائل من وسيلة أو إدارة لأي منظمة أي امتلاؾ ويعتبربراتغها، و  وأطروحاتها أفكارىا بها
 ٚٔمستَتو . في مهما ومنعطفا اتظنظمة، ىذه حركة في تػورية نقطة الإعلامي اتصماىتَي الاتصاؿ
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 :أدوات الترويج السياسي

 وذلك التًوتكي مزتكها تصميم وفي التًوتكية أدواتها اختيار في السياسية اتظنظمات تختلف
، وفي، اتظنشودة الأىداؼ مع وتوافقها أداة كل طبيعة حسب  الشخصيات تظختلف تنكن العموـ

 :الآتية الأدوات على الاعتماد السياسية التياراتو 

 .السياسي الإعلاف -

 .ةالسياسي اتظناظرات -

 .اتططابية التجمعات -

 التالي : خلال من التفصيل من بشيء الأدوات لهذه التعرض وسيتم

 :الاعلان السياسي (0

 وتػدد القيمة مدفوع الشخصي غتَ الاتصاؿ من نوع" بأنو السياسي الإعلاف يعرؼ
 اتظعنية اتظنظمة أو اتظرشح بطروحات خاصة معينة أفكار أو معلومات توصيل يستهدؼ اتظصدر

 ٛٔ.اتصماىتَي الإعلاـ وسائل تؼتلف باستخداـ

 تذنا الإعلاف مصدر فيها يدفع التي الاتصالية العملية" بأنو آخر موضع في يعرؼ كما
 ذات سياسية رسائل اتصماىتَ على فيها يعرض إعلامية وسيلة في فرصة من لو مايتاح مقابل
 ٜٔ.وسلوكهم وأفكارىم مواقفهم على التأثتَ أجل من ومقصود تػدد ىدؼ

 للوسيلة تدفعو الذي اتظبلغ من مستفيدة جهة ىو السياسي الإعلاف مصدر أف أي 
 تذنا تدفع إذ ذلك، تؿو أو سياسيا مرشحا أو تراعة، أو حزبا، تكوف قد اتصهة وىذه الإعلامية،

 أجل من إلخ... الصحيفة في تػددة مساحة أو التلفزيوني، أو الإذاعي البث من معينة فتًة لشرائها
 إحداث وىو الرسالة، ىذه من اتظقصود الأثر تحدث حتى اتصمهور إلذ ةالسياسي رسالتها إيصاؿ
 .والسلوؾ والأفكار اتظواقف في التغيتَ

 



 والعشرونالثامن العدد             .....من وجهة نظر الناخبين الاحزاب السياسيةأداء التسويق السياسي و 

222  

 
 

 :المناظرات السياسية (2

 التسويقية اتضملات أساليب من أسلوب بأنها توصف التي السياسية اتظناظرة تعرؼ
 إعلاء إلذ منهما كل يسعى تؼتلفتُ حزبتُ بتُ أو تؼتلفتتُ شخصيتتُ بتُ حوارا بكونها السياسية

 الأدلة وباستخداـ واتظنطقية، العلمية الوسائل بشتى عنو والدفاع معتُ موضوع حوؿ نظره وجهة
 ٕٓالآخر. الطرؼ رأي على حساب والبراىتُ

 السياسيوف اتظستهلكوف خلالو من تكد الذي السبيل ىي اتظناظرات تارتميا كانت وقد
اختياراتهم  بممارسة تعم يسمح تؽا ٕٔالقيادية، اتظرشحتُ قدرات طبيعة إلذ اتضقيقية بصتَتهم

 للمرشحتُ الانتخابية والوعود البرامج بتُ التباين فرز على والقدرة التبصر من أجواء في السياسية
 ٕٕالسياسية . واتظنظمات

أفكار  على للاطلاع فقط ليس السياسي، للمستهلك الفرص اتظناظرات ىذه وتوفر
تفاصيل  على الاطلاع كذلك بل ومسموع، مرئي مباشر، تؿو على اتظتًشحتُ، السياسيتُ

 مسافة على الإبقاء عبر اللياقة على واتضفاظ واللباس واتصلوس الكلاـ في وطريقتو اتظرشح شخصية
 للكلمات، وانتقائو عليو، الرد كيفية ثم للنقد تلقيو كيفية عن فضلا منافسيو، وبتُ بينو لائقة

 .اتظباشرة عبر اتظقابلات إلا تظهر أف تنكن لا التي الأشياء من وغتَىا

 اتظرشحتُ ي وأبو الفتوحموس عمرو من كل بتُ جرت التي التلفزيونية اتظناظرةوفي مصر 
 تلك نالتو تؽا وبالرغم، ربيالع الوطن في نوعها من الأولذ تعد 2012 عاـ الرئاسية للانتخابات

 واتجاىاتها، ميوتعا بمختلف الأجنبية والصحف اتظصري اتظواطن قبل من اىتماـ من السياسية اتظناظرة
 الغربي النموذج تبتٍ حاولوا اتظناظرة معدي أف بينها من والتي اتظهمة، الأمور بعض أغفلت أنها إلا

 اتظصرية السياسية السوؽ بتُ اتظهمة الفوارؽ بعض يدركوا أف دوف إجراء اتظناظرات في والأمريكي
 .الغربية الدوؿ في أو الأمريكية اتظتحدة الولايات في ونظتَتها

 :التجمعات الخطابية (3

 في اللغوية مهاراتهم باستخداـ الناخبتُ على التأثتَ إلذ السياسيوف اتظرشحوف يسعى وفيها
 أذىاف في اتظتًسبة القناعات تأكيد أجل من اتطاصة نظرىم بوجهة تتعلق معلومات تقديم
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 من الغاية وتحقق اتظرشحتُ ىؤلاء وتطلعات تتفق بطريقة تشكيلها إعادة أو تغيتَىا أو الناخبتُ،
 .التًوتكية تزلاتهم

 وتؼاطبة التواصل فن تكيد أف اتططب تلك يلقي فيمن يفتًض التجمعات تلك وفي
 أف تكب أي العاـ، بمعناتقا واتظنطق اللغة ىي اتعدؼ ىذا لتحقيق البديهية والوسيلة اتصماىتَ،

 متكلم يرسلها سياسية رسالة فكل، واتظؤثر العقلاني الكلاـ إنتاج على قادرا اتططيب يكوف
 وسيط عبر تدرر قد سياسية أجندة مع تتطابق وإقناعية لغوية بنيات الأصل في ىي سياسي
 .إعلامي

 يتم فإنو الانتخابية، تزلاتهم أثناء السياسيوف اتظرشحوف يلقيها التي اتططابات لأتقية ونظرا
 عديدة مرات صياغتها وتعاد اتظستشارين، كبار من وتراجع تعا، اتظسبق الإعداد الأحياف غالب في

 23.الناخبتُ ترهور في منها واتعدؼ اتظرجواتظطلوب  الفارؽ تحدث حتى

 :السياسي الترويج منابر من كمنبر الاجتماعية والشبكات الانترنت

 وسائل طريق عن فيو اتظشاركة ،أو متابعتو على السياسي بالشأف اتظهتم دأب أف بعد
 ساحات إلذ اتظتابعة وسائل انتقلت تقليدية، وسائل على السياسي اتضراؾ فيها تػدودة جدا يعتمد

 ما وىو والأفكار، والرأي اتطبر تداوؿ سرعة من تدنحو تظا الاجتماعي ومواقع التواصل الإنتًنت
 خلاؿ ومن اتظواطنتُ من الكثتَ منح عبر ليموقراطيا اتضراؾ إدارة في مركز ريادي تبؤ من مكنها
 في ثابتة مكانة أخذ وبالتالر، السياس اتظستوى على التعبئة في اتظساتقة فرصة تواجدىم أماكن
 ٕٗ.السياسية اللعبة قواعد بناء عملية

 عاـ بشكل اتضديث الإعلاـ استخداـ تغاؿ فيرائدة  تجربة الأمريكية التجربة تعتبرو 
 تزلة سعت السياؽ، ىذا وفي، السياسية التسويقية اتضملات في الاجتماعي التواصل وشبكات

 تقديم أجل من التكنولوجي التطور ذلك استغلاؿ إلذ ٕٛٓٓ عاـ أوباما باراؾ الأمريكي الرئيس
 نافذة رؤية لديو ملهمة شخصية أنو على للناخبتُ ( أوباما اتظرشح شخصية( السياسي اتظنتج

 يهتم لا بكونو الإفريقي الرجل عن الأمريكي الانطباع بعكس عائلة، كرجل واظهاره للمستقبل،
 .بأسرتو
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 بشكل الاجتماعي التواصل ومواقع الإنتًنت أوباما باراؾ اتظرشح تزلة استخدمت فقد
 فعالية إلذ ماكتُ جوف منافسو على الأولذ الرئاسية بفتًتو فوزه يرجع العديد وجعل اتظتابعتُ، أذىل
 الوسائط فيها تدخل التي الأولذ اتظرة كانت والتي العنكبوتية، الشبكة على الانتخابية تزلتو

 .للمرشحتُ الانتخابية اتضملات في اتضديثة الإلكتًونية

 وضوح دوف أثرىا لتؤدي تكن لد أوباما تضملة الاستفادة تلك أف إلذ التنويو ينبغي وىنا
 التمويل تصمع الشبكة استخداـ تغرد يكن لد فاتعدؼ، اتظعلومات شبكة استخداـ وراء من اتعدؼ

 التأييد، أجل من التكنولوجيا استخداـ ولا ، 2000 عاـ ماكتُ تضملة بالنسبة اتضاؿ كاف كما
 كاف واتفا ،  2004 سنة دينىوارد تزلة في اتضاؿ كاف كما أخرىاستًاتيجيات  عن كبديل أو

 نطاؽ وتوسيع وتعبئتها، اتظؤيدين من واسعة اجتماعية شبكة لبناء الإنتًنت استخداـ ىو اتعدؼ
 ومن، الأخرى وفعالياتها اتضملة أنشطة بمجمل ذلك كل ربط عن فضلا ،باستمرار الشبكة تلك
 اتضملة تواجدت فقد أتقيتو، رغم عناية، يلقى الذي وحده ىو للحملة الرتشي اتظوقع يكن لد ىنا،
 .ٕ٘كثتَة أخرى مواقع على

 الشبكات أغلب على وجود للحملة كاف أوباما، تضملة الرتشي اتظوقع جانب لذإو 
 سيبس، وماي تويتً، القايسبوؾ، مثل كبتَة بأعداد الشباب يرتادىا التي خصوصا الاجتماعية،

 كاف الذي الفايسبوؾ على اتطاص موقعو منهما لكل كاف ميشيل وزوجتو أوباما أف عن فضلا
 وسيلة كاف الذي اليوتيوب على القوة بالغ وجود الوقت طواؿ أوباما تضملة وكاف يوميا تحديثو يتم

 14 اتصمهور أمضى فقد وتصرتلاتو خطبو خلاؿ من مباشر بشكل أوباما الناخبوف لتَى جديدة
 مليوف ٔٔحشدت اليوتيوب، على أوباما بحملة اتظتعلقة الفيديوشرائط  يشاىدوف ساعة مليوف

 ٕٙمشاىد .

 فقط، الاجتماعية الشبكات تلك تستخدـ لد أوباما تزلة أف كلو ذلك من الأىم أف غتَ
 My Barack )أوبامااراؾ ب ماي  (اسم عليها أطلق بها خاصة شبكة لنفسها أنشأت واتفا

Obama  موقع راختصا عليو يطلق صار ما أو  (My Bo ) تعمل اجتماعية شبكة وىي 
 .سيبس وماي كالفايسبوؾ تؽاثلة شبكات بها تعمل التي نفسها بالطريقة

 اتظتطوعتُ، أعداد استقطاب في المجهودات تلك بفضل أوباما تزلة تؾاح حجم ولتخيل
     شخص ملايتُ تذانية حوالر (ٕٛٓٓأوباما( تزلة في متفاوتة بجهود عملوا الذين عدد بلغ فإنو
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 في الانتخابية اتصهود تاريخ يعرؼ تظن بالغريب ليس الرقم ىذاو  ٕٚ،أوباما موقع في ورد كما
 على بها والطواؼ واتظنشورات اللافتات بحمل اتضزب أعضاء من الكثتَ يتبرع كاف حيث أمريكا،
 من اتظرشح الرئيس لانتخاب تزاس من تنلكوف ما بكل الناخبتُ وحث العمل، وأماكن البيوت

 .تعا أفضل مستقبل وتقديم أمريكا إنقاذ أجل

 :حزاب السياسية والتسويق السياسيالا

 السياسية اتضملات في وأساليبو التجاري التسويق تظبادئ تطبيقاً  السياسي التسويق يعد  
 السوؽ تحليل الأساليب ىذه وتشمل السياسية، الكيانات أو الأفراد، الأحزاب، بها تقوـ التي

 العلمية اتظعرفة السياسي التسويق يشمل كما السياسية، اتضملات وتنفيذ وتخطيط السياسي،
 الاعتبار في الأخذ مع رغباتهم، وتحقيق ،)الناخبتُ( اتظستهدفتُ اتظستهلكتُ ورغبات باحتياجات

 تطبيق يتطلب ما بقدر وأساليبو وظائفو كل تطبيق يستدعي لا السياسي التسويق مفهوـ تبتٍّ  أف
 فيها يطبق التي اتظواقف في تنوعاً  ىناؾ فإف ذلك، وعلي السائد، اتظوقف تلائم وأساليب وظائف
 .ٕٛالسياسي التسويق

  :منها الفرعية المجالات من عدداً  السياسي التسويق دراسات وتغطي

 .واتظرشحتُ الأحزاب تزلات بإدارة تتعلق التي التسويقية السياسية الدراسات -

 .واتظرشحتُ الأحزاب قبل من اتظتطوعتُ فريق إدارة -

 .السياسية الوسائط موضوعات -

اتظرشحتُ  شعبية لتقييم اتظسحية البحوث باستخداـ وتحليلها السياسية السوؽ تقييم -
 والانتخابات الانتخابية اتضملة خلاؿ التسويقية البحوث ذلك في بما والأحزاب،

 .غتَ الناخبتُ  وسلوؾ الناخبتُ سلوؾ تحدد التي العوامل وتحليل واستطلاعات الرأي،

التسويق،  ذلك في بما واتظرشحتُ، للأحزاب السياسي التسويق تنمية استًاتيجيات دراسة -
في  اتظواقع وتحديد السوؽ وتجزئة التلفزيوف، في تعرض التي اتظباشرة السياسية واتظناظرات

 .السوؽ
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 وإدارة واتظرشحتُ، الأحزاب تزلات لتنفيذ استًاتيجية أفضل صياغة كيفية تحليل -
 اتظختلفة السياسية اتظصالح تواجو التي والانتخابات، اتضملة خلاؿ تراعات الضغط

 .الدائمة اتضملات وإدارة الإدارة اتضكومية، واىتماـ

 الإعلاـ وسائل باستخداـ السياسي التسويق في اتظعاصرة القضايا عن الكشف من تُدكّن -
 والسياسة والدعاية السياسي والتسويق التبرعات، تصمع السياسية اتصديدة، والصعوبات

 .اتظالية

 وأساليب استًاتيجيات لإعداد تؼتلفة نظر وجهات الدتنقراطية النظم في وضعت وقد
 دتنقراطي بلد أي وفي الأوقات، كل خلاؿ واتظرشحتُ الأحزاب كل قبل من السياسي التسويق

 السياسية اتظصالح تدثيل إلذ الأحزاب سعي علي عادة تدؿ السياسية للأحزاب قوية تقاليد توجد
 .ٜٕلناخبيها

 علي السياسية الأحزاب التقليدية الأوروبية الدتنوقراطيات في المجتمعية التغتَات وأجبرت
 لناخبيو، اتضزب تحديد في اتـفاضٌ  لُوحظ أف بعد الناخبتُ، تصذب جديدة طرؽ واساليب اعتماد

 والدتنغرافية الاجتماعية اتطصائص تغتَ أف كما الأصوات، عدد في حادّاً  نقصاً  الأحزاب وواجهت
 بها، اتظوثوؽ اتضزب تفضيلات مؤشرات علي حجبت العميقة والثقافية الاجتماعية والتصدعات

 لدى الانتخابي السلوؾ توقع وفي القيمية التوجهات في وارتباكاً  جديدة صراعات وفتحت
 ٖٓ.الناخبتُ

 البنية عن ومعلومات توجيهات توفتَ في التمثيلية، الدتنقراطية في الأحزاب أتقية وتظهر
 تحستُ طريق عن اتصمهور يفيد وىذا للأمة، والمحتملة اتضالية والاقتصادية السياسية التحتية

 اتصمهور ابلاغ في حتُ أف الصاتضة، واتظواطنة الدتنوقراطية، واتظشاركة الاجتماعي، التماسك
 للتقنيات استمراراً  تنثّل السياسي فالتسويق ٖٔالسياسية، مشاركتو يعزز السياسية ومعرفتو بالقضايا

 تغتَياً  تنثل نفسو، الوقت وفي التكنولوجية، بالتطورات وتُصقل تعزز التي واتظمارسات القائمة،
 التنظيمي، السلوؾ على تهيمن التي التوجيهية، اتظبادئ وتغموعة اتضزبي، التفكتَ في جوىرياً 

 الأحزاب تعد ولد الرتشي، السياسي النشاط تجاه العاـ السلوؾ في عميق تحوّؿ ىناؾ كاف ببساطة،
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 أحدثتو وما الأحزاب، عضوية اتـفاض ظل في اتضزبي، الدعم من عالية مستويات على تعتمد
 ٕٖالانتخابي. السلوؾ في واسع نطاؽ علي تأثتَات من الدتنغرافية التغتَات

 وايديولوجيتها: ببرامجها السياسية المنظمة إقناع قدرة في السياسي التسويق تأثير

 من غتَه عن تديزه التي واستًاتيجياتو أسسو لو شامل، كمفهوـ السياسي التسويق إلذ ينظر
 اتصهود على بالأساس يركز الذي السياسي الاتصاؿ مفهوـ اتطصوص وجو وعلى اتظفاىيم،
 تغرد من وأشمل أوسع الشامل بمفهومو السياسي فالتسويق، السياسية اتضملات في الاتصالية
 السياسية للمنظمات الكلي السلوؾ على وتفاذجو التسويق بتطبيق ويقوـ السياسي، الاتصاؿ

 ٖٖ.الاتصالية السياسية اتضملة تنفيذ تغرد وليس

 التسويقية، اتظفاىيم من وغتَىا والتًويج اتظنتج، وتصميم التسويق، بحوث يستخدـ فهو
 القضايا طبيعة تناسب بطريقة ويطبقها التسويق، ومكونات نظريات تؼتلف كذلك ويتبتٌ

 التسويق من ستستفيد التسويقي اتظفهوـ تتبتٌ التي السياسية اتظنظمات فإف وعليو،،  السياسية
 السياسي اتظنتج وتقديم تصميم بغية وذلك ٖٗ،بالضبط التجارية والأعماؿ اتظنظمات تفعل مثلما

 ىذا، على وبناء ( ،السياسيتُ اتظستهلكتُ( اتظستهدؼ اتصمهور تضاجات ورغبات مواءمة الأكثر
 ثم بدقة، اتصمهور ورغبات مطالب وتحليل بتحديد الأولذ خطوتها في السياسية اتظنظمة ستقوـ

 ىذا وثقة دعم على اتضصوؿ إلذ تهدؼ،  )تػددة في اتصدوؿ التالر ( خطوات تغموعة في الاتـراط
 وتعكس مطالبو عن تعبر السياسية اتظنظمة وتؼرجات سلوكيات بأف إقناعو خلاؿ من اتصمهور

 .رغباتو
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 الهدف منها المرحلة

 بمطالب - والتنبؤ فهم السوؽ، أجزاء وتحديد اتظعلومات وترع السوؽ استقراء المرحلة الاولي
 .السياسيتُ اتظستهلكتُ

  اتضصوؿ تم التي البحث نتائج مع اتظنتج أو السلوؾ ملاءمةو  اتظنتج تصميم المرحلة الثانية
 .الأولذ اتظرحلة في عليها

  اتظستهلكتُ مع والصلة الاتصاؿ بناء فيوالاستمراريو  الاتصالات  المرحلة الثالثة
 إلذ السياسي اتظنتج لتوصيل فرصة آخر تدثل التي باتضملة والقياـ السياسيتُ،
 .السياسيتُ اتظستهلكتُ

 ،الاقتًاع أماكن إلذ الناخبتُ توجو ضرورة اتظرحلة ىذه في يتوجب :لإنتخابا  المرحلة الرابعة
 .فعلي سلوؾ إلذ تأييدىم لتحويل

 الاشباع تحقيق عليها يتوجب اتضكم إلذ وصلت التي اتظنظمات د:الوعو  تنفيذ  المرحلة الخامسة
 .أساسها على انتخابها تم التي بوعودىا والوفاء السياسيتُ اتظستهلكتُ لرغبات

 في الاستمرار السياسية اتظنظمات على يتوجب السوؽ، اتجاه على اتضفاظ المرحلة السادسة
 .السوؽ تؿو الاتجاه منهج على للإبقاء (  ٙ: ٔمن )  دوما اتظراحل تطبيق

 وتعديل ملاءمة على وتعمل سوقها، بأنو السياسي اتظستهلك تصف التي السياسية فاتظنظمة
 ما وأىدافها وبراتغها لذاتها دائمة تصحيح عملية ستتضمن ورغباتو، تضاجاتو وفقا باستمرار نفسها
 .إيديولوجيتها ونشرببراتغها  الإقناع تغاؿ في الأخرى الأنظمة على وتفوقها استمرارىا يكفل

 :عينة الدراسةمجتمع و 

تنثل الإطار العاـ لعينة الدراسة اتظيدانية تريع الناخبتُ اتظسجلتُ في القوائم الانتخابية طبقا 
لاحصاءات الاصوات اتظشاركة في الاستحقاؽ السياسي الاختَ الانتخابات الرئاسية اتظصرية 
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وسنعرض لتوزيع  ،ٖ٘ناخبا ٖٛٔألفا و ٛٚمليونا  ٜ٘البيانات  ةاتظقيدين بقاعد عدد،  ٕٛٔٓ
لناخبتُ في المحافظات اتظختارة لتطبيق الدراسة ،وتم الاعتماد علي عينة من أكبر تسس تػافظات ا

والتي سجلت نسبا عالية في التصويت واتضراؾ السياسي ، وأعتمدت الدراسة علي عينة مقصودة 
 .ٕٛٔٓ( ناخبا تؽن شاركوا في الانتخابات الرئاسية الاختَة  ٓٛٗعمدية قوامها) 

د عد المحافظة
اللجاف 

 العامة

اتظراكز 
 الانتخابية

اللجاف 
 الفرعية

النسبة  العينة اتظختارة إترالر عدد الناخبتُ
 اتظئوية

 ٜٓٗو ملايتُ ٚ ٓٔٗٔ ٖٕٛ ٗٗ القاىرة
 .ناخبا ٖٗٛو آلاؼ

ٕٖٗ ٘ٓ % 

الاسكندر 
 ية

 ٖٗٛو ملايتُ ٖ ٔٛٙ ٚٓٗ ٛٔ
 .ناخبا ٜٛٙو ألفا

ٛٓ  ٔٚ % 

كفر 
 الشيخ

 ألفا ٕٗٔو مليوناف ٛٚ٘ ٕ٘٘ ٗٔ
 ناخبا ٕٚٗو

٘ٓ  ٔٓ  % 

 ٜٕٓو ملايتُ ٖ ٘ٔٚ ٙٛ٘ ٖٔ اتظنيا
 ناخبا ٖٕو آلاؼ

٘ٙ  ٕٔ  % 

 ألفا ٖٙ٘و مليوناف ٜٜ٘ ٜٚٗ ٘ٔ أسيوط
 ناخبا ٜٕ٘و

٘ٔ  ٔٔ % 

ٗٛٓ  ٔٓٓ % 

 :أداة جمع البيانات

أىداؼ الدراسة تم الاعتماد علي تصميم استمارة استبياف باتظقابلة والتي من خلاتعا يتم تحقيق 
 الراىنة من حيث:

 .باتظستجيب اتطاصة البيانات على يشتمل الأوؿ، المحور -
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 بشكل اتظصرية السياسية الاحزاب لأداء اتظصري السياسي اتظستهلك تقييم الثاني، المحور -
 .عاـ

 على الاحزاببها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات النشاطات تأثتَ مستوى الثالث، المحور -
 .السياسية اتظشاركة

وللتأكد من صدؽ تػتوى ىذا الاستبياف تم عرضو على تغموعة من المحكمتُ ، والتي بناء 
وحرصا على الوصوؿ  ،واتعيكلية  عليها تم تعديل أسئلة الاستبياف من الناحية اللغوية، اتظفاىيمية

من اتظعدلة على تغموعة  إلذ أىداؼ ىذا الاستبياف بدرجة أعلى من الدقة، تم اختبار الاستمارة
الإجابة عليها، وىل تحتاج الذ تعديل  وكيفية ، للتأكد من فهم اتظبحوث للأسئلة الافراد في القاىرة

 للتطبيق.صورتها النهائية وصياغة الاستمارة في وعليو، تم إحداث التعديلات اتظطلوبة  ،أـ لا

 :عرض نتائج الدراسة الميدانية

  يموجرافية: الد : الخصائصالمحور الاول -0

 اتصنس،)  في اتظتمثلة اتطصائص حسبالدراسة   عينة مفردات توزيع عرض يتم اتصزء ىذا في
 ).التعليمي واتظستوى السن

 :( توزيع عينة الدراسة حسب الجنس0جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس 

 % 62 ٕٚٛ ذكر 

 % 42 ٖٜٔ انثي

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٗ.ٛٔ ٕكا
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 ٕكا              
≥ ٖ.ٛٗ  

 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ فئات اتصنس 

 لصالح الذكور في مقابل الاناث .

 إترالا عددىم والبالغ الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 عدد أما% ، 60بلغت بنسبة وذلك فرد 287 بعدد يقدر الذكور عدد أف إلذ فرد  (480)

 % . ٓٗفردا وبنسبة بلغت   193  كاف فقد الإناث

ويدلل ذلك علي أف مشاركة الاناث مازلت أقل من مشاركة الذكور في الاستحقاقات 
والنيابية ويرجع ذلك الر العوامل الثقافية وحجم الوعي لدي الاناث أضف الر ذلك الدستورية 

غلبة اتظوروث الثقافي والاجتماعي اتطاطئ والذي من شانو تقويض والتقليل من دور الاناث 
 .ياسي وتهميشهم سياسيا في المجتمعومكانتهم في العمل الس
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 :عينة الدراسة حسب الفئة العمرية ( توزيع2جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس 

 ٔٛ  :ٕٜ 
  

ٜٔٚ 40 % 

ٖٓ  :ٖٜ  ٖٔٗ 32 % 

ٗٓ  :ٜٗ  ٜٙ ٕٓ  % 

٘ٓ  :ٜ٘  ٖٕ ٚ % 

 %  ٕ ٕٔ فما فوؽ  ٓٙ

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٖٗ.ٕ٘ٗ ٕكا

 ٕكا              
≥ ٖ.ٛٗ  

 ٕاتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات 
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ الفئات العمرية 

( وىي الفئة الاكثر نشاطا سياسيا وحراكا وىي فئة  ٜٖ:  ٖٓاتظختلفة لصالح الفئة العمرية ) 
 مرية الآخري الاقل والاكثر عمرا .الشباب مقابل مثيلاتها من الفئات الع

 الشرائح أكبر أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 تليها ،%  ٔٗبلغت  بنسبةو  سنة 29 و 18 بتُ ما كانت التي تلك الدراسة عينة في اتظوجودة

 الفئة نسبة قدرت بينما ، %  ٖٓبلغت  بنسبة سنة 39 و 30 بتُ أعمارىا تتًاوح التي الفئة
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 و  50 بتُ ما الفئة مثلت حتُ في ،%  ٕٓنسبة بلغت ب سنة 49 و 40 بتُ ما أعمارىا التي
  % . ٕسنة  60 سنهم يتجاوز الذين الافراد نسبة كانت واختَا%  ٚبلغت  نسبة سنة 59

% ىي الفئة الاكثر اقبالا  ٔٚويدلل ذلك علي أف فئة الشباب وتدثل في عينة الدراسة 
اتظشاركة السياسية وىذا مؤشر يدعو للتفاؤؿ حيث كاف اتظتعارؼ عليو أف الفئات العمرية  علي

الاكبر سننا ىي التي تتمتع بالوعي والاىتماـ الكامل للمشاركة في حتُ يعزؼ الشباب عن عملية 
اتظشاركة ولكن يثبت الشباب رغبتهم في السعي قدما تؿو تصحيح اتظسار السياسي في البلاد 

مهاـ زيادة الوعي السياسي في المجتمع من خلاؿ مشاركتهم الفاعلة في كافة الاستحقاقات وتزل 
 النيابية والدستورية القادمة .

 :نة الدراسة حسب المستوي التعليمي( توزيع عي3جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المستوي التعليمي 

 % 2 ٔٔ أمي

 % 3 ٖٔ ابتدائي 

 % ٗٔ ٚٙ اعدادي

 % ٜٕ ٔٗٔ مؤىل متوسط 

 % ٙٗ ٕٛٔ جامعي 

 % ٙ ٖٓ فوؽ جامعي 

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٘٘.ٖٖٗ ٕكا

 ٕكا              
≥  ٜ.ٗٛ  
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 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ اتظستويات 
التعليمية اتظختلفة لصالح اتظستوي التعليمي والذي يعبر عن اتظؤىل اتصامعي وىي الفئة الاكثر 

 نشاطا سياسيا وحراكا مقابل مثيلاتها من الفئات التعليمية الآخري.

 نصف من أكثر أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 من 46 %  اتصامعية الفئة بلغت نسبة حيث عليا، مؤىلات على حاصلتُ بقليل العينة مفردات

 كانت حتُ في ،% ٙالتعليم فوؽ اتصامعي بنسبة بلغت  مستوى نسبة وقدرت العينة، إترالر
 ، % ٜٕ% وبلغ اتظستوي اتظؤىل اتظتوسط  ٗٔبلغت الاعدادي بنسبة  اتظستوى أصحاب نسبة

 الوقت في ،%  ٖبلغت  بنسبة تدثيلهم تم فقد "ابتدائي" التعليمي اتظستوى ذوي الافراد   أما
 .% ٕبلغت  بنسبة الافراد تؽن لا تكدوف القراءىة والكتابةو فيو مثل الذي

وا قسطا من التعليم اتصامعي ويدلل ذلك علي أف الغالبية العظمي من عينة الدراسة تؽن نال
وىذا مؤشر علي زيادة الوعي التعليمي في المجتمع استنادا علي احساس ىؤلاء اتصامعيتُ بأتقية 

حيح اتظسار دورىم السياسي في المجتمع لنشر الوعي واختيار الاصلح لقيادة العمل السياسي وتص
 .الدتنوقراطي بالمجتمع
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 الدراسة حسب الحالة المهنية:( توزيع عينة 4جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الحالة المهنية 

 % 48 ٕٕٛ موظف

 % 06 ٘ٚ عامل مؤقت

 % ٘ ٕٗ صاحب عمل حر

 % ٕ ٓٔ باتظعاش

 % ٜٔ ٖٜ طالب

 % ٓٔ ٓ٘ بدوف عمل 

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٕٜ.ٖٚٛ ٕكا

 ٕكا               
≥ ٖ.ٛٗ  

 ٕتكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من اتصدوؿ السابق 
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ الشرائح اتظهنية 

 .لفئة الاكثر نشاطااتظختلفة لصالح اتظوظفوف بمختلف تخصصاتهم وىي ا

فئة موظف " بجميع  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
الأعمال العلمية والفنية " المهندس ، الطبيب ،  شرائح وأنواع التوظيف اتضكومي اتظختلفة من

 أضف الر ذلك الاعماؿ الكتابية"أعضاء ىيئة التدريس ،المدرسين ، الفيزيائيين ، الكيميائيين
الطلاب والعماؿ اتظؤقتتُ وبنسبة بلغت % ، تلتها فئة  ٛٗاحتلت اتظرتبة الاولر وبنسبة بلغت 
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% فيما بلغت نسبة  ٓٔ% علي التوالر وجاءت نسبة من ىم بدوف عمل  ٙٔ% ،  ٜٔ
 % . ٕ% واختَا من ىم باتظعاش بلغت نسبتهم  ٘أصحاب العمل اتضر

ويدلل ذلك علي أف أغلبية مفردات عينة الدراسة ىم من العاملتُ بالقطاع اتضكومي 
نصف تقريبا ، فيما كانت نسبة من يعملوف بالاعماؿ اتضرة سواء اتظهنية منها أو بنسبة تصل الر ال

التجارية أو الصناعية مثلت مايقرب من ربع عينة الدراسة تقريبا وىذا يوضح أف الاحتكاؾ 
الوظيفي يساعد علي السعي تؿو تؽارسة العمل السياسي علي الاقل من خلاؿ اتظشاركة في 

فة وذلك بدافع اتظعرفة عن الانشطة السياسية للمنظمات السياسية عمليات التصويت اتظختل
 سويق السياسي اتظختلفة بالمجتمع.اتظختلفة عبر الكثتَ من الوسائل والطرؽ والتي منها وسائل الت
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 ( توزيع عينة الدراسة حسب مستوي الدخل:5جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الحالة المهنية 

 % 03.2 ٘ٗ 0222وأقل من  522

 % 25 ٘ٛ 0222وأقل من  0222

 % ٕٗ ٖٗٔ  0422وأقل من  0222

 % ٜ.ٜ ٖٗ  0622وأقل من  0422

 %  ٗ.ٙ ٕٕ  0822وأقل من  0622

 % ٘.ٖ ٕٔ وأكثر  0822

 % ٓٓٔ  ٖٔٗ المجموع

 ٜ٘.ٕٕٔ ٕكا

 % ٛ.ٜٕ   ٖٗٔ العينة اتظستبعدة من الدخل

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ اترالر العينة الكلية 

 ٕكا         
≥ ٘.ٜ٘ 

 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ مستويات الدخل 

 (.ٓٓٗٔ: ٕٓٓٔخل التي تتًاوح بتُ )اتظختلفة لصالح فئة الد
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 إجابتها تبد لد استمارة ٖٗٔ عزؿ بعد العينة أفراد توزيع توضيح تم اتطاصية، تعذه بالنسبة
 ٛ. ٜٕ سابقا قدرت التي , وغتَ العاملتُ الطلاب فئة إلذ تقريبا يشتَ ما وىو السؤاؿ ىذا على

 سالبة قيما باعتبارىا اتظفقودة، القيم تلك مع التعامل وتم وقد% من إترالر العينة الكلية للدراسة 
 فقد ،مفردة ٖٔٗ ب واتظقدرة الباقية للفئات بالنسبة أما ، الإحصائية العمليات إجراء لدى

 جنيو . ٓٓٛٔجنيو الر أكثر من  ٓٓ٘ بتُ ما الدخل فيها تراوح 

أكبر الشرائح دخلا  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
جنيو وبنسبة بلغت  ٓٓٗٔوأقل من  ٕٓٓٔها في الشرتلة اتظالية من ىي الشرتلة التي يتًكز دخل

% ، فيما   ٕ٘جنيو وبنسبة بلغت  ٕٓٓٔوأقل من  ٓٓٓٔ% تلتها شرتلة الدخل بتُ  ٕٗ
% وأختَا  ٕ.ٖٔجنيو وبنسبة بلغت  ٓٓٔوأقل من  ٓٓ٘كانت الشرتلة التي ارتكز دخلها بتُ 

جنيو  ٓٓٛٔوأقل من  ٓٓٙٔجنيو ، ثم  ٓٓٙٔوأقل من  ٓٓٗٔعلي التوالر شرتلة الدخل بتُ 
 % . ٘.ٖ% ثم  ٗ.ٙ% ثم  ٜ.ٜجنيو فأكثر علي التوالر وبنسبة بلغت  ٓٓٛٔوفي الاختَ 

% من إترالر العينة الكلية للدراسة يتًكز دخلهم بتُ  ٚٙويدلل ذلك علي أف ما نسبتو 
الكبتَة من أصحاب جنيو تؽا يشتَ الر أف تلك الفئات تدثل الرغبة  ٓٓٗٔوأقل من  ٓٓٓٔ

الدخوؿ اتظتوسطة في مزيد من الاصلاحات السياسية والتي تعود بالفائدة علي درجات الاصلاح 
السياسي من خلاؿ مشاركتهم في العمليات السياسية بناءا علي سياسات التسويق السياسي التي 

ؿ الاعلي والتي تتبعها اتظنظمات السياسية اتظختلفة ، في حتُ بلغت نسبة مشاركة أصحاب الدخو 
جنيو فأكثر حجما  ٓٓٛٔ% لاصحاب الدخوؿ التي تتًاوح في  ٘.ٖترتكز في نسبة بلغت 

ضئيلا للمشاركة في حركات الدعوة السياسية واتضراؾ السياسي في المجتمع ويؤكد ذلك علي أف 
لة الدخوؿ اتظتوسطة تأمل في مزيد من الرفاىية قدر اتظستطاع من خلاؿ النخب السياسية الفاع

 . ر السياسي والاجتماعي والاقتصاديوالتي يلقي علي عاتقها حركة تعديل اتظسا
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 ( توزيع عينة الدراسة حسب محل الاقامة:6جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار محل الاقامة 

 % 37.5  ٓٛٔ ريف 

 % 62.5  ٖٓٓ مدينة 

 %  022  ٓٛٗ المجموع

 32 ٕكا

 ٕكا
≥ ٖ.ٛٗ  

 ٕاتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من 
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا حسب تػل الاقامة 

 لصالح من يقيموف في اتظدينة علي حساب الريف.

النسبة الاكبر من  أف سةالدرا عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
% تقيم في اتظدينة ، فػػػػػي حتُ من يقطنوف الرػيف  ٘.ٕٙمفردات عينة الدراسة الكلية بلغت 

 % من إترالر العينة الكلية للدراسة . ٘.ٖٚبلغت نسبتهم 

ويدلل ذلك علي أف اتضراؾ السياسي مازاؿ مرتبطا بحياة اتظدينة وذلك يرجع الر زيادة 
بالدور السياسي ومدي قدرة تواجد الوسائل التكنولوجيا اتضديثة التي تسمح بوجود نسبة الوعي 

مساحة من إمكانية التواصل الالكتًوني وسبل التسويق السياسي من خلاؿ اتظزيج التسويقي 
السياسي وحرية استخداـ وتوافر مواقع التواصل الاجتماعي ، في مقابل اتضياة الريفية والتي لا 

وسائل الالكتًونية رغم اف مؤشرات اتظشاركة في عمليات التصويت غالبا ما تكوف في تنتشر بها ال
الريف أعلي من اتظدينة ، ولكن ىذا الاقباؿ يكوف بدافع النزعات القبلية والعاطفة أكثر من 

 درجات الوعي الدقيقة التي تحسم عمليات التأييد والاختيار .



 والعشرونالثامن العدد             .....من وجهة نظر الناخبين الاحزاب السياسيةأداء التسويق السياسي و 

222  

 
 

 السياسية الاحزاب لأداء المصري السياسي المستهلك تقييم الثاني، المحور -ٕ
 :المصرية

 وظيفة الاحزاب في مصر: 

 ( توزيع عينة الدراسة حول وظيفة الاحزاب:7جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار وظيفة الاحزاب 

 % 7 ٖٗ منابرسياسية بحتو

 % 6 ٜٕ منابر اجتماعية تتبتٍ قضايا الوطن 

 % ٕ ٜ منابر اقتصادية 

 % ٕٔ ٛ٘ اقتصادي  –منبر سياسي 

 % ٖٚ ٛٚٔ تنفيذ مصالح وبواعث خاصة

 % ٖٙ ٕٚٔ ىياكل كرتونية

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٚٛ.ٖٖ٘ ٕكا

 ٕكا
≥ ٜ.ٗٛ    

 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا حوؿ رؤية مفردات 
العينة تجاه طبيعة الاحزاب السياسية علي الساحة والتي عبرت وبنسبة متقاربة بتُ اف الاحزاب 



                                     مجلة كلية الآداب والعلوم الإنسانية                                                  الجزء الأول             
 

222  

 

 تشكل طبقا لتحقيق مصالح وبواعث خاصة أضف الر ذلك انها لا تدثل سوى ىياكل كرتونية في
 حقيقتها من وجهة نظر عينة الدراسة.

استجابات أفراد عينة  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 قد اتظصري السياسي اتظستهلك رؤية حسب مصر في السياسية الاحزاب وظيفة حوؿ الدراسة

 السؤاؿ على إجاباتهم اتضحت الذين الافراد الأولذ المجموعة شملت، تغموعات ست إلذ انقسمت
 الثانية المجموعة تدثل حتُ في % ٖٚبنسبة بلغت  "شخصية وبواعث تظصالح أنشئت" بالاختيار

 أما% "،  ٖٙ بلغت بنسبة "ىياكل كرتونية" بالبديل السؤاؿ على إجابتهم كانت الذين الافراد
 "اجتماعي - اقتصادي  سياسي منبر ىي" إجابتهم كانت الذين بالافراد فتًتبط الثالثة المجموعة

 ،% ٚبلغت  مئوية بنسبة "بحتة سياسية منابر" ىي بالبديل الإجابة تليها ،%  ٕٔوبنسبة بلغت 
 الأختَ وفي ، % ٙبنسبة بلغت  وذلك "الوطن قضايا تتبتٌ اجتماعية منابر"بالبديل الإجابة ثم

 للناخب السلبي التوجو ىذا تفستَ تنكنو  %  ٕبلغت  مئوية بنسبة "اقتصادية منابر" البديل يأتي
 :يلي بما الاحزاب اتظصرية وظيفة تؿو اتظصري

 .اتظعيشية ظروفهم تحستُ في شيئا السياسية الاحزاب تؤد لد -

 خدمة في تؤديو أف تنكن الذي الدور أتقية تسويق اتظصرية السياسية الاحزاب تستطع لد -
 الذين للسياسيتُ كإطار تبدو منها العديد وصارت السياسي، اتظستهلك مصالح
 على فيها التداوؿ انعدـ خلاؿ من ذلك تجسد وقد الشخصية، اتظصالح تؿو يسعوف
 بالإضافة فيها، التصحيحية واتضركات الانشقاقات أماـ واسعا المجاؿ فتح الذي القيادة

ينتقل بتُ  اتظرشح أصبح حيث ، الاحزاب بتُ السياسي التجواؿ ظاىرة ظهور إلذ
 المجالات السياسي اتظاؿ ظاىرة دخوؿ عن فضلا ىذا متعددة، لدواعي الأحزاب
 الأختَة الانتخابية الاستحقاقات خلاؿ مصروبصورة ظاىرة وفجة للعياف في السياسية

 تؼتلف في النيابية اتظناصب وتحوؿ ،ٕ٘ٔٓوخاصة انتخابات تغلس النواب اتظصري 
 أشكاؿ من شكل الفاسد اتظاؿ“ أفوىنا نشتَ الر  .والطلب للعرض سوؽ إلذ المجالس

 للقناعات وليس والثراء للتًبح الأولوية صارت بعدما المجتمع، في القيم سلم انهيار
 .السياسية والنضالات الفكرية
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الانتخابات، والرغبة  في اتظشاركة النشاط، علنية التعددية، اتضزبية الظاىرة شيوع رغم -
 تعلق سواء التأثتَ معدومة بأنها توصف أنها إلا والبرتظاف، اتضكومة إلذ الوصوؿ القوية في 

 السلطة، على التداوؿ إلذ للوصوؿ القدرة التنافسية أو اتصماىتَي اتضشد الأمر بمستوى
أصحاب رأس اتظاؿ السياسي من ذوي النفوذ  تدخل استمرار يشكل ذلك، عن فضلا

 تغرد وجعلها الاحزاب تأثتَ قدرة من والتقليل السياسية، الشؤوف دواليب في إدارة
 اتظزعومة، الدتنوقراطية من إطار ، فيكياف ما او فرد ما تساند موقف تراىتَية تنظيمات

 ،ي ىياكل كرتونية فارغة من الداخليراىا ليست سو  السياسي اتظستهلك تكعل ما وىو
 .ديكور للدتنوقراطية ليس إلا تغرد

 قدرة الاحزاب السياسية في تشكيل ضغط علي الحكومة لتنفيذ المطالب : 

 ( توزيع عينة الدراسة حول قدرة الاحزاب في تشكيل الضغط علي الحكومة:8جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار القدرة علي الضغط 

 % 02 ٚ٘ نعم 

 % 56 ٕٛٙ لا

 % ٕٖ ٘٘ٔ أحيانا

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٖٙ.ٜٖٔ ٕكا

 ٕكا         
≥ ٖ.ٛٗ  

"  ٕاتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات 
المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا في قدرة الاحزاب 
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ا في التأثتَ والضغط علي للضغط علي اتضكومة لصالح عامة الشعب وىو ما عبر عن عدـ مقدرته
 .اتضكومة

 ما حوؿ العينةرؤية أفراد  الدراسة عينة تظفردات صفيالو  الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 إلذ انقسمت قد tاتظطالب، لتنفيذ اتضكومة على ضغط تشكيل على قادرة الاحزاب كانت إذا

 وىي "نعم" ب وأجابت ذلك على قادرة الاحزاب أف ترى الأولذ المجموعة ، تغموعات ثلاث
 ذلك عكس ترى فهي الثانية المجموعة أما ة الكلية ، العين حجم من %  ٕٔبلغت  بنسبة تقدر

% أكثر من نصف حجم العينة الكلية للدراسة  ٙ٘بلغت  مئوية بنسبة وذلك " لا "ب وأجابت
 أحيانا" بالبديل إجابتها خلاؿ من المجموعتتُ بتُ وقفت أخرى تغموعة ىناؾ كانت حتُ في

 .% ٕٖبلغت  بنسبة وذلك

اتظستهلكتُ السياستُ تجاه قدرة الاحزاب في  ويدلل ذلك علي غياب معدؿ الثقة من قبل
التمكن من الضغط علي اتضكومة في تنفيذ اتظطالب اتظرغوبة وتلبية احتياجات اتظستهلكتُ 

 .أس اتظاؿ الاجتماعي لتلك الاحزابورغباتهم وذلك يقوض حجم مكوف الثقة الذي يعد ىدما لر 

 سياسية التأثير في السبب الرئيسي الذي يقف وراء عدم استطاعة الاحزاب ال
 سياسات الحكومة:
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( توزيع عينة الدراسة حول سبب عدم مقدرة الاحزاب في التأثير علي 9جدول رقم )
 الحكومة:

 النسبة المئوية التكرار القدرة علي الضغط 

 % 02 ٕٔٔ لا تدتلك ثقل سياسي " ضعيفة "

 % 02 ٗٗ تتعرض للقمع والقهر 

 % ٖٕ ٜٙ لاتدس اتظواطن البسيطمنشغلة بقضايا ىامشية 

 ٘ ٓٗ ٚٙٔ تابعة للسلطة 

 % ٔ ٗ خاضعة تصماعات الضغط واتظصلحة اتطاصة

 % ٓٓٔ  ٖٕٗ المجموع

 ٜٗ.ٙٛٔ ٕكا

 % ٜ.ٔٔ  ٚ٘ الافراد الذين تجاوزا الاجابة علي ذلك السؤاؿ

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ إترالر العينة الكلية 

 ٕكا
≥ ٖ.ٛٗ ٚ.ٛٔ 

 ٕالسابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من اتصدوؿ 
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا حوؿ مقدرة الاحزاب 

 في التأثتَ علي اتضكومة  لصالح تبعية تلك الاحزاب للسلطة.
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 الذي الرئيس السببالدراسة أف  ينةع تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 من % ٓٗ نسبة ترى اتضكومة، سياسات على التأثتَ الاحزاب تلك استطاعة عدـ وراء يقف
، للسلطة تابعة الاحزاب لكوف يعود ذلك أف أحيانا، أو بلا السابق السؤاؿ على أجابوا الذين

تدتلك ثقل سياسي " % أف مرجع ذلك الر كوف تلك الاحزاب لا  ٕٙبينما تري ما نسبتو 
% أف السبب في ذلك ىو كوف الاحزاب  ٖٕضعيفة " في حتُ ترجع فئة ثالثة وتبلغ نسبتها 

منشغلة بقضايا ىامشية لاتدس اتظواطن البسيط ، فيما أفادت الفئة الاختَة اف السبب في ذلك 
 ٔبنسبة % واختَا ما قيمتو و  ٓٔيرجع الر اف الاحزاب تتعرض للقهر السياسي وبنسبة بلغت 

 .ب تصماعات الضغط واتظصلحة اتطاصة% ارجعت سبب ىذا التدىور الر خضوع تلك الاحزا

 :تيجة السابقة والتي كاف من أتقهاويدلل ذلك علي أف ىناؾ تغموعة من المحاور اتظؤدية للن

 .التغيتَ على وقدرتها السياسية الاحزاب أداء في الثقة غياب -

 السياسية اتظنظومة من جزء (ىي السياسية الاحزاب أف يرى اتظصريتُ  من كبتَ عدد -
 فهي اتظنشود، التغيتَ تحقيق في عليها الاعتماد تنكن لا وبالتالر  )للسلطة تابعة الرتشية

 من %  ٖٙذكرت مفردات عينة الدراسة وبنسبة بلغت  كما للدتنوقراطية ديكور تغرد
 بها، اتظنوط الدور تأدية الاحزاب حاولت واف ىذا، ،(ٜ) رقم اتصدوؿ في الكلية العينة

بعملية التهميش السياسي  العينة من جزء رأي حسب تصطدـ فإنها فعاؿ، بدور والقياـ
 .تعا من قبل السلطة التنفيذية في المجتمع

 ة للاحزاب علي المشاركة مستوي تأثير النشاطات والفاعليات الترويحي
 :السياسية
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 الانتماء للاحزاب السياسية: -

 ( توزيع عينة الدراسة حول الانتماء للاحزاب السياسية:02رقم ) جدول

 النسبة المئوية التكرار الانمتاء للاحزاب 

 % 22.9 ٓٓٔ نعم 

 % 79.0 ٖٓٛ لا

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٖٖ.ٖٙٔ ٕكا

 ٕكا          
≥ ٖ.ٛٗ  

 ٕ" كا ويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا حوؿ الانتماء 

 للاحزاب السياسية من عدمو لصالح تؽن أفادوا بعدـ انتمائهم للاحزاب السياسية.

الدراسة أف اكثر من ثلثي عينة  عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
% من العينة الكلية للدراسة في حتُ كاف  ٔ.ٜٚلديهم انتماء حزبي وبنسبة بلغت الدراسة ليس 

 .% من إترالر العينة الكلية ٜ.ٕٓ من ينتموف للاحزاب بنسبة بلغت

سياسي أماـ ويدلل ذلك علي ضعف ثقل التواجد السياسي للمنتج اتضزبي في السوؽ ال
 .اتظستهلكتُ السياسيتُ
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ة الدراسة حول السبب الذي يمنع المستهلك السياسي من ( توزيع عين00جدول رقم )
 الانتماء للاحزاب السياسية:

 النسبة المئوية التكرار سبب عدم الانتماء 

 % 23.7 ٜٓ عدـ التفرغ 

 % 05 ٚ٘ عدـ وجود حزب سياسي يعبر عنو

 % ٖ.ٙٔ ٕٙ بسبب عدـ وجود منهج وبرنامج واضح للاحزاب

 % ٖ.ٕ٘ ٜٙ الاحزاب ضعيفة وغتَ مؤثرة

 % ٔ.ٖٔ ٓ٘ الاحزاب يلتصق بها الفساد 

 % ٙ.ٙ ٕ٘ أسباب آخري 

 % ٓٓٔ ٖٓٛ المجموع

 ٗٚ.ٗ٘ ٕكا

 % ٜ.ٕٓ  ٓٓٔ الافراد الذين تجاوزا الاجابة علي ذلك السؤاؿ

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ إترالر العينة الكلية 

 ٕكا
≥ٚ.ٛٔ   

 ٕاتظئوية حيث كانت قيمة " كاويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها 
" المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا حوؿ أسباب الامتناع 
عن الانظماـ للاحزاب السياسية واتظعبرة بصورة دالة عن أف السبب الاكثر وضوحا ىو ضعف 

 الاحزاب وعدـ تأثتَىا.



 والعشرونالثامن العدد             .....من وجهة نظر الناخبين الاحزاب السياسيةأداء التسويق السياسي و 

222  

 
 

الدراسة في استجابتهم تعذا  عينة تظفردات يالوصف الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
( قد أنقسمت الر ست فئات حيث ترجع الفئة الاولر سبب  ٖٓٛالتساؤؿ والبالغ عددىم ) 

% من العينة الكلية ، تليها الفئة  ٚ.ٖٕعدـ الانتماء اتضزبي الر عدـ التفرغ وذلك بنسبة بلغت 
 كوف الاحزاب ضعيفة وغتَ مؤثرة وبنسبة بلغت الثانية والتي تدثل الافراد الذين أرجعوا السبب الر

% ، في حتُ كانت الفئة الثالثة تؽن ارجعوا السبب الر عدـ وجود منهج وبرنامج واضح  ٖ.ٕ٘
% ، أما الفئة الرابعة فتًي اف السبب يرجع الر عدـ وجود حزب  ٖ.ٙٔللاحزاب وبنسبة بلغت 

لفئة اتطامسة رؤيتها ترجع الر أف % ، في حتُ كانت ا ٘ٔسياسي يعبر عنو وبنسبة بلغت 
%، وانتهت الفئات بالبديل اتظعبر عن اف ىناؾ  ٔ.ٖٔالاحزاب يلتصق بها الفساد وبنسبة بلغت 

% ومن  ٙ.ٙأسباب آخري كانت ىي العامل الرئيس تؿو عدـ انتمائهم للاحزاب وبنسبة بلغت 
 الوظائف بعض منع في ثلتتم مهنية أسباب السياسي، بالمجاؿ الاىتماـ عدـتلك الاسباب : 

 ينبذ الدين أف إلذ أصحابها أرجعها دينية أسباب عن فضلا اتضزبي، العمل مباشرة من منتسبيها
 .الأمة وتفرؽ تشرذـ في سبب ىو الذي التحزب

 :ا سبق عرضو سالفا تنكن عرض الاتيوفي ضوء م

 في للاتـراط اتظتفرغ غتَ السياسي اتظستهلك أولويات من ليس اتضزبي والعمل الانتماء -
 .النشاطات من النوع ىذا مثل

أضف الر  اتضزبية والشخصيات الاحزاب من العديد تعا تتعرض التي بالفساد الاتهامات -
ذلك الوىن العاـ في أنشطة وبرامج تلك الاحزاب وضبابية الرؤية وعد الثبات الفكري 

 السياسي اتظستهلك نفور في الواضح الأثر لو كاف ، والايديولوجي للأحزاب وقيادتها
 فيها أصبح حالة وىي قيمتو، من الكثتَ فقد الذي اتضزبي من الاتـراط والانتماء

 عن يبحثوف أنهم في والشك الريبة بمنظار فيها واتظنخرطتُ الاحزاب إلذ ينظر اتظستهلك
 .اتطاص تضسابهم مصالح ومنفعة

 التغيتَ إحداث على القادرة القويةالاحزاب  وتستقطبو تجذبو السياسي اتظستهلك -
، أو التأثتَ على قدرة أي تعا ليس التي الضعيفة الاحزاب من ينفر وباتظقابل اتظنشود،

تحقيق اتظطالب واتظصالح اتظأمولة من الطبقة الكادحة والتي تجد نفسها بتُ حجري 
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الرحي تدني في مستوي الدخوؿ وارتفاع متنامي غتَ ثابت للاسعار، في ظل غلاء 
 اتظعيشة اتظضطرد .

 : اتظشاركة في الاستحقاقات التشريعية والانتخابات البرتظانية الاختَة 

التشريعية  ( توزيع عينة الدراسة حول المشاركة في الاستحقاقات02جدول رقم )
 :والانتخابات البرلمانية

 النسبة المئوية التكرار موقف الفرد  

 % 35 ٛٙٔ نعم شاركت في اتصميع 

 % 4 ٕٔ شاركت في التشرييعية فقط 

 %  ٘ ٕٗ شاركت في الانتخابات البرتظانية فقط 

 % ٙ٘ ٕٚٙ لد أشارؾ في اي منها

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ المجموع

 ٘ٚ.ٖٚ٘ ٕكا

 ٕكا   
≥ ٚ.ٛٔ 

 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
حوؿ اتظشاركة في " المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا 

التشريعية والانتخابات البرتظانية لصالح عدـ اتظشاركة في أي من تلك اتظمارسات  الاستحقاقات
 السياسية.

أكثر من نصف  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
% قاطعت كافة أشكاؿ الانتخابات ، في الوقت  ٙ٘العينة من مفردات الدراسة وبنسبة بلغت 
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% أفادت بمشاركتها في  ٖ٘الذي شاركت فيو عينو آخري من مفردات الدراسة وبنسبة بلغت 
عات " تريع الاستحقاقات الانتخابية تريعها ، أما الافراد الذين شاركوا في التصويت علي التشري

 % ، وأختَا أفادت عينة أنها شاركت في الانتخابات البرتظانية ٗالدستور فقط " فكانت نسبتهم 
 .% ٘وبنسبة بلغت 

 الاستحقاقات تؼتلف تكسو أصبحت وسياسية، اجتماعية ظاىرة بزوغويدلل ذلك علي 
 التعامل وحتى بل الاستحقاقات، لتلك الناخب ومقاطعة عزوؼ ظاىرة وىي ،اتظصرية الانتخابية

 فيها، اتظشاركة السياسية الاحزاب تؼتلف تنظمها التي الانتخابية تزلاتها تجاه بشكل من اللامبالة
 " اتظستهلك السياسي "الناخب تكد لد والتي لاحقا، تعا التعرض سيتم متعددة لأسباب وذلك
 .موجود ىو ما لكل الرفض عن التعبتَ أشكاؿ من كشكل التصويت، عن العزوؼ إلا أمامها
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( توزيع عينة الدراسة حول دافع المشاركة الانتخابية لدي المستهلك 03جدول رقم )
 السياسي:

 النسبة المئوية التكرار دافع المشاركة  

 % 4 9 الالتزام الحزبي 

النشاطات والفاعليات الترويحية التي نظمتها الاحزاب 
 المشاركة 

8 4  % 

 % 4 8 ما نشرتو الصحف ووسائل الاعلام 

 % 2 4 ما اطلعت عليو من خلال شبكة الانترنت 

 % 2 5 مناقشات الاصدقاء

 % 45 96 قناعة شخصية 

 % 35 75 لعدم التعرض للمخالفة " الغرامة المالية"

 % 4 8 دوافع آخري 

 % 022 203 المجموع

 356.2 2كا

 % 56 276 علي ذلك السؤالالافراد الذين تجاوزا الاجابة 

 % 022  482 العينة الكلية 
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 2كا
≥ 00.27  

ويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة "  
حوؿ دافع اتظشاركة " المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا ٕكا

 ولصالح  عدـ التعرض للمسألة والعقوبة القانونية. اتظستهلك السياسيالانتخابية لدي 

من شاركوا في العملية  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
% من العينة الكلية للدراسة كانت  ٙ٘مفردة وبنسبة بلغت  ٖٕٔالانتخابية وبمجموع بلغ 

% ، تليها أف دافع  ٘ٗرجع الر قناعة شخصية وبنسبة بلغت الدوافع الرئيسية تؿو مشاركتهم ت
 ٖ٘اتظشاركة كاف بسبب عدـ تعرضهم للغرامة اتظالية جراء الامتناع عن التصويت وبنسبة بلغت 

% يرجع الر الالتزاـ  ٗ% ، في حتُ كاف الدافع تؿو اتظشاركة وبنفس النسبة اتظئوية والتي بلغت 
ليات التي نظمتها الاحزاب واختَا كاف النشر في الصحف وعبر اتضزبي ، بسبب النشاطات والفاع

وسائل الاعلاـ سببا في السعي تؿو اتظشاركة ، ثم تليها واختَا كاف دافع اتظشاركة وبنفس النسبة 
% ىو ما تم الاطلاع عليو عبر شبكة الانتًنت ومواقع التواصل الاجتماعي اتظختلفة و  ٕالبالغة 

 .في اتظشاركة اقشات الاصدقاء سبباومن

 :ويدلل ذلك علي

 عن للتعبتَ كأداة الانتخابية العملية بأتقية تامة دراية على اتظشاركتُ من كبتَة نسبة -
 .ورغباتهم إرادتهم

 على تقبل العينةأفراد  من%  ٖ٘نسبة  جعل اتضقوؽ بعض ضياع من اتطوؼ -
 .اتضقوؽتلك   على للحفاظ الانتخاب

 تغتمعة الإنتًنت وشبكة الإعلاـ وسائل عن، واتظعبرة  % ٙ ةتنسب كشفت ما  -
 في الوسائل تلك لدى التأثتَ غياب الانتخابية، اتظشاركة دوافع من دافع باعتبارتقا
 .الانتخابية اتظشاركة تؿو إتكابية وتوجهات قيم إحداث

باتظستهلك  الدفع في الاحزاب بها تقوـ التي التًوتكية والبرامج النشاطات تساىم لد -
 منها متعددة، أسباب ولذلك ،%  ٗ حدود في إلا الاقتًاع صناديق تؿو السياسي
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 منالاحزاب  بو تقوـ ما تجاه العينة أفراد لدى السياسي الاكتًاث وعدـ اللامبالاة حالة
 .الانتخابي اتظسار في اتظشاركة أجل من دعوات من نهاع يصدر وما تزلات

 على يدؿ السياسي اتظستهلك على الانتخابية اتضملة لنشاطات والمحدود اتعامشي التأثتَ -
 الرأي وتوجيو تحريك على وقدرتها وجاذبيتها السياسية الاحزاب تأثتَ حيز وتراجع تدني
 التدىور حالة الضئيلة النسبة تلك تعكس تؿو اتظمارسة الفعلية الاتكابية، كما العاـ
 ىامة وظيفة أداء على قادرة تعد لد في وظائفها حيث السياسية الاحزاب أصاب الذي
 .اتظشاركة الانتخابية تؿو السياسي باتظستهلك الدفع وىي
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( توزيع عينة الدراسة حول أسباب عدم المشاركة في الانتخابات لدي 04جدول رقم )
 المستهلك السياسي:

 النسبة المئوية التكرار دافع المشاركة  

 . %8 ٕ عدـ وجود مرشح للحزب الذي انتمي اليو

 %  25.0 ٚٙ عدـ الاقتناع باتظرشحتُ انفسهم 

 % ٘.ٜٔ ٕ٘ عدـ الاقتناع ببرامج الاحزاب 

 % ٕ.ٚٔ ٙٗ عدـ الرضا بأذاء الاحزاب وضعف براتغها 

 % ٛ.ٕٛ ٚٚ عدـ جدوي العملية الانتخابية 

 % ٙ.٘ ٘ٔ عدـ التواجد باتظنطقة التي بها صوتي الانتخابي 

 % ٖ ٛ أسباب آخري

 % ٓٓٔ ٕٚٙ المجموع 

 ٚٔ.ٓٗٔ ٕكا

 % ٘ٗ ٖٕٔ الافراد الذين تجاوزا الاجابة علي السؤاؿ

 % ٓٓٔ  ٓٛٗ العينة الكلية 

 ٕكا    
≥ ٜ.ٗٛ   
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 ٕويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة " كا
حوؿ أسباب عدـ " المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا 

 اتظشاركة في الانتخابات لدي اتظستهلك السياسي ولصالح عدـ جدوي العملية الانتخابية .

المحددات الاساسية  أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
اتظستهلكتُ السياسيتُ لافراد العينة ترجع الر علي التًتيب : القناعة بعدـ جدوي وراء عزوؼ 

رشحتُ انفسهم وبنسبة بلغت ، عدـ الاقتناع باتظ% ٛ.ٕٛة الانتخابية وبنسبة بلغت العملي
% ، عد الرضا بأداء الاحزاب  ٘.ٜٔ، عدـ الاقتناع ببرامج الاحزاب وبنسبة بلغت % ٔ.ٕ٘

% ، وكاف عدـ التواجد في نطاؽ الدائرة الانتخابية اتطاصة  ٕ.ٚٔبلغت  وضعف براتغها وبنسبة
. ٛ، واختَا وبنسبة بلغت %ٖ، ثم أسباب آخري وبنسبة بلغت % ٙ.٘بالناخب وبنسبة بلغت 

، وتنكن تفستَ تلك النتائج والاسباب من شح للحزب الذي ينتمي اليو الناخب% لعدـ وجود مر 
 خلاؿ المحاور التنالية:

 .السياسي والنظاـ اتظواطن بتُ ثقة أزمة تنامي -

 اقتناعهم عدـ عزوفهم سبب أف اتظقاطعتُ من% من العينة ٕ٘أكثر من  تأكيد -
 بسبب الانتخابات فضل مقاطعة% بالضبط ٕ٘أف  إلذ بالإضافة أنفسهم، باتظرشحتُ

 لانتخابية للعملية التخطيط فشل مدى حوؿ مؤشروىو  ببرامج الاحزاب الاقتناع عدـ
 تقدتنو وطريقة السياسي منتجهم اختيار تمص فيما اتظشاركة، الاحزاب قبل من وتزلتها

 .في خوض غمار اتظعركة الانتخابية عبر السوؽ السياسي واتظتمثل للجمهور

 تلك الاختَة في الثقة فقدت الفئة ىذه أف يؤكد الاحزاب أداء عن الرضا غياب -
والتي لد تكد اتظستهلك السياسي نفعا تكيد  الأساسية متطلباتهم لتحقيق وسيلة باعتبارىا

 .ات السياسية اتعيكلية والكرتونيةمن اتباع تلك التنظيم

 

 



 والعشرونالثامن العدد             .....من وجهة نظر الناخبين الاحزاب السياسيةأداء التسويق السياسي و 

222  

 
 

( توزيع عينة الدراسة حول مصادر معلومات المستهلك السياسي عن 05جدول رقم )
 الاحزاب:

 النسبة المئوية التكرار مصدر الحصول علي المعلومات   

 % 2 ٔٔ من خلاؿ الانضماـ الر العمل اتضزبي 

 %  6 ٜٕ الانشطة والفاعليات التي تنظمها الاحزاب 

 %  ٗ٘ ٜٕ٘ الصحف والمجلات ووسائل الاعلاـ 

 %  ٓٔ ٙٗ شبكة الانتًنت 

 %  ٙ ٖٓ الاصدقاء 

 %  ٕٕ ٖٓٔ لا اعلم شيئا عنها 

 % ٓ ٕ آخري تذكر 

 %  ٓٓٔ ٓٛٗ المجموع

 ٘ٓ.ٔٔٚ ٕكا

 ٕكا     
≥ ٘.ٜٜ  

ويتضح من اتصدوؿ السابق تكرار الفئات اتظختلفة ونسبها اتظئوية حيث كانت قيمة "  
حوؿ مصادر " المحسوبة أكبر من نظتَتها اتصدولية تؽا يشتَ الر وجود فروؽ دالة إحصائيا ٕكا

 الصحف والمجلات ووسائل الاعلاـ.ولصالح  معلومات اتظستهلك السياسي عن الاحزاب

 العينة من % ٗ٘ أف الدراسة عينة تظفردات الوصفي الإحصائي التحليل يشتَ وىكذا،
 خلاؿ من الاحزاب عن معلوماتها وتستقي السياسية الأخبار تتابع أنها من الكلية أفادت
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 تتًتب ثم عنها، شيئا تعلم لا أنهاب أفادت % ٕٕ نسبة تليها الأخرى، الإعلاـ ووسائل الصحف
 بها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات الانشطة تليها ،%  ٓٔ بنسبة الإنتًنت شبكة ذلك بعد

 تدثل أخرى تغموعة تستقي الأختَ وفي منهما، لكل % ٙ بنسبة الأصدقاء ومناقشات الاحزاب
 ..اتضزبي العمل إلذ الانضماـ طريق عن معلوماتها % ٕ نسبتو ما

 :يلي بما السابقة النتائج بعض تفستَ وتنكن

 السياسية اتظعلومات على حصوتعم مصادر أف أكدوا تؽن%  ٗ٘ نسبة تكشف -
 في الوسائل ىذه لدى الفاعلية غياب الإعلاـ ووسائل الصحفبالاحزاب ىي  واتطاصة
 ىذه تتداوتعا التي السلبية فالأخبار، السياسية اتظشاركة تؿو إتكابية توجهات إحداث
 .برمتها الانتخابية العملية تؿو العينة لافراد سلبيا توجها ولدت الوسائل

 عن شيئا تعلم لا أنها أكدت العينة من تدثل مقدار لابأس بو ويأخذ بعتُ الاعتبار نسبة -
 السياسي،الاكتًاث  وعدـ للانسحاب المجتمعي كنتاج كاف شك بدوف وىذا الاحزاب

 طرؼ المجتمع ىذا من تكعل كواقع وأصبح ، المجتمع في تنامي تواجده الذي الأختَ ىذا
 لفعاليتها مدرؾ وغتَ عنها، مسؤوؿ غتَ السياسية، اتظشاركة من مقاؿ أو مستقيل
 .الاجتماعية ومقدرتها وقيمها

 استقاء في السياسي اتظستهلك عليها يعتمد التي اتظصادر من مهما مصدرا الإنتًنت ثلتن -
 الاتصالية الوسيلة تعذه الأمثل الاستغلاؿ تؿو التوجو الاحزاب على تلتم تؽا اتظعلومة،

لقوية التي تختًؽ كافة اتظستويات وتخاطب كافة الاعمار والشرائح الثقافية واتظهنية ا
 والتعليمة بمختلف مستوياتها.

 أتقيتها من الرغم وعلى الاحزاب ، بها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات الانشطة جاءت -
 غياب يكشف تؽا متأخرة، مرتبة فيالراىن  بالواقع السياسي اتظستهلك ربط عملية في

 الاحزاب توطيد على أخرى جهة من وتلتم التًوتكية،الانشطة  تعذه الوظيفية الفعالية
 ومغطي مدعم آخر مصدر تصبح حتى الإعلاـ وسائل وتؼتلف الصحف مع لعلاقتها

 .التًوتكية لنشاطاتها
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 :النتائج النهائية

 البحث علي النحو التالر: بداية في وضعها تم التي الأسئلة على الإجابة اتصزء ىذا في سيتم

 لدى تؤديو الذي الدور أىمية تسويق في السياسية الاحزاب نجحت ىل (0
 المصري؟ السياسي المستهلك

 مصر في السياسية الاحزاب وظيفة حوؿ الدراسة عينة أفراد إجابات خلاؿ من ترجح
 أنشئت أنها%  ٖٚيراىا وبنسبة تعدت اكثر من  الأختَ ىذا أف السياسي اتظستهلك رؤية حسب

 حيث من أما وظيفتها، حيث من ىذا للدتنوقراطية، ديكورك شخصية وبواعث مصالح بتُ ما
 أنها السياسيتُ اتظستهلكتُ أغلب فتَى اتظطالب، لتنفيذ اتضكومة على ضغط تشكيل على قدرتها

 السياسية للمنظومة تبعيتها أتقها المحاور من تصملة تعود عديدة لأسباب ذلك على قادرة غتَ
 ،غتَ صالح اتظواطن البسيط  أخرى بقضايا انشغاتعا التغيتَ، على قدرتها وعدـ ضعفها الرتشية،

يد بالانصياع وغض الطرؼ عن بعض الامور واتظسائل التي قد لا تف اتضالات بعض في واصطدامها
 .صالح اتظواطن البسيط بالمجتمع

 خدمة في تؤديو أف تنكن الذي الدور أتقية تسويق السياسية الاحزاب تستطع لد وعليو،
 الواقع، في تأثتَ أو تغيتَ أي على قادرة غتَ أنها يراىا أصبح الذي السياسي، اتظستهلك مصالح

 .لأوؿالتساؤؿ ا أثبتتو الدراسة للاجابة عن ما وىو

 السياسية، الاحزاب بها تقوم التي الترويجية والفعاليات الانشطة استطاعت ىل (2
 السياسي؟ المشهد في المشاركة نحو المصري السياسي المستهلك جذب

ليس لديهم اية  العينة الغالبية العظمي من أفراد أف اتضح اتظيدانية الدراسة نتائج خلاؿ من
 عدـ أتقها تػاور عدة إلذ ذلك ويرجع ،%  ٜٚبنسبة بلغت  وذلك الاحزاب فيانتماءات 

الاحزاب  طالت التي الاتهامات عن فضلا التأثتَ، على قدرتها وعدـ الاحزاب ضعف التفرغ،
 الانتخابية، اتظشاركة حيث من أما ، الاحزاب والانتماء تعا في اتظشاركة حيث من ىذا بالفساد،
 الانتخابات قاطعت قد العينةأفراد  من%  ٙ٘ نسبتو ما أف اتظيدانية الدراسة نتائج فأظهرت
 الانتخابات في شاركوا الذين الافراد نسبة وصلت حتُ في والتشريعية، منها البرتظانية بشقيها،
 القناعة ىو شاركةاتظ عمليةوراء  من الدافع كاف وقد ،الدراسة عينة أفراد من % ٖ٘ إلذ بنوعيها
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 بلغت بنسبة التعرض للغرامة اتظالية تؼافة ثم ،%  ٘ٗالاولر وبنسبة بلغت  اتظرتبة في الشخصية
 التي التًوتكية والفعاليات الانشطة منها ضعيف، تأثتَ ذات أخرى دوافع بعدىا لتأتي% ،  ٖ٘

الاقتًاع  صناديق تؿو باتظستهلك السياسي الدفع في تساىم لد والتي اتظشاركة، الاحزاب بها قامت
 لد الاقتًاع صناديق تؿو توجهوا الذين ىؤلاء بتُومن  % ، ٗد حدو  في إلا في السوؽ السياسي

 ما وىو ،اتضزب قادىا التي الانتخابية اتضملة قوة أساس على % ٙ حدود في إلا التصويت يتم
يوضح  والذي السياسي ، اتظستهلك على الانشطة والبرامج تعذه والمحدود اتعامشي التأثتَ يظهر
 العاـ الرأي وتوجيو التأثتَ على وقدرتها وجاذبيتها السياسية الاحزاب تأثتَ حيزوتراجع  تدني مدي

 .الفعالة والانتخابية السياسية اتظشاركة تؿو

 العملية جدوى بعدـ القناعة أتقها من أسباب بعدة الانتخابات قاطع من أرجع حتُ في
 الفئة ىذه أف يؤكد الذي الاحزاب بأداء الرضا عدـ أنفسهم، باتظرشحتُ الاقتناع عدـ الانتخابية،

تؽا ساعد علي تآكل حجم  الأساسية متطلباتهم لتحقيق وسيلة باعتبارىا الاحزاب في الثقة فقدت
وكثافة وقيمة رأس اتظاؿ الاجتماعي لدي تلك التنظيمات السياسية في المجتمع بتُ أروقة 

 .هلكتُ السياستُ في السوؽ السياسياتظست

 خلاؿ من تستطع لد اتظصرية السياسية الاحزاب أف القوؿ تنكن سبق ما خلاؿ ومن
 اتظشهد تؿو اتظصري السياسي اتظستهلك جذب بها، تقوـ التي التًوتكية والفعالياتالانشطة 
 في إلا الفعالة الانتخابية اتظشاركة في أو السياسي العمل بالاندماج في بوتقة سواء السياسي،

 . توصل الدراسة الراىنة عن إجابة التساؤؿ الثاني يؤكد ما وىو، فقط، ضئيلة نسب، وبحدود

 :لتاليةالعرض السابق في النتائج ا وعليو نلخص

 خدمة في تؤديو أف تنكن الذي الدور أتقية تسويق اتظصرية السياسية الاحزاب تستطع لد (ٔ
 الذين للسياسيتُ كإطار تبدو منها العديد وصارت السياسي، اتظستهلك مصالح
 نفور في أخرى عوامل إلذ بالإضافة تسبب ما وىذا الشخصية، اتظصالح تؿو يسعوف

 .قيمتو من الكثتَ فقد الذي اتضزبي الانتماء مناتظصري  السياسي اتظستهلك

 التعامل وحتى بل الاستحقاقات، تظختلف اتظصري الناخب ومقاطعة عزوؼ ظاىرة بروز (ٕ
 السياسية الاحزاب تؼتلف تنظمها التي الانتخابية تزلاتها تجاهبصورة من اللامبالة 
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 الانتخابات مصداقية عدـ على التعود أتقها، متعددة لأسباب وذلك فيها، اتظشاركة
 .الانتخابات تلك بمرشحي الاقتناع وعدـ

 الواقع أف إلا السياسي، اتصمهور ومتطلبات تتماشى غالبيتها في للاحزاب العامة البرامج (ٖ
 لتلك الاجزاب السياسي اتططاب ومضموف اتظمارسات بتُ ىوةفجوة و  وجود يظهر
 . السياسية اتظشاركة نسب اتـفاض إلذ تؤدي التي العوامل أكثر من وىذا

 بإصدار فقط فتكتفي خارجها أما الانتحابية الفتًات خلاؿ تنشط ما غالبا الاحزاب (ٗ
 السلع في عدـ الثقة ويولد السياسي، اتظستهلك عن عزلة في تكعلها تؽا البيانات،بعض 

 اتظمارسة وعن العمل اتضزبي عن العزوؼ إلذ يؤدي ما وىذا اتظعروضة، السياسية
 .برمتها السياسية

 وتشجيع دفع في الاحزاب بها تقوـ التي التًوتكية والفعاليات للانشطة اتعامشي التأثتَ (٘
 للحزب بصوتو وبالإدلاء جهة، من الاقتًاع صناديق تؿو للتوجو السياسي اتظستهلك

 السياسية الاحزاب تأثتَ حيز وتراجع تدني يوضح ما وىو أخرى جهة من اتظعتٍ
 .وتؽارسات ومواقفا قيماالرأي العاـ  وتوجيو التأثتَ على وقدرتها وجاذبيتها

 البيئة صورة تصحيح في السياسية ورائها الاحزاب ومن، التنفيذية  السلط فشلت (ٙ
 اتظشاركة على الشباب فئة من خاصة السياسيتُ اتظستهلكتُ فئة وتشجيع ، السياسية

 .السياسية العملية في

 توجهات إحداث في وغتَىا والمجلات كالصحف الإعلاـ وسائل لدى الفاعلية غياب (ٚ
 توجها ولدت الوسائل ىذه تتداوتعا التي السلبية فالأخبار، السياسية اتظشاركة تؿو إتكابية
بالسلطة  الوسائل تلك علاقة أخرى جهة ومن جهة، من الانتخابية العملية تؿو سلبيا

 على سلبا وأثر اتظصداقية أفقدىاالامر الذي  للسلطة الرتشي بالنهج وألتزامها التنفيذية
 .تجرى انتخابات أي في اتظشاركة على السياسيتُ اتظستهلكتُ واقناع حث في دورىا

 

 :التوصيات
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 سواء اتصوانب، شتى من السياسية الاحزاب إعادة ىيكلة تؿو التوجو الضروري من -
 لنشاطها والديناميكية اتضيوية لبعث وذلك القيادية، أو اتعيكلية أو التنظيمية كانت

 والنظاـ السياسيتُ اتظستهلكتُ بتُ السياسي للتواصل قناة أبرز باعتبارىا السياسي
 .اتضاكم

اتصماىتَ العريضة من  تطدمة أشخاص إلذ الأشخاص تطدمةأحزاب  من اتظعادلة تحويل -
 عامة الشعب.

 للقياـ خصوصا ياسيةالس والاحزاب عموما السياسي التًويج قنوات أماـ المجاؿ فتح -
 .عليها التضييق وعدـ فعاؿ بشكل الوسيطي بدورىا

 .الانتخابية اتضملات في الشرعية غتَ الأساليب عن الابتعاد -

 وتنظيم المجالات، تؼتلف في وجهويا وطنيا اتظنتخبتُ لتكوين عالية ومعاىد تنظيم مراكز -
 إلذ يؤدي تؽا مستمر، وتدريب تكوين وحلقات دراسية وبرامج تدريب سياسي ندوات
، وقد بدء فعليا العمل علي ذلك اتظقتًح من خلاؿ السياسي التمثيل بجودة الارتقاء

البرنامج الرئاسي للسيد / عبد الفتاح السيسي ولكن الامر تلتاج الر مزيد من اتظعيارية 
 في انتقاء العناصر الأجدر والأحق بتلك اتصهود .

 تؽا السلطة، على السلمي التداوؿ ثقافة نشر خلاؿ من المجتمع في الدتنوقراطية ترسيخ -
 .السياسي والنظاـ اتظستهلك بتُ اتظتآكلة الثقة بناء إعادة إلذ يؤدي

 والتسويق التواصل تغاؿ في بها بأس لا كفايات سياسي فاعل كل امتلاؾ ضرورة -
 المجاؿ ىذا في اتطبرة وذوي بالكفاءات الاستعانة عليو لازاما صار كما السياسي،

 .التسويق في عملية أسس وفق الانتخابية اتضملات وتخطيط العملاستًاتيجية  لإعداد

 على العمل طريق عن الانتخابي للسلوؾ مهيكل دور تأدية السياسية الاحزاب على -
 الأختَ ىذاإشراؾ  على بالسهر وذلك السياسي، اتظستهلك وبتُ بينها تقارب إحداث
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 اتضس إيقاظ على والعمل واجتماعية، سياسية وظائف لتأدية وتأىيلو السياسية اتضياة في
 .لديو اتظدني
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