
 

 

 مجلة البحوث الإعلامية
 عن جامعة الأزهر  علمية محكمة تصدرمجلة 

 العدد 
  الثامن

  والثلاثون
1021  يناير  

ل العــــدد ـــــداخ  
ــــٕـثعـنـ ــــٙعت نلُـ ــــلٌعـنخهٛـــنٚـــَٕــ ــــٛلإعـــــ ــــٕ عحـــأثــ ــــهٗعـن هـ ــــتعــ ــــتعـنبـلإتٛ ضــ ئٛ

عـلاسخٓـــلكــٙعنهشبـــ بعـندــــــ يــبـــــٙع.عععععععععععععععععععدع.عيسًٕدعـبدعـنب طٙعي هى
ع

ـــ ثع ـــلثععـلاَخمــ تــ ـــتعلاــٙعزًــ ـــتعـنً خمــــديــ ـــتعـلاحــــــ نٛــ ـــمعٔــســـ نـــٛ ـنــٕســ ئــ
ععـــٙعــــ شــــٛـتعـنغبــــد.عشبـعععوع.ععععععععععععععععع0202ــــــ وـنُٛــ تٛـــتعـنبســلإٚـُٛـتعــــ

عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع
رؤٚتعـنل ئًٍٛعت لاحـ لعنخأثٛلإـثعـنخكُٕنٕخٛ عـنسدٚثتعـهٗعـنبًمعــذــٙعععلاٙعـنًسط ثع

ععدــــد.عغ دةعز  وعـندٍٚعيسًععععععععععـنًخمــتع.عععععععععععععععععــذــٛتعـنًـلإٚتعـنب يتعٔ
ع

ـسخـــمـــــدـوعــطــــــــــ لعذٔ٘عـلازخــٛــــ خـــ ثعـنمـــــ صـــــــتعنلإَــــــخلإَــــــجع
ع ذــــبدعـنـخد.عَ صلإعيسًٕدعـعععععععٔـلاشبــــــ ــــــ ثعـنًخــسـلـلــــــــتعيُٓـــــ ع.عععععععععععععععع

ع
صـــــــــٕرةعـنًـــــــلإأِععلاـــــــٗعٔســـــ ئـــــمعـــــــــلوعـنبــــلإتــٛــــــتعتبــــــدع

عٗـــدع.عْـــ نـــتعـنطهســـ حععععععع.ععععثــــــــٕرـثعـنـــــــــلإتٛـــــــععـنــبـــــــــــلإتـــــــــٗع
ع

ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع
ـحـــدـــــــــ ْــــــــ ثعشبــــــــ بعـندـــــــ يبـــــتعَســـــٕعـسخمـــــدـوعيــٕـقــععـنخـٕـصــمع

عد.عسكلإةعـهٙعز ٍعـنبلإٚد٘عع.ععععععـلاخخًــ ـــٙعٔدٔرْـــ علاٙعحـــلإٔٚـــحعـنشــــ ئبـــ ثع
ع

ـ ثعـنخٙعحسللٓ عدرـستعيٛدـَٛتعـهٙعدٔـلاععـسخمدـوعـنشب بعـن بٕد٘عنلإَخلإَجعٔــشب 
عد.ععيسًدعـبدعـنبدٚععـن ٛدعععـُٛــتعيــٍعطـلبعخ يبتعـنسدٔدعـنشً نٛتع.عععععععععععععععععع

ععععععععععععععععع
يبـــ ندـــــتعـنـســـفعـنبـلإتٛـتعنلٛـــىعـنخ ــ يــرعَٔـشــــلإعثل لاتعـنخٕـصمعيععـٜخلإع

عدـغــــلإـــدٖعـنــــــدع.عيدـــعع.ععععععععععععع0200ئنٗعع0200درـستعحسهٛهٛتعلاٗعـنـخلإةعيٍع
ع

قضــــــــــ ٚـــــــــ عيشــــــــــ رٚـــــععـنخــمـــــــــلإجعنطــهبــــــــتعـــــــــــــلوعلاٙع
عدع.عـبدعـنب سظعيسًدعـنسط يٙع.ععععععععععخــــ يــبــــتعصـُـبـــــ ءعدرـســــــتعي ــســـٛــــتع

ع
ـنمـــطـــــــــــــ بعـنــــدٚــُــٙعلاـــٙعـنــــــــســـــــفعــســـــــليــٛـــــــــتعلاــٙع

عتعععــىعأتٕعزطـــد.عـبدعـنسكعع.عععععععععععٚــُـــــ ٚـــــــلإعع03يــــــــــلإعتبــــدعثــــــــــــــٕرةع
ععع

ٛـــــــــتعنهــلــــــ ئــــــىعتــ لاحــــــــ لعحدـــــــــ ِعـنً ــئـــــــٕنـٛـــــــــتعـلاخخـًـــــــــ ــ
عد.يُ لعيسًدعأتٕعـنس ٍعععععععععقضــــــــــ ٚــــــــ عـنــًــــــٕـطـُــــــــــــــتع.ععععععععععععععع

ع
ع

Stereotyping Islam on You Tube:A User-Generated  Perspective.  
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ع
ع
ـلاخخًـ ـٙععلاٙعيدهتعع-ــــــك نـٛــــــــتعـنبـــــلقــــــتعتـٛــــٍعــدبعٔــصــلذعـن ٛ سٙئش
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Can Social Media Incite Political Mobilization?             

                                                           Dr. Eman Mosharafع
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 يمذيخ :
ضٕحٌٚص جٌعى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش جلإعلا١ِس ِٛٞٛع جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌلإعلاَ ٌٍٚمحت١ّٓ 

ذحلاضٛحي؛ ذٙىف جٌٛلٛف عٍٝ قىٚو جٌك٠ٍس جٌّٓثٌٛس فٟ جلأوجء جلإعلاِٟ ٚجٌٟٛجذ١ جلأنلال١س 
 ٌٍعًّ جٌّٕٟٙ، ٚجٌفٍق ذ١ٓ ق٠ٍس جٌطعر١ٍ فٟ ئ٠حٌ جٌّٛجغ١ك جلأنلال١س ٚق٠ٍس جٌطعر١ٍ غ١ٍ

جٌّٓثٌٛس، ٚجلأ٠ٍجف جٌّإغٍز عٍٝ ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س، ٚضٕحٚي أ٠ٟح جٌّطهْٛٛٛ 
ج ضكفع أِٓ جٌّؿطّع ْٚلاِطٗ ِٓ فٛٞٝ جٌك٠ٍس غ١ٍ  ًٍ جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٚٚٞعٛج ٌٙح أ٠
جٌّٕٟرطس ذحٌم١ُ جٌّؿطّع١س جٌٍجل١س جٌطٟ ضكفع و١حْ ١ٓٔٚؽ جٌّؿطّع ج٠ٌٕٟٛ، ِٕٙح ِح ٠طعٍك 

ِٟ ٔفٓٗ، ِٕٚٙح ِح ٠طًٛ ذح١ٌٓحْحش، ِٕٚٙح ِح ٠طعٍك ذحٌّؿطّع جٌّىٟٔ، ِٕٚٙح جٌٍّْٟ ذحلإعلا
ٚغ١ٍ جٌٍّْٟ ٌٚىٓ ؾ١ّعٙح فٟ جلأن١ٍ ٠ٙىف ٌىعُ ِٗحٌوس جلإعلاَ ومطحع ؾّح١ٍ٘ٞ فٟ ض١ّٕس 

 جٌّؿطّع ٚضطٌٖٛ ٚضكم١ك أ٘ىجفٗ ّْٚٛ أنلالٗ.

١١ِٓ ضكفع قمٛلُٙ ٚضٟع ٚفٟ ظً جٌٛٞع جلإعلاِٟ جٌٍّٛٞ ِٓ عىَ ٚؾٛو ٔمحذس ٌلإعلا
١ِػحق ٍٖف ٠عطٍف ذٗ جلإعلا١ِْٛ أٔفُٓٙ ٠ٚطرمٛٔٗ ذىجفع يجضٟ، ٚفٟ ظً جٌط١ّٙى ٌٛؾٛو 

ِإْٓحش ئعلا١ِس ل١ِٛس ؾى٠ىز ٠رمح ٌىْطٌٛ ٍِٛ جٌؿى٠ى، ِػً جٌّؿٍّ ج٠ٌٕٟٛ ٌلإعلاَ، ٚج١ٌٙثس 
كطحؼ ِٓ جٌم١ِٛس ٌٍٛكحفس ٚجلإعلاَ، ضمرً ٍِٛ عٍٝ عٍٛ ئعلاِٟ ؾى٠ى ٖىلا ِّٟٚٛٔح ٠

جلإعلا١١ِٓ ٚجلأوحو١١ّ٠ٓ جٌعًّ ٠ْٛح ٌطكم١ك أ٘ىجف جٌػٌٛز ج٠ٌٍّٛس، ِح وفع جٌرحقػس ٌىٌجْس 
جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس، ْٛجء ِح ٠طًٛ ذحٌٍّأز أٚ جٌطفً أٚ 

ٚف١س عٍٝ ع١ٕس جلألرح٠ أٚ جٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ أٚ جٌّٛج١ٕ٠ٓ ذٗىً عحَ، ٚيٌه ِٓ نلاي وٌجْس ٚ
ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي فٟ ْٚحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس ٌٍٛٚٛي ٌٕطحتؽ ضٛٞف ِؿحلاش جٌمٟح٠ح 

جٌّطٕحٌٚس، ٚجلأٖىحي جلإعلا١ِس جٌطٟ ضطٕحٚي ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس فٟ ْٚحتً جلإعلاَ، ٚجٌّعح١٠ٍ جٌطٟ 
ِحَ جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٠طرعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٚجٌّعٛلحش جٌطٟ ضمف أ

 ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س.

 الإطبس انفكش٘ نهذساعخ:
 أ. انًغؤٔنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل )انًفٕٓو ٔانًُطهمبد(:

 :انًفٕٓو -1

جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س فٟ جٌّعؿُ جلإعلاِٟ ٌّكّى ١ٍِٕ ضعٕٟ: جْطعىجوج ٠ىطٓرٗ جٌفٍو ٠ٓحعىٖ  
ف١ّح ٠مِْٛٛ ذٗ ِٓ عًّ، ٚجٌّٓحّ٘س فٟ قً جٌّٗىلاش جٌطٟ  عٍٝ جٌّٗحٌوس ِع ج٢ن٠ٍٓ

٠طعٍْٞٛ ٌٙح، ٠ٚمرً جٌىٌٚ جًٌٞ ألٍضٗ جٌؿّحعس ٌٗ، ٠ٚعًّ عٍٝ ضٕف١ًٖ ِٚكحٌٚس جلأٓؿحَ ِع 
جٌؿّحعس جٌطٟ ٠ع١ٕ ف١ٙح، فٟٙ ٖعٌٛ ٚئقٓحِ جٌفٍو ضؿحٖ جٌؿّحعس جٌطٟ ٘ٛ عٟٛ ف١ٙح ٚأٔٙح 

 (26أٚ ذعى ِٓ أذعحو جٌك١حز جٌعحِس.) ضعٕٟ عّلا أٚ ٔٗح٠ح ٘حوفح فٟ أٞ ِٛلع

٠ٚعٍف أقّى جٌّٙىٞ جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ذأٔٙح ضعٕٟ: ِؿّٛع جْطؿحذحش جٌفٍو جٌىجٌس عٍٝ 
ضعح٠فٗ ِع أفٍجو ؾّحعطٗ ٚعٍّٗ عٍٝ فُٙ ِٗىلاش جٌؿّحعس، ٠ٍٚق قٍٙح ٚئٔؿحَ أ٘ىجفٙح ٚذًي 

 (11عس ) لٛحٌٜ جٌؿٙى فٟ ْر١ً ضكم١ك أ٘ىجف جٌّؿطّع ٌٚفع ٖأْ جٌؿّح
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ٚفٟ جٌّؿحي جلإعلاِٟ عٍف عرى جٌٍط١ف قُّز جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍٛكحفس ذأٔٙح: جٌّٙحَ 
جٌطٟ ٠ٕرغٟ أْ ضمَٛ ذٙح جٌٛكحفس أِحَ جٌّؿطّع عٍٝ أْ ٠ىْٛ يٌه فٟ ئ٠حٌ ضّطع جٌٛكحفس ذحٌك٠ٍس 

 (.16جٌمحتّس عٍٝ جٌّٓث١ٌٛس ٚجٌّٕٙؽ جلأنلالٟ جًٌٞ قىوٖ جٌّؿطّع ٚجٌمحْٔٛ ) 

ٍٜ ١ٌٍٝ عرى جٌّؿ١ى أْ جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍٛكحفس ضعٕيٟ ٞيٌٍٚز ٚؾيٛو جٌطيُجَ يجضيٟ ٚض
ِٓ ؾحٔد جٌٛكحفس ذّؿّٛعس ِٓ جٌّٛجغ١ك جٌطٟ ضٓطٙىف ئلحِس ضٛجَْ ذ١ٓ ق٠ٍيس جٌفيٍو ِيٓ ٔحق١يس 

 (.21ِٚٛحٌف جٌّؿطّع ِٓ ٔحق١س أنٍٜ، أٞ ضمَٛ عٍٝ ِرىأ جٌك٠ٍس جٌّٓثٌٛس. ) 

 انفكشٚخ نهًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نٕعبئم الإػلاو:انًُطهمبد انُظشٚخ ٔ -2
( جٌّرييحوٞء جلأْحْيي١س ٌٕ ٠ٍييس جٌّٓييث١ٌٛس 34) McQuail, Denis ٠2005ٍهييٙ ِحو٠ٛييً ،

 جلاؾطّحع١س عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

 عٍٝ ْٚحتً جلإعلاَ لرٛي جٌٛفحء ذحٌطُجِحش ِع١ٕس ضؿحٖ جٌّؿطّع. -

ع ِٓ نلاي ٚٞع ِعيح١٠ٍ ١ِٕٙيس عح١ٌيس ضمَٛ ْٚحتً جلإعلاَ ذحٌٛفحء ذحٌطُِحضٙح ضؿحٖ جٌّؿطّ -
 ضمَٛ عٍٝ أْحِ جٌٛىق ٚجٌىلس ٚجٌّٛٞٛع١س ٚجٌطٛجَْ.

 ٠ؿد عٍٝ ْٚحتً جلإعلاَ أْ ضمَٛ ذع١ٍّس ضٕ ١ُ يجضٟ فٟ ئ٠حٌ جٌمحْٔٛ ٚجٌّإْٓحش جٌمحتّس. -

ضٍطييَُ ْٚييحتً جلإعييلاَ ذطؿٕييد جٌّٟييّْٛ جٌّكطييٛٞ عٍييٝ جٌؿ٠ٍّييس ٚجٌعٕييف ٚجلاٞييطٍجذحش  -
 ق جٌٌٍٟ ذحلأل١ٍحش.جٌّى١ٔس أٚ ئٌكح

ضعىّ ْٚحتً جلإعلاَ ذٗىً عحَ جٌطعىو٠س ٚضٕٛع جٌّؿطّع ِّيح ٠طي١ف عيٍٜ ٚؾٙيحش جٌٕ يٍ  -
 جٌّهطٍفس ٠ٚط١ف قك جٌٍو.

ٌٍّؿطّيييع ٚجٌؿّٙيييٌٛ جٌكيييك فيييٟ أْ ٠طٛلعيييٛج جٌكٛيييٛي عٍيييٝ ِٓيييط٠ٛحش عح١ٌيييس ِيييٓ جلأوجء  -
ج ٌطأ١ِٓ جٌٛحٌف جٌعحَ. ًٌ  جلإعلاِٟ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ جٌطىنً ِرٍ

ٍييٝ جٌٛييكف١١ٓ ٚجلإعلا١ِيي١ٓ أْ ٠ىٛٔييٛج ِٓييث١ٌٛٓ أِييحَ جٌّؿطّييع ذحلإٞييحفس ئٌييٝ أٚييكحخ ع -
 جٌعًّ، ٚجٌٓٛق.

ٚضٛؾى غلاغس أ٠ٍ ضٛٞف جلأذعحو جٌٍت١ٓ١س ٌٍّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌْٛحتً جلإعيلاَ ضٗيطًّ عٍيٝ 
ِييٗ جٌرعييى جلاؾطّييحعٟ ٚجٌرعييى جٌّٕٙييٟ ٚجٌرعييى جلأنلالييٟ. ٠ٚمٛييى ذحٌرعييى جلاؾطّييحعٟ ِييح ٠ؿييد أْ ضمى

ْٚحتً جلإعلاَ ٌٍّؿطّع ِٓ ِٕطٍك ٚظحتفٙح جلأْحْي١س فيٟ جٌؿٛجٔيد ج١ٌٓحْي١س ٚجٌطع١ّ١ٍيس ٚجٌػمحف١يس 
ٚجلالطٛحو٠س ٟٚ٘ ضطٟيّٓ جٌعى٠يى ِيٓ جٌعٕحٚيٍ، ِٕٙيح فيٟ جٌؿحٔيد ج١ٌٓحْيٟ: جلاٌطيُجَ ذحٌّمِٛيحش 

١ّٟ قك جلأْح١ْس ٌٍّؿطّع، ٚجٌكفحظ عٍٝ جٌك٠ٍحش ٚجٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش جٌعحِس، ٚفٟ جٌؿحٔد جٌطعٍ
جٌطع١ٍُ ِٚؿح١ٔطٗ، ٚفٟ جٌؿحٔد جٌػمحفٟ ق٠ٍس جٌركع جٌعٍّٟ ٚجلإذىجع جلأوذٟ ٚجٌفٕٟ ٚجٌػميحفٟ، ٚفيٟ 

( فيٟ قي١ٓ ٠طٛيً جٌرعيى 13جٌؿحٔد جلالطٛحوٞ قك جٌعّيً ٚٔٛي١د جٌّيٛج٠ٓ فيٟ جٌٕيحضؽ جٌميِٟٛ )
فيٟ ْٚيحتً  جلأنلالٟ ذّعح١٠ٍ جلأوجء جٌّىطٛذس ٚغ١ٍ جٌّىطٛذيس جٌطيٟ ٠ٕرغيٟ أْ ضٛؾيٗ أْيٍٛخ جٌعّيً

جلإعييلاَ جٌّعحٚييٍز، ٚ٘ييٟ ضٗييًّ جٌّعييح١٠ٍ جلأنلال١ييس ٌثفييٍجو ٚجٌّٛجغ١ييك جلأنلال١ييس ِٚؿّٛعييس 
 (.15جٌط٠ٍٗعحش جٌطٟ ضكىُ ٔ ُ ْٚحتً جلإعلاَ )
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٠ٚٗطًّ جٌرعى جلأنلالٟ عٍٝ عىو ِٓ جٌرٕٛو جلأْح١ْس جٌطٟ ضطعٍيك ذيحقطٍجَ قيك جٌهٛٛٚي١س، 
س، ٚقّح٠ييس جلأِِٛييس ٚجٌطفٌٛييس، ٌٚعح٠ييس جٌييٕٕء ٚجٌكفييحظ عٍييٝ جٌطييحذع جلأٚيي١ً ٌثْييٍز جٌّٛيي٠ٍ

ٚجٌٗرحخ، ٚقّح٠س جلأنلاق جٌعحِس ٚجٌم١ُ جٌى١ٕ٠يس، ٚجقطيٍجَ جٌىٍجِيس جلإٔٓيح١ٔس ٌٍفيٍو، ٚجقطيٍجَ قيك 
جلأفٍجو فٟ جٌٍو عٍٝ ِح ٠ٍٕٗ ع١ٍُٙ ٠طًٛ جٌرعى جٌّٕٟٙ ذحٌم١ُ ج١ٌّٕٙس جٌٛجؾد ٍِجعحضٙح فٟ جٌعّيً 

أْ ٠ٍطيييَُ ذٙيييح جلإعلا١ِيييْٛ ٌطكم١يييك ِريييحوٞء جٌّٓيييث١ٌٛس  جلإعلاِيييٟ أٞ جٌٓيييٍٛو١حش جٌطيييٟ ٠ٕرغيييٟ
 (. 12جلاؾطّحع١س ٚجلأنلال١س )

ٚعٍٝ ِٓطٜٛ جٌطهط١١ جلاْطٍجض١ؿٟ ضطٕحٚي جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ذحٌهطيس جلإعلا١ِيس لاضكيحو 
( : ) و٠ّمٍج١٠ييس جلإعييلاَ ٚٔٗييٍ غمحفييس جٌكييٛجٌ ٚجقطييٍجَ جٌييٍأٞ 4جلإيجعييس ٚجٌط١ٍف٠ُييْٛ جٌّٛييٍٞ)

ٍ ٚئذيٍجَ ٠ٛ٘يس ِٛيٍ جٌػمحف١يس ذٍٚجفيى٘ح جٌطح٠ٌه١يس ٚوٌٚ٘يح جٌكٟيحٌٞ ٚضعيحظُ ٘يًج ٚجٌٍأٞ ج٢ن
٠ٕيح٠ٍ ٚضٛٞيي١ف جٌػمحفيس جٌعٍذ١ييس ٌٍعيحٌُ ٌٍطعييٍف عٍيٝ ضٍجغٕييح. ِٚيٓ ج١ٌٓحْييحش  25جٌيىٌٚ ذعيى غييٌٛز 

جٌّكمميييس ٌث٘يييىجف جلاْيييطٍجض١ؿ١س ضطر١يييك ١ْحْيييس جلإعيييلاَ جٌكيييٍ جٌيييى٠ّٛلٍج٠ٟ.. يٞ جٌّٓيييث١ٌٛس 
ّ٘س فٟ ِكحٌذس جٌفٓحو ذىً ٌٖٚٛ ٚأٖىحٌٗ فٟ ئ٠حٌ ١ِػحق جٌٍٗف جلإعلاِيٟ، جٌّؿطّع١س. ٚجٌّٓح

ٚوعيُ ِٕ ِٛييس جٌميي١ُ جٌعٍذ١يس ٚجلأفطييحـ عٍييٝ جٌعيحٌُ جٌّعحٚييٍ. ٚجلاٌضمييحء ذحٌٍْيحٌس جلإعلا١ِييس ذّييح 
٠كمك جٌطفحعً جٌكٍ ٚجٌهلاق ِع جٌؿّح١ٍ٘ جٌّٓطٙىفس ٠ٍٚريٟ جقط١حؾيحضُٙ وجن١ٍيح ٚنحٌؾ١يًح. ٚضؿ٠ٛيى 

علاِٟ جٌٍّٛٞ ٚجٌكٍ٘ عٍٝ ض١ُّٖ ٖىلا ِّٟٚٛٔح. ٚئٌمحء جٌٟيٛء عٍيٝ جٌّٓيث١ٌٛس جلإٔطحؼ جلإ
جلاؾطّحع١س ٚوٌٚ جٌّٕ ّحش جٌى١ٌٚس ٌٍمٟحء عٍٝ جٌفمٍ، ٚئذٍجَ وٌٚ جٌىٌٚس جٌىجعُ ٌكمٛق جلإٔٓيحْ 

 فٟ ٍِٛ ٚجٌعحٌُ ٚضأو١ى ج٠ٌٛٙس ج٠ٌٍّٛس ٚجلأفطحـ عٍٝ جٌعحٌُ جٌهحٌؾٟ.

 (: انًٕاطُخ )انًفبْٛى ٔانشؤٖ-ة
٠طُ ضٕحٚي ً٘ج جٌؿُء ِٓ نلاي جٌطعٍٜ ٌٍّفح١ُ٘ ٚجٌٍؤٜ جٌطٟ ضط١ُّ ذحٌٛقيىز ٚجٌطٕيٛع ق١يع  

ضىٌٚ قٛي عٕحٍٚ جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش، جٌؿّحعس ج١ٕ٠ٌٛس، ٚجٌؿٓى جلاؾطّحعٟ ٚجٌؿٓى جٌّؿطّعٟ، 
 ٚجٌىٌٚس، ٚجٌّٕ ِٛس جٌىْط٠ٌٛس ٚجٌى١ٌٚس. 

١حش ٚجٌطكى٠حش ٚجٌٍ٘حٔحش ج١ٌٓح١ْس، ٚجٌطيٟ أٚرف ِفَٙٛ جٌّٛج٠ٕس ٠ٛجؾٗ ذحٌعى٠ى ِٓ جلإٖىحٌ 
 (.٠8ّطى ضأغ١ٍ٘ح عٍٝ ِىٜ جٌطّطع جٌىحًِ ذحٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش جٌٍّضرطس ذًٖٙ جٌّىحٔس)

ذأٔٙيح جٌكّح٠يس جٌطيٟ  Thomas Hobbesِٓ جٌطع٠ٍفيحش جٌىلاْي١ى١س ٌٍّٛج٠ٕيس ضع٠ٍيف ٘يٛذُ 
ٟ ِى٠ٕيس ضّػيً جٌؿٓيى جٌّيٛج٠ٓ وعٟيٛ في Rousseauضىفٍٙح ٍْطس جٌىٌٚيس ٌٍفيٍو. ٠ٚعيٍف ٌْٚيٛ 

جلاؾطّييحعٟ جٌّٗييطٍن، ضفمييى نلاٌييٗ جٌٗهٛيي١س جٌفٍو٠ييس، ٌططٗييىً وٕطييحؼ ٌٙييًٖ جٌى١ٕٛٔييس ج١ٌٓحْيي١س 
( ٌٚييُ ضٓييطعًّ وٍّييس جٌيي٠ٛٓ فييٟ جٌٍغييس جٌعٍذ١ييس ذّعٕييٝ Turner,bruan,p19( )35جٌّٗييطٍوس )

عى جٌىٌٚييس ئلا فييٟ جٌعٛييٍ جٌكييى٠ع. ئْ فىييٍز جٌّٛج٠ٕييس ذييٍَش عٍييٝ ٚييٌٛز أوػييٍ ٚٞييٛقًح ٌييىٜ ْيي
َغٍٛي جًٌٞ أؾّع جٌّإٌنْٛ عٍيٝ أٔيٗ ليحي ٌؿيٌٛؼ ذيه ن١يح٠ قي١ٓ ْيأٌٗ عيٓ ٍِويُ جلألريح٠ ئيج 
جّٟٔٛج ئٌٝ جٌٛفى لحي ْعى...ج٠ّثٓ.. ٌُٙ ِح ٌٕح ِٓ جٌكميٛق ٚعٍي١ُٙ ِيح ع١ٍٕيح ِيٓ جٌٛجؾريحش عٍيٝ 

 ( ٠هط١ٍ ِفَٙٛ جٌّٛج٠ٕس ذح١ٕ٠ٌٛيس ٚجٌطيٟ ٘يٟ )ظيحٍ٘ز ٔفٓي١س جؾطّحع١يس ٍِوريس(29لىَ جٌّٓحٚجز )
ضىٌٚ قٛي جٌٗعٌٛ جٌفٍوٞ ٚجٌؿّحعٟ ذحلأطّيحء ٌٍؿّحعيس ج١ٕ٠ٌٛيس ذ١ّٕيح جٌّٛج٠ٕيس ِكٌٛ٘يح جٌفيٍو 
ِٓ ق١ع ٘ٛ عٟيٛ ِٗيحٌن فيٟ جٌؿّحعيس ج١ٕ٠ٌٛيس ٚفيٟ جٌىٌٚيس، ٚ٘يٛ ذٙيًٖ جٌٛيفس نحٞيع ٌٕ يحَ 
ِكيييىو ِيييٓ جٌكميييٛق ٚجٌٛجؾريييحش. وّيييح ضعيييى ِفِٙٛيييح ِطعيييىو جٌؿٛجٔيييد: جٌمح١ٔٛٔيييس ٚجٌىْيييط٠ٌٛس، 

جلالطٛييحو٠س، ٚجلاضٛييح١ٌس ج١ٌٓحْيي١س، ٚوييً يٌييه ٠ؿعييً ِٕٙييح ِفِٙٛييح ئ٠ح٠ٌييح )٠ّػييً ٚجلاؾطّحع١ييس، ٚ
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ٚقيىز جٌطك١ٍيً جلأْحْي١س( فيٟ وٌجْيحش جٌٕ ٠ٍيس ج١ٌٓحْي١س جٌّعحٚيٍز ٠ٚيٍٜ قحِيى عريى جٌّحؾيى أْ 
جٌّٛج٠ٕييس ١ٌٓييص وّييح ٠ييً٘د جٌييرعٝ ٘ييٟ )جٌييٛلاء ٌٍىٌٚييس( ذييً جٌعىييّ ٘ييٟ جلاٖييطٍجن فييٟ ٍِى١طٙييح، 

 (.10ػحٟٔ فٟ جٌىٌٚس )فحٌّٛج٠ٓ ٘ٛ ج٠ٌٍٗه جٌ

٠ٚعٍفٙح آنٍْٚ ذأٔٙح ضعٕٟ جٌع٠ٟٛس جٌىحٍِس ٚجٌّطٓح٠ٚس فيٟ جٌّؿطّيع، ذّيح ٠طٍضيد ع١ٍٙيح ِيٓ 
قمٛق ٚٚجؾرحش، ٚ٘ٛ ِح ٠عٕٟ أْ وحفيس أذٕيحء جٌٗيعد جٌي٠ًٓ ٠ع١ٗيْٛ فيٛق ضيٍجخ جٌي٠ٛٓ ْٛجْي١س 

، أٚجٌّٓييطٜٛ ذييىْٚ أؤييٝ ض١١ّييُ لييحتُ عٍييٝ أٞ ِعييح١٠ٍ ضكى١ّييس ِػييً جٌييى٠ٓ، أٚ جٌؿييّٕ، أٚ جٌٍييْٛ
( ٕٚ٘ييحن ِييٓ ٠ييٍٜ أٔٙييح أْييحِ ع١ٍّييس 19جلالطٛييحوٞ، أٚ جلأطّييحء ج١ٌٓحْييٟ ٚجٌّٛلييف جٌفىييٍٞ.)

جلأىِحؼ ج٠ٌٕٟٛ، ٚقؿٍ جٌُج٠ٚيس فيٟ ذٕيحء جٌىٌٚيس ج١ٕ٠ٌٛيس جٌكى٠ػيس، جٌطيٟ ضٗيىً جلإ٠يحٌ ج١ٌٓحْيٟ 
طٍٜ ٚؾٛو ( ٚفٟ جٌٕ ٠ٍس ج١ٌٓح١ْس ضف22ٚجٌمحٟٔٛٔ جًٌٞ ضّحٌِ ف١ٗ قمٛق جٌّٛج٠ٕس ٚٚجؾرحضٙح )

عىو ِٓ جٌّإْٓحش ج١ٌٓح١ْس وحٌىٌٚس جٌٍّو٠ُس، ٚٔ يحَ ٌٍّٗيحٌوس ج١ٌٓحْي١س، ِٚإْٓيحش ضع١ّ١ٍيس، 
( . p107،)  Turner,bruan,S35 ِٚإْٓحش ِهطٍفس ضطرع جٌىٌٚس ٌٍّكحف س عٍٝ ق٠ٍس جٌّٛج٠ٓ

(( ضفٛيف عٕٙيح جٌٛغيحتك As Legal Statusٚضعى جٌّٛج٠ٕس ضعر١يٍج عيٓ ٚٞيع١س أٚ قحٌيس قمٛل١يس 
 As Right andجٌمح١ٔٛٔيييس ٚجٌىْيييط٠ٌٛس ِطٟيييّٕس ِؿّٛعيييس ِيييٓ جٌكميييٛق ٚجٌٛجؾريييحش  

Obligation ضّػً ؾٓى جٌّٛج٠ٕس ِٓ جٌٕحق١س جٌّعٍف١س ٚجٌٕ ٠ٍس، ًٌٌه فاْ جٌّٛج٠ٕس جٌّٛي٠ٍس  
ٚٞييع١س ٠كييىو٘ح جٌىْييطٌٛ ٚجٌمييحْٔٛ جٌّٛييٍٞ جٌييًٞ ٠كطييٛٞ عٍييٝ ِٕ ِٛييس   قمييٛق جٌّييٛج٠ٓ 

لطييٗ ذحٌٓييٍطس ٚضى٠ٕٛحضٙييح جٌّهطٍفييس، غييُ ٕ٘ييحن ِٕ ِٛييس جٌّٛجغ١ييك جٌّٛيٍٞ ٚٚجؾرحضييٗ ، ٚأّٔييح٠ علا
جٌى١ٌٚس جٌطٟ جْطمرٍٙح جٌط٠ٍٗع جٌٍّٛٞ ذعى جٌّٛجفمس ٚجٌطٛى٠ك ع١ٍٙح..، ٚضّػً ًٖ٘ جٌٛٞع١س ؾحٔرح 
أْح١ْح ِٓ ِفَٙٛ ِٕحل جٌّٛج٠ٕس ج٠ٌٍّٛس، ٌٚىيٓ ضٗيى١ٍٙح ٌٙيًج جٌّٕيحل ٠طٛليف عٍيٝ ضكٌٛٙيح عريٍ 

ِؿّٛعييس ِييٓ جلإوٌجوييحش ٚجٌٛييٌٛ جٌعحِييس جٌطييٟ ٠ٕطٗييٍ جٌييٛعٟ ذٙييح ذيي١ٓ  جٌىػ١ييٍ ِييٓ جٌْٛييحتً ئٌييٝ
لحْٔٛ ٚقحٌس  -ذّٕطك ِعحوّ –جٌّٛج١ٕ٠ٓ ٠ٚطفحعٍْٛ ِعٙح عٍٝ ً٘ج جٌّٓطٜٛ، وّح ٠ُٓٙ فٟ يٌه 

جٌطيييٛجٌٞء جٌّطرميييس فيييٟ جٌيييرلاو، ٚجٌميييٛج١ٔٓ جلاْيييطػٕحت١س ٚجٌّم١يييىز ٌك٠ٍيييحش جٌّيييٛج١ٕ٠ٓ ٚقميييٛلُٙ 
ٚٞعص أ١ِّس عرٛو غلاظ ِكحٌٚ ٌّفَٙٛ جٌّٛج٠ٕس ٌطيٍذ١ ذي١ٓ جٌمي١ُ  ( ٚلى10جلإٔٓح١ٔس جلأْح١ْس )

جٌػمحف١س ٚجلاؾطّحع١س ٚج١ٌٓح١ْس ِيع ِكيٌٛ جقطيٍجَ قميٛق جلإٔٓيحْ ِٚكيٌٛ جلإٚيلاـ جلالطٛيحوٞ 
 ٚجٌعىجٌس جلاؾطّحع١س.

فييحٌّكٌٛ جلأٚي ٠ّػيييً ئٚييلاـ جٌمييي١ُ جٌػمحف١ييس ٚجلاؾطّحع١يييس ٚج١ٌٓحْيي١س: أٞ علاليييس جٌّيييٛج٠ٓ 
س ٚجٌّٓحٚجز فٟ جٌكمٛق جٌّى١ٔس ٚج١ٌٓح١ْس ق١ع ضٟع جٌى٠ّٛلٍج١٠يس جٌٟيّحٔحش جٌطيٟ ذحٌى٠ّٛلٍج١٠

ضّٓف ذحٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٔكٛ جٌٛٚٛي ئٌٝ أٚٞحع أفًٟ ِع ّٞحْ قى أؤٝ ِٓ قّح٠س 
 جٌكمٛق جٌفٍو٠س وْٚ ضع٠ٍٝ ٌٙح، ِٓ أؾً ّٞحْ ضكم١ك جٌك٠ٍس ٚجٌّٓحٚجز. 

ميٛق جلإٔٓيحْ: ٠ٚطيٍـ ِفٙيَٛ جٌّٛج٠ٕيس وٕط١ؿيس ِٕطم١يس ٚجٌّكٌٛ جٌػحٟٔ ٠طّػً فيٟ جقطيٍجَ ق
لاقطٍجَ قمٛق جلإٔٓحْ ِٚح ٠ٍَُ عٕٙح. ٠ٚإوى ً٘ج جٌّكيٌٛ عٍيٝ ٚؾيٛخ جٌّٓيحٚجز ذي١ٓ جٌّيٛج١ٕ٠ٓ 
ذٍٛف جٌٕ ٍ عٓ و٠حٔحضُٙ أٚ ؾُٕٓٙ فلا فٍق ذ١ٓ ٍُِٓ ٚغ١ٍ ِٓيٍُ، ٚلا ذي١ٓ ٌؾيً ٚجِيٍأز ف١ّيح 

( ِٚكٌٛجلإٚيلاـ جلالطٛيحوٞ 8جٌىٌٚيس جٌكى٠ػيس.) ٠طّطع ذٗ وً ِّٕٙح ِٓ قمٛق ٚٚجؾرحش فٟ ظيً
ٚجٌعىجٌس جلاؾطّحع١س: فحٌعىجٌس جلاؾطّحع١س ضكطحؼ ١ْحْس ٘حوفس فٟ ئ٠حٌ ٔ حَ جٌٓيٛق فٕ يحَ جٌٓيٛق 

( أِييح قحِييى عرييى جٌّحؾييى ف١إوييى عٍييٝ ٠8كطييحؼ ئٌييٝ ١ْحْييحش ضى١ٍ١ّييس ٌطكم١ييك جٌعىجٌييس جلاؾطّحع١ييس )
عيٓ علاليس ١ْحْي١س ذي١ٓ جٌّيٛج١ٕ٠ٓ جٌي٠ًٓ ٠ّػٍيْٛ    جٌؿحٔد ج١ٌٓحْٟ ق١يع ٠يٍٜ أٔٙيح ضعيى ضعر١يٍج

جٌؿٓييى جٌّؿطّعييٟ   ِٚؿّٛعييس ج١ٌٙحوييً ٚجلأذ١ٕييس ج١ٌٓحْيي١س   ٌٍىٌٚييس   ضؿٓييى٘ح ْييٍططٙح جٌكحوّييس، 
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ٚضطييٍؾُ ٘ييًٖ جٌعلالييحش جٌطُجِييحش ِكييىوز ِييٓ لرييً جٌطييٍف جلأٚي ضطّػييً فييٟ ٚييٌٛ ِييٓ جلأفعييحي 
  ضمَٛ ذٙح فٟ ئ٠حٌ جٌطٍف As political activitiesٚجلأٔٗطس ٚجٌّٗحٌوس ج١ٌٓح١ْس جٌّهطٍفس  

جٌػحٟٔ جلأذ١ٕس ٚج١ٌٙحوً جٌطٟ ضٓطٛعد يٌه ل١حِيح ذٛظحتفٙيح، ٚضكم١ميح ٌغح٠طٙيح، ٚذحٌطيحٌٟ ٠ّىيٓ جٌميٛي 
ذأْ جٌّٛج٠ٕس ج٠ٌٍّٛس فٟ ً٘ج جٌّٓطٜٛ ضطّػً فٟ ضٍه جلأفعحي ٚجلأٔٗطس ج١ٌٓحْي١س جٌطيٟ ٠ميَٛ ذٙيح 

ٚج١ٌٓحْييٟ، وّييح أْ ٘ييًٖ ضّػييً ؾحٔرييح أْحْيي١حً ِييٓ ِٕييحل  جٌّييٛج٠ٓ عرييٍ ِٗييحٌوطٗ فييٟ جٌّؿييحي جٌعييحَ
جٌّٛج٠ٕس ج٠ٌٍّٛس، ٌٚىٓ ضأغ١ٍ٘ح فيٟ ضٗيى١ً ٘يًج جٌّٕيحل ٠طّػيً فيٟ ِيىٜ ِميىٌز جٌّيٛج١ٕ٠ٓ عٍيٝ 
ضك٠ًٛ جٌعلالس ذّيح ضطٟيّٕٗ ِيٓ جٌطُجِيحش ١ْحْي١س ِكيىوز ئٌيٝ أٔٗيطس ٚأفعيحي ِٚٗيحٌوس ١ْحْي١س، 

 (.10تمح أٚ وجفعًح ٌٍم١حَ ذًٖٙ جلأٔٗطس ٚجلأفعحي ج١ٌٓح١ْس. )ٚوْٛ جٌٍٓطس جٌكحوّس ذّّحٌْطٙح لى ضٗىً عح

 : انذساعبد انغبثمخ
ضُ ضٕحٚي جٌىٌجْحش جٌٓيحذمس ِيٓ نيلاي ِكي٠ٌٛٓ ّ٘يح جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي، 

 ٚجٌّٛج٠ٕس ْٚٚحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس.

 دساعبد تتؼهك ثبنًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل: -5
حٚي جٌىٌجْييحش جٌٓييحذمس ٌٍّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ِييٓ نييلاي أذعحو٘ييح ٚقييىٚو٘ح، ٚجٌك٠ٍييس ضييُ ضٕيي

ٚجٌّٓث١ٌٛس، ٚأنلال١حش جلإعيلاَ، ٚجٌميحتُ ذحلاضٛيحي ٚجضؿح٘حضيٗ. ففيٟ وٌجْيس أِيحي قٓيٓ جٌغيُجٚٞ 
( قييٛي جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍرييٍجِؽ جٌكٛج٠ٌييس جٌط١ٍف١ٔٛ٠ُييس ج١ِٛ١ٌييس فييٟ ضٕحٌٚٙييح 5) 2009عييحَ 

ٌكىييِٟٛ ؾييحء فييٟ ِمىِييس أْييح١ٌد ضٗييى١ً جٌييٍأٞ جٌعييحَ فييٟ جٌرييٍجِؽ جٌكٛج٠ٌييس ٔمييً جلأٌجء جلأوجء ج
(قٛي ق٠ٍس 1) 2008ٚٚؾٙحش جٌٕ ٍ ِٓ جٌٛفٛز ٌٍؿٌّٙٛ. ٚفٟ وٌجْس لأقّى أقّى عػّحْ عحَ 

جٌطعر١ييٍ فييٟ ذييٍجِؽ جٌّٗييحٌوس ذييحٌٍجو٠ٛ فييٟ ئ٠ييحٌ جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ضريي١ٓ أْ ِٓييطٜٛ جلاٌطييُجَ 
١ٌس جلاؾطّحع١يس ٌلإعيلاَ جلإيجعيٟ وّيح عىٓيطٗ ذيٍجِؽ جٌّٗيحٌوس ذيحٌٍجو٠ٛ فيٟ ضٕحٌٚٙيح ذأذعحو جٌّٓثٛ

ٌٍّٛٞيٛعحش جٌّهطٍفيس ؾيحء ِطْٛيطح فيٟ ضٕيحٚي أغٍر١يس ٘يًٖ جٌّٛٞيٛعحش، وّيح ضري١ٓ عيىَ ٚؾييٛو 
ضعييحٌٜ ذيي١ٓ جلاٌطييُجَ ذأذعييحو جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌلإعييلاَ جلإيجعييٟ ِٚٓييطٜٛ ِّحٌْييس ق٠ٍييس 

لإ٠ؿحخ، ٚضر١ٓ ٚؾٛو علالس جٌضرح٠ ئ٠ؿحذ١يس ٞيع١فس ذي١ٓ ِٓيطٜٛ علاليس جٌميحتُ جٌطعر١ٍ ذحٌٍٓد أٚ ج
ذحلاضٛحي ذّٓطّعٟ ًٖ٘ جٌرٍجِؽ ِٚٓطٜٛ ِّحٌْس ق٠ٍيس جٌطعر١يٍ ف١ٙيح ذحٌٓيٍد ٚجلإ٠ؿيحخ. ٚذ١ٕيص 

( قييٛي قييىٚو جٌك٠ٍييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس ج١ٌّٕٙييس فييٟ أوجء 3) 2008وٌجْييس لأٖييٍف ؾييلاي قٓييٓ عييحَ 
جٌعح١ٌّس ٚؾٛو فٍٚق فٟ ِٓطٜٛ جٌؿٛوز جلإنرح٠ٌيس ٌجؾعيس لانيطلاف  جٌٗرىحش جلإنرح٠ٌس جٌفٟحت١س

جٌمٕٛجش، ٚيٌه ٌٛحٌف لٕحز جٌؿ٠ٍُز، ف١ّح ٠طعٍك ذحٌعٕحٍٚ جٌػلاظ ٌٍؿٛوز، ٟٚ٘ عىَ جٌطك١ُ ٚعيىَ 
جٌطٗيي٠ٛٗ ٚجٌطييٛجَْ جلإنرييحٌٞ، وّييح ضريي١ٓ ٚؾييٛو فييٍٚق ِع٠ٕٛييس فييٟ جٌّٓييط٠ٛحش جٌع٠ٍّييس ٚجٌٕييٛع 

وّيح ذ١ٕيص وٌجْيس ٌيٕفّ  حٖ ٔكيٛ أوجء جٌمٕيٛجش فيٟ جٌطغط١يس جلإنرح٠ٌيس.ٚجٌى٠حٔس فيٟ جٌّعٍفيس ٚجلاضؿي
ِفييٍوز، ِمحٌٔييس ٌرييٍجِؽ جٌييٍأٞ فييٟ جٌفٟييحت١س جلأٌٚييٝ  400( أؾ٠ٍييص عٍييٝ 2) 2005جٌرحقييع عييحَ 

قٛي جٌعلالس ذ١ٓ ٍِى١يس ْٚيحتً جلإعيلاَ ٠ٚر١عيس ِٚٓيطٜٛ جٌك٠ٍيس  ٚجٌػح١ٔس ِمحٌٔس ذى٠ٌُ ٚجٌّكٌٛ
ٚجٌهحٚييس ٚؾييٛو علالييس جٌضرح١٠ييس ذيي١ٓ جٌطعييٍٜ ٌرييٍجِؽ جٌييٍأٞ  فييٟ جٌمٕييٛجش جٌّٛيي٠ٍس جٌكى١ِٛييس

، ٚضريي١ٓ ِييٓ ٠َٚييحوز جلاضؿييحٖ ٔكييٛ ضرٕييٟ ج٢ٌجء ٚٚؾٙييحش جٌٕ ييٍ جٌطييٟ لييىِص فييٟ جٌمٕييٛجش جٌهحٚييس
(. قييٛي جٌطييأغ١ٍجش ج١ٌٓحْيي١س ٌٍمٕييٛجش جٌفٟييحت١س جٌّٛيي٠ٍس 6) 2008وٌجْييس لأ١ِييٍز ْيي١ٍّ عييحَ 

أْ  ِفييٍوز ِييٓ جٌؿّٙييٌٛ جٌّٛييٍٞ 401عٍييٝ أؾ٠ٍص جٌهحٚييس فييٟ ئ٠ييحٌ جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس
جٌمٕييٛجش جٌفٟييحت١س ٚجٌعٍذ١ييس جٌهحٚييس ضّييحٌِ وٌٚج ئ٠ؿحذ١ييح ٠طّػييً فييٟ ٠َييحوز جٌّعٍفييس ج١ٌٓحْيي١س 
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ٚجلا٘طّييحَ ج١ٌٓحْييٟ ٚجٌػمحفييس ج١ٌٓحْيي١س وّييح جْ ٌٙييح ضييأغ١ٍجش ْييٍر١س ضطعٍييك ذطم١ٍييً جٌفعح١ٌييس ج١ٌٓحْيي١س 
ٚٚؾييٛو ضييأغ١ٍجش ١ْحْيي١س ٚجٌعٍذ١ييس جٌهحٚييس جٌىجن١ٍييس فييٟ قييحي جلاعطّييحو عٍييٝ جٌمٕييٛجش جٌّٛيي٠ٍس 

ئ٠ؿحذ١س ًٌٖٙ جٌمٕٛجش فٟ أٔٙح ضٍجعٝ قيىٚو ِٓيث١ٌٛطٙح جلاؾطّحع١يس أق١حٔيحً ٚضكيحٚي ضْٛي١ع لحعيىضٙح 
ٚذ١ٕيص ٔطيحتؽ وٌجْيس لأ١ِيٍز ِكّيى ئذيٍج١ُ٘  .جٌؿّح٠ٍ١٘س عٍٝ قٓحخ ِرحوب جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س

مٕٛجش جٌفٟيحت١س جٌعٍذ١يس ٚجٌٟيٛجذ١ جلأنلال١يس (. قٛي ١٠ٍٖ جٌّكحوغس عٍٝ ج7ٌ)2008جٌٍّٕ عحَ 
ج ٍْر١ح ِٓ نلاي نىِيس جٌٍْيحتً ذٗيىً  ًٌ ٚجٌّٓث١ٌٛس ج١ٌّٕٙس أْ جٌمٕٛجش جٌفٟحت١س جٌعٍذ١س ضٍعد وٚ
٠ٙييىَ ِفٙييَٛ جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌْٛييحتً جلإعييلاَ. ٚفييٟ وٌجْييس قييٛي أنلال١ييحش جلإعييلاَ فييٟ 

(  ضر١ٓ 9) 2008جٌٍّٛٞ ٌكحََ أٌٔٛ ِكّى عحَ  جٌفٟحت١حش جٌعٍذ١س جٌهحٚس وّح ٠ٍج٘ح جٌؿٌّٙٛ
أْ جٌٍٓر١حش جٌّطعٍمس ذحٌفٟحت١حش جٌعٍذ١يس جٌهحٚيس ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌّركيٛغ١ٓ ضّػٍيص فيٟ عيٍٜ 
ِٗييح٘ى ِػ١ييٍز ٚن١ٍعييس ضهييىٔ جٌك١ييحء جٌعييحَ ٌثْييٍز جٌّٛيي٠ٍس ٚجٌعٍذ١ييس غييُ ضكم١ييك جٌييٍذف جٌّييحوٞ 

ّحٌْيطٙح ٌعٍّٙيح ضميىَ وٌؾيس ٍِضفعيس ِيٓ ٚؾًخ جٌّع١ٍٕٓ، ٚأْ جٌفٟيحت١حش جٌعٍذ١يس جٌهحٚيس فيٟ ِ
% ٠يٍْٚ جٔٙيح ضميىَ 69% وّيح ٠ٍج٘يح جٌؿّٙيٌٛ فيٟ ِمحذيً 9.12جلاٌطُجَ ذأنلال١يحش جٌّٕٙيس ذٕٓيرس 

 وٌؾس ِٕهفٟس ِٓ جلاٌطُجَ ذأنلال١حش جلإعلاَ.

( ذعٕيييٛجْ قيييىٚو جٌك٠ٍيييس 18)  2008ٚذ١ٕيييص ٔطيييحتؽ وٌجْيييس ٌعيييُز ِٛيييطفٝ جٌىكىيييٟ عيييحَ 
% ِييٓ ع١ٕييس جٌمييحت١ّٓ 81.4حتُ ذحلاضٛييحي ذمٕييحز جٌؿ٠ُييٍز جلإنرح٠ٌييس أْ ٚجٌّٓييث١ٌٛس وّييح ٠ٍج٘ييح جٌميي

ذحلاضٛحي أْ ِّحٌْس جٌك٠ٍس جلإعلا١ِيس لا ٠كيٛي وْٚ ٍِجعيحز جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٚجلأنلال١يس 
% ٠إوىْٚ ضعحٌٜ ضٕف١ً جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ِيع جٌك٠ٍيس جلإعلا١ِيس، ٚضري١ٓ 12.7ٌٍّٕٙس ِمحذً 

% ِييٓ جٌع١ٕييس أْ جقطييٍجَ قييك 81.4ذحٌّٓييث١ٌٛس جلأنلال١ييس ق١ييع ٚؾييى جٌضفييحع ِٓييطٜٛ جٌٗييعٌٛ 
جٌؿٌّٙٛ فٟ جٌٍو ٌٗ أ١ّ٘س ور١ٍز فٟ جٌّّحٌْس ج١ٌّٕٙس ١ٍ٠ٚٙح ِّحٌْس جٌك٠ٍس فٟ قىٚو جٌّٓيث١ٌٛس 

( قيٛي وٌٚ جٌميحتُ 20) 2003% . ٚفٟ وٌجْس ٌف٠َٛيس عريى آ آي عٍيٝ عيحَ 80.4ج١ٌّٕٙس ذٕٓرس 
جٌكٛج٠ٌس جٌط١ٍف١ٔٛ٠ُس ٌّٓث١ٌٛطٙح ضؿحٖ جٌّؿطّع فٟ وٌٚس جلإِحٌجش ذ١ٕص  ذحلاضٛحي فٟ ضرٕٟ جٌرٍجِؽ

% ِٓ جٌع١ٕس ٌٍمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ٌأش أْ أذعحو جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍريٍجِؽ 78جٌٕطحتؽ أْ قٛجٌٟ 
% أْ ضيييأغ١ٍ جٌريييٍجِؽ جٌكٛج٠ٌيييس عٍيييٝ لييي١ُ جلأْيييٍز ٠80ؿيييد أْ ضٍويييُ عٍيييٝ جٌّٗيييىلاش، ٌٚأش 

ٚذ١ٕييص ٔطييحتؽ وٌجْييس ٔيي١ٍِٓ َو٠ٍييح نٟييٍ عييحَ  عٍييٝ جٌّٓييطٜٛ جلإؾّييحٌٟ. جلإِحٌجض١ييس ٠ييإغٍ ْييٍرح
( قيييٛي جضؿح٘يييحش جٌميييحتُ ذحلاضٛيييحي ٔكيييٛ ِفٙيييِٟٛ جٌك٠ٍيييس ٚجٌّٓيييث١ٌٛس جلاؾطّحع١يييس 27) 2008

ٌٍٛكحفس ج٠ٌٍّٛس فٟ جلأٌف١س جٌػحٌػيس أْ ّٔي١ ٍِى١يس جٌٛيكحفس غ١يٍ ِيإغٍ عٍيٝ جضؿح٘يحش جٌميحت١ّٓ 
ٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س، ٚضري١ٓ جٔهفيحٜ ٔٓيرس جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ذحلاضٛحي ٔكٛ ِفِٟٙٛ جٌك٠ٍس ٚجٌّ

ِفيٍوز ِيٓ جٌعيح١ٍِٓ  100ج٠ًٌٓ ج٠ٍعٛج عٍيٝ ١ِػيحق جٌٗيٍف جٌٛيكفٟ قيٛجٌٟ ٌذيع قؿيُ جٌع١ٕيس ) 
ذحلأٍ٘جَ ٚجٌٛفى ٚجٌٍّٛٞ ج١ٌَٛ( ٚضّػً ِفَٙٛ جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌع١ٕيس فيٟ 

ضمى٠ُ جٌٍّٛكس جٌعحِس عٍٝ جٌٗه١ٛس، غيُ جٌىليس ٚجٌّٛٞيٛع١س جلاٌطُجَ ذأوجخ ٚأنلال١حش جٌّٕٙس، ٚ
 ٚجقطٍجَ جٌمحٌٞء.

ِفييٍوز ِييٓ يٚٞ جٌييٍأٞ ٚجلانطٛييح٘ فييٟ جلإعييلاَ ٚجلاؾطّييحع  100ٚفييٟ ذكييع أؾييٍٞ عٍييٝ 
(  ذعٕٛجْ جٌٟٛجذ١ 14) 2005ٚجٌطٍذ١س ٚجلإْلاَ ٚجٌط٠ٍٗع ٚجٌمحْٔٛ ٌٛحذٍ ١ٍّْحْ عٍٓجْ عحَ 

ٌعّيً جٌمٕيٛجش جٌعٍذ١يس جٌهحٚيس ؾيحءش فيٟ جٌطٍض١يد جلأٚي ٌٍٟيٛجذ١ جلأنلال١س ٚجٌمح١ٔٛٔس جٌلاَِس 
جلأنلال١س ٚجٌمح١ٔٛٔس جٌلاَِس ٌعًّ جٌمٕٛجش جٌعٍذ١س جٌهحٚس ِع١حٌ ٍِجعحز ل١ُ جٌّؿطّيع ٚأنلال١حضيٗ 

% غُ جٌػمحفس جٌعحِس ٚجٌٛىق فٟ ٔمً 6,7% غُ ِع١حٌ جٌٛعٟ ذّطغ١ٍجش جٌعٍٛ ذٕٓرس 8.18ذٕٓرس 
لإنرح٠ٌييس ٚجٌعّييً عٍييٝ قّح٠ييس جٌّؿطّييع ٚإِٔييٗ ٚجٌٛييرٍ ِٚؿٙييحوز جٌييٕفّ جلأقييىجظ ٚجٌّٛٞييٛع١س ج
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ٚضكًّ ِٗحق جٌعًّ جلإنريحٌٞ، وّيح ذ١ٕيص جٌٕطيحتؽ أْ جٌٟيٛجذ١ جلأنلال١يس جٌلاَِيس ٌعّيً جٌمٕيٛجش 
جٌفٟييحت١س جٌعٍذ١ييس جٌغٕحت١ييس جٌهحٚييس ٘ييٟ ئق١ييحء وٌٚ جٌييى٠ٓ فييٟ جٌٕفييِٛ ٚضع١ّييك جٌميي١ُ جلأنلال١ييس، 

س جٌلاَِس ٌعّيً جٌمٕيٛجش جٌعٍذ١يس جٌفٟيحت١س جٌهحٚيس فيٟ فيٍٜ عمٛذيحش ٚضّػٍص جٌٟٛجذ١ جٌمح١ٔٛٔ
 لح١ٔٛٔس عٍٝ جٌمٕٛجش جٌطٟ ضعٍٜ أغحٟٔ ئذحق١س ٚضطر١ك جٌمٛج١ٔٓ جٌطٟ ضكفع ق١حء جٌّؿطّع.

٠ريك  2( عٍيٝ ذيٍجِؽ جٌيٍأٞ جٌّمىِيس ذمٕيحز و٠ٌيُ 15ٚذ١ٕص وٌجْس ضطر١م١س ٌعحوي عرى جٌغفحٌ)
، ضٍو١يُ ذيٍجِؽ جٌيٍأٞ 2ٌمٕيحز و٠ٌيُ  2003ْ نلاي ٍٖٙ ٠ٕح٠ٍ ف١ٙح جٌرحقع جْطّحٌز ضك١ًٍ ِّٟٛ

% فيٟ قي١ٓ ٠ٟيعف جلا٘طّيحَ ذأذعيحو 98,4عٍٝ أذعحو جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٔكيٛ جٌّؿطّيع ذٕٓيرس 
% ِيٓ قٍميحش جٌرٍٔيحِؽ 72.6ق١يع ٌيُ ضططيٍق جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٔكٛ وً ِٓ جٌفٍو ٚجٌىٌٚيس، 

وّيح ضريي١ٓ ٚؾيٛو جنطلافييحش فييٟ  لأنلال١ييس ٔكيٛ جلأفييٍجوئٌيٝ جٌّٛٞييٛعحش جٌطيٟ ضطٛييً ذحٌّٓيث١ٌٛس ج
وٌؾييس جلاٌطييُجَ جلأنلالييٟ فييٟ ئوجٌز جٌكييٛجٌ ٚجٌّٓييث١ٌٛس ج١ٌّٕٙييس فييٟ ئعييىجو ذييٍجِؽ جٌييٍأٞ ٚفمييح 

( ذعٕييٛجْ 28)2003لانيطلاف جٌمٛجٌيد جٌف١ٕيس ٌريٍجِؽ جٌيٍأٞ. ٚفييٟ وٌجْيس ٘ريس أِي١ٓ ٖيح١٘ٓ عيحَ 
ٓ ذحلاضٛييحي فيييٟ ِؿييحي جلأنريييحٌ جلإيجع١يييس أنلال١ييحش جٌعّيييً جلإنرييحٌٞ ِيييٓ ٚؾٙييس ٔ يييٍ جٌميييحت١ّ

ِفييٍوز ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ذحْييطهىجَ جْييطر١حْ  150ٚجٌطٍف١ٔٛ٠ُييس ٠رييك جٌركييع عٍييٝ ع١ٕييس ِييٓ 
ذحٌّمحذٍس ذ١ٕص جٌٕطحتؽ أْ أٚي جٌعٛجًِ جٌطٟ ضإغٍ عٍٝ ٕٚع جٌميٍجٌ جلأنلاليٟ ٌيىٜ جٌع١ٕيس ٘يٛ وٌٚ 

%، ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ أْ ٔٓرس ِح ٠ٍطَُ 29.5 % ١ٍ٠ٗ ١ْحْس جٌّإْٓس ذٕٓرس36.1ٌت١ّ جٌعًّ ذٕٓرس 
% ٚجٌّٛٞيٛع١س ذٕٓيرس 26.9ذٗ جٌمحتّْٛ ذحلاضٛحي ِٓ ِرحوٞء جنلال١يس وحٔيص جٌّٛيىجل١س ذٕٓيرس 

%. ٚذي١ٓ ِكّيى ِكّيى جٌريحوٞ فيٟ ذكػيٗ قيٛي جلإ٠يحٌ جٌطٍذيٛٞ ٌمٟي١س 11% ٚجٌىلس ذٕٓيرس 19.8
(. أْ جٌعييح١ٍِٓ فييٟ ْٚييحتً 25)1997جلأنلال١ييحش ج١ٌّٕٙييس فييٟ ْٚييحتً جلاضٛييحي جٌؿّح٠ٍ١٘ييس عييحَ 

جلاضٛحي جٌؿّح٠ٍ١٘س ٠طعٍٞيْٛ ٌٟيغ٠ٛ وػ١يٍز ٌطكم١يك جٌطيٛجَْ ِٕٙيح جلأنلال١يحش جٌهحٚيس جٌطيٟ 
٠طّٓه ذٙح وً فٍو ٚجٌّرحوٞء جلأنلال١س جٌطٟ ضٟعٙح جٌّإْٓس ٚجٌّرحوٞء جلأْح١ْس جٌطيٟ ضفٍٞيٙح 

 أٔ ّس جلاضٛحي ٚجٌكىٚو جٌطٟ ٠ٟعٙح جٌٕحِ فٟ وً ِؿطّع.

ٌّكّيييى قٓيييحَ جٌيييى٠ٓ ِكّيييٛو جْيييّحع١ً قيييٛي جٌّٓيييث١ٌٛس جلاؾطّحع١يييس ٌٍٛيييكحفس ٚفيييٟ ذكيييع 
( ضري١ٓ جْ جٌّٛٞيٛع١س جٌٛييكف١س ل١ّيس ١ِٕٙيس ٔٓير١س ٚلا ٠ٛؾييى 24)  1994-1991جٌّٛي٠ٍس ِيٓ 

ضٛجَْ وحًِ فٟ عٍٜ جلاقىجظ ٌُ ٠ػرص ٚؾٛو علاليس ذي١ٓ جٌيٛعٟ ذّفٙيَٛ جٌّٛٞيٛع١س ٚضطر١ميٗ 
 ع١ٍّح.

 ٔٔعبئم الإػلاو انًختهفخ:دساعبد تتؼهك ثبنًٕاطُخ  -2
٠ر١ٓ ٘يًج جٌؿيُء و١ف١يس ضيأغٍ جٌؿّٙيٌٛ ِيٓ ْٚيحتً جلإعيلاَ فيٟ ِّحٌْيس وٌٖٚ وّيٛج٠ٓ فعيحي 

 ١ٗٔٚ ٚجنطلاف ً٘ج جٌىٌٚ ذحنطلاف جْطهىَ جٌؿٌّٙٛ ٌْٛحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس.

 ,Hattotuwaٚفٟ وٌجْس ذعٕٛجْ) ِٓ جٌّٗح٘ى ج١ٌٕٗ ئٌٝ جٌّٛج٠ٕس جلإعلا١ِس (: 

Sanjana 2009 ( ضٕحٚي ْٚحتً جلإعلاَ فٟ ج٠ٌٍف ج١ٌٕٟٛ لانطرحٌ فىٍز جٌّٛج٠ٕس ِٓ 32) 
نلاي جلإؾحذس عٓ ضٓحؤي و١ف ٠ّىٓ ٌْٛحتً جلإعلاَ وعُ جٌكمٛق ذ١ٓ جٌّٛج١ٕ٠ٓ؟ ٌٚىٌجْس قىٚو 
ٚقٍوس جٌّٛج٠ٕس جلإعلا١ِس فٟ ج١ٌٛٓ جٌّعحٍٚز ضُ وٌجْس قحٌط١ٓ، جلأٌٚٝ: ضطعٍك ذحٌٗحخ جًٌٞ 

ىً ِٓ أٖىحي جٌطع٠ًد وجنً جٌٓؿْٛ، ٚجٌػح١ٔس: ِٛش جٌطفٍس جٌطٟ ضٍوطٙح ٍٞخ قطٝ جٌّٛش وٗ
ج٠ٌٍٗس ٚق١ىز ذحٌُّٕي ؾٛعًح ذعىِح جعطمٍص أِٙح ٚذعى أْ ٠ٍرص جلأَ ِٓ ج٠ٌٍٗس ٌٍٞٚز ٚؾٛو 
أَ ذى٠ٍس ٌٍطفٍس جٌٛغ١ٍز وْٚ ؾىٜٚ ِٚٓ نلاي ٘حض١ٓ جٌكحٌط١ٓ ضر١ٓ و١ف ضعحًِ جٌّٛج٠ٓ ج١ٌٕٟٛ 
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ٛج٠ٓ جٌعحوٞ ِٓ نلاي ضىٌٕٛٛؾ١ح جلاضٛحي جٌكى٠ػس ٚجلإعلاَ جٌؿى٠ى ئٌٝ ِعّٙح ٚو١ف ضكٛي جٌّ
ل١ٟس ضإنً فٟ جلاعطرحٌ ِٓ نلاي جٌّٕحلٗحش جٌكحوز عٍٝ جلإٔطٍٔص ذ١ٓ جٌٗرحخ؛ ق١ع ضُ ضك٠ٍه 
جٌم١ٟس ٌٍٍأٞ جٌعحَ ٚضكٍن جٌكىِٛس ٌّٛجؾٙس جٌغٟد جٌٗعرٟ، ٚلى ٚحقرص جٌطغ١ٍجش جٌٕٛع١س 

ح فٟ ج١ٌٓحْس جٌؿّح٠ٍ١٘س، ق١ع أٚرف جٌّٛج٠ٓ  فٟ جٌفىٍ ج١ٌٓحْٟ ج١ٌٕٟٛ ًٟ ضغ١ٍجش و١ّس أ٠
جٌعحوٞ عٍٝ ٚعٟ ذكمٛلٗ ٠ٚٓطط١ع أْ ٠ؿح٘ى ِٓ أؾٍٙح ذحْطهىجَ جلإعلاَ جٌؿى٠ى ٚضىٌٕٛٛؾ١ح 

ج عٍٝ أْ ٠ٓطهىَ  ًٌ جلاضٛحي ٚأٚرف جٌّٛج٠ٓ غ١ٍ جٌّٕطّٟ ٌؿّحعحش ١ْح١ْس أٚ و١ٕ٠س لحو
مٛلٗ وّٛج٠ٓ لِٟٛ. جلإٔطٍٔص ٌٍىفحـ ِٓ أؾً جٌكٛٛي عٍٝ ق  

ٚضٕحٌٚيييص وٌجْيييس ذعٕيييٛجْ جٌّٛج٠ٕيييس ٚجْيييطهىجَ ْٚيييحتً جلإعيييلاَ جٌطم١ٍى٠يييس ٚجٌؿى٠يييىز ٌٍطٍف١يييٗ 
( ِعٍفييس جٌٓييٍٛن 30)  Bo Xie & Paul T. Jaeger2007ٚجٌكٛييٛي عٍييٝ جٌّعٍِٛييحش 

جلإعلاِييٟ ٌٚذيي١ ٘ييًج جٌٓييٍٛن ذييحٌطغ١ٍجش فييٟ جٔييىِحؼ جٌّييٛج٠ٓ ذحٌّٗييحٌوس جٌّؿطّع١ييس جْييطهىِص 
وع١ٕيس  2005ِٓيطهىَ ِيٓ جٌٛلا٠يحش جٌّطكيىز عيحَ  3000جْطر١حْ ٠رُك ِٓ نلاي جنط١يحٌ  جٌىٌجْس

ذ١ٕييص ٔطييحتؽ جٌىٌجْييس أْ جْييطهىجَ جٌؿٍجتييى ٌٍطٍف١ييٗ ٌييٗ علالييس ْييٍر١س عٍييٝ جْييطهىجَ جلإٔطٍٔييص فييٟ 
ح  ًِ ييح ٚجلأ٠ٓييٍ جلطٛييحو٠ حً أوػييٍ جْييطهىج ًّ جٌكٛييٛي عٍييٝ جٌّعٍِٛييحش، ٚأْ جلأٚييغٍ ْييٕ حً ٚجلأوػييٍ ضع١ٍ

جلإعييلاَ جٌؿى٠ييىز ٕٚ٘ييحن علالييس ْييٍر١س لاْييطهىجُِٙ ٌٍط١ٍف٠ُييْٛ ٚجٌؿٍجتييى، ٚضٛؾييى علالييس  ٌْٛييحتً
ئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ جْطهىجَ جلإٔطٍٔص ِٓ أؾً جٌطٍف١ٗ ٚجْطهىجِٗ ِٓ أؾً جٌكٛٛي عٍٝ جٌّعٍِٛحش ِٚع 
٠َحوز جْطهىجَ جٌط١ٍف٠ُْٛ ٌٍطٍف١ٗ ٠مً جْطهىجَ جلإٔطٍٔص ٌٍكٛٛي عٍيٝ جٌّعٍِٛيحش ٠ٚميً جلا٘طّيحَ 

١ٌٓحْييس ٚضمييً جٌّٗييحٌوس جٌّؿطّع١ييس، ذحٌٕٓييرس ٌلإٔطٍٔييص فييٟ قحٌييس جلاْييطهىجَ ذىػحفييس ٌٍّٟييّْٛ ذح
جٌطٍف١ٟٙ؛ ٠مً ِٓ ٚلص جٌفٍو فٟ جٌكٛٛي عٍٝ جٌّعٍِٛيحش ٚفيٟ لىٌضيٗ عٍيٝ جٌّٗيحٌوس ج١ٌٓحْي١س 

 ٚجلاؾطّحع١س.

( و٠ٌٚيّ ؾٍجذييٍ قيٛي جٌرٕييحء جلاؾطّييحعٟ 31)  Doris Graber, 2004ضٕحٌٚيص وٌجْييس  
٠ٕييس  جٌطفحعييً ذيي١ٓ جٌرٕييحء جلاؾطّييحعٟ جٌييًٞ ٠كييىو ْييٍٛن جٌٕمييحٔ أٚ جٌطكييحٌٚ ٌٍفييٍو وجنييً ٚجٌّٛج

جٌٗيرىحش جلاؾطّحع١ييس ِػييً: جٌعّييً ٚجٌى١ٕٓييس ٚجٌؿّحعيحش جٌططٛع١ييس، ٠ٚر١عييس جٌّٕحلٗييحش ٚجٌكييٛجٌ 
غ١ٍ جٌّطفك ِع أفىحٌ جٌفٍو ٚجْطهىجَ ْٚحتً جلإعلاَ جٌهر٠ٍس ٚجٌّعٍِٛحش ج١ٌٓح١ْس ٚجٌّٗحٌوس فٟ 

١ٍس ج١ٌٓح١ْس، ٚضُ جْطهىجَ جٌعى٠يى ِيٓ جٌّٕيحيؼ جٌطيٟ جْيطهىِص فيٟ ِؿيحي جٌىٌجْيحش ج١ٌٓحْي١س جٌعّ
لانطرحٌ جٌعلالس ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش جلاؾطّحع١س ِٚٓيط٠ٛحش جٌٓيٍٛن جٌفٍو٠يس ٚجٌطيٟ ٠ٍويُ ع١ٍٙيح عٍّيحء 

د ج١ٌٓحْييس، ٚذ١ٕييص جٌٕطييحتؽ جٌطك١ٍ١ٍييس أْ جلإ٠ييحٌ جلاؾطّييحعٟ جٌييًٞ ِييٓ نلاٌييٗ ٠ٕييحلٕ جٌفييٍو جٌؿٛجٔيي
ح ٌٍّٗحٌوس ج١ٌٓح١ْس، ٚضّػً جٌّٕحلٗحش ِٓ نلاي جٌٗرىحش جلاؾطّحع١يس  ً ّ ج ِٙ ًٍ ج١ٌٓح١ْس ٠ّػً عٕٛ
ييح ٚئ٠ؿحذ١ يًيح فييٟ جٌّٗييحٌوس فييٟ جلأٔٗييطس ج١ٌٓحْيي١س. ٚ ضهطرييٍ وٌجْييس ذعٕييٛجْ  ً ّ ج ِٙ ًٍ جٌططٛع١ييس عٕٛيي

-1997MAHA ELجٌٍجو٠ٛ جٌىٌٟٚ ٚجٌّٛج٠ٕس جٌى٠ّمٍج١٠س جٌٍجو٠ىح١ٌس أؾٍضٙح ِٙح جٌٗيٕحٚٞ عيحَ 

SHINNAWY  (33 ) 

و١ييف ٠ٓييطط١ع جٌّييٛج٠ٓ ِّحٌْييس جٌى٠ّمٍج١٠ييس ِييٓ نييلاي جٌّكطييس جلإيجع١ييس عٍييٝ جلإٔطٍٔييص 
ِٛٞييٛع جٌىٌجْييس، ٚو١ييف جْييططحع جٌّييٛج٠ٓ ئوجٌز جٌّكطييس ٚئضحقييس جٌّؿييحي ٚجٌفٍٚييس ٌٍط١ييحٌجش 

ِييٓ  جٌّطعييىوز ٌّّحٌْييس قمٙييُ ٌٚعييد وٌٚ٘ييُ وّييٛج١ٕ٠ٓ، ٚذ١ٕييص جٌٕطييحتؽ أْ ضييٛف١ٍ ؾيي١لاً ؾى٠ييىًج
جلإيجعحش ٚأضحقص ِؿحلاً أْٚع ٌٍّّحٌْس ج١ٌٓح١ْس ٌٍّٛج١ٕ٠ٓ ِيٓ نيلاي ِٕطؿيحش ئعلا١ِيس ذٓي١طس 
ضعييحٌٜ جٌّٕطؿييحش جلإعلا١ِييس جٌّعحٌٞييس، ٚضٕىييٍ جٌْٛييحتً جلإعلا١ِييس جٌطم١ٍى٠ييس، وّييح ضإوييى ٘ييًٖ 



 . منال أبو الحسن المسئولية الاجتماعية للقائم بالاتصال                                                                                        د

 

 
 
 
 
 

757

جٌىٌجْييس عٍييٝ لييىٌز جٌّييٛج٠ٓ ِييٓ نييلاي ِكطييس جلإيجعييس عٍييٝ ِّحٌْييس قمٛلييٗ جٌى٠ّمٍج١٠ييس جٌطييٟ 
 عٍٝ ِٓطٜٛ جٌططر١ك جٌفعٍٟ فٟ وػ١ٍ ِٓ جٌّؿحلاش ِٕٚٙح ئلحِس ٌجو٠ٛ ضؿحٌٞ نح٘ ذُٙ. ق ٍش

 انتؼهٛك ػهٗ انذساعبد انغبثمخ:
جْييطفحوش جٌرحقػييس ِييٓ جٌىٌجْييحش جٌٓييحذمس فييٟ ضكى٠ييى جٌّٗييىٍس جٌركػ١ييس، ٚجٌعٕحٚييٍ جٌطييٟ ْيي١طُ 

لا١ِس جٌّٕي٠ٛ ذيٗ ضكم١يك جٌطٍو١ُ ع١ٍٙح ٚجٌهحٚس ذحٌمحتُ ذحلاضٛحي وعٍٕٛ أْحْٟ فٟ جٌع١ٍّس جلإع
جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس، وّيح ضيُ جنط١يحٌ جٌع١ٕيس ِيٓ ِٓيط٠ٛحش نريٍز ِطعيىوز ضٍجعيٟ ضٛٞي١ف ؾحٔيد 
جٌم١حوز وجنً جٌّإْٓحش جلإعلا١ِس جٌّهطٍفس، وّح جْطفحوش جٌرحقػس ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فٟ ض١ُّٛ 

د ٚجلأ٠ٍجف جٌّّٙس جٌطيٟ ضع١يك جْطّحٌز جلاْطر١حْ، ٚجٌطٓحؤلاش جٌركػ١س ٚنحٚس ِح ٠طعٍك ذحٌؿٛجٔ
ٚضإغٍ عٍٝ جٌطُجَ جٌمحتُ ذحلاضٛحي ذحٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٚجٌفثيحش جٌطيٟ ٠ّىيٓ ِيٓ نلاٌٙيح ضكم١يك 

 جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي فٟ ِٛٞٛع جٌّٛج٠ٕس.

 : يشكهخ انجحث
ً جٌمييحتُ ضكييىوش جٌّٗييىٍس جٌركػ١ييس فييٟ ضمٛييٟ أذعييحو ٚضطر١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ِييٓ لريي

 ذحلاضٛحي ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس ٚ٘ٛ ِح ٠ًّٗ: 

ِؿيييحلاش جٌمٟيييح٠ح جٌطيييٟ ٠طٕحٌٚٙيييح جٌميييحتُ ذحلاضٛيييحي فيييٟ ْٚيييحتً جلإعيييلاَ ٚجٌمطحعيييحش  -1
 جٌؿّح٠ٍ١٘س جٌّهطٍفس. 

وٌٚ جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ جٌطعر١ٍ عٓ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس ْٚرً ضع٠ُُ٘ح ِٓ ق١يع جٌكميٛق  -2
 ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش. 

 ي ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس فٟ ْٚحتً جلإعلاَ ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي. أٖىحي ضٕحٚ -3

جٌّعييح١٠ٍ جٌطييٟ ٠طرعٙييح جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي ٌطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ِييٓ نييلاي عٍّييٗ  -4
 جٌّٕٟٙ ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس. 

 ِعٛلحش ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس.  -5

 نجحث :أًْٛخ يٕضٕع ا
ذٗىً ِىػف فٟ جلأٚلحش جٌطٟ  ٠طٍـ ٔف٠ٗٓطٕحٚي جٌركع ِٛٞٛع جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س جًٌٞ 

ض ٍٙ ف١ٙح أ١ّ٘طٗ ٌطكم١ك جٌطٛجَْ جٌّؿطّعٟ ذ١ٓ فثحش جٌّؿطّع جٌّهطٍفس ٚل١حَ أعٟيحء جٌّؿّٛعيس 
ٍ أوػٍ جلاؾطّحع١س ذّٙحُِٙ ضؿحٖ ج٢ن٠ٍٓ ِٓ ٚجلع ضهٛٛحضُٙ، ٌٚىٓ فٟ ِؿحي جلإعلاَ ٠رىٚ جلأِ

أ١ّ٘س ٌطعحًِ جلإعلاِٟ ِع جٌٕحِ ذٗىً ِرحٍٖ ٚغ١ٍ ِرحٍٖ ِيٓ نيلاي لٕيٛجش جلاضٛيحي جٌّهطٍفيس 
جٌكى٠ػس ٚجٌطم١ٍى٠يس، ٚليى ظٙيٍ جلا٘طّيحَ ذحٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس عٍيٝ جلإعيلاَ ضؿيحٖ جٌّؿطّيع ذفثحضيٗ 

ج  ًٍ أنلال١يس جٌّهطٍفس فٟ جٌغٍخ ٚضٕحٌٚٗ جٌّطهْٛٛٛ فٟ جلإعلاَ ٚٚٞعٛج ٌيٗ ٔ ٠ٍيحش ضٟيع أ٠ي
١ِٕٙٚس ِٚؿطّع١س ٠ؿد عٍٝ جٌمحت١ّٓ عٍٝ ًٖ٘ جٌّٕٙس جلاٌطُجَ ذٙح ئِح فٟ ٖىً ضٕ ي١ُ يجضيٟ أٚ فيٟ 
ٖىً ِإْٓحش ِؿطّع ِىٟٔ أٚ فٟ ٖيىً ليٛج١ٔٓ ٌٚيٛجتف ِٕ ّيس ٌٍعّيً جٌّٕٙيٟ جلإعلاِيٟ. ٚضريىٚ 

، فيٟ  أ١ّ٘س جٌىٌجْس فٟ ً٘ج جلإ٠حٌ ق١ع ضٍويُ عٍيٝ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي أٔفٓيُٙ أٚيكحخ جٌّٕٙيس
ح ِٓ جٌؿٌّٙٛ جٌّطٍم١ٓ ٌٍٍْيحٌس جلإعلا١ِيس ِيٓ ْٚيحتً ئعيلاَ  ًٟ جٌٛلص جًٌٞ ٠عطرٍْٚ ُ٘ أٔفُٓٙ أ٠
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أنٍٜ، ٚلى ٠ىٛٔٛج ِٛىٌج  ٌٍّعٍِٛحش ٠ٍؿأ ئ١ٌُٙ آنٍْٚ فٟ ٔفّ جٌّٕٙس ٌٍكٛٛي عٍٝ جٌّعٍِٛس 
حش. ٚلى ضعحظُ ِح ٠ْٛع وجتٍز جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س عٍٝ ًٖ٘ جٌفثس ٠ٟٚع أِحُِٙ جٌعى٠ى ِٓ جٌطكى٠

وٌٚ جلإعلاَ جٌٍّٛٞ ذعى غٌٛز ٠ٕح٠ٍ ١ٌع١يى ضٗيى١ً ٚٚي١حغس جلإعيلاَ جٌّٛيٍٞ ٖيىلا ِٟٚيّٛٔح 
ذىحفس أذعحوٖ ١ٌٛجود ِططٍرحش جٌػٌٛز ٠ٚكمك أ٘ىجفٙح. جلأٍِ جًٌٞ ٚؾىش ف١ٗ جٌرحقػس أ١ّ٘يس ٌىٌجْيس 

ٓ جلأ٠يٍ جٌكمٛل١ييس ٘يًٖ جلأ٠يٍ فيٟ ِٕ ِٛيس جٌمي١ُ جٌّؿطّع١يس ٚجلأنلال١يس ٚج١ٌّٕٙيس جٌطيٟ لا ضٕفيه عي
ٌلإٔٓحْ ٚأّ٘ٙح قك جلإٔٓحْ وّيٛج٠ٓ ٠عي١ٕ عٍيٝ أٌٜ ذيلاوٖ ع٠ُيُج ِىٍِيح. ٚضطٕيحٚي جٌىٌجْيس 
جٌّٛج٠ٕس ِٓ نلاي غلاغس ؾٛجٔد أْحْي١س ضكميك جٌطيٛجَْ فيٟ عٟي٠ٛس جٌفيٍو فيٟ جٌّؿطّيع ٚضؿعٍيٗ 

ذٍيىٖ ؾُءج لا ٠ٕفًٛ عٓ ج٢نيٍ، ذيً ٔٓي١ؽ ِطىحِيً ِطٕحْيك ِطيٛجَْ ٘ىفيٗ جلأْيّٝ ضكم١يك ٌفعيس 
٠ٌٚحوضٙييح لرييً وييً ٖييٟء، ٚ٘ييًٖ جٌؿٛجٔييد ٘ييٟ جٌكمييٛق ٚجٌٛجؾرييحش ٚجٌّٓييث١ٌٛحش جٌطييٟ ٠ؿييد أْ 

 ٠طكٍّٙح. 

ٚلى ٌوُش جٌرحقػس عٍٝ ؾحٔد ِٓث١ٌٛس جٌمحتُ ذحلاضٛحي جلاؾطّحع١س ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕيس فيٟ 
ٌؿّح٠ٍ١٘يس ْٚحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس ِٓ ق١ع ِؿحلاش جٌمٟيح٠ح جٌطيٟ ٠طٕحٌٚٙيح جٌّطعٍميس ذحٌمطحعيحش ج

جٌّهطٍفس، ٚوٌٖٚ فٟ ضكم١ك جٌّٛج٠ٕس ِٓ ق١ع جٌكميٛق ٚجٌٛجؾريحش ٚجٌّٓيث١ٌٛحش، ٚجٌّعيح١٠ٍ جٌطيٟ 
٠طرعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ِٓ نلاي عٍّٗ جٌّٕٟٙ ضؿيحٖ لٟيح٠ح جٌّٛج٠ٕيس 

م١ييك جٌّٓييث١ٌٛس ٚأ٘ييُ ِعٛلييحش ضكم١مٙييح، ٚضٛٞييف جٌىٌجْييس جلانطلافييحش جٌطييٟ ٠ّىييٓ أْ ضٕٗييأ فييٟ ضك
 جلاؾطّحع١س ذحنطلاف جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي. 

 أْذاف انجحث:
 انٓذف انشئٛظ :

٠ٙىف جٌركع ئٌٝ جٌطعٍف عٍٝ وٌٚ جٌمحتُ ذحلاضٛحي فيٟ ْٚيحتً جلإعيلاَ جٌّهطٍفيس فيٟ ضكم١يك 
 جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ف١ّح ٠هٙ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس .

 أْذاف فشػٛخ :
س جٌطيٟ ٠طٕحٌٚٙيح جٌميحتُ ذحلاضٛيحي فيٟ ْٚيحتً جلإعيلاَ ِعٍفس  ِؿحلاش جٌمٟح٠ح جلأوػٍ أ١ّ٘ي -1

 جٌٍّت١س ٚجٌّّٓٛعس ٚجٌّطرٛعس ٚجلإ١ٌىط١ٍٔٚس 

ِعٍفييس جٌفثييحش جٌطييٟ ٠ٍوييُ ع١ٍٙييح جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي فييٟ ضٕييحٚي ؾٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس جٌّطعٍمييس  -2
 ذحٌطفً، ٚذحٌّٛج١ٕ٠ٓ، ٚذحٌٍّأز ٚذحٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ ٚذحلألرح٠.

فيييٟ ضكم١يييك جٌّٛج٠ٕيييس ِيييٓ ق١يييع جٌكميييٛق ٚجٌٛجؾريييحش  ِعٍفيييس  وٌٚ جٌميييحتُ ذحلاضٛيييحي -3
 ٚجٌّٓث١ٌٛحش.

ِعٍفس أٖىحي جٌّٕطؿحش جلإعلا١ِس جٌٍّت١س ٚجٌّطرٛعس جٌطيٟ ضطٕيحٚي ؾٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس ِيٓ  -4
 ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي.

ِعٍفس أُ٘ جٌّعح١٠ٍ جٌطٟ ٠طرعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛيحي ٌطكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ِيٓ نيلاي  -5
 ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس. عٍّٗ جٌّٕٟٙ 
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ِعٍفييس جٌّٛييحوٌ جٌطييٟ ضع١ييك ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي ضؿييحٖ لٟييح٠ح  -6
 جٌّٛج٠ٕس.

 تغبؤلاد انجحث ٔفشٔضّ:
 تغبؤلاد انجحث: - أ

 ْعٝ جٌركع ئٌٝ جلإؾحذس عٍٝ جٌطٓحؤلاش جٌطح١ٌس:

عيلاَ ٚجٌمطحعيحش ِح أُ٘ ِؿحلاش جٌمٟح٠ح جٌطيٟ ٠طٕحٌٚٙيح جٌميحتُ ذحلاضٛيحي فيٟ ْٚيحتً جلإ -1
 جٌؿّح٠ٍ١٘س جٌّهطٍفس؟

 ِح وٌٚ جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ ضكم١ك جٌّٛج٠ٕس ِٓ ق١ع جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش؟ -2

 ِح أٖىحي ضٕحٚي ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس فٟ ْٚحتً جلإعلاَ ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي؟ -3

س ِيٓ نيلاي عٍّيٗ ِح جٌّعح١٠ٍ جٌطٟ ٠طرعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٌطكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١ي -4
 جٌّٕٟٙ ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس؟ 

ِييح جٌّٛييحوٌ جٌطييٟ ضع١ييك ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي ضؿييحٖ لٟييح٠ح  -5
 جٌّٛج٠ٕس؟

 فشٔض انجحث: -ة
 جٌفٍٜ جلأْحْٟ ٠طّػً فٟ:

ضٛؾييى فييٍٚق وجٌييس ئقٛييحت١ح ذيي١ٓ ْييّحش جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ِٚٓييط٠ٛحش ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس 
 حٖ ل١ٟس جٌّٛج٠ٕس.جلاؾطّحع١س ضؿ

 ٠ٚٓعٝ جٌركع ئٌٝ جنطرحٌ ٚكس جٌفٍٜٚ جٌفٍع١س جٌطح١ٌس: 

ضٛؾى فٍٚق وجٌس ئقٛحت١ح ذي١ٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي فيٟ جٌّإْٓيحش جٌّهطٍفيس ٚجٌّعيح١٠ٍ   -1
 جٌطٟ ضكمك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س.

ضٛؾيى فيٍٚق ذيي١ٓ جٌيًوٌٛ ٚجلإٔيحظ ف١ّييح ٠طعٍيك ذحٌّٛيحوٌ جٌطييٟ ضع١يك ضكم١يك جٌّٓييث١ٌٛس  -2
 ؾطّحع١س ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.جلا

ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ٌطكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس  -3
 جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.

ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍ جٌميحوز ِيٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّٛيحوٌ جٌطيٟ  -4
 ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس. ضع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س

ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍ جٌمحوز ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ جلأوػيٍ  -5
 أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.
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 َٕع انجحث:
ضٕطّٟ ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ جٌركٛظ جٌٛٚف١س جٌطٟ ضٓطٙىف ٚٚف ٚضك١ًٍ نٛحتٙ ِؿّٛعس 

ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ِٓ أؾً جٌكٛٛي عٍٝ ِعٍِٛحش وحف١س ٚول١مس عُٕٙ ف١ّح ٠هٙ ِع١ٕس 
ِٓث١ٌٛطُٙ جلاؾطّحع١س ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس جٌّطعٍمس ذفثحش ِع١ٕس وّح ٠ٓطٙىف ً٘ج جٌٕٛع ِٓ 

جٌىٌجْحش ئِىح١ٔس جْطهىجَ جلأٌلحَ ذٙىف جٌطًٛٚ ئٌٝ ٔطحتؽ ِكىوز ذحلإٞحفس ئٌٝ ئِىح١ٔس ضك١ًٍ 
.ئقٛحت١حً ذٙىف جٌطع١ُّ ٚجٌطٕرإ ِٓ نلاٌٙح جٌر١حٔحش  

 انًُٓج ٔالإجشاءاد :

ضعطّى ًٖ٘ جٌىٌجْس عٍٝ ِٕٙؽ جٌّٓف ذاٍْٛخ جٌّٓف ذحٌع١ٕس ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي فٟ ْٚحتً 
 جلإعلاَ جٌّهطٍفس. 

 :يجتًغ ٔػُٛخ انذساعخ ٔأداح انجحث

  يجتًغ انذساعخ -أ

ْٚييحتً جلإعييلاَ  ِييٓ جٌمييحوز ٚغ١ييٍ جٌمييحوز فييٟ ٠طىييْٛ ِؿطّييع جٌىٌجْييس ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي
 ٖٚحٌن فٟ جٌركع جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ذحٌّإْٓحش جلإعلا١ِس جٌطح١ٌس :جٌّهطٍفس. 

 يٍ انمُٕاد انتهٛفضَٕٚٛخ :
ج١ٌٕييً  -ٔح٠ييً لا٠ييف -جٌط١ٍف٠ُييْٛ جٌّٛييٍٞ جٌمٕييحز جٌػح١ٔييس -جٌط١ٍف٠ُييْٛ جٌّٛييٍٞ جٌمٕييحز جلأٌٚييٝ

 -٠ٌْٛح جٌغى -جٌكىظ -جٌكحفع -جٌكٍز -ٌّؿىج –جٌٗرحخ  -ٚكطٟ  -25ٍِٛ -ٌثنرحٌ

 جٌك١حز. -جٌٛكس ٚجٌؿّحي-جٌٕحِ  -جٌكىظ جلإنرح٠ٌس -و٠ٌُ –جٌٍجفى٠ٓ  -وذٟ -جْٚ ضٟ فٟ

 جلإيجعس ج٠ٌٍّٛس  يٍ الإراػخ :

 يٍ انصحبفخ انًطجٕػخ :
 ؾ٠ٍىز جٌّٓحء-جٌؿ٠ٌّٛٙس  -أنرحٌ ج١ٌَٛ -جلأٍ٘جَ جلالطٛحوٞ-جلأٍ٘جَ جٌّٓحتٟ -جلأٍ٘جَ  

-ؾ٠ٍيىز جٌطك٠ٍيٍ -ٚك١فس جٌريى٠ً  -ؾ٠ٍىز ج٠ٌٛٓ -ٚك١فس جٌٍٗٚق -ؿٍس جٌّؿطّع جٌى٠ٛط١س ِ
 جٌٍأٞ. -ؾ٠ٍىز جٌٛرحـ-ؾ٠ٍىز ج٠ٌٍّْٛٛ  -جٌك٠ٍس ٚجٌعىجٌس 

 يٍ انصحبفخ الإنٛكتشَٔٛخ :
ِٛلع  -ِٛلع ِفىٍز جلإْلاَ  -ِٛلع لٛس جلإْلاَ -ِٛلع جلإْلاَ ج١ٌَٛ  -ِٛلع جلأٍْز جٌعٍذ١س

 ذٛجذس جلأٍ٘جَ جلإ١ٌىط١ٍٔٚس .-لاَ ٌْحٌس جلإْ

 ٍّٖص ِٙٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ِٓ غ١ٍ جٌمحوز فٟ جٌع١ٕس فٟ جٌطهٛٛحش جٌطح١ٌس :

 –ِمييىَ ذييٍجِؽ  -ِعييى  -ِيي٠ًع ٌجو٠ييٛ ِيي٠ًع ٘ييٛجء  –-ِيي٠ًع ض١ٍف٠ُييْٛ –ِهييٍؼ  -١ْٕح٠ٌٓييص -
 ِطٍؾُ – -ُِّٛ ؾٍجف١ه–ٍِجلد ٌثقىجظ -ٚكفٟ ِكٌٍ -ٍِجًْ

 حلاضٛحي ِٓ جٌمحوز فٟ جٌع١ٕس فٟ جٌطهٛٛحش ٚجٌّٛجلع جٌطح١ٌس: ٍّٖص ِٙٓ جٌمحت١ّٓ ذ
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ور١يٍ  ––ور١يٍ ِعيىٞ ذيٍجِؽ -ٌت١ّ لٕيحز ––ور١ٍ ِمىِٟ ذٍجِؽ –ٌت١ّ ضك٠ٍٍ –ِى٠ٍ جٔطحؼ
 ْىٍض١ٍ ضك٠ٍٍ  –ٌت١ّ ضك٠ٍٍ لٕحز––ور١ٍ ٠ًِعٟ جٌٍجو٠ٛ -ِهٍؾٟ 

 انؼُٛخ انًغتخذيخ: -ة
فٟ جنط١حٌ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ِٛٞيٛع جٌىٌجْيس، جعطّىش جٌرحقػس عٍٝ أٍْٛخ جٌع١ٕس جٌطرم١س 

 ق١ع ضُ ضم١ُٓ جٌع١ٕس ئٌٝ ٠رمط١ٓ ّ٘ح: 

ُٚ٘ وً ِٓ ٠طٌٛٝ ِٕٛرحً ل١حو٠يحً فيٟ جٌْٛي١ٍس جٌطيٟ ٠ٗيغٍٙح ِٟٚيص ع١ٍيٗ  ػُٛخ انمبدح : -1
% 25ْٕس عٍٝ جلألً ِٓ ْٕٛجش ِّحٌْس جٌعًّ جلإعلاِيٟ، ٚيٌيه ذٕٓيرس  15أوػٍ ِٓ 

 ِٓ ئؾّحٌٟ جٌع١ٕس. 

)غ١ٍ يٚٞ جٌّٛجلع جٌم١حو٠س( ُٚ٘ ويً ِيٓ لا ٠طيٌٛٝ ِٕٛيرحً ل١حو٠يحً فيٟ  ًًبسعٍٛػُٛخ ان -2
 % ِٓ ئؾّحٌٟ جٌع١ٕس. 75جٌّإْٓس جلإعلا١ِس جٌطٟ ٠عًّ ذٙح ٚيٌه ذٕٓرس 

ج فحٌليًح ذي١ٓ قيى جٌّّحٌْيس  ًٍ ٠ٚأضٟ جنط١حٌ جٌم١حوز وعٕٛيٍ لإؾيٍجء جٌّعح٠ٕيس وٛٔٙيح ضّػيً عٕٛي
فٟ ٕٚحعس ٚٚٞع ج١ٌٓحْحش جلإعلا١ِس جٌطٟ ِٓ جٌّفطٍٜ ٚقى جٌّٓث١ٌٛس، ق١ع جٌمحوز ِٗحٌوْٛ 

أْ ضعىّ جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س، ٚضٍرٟ وحفس جلاقط١حؾحش جلإعلا١ِس جٌطٟ ضكطحؾٙح لٟيح٠ح جٌّٛج٠ٕيس 
ِٓ ق١ع جٌطع٠ُُ ٚج١ٌٛحٔس، ذ١ّٕح جٌّّحٌْْٛ ٠ّىيُٕٙ ٔميى ٘يًٖ ج١ٌٓحْيحش فيٟ جٌّمحذيً جلأِيٍ جٌيًٞ 

١حو ٚجٌطعر١ٍ عٓ وً جٌّٛجليع جٌٛظ١ف١يس فيٟ جٌّإْٓيحش جلإعلا١ِيس. ٠ؿعً جٌع١ٕس ضطُٓ ذحٌطٛجَْ ٚجٌك
ذيي١ٓ جٌمييحوز ٚغ١ييٍُ٘ وكييى ِعرييٍ ئٌييٝ قييى ِييح عييٓ جٌٕٓييرس ٚجٌطٕحْييد  3:1ٚلييى قييىوش جٌرحقػييس ٔٓييرس 

 جٌى١١ّٓ ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍُ٘. 

 تٕصٛف انؼُٛخ:
 ( تٕصٚغ انؼُٛخ طجمب نهًغتٕٖ انٕظٛفٙ  5جذٔل ) 

 
 جٌّٓطٜٛ جٌٛظ١فٟ ن %

 ل١حوٞ 103 25.5

 غ١ٍ ل١حوٞ )ِّحٌِ( 301 74.5

 جٌّؿّٛع 404 100.0

 
 ( يتٕعطبد عُٕاد انخجشح نهؼُٛخ2جذٔل )

 
 جلإقٛحء ْٕٛجش جٌهرٍز

 جٌّط١ْٛ 11.9799

 جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ 7.8108
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 ( تٕصٚغ انؼُٛخ طجمب نهفئخ انؼًشٚخ 5جذٔل )
 جٌٕٓرس جٌعىو جٌفثس جٌع٠ٍّس

 ِٓ21-29 81 20.0 

 ِٓ30 -39 98 24.3 

 ِٓ40 -49 140 34.7 

 ِٓ50-59 84 20.8 

 2, 1 عحِح 60جورٍ ِٓ 

 100 404 جٌّؿّٛع

 ( انٕعٛهخ الإػلايٛخ 5جذٔل )
 جلإعلا١ِس ج١ٌٍْٛس ن %

 ض١ٍف٠ُْٛ 274 67.8
 ٌجو٠ٛ 75 18.6
 جٔطٍٔص 43 10.6
 ٚكحفس ِطرٛعس 12 3

 ( تٕصٚغ انؼُٛخ طجمب نهُٕع7جذٔل )
 جٌٕٛع ن %

 يوٍ 241 59.7

 أٔػٝ 163 40.3

 جٌّؿّٛع 404 100

 . أداح جًغ انجٛبَبد: ـج
 اعتًبسح اعتجٛبٌ:

ْييإجلا ِطعٍييك ذحٌمٟييح٠ح جلأوػييٍ ضٕييحٚي ِييٓ لرييً جٌمييحتُ  16جقطييٛش جْييطّحٌز جلاْييطر١حْ عٍييٝ 
ذحلاضٛحي، ٚجٌمٟح٠ح جٌطٟ ضعطٟ ٌٙح جٌّإْٓس أ١ّ٘س ٌٍطٕحٚي جلإعلاِٟ، ٚجٌفثيحش جٌطيٟ ٠ٍويُ ع١ٍٙيح 

محتُ ذحلاضٛحي فٟ ضٕحٚي ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس، جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍميس ذحٌطفيً ٚذيحٌّٛج١ٕ٠ٓ ٚذيحٌٍّأز جٌ
ٚذحلألرح٠ ٚذحٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ، ٚؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس) جٌكمٛق ٚجٌٛجؾريحش ٚجٌّٓيث١ٌٛحش (، ِٚٛيحوٌ 

ٛيحي جٌّعٍِٛحش جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ذحٌٕٓيرس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي ٚجٌؿٙيحش جٌطيٟ ٠طٛجٚيً ِعٙيح جٌميحتُ ذحلاض
ٚجٌْٛحتً جلإعلا١ِس جلأوػيٍ ضٕيحٚي ٌؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس ٚجلأٖيىحي جٌّميٍٚءز ٚجٌٍّت١يس جلأوػيٍ ضٕيحٚي 
ٌؿٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس ٚجٌّعييح١٠ٍ جلأوػييٍ أ١ّ٘ييس ٌطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٚجٌّٛييحوٌ جٌطييٟ ضع١ييك 

١ٌٍْٛس جٌطٟ ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س. ٚضٕحٌٚص جلاْطّحٌز ضٓحؤلاش نحٚس ذحٌٕٛع ٚجٌهرٍز ، ٚج
 ٠عًّ ذٙح ٚجٌّٕٙس . 

 انمٛبط:
جٌّمح١٠ّ جلأ١ّْس ٚجْطهىِص ٌط١ٕٛف عٕحٍٚ جٌىٌجْس ئٌٝ ِؿّٛعحش ِكىوز )يوٌٛ ٚئٔيحظ 

ل١حوٞ ٚغ١ٍ ل١يحوٞ( وّيح جْيطهىِص جٌّميح١٠ّ جٌطٍض١ر١يس ٌطٍض١يد جٌهٛيحتٙ ِكيً جٌىٌجْيس ضرعًيح –
 ٍش. لأ١ّ٘طٙح فٟ ٖىً ضطحذعٟ ٚيٌه فٟ جلأْثٍس جٌهحٚس ذّم١حِ ١ٌى
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ِطغ١ييٍجش جٌىٌجْييس )ِطغ١ييٍجش ِطٛييٍس فييٟ جٌطٓييحؤلاش جٌهحٚييس ذّم١ييحِ ١ٌىييٍش جٌهّحْييٟ 
 ِٚطغ١ٍجش ِٕفٍٛس: جٌهحٚس ذحٌٓٓ ٚجٌٕٛع، ٚجٌم١حوٞ ٚغ١ٍ جٌم١حوٞ(.

ٚضُ ئؾيٍجء جنطريحٌجش جٌٛيىق ٚجٌػريحش عٍيٝ جْيطّحٌز جلاْيطر١حْ ِيٓ نيلاي ض٠َٛيع جلاْيطّحٌز 
ِؿييحي جلإعييلاَ ِييٓ جلأوييحو١١ّ٠ٓ ٚيٚٞ جٌهرييٍز  عٍييٝ غّح١ٔييس ِييٓ جٌّكىّيي١ٓ ِييٓ جٌّطهٛٛيي١ٓ فييٟ

 )*(.ٚجٌّؿحي جٌططر١مٟ ٚجٌط٠ٍٗعٟ

ٚضّص ٍِجؾعس جٌطعى٠لاش ٠رمحً ٌٍأٞ جٌّكى١ّٓ ذّح ٠طفك ِع جلأ٘يىجف جٌركػ١يس، وّيح ضيُ ئؾيٍجء 
% ِٓ ِفٍوجش ِّٓ أؾٍٚج جلاْطر١حْ، غُ ضيُ ئعيحوز 10جنطرحٌ جٌػرحش عٍٝ جْطّحٌز جلاْطر١حْ عٍٝ 

فّ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ذعيى فطيٍز ذٍغيص غلاغيس أْيحذ١ع، ٠ٚرميص ِعحوٌيس أٌفيح ٌكٓيحخ ئؾٍجتٙح عٍٝ ٔ
ٚ٘ييٛ ِعحِييً غرييحش عييحٌٟ ٠عٕييٟ لحذ١ٍييس  0.897جٌػرييحش، ٚقممييص جلاْييطّحٌز ِعحِييً غرييحش لييىٌٖ 

جلاْطّحٌز ٚٚلاق١طٙح ٌٍططر١ك، ٚلى ضُ ضطر١ك جْطّحٌز جلاْطر١حْ فٟ جٌفطيٍز نيلاي ٖيٍٙٞ ِيح٠ٛ ٚ 
 .١ٔٛ٠2012س 

 ؼبنجخ الإحصبئٛخ:انً -د
ق١يع ضيُ ئونيحي  SPSS v.19جعطّىش جٌرحقػس فٟ ع١ٍّيحش جٌطك١ٍيً جلإقٛيحتٟ عٍيٝ ذٍٔيحِؽ 

جٌر١حٔييحش عٍيييٝ جٌىّر١ييٛضٍ، ٚضّيييص جٌّعحٌؿييس جلإقٛيييحت١س ٌٙيييًٖ جٌر١حٔييحش عريييٍ ضطر١ييك جٌعى٠يييى ِيييٓ 
، ٚضٍض١ر١يييس Nominalجٌّعيييحِلاش جلإقٛيييحت١س. ٚليييى ضٕٛعيييص جٌّطغ١يييٍجش ذييي١ٓ ِطغ١يييٍجش أْييي١ّس 

Ordinal ١َٔٚٚس ،Scale  ُٚعٍٝ ً٘ج فمى لحِص جٌرحقػس ذططر١ك جٌّعحِلاش جلإقٛحت١س جٌطٟ ضلاتي
 وً ِطغ١ٍ عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ: 

 انًمبٚٛظ انٕصفٛخ ٔتشًم:  -5
ق١ع لحِص جٌرحقػس ذعيٍٜ ذعيٝ جٌّطغ١يٍجش فيٟ ؾيىجٚي  انجذأل ٔانتٕصٚؼبد انتكشاسٚخ: -أ

ٚليييى ضيييُ يٌيييه فيييٟ ٚٚيييف ع١ٕيييس جٌىٌجْيييس ضٙيييىف ئٌيييٝ جٌىٗيييف عيييٓ جٌطىيييٍجٌجش ٚجٌٕٓيييد فمييي١، 
 ٚنٛحتٛٙح. 

٠ٚييطُ ٌم١ييحِ َْٚ جٌّطغ١ييٍجش جٌطٍض١ر١ييس ٚج١ٌَٔٛييس عٍييٝ ٚؾييٗ  يتٕعططا انططٕصٌ انًططشج : -خ
جٌطكى٠ى، ٚيٌه ٌٍٛٚٛي ئٌٝ جٌطعٍف عٍٝ جٌم١ّس جٌطٍض١ر١س ٚج١ٌَٔٛس ٌىً ِطغ١ٍ، ٚيٌه عرٍ قٓيحخ 

 ِطْٛطحش ًٖ٘ جٌم١ُ. 

 وٌؾس ضٗطص جٌّطغ١ٍجش ج١ٌَٔٛس ٚجٌطٍض١ر١س.  ٠ٚطُ ٌم١حِ الاَحشاف انًؼٛبس٘: -ؼ

 : انًتغٛشاد انتشتٛجٛخ-2

: ٚيٌيه ٌم١يحِ جٌفيٍٚق جٌطٍض١ر١يس ذي١ٓ أوػيٍ ِيٓ ِؿّيٛعط١ٓ، Kruskal-Wallis  Hجنطريحٌ 
٠ٚChiعى ً٘ج جلانطرحٌ ضطر١محً ِطٌٛجً لانطرحٌ 

 عٍٝ ِٓطٛٞ جٌّطغ١ٍجش جٌطٍض١ر١س 2

  انًتغٛشاد انٕصَٛخ :-3

 ٚيٌه ٌم١حِ جٌفٍٚق ذ١ٓ جٌّطْٛطحش ذ١ٓ ِؿّٛعط١ٓ.  : T.Testاختجبس  . أ

ٚيٌه ٌم١حِ جٌفٍٚق ذ١ٓ جٌّطْٛطحش ذ١ٓ أوػٍ ِٓ  : One Way Anova ( F )اختجبس خ. 
 ِؿّٛعط١ٓ. 
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 انًمبٚٛظ انتجًٛؼٛخ: -5
ق١ع لحِص جٌرحقػس ذط١ُّٛ ِؿّٛعس ِٓ جٌّميح١٠ّ جٌطؿ١ّع١يس جٌطيٟ ضٙيىف ئٌيٝ وِيؽ عيىو ِيٓ 

ٚجقى ضطُ عٍٝ أْحْٗ ذعيٝ جلانطريحٌجش جلإقٛيحت١س، ٚيٌيه ٌٟيّحْ عيىَ  جٌّطغ١ٍجش وجنً ِم١حِ
ضٗطص جٌٕطحتؽ، ٚلى أفحوش ًٖ٘ جٌّمح١٠ّ فٟ ٌُْ ٌٚٛز ٚجٞيكس ٌعلاليس ِكيحٌٚ جٌىٌجْيس ذرعٟيٙح 

، 0.05جٌرعٝ. ِٓطٜٛ جٌىلاٌس جٌّعطّى فٟ ًٖ٘ جٌىٌجْس: جعطّىش جٌرحقػس عٍٝ ِٓيطٜٛ ولاٌيس ٠رٍي  
 ئقٛحت١س ِٓ عىِٗ.لاعطرحٌ جٌفٍٚق يجش ولاٌس 

  انتؼشٚفبد الإجشائٛخ نًفبْٛى انجحث:
٠مٛى ذٙح ِؿّٛعس جٌم١ُ ج١ٌّٕٙيس جٌٛجؾيد عٍيٝ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي  انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ

فٟ ْٚحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس جلاٌطُجَ ذٙيح أغٕيحء أوجء ِّٙيطُٙ جٌٛظ١ف١يس ذحعطريحٌُ٘ ِيٛج١ٕ٠ٓ 
 ح١ٍ٘. أٚلا غُ ١١ِٕٙٓ ٠إوْٚ نىِحش ئعلا١ِس ٌٍؿّ

ويً ِيٓ ٠طعحِيً ١ِٕٙيح فيٟ جٌع١ٍّيس جلإعلا١ِيس فيٟ ؾ١ّيع ٍِجقٍٙيح  ٚمصذ ثبنمطبئى ثبلاتصطبل
ْٛجء فٟ ؾّع جٌّعٍِٛس أٚضك٠ٍٍ٘ح أٚ ٍٔٗ٘ح فٟ ْٚحتً جلإعلاَ جٌّهطٍفس ُِٕٚٙ جٌّعيى٠ٓ 

 ٚج٠ٌٌّٛٛٓ ِٚمىِٟ جٌرٍجِؽ ٚجٌّهٍؾ١ٓ ٚجٌّٕطؿ١ٓ ْٚٛجء وحٔٛج لحوز أٚ غ١ٍ لحوز.

ؾ١ّع جٌكميٛق ٚجٌٛجؾريحش ٚجٌّٓيث١ٌٛحش عٍيٝ جٌّيٛج١ٕ٠ٓ ذحٌفثيحش جٌّهطٍفيس  ٔٚمصذ ثبنًٕاطُخ
 ِٕٚٙح )جٍِأز ٚأ٠فحي ٚعّحي ٚفلاق١ٓ ٚألرح٠ ِٚٛج١ٕ٠ٓ(.

 : َتبئج انجحث
 ضطٕحٚي ٔطحتؽ جٌىٌجْس جلإؾحذس عٓ جٌطٓحؤلاش ٚئغرحش ٚكس جٌفٍٜٚ

 الإجبثخ ػٍ تغبؤلاد انذساعخ انتحهٛهٛخ: -أ

 انتغبؤلاد انجحثٛخ:
جٌطٓيحؤلاش جٌركػ١يس نّيّ ؾٛجٔيد أْحْي١س ضطعٍيك ذيأُ٘ ِؿيحلاش جٌمٟيح٠ح جٌطيٟ ٠طٕحٌٚٙييح ضٗيًّ 

جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ ْٚيحتً جلإعيلاَ ٚجٌمطحعيحش جٌؿّح٠ٍ١٘يس جٌّهطٍفيس، ٚوٌٚ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي فيٟ 
ضكم١ك جٌّٛج٠ٕس ِٓ ق١ع جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش، ٚأٖيىحي ضٕيحٚي ؾٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس فيٟ 

لاَ ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي، ٚجٌّعيح١٠ٍ جٌطيٟ ٠طرعٙيح جٌميحتُ ذحلاضٛيحي ٌطكم١يك ْٚحتً جلإع
جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ِٓ نلاي عٍّٗ جٌّٕٟٙ ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس، ٚجٌّٛيحوٌ جٌطيٟ ضع١يك ضكم١يك 

 جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس.

 انتغبؤل الأٔل 
بٚب انتططٙ ٚتُبٔنٓططب انمططبئى ثبلاتصططبل فططٙ ٔعططبئم الإػططلاو ٔانمطبػططبد يططب أْططى يجططبلاد انم طط

 انجًبْٛشٚخ انًختهفخ؟
٠ييطُ جلإؾحذييس عٍييٝ ٘ييًج جٌطٓييحؤي ِييٓ نييلاي ِعٍفييس جٌمٟييح٠ح جلأوػييٍ أ١ّ٘ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي، 
ٚجٌمٟح٠ح جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌٍّإْٓس جٌطٟ ٠عّيً ذٙيح جٌميحتُ ذحلاضٛيحي، ٚفثيحش جٌؿّٙيٌٛجلأوػٍ جقط١حؾيح 

ؿحش جلإعلا١ِيس جٌهحٚيس ذؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس، ٚجٌفثيحش جٌطيٟ ٠ٍويُ ع١ٍٙيح جٌميحتُ ذحلاضٛيحي فيٟ ٌٍّٕط
 ضٕحٚي ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس جٌّطعٍمس ذحٌطفً، ٚذحٌّٛج١ٕ٠ٓ، ٚذحٌٍّأز ٚذحٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ ٚذحلألرح٠.
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 ( تشتٛت يجبل انم بٚب الأكثش أًْٛخ نهتُبٔل الإػلايٙ ثبنُغجخ نهمبئى ثبلاتصبل 6جذٔل ) 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ ؿحي جٌم١ٟسِ

 جلأٌٚٝ 1.63066 3.7698 جلإِٟٔ

 جٌػح١ٔس 1.55373 3.5173 جٌطع١ٍّٟ

 جٌػحٌػس 1.55743 1.9653 جٌٛكٟ

 جٌٍجذعس 1.68704 1.0074 جٌّٛج٠ٕس

 جٌهحِٓس 1.54828 ،9307 جٌٍّأز

 جٌٓحوْس 1.28392 ،8094 جلأٍْز

 جٌٓحذعس 1.23589 ،6683 جٌر١ثٟ

 جٌػحِٕس 1.13257 ،5124 جٌطفً

 جٌطحْعس ،83688 ،2525 جلإْىحْ

٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد ِؿييحلاش جٌمٟييح٠ح جلأوػييٍ أ١ّ٘ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي فييٟ جٌطٕييحٚي 
١ٍ٠يٗ جٌطع١ٍّيٟ ذفيحٌق  3.7698جلإعلاِٟ فمى قًٛ جٌّؿحي جلإِٔيٟ عٍيٝ جٌطٍض١يد جلأٚي ذّطْٛي١ 

غييُ جٌّٛج٠ٕييس ذفييحٌق ٚييغ١ٍ ذ١ّٕٙييح  1.9653غييُ جٌٛييكٟ ذّطْٛيي١   ،3.5173ٚييغ١ٍ ٚذّطْٛيي١  
ٚفحٌق ور١ٍ ذ١ّٕٙح ٚذ١ٓ جٌّؿح١ٌٓ جٌٓحذمط١ٓ، ٚؾحءش جٌٍّأز فٟ جٌطٍض١د جٌهحِّ، فيٟ قي١ٓ وحٔيص 

 ِؿحي لٟح٠ح جٌطفً ٚجلإْىحْ فٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ ٌٍطٕحٚي جلإعلاِٟ ٌٍمحت١ّٓ ذحلاضٛحي.

 نهتُبٔل الإػلايٙ ( يجبل انم بٚب الأكثش أًْٛخ5جذٔل )
 ثبنُغجخ نهًؤعغخ انتٙ ٚؼًم ثٓب انمبئى ثبلاتصبل

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ ِؿحي جٌم١ٟس

 جلأٌٚٝ 2.13911 3.1312 جلإِٟٔ

 جٌػح١ٔس 1.92940 2.4554 جٌطع١ّ١ٍٟ

 جٌػحٌػس 1.57213 1.3688 جٌٛكس

 جٌٍجذعس 1.78991 1.2673 جٌّٛج٠ٕس

 جٌهحِٓس 1.76241 1.2500 جٌٍّأز

 جٌٓحوْس 1.49429 ,8416 جٌر١ثٟ
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 جٌٓحذعس 1.46798 ,8168 جلأٍْز

 جٌػحِٕس 1.30367 ,5718 ج١ٌٓحقٟ

 جٌطحْعس 1.13919 ,5025 جٌطفً

 جٌعحٍٖز ,89416 ,3911 جلإْىحْ.

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ضٍض١د ِؿحي جٌمٟح٠ح جلأوػٍ أ١ّ٘س فٟ جٌطٕحٚي جلإعلاِٟ ذحٌٕٓرس 
س جٌطٟ ٠عًّ ذٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي فمى قًٛ جٌّؿحي جلإِٟٔ عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ  ٌٍّإْٓ
غُ جٌّٛج٠ٕس ذفحٌق 1.3688، غُ جٌٛكٟ ذّط١ْٛ  ١ٍ٠2.4554ٗ جٌطع١ٍّٟ ذّط١ْٛ  3.1312

ٚغ١ٍ ذ١ّٕٙح، ٚؾحءش جٌٍّأز فٟ جٌطٍض١د جٌهحِّ ،فٟ ق١ٓ وحٔص لٟح٠ح جٌطفً ٚجلإْىحْ فٟ 
ق١ع أ١ّ٘س جٌطٕحٚي جلإعلاِٟ ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس جٌطٟ ٠عًّ ذٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي. جٌطٍض١د جلأن١ٍ ِٓ 

٠ٚطر١ٓ أْ جٌطٍض١د فٟ جٌؿى١ٌٚٓ جٌٓحذم١ٓ ٠ٛٞف ِىٜ جٌطمحٌخ ذ١ٓ أ١ّ٘س ِؿحلاش جٌمٟح٠ح ذحٌٕٓرس 
 ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ٚأ١ّ٘طٙح ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس جٌطٟ ٠عًّ ذٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي.

 ٕس الأكثش احتٛبجب نهًُتجبد الإػلايٛخ( فئبد انجًٓ 5جذٔل ) 
 انخبصخ ثجٕاَت انًٕاطُخ

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ جٌفثس

 جلأٌٚٝ 1.67329 3.7030 جٌٗرحخ

 جٌػحٟٔ 2.19799 2.3589 جلأ٠فحي

 جٌػحٌػس 1.51164 1.9827 جٌٍّأز

 جٌٍجذعس 1.57095 1.8738 جٌٍجٖى٠ٓ

 ٌهحِٓسج 1.64627 1.6634 جٌٍؾحي

 جٌٓحوْس 1.47564 1.2921 ورحٌ جٌٓٓ

٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد فثييحش جٌؿّٙييٌٛجلأوػٍ جقط١حؾييح ٌٍّٕطؿييحش جلإعلا١ِييس جٌهحٚييس 
ذؿٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس ِييٓ ق١ييع جٌكمييٛق ٚجٌٛجؾرييحش ٚجٌّٓييث١ٌٛحش فؿييحء جٌٗييرحخ فييٟ جٌطٍض١ييد جلأٚي 
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ش فثيس وريحٌ جٌٓيٓ فيٟ جٌطٍض١يد غُ جٌّيٍأز ٚؾيحء ١ٍ٠2.3589ٗ جلا٠فحي ذّط١ْٛ  3.7030ذّط١ْٛ 
 جلأن١ٍ.

 ( انفئبد انتٙ ٚشكض ػهٛٓب انمبئى ثبلاتصبل فٙ تُبٔل جٕاَت انًٕاطُخ 5جذٔل ) 

 جٌفثس

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

 

ِط١ْٛ 
جٌَْٛ 
 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

    % ن % ن % ن

 جلأٌٚٝ ,57544 2.6832 4.5 18 19.6 79 76.0 307 جلأ٠فحي

 جٌػح١ٔس ,55107 2.6460 3.7 15 33.7 136 62.6 253 ٛج٠ْٕٛجٌّ

 جٌػحٌػس ,61550 2.3564 9.2 37 62.1 251 28.7 116 جٌٍّأز

 جٌٍجذعس ,65553 1559.2 16.8 68 59.2 239 24.0 97 جلألرح٠

 جٌهحِٓس ,77980 2.1213 21.8 88 48.5 196 29.7 120 جٌعّحي

طييٟ ٠ٍوييُ ع١ٍٙييح جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي فييٟ ضٕييحٚي ؾٛجٔييد ٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد جٌفثييحش جٌ
جٌّٛج٠ٕييس )جٌكمييٛق ٚجٌٛجؾرييحش ٚجٌّٓييث١ٌٛحش( فمييى قٛييً جلأ٠فييحي عٍييٝ جٌطٍض١ييد جلأٚي ذّطْٛيي١ 

ٚؾحء جٌعّحي فٟ جٌطٍض١د 2.3564غُ جٌٍّأز ذّط١ْٛ  ١ٍ٠2,6460ُٙ جٌّٛج٠ْٕٛ ذّط١ْٛ  2,6832
 ع.جلأن١ٍ، ذ١ّٕح فثس جلألرح٠ ؾحءش فٟ جٌطٍض١د جٌٍجذ

 ( انًٕضٕػبد انًتؼهمخ ثبنطفم 55جذٔل ) 
 انًتُبٔنخ يٍ جبَت انمبئى ثبلاتصبل ٔانخبصخ ثبنًٕاطُخ

 

 ذحٌٕٓرس

 ٌث٠فحي

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

 
ِط١ْٛ جٌَْٛ 

 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

 % ن % ن % ن

ِكحٌذس أٖىحي جٌعٕف 
 جلأٌٚٝ 57544, 2.6832 5.7 23 20.3 82 74.0 299 ٞى جٌطفً

جٌٓعٟ ٌطكم١ك قمٛق 
جٌطفً فٟ جٌك١حز 

 جٌى٠ٍّس

 جٌػح١ٔس 57851, 2.6733 5.7 23 21.3 86 73.0 295

قً ِٗىٍس أ٠فحي 
 جٌػحٌػس 62345, 2.5297 6.9 28 33.2 134 59.9 242 جٌٗٛجٌع

ٌعح٠س جٌىٌٚس ٌٍطفً 
 جٌٍجذعس 65151, 2.4307 8.9 36 39.1 158 52.0 210 جٌّط١ُّ



 . منال أبو الحسن المسئولية الاجتماعية للقائم بالاتصال                                                                                        د

 

 
 
 
 
 

756

ٚي جٌٓحذك ضٍض١د جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحٌطفً جٌّطٕحٌٚس ِٓ ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛيحي ٠ر١ٓ جٌؿى
ٚجٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش( فمى قٛيً ِكحٌذيس أٖيىحي جٌعٕيف 

، ٚقٛييً جٌٓييعٟ ٌطكم١ييك قمييٛق جٌطفييً فييٟ 2.6832ٞييى جٌطفييً عٍييٝ جٌطٍض١ييد جلأٚي ذّطْٛيي١ ،
، ٚؾييحء قييً ِٗييىٍس أ٠فييحي جٌٗييٛجٌع فييٟ 2.6733ضرييس جٌػح١ٔييس ذّطْٛيي١ جٌك١ييحز جٌى٠ٍّييس عٍييٝ جٌٍّ

 جٌطٍض١د جٌػحٌع ٚلرً جلأن١ٍ، ٌٚعح٠س جٌطفً جٌّط١ُّ عٍٝ جٌطٍض١د جلأن١ٍ.
 ( انًٕضٕػبد انًتؼهمخ ثبنًٕاطٍُٛ 55جذٔل ) 

 انًتُبٔنخ يٍ جبَت انمبئى ثبلاتصبل ٔانخبصخ ثبنًٕاطُخ

 

 جٌمٟح٠ح

 جٌّطٕحٌٚس

 ذحٌٕٓرس ٌٍّٛج١ٕ٠ٓ

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

ِط١ْٛ جٌَْٛ  
 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

 % ن % ن % ن

جٌطأو١ى عٍٝ ِرحوب 
 جلأٚي ,55107 2.6460 3.7 15 28.0 113 68.3 276 قمٛق جلإٔٓحْ

ضأ١ً٘ جٌّٙط١ّٓ ذحٌعًّ 
 ٌػحٟٔج ,6923 2.5916 13.4 54 43.1 174 43.6 176 فٟ لٟح٠ح جٌعٕف

جٌطٛىٞ لأطٙحوحش 
 ,6011 2.5916 5.9 24 29.0 117 65.1 263 قمٛق جلإٔٓحْ

جٌػحٟٔ 
 ِىٌٍ

جلاٌطُجَ ذحٌمٛج١ٔٓ 
جٌى١ٌٚس جٌّٛلع ع١ٍٙح 

 ِٓ لرً جٌىٌٚس
 جٌػحٌع ,63566 2.4926 8.2 33 23.5 95 68.3 276

جٌطأ١ً٘ جٌٕفٟٓ ٌمٟح٠ح 
 جٌٍجذع ,65493 2.3416 10.1 41 45.5 184 44.3 179 جٌعٕف

ٌفع ٚعٟ جٌّٛج٠ٓ 
 2.3416 12.6 51 25.5 103 61.9 250 ذكمٛلٗ جٌٍّٗٚعس

70969, 

 

 

جٌٍجذع 
 ِىٌٍ

ضأو١ى جقطٍجَ ١ْٚحوز 
 جٌهحِّ ,73002 2.3020 14.4 58 13.9 56 71.8 290 جٌمحْٔٛ

قّح٠س جٌك١حز جٌهحٚس 
ِٓ نلاي ق ٍ 

 جٌطؿّٓ
 جٌٓحوِ ,07526 2.2847 18.1 73 35.4 143 46.5 188

ق ٍ جٌٍٕٗ وْٚ 
 جٌٓحذع ,71772 2.2698 15.8 64 41.3 167 42.8 173 ٚحقد جٌٗأْ

ٞٛجذ١ ئونحي 
جٌّعٍِٛس جٌٗه١ٛس 

 عٍٝ جٌكحْد

 جٌػحِٓ ,75626 2.1535 22.0 89 40.6 164 37.4 151

٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد جٌّٛٞييٛعحش جٌّطعٍمييس ذييحٌّٛج١ٕ٠ٓ جٌّطٕحٌٚييس ِييٓ ؾحٔييد جٌمييحتُ 
ٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش( ق١يع ؾيحء جٌطأو١يى عٍيٝ ذحلاضٛحي ٚجٌهح

ذ١ّٕح ؾيحء ضأ١٘يً جٌّٙطّي١ٓ ذحٌعّيً فيٟ  2.6460ِرحوب قمٛق جلإٔٓحْ فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 
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ٚؾحء جٌطٛىٞ لأطٙحوحش قمٛق جلإٔٓحْ ذٕفّ  2.5916لٟح٠ح جٌعٕف فٟ جٌطٍض١د جٌػحٟٔ ذّط١ْٛ 
حء جلاٌطُجَ ذحٌمٛج١ٔٓ جٌى١ٌٚس جٌّٛلع ع١ٍٙح ِٓ لرً جٌىٌٚس فٟ جٌطٍض١يد جٌػحٌيع ٚؾ 2.5916جٌّط١ْٛ 
ٚوحٔص قّح٠يس جٌك١يحز جٌهحٚيس فيٟ جٌطٍض١يد جٌٓيحوِ، ٚؾيحءش فيٟ ٔٙح٠يس جٌمحتّيس 2.4926ذّط١ْٛ 

ِٛٞٛعحش ق ٍ جٌٍٕٗ ٚٞٛجذ١ ئونحي جٌّعٍِٛحش جٌٗه١ٛس عٍٝ جٌكحْيد فيٟ جٌطٍض١يد جٌٓيحذع 
 ٚجٌػحِٓ عٍٝ جٌطٛجٌٟ.

 ( انًٕضٕػبد انًتؼهمخ ثبنًشأح 52ذٔل ) ج
 انًتُبٔنخ يٍ جبَت انمبئى ثبلاتصبل ٔانخبصخ ثبنًٕاطُخ

 

 

 جٌمٟح٠ح

 جٌّطٕحٌٚس

 ذحٌٕٓرس ٌٍٍّأز

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

 

ِط١ْٛ 
جٌَْٛ 
 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

    % ن % ن % ن

ضكم١ك جٌّٓحٚجز 
ٚجٌعىجٌس 

 جلاؾطّحع١س ٌٍٍّأز
 جلأٌٚٝ 61550, 2.3564 7.4 30 49.5 200 43.1 174

ضكم١ك جٌطٛجَْ ذ١ٓ 
ٚجؾرحش جٌٍّأز 

 ٚقمٛلٙح
 جٌػح١ٔس 79566, 2.2673 21.8 88 29.7 120 48.5 196

لٟح٠ح جٌؿ١ٕٓس 
 جٌػحٌػس 59079, 2.2649 7.7 31 58.2 235 34.2 138 لأذٕحء ج٠ٌٍّٛس

ِىحفكس وحفس 
أٖىحي جٌط١ُّ ٞى 

 جٌٍّأز
 جٌٍجذعس 62557, 2.2401 10.4 42 55.2 223 34.4 139

ٌفع جٌٛعٟ 
 جٌهحِٓس 80302, 2.1733 25.0 101 32.7 132 42.3 171 جٌمحٟٔٛٔ ٌٍٍّأز

ضعرثس جٌٕٓحء قٛي 
 جٌٓحوْس 63982, 1.9926 20.8 84 59.2 239 20.0 81 لٟح٠ح جٌٍّأز

 
ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛيحي ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ضٍض١د جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحٌٍّأز جٌّطٕحٌٚس ِٓ 

ٚجٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش( فمى ؾيحء ضكم١يك جٌّٓيحٚجز ٚجٌعىجٌيس 
، ١ٍ٠ٗ ضكم١يك جٌطيٛجَْ ذي١ٓ ٚجؾريحش جٌّيٍأز 2.3564جلاؾطّحع١س ٌٍٍّأز فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 

جٌطٍض١يد جٌٍجذيع ذّطْٛي١  ، ٚؾحء ِىحفكس أٖىحي جٌط١١ُّ ٞى جٌٍّأز ف2.2673ٟٚقمٛلٙح ذّط١ْٛ 
، ذ١ّٕح ؾحء ٌفع جٌيٛعٟ جٌميحٟٔٛٔ ٌٍّيٍأز ٚضعرثيس جٌٕٓيحء قيٛي لٟيح٠ح جٌّيٍأز فيٟ جٌطٍض١يد 2.2401

 جٌهحِّ ٚجٌٓحوِ عٍٝ جٌطٛجٌٟ ٚفٟ نحضّس جٌمحتّس.
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 ( انًٕضٕػبد انًتؼهمخ ثبلألجبط55جذٔل )
 انًتُبٔنخ يٍ جبَت انمبئى ثبلاتصبل ٔانخبصخ ثبنًٕاطُخ

 

 

 سذحٌٕٓر

 ٌثلرح٠

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

ِط١ْٛ جٌَْٛ  
 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

 % ن % ن % ن

ئذٍجَ أ١ّ٘س وٌٚ 
جلألرح٠ فٟ ذٕحء 

 جٌّؿطّع
 جلأٌٚٝ ،65553 2.1559 14.9 60 54.7 221 30.4 123

قّح٠س جلألرح٠ ِٓ 
 جٌػح١ٔس .،57827 2.1139 11.6 47 65.3 264 23.0 93 لرً جلأؾُٙز جلأ١ِٕس

جٌطّػ١ً ج١ٌٓحْٟ 
 جٌػحٌػس ،6981 2.0941 20.0 81 50.5 204 29.5 119 ٌثلرح٠

ضٌٟٛ جلألرح٠ 
 جٌٍجذعس ،69652 1.8639 31.9 129 49.8 201 18.3 74 ٌٍَٛجٌجش ج١ٌٓحو٠س

٠رييي١ٓ جٌؿيييىٚي جٌٓيييحذك ضٍض١يييد جٌّٛٞيييٛعحش جٌّطعٍميييس ذحلألريييح٠ جٌّطٕحٌٚيييس ِيييٓ ؾحٔيييد جٌميييحتُ 
ٚييس ذؿٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس )جٌكمييٛق ٚجٌٛجؾرييحش ٚجٌّٓييث١ٌٛحش( ق١ييع قٛييً ئذييٍجَ ذحلاضٛييحي ٚجٌهح

١ٍ٠ٗ قّح٠س جلألريح٠ ِيٓ  2.1559أ١ّ٘س وٌٚ جلألرح٠ فٟ ذٕحء جٌّؿطّع عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 
، ٚؾحء ضٌٟٛ جلألٌريح٠ ٌٍيَٛجٌجش جٌٓي١حو٠س فيٟ ٔٙح٠يس جٌمحتّيس 2.1139لرً جلأؾُٙز جلأ١ِٕس ذّط١ْٛ 

 جذع.ٚفٟ جٌطٍض١د جٌٍ
 ( انًٕضٕػبد انًتؼهمخ ثبنؼًبل ٔانفلاحٍٛ 55جذٔل ) 

 انًتُبٔنخ يٍ جبَت انمبئى ثبلاتصبل ٔانخبصخ ثبنًٕاطُخ

ذحٌٕٓرس ٌٍعّحي 
 ٚجٌفلاق١ٓ

 وجتّح

 

 أق١حٔحً 

 

 لا

 

ِط١ْٛ 
جٌَْٛ 
 جٌٍّؾف

 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

 
 جٌٍضرس

 % ن % ن % ن

ذٌٍٛز جٌفىٍز جٌٕمحذ١س 
 ٚجٌىفحـ جٌعّحٌٟ

 جلأٌٚٝ 77980, 2.1213 25.0 101 37.9 153 37.1 150

جٌىفحع عٓ جٌعّحي 
 ٚجٌفلاق١ٓ

 جٌػح١ٔس ,76858 2.0693 26.2 106 40.6 164 33.2 134

ِٗحٌوس جٌعّحي 
ٚجٌفلاق١ٓ فٟ 
 جٌّؿحٌّ ج١ٌٕحذ١س

 جٌػحٌػس ,72700 2.0025 26.2 106 47.3 191 26.5 107

 
طعٍمييس ذحٌعّييحي ٚجٌفلاقيي١ٓ جٌّطٕحٌٚييس ِييٓ ؾحٔييد ٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد جٌّٛٞييٛعحش جٌّ

جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٚجٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓيث١ٌٛحش( فميى ؾيحءش ذٍيٌٛز 
ٚؾييحء جٌييىفحع عييٓ جٌعّييحي  2.1213جٌفىييٍز جٌٕمحذ١ييس ٚجٌىفييحـ جٌعّييحٌٟ فييٟ جٌطٍض١ييد جلأٚي ذّطْٛيي١ 
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ٚؾحءش ِٗحٌوس جٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ فيٟ جٌّؿيحٌّ ، 2.0693ٚجٌفلاق١ٓ فٟ جٌطٍض١د جٌػحٟٔ ذّط١ْٛ 
 ج١ٌٕحذ١س فٟ جٌطٍض١د جٌػحٌع ٚجلأن١ٍ.

 انتغبؤل انثبَٙ : 
 يب دٔس انمبئى ثبلاتصبل فٙ تحمٛك انًٕاطُخ يٍ حٛث انحمٕق ٔانٕاججبد ٔانًغئٕنٛبد؟

طُ جلإؾحذييس عٍييٝ ٘ييًج جٌطٓييحؤي ِييٓ نييلاي ِعٍفييس ؾٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس جٌطييٟ ٠ٍوييُ ع١ٍٙييح جٌمييحتُ ضيي
ضٛحي ِٚٛحوٌ جٌّعٍِٛحش جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ذحٌٕٓيرس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي ٌٍكٛيٛي عٍيٝ جٌّعٍِٛيحش ذحلا

جٌّطعٍميييس ذؿٛجٔيييد جٌّٛج٠ٕيييس، ٚجٌؿٙيييحش جٌطيييٟ ٠طٛجٚيييً ِعٙيييح جٌميييحتُ ذحلاضٛيييحي ٌٍكٛيييٛي عٍيييٝ 
جٌّعٍِٛحش جٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس، ِٚإْٓحش جٌّؿطّع جٌّىٟٔ جٌطٟ ٠ميَٛ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي ذٙيح 

 جٌّعٍِٛحش جٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس. ٌٍكٛٛي عٍٝ

 ( جٕاَت انًٕاطُخ انتٙ ٚشكض ػهٛٓب انمبئى ثبلاتصبل فٙ ػًهّ انًُٓٙ 57جذٔل ) 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس

 جلأٌٚٝ , 83996 2.0644 جٌّٓث١ٌٛحش

 جٌػح١ٔس , 89108 2.0050 جٌٛجؾرحش

 ٌػحٌػسج , 95978 1.6386 جٌكمٛق

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك أْ جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٠ٍوُ فٟ ضٕحٌٚٗ جلإعلاِٟ عٍٝ ؾحٔد جٌّٓث١ٌٛس عٍٝ 
، غُ جٌكمٛق جٌطٟ ٠ىفٍٙح ٌٗ ١ٍ٠2.0050ٙح ٚجؾرحضٗ ضؿحٖ ج٠ٌٛٓ ذّط١ْٛ  2.0644جٌّٛج٠ٓ ذّط١ْٛ 

 جٌّؿطّع.

 ( يصبدس انًؼهٕيبد الأكثش أًْٛخ ثبنُغجخ نهمبئى ثبلاتصبل56جذٔل )
 ٕل ػهٗ انًؼهٕيبد انًتؼهمخ ثجٕاَت انًٕاطُخنهحص

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ ِٛىٌ جٌّعٍِٛس

 جلأٌٚٝ 1.91717 2.3614 جٌّفىٍْٚ

 جٌػح١ٔس 1.94110 1.8168 جٌمح١ْٔٛٔٛ ٚجٌكمٛل١ْٛ

 جٌػحٌػس 2.12476 1.7797 جٌؿٌّٙٛ

 جٌٍجذعس 1.79520 1.5743 لحوز جٌٍأٞ
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 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ ِٛىٌ جٌّعٍِٛس

 جٌهحِٓس 1.78709 1.3787 جلإعلا١ِْٛ

 جٌٓحوْس 1.59251 1.2723 ج١ٌٓح١ْْٛ

 جٌٓحذعس 1.89770 1.1287 جلإعلاِٟ ٔفٓٗ

 جٌػحِٕس 1.60863 1.1015 جٌّٓثٌْٛٛ

 جٌطحْعس 1.50371 1.0965 جٌٛكف١ْٛ

 جٌعحٍٖز 1.09243 4876 , جٌٍّجٍْْٛ

 ( انجٓبد انتٙ ٚتٕاصم يؼٓب انمبئى ثبلاتصبل55جذٔل )
 انًؼهٕيبد انخبصخ ثجٕاَت انًٕاطُخنهحصٕل ػهٗ 

 جٌّإْٓس
 جٌّط١ْٛ

 جٌكٓحذٝ
 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ

 جلأٌٚٝ 2.05662 2.3738 ِإْٓحش قى١ِٛس

 ِإْٓحش ِؿطّع ِىٟٔ ِك١ٍس

 

 جٌػح١ٔس 2.01173 2.3589

 جٌػحٌػس 1.88946 2.2450 ؾّع١حش قمٛل١س

 جٌٍجذعس 1.78857 1.7624 ٔمحذحش

 جٌهحِٓس 1.88474 1.6955 عٍذ١سِإْٓحش ِؿطّع ِىٟٔ 

 جٌٓحوْس 1.45106 1.1609 ٔٛجوٞ

٠ر١ٓ جٌؿىٚي أْ جٌّإْٓحش جٌكى١ِٛس ضأضٟ فٟ جٌٍّضرس جلأٌٚٝ ِٓ ق١ع جٌؿٙحش جٌطٟ ٠طٛجًٚ 
ِعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٌٍكٛٛي عٍيٝ جٌّعٍِٛيحش جٌهحٚيس ذؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس )جٌكميٛق ٚجٌٛجؾريحش 
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غيُ ١2.3589ٙيح ِإْٓيحش جٌّؿطّيع جٌّيىٟٔ ِك١ٍيس ذّطْٛي١ ، 2.3738ٍ٠ٚٚجٌّٓث١ٌٛحش( ذّطْٛي١ 
 جٌؿّع١حش جٌكمٛل١س. 

( يؤعغبد انًجتًغ انًذَٙ انتٙ ٚمٕو انمبئى ثبلاتصبل ثٓب نهحصٕل ػهٗ 55جذٔل )
 انًؼهٕيبد انخبصخ ثجٕاَت انًٕاطُخ )انحمٕق ٔانٕاججبد ٔانًغئٕنٛبد(.

 ِإْٓحش ِؿطّع ِىٟٔ

 

 ٞع١ف ِط١ْٛ ِىػف
ِط١ْٛ جٌَْٛ 

 ٍؾفجٌّ
جلأكٍجف 
 جٌٍضرس جٌّع١حٌٞ

 % ن % ن % ن

 جلأٌٚٝ ،39364 1.1832 81.9 331 17.8 72 - - ٔمحذحش ١ِٕٙس

 جٌػح١ٔس ،36325 1.1559 84.4 341 15.6 63 - - ٍِجوُ قمٛل١س

 جٌػحٌػس ،17077 1.0248 97.8 395 2.0 8 - - أقُجخ ١ْح١ْس

ٌّىٟٔ جٌطيٟ ٠ميَٛ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي ذٙيح ٌٍكٛيٛي عٍيٝ ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ضٍض١د ِإْٓحش جٌّؿطّع ج
جٌّعٍِٛحش جٌهحٚس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓيث١ٌٛحش( فميى ؾيحءش جٌٕمحذيحش ج١ٌّٕٙيس فيٟ 

غُ جلأقيُجخ ج١ٌٓحْي١س ذّطْٛي١ ١ٍ٠1.1559ٙح جٌٍّجوُ جٌكمٛل١س ذّط١ْٛ  1.1832جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 
1.0248. 

 انتغبؤل انثبنث :
 يب أشكبل تُبٔل جٕاَت انًٕاطُخ فٙ ٔعبئم الإػلاو يٍ ٔجٓخ َظش انمبئى ثبلاتصبل؟

طُ جلإؾحذس عٍٝ ً٘ج جٌطٓحؤي ِٓ نلاي ِعٍفس جٌْٛحتً جلإعلا١ِس جلأوػٍ ضٕحٚلًا ٌؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس ِيٓ ض
ٌميحتُ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي، ٚجلأٖيىحي جٌّميٍٚءز جلأوػيٍ ضٕيحٚي ٌؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ ج

ذحلاضٛحي، ٚأٖىحي جٌّٕطؿحش جٌٍّت١س ٚجٌّٓيّٛعس جلأوػيٍ ضٕيحٚلًا ٌؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌميحتُ 
 ذحلاضٛحي.

 ( انٕعبئم الإػلايٛخ الأكثش تُبٔل نجٕاَت انًٕاطُخ55جذٔل )
 يٍ ٔجٓخ َظش انمبئى ثبلاتصبل

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ ج١ٌٍْٛس

 جلأٌٚٝ 1.15747 3.0149 ٍتٟجلإعلاَ جٌّ

 جٌػح١ٔس 1.18591 2.4257 جٌٛكحفس جٌّطرٛعس

 جٌػحٌػس 1.28838 2.2772 جٌٛكحفس جلإ١ٌىط١ٍٔٚس

 جٌٍجذعس 1.22703 1.7005 جلإعلاَ جٌّّٓٛع
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٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد جٌْٛييحتً جلإعلا١ِييس جلأوػييٍ ضٕييحٚي ٌؿٛجٔييد جٌّٛج٠ٕييس ِييٓ ق١ييع 
١ٌحش ِٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌميحتُ ذحلاضٛيحي ق١يع ؾيحء جلإعيلاَ جٌٍّتيٟ فيٟ جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓثٛ
ٚؾيييحء جلإعيييلاَ  ١ٍ٠2.4257يييٗ جٌٛيييكحفس جٌّطرٛعيييس ذّطْٛييي١  3.0149جٌطٍض١يييد جلأٚي ذّطْٛييي١ 

 جٌّّٓٛع فٟ جٌطٍض١د جٌٍجذع ٚجلأن١ٍ.

 ( الأشكبل انًمشٔءح الأكثش تُبٔلاا نجٕاَت انًٕاطُخ25جذٔل )
 يٍ ٔجٓخ َظش انمبئى ثبلاتصبل

 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ جٌٗىً

 جلأٌٚٝ 1.65924 3.3465 جٌطكم١ك

 جٌػحٟٔ 1.85298 2.2599 ججٌّمحي

 جٌػحٌػس 1.81499 1.8045 جٌهرٍ

 جٌٍجذعس 1.59655 1.6386 جٌكى٠ع

 جٌهحِٓس 1.73327 1.5272 جٌطم٠ٍٍ

 جٌٓحوْس 1.91458 1.2475 جلإعلاْ

 جٌٓحذعس 1.71902 9827, جٌىح٠ٌىحضٌٛ

 

ٚؾحء فيٟ جٌطٍض١يد  ٠3.3465ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك أْ جٌطكم١ك ؾحء فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 
ِٓ ق١ع جلأٖيىحي جٌٛيكف١س جلأوػيٍ ضٕيحٚي ٌؿٛجٔيد جٌّٛج٠ٕيس ِيٓ  2.2599جٌػحٟٔ جٌّمحي ذّط١ْٛ 

١ييٍ عٍييٝ ٚؾٙييس ٔ ييٍ جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي، ٚوييحْ جلإعييلاْ ٚجٌىح٠ٌىييحضٌٛ فييٟ جٌطٍض١ييد جٌٓييحوِ ٚجلأن
 جٌطٛجٌٟ.
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 ( الأشكبل انًشئٛخ ٔانًغًٕػخ 25جذٔل ) 
 الأكثش تُبٔلاا نجٕاَت انًٕاطُخ يٍ ٔجٓخ َظش انمبئى ثبلاتصبل

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٝ جٌٗىً

 جلأٌٚٝ 1.99008 2.6312 ذٍجِؽ جٌطٛن ٖٛ

 جٌػح١ٔس 2.02074 2.0916 جٌٍّٓٓلاش جٌىٌج١ِس

 جٌػحٌػس 1.85153 1.6955 نرح٠ٌسجٌرٍجِؽ جلإ

 جٌٍجذعس 1.60585 1.6386 جٌرٍجِؽ جٌٛغحتم١س

 جٌهحِٓس 1.88291 1.5743 جلأفلاَ ج١ٌّٕٓحت١س

 جٌٓحوْس 1.68410 1.4950 جٌٍٕٗجش جلإنرح٠ٌس

 جٌٓحذعس 1.63234 1.1807 جلإعلأحش

 جٌػحِٕس 1.78255 1.1757 جلأغحٟٔ

جٌٍّت١ييس ٚجٌّٓييّٛعس ِييٓ ق١ييع جلأوػييٍ ضٕييحٚلا ٌؿٛجٔييد ٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد أٖييىحي 
جٌّٛج٠ٕس )جٌكمٛق ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّٓث١ٌٛحش( ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي فؿحءش ذٍجِؽ جٌطيٛن 

، غييُ 2.0916، ض١ٍٙييح جٌٍّٓٓييلاش جٌىٌج١ِييس ذّطْٛيي١ 2.6312ٖييٛ فييٟ جٌطٍض١ييد جلاٚي ذّطْٛيي١ 
 ن١ٍ.جٌرٍجِؽ جلإنرح٠ٌس ٚؾحءش جلأغحٟٔ فٟ جٌطٍض١د جلأ

 انتغبؤل انشاثغ : 
يططب انًؼططبٚٛش انتططٙ ٚتجؼٓططب انمططبئى ثبلاتصططبل نتحمٛططك انًغططئٕنٛخ الاجتًبػٛططخ يططٍ خططلال ػًهططّ 

 انًُٓٙ تجبِ ل بٚب انًٕاطُخ؟ 
طُ جلإؾحذييس عٍييٝ ٘ييًج جٌطٓييحؤي ِييٓ نييلاي ِعٍفييس جٌّعييح١٠ٍ جلأوػييٍ أ١ّ٘ييس ٌطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس ضيي

ج٠ٕيس، ٚأ٘يُ جٌّعيح١٠ٍ ج١ٌّٕٙيس جٌطيٟ ضكميك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي ضؿيحٖ لٟيح٠ح جٌّٛ
جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي، ٚأ٘ييُ جٌّعييح١٠ٍ جٌّؿطّع١ييس جٌطييٟ ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ 

 ذحلاضٛحي ٚأُ٘ جٌّعح١٠ٍ جلأنلال١س جٌطٟ ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي.
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 تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ( انًؼبٚٛش الأكثش أًْٛخ ن22جذٔل )
 نهمبئى ثبلاتصبل تجبِ ل بٚب انًٕاطُخ

 جٌّعح١٠ٍ
 غ١ٍ ِّٙس ئٌٝ قى ِح ِّٙس

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف

 % ن % ن % ن

 جلأٌٚٝ ،18931 2.9629 - - 3.7 15 96.3 389 ج١ٌّٕٙس

١ٔسجٌػح ،25845 2.9282 - - 7.2 29 92.8 375 جلأنلال١س  

 جٌػحٌػس ،26251 2.9257 - - 7.4 30 92.6 30 جٌّؿطّع١س

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ضٍض١د جٌّعح١٠ٍ جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي ضؿيحٖ لٟيح٠ح 
، 2.9282، ١ٍ٠ٙيح جلأنلال١يس ذّطْٛي١ 2.9629جٌّٛج٠ٕس فمى قٍٛص جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس عٍٝ جٌطٍض١يد جلأٚي ذّطْٛي١ 

 .2.9257غُ جٌّؿطّع١س فٟ جٌطٍض١د جٌػحٌع ذّط١ْٛ 

٠ريي١ٓ جٌؿييىٚي جٌٓييحذك ضٍض١ييد جٌّٛييحوٌ جلأوػييٍ أ١ّ٘ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي ٌٍكٛييٛي عٍييٝ ِعٍِٛحضييٗ ف١ّييح ٠طعٍييك 
ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس ق١ع وحْ فٟ جٌطٍض١د جلأٚي جٌّفىٍْٚ ١ٍ٠ٗ جٌمح١ْٔٛٔٛ غُ جٌؿٌّٙٛ فٟ جٌطٍض١د جٌػحٌيع ٚؾيحء فيٟ 

 ١ٍ جٌٍّجٍْْٛ، ٚؾحء ج١ٌٓح١ْْٛ فٟ جٌطٍض١د جٌٓحوِ.جٌطٍض١د جلأن

 ( يتٕعطبد انًؼبٚٛش انًُٓٛخ الأكثش أًْٛخ 25جذٔل ) 
 نتحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس

 ضؿٕد ضٕحٚي جٌهرٍ غ١ٍ جٌّٛغٛق ف١ٗ
 

 جلأٌٚٝ 57473, 1.7896

 جٌطفٍلس ذ١ٓ جٌهرٍ ٚجٌٍأٞ
 

 جٌػح١ٔس 56694, 1.7079

 جٌطُجَ جٌُٕج٘س فٟ ئٌؾحع جٌهرٍ ٌّٛىٌٖ
 

 جٌػحٌػس 62526, 1.6683

 جلاٌطُجَ ذحٌطٛك١ف ٌٍهرٍ جٌهح٠ة
 

 جٌٍجذعس 65706, 1.6114

 جٌطُجَ جٌىلس
 جٌهحِٓس 58474, 1.5891 

 ضؿٕد ٔمً جٌهرٍ ٚضٕحٌٚٗ ِح وجَ ِؿٙٛي جٌّٛىٌ
 

 جٌٓحوْس 80907, 1.5545

 جٌطٛجًٚ ِع جٌّٛحوٌ جٌكم١م١س ٌٍهرٍ
 جٌٓحذعس 67364, 1.4827 

 جٌطُجَ جٌطٛجَْ فٟ عٍٜ جلاضؿح٘حش جٌّهطٍفس
 

 جٌػحِٕس 94795, 1.4158

 ئعطحء أ٠ٌٛٚس ٌٛىق جٌهرٍ عٓ جٌٓرك جٌٛكفٟ
 

 جٌطحْعس 90303, 1.3960

 عٍٜ جٌهرٍ ِٓ ؾٛجٔرٗ جٌّطعىوز
 

 عحٍٖزجٌ 78412, 1.3663
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٠ر١ٓ جٌؿيىٚي ِطْٛيطحش جٌّعيح١٠ٍ ج١ٌّٕٙيس جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ٌطكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍميحتُ 
ذحلاضٛييحي ق١ييع قييحَ عٍييٝ أعٍييٝ جٌّطْٛييطحش ضؿٕييد ضٕييحٚي جٌهرييٍ غ١ييٍ جٌّٛغييٛق ف١ييٗ ذّطْٛيي١ 

، غُ جٌطيُجَ جٌُٕج٘يس فيٟ ئٌؾيحع جٌهريٍ 1.7079، ١ٍ٠ٗ جٌطفٍلس ذ١ٓ جٌهرٍ ٚجٌٍأٞ ذّط١ْٛ 1.7896
 .1.6683ٛىٌٖ ذّط١ْٛ ٌّ

 ( يتٕعطبد انًؼبٚٛش انًجتًؼٛخ الأكثش25جذٔل )
 أًْٛخ نتحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل

 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف جٌّعح١٠ٍجٌّؿطّع١س

 جلأٌٚٝ 59349, 1.7772 ضؿٕد جٌطعٓ فٟ أعٍجٜ جٌّٛج١ٕ٠ٓ

 جٌػح١ٔس 61075, 1.6906 ١سٍِجعحز جٌم١ُ جلاؾطّحع

 جٌػحٌػس 70863, 1.5396 ضؿٕد ٔمً ِٗح٘ى جٌعٕف ٚجلإغحٌز

ئضحقس جٌفٍٚس ٌٍّٗحٌوس جٌؿّح٠ٍ١٘س فٟ 
 جٌع١ٍّس جلإعلا١ِس

 جٌٍجذعس 79084, 1.3688

 جٌهحِٓس 1.00839 1.3490 ضمى٠ُ جٌٍؤٜ جٌّهطٍفس قٛي جٌمٟح٠ح جٌّعٍٚٞس

 جٌٓحوْس 98462, 1.3119 جٌطٛجًٚ ِع جٌّٓث١ٌٛٓ ٕٚٚحع جٌمٍجٌ

ضمى٠ُ جٌّعٍِٛحش جٌطٟ ضٓحعى جٌّٛج١ٕ٠ٓ عٍٝ 
 فُٙ ٚئوٌجن جٌؿٛجٔد جٌّطعىوز ٌثقىجظ

 جٌٓحذعس 84447, 1.2797

 جٌػحِٕس 86064, 1.2748 جٌطأو١ى عٍٝ جٌطٕٛع فٟ ِٛحوٌ جٌّعٍِٛس

 

١ٌس جلاؾطّحع١س ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ِطْٛطحش جٌّعح١٠ٍ جٌّؿطّع١س جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓثٛ
ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ق١ع قحَ ضؿٕد جٌطعيٓ فيٟ أعيٍجٜ جٌّيٛج١ٕ٠ٓ عٍيٝ أعٍيٝ جٌّطْٛيطحش ذّميىجٌ 

، ٚؾيحء فيٟ جٌطٍض١يد جٌػحٌيع ضؿٕيد ٔميً 1.6906، ١ٍ٠ٗ ٍِجعحز جٌم١ُ جلاؾطّحع١س ذّط١ْٛ 1.7772
 .1.5396ِٗح٘ى جٌعٕف ٚجلإغحٌز ذّط١ْٛ 
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 خ الأكثش( يتٕعطبد انًؼبٚٛش الأخلالٛ 27جذٔل ) 
 أًْٛخ نتحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف جٌّعح١٠ٍجلأنلال١س

 جلأٌٚٝ 56027, 1.7748 ٍِجعحز جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س

 جٌػح١ٔس 67996, 1.6906 ضكٍٞ جٌٛىق فٟ ٔمً جٌهرٍ

 ػسجٌػحٌ 64639, 1.6460 ضؿٕد جٌىًخ ٚجٌط١ًٍٟ

 جٌٍجذعس 73113, 1.5941 ضؿٕد جْطهىجَ جلأٌفحظ جٌغ١ٍ لاتمس )جٌفكٕ فٟ جٌمٛي(

 جٌهحِٓس 78432, 1.5520 جلاٌطُجَ ذّٛجغ١ك جٌٍٗف جٌٛكف١س أٚ جلإعلا١ِس

 جٌّكحف س عٍٝ ن١ٚٛٛس جٌّٛج٠ٓ

 
 جٌٓحوْس 76661, 1.4802

 جٌٓحذعس 72919, 1.4579 ضؿٕد جٌطك٠ٍف ٚجٌطرى٠ً ٚجٌطغ١١ٍ فٟ ولاَ جٌّٛىٌ

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ِطْٛطحش جٌّعح١٠ٍ جلأنلال١س جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛيحي 
، ١ٍ٠يٗ ضكيٍٞ جٌٛيىق فيٟ ٔميً جٌهريٍ ذطّْٛي١ 1.7748ٚلى قحَ عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي ٍِجعحز جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س ذطّْٛي١ 

 .1.6460، غُ ضؿٕد جٌىًخ ٚجٌط١ًٍٟ ذط١ّْٛ 1.6906

 انتغبؤل انخبيظ:
 يب انًصبدس انتٙ تؼٛك تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل تجبِ ل بٚب انًٕاطُخ؟

٠ييطُ جلإؾحذييس عٍييٝ ٘ييًج جٌطٓييحؤي ِييٓ نييلاي ِعٍفييس ِٛييحوٌ ضع١ييك ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ 
ّحع١س، عٛجِيً ضع١يك ضكم١يك ذحلاضٛحي ٚعٛجًِ ضٍضر١ ذطر١عس جٌّٕٙس وّٛىٌ ٠ع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾط

جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ضهٙ ١ْحْس جٌىٌٚس، ٚعٛجًِ ضع١ك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ضهيٙ ١ْحْيس جٌّإْٓيس 
 جلإعلا١ِس.

 ( يصبدستؼٛك تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل26جذٔل )

 جٌّٛىٌ

 جٌّعٛق

 ِع١مس ؾىج ئٌٝ قى ِح غ١ٍ ِع١مس
 جٌٍضرس ٍجف جٌّع١حٌٞجلأك ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف

 % ن % ن % ن

 جلأٌٚٝ ،53637 2.7450 78.0 315 18.6 75 3.5 14 ٠ر١عس جٌّٕٙس

 جٌػح١ٔس ،54009 2.6955 73.5 297 22.5 91 4.0 16 ١ْحْس جٌىٌٚس

 جٌػحٌػس ،50980 2.6931 73.0 295 23.3 94 3.7 15 ١ْحْس جٌّإْٓس
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م١يك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي فميى ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ضٍض١د ِٛيحوٌ ضع١يك ضك
، 2.6955، ١ٍ٠ٙح ١ْحْس جٌىٌٚس ذّطْٛي١ 2.7450ؾحءش ٠ر١عس جٌّٕٙس فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ذّط١ْٛ 

 .2.6931غُ ١ْحْس جٌّإْٓس ذّط١ْٛ 

 ( يتٕعا طجٛؼخ انًُٓخ كًصذس ٚؼٛك تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ25جذٔل )

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ٍّؾفِط١ْٛ جٌَْٛ جٌ ٠ر١عس ج١ٌّٕٙس

عىَ ٚؾٛو ١ِػحق ٚكفٟ أٚ ئعلاِٟ ِٓ لرً جلإعلا١١ِٓ 
 جلأٌٚٝ 1.05128 1.2203 أٔفُٓٙ

عىَ ضهٛٙ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي فٟ جٌّؿحلاش جٌطٟ 
 ٠عٍّْٛ ذٙح

 جٌػح١ٔس ، 99808 1.0619

 جٌػحٌػس 1.23930 ، 8589 عىَ ٚؾٛو ٔمحذس نحٚس ٌلإعلا١١ِٓ

ىٚي جٌٓحذك ِط١ْٛ ٠ر١عس جٌّٕٙس ِٛىٌ ٠ع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س فمى قيحَ ٠ر١ٓ جٌؿ
عىَ ٚؾٛو ١ِػحق ٚكفٟ أٚ ئعلاِٟ ِٓ لريً جلإعلا١ِي١ٓ أٔفٓيُٙ عٍيٝ أعٍيٝ جٌّطْٛيطحش ذّميىجٌ 

 .١ٍ٠1.0619ٗ عىَ ضهٛٙ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي فٟ جٌّؿحلاش جٌطٟ ٠عٍّْٛ ذٙح ذّط١ْٛ  1.2203

 ػٕايم تؼٛك تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ فًٛب ٚخص عٛبعخ انذٔنخ( يتٕعطبد 25جذٔل )

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ ِط١ْٛ جٌَْٛ جٌٍّؾف ١ْحْس جٌىٌٚس

عىَ ٚؾٛو ْٚحتً عمحذ١س ٌجوعس ِٓ لرً 
 جٌىٌٚس ٌٍّهطة

 جلأٌٚٝ 1.07529 1.0866

١ْطٍز فحْى٠ٓ عٍٝ جٌٍّجوُ جٌم١حو٠س 
 ٌٍّإْٓس جلإعلا١ِس جٌكى١ِٛس

 جٌػح١ٔس 1.18454 1.0792

جٔطٗحٌ جٌٍٖٛز ٚجٌّكٓٛذ١س فٟ جٌطع١١ٕحش فٟ 
 جٌكىِٛس

 جٌػحٌػس 1.13243 1.0545

 جٌٍجذعس 1.03260 ، 8119 عىَ ضٕف١ً جٌمٛج١ٔٓ جٌهحٚس ذؿٍجتُ جٌٍٕٗ

عىَ جٌمىٌز عٍٝ جٌطٛجًٚ ِع جٌّٓث١ٌٛٓ 
 ٕٚٚحع جٌمٍجٌ

 جٌهحِٓس ، 99778 ، 8292

 جٌٓحوْس 1.09907 ، 9455 ٍ جٌٍّْٟٚعٛذس جٌٛٚٛي ٌّٛىٌ جٌهر
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٠ر١ٓ جٌؿىٚي ِطْٛطحش عٛجًِ ضع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ف١ّيح ٠هيٙ ١ْحْيس جٌىٌٚيس 
١ٍ٠يٗ ْي١طٍز 1.0866ق١ع قحَ عىَ ٚؾٛو ْٚحتً عمحذ١س ٌجوعس ِٓ لرً جٌىٌٚس ٌٍّهطة ذّط١ْٛ 

غيُ جٔطٗيحٌ جٌٍٖيٛز  1.0792فحْى٠ٓ عٍٝ جٌٍّجوُ جٌم١حو٠س ٌٍّإْٓس جلإعلا١ِس جٌكى١ِٛيس ذّطْٛي١ 
 .1.0545ٚجٌّكٓٛذ١س فٟ جٌطع١١ٕحش فٟ جٌكىِٛس ذّط١ْٛ 

 (  يتٕعا ػٕايم تؼٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ25جذٔل )
 فًٛب ٚخص عٛبعخ انًؤعغخ الإػلايٛخ

 

 ١ْحْس جٌّإْٓس
ِط١ْٛ جٌَْٛ 

 جٌٍضرس جلأكٍجف جٌّع١حٌٞ جٌٍّؾف

 جلأٌٚٝ , 95624 1.2748 جٌرٍجِؽ جٌٍوْٛ ئٌٝ جٌطٍق جٌطم١ٍى٠س فٟ ئٔطحؼ

 جٌػح١ٔس 1.02081 1.2228 ٞعف ْٚحتً جٌطى٠ٌد

 جٌػحٌػس 1.04672 1.1163 عىَ جلا٘طّحَ ذحٌطى٠ٌد ٌٍفع وفحءز جلإعلا١١ِٓ

 جٌٍجذعس , 94333 1.0767 ١ّٔ ٍِى١س جٌّإْٓس

عىَ جضرحع أْح١ٌد ضىٌٕٛٛؾ١ح جلاضٛحي جٌكى٠ػس فٟ جٌعًّ 
 جٌهحِٓس , 98995 1.0124 جلإعلاِٟ وىً

عىَ ئضحقس جٌطٛجًٚ ِع أٚكحخ جٌهرٍز فٟ جٌّؿحلاش 
 جٌٓحوْس 1.10263 1.0099 جلإعلا١ِس وجنً جٌرلاو ٚنحٌؾٙح

 جٌٓحذعس 1.03506 , 9752 ٞعف ئِىح١ٔحش جٌّإْٓس جٌّحو٠س

 جٌػحِٕس ,93761 , 9579 عىَ جْطهىجَ جٌطم١ٕحش جٌكى٠ػس ٌلإٔطحؼ جلإعلاِٟ جٌّططٌٛ

 جٌطحْعس 1.05189 ,9480 ْح١ٌد جٌر١ٍٚلٍج١٠س فٟ جلإٔطحؼ جلإعلاِٟجضرحع جلأ

 جٌعحٍٖز 1.10675 ,8960 أ٠ٌٛٚحش جٌٓرك جٌٛكفٟ

 جٌكحوٞ عٍٗ 1.01992 ,8292 ضمحوَ جٌّٛجٌو ٚجلإِىحٔحش جٌّحو٠س وجنً جٌّإْٓس

 

ٓيس ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك ِط١ْٛ عٛجًِ ضع١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ف١ّح ٠هيٙ ١ْحْيس جٌّإْ
، ١ٍ٠يٗ ٞييعف 1.2748جلإعلا١ِيس قيحَ جٌٍوييْٛ ئٌيٝ جٌطييٍق جٌطم١ٍى٠يس فيٟ ئٔطييحؼ جٌريٍجِؽ ذّطْٛيي١ 

 .1.1163، غُ عىَ جلا٘طّحَ ذحٌطى٠ٌد ٌٍفع وفحءز جلإعلا1.2228ٓ١١ِْٚحتً جٌطى٠ٌد ذّط١ْٛ 
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 انفشٔض انجحثٛخ: َتبئج اختجبس
 انفشض انشئٛظ:

 ٔتحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ. تٕجذ فشٔق دانخ إحصبئٛب ثٍٛ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل
 ٠ٕٚرػك عٓ ً٘ج جٌفٍٜ جٌٍت١ّ جٌفٍٜٚ جٌفٍع١س جٌطح١ٌس: 

ضٛؾييى فييٍٚق وجٌييس ذيي١ٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي فييٟ جٌّإْٓييحش جٌّهطٍفييس ٚجٌّعييح١٠ٍ جٌطييٟ ضكمييك جٌّٓييث١ٌٛس  -1
 جلاؾطّحع١س.

جلاؾطّحع١يس ضؿيحٖ  ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّح ٠طعٍك ذحٌّٛيحوٌ جٌطيٟ ضع١يك ضكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس -2
 جٌّٛج٠ٕس.

ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّح ٠طعٍك ذحٌّعح١٠ٍ جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ  -3
 ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.

ضٛؾييى فييٍٚق ذيي١ٓ جٌمييحوز ٚغ١ٍجٌمييحوز ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ف١ّييح ٠طعٍييك ذحٌّٛييحوٌ جٌطييٟ ضع١ييك ضكم١ييك  -4
 ١س ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع

ضٛؾى فٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍ جٌمحوز ِٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ٌطكم١يك  -5
 جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.

 انفشض الأٔل
 نًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ. تٕجذ فشٔق دانخ ثٍٛ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ انًؤعغبد انًختهفخ ٔانًؼبٚٛش انتٙ تحمك ا

 ( انفشٔق ثٍٛ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل فٙ انًؤعغبد انًختهفخ ٔانًؼبٚٛش انتٙ تحمك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ55جذٔل ) 

 ج١ٌٍْٛس جلإعلا١ِس جٌّعح١٠ٍ
 جٌعىو

N 

 جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ

Mean 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

Std. Deviation 
 Fل١ّس 

وٌؾحش 
 جٌك٠ٍس

df 

ِٓطٜٛ 
 جٌّع٠ٕٛس

sig 

 ١ِٕٙس

 5.47446 17.1667 12 ٚكحفس

2.886 3 .,035 

 3.85764 15.7555 274 ض١ٍف٠ُْٛ

 3.14244 14.5067 75 ٌجو٠ٛ

 4.53984 15.9070 43 ئٔطٍٔص

Total 404   

 ِؿطّع١س

 3.54516 12.7500 12 ٚكحفس

3.003 3 ,030 

 3.59875 11.7482 274 ض١ٍف٠ُْٛ

 4.15371 10.5067 75 ٌجو٠ٛ

 3.79806 12.1628 43 ئٔطٍٔص

Total 404   

 أنلال١س

 3.17543 12.4167 12 ٚكحفس

2.032 3 ,109 

 3.21793 11.1606 274 ض١ٍف٠ُْٛ

 3.06671 10.6933 75 ٌجو٠ٛ

 3.17695 11.9535 43 ئٔطٍٔص

Total 404   
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حٌع١ٕس جٌركػ١س فيٟ جٌٛيكحفس فيٟ جٌّمىِيس فيٟ جلاعطميحو ؾحء ِٓ ٠عٍّْٛ ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ذ
ض١ٍٙيح ِيٓ ٠عٍّيْٛ  1667.17ذأ١ّ٘س جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس، ذّطْٛي١ ذٍي  

 035ٚ0ذحلإٔطٍٔص ٚلى وحٔص جٌفٍٚق يجش ولاٌس ئقٛحت١س ق١ع غرطص جٌعلالس عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس 

فٟ جٌع١ٕس جٌركػ١س فٟ جٌٛكحفس جٌّطرٛعس فٟ جٌّمىِس  ٚؾحء ِٓ ٠عٍّْٛ ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي
، 4167ٚ12جلاعطمييحو ذأ١ّ٘ييس جٌّعييح١٠ٍ جلأنلال١ييس ٌطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٚيٌييه ذّطْٛيي١ 

 ٚوحٔص جٌفٍٚق غ١ٍ وجٌس ئقٛحت١ح.

ٚؾييحء ِييٓ ٠عٍّييْٛ ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي فييٟ جٌع١ٕييس جٌركػ١ييس فييٟ جٌٛييكحفس فييٟ جٌّمىِييس فييٟ 
١ٍ٠ٙييح  ١ّ7500ٚ12ييس جٌّعييح١٠ٍ جٌّؿطّع١ييس ٌطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ذّطْٛيي١ جلاعطمييحو ذأ٘

 030ٚجٌعحٍِْٛ ذحلإٔطٍٔص وحٔص جٌفٍٚق وجٌس ئقٛحت١ح عٕى ِٓطٜٛ ِعٕٛٞ لىٌٖ 

 انفشض انثبَٙ:
تٕجططذ فططشٔق ثططٍٛ انططزكٕس ٔالإَططبل فًٛططب ٚتؼهططك ثبنًصططبدس انتططٙ تؼٛططك تحمٛططك انًغططئٕنٛخ 

 الاجتًبػٛخ تجبِ انًٕاطُخ.
( انفشٔق ثٍٛ انزكٕس ٔالإَبل فًٛب ٚتؼهك ثبنًصبدسانتٙ تؼٛك تحمٛك انًغئٕنٛخ 55جذٔل )

 الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل

جٌّٛىٌ 
 جٌٕٛع جٌّع١ك

 جٌعىو

N 

 جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ

Mean 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

Std. Deviation 

 T ل١ّس

وٌؾحش 
 جٌك٠ٍس

df 

ِٓطٜٛ 
 جٌّع٠ٕٛس

sig 

١ْحْييييييييييييييييييييييس 
 جٌّإْٓس 

 5.54586 7.9585 241 يوٌٛ
-242، 402 809، 

 4.63401 8.0859 163 ئٔحظ

 ١ْحْس جٌىٌٚس
 6.92591 9.2780 241 يوٌٛ

419، 402 676، 
 5.54610 9.0061 163 ئٔحظ

 ٠ر١عس جٌّٕٙس 
 5.43321 7.3237 241 يوٌٛ

-1.034 402 302، 
 4.23912 7.8466 163 ئٔحظ

جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّح ٠طعٍك ذّٛيحوٌ ضع١يك ضكم١يك جٌّٓيث١ٌٛس  ٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك جٌفٍٚق ذ١ٓ
 جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي.

ٚضر١ٓ ٚؾٛو فٍٚق غ١يٍ وجٌيس ئقٛيحت١ح ذي١ٓ جٌيًوٌٛ ٚجلإٔيحظ فيٟ جٌّإْٓيس ٚجٌىٌٚيس ٚجٌّٕٙيس  
وّٛييحوٌ ضع١ييك ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحتُ ذحلاضٛييحي ٚوييحْ ٌٛييحٌف جلإٔييحظ ف١ّييح ٠طعٍييك 

، عٍٝ جٌطٛجٌٟ. 302، ِٚٓطٜٛ ِع٠ٕٛس 809ٚجٌّٕٙس ٚيٌه عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس ذحٌّإْٓس   

 انفشض انثبنث:
تٕجططذ فططشٔق ثططٍٛ انططزكٕس ٔالإَططبل فًٛططب ٚتؼهططك ثبنًؼططبٚٛش الأكثططش أًْٛططخ نتحمٛططك انًغططئٕنٛخ 

 الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل تجبِ انًٕاطُخ.
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 ٌطٟ ضكمك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س (  جٌفٍٚق ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ فٟ جٌّعح١٠ٍ ج32ؾىٚي )

ِعح١٠ٍ ضكمك 
 جٌٕٛع جٌّٓث١ٌٛس

 جٌعىو

N 

 جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ

Mean 

جلأكٍجف 
 جٌّع١حٌٞ

Std. Deviation 

 T ل١ّس

وٌؾحش 
 جٌك٠ٍس

df 

ِٓطٜٛ 
 جٌّع٠ٕٛس

sig 

 ١ِٕٙس
 3.69863 15.9129 241 يوٌٛ

2.086 402 038، 
 4.13478 15.0920 163 ئٔحظ

 ِؿطّع١س
 3.33540 12.1120 241 يوٌٛ

3.433 402 001، 
 4.19424 10.8221 163 ئٔحظ

 أنلال١س
 2.71320 11.8838 241 يوٌٛ

5.445 402 000، 
 3.57446 10.1779 163 ئٔحظ

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك لانطرحٌجش جٌفٍٚق ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّح ٠طعٍك ذحٌّعح١٠ٍ جٌطيٟ ضٓيحعى 
حع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ٚضري١ٓ ٚؾيٛو فيٍٚق وجٌيس ئقٛيحت١ح ذي١ٓ جٌيًوٌٛ عٍٝ ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّ

ٚجلإٔحظ فٟ ؾ١ّع ًٖ٘ جٌّعح١٠ٍ فف١ّح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ ج١ٌّٕٙيس ٌٛيحٌف جٌيًوٌٛ ق١يع ذٍي  جٌّطْٛي١ 
 ,038ٚيٌه عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس 15.0920ٚذٍ  ٌىٜ جلإٔحظ 15.9129ٌىٜ جًٌوٌٛ 

ذ١ّٕيح ويحْ  12.1120ذٍ  جٌّطْٛي١ جٌكٓيحذٟ ٌٍيًوٌٛ ٚف١ّح ٠طعٍك ٠طعٍك ذحٌّعح١٠ٍ جلاؾطّحع١س 
 ,001عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس لىٌٖ 10.8221ٌلإٔحظ 

ذ١ّٕيح ويحْ ٌلإٔيحظ 11.8838ٚف١ّح ٠طعٍك ذحٌّعح١٠ٍ جلأنلال١يس ذٍي  جٌّطْٛي١ جٌكٓيحذٟ ٌٍيًوٌٛ 
 ,000عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس لىٌٖ 10.1779

 انفشض انشاثغ:
ئًٍٛ ثبلاتصبل فًٛب ٚتؼهك ثبنًؼبٚٛش الأكثش أًْٛخ تٕجذ فشٔق ثٍٛ انمبدح ٔغٛشانمبدح يٍ انمب

 نتحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ نهمبئى ثبلاتصبل تجبِ انًٕاطُخ.
 (  انفشٔق ثٍٛ انمٛبد٘ ٔغٛش انمٛبد٘ فٙ انًؼبٚٛش انتٙ تحمك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ 55جذٔل ) 

ِعح١٠ٍ ضكمك 
 جٌٕٛع جٌّٓث١ٌٛس

 جٌعىو

N 

 جٌّط١ْٛ جٌكٓحذٟ

Mean 

كٍجف جٌّع١حٌٞجلأ  

Std. Deviation 
 T ل١ّس

وٌؾحش 
 جٌك٠ٍس

df 

ِٓطٜٛ 
 جٌّع٠ٕٛس

sig 

 ١ِٕٙس
 3.54759 15.6408 103 ل١حوٞ

178ٚ 402 567 ٚ 
 4.01419 15.5615 301 غ١ٍ ل١حوٞ

 ِؿطّع١س
 4.16998 11.0583 103 ل١حوٞ

-1.674 402 001 ٚ 
 3.59102 11.7741 301 غ١ٍ ل١حوٞ

 أنلال١س
 3.31918 10.5146 103 ل١حوٞ

-2.521 402 087 ٚ 
 3.12608 11.4286 301 غ١ٍ ل١حوٞ

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك لانطرحٌجش جٌفٍٚق ذ١ٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي جٌمحوز ٚغ١يٍ جٌميحوز ف١ّيح ٠طعٍيك 
ذحٌّعح١٠ٍ جٌطٟ ضٓحعى عٍٝ ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛيحي ٚضري١ٓ جٌضفيحع ِطْٛيطحش 

١ٍ جلأنلال١س ٚج١ٌّٕٙس ذحٌٕٓرس ٌٍمحوز ٌٚىٕٙيح غ١يٍ وجٌيس ئقٛيحت١ح، ٚوحٔيص جٌّعيح١٠ٍ جٌّؿطّع١يس جٌّعح٠
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جٌطٟ ضكميك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ذّطْٛي١ أعٍيٝ ٌيىٜ غ١يٍ جٌميحوز ِيٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ٚوحٔيص 
 ., 001جٌفٍٚق وجٌس ئقٛحت١ح عٕى ِٓطٜٛ ِع٠ٕٛس لىٌٖ 

 انفشض انخبيظ:
ٔغٛش انمبدح يٍ انمبئًٍٛ ثبلاتصبل فًٛب ٚتؼهك ثبنًصبدس انتٙ تؼٛك تٕجذ فشٔق ثٍٛ انمبدح 

 تحمٛك انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ تجبِ انًٕاطُخ. 
(  انفشٔق ثٍٛ انمٛبد٘ ٔغٛش انمٛبد٘ فًٛب ٚتؼهك ثبنًصبدس انتٙ تؼٛك تحمٛك 55جذٔل )

 انًغئٕنٛخ الاجتًبػٛخ

جٌّٛىٌ 
 جٌٕٛع جٌّع١ك

 جٌعىو

N 

جٌّط١ْٛ 
 جٌكٓحذٟ

Mean 

لأكٍجف جٌّع١حٌٞج  

Std. Deviation 
 T ل١ّس

وٌؾحش 
 جٌك٠ٍس

df 

ِٓطٜٛ 
 جٌّع٠ٕٛس

sig 

١ْحْس 
 جٌّإْٓس

 5.49406 8.2816 103 ل١حوٞ
615 , 402 301 , 

 5.09016 7.9169 301 غ١ٍ ل١حوٞ

 ١ْحْس جٌىٌٚس
 6.71508 9.3495 103 ل١حوٞ

333 , 402 612 , 
 6.29778 9.1063 301 غ١ٍ ل١حوٞ

 ١عس جٌّٕٙس٠ر
 5.19853 6.9320 103 ل١حوٞ

-1.423 402 248 , 
 4.90435 7.7409 301 غ١ٍ ل١حوٞ

٠ر١ٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك جٌفٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍ جٌمىجز ِٓ جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ف١ّح ٠طعٍك ذّٛحوٌ 
 ضع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي.

١ح ذيي١ٓ جٌمييحوز ٚغ١ييٍ جٌمييحوز ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ٚضريي١ٓ عييىَ ٚؾييٛو فييٍٚق وجٌييس ئقٛييحت 
ف١ّح٠هٙ جٌّإْٓس ٚجٌىٌٚس ٚجٌّٕٙس وّٛحوٌ ضع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍميحتُ ذحلاضٛيحي 
يٌه ِيع ٚؾيٛو جٌضفيحع فيٟ ِطْٛي١ ٠ر١عيس جٌّٕٙيس ٌٛيحٌف غ١يٍ جٌميحوز، ٚجٌضفيحع ِطْٛيطٟ ١ْحْيس 

 جٌمحت١ّٓ ذحلاضٛحي.جٌىٌٚس، ١ْٚحْس جٌّإْٓس ٌٛحٌف جٌم١حو١٠ٓ ِٓ 

 يهخص انُتبئج ٔانجحٕل انًمتشحخ:
ضًٛٚ جٌركع ٌٍعى٠ى ِٓ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٛٞف ؾحٔد جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحت١ّٓ ذحلاضٛحي ضؿحٖ 
لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس فىحٔص جٌمٟح٠ح جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌٍطٕحٚي جلإعلاِٟ ٌىٜ جٌمحتُ ذحلاضٛحي ٌٚىٜ جٌّإْٓس جٌطٟ 

١ِٕس، ٟٚ٘ ضٛٞف ِىٜ أ١ّ٘س جٌؿحٔد جلإِٟٔ فٟ ٍِقٍس ضح٠ٌم ٍِٛ جلأطمحٌٟ ٠عًّ ذٙح ٟ٘ جٌم١ٟس جلأ
ذعى جٌػٌٛز، فٟ جٌٛلص جًٌٞ ٌُ ضك ٝ ف١ٗ جٌٍّأز ٚجٌطفً ٚجلألرح٠ ذأ١ّ٘س نحٚس فٟ جٌطٕحٚي جلإعلاِٟ ِح 
ٟ ١ٗ٠ٍ ذٛٞٛـ ئٌٝ أْ جلإعلا١١ِٓ ع١ٕس جٌركع ١ٌّ ٌى٠ُٙ أؾٕىز فث٠ٛس أٚ ٔٛع١س نحٚس ٌٍطٕحٚي جلإعلاِ

ذً ١ٓ٠ٍْٚ ذٗىً ٠ٕٚٝ عحَ. ٚعٕى جٌكى٠ع عٓ جٌفثس جلأوػٍ جقط١حؾح ٌٍّٕطؿحش جلإعلا١ِس جٌطٟ ضطٕحٚي 
ِٛٞٛعحش جٌّٛج٠ٕس ِٓ قمٛق ٚٚجؾرحش ِٚٓث١ٌٛحش ٔؿى أْ فثس جٌٗرحخ وحٔص عٍٝ لّس جلأ١ّ٘س ٌٍع١ٕس 

حي ٚجٌهحٚس ذحٌطفً فىحٔص جٌركػ١س. ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ جٌركػ١س أوػٍ جٌّٛٞٛعحش جٌطٟ ٠طٕحٌٚٙح جٌمحتُ ذحلاضٛ
ِكحٌذس أٖىحي جٌعٕف ٞى جٌطفً غُ جٌٓعٟ ٌطكم١ك قمٛق جٌطفً فٟ جٌك١حز جٌى٠ٍّس ٚ٘ٛ ِح ٠طٕحْد ِع 
ِططٍرحش جٌٛغحتك جٌى١ٌٚس جٌهحٚس ذحٌطفً ، ٌٚىٓ ِح ٠كطحؼ ئٌٝ ئعحوز ٔ ٍ ٘ٛ قٛٛي ٌعح٠س جٌىٌٚس 

ِإٍٖج ٌٛٞع جْطٍجض١ؿ١حش لإعلاَ جٌىٌٚس ٌٍطفً جٌّط١ُّ عٍٝ جٌطٍض١د جلأن١ٍ ٚجعطرحٌ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس 
ٚجلإعلاَ جٌهح٘ ٌٍفثحش جٌّط١ُّز ِٓ جٌؿٌّٙٛ . ٚؾحءش جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحٌّٛج١ٕ٠ٓ ٚجٌّطٕحٌٚس ِٓ 
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فٟ جٌطٍض١د جلأٚي، ٚفٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ ؾحء  جٌطأو١ى عٍٝ ِرحوب قمٛق جلإٔٓحْؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛحي 
، ٟٚ٘ أٌِٛ جذ١ ئونحي جٌّعٍِٛس جٌٗه١ٛس عٍٝ جٌكحْدق ٍ جٌٍٕٗ وْٚ ئيْ ٚحقد جٌٗأْ ٚٞٛ

ضكطحؼ ئٌٝ ٠ُِى ِٓ جلا٘طّحَ ٌٍمحت١ّٓ ذحلاضٛحي نحٚس فٟ عٍٛ جٌّعٍِٛحض١س ٚوػحفس جْطهىجَ ٚفكحش 
 جٌطٛجًٚ جلاؾطّحعٟ جلإ١ٌىطٍٟٚٔ عٍٝ جلأطٍٔص.

ٌّٓحٚجز ٚجٌعىجٌس ضكم١ك جٚؾحءش جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحٌٍّأز جٌّطٕحٌٚس ِٓ ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛحي 
٠ٕح٠ٍ ٚجٌٛغحتك جٌى١ٌٚس جٌهحٚس  25جٌطٍض١د جلأٚي ٟٚ٘ ِطٕحْرس ِع جْطكمحلحش غٌٛز  جلاؾطّحع١س ٌٍٍّأز

ٌفع جٌٛعٟ جٌمحٟٔٛٔ ٌٍٍّأز ٚضعرثس جٌٕٓحء قٛي لٟح٠ح جٌٍّأز ٚ٘ٛ ِح ذحٌٍّأز ٚؾحء فٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ 
ي ٌىفع جٌٍّأز ج٠ٌٍّٛس ٌٍّٗحٌوس ج١ٌٓح١ْس جٌفحعٍس ٠كطحؼ ئٌٝ ٠ُِى ِٓ جلا٘طّحَ ِٓ ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛح

ٚؾحءش جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحلألرح٠ جٌّطٕحٌٚس ِٓ ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ  عٍٝ ؾ١ّع جٌّٓط٠ٛحش.
ٚ٘ٛ عٍٕٛ ٘حَ ٌطكم١ك جٌّٛج٠ٕس ذّعح١ٔٙح ئذٍجَ أ١ّ٘س وٌٚ جلألرح٠ فٟ ذٕحء جٌّؿطّع جٌطٍض١د جلأٚي 

مٛق أٚ جٌٛجؾرحش أٚ ضكًّ جٌّٓث١ٌٛحش جلاؾطّحع١س، ٌُٚ ضك ٝ ِٛٞٛعحش جٌّهطٍفس ْٛجء ِٓ نلاي جٌك
عٍٝ ضٍض١د ِطمىَ ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ ٚؾٛو ض١ّٕٙ ٌٍىٌٚ جٌفحعً ٌثلرح٠  ضٌٟٛ جلألرح٠ ٌٍَٛجٌجش ج١ٌٓحو٠س

ج١٠ٌٍّٛٓ فٟ جٌّٗحٌوس ج١ٌٓح١ْس عٍٝ جٌّٓط٠ٛحش جٌع١ٍح ٌٍىٌٚس ذحعطرحٌُ٘ ِٛج١ٕ٠ٓ لحو٠ٌٓ عٍٝ جٌعطحء 
جٌّؿحلاش ذّح ف١ٙح ٕٚع جٌمٍجٌ ج١ٌٓحْٟ. ٚؾحءش جٌّٛٞٛعحش جٌّطعٍمس ذحٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ فٟ ٖطٝ 

، ذ١ّٕح ؾحءش ذٌٍٛز جٌفىٍز جٌٕمحذ١س ٚجٌىفحـ جٌعّحٌٟ جٌّطٕحٌٚس ِٓ ؾحٔد جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ جٌطٍض١د جلأٚي
١ٌٛحش فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ٚوحٔص جٌّٓث ِٗحٌوس جٌعّحي ٚجٌفلاق١ٓ فٟ جٌّؿحٌّ ج١ٌٕحذ١س فٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ.

١ٍ٠ٙح جٌٛجؾرحش غُ جٌكمٛق ِٓ ق١ع ؾٛجٔد جٌّٛج٠ٕس جٌطٟ ٠ٍوُ ع١ٍٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ عٍّٗ جٌّٕٟٙ 
 ٚ٘ٛ ِح ٠ّػً ضٛؾٙح ئ٠ؿحذ١ح ٌٍّحٌْس جلإعلا١ِس ٌؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس .

 س قًٌٛٚكٛٛي جٌمحتُ ذحلاضٛحي فٟ جٌع١ٕس جٌركػ١سعٍٝ جٌّعٍِٛحش جٌّطعٍمس ذؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕ
عٍٝ جٌطٍض١د جلأن١ٍ. ِٚٓ ق١ع  جٌٍّجٍْْٛعٍٝ جٌطٍض١د جلاٚي وّٛىٌ ٌٍّعٍِٛحش ٚقًٛ  جٌّفىٍْٚ

جٌؿٙحش جٌطٟ ٠طٛجًٚ ِعٙح جٌمحتُ ذحلاضٛحي ؾحءش جٌّإْٓحش جٌكى١ِٛس فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ِٚإْٓحش 
كٛٛي عٍٝ جٌّعٍِٛحش جٌّؿطّع جٌّىٟٔ فٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ. ٚؾحءش جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ٌٍ

ِٓ ِإْٓحش جٌّؿطّع جٌّىٟٔ. ٚقًٛ جلإعلاَ جٌٍّتٟ عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي عٍٝ جٌْٛحتً جلإعلا١ِس 
جلأوػٍ ضٕحٚي ٌؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ لىٌضٗ عٍٝ جٌطأغ١ٍ عٍٝ 

 جٌّٛج١ٕ٠ٓ . 

ٟ عٍٝ جٌطٛجٌٟ عٍٝ جلأٖىحي جٌّمٍٚءز جلأوػٍ ٚقًٛ جٌطكم١ك ٚجٌّمحي عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي غُ جٌػحٔ
ضٕحٚي ٌؿٛجٔد جٌّٛج٠ٕس ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ ذحلاضٛحي، ذ١ّٕح قٍٛص ذٍجِؽ جٌطٛن ٖٛ ٚجٌٍّٓٓلاش 
جٌىٌج١ِس عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي ٚجٌػحٟٔ عٍٝ جٌطٛجٌٟ عٍٝ جلأٖىحي جٌٍّت١س ٚجٌّّٓٛعس جلأوػٍ ضٕحٚلا ٌؿٛجٔد 

ذحلاضٛحي. ٚؾحءش جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس غُ جلأنلال١س جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٛج٠ٕس ِٓ ٚؾٙس ٔ ٍ جٌمحتُ 
 جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ لٟح٠ح جٌّٛج٠ٕس. 

عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي عٍٝ جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس جلأوػٍ أ١ّ٘س  ضؿٕد ضٕحٚي جٌهرٍ غ١ٍ جٌّٛغٛق ف١ٗٚقًٛ 
ئعطحء أ٠ٌٛٚس ٌٛىق جٌهرٍ حي، ذ١ّٕح ؾحء فٟ جٌطٍض١د جٌطحْع ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛ

 ٚ٘ٛ ِح أوىضٗ ذعٝ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس. عٓ جٌٓرك جٌٛكفٟ

ٚوحْ ضٍض١د ضؿٕد جٌطعٓ فٟ أعٍجٜ جٌّٛج١ٕ٠ٓ جلأٚي عٍٝ جٌّعح١٠ٍ جٌّؿطّع١س جلأوػٍ أ١ّ٘س 
لأن١ٍ جٌطأو١ى عٍٝ جٌطٕٛع فٟ ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ذ١ّٕح وحْ فٟ جٌطٍض١د ج

ِٛحوٌ جٌّعٍِٛس. ٚضر١ٓ أْ ٍِجعحز جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س غُ ضكٍٞ جٌٛىق فٟ ٔمً جٌهرٍ قٛلا عٍٝ جٌطٍض١د 
جلأٚي ٚجٌػحٟٔ عٍٝ جٌطٛجٌٟ عٍٝ جٌّعح١٠ٍ جلأنلال١س جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ 

. ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ د جٌطك٠ٍف ٚجٌطرى٠ً ٚجٌطغ١١ٍ فٟ ولاَ جٌّٛىٌضؿٕ، ذ١ّٕح وحْ فٟ جٌطٍض١د جلأن١ٍ ذحلاضٛحي
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ٚقًٛ  جٌركػ١س أْ ٠ر١عس جٌّٕٙس فٟ جٌطٍض١د جلأٚي وّٛىٌ ٠ع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ١ٍ٠ٙح ١ْحْس جٌىٌٚس.
ع١ك عىَ ٚؾٛو ١ِػحق ٚكفٟ أٚ ئعلاِٟ ِٓ لرً جلإعلا١١ِٓ أٔفُٓٙ عٍٝ جٌطٍض١د جلأٚي ٌطر١عس جٌّٕٙس وّٛىٌ ٠

ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س. ٚؾحء فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ٌعٛجًِ ضع١ك ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ف١ّح ٠هٙ 
 ١ْحْس جٌىٌٚس ٘ٛ عىَ ٚؾٛو ْٚحتً عمحذ١س ٌجوعس ِٓ لرً جٌىٌٚس ٌٍّهطة.

جٌٍوْٛ ٚؾحء فٟ جٌطٍض١د جلأٚي ٌعٛجًِ ضع١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ف١ّح ٠هٙ ١ْحْس جٌّإْٓس جلإعلا١ِس 
ئٌٝ جٌطٍق جٌطم١ٍى٠س فٟ ئٔطحؼ جٌرٍجِؽ غُ ٞعف ْٚحتً جٌطى٠ٌد. ذ١ّٕح ؾحء ضمحوَ جٌّٛجٌو ٚجلإِىحٔحش جٌّحو٠س وجنً 

 جٌّإْٓس فٟ جٌطٍض١د جٌكحوٞ عٍٗ ٚجلأن١ٍ.

ٚف١ّح ٠طعٍك ذفٍٜٚ جٌركع ضكمك جٌفٍٜ جلأٚي جٌهح٘ ذٛؾٛو فيٍٚق ذي١ٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي فيٟ جٌْٛيحتً 
ّهطٍفييس ق١ييع ؾييحء ِييٓ ٠عٍّييْٛ ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ذحٌع١ٕييس جٌركػ١ييس فييٟ جٌٛييكحفس فييٟ جٌّمىِييس فييٟ جلإعلا١ِييس جٌ

 جلاعطمحو ذأ١ّ٘س جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس ٚجلأنلال١س ٚجٌّؿطّع١س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س.

جٌطيٟ ضع١يك  ٌُ ٠طكمك جٌفٍٜ جٌهح٘ ذٛؾٛو فٍٚق ٔٛع١س وجٌس ئقٛحت١حً ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ٠طعٍك ذحٌّٛحوٌ
 ضكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.

ٚضكمك جٌفٍٜ جٌهح٘ ذٛؾٛو فٍٚق ٔٛع١س ذ١ٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ جلأوػيٍ أ١ّ٘يس ٌطكم١يك 
جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕيس. ٚضري١ٓ ٚؾيٛو فيٍٚق وجٌيس ئقٛيحت١ح ذي١ٓ جٌيًوٌٛ ٚجلإٔيحظ فيٟ 

 ًٖ٘ جٌّعح١٠ٍ ج١ٌّٕٙس ٚجٌّعح١٠ٍ جلاؾطّحع١س ٚجٌّعح١٠ٍ جلأنلال١س ٌٛحٌف جًٌوٌٛ.ؾ١ّع 

ٚضكمك ٚكس جٌفٍٜ جٌهح٘ ذٛؾٛو فٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١يٍ جٌميحوز جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّعيح١٠ٍ 
 جلأوػٍ أ١ّ٘س ٌطكم١ك جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍمحتُ ذحلاضٛحي ضؿحٖ جٌّٛج٠ٕس.

ٍ جٌّؿطّع١س جٌطٟ ضكميك جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٛيحٌف غ١يٍ جٌميحوز ِيٓ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي وجٌيس ٚوحٔص جٌّعح١٠
ئقٛحت١ح، ذ١ّٕيح وحٔيص جٌفيٍٚق ٌٛيحٌف جٌميحوز ف١ّيح ٠هيٙ جٌّعيح١٠ٍ جلأنلال١يس ٚج١ٌّٕٙيس ٌٚىٕٙيح غ١يٍ وجٌيس ئقٛيحت١ح. 

حلاضٛيحي ف١ّيح ٠طعٍيك ذحٌّٛيحوٌ جٌطيٟ ضع١يك ٚذ١ٕص جٌٕطحتؽ جٌركػ١س ٚؾٛو فٍٚق ذ١ٓ جٌمحوز ٚغ١ٍ جٌمحوز ِٓ جٌميحت١ّٓ ذ
ضكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ضؿييحٖ جٌّٛج٠ٕييس يٌييه ذٛؾييٛو جٌضفييحع فييٟ ِطْٛيي١ ٠ر١عييس جٌّٕٙييس ٌٛييحٌف غ١ييٍ جٌمييحوز، 
ٚجٌضفييحع ِطْٛييطٟ ١ْحْييس جٌىٌٚييس، ١ْٚحْييس جٌّإْٓييس ٌٛييحٌف جٌم١ييحو١٠ٓ ِييٓ جٌمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي ٌٚىٕٙييح غ١ييٍ وجٌييس 

 ئقٛحت١ح.

 ثحٕل يمتشحخ:

كييع ١ِييىجٟٔ ٠ييىٌِ جٌؿٙييحش جٌّع١ٕييس ذطكم١ييك جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍمييحت١ّٓ ذحلاضٛييحي فييٟ جٌْٛييحتً ذ -
جٌّهطٍفس ِٓ أعٟحء جٌّإْٓحش جٌط٠ٍٗع١س ٚجٌّإْٓحش جٌٛكف١س َٚٚجٌز جلإعلاَ َٚٚجٌز جلاْطػّحٌ ذٙيىف ٚٞيع 

عٍييٝ ِٓييطٜٛ جٌىٌٚييس ٚضٛق١ييى جلأْييّ جٌطٕ ١ّ١ييس ٚج١ٌّٕٙييس ٚجلإوج٠ٌييس ٚجٌمح١ٔٛٔييس جٌطييٟ ضطعٍييك ذحٌعّييً جلإعلاِييٟ 
جٌّٕطٍمحش جٌم١ّ١س جٌّطفك ع١ٍٙح ٌٍعًّ جلإعلاِيٟ فيٟ ِٛيٍ، ٚضميى٠ُ ِمطٍقيحش ع١ٍّيس ٌّإْٓيحش جٌىٌٚيس جلإعلا١ِيس 

 جٌُِّع ئٔٗحتٙح ٠رمح ٌٍىْطٌٛ.
ذكع ١ِىجٟٔ نح٘ ذحٌؿٌّٙٛ جٌٍّٛٞ جٌّطٍمٟ عٍٝ ِٓطٜٛ جٌؿ٠ٌّٛٙيس ٚجٌّٗيحٌن فيٟ جٌع١ٍّيس جلإعلا١ِيس  -

ٟ ض١ّٕس جٌعًّ جلإعلاِٟ جٌّٛيٍٞ ذٙيىف ضفع١يً وٌٚ جٌؿّٙيٌٛ فيٟ جٌٍلحذيس جٌؿّح٠ٍ١٘يس عٍيٝ وعٍٕٛ فحعً ف
جٌّٕطؿحش جلإعلا١ِس ٚو١ف١س ضعحْٚ جٌّؿطّع جٌّىٟٔ فٟ ٌذ١ أ٠ٍجف جٌع١ٍّس جلإعلا١ِس جٌّٛي٠ٍس ٌٛيحٌف ض١ّٕيس 

 جٌعًّ جلإعلاِٟ ١ِٕٙح ٚضم١ٕح ٚل١ّ١ح.
علا١ِيس جٌّهطٍفيس ذعيى جٌػيٌٛز ٌٍٛليٛف عٍيٝ ؾٛجٔيد لٛيٌٛ ذكع ضك١ٍٍٟ ٌّٟح١ِٓ جلإعيلاَ فيٟ جٌْٛيحتً جلإ -

جٌعًّ جلإعلاِٟ ذٗىً عحَ ِٚٛج٠ٓ جٌهًٍ جٌّٕٟٙ ٚجٌطمٕٟ ٚجٌم١ّٟ ذٗىً نح٘، ذٙىف ضٛك١ف ِٓحٌ جٌعّيً 
 جلإعلاِٟ ٌٚفع وفحءز جلإعلا١١ِٓ ج١ٌّٕٙس ٚجٌطم١ٕس.
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 : انًشاجغ

٠ٛ فيٟ ئ٠يحٌ جٌّٓيث١ٌٛس أقّى أقّى عػّحْ:  ق٠ٍيس جٌطعر١يٍ فيٟ ذيٍجِؽ جٌّٗيحٌوس ذيحٌٍجو -1
جلاؾطّحع١س ٌلإعلاَ جلإيجعيٟ  ذكيع ِميىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ جٌٓيٕٛٞ جٌٍجذيع عٗيٍ ٌى١ٍيس 
جلإعييلاَ: جلإعييلاَ ذيي١ٓ جٌك٠ٍييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس، جٌمييحٍ٘ز، و١ٍييس جلإعييلاَ، ؾحِعييس جٌمييحٍ٘ز، 

 .2،ؼ 2008

ٕيٛجش أٍٖف ؾلاي:  جٌعلالس ذ١ٓ ٍِى١س ْٚحتً جلإعلاَ ٠ٚر١عس ِٚٓطٜٛ جٌك٠ٍس فٟ جٌم -2
ج٠ٌٍّٛس جٌكى١ِٛس ٚجٌهحٚس، وٌجْس ِمحٌٔس ٌرٍجِؽ جٌٍأٞ فٟ جٌمٕحض١ٓ جلأٌٚٝ ٚجٌػح١ٔيس 
ِمحٌٔييس ذييى٠ٌُ ٚجٌّكييٌٛ. فييٟ جٌّييإضٍّ جٌعٍّييٟ جٌٓييٕٛٞ جٌكييحوٞ عٗييٍ ِٓييطمرً ْٚييحتً 

 .402. ٘ 2005جلإعلاَ جٌعٍذ١س، جٌؿُء جٌػحٟٔ، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، ِح٠ٛ 

ٌك٠ٍييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس ج١ٌّٕٙييس فييٟ جوجء جٌٗييرىحش جلإنرح٠ٌييس أٖييٍف ؾييلاي قٓييٓ:  قييىٚو ج -3
جٌفٟييحت١س جٌعح١ٌّييس ٚأغٍ٘ييح عٍييٝ جضؿييحٖ ؾّٙييٌٛ جلأؾحٔييد ٔكييٛ جٌمٟييح٠ح جٌعٍذ١ييس: وٌجْييس 
ضطر١م١س ِمحٌٔس  ذكع ِمىَ ٌٍّإضٍّ جٌعٍّٟ جٌٕٓٛٞ جٌٍجذع عٍٗ ٌى١ٍس جلإعلاَ: جلإعلاَ 

 .1،ؼ 2008ِعس جٌمحٍ٘ز ذ١ٓ جٌك٠ٍس ٚجٌّٓث١ٌٛس، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾح

جٌهطس جلإعلا١ِس جٌعحِس لاضكحو جلإيجعس ٚجٌط١ٍف٠ُْٛ، ٌتحْيس جلاضكيحو، جلإوجٌز جٌٍّو٠ُيس  -4
 .2012-2011ٌٍطهط١١، 

أِحي قٓٓ جٌغُجٚٞ:  جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍرٍجِؽ جٌكٛج٠ٌس جٌط١ٍف١ٔٛ٠ُس ج١ِٛ١ٌيس فيٟ  -5
ٌعييحَ، جٌعييىو جٌػحٌييع، جٌّؿٍييى ضٕييحٚي جلأوجء جٌكىييِٟٛ  جٌّؿٍييس جٌّٛيي٠ٍس ٌركييٛظ جٌييٍأٞ ج

 . ١ٔٛ٠2009ٛ  –جٌطحْع ، ٠ٕح٠ٍ 
أ١ِييٍز ْيي١ٍّ:  جٌطييأغ١ٍجش ج١ٌٓحْيي١س ٌٍمٕييٛجش جٌفٟييحت١س جٌّٛيي٠ٍس جٌهحٚييس فييٟ ئ٠ييحٌ  -6

جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س  ذكع ِمىَ ٌٍّإضٍّ جٌعٍّٟ جٌٕٓٛٞ جٌٍجذيع عٗيٍ ٌى١ٍيس جلإعيلاَ: 
 .1، ؼ2008علاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، جلإعلاَ ذ١ٓ جٌك٠ٍس ٚجٌّٓث١ٌٛس، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس جلإ

أ١ِييٍز ِكّييى ئذييٍج١ُ٘ جٌّٕييٍ:  ٖيي١٠ٍ جٌّكحوغييس عٍييٝ جٌمٕييٛجش جٌفٟييحت١س جٌعٍذ١ييس ذيي١ٓ  -7
جٌٟييٛجذ١ جلأنلال١ييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس ج١ٌّٕٙييس  ذكييع ِمييىَ ٌٍّييإضٍّ جٌعٍّييٟ جٌٓييٕٛٞ جٌٍجذييع 

ِعيس عٍٗ ٌى١ٍيس جلإعيلاَ: جلإعيلاَ ذي١ٓ جٌك٠ٍيس ٚجٌّٓيث١ٌٛس، جٌميحٍ٘ز ،و١ٍيس جلإعيلاَ، ؾح
 .1، ؼ2008جٌمحٍ٘ز، 

أ١ِّس عرٛو:  ِفَٙٛ جٌّٛج٠ٕس فٟ جٌهطحخ ج١ٌٍرٍجٌٟ جٌّعحٍٚ: وٌجْس فٟ ضك١ًٍ ذعٝ  -8
ٔٛييٛ٘ جٌهطييحخ ج١ٌٍرٍجٌييٟ فييٟ ِٛييٍ  جٌّٛج٠ٕييس جٌّٛيي٠ٍس ِٚٓييطمرً جٌى٠ّٛلٍج١٠ييس، 

، ٍِوُ 2003و٠ّٓرٍ  23-21أعّحي جٌّإضٍّ جٌٕٓٛٞ جٌٓحذع عٍٗ ٌٍركٛظ ج١ٌٓح١ْس، 
و١ٍس جلالطٛيحو ٚجٌعٍيَٛ ج١ٌٓحْي١س( ٘  –ش ج١ٌٓح١ْس )ؾحِعس جٌمحٍ٘ز جٌركُظ ٚجٌىٌجْح

 ٘94-101. 
قحََ أٌٔٛ ِكّى جٌرٕح:  أنلال١حش جلإعلاَ فيٟ جٌفٟيحت١حش جٌعٍذ١يس جٌهحٚيس وّيح ٠ٍج٘يح  -9

جٌؿٌّٙٛ جٌٍّٛٞ  ذكيع ِميىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ جٌٓيٕٛٞ جٌٍجذيع عٗيٍ ٌى١ٍيس جلإعيلاَ: 
 . 1، ؼ2008محٍ٘ز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، جلإعلاَ ذ١ٓ جٌك٠ٍس ٚجٌّٓث١ٌٛس، جٌ

قحِى عرى جٌّحؾى جٌم٠ٟٛٓ:  ضٗيى١ً جٌيٍأٞ جٌعيحَ ِٕٚيحل جٌّٛج٠ٕيس ذي١ٓ فعح١ٌيس جٌّيٛج٠ٓ  -10
ٚعُٚفيييٗ ج١ٌٓحْيييٟ: جلأِيييٓ جٌعيييحَ ٚقميييٛق جلإٔٓيييحْ  جٌّٛج٠ٕيييس جٌّٛييي٠ٍس ِٚٓيييطمرً 
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و٠ّٓرٍ  23-21جٌى٠ّٛلٍج١٠س، أعّحي جٌّإضٍّ جٌٕٓٛٞ جٌٓحذع عٍٗ ٌٍركٛظ ج١ٌٓح١ْس، 
و١ٍيس جلالطٛيحو ٚجٌعٍيَٛ  –، ٍِوُ جٌركُظ ٚجٌىٌجْحش ج١ٌٓح١ْس )ؾحِعس جٌمحٍ٘ز 2003

 705ج١ٌٓح١ْس( ٘

ق١ٓٓ قٓٓ ٠حعْٛ :  ض١ّٕس جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س، وٌجْس ضؿ٠ٍر١يس  ٌْيحٌس ووطيٌٛجز  -11
 .21، 1990٘غ١ٍ ٌِٕٗٛز، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس ضٍذ١س، ؾحِعس ع١ٓ ّّٖ، 

ى جٌكٍيي١ُ :  جٌّٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌمٕييٛجش جٌط١ٍف٠ُييْٛ جٌّٛيي٠ٍس ْيحٌز عرييى جٌٍط١ييف عريي -12
)جٌكى١ِٛييس ٚجٌهحٚييس( وّييح ضٍج٘ييح جٌٕهرييس  ٌْييحٌس ِحؾٓييط١ٍ، ؾحِعييس جٌمييحٍ٘ز، و١ٍييس 

  94٘-90. 2011٘جلإعلاَ، لُٓ جلإيجعس ٚجٌط١ٍف٠ُْٛ، 
ْيي١ٍّ أِيي١ٓ:  فييٟ ِٛجؾٙييس أَِييس عٛيئٍح  ْيي١ٕح ٌٍٕٗييٍ، ِإْٓييس جلأطٗييحٌ جٌعٍذييٟ  -13

 199( 1997٘: ذ١ٍٚش  )جٌمحٍ٘ز
ٚحذٍ ١ٍّْحْ عٍٓجْ:  جٌٟٛجذ١ جلأنلال١س ٚجٌمح١ٔٛٔس جٌلاَِيس ٌعّيً جٌمٕيٛجش جٌعٍذ١يس  -14

جٌهحٚييس  ذكييع ِمييىَ ٌٍّييإضٍّ جٌعٍّييٟ جٌكييحوٞ عٗييٍ و١ٍييس جلإعييلاَ: ِٓييطمرً ْٚييحتً 
 .2005جلإعلاَ جٌعٍذ١س، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز ،

ٓيث١ٌٛس جلاؾطّحع١يس ٌٍمٕيٛجش جٌفٟيحت١س جٌّٛي٠ٍس جٌهحٚيس: عحوي عرى جٌغفحٌ:  أذعيحو جٌّ -15
  ذكيع ِميىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ 2وٌجْس ضطر١م١س عٍيٝ ذيٍجِؽ جٌيٍأٞ جٌّمىِيس ذمٕيحز و٠ٌيُ 

جٌٕٓٛٞ جٌطحْع ٌى١ٍس جلإعلاَ: أنلال١حش جلإعلاَ ذ١ٓ جٌٕ ٠ٍيس ٚجٌططر١يك، جٌميحٍ٘ز، و١ٍيس 
 756. 3٘، ؼ2003جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، 

 25( ١1968٘ف قُّز: جلإعلاَ ٚجٌىعح٠س )ذغىجو : ِطرعس جٌّعحٌف، عرى جٌٍط -16
عٍِٚ جٌُذ١ٍ:  ِفَٙٛ جٌّٛج٠ٕس ذ١ٓ جٌّك١ٍس ٚجٌعح١ٌّس فيٟ نطيحخ جٌكٍويس جلإْيلا١ِس  -17

فٟ جٌؿُجتيٍ  ذكيع ِٕٗيٌٛ، ٍِويُ جٌركيٛظ جٌعٍذ١يس، جٌؿّع١يس جٌعٍذ١يس ٌعٍيُ جلاؾطّيحع 
 َ(.1999)جٌمحٍ٘ز: ِىطرس ِىذٌٟٛ 

ٟ:  قييىٚو جٌك٠ٍييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس وّييح ٠ٍج٘ييح جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي ذمٕييحز عييُز ِٛييطفٝ جٌىكىيي -18
جٌؿ٠ٍُز جلإنرح٠ٌيس  ذكيع ِميىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ جٌٓيٕٛٞ جٌٍجذيع عٗيٍ ٌى١ٍيس جلإعيلاَ: 

 .2، ؼ2008جلإعلاَ ذ١ٓ جٌك٠ٍس ٚجٌّٓث١ٌٛس، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، 
جْييطٍجض١ؿ١حش جٌطٕييحٚي  –ّٛج٠ٕييس عّييحو ٚيي١حَ:  ِٕ ّييحش جٌّؿطّييع جٌّييىٟٔ ٚلٟيي١س جٌ -19

َٚٚج٠ح جلا٘طّحَ، جٌّٛج٠ٕس ج٠ٌٍّٛس ِٚٓطمرً جٌى٠ّٛلٍج١٠يس  أعّيحي جٌّيإضٍّ جٌٓيٕٛٞ 
، ٍِويُ جٌركييٛظ ٚجٌىٌجْييحش 2003و٠ٓييّرٍ  23-21جٌٓيحذع عٗييٍ ٌٍركيٛظ ج١ٌٓحْيي١س، 

 .246-245و١ٍس جلالطٛحو ٚجٌعٍَٛ ج١ٌٓح١ْس( ٘  –ج١ٌٓح١ْس )ؾحِعس جٌمحٍ٘ز 
 آي عٍٝ:  وٌٚ جٌمحتُ ذحلاضٛحي فيٟ ضرٕيٟ جٌريٍجِؽ جٌكٛج٠ٌيس جٌط١ٍف١ٔٛ٠ُيس ف٠َٛس عرى آ -20

ٌّٓث١ٌٛطٙح ضؿحٖ جٌّؿطّع فٟ وٌٚس جلإِحٌجش  ذكع ِمىَ ٌٍّإضٍّ جٌعٍّٟ جٌٕٓٛٞ جٌطحْع 
ٌى١ٍس جلإعلاَ : أنلال١حش جلإعلاَ ذ١ٓ جٌٕ ٠ٍس ٚجٌططر١ك، جٌمحٍ٘ز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس 

 .3،ؼ2003جٌمحٍ٘ز،
عرييى جٌّؿ١ييى: ضٗيي٠ٍعحش جٌٛييكحفس فييٟ جٌيي٠ٛٓ جٌعٍذييٟ جٌٛجلييع ٚآفييحق جٌّٓييطمرً.  ١ٌٍييٝ  -21

 14( 2001٘)جٌمحٍ٘ز : وجٌ جٌعٍذٟ ٌٍٍٕٗ، 
ِكّى ئذٍج١ُ٘ ٌِٕٛٛ:  جٌّٛج٠ٕس فٟ جٌهطيحخ جٌميِٟٛ، جٌّٛج٠ٕيس جٌّٛي٠ٍس ِٚٓيطمرً  -22

و٠ّٓرٍ  23-21جٌى٠ّٛلٍج١٠س  أعّحي جٌّإضٍّ جٌٕٓٛٞ جٌٓحذع عٍٗ ٌٍركٛظ ج١ٌٓح١ْس، 
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، ٍِوُ جٌركُظ ٚجٌىٌجْحش ج١ٌٓحْي١س، ؾحِعيس جٌميحٍ٘ز، و١ٍيس جلالطٛيحو ٚجٌعٍيَٛ 2003
 220ج١ٌٓح١ْس ٘ 

ِكّى قٓحَ جٌى٠ٓ ِكّٛو ئّْحع١ً:  جٌّٓث١ٌٛس جلاؾطّحع١س ٌٍٛكحفس ج٠ٌٍّٛس: وٌجْس  -23
  1994-1991ِمحٌٔس ٌٍّّْٟٛ ٚجٌمحتُ ذحلاضٛحي فيٟ جٌٛيكف جٌم٠ٛيس ٚجٌكُذ١يس ِيٓ 

 .1996ٌِٕٗٛز، و١ٍس جلإعلاَ، ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، غ١ٍ 

، 1ِكّييى قٓييحَ جٌييى٠ٓ: جٌّٓييث١ٌٛس جلاؾطّحع١ييس ٌٍٛييكحفس. )جٌييىجٌ جٌّٛيي٠ٍس جٌٍرٕح١ٔييس، ٠ -24
2003٘ )48. 

ِكّى ِكّى جٌرحوٞ:  جلإ٠حٌ جٌطٍذٛٞ ٌم١ٟس جلأنلال١يحش ج١ٌّٕٙيس فيٟ ْٚيحتً جلاضٛيحي  -25
 .1997ٌٍجذع، ٠ٕح٠ٍ جٌؿّح٠ٍ١٘س  جٌّؿٍس ج٠ٌٍّٛس ٌركٛظ جلإعلاَ ،جٌعىو ج

( 2004ِكّى ١ٍِٕ قؿحخ: جٌّعؿُ جلإعلاِٟ. ) جٌمحٍ٘ز : وجٌ جٌفؿٍ ٌٍٍٕٗ ٚجٌط٠َٛع ،  -26
٘488. 

ٔيي١ٍِٓ َو٠ٍييح نٟييٍ:  جضؿح٘ييحش جٌمييحتُ ذحلاضٛييحي ٔكييٛ ِفٙييِٟٛ جٌك٠ٍييس ٚجٌّٓييث١ٌٛس  -27
جلاؾطّحع١س ٌٍٛكحفس ج٠ٌٍّٛس فٟ جلأٌف١س جٌػحٌػيس  ذكيع ِميىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ جٌٓيٕٛٞ 

ذيع عٗيٍ ٌى١ٍيس جلإعييلاَ: جلإعيلاَ ذي١ٓ جٌك٠ٍيس ٚجٌّٓييث١ٌٛس، جٌميحٍ٘ز، و١ٍيس جلإعييلاَ، جٌٍج
 .2، ؼ2008ؾحِعس جٌمحٍ٘ز، 

٘رس أ١ِٓ ٖح١٘ٓ:  أنلال١حش جٌعّيً جلإنريحٌٞ ِيٓ ٚؾٙيس ٔ يٍ جٌميحت١ّٓ ذحلاضٛيحي فيٟ  -28
ِؿحي جلأنرحٌ جلإيجع١س ٚجٌطٍف١ٔٛ٠ُس  ذكع ِمىَ ٌٍّيإضٍّ جٌعٍّيٟ جٌٓيٕٛٞ جٌطحْيع ٌى١ٍيس 

لإعييلاَ: أنلال١ييحش جلإعييلاَ ذيي١ٓ جٌٕ ٠ٍييس ٚجٌططر١ييك، جٌمييحٍ٘ز، و١ٍييس جلإعييلاَ، ؾحِعييس ج
 .3، ؼ2003جٌمحٍ٘ز، 

٠ك١ييٝ جٌٍفييحعٟ:  جٌّٛج٠ٕييس جٌّٛيي٠ٍس ٚأَِييس جٌى٠ّٛلٍج١٠ييس ٔ ييٍجش فييٟ جٌّٓييطمرً،  -29
جٌّٛج٠ٕييس جٌّٛيي٠ٍس ِٚٓييطمرً جٌى٠ّٛلٍج١٠ييس  أعّييحي جٌّييإضٍّ جٌٓييٕٛٞ جٌٓييحذع عٗييٍ 

، ٍِوييُ جٌركييُظ ٚجٌىٌجْييحش ج١ٌٓحْيي١س، 2003و٠ٓييّرٍ  23-21ٌٍركييٛظ ج١ٌٓحْيي١س، 
 .35و١ٍس جلالطٛحو ٚجٌعٍَٛ ج١ٌٓح١ْس، ٘ –ؾحِعس جٌمحٍ٘ز 
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