
 

      

 
                

  
 

هن وجهة  في التعلين 2واقع استخذام أدوات الىيب 

 في ضىء بعض الوتغيرات نظر الطالب الوعلن
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دادـإع
 حًذ تن صانح تن ػثذانؼزيز انغنيى. د

 أطتار تكٓٝات ايتعًِٝ المظاعذ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ ايكضِٝ
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 في ظٌء تؼط انًرغيراخ انًؼهى
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 دادـإع
 حًذ تن صانح تن ػثذانؼزيز انغنيى. د

 أطتار تكٓٝات ايتعًِٝ المظاعذ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ ايكضِٝ

ج ــــــــــانذراس صـــــيضرخم

في العممية التعميمية  2.0ويب واقع استخدام أدوات ال التعرف عمىىدفت الدراسة إلى 
التخصص، عدد الدورات )في ضوء متغيرات  من وجية نظر الطالب المعمم بجامعة القصيم

بكمية التربية  طالب (215)من ، وقد تكونت عينة الدراسة (التدريبية في مجال الحاسب الآلي
كمية المغة العربية، جامعة القصيم المسجمين في مقرر مقدمة الحاسب الالي بالإضافة الى طمبة 

الذين يدرسون مقرر تقنيات التعميم ( المستوى الأول)وكذلك طمبة الدبموم العام في التربية 
والاتصال ومقرر إنتاج واستخدام الوسائل التعميمية في الفصل الدراسي الاول من العام الجامعي 

تم إعداد  لتعميمية،في العممية ا 2.0ه، ولمكشف عن واقع استخدام أدوات الويب 1438/1439
 محررات الويب التشاركيةاستخدام )أربعة محاور توزعت عمى  عبارة( 49)استبانة مكونة من 

(Wikis )-  استخدام المدونات(Blogs )- استخدام الشبكات الاجتماعية 
(Social Networks)-  وقد تم (في العممية التعميمية 2.0معوقات استخدام أدوات الويب ،

 Pearsonمعامل ارتباط بيرسون لكفاءة الاحصائية للاستبانة، من خلال االتأكد من 

Correlation كرونباخ -معامل ثبات ألفا، ولمتأكد من الاتساق الداخميCronbach's Alpha 
والانحرافات  Meanالمتوسطات الحسابية ، ولتحميل نتائج الدراسة تم استخدام لمتأكد من الثبات

في  2.0عمى واقع ومعوقات استخدام أدوات الويب  لمتعرف Standard Deviationsالمعيارية 
في  One Way ANOVAتحميل التباين أحادي الاتجاه ، كما تم استخدام العممية التعميمية

 2.0الكشف عن دلالة الفروق في استجابات الطلاب حول واقع ومعوقات استخدام أدوات الويب 
التخصص، عدد الدورات التدريبية في )ف متغيرات في العممية التعميمية والتي ترجع لاختلا

لممقارنات المتعددة في  LSDاختبار أقل فرق دال بالاضافة إلى استخدام  مجال الحاسب الآلي
. حالة دلالة تحميل التباين أحادي الاتجاه

في العممية التعميمية ككل  2.0أظيرت نتائج الدراسة أن واقع استخدام أدوات الويب وقد 
في العممية التعميمية  2.0معوقات استخدام أدوات الويب  ، كما أندرجة متوسطةمتحقق ب

وجود فروق دالة احصائياً في ، كما كشفت الدراسة عن جاءت بدرجة متوسطة( المعوقات ككل)
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استجابات الطلاب حول واقع استخدام المحررات التشاركية، والمدونات ترجع الى اختلاف 
وق دالة احصائياً في استجابات الطلاب حول واقع استخدام التخصص، بينما لا يوجد فر

 بالاضافة الى، أو عدد الدورات التدريبية الشبكات الاجتماعية ترجع الى اختلاف التخصص
عدم وجود فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية حول معوقات 

لاختلاف التخصص أو عدد الدورات ة ترجع في العممية التعميمي 2.0استخدام أدوات الويب 
 .التدريبية في مجال الحاسب الالي

(. 2.0، أدوات الويب  2.0الويب ) :ايهًُات ايذاي١
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 :جــــج انذراســــيقذو

مجتمع اليوم والذي يطمق عميو مجتمع  كل اىتماماتتصدرت شبكة الانترنت والويب 
ومع تطور  ، ومن أىميا ميدان التعميم،الميادين جميعبتطبيقاتيا المتعددة ، واجتاحت المعمومات

الويب وظيور أجيال جديدة، استحدثت أدوات ذات تطبيقات تشاركية انعكست عمى أدوار وميام 
 .كل من المعمم والمتعمم
غيرت من سموك وطبيعة مستخدمي الشبكة الذين كانوا نقمة نوعية   2.0ويمثل الويب

مشاركا في صنع محتواىا وتفعيل مؤثراً و وأصبحوا طرفاً ومات، لممعلمستقبلا  عنصراً سابقاً مجرد 
 .مضمونيا

أن الجيل الثاني لمويب يمثل تغيير لبيئة الويب، ( Nagy,Bigum,2007)حيث يشير 
فمم تعد بيئة قراءة فقط بل أصبحت بيئة قراءة وكتابة، مما يتيح الفرصة لمطلاب لمشاركة 

في ظيور ذلك  تكوين مجتمعات المعرفة، حيث ساىم زملائيم في تداول المعمومات، ومن ثم 
الذي وفر لممتعمم بيئة تعميمية متكاممة يستطيع من خلاليا أن الجيل الثاني لمتعمم الإلكتروني 

 . يتفاعل مع رفاقو في بناء المحتوى الالكتروني
ظيور الجيل  نتجت عن أن التطورات التي( Downes, 2005) وفي ذات السياق يرى

: أدت إلى، العممية التعميميةوالتي انعكست عمى ، لمويبالثاني 
  التواصل بين المتعممين مع بعضيم البعضالتعاون والتشارك وزيادة .
 الرقمية التعمم انتشار استخدام كائنات (Learning Objects ) تمثل أدوات والتي 

. الالكترونيكقوالب لبناء ذلك المحتوي 
 رات التعميمية بحيث تتمركز حول المتعممتصميم بيئات التعمم الشخصية لمخب .
  الشبكات الاجتماعية عمى الإنترنت زيادة استخدام .
 الالكترونيالمتعمم حرية اختيار الوسائط المتعدد في المحتوي  منح .

عمى  من إمكانيات الجيل الثاني لمويبعمى أىمية الاستفادة  (2014، عزمي )ويتفق
تاحة الحرية لممتعممين ، الجيل الأول عيوبعمى  التغمبوبالتالي ، التعمم التشاركي مستوى بما وا 
التواصل بالإضافة الى ، في التعبير عن آرائيم واكتشاف المعمومات وتحميميا وتقييميا يسيم

أدوات مثل المنتديات تطبيقات و حيث يوفر الجيل الثاني لمويب، المتزامن وغير متزامن
، لتعميق عمى مساىمة زميل ومحررات الويب التشاركيةوخاصية ا، وغرف المحادثة، الإلكترونية
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مع إمكانية إضافة ، أو التعميق عمييا، وتتيح ىذه الأدوات لكل متعمم إمكانية إضافة معمومة
، أو أجزاء من دورات، محتويات ومواد تعميمية من خارج الموقع مثل وصلات لمواقع أخرى

مكانية تنظيم ورش عمل والتفاعل مع المعمم ومتابعة قوائم ، متابعة المعمم لتقدم طلابوو، وا 
وىذه الخبرات التفاعمية تسيم في تحقيق نتائج تعميمية ، التقديرات من جانب المتعمم لتطوير أدائو

. أكثر فائدة من التعمم التقميدي
يعد من وفي ظل التغير المستمر والتطورات المتعاقبة لتكنولوجيا المعمومات، فمم 

والاستفادة منو وتوظيفو في العممية ، مثل ىذا التقدم التكنولوجي جاىلت لممتعممينالممكن 
، حيث التعميمية نظراً لما توفره لممتعممين من تحسن التعمم وتطوير الميارات المعرفية المختمفة

في العممية التعميمة، فقد  2.0ثبت من خلال العديد من الدراسات تدني استخدام أدوات الويب 
 المدارس في 2.0 الويب تقنيات استخدام إلى أن (Crook, Harrison,2010)اشارت دراسة 

 فالمعممون. واستكشافية تجريبية مرحمة في يكون ما عادة فإنو استخدامو، يتم وحيث محدود،
 لدعم 2.0 الويب لاستخدام نيجا ويطورون المجال ىذا في يبتكرون المدارس وبعض الأفراد

أن استخدام الطلاب الشخصي والتعميمي لأدوات الويب  (2016سميمان،)التعمم، كما كشفت 
 .كانت في المستوى المتوسط والضعيف  2.0

والتي تيدف الى تطوير قدرات وميارات أبناء  2020وتماشياً مع رؤية المممكة العربية 
المجتمع وتسميحيم بأدوات تمكنيم من التعامل مع مجتمع المعرفة، فإنو يجب عمينا توظيف 

لويب لممساىمة في خمق بيئة تعاونية تسمح لممتعممين بالاطلاع عمى خبرات الاخرين تطبيقات ا
والتفاعل معيا بشكل مستمر، خاصة مع وجود العديد من الدراسات والبحوث التي أثبتت أىمية 

وفاعمية استخدام أدوات الجيل الثاني لمويب في تنمية المعارف والميارات، منيا دراسة 
التعمم التعاوني بين التي أشارت الى أن  (Zorko, 2009)، دراسة ( 2011الأشقر،وعياد،)

  Wikisأداة  عززت، حيث Wikisالطمبة قد تحقق بشكل جيد من خلال استخداميم لأداة 
، التعاون، مثل تعمم الطمبة من بعضيم البعض، والاتصال مع المدرس سموكياتمجموعة من 

سماعيل،)كذلك أشارت دراسة  بيئة التعمم الإلكتروني التشاركي الى أن  (2014حمادة،وا 
تفوقت عمى بيئة التعمم الإلكتروني التقميدية  الجيل الثاني لمويبالقائمة عمى بعض أدوات 

، كما كشفت نتائج في تنمية ميارات إدارة المعرفة الشخصية لدى طلاب تكنولوجيا التعميم
 2.0ية القائمة عمى تطبيقات الويبعن فاعمية بيئة التعمم الالكترون( 2014الحصري،)دراسة 
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في تنمية الجوانب المعرفية وبعض ميارات توظيفيا لدى طلاب شعبة الدراسات الاجتماعية 
. بكمية التربية

تأسيساً عمى ما سبق واستناداً عمى نتائج الدراسات السابقة، والتي اثبتت ضرورة توظيف 
الى الكشف عن واقع استخدام الطمبة في العممية التعميمة، دعت الحاجة  2.0أدوات الويب 
 .في العممية التعميمية، وتحديد أىم العقبات التي تحد من الاستخدام 2.0لأدوات الويب 

 :ج ًذضاؤلاذياـــج انذراســـيشكم

المؤتمر العممي الرابع عشر لمجمعية ) مثل العديد من المؤتمرات انطلاقاً من توصيات
لوجيا التعميم الإلكتروني وطموحات التحديات في الوطن العربي تكنو" المصرية لتكنولوجيا التعميم

اتجاىات وقضايا " "المؤتمر العممي الثالث عشر لمجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميمو ،(2013)
تكنولوجيا التعميم الإلكتروني "المؤتمر العممي السنوي الحادي عشر و، (2012)معاصرة 

العممية تطوير ، والتي أوصت بضرورة (2009)العربي وتحديات التطور التربوي في الوطن 
تشاركية تساعد عمى  كتطبيقات، الجيل الثاني لمويبتطبيقات أدوات ووالاستفادة من  التعميمية

 .مما يسيم في تطوير دور كل من المعمم والمتعمم، التعمم النشط التشاركي
الطلاب والمعممين لأدوات واستناداً عمى نتائج الدراسات التي كشفت عن تدني استخدام 

 (2011)، ودراسة Crook, Harrison(2010)في العممية التعميمة، كدراسة  2.0الويب 
Sayed ، (2016سميمان،)دراسة ، و(2016الغامدي ،)دراسة ،و( 2016مبروك،)دراسة ،

لتي بالإضافة الى نتائج استطلاع الراي الذي قام بو الباحث عمى عينة من طمبة كمية التربية وا
ذلك يمكن صياغة وفي ضوء ، 2.0كشفت عن تباين في استخدام عدد محدود من أدوات الويب 

 :مشكمة الدراسة في التساؤلات التالية
في العممية التعميمية من وجية نظر الطالب المعمم  2.0ما واقع استخدام أدوات الويب  -1

 .بجامعة القصيم؟

ة التعميمية من وجية نظر الطالب في العممي 2.0ما معوقات استخدام أدوات الويب  -2
 .المعمم بجامعة القصيم؟

ىل تختمف استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع استخدام أدوات  -3
التخصص، الدورات )في العممية التعميمية باختلاف متغيرات  2.0الويب

 ؟(التدريبية في مجال الحاسب الآلي
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  2.0قات استخدام أدوات الويب ىل تختمف استجابات الطلاب عينة الدراسة حول معو -4
التخصص، الدورات التدريبية في مجال )في العممية التعميمية باختلاف متغيرات 

 .؟(الحاسب الآلي

 جــــــــداف انذراســــــأه

 :لتحقيق الأهداف التاليةالحالية تسعى الدراسة 

 ىة نظر في العممية التعميمية من وج 2.0واقع استخدام أدوات الويب  التعرف عمى
 .الطالب المعمم بجامعة القصيم

  في العممية التعميمية  2.0التعرف عمى المعوقات التي تحد من استخدام أدوات الويب
 .من وجية نظر الطالب المعمم بجامعة القصيم

  لأدواتالتعرف عمى الاختلافات الدالة إحصائيا في استخدام الطلاب عينة الدراسة 
التخصص، الدورات التدريبية ) والتي تُعزى لمتغيراتيمية في العممية التعل  2.0الويب 

 .(في مجال الحاسب الآلي

  استخدام الطلاب عينة الدراسة معوقات التعرف عمى الاختلافات الدالة إحصائيا في
التخصص، الدورات التدريبية ) تُعزى لمتغيراتفي العممية التعميمية   2.0الويب  لأدوات

 .(في مجال الحاسب الآلي

 :جـــــــج انذراســـــــىًيأ

  مصممي البرامج التدريبية نحو احتياجات الطلاب في توجيو الحالية قد تسيم الدراسة
 .ومن ثم إعداد برامج تدريبية وفق احتياجاتيم 2.0فيما يتعمق بأدوات الويب 

  التي يمكن الاستفادة  2.0الويب  أدوات أكثرانتباه أعضاء ىيئة التدريس إلى توجيو
. والتي يستخدميا الطمبة ا في التدريسمنو

  في تدريس  2.0الويب حول الاستفادة من تقنيات  بحوثتوجيو اىتمام الباحثين لإجراء
 .(مقررات عممية -مقررات نظرية)المقررات المختمفة 

  2.0الويب توجو اصحاب القرار نحو أىم العقبات التي تحد من استخدام الطمبة لأدوات 
 .المناسبة ليا ومن ثم وضع الحمول
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: جـــــــدًد انذراســــــح

 :التزمت الدراسة الحالية بالحدود التالية
 الدراسة جميع طمبة كمية التربية المسجمين في مقرر مقدمة شممت  :الحذٚد ايبشش١ٜ

الحاسب الالي بالإضافة الى طمبة كمية المغة العربية، وكذلك طمبة الدبموم العام في 
مقرر تقنيات التعميم والاتصال ومقرر إنتاج واستخدام الوسائل  التربية الذين يدرسون

 .طالب( 215)التعميمية، وبمغ عددىم 
 في الفصل الدراسي الأول لمعام الجامعي الدراسةتم تطبيق أدوات  :الحذٚد ايض١َٝٓ 

 ىـ1438/1439
  محررات الويب : التالية 2.0الويب أدوات عمى تطبيق التم  :المٛعٛع١ٝالحذٚد

الشبكات الاجتماعية ، و(Blogs)المدونات ، و(Wikis) اركيةالتش
((SocialNetworks. 

: جـــــــانذراس أداج

 من . )طمبة جامعة القصيم وجية نظرمن  2.0الويب  أدواتاستخدام  استبانة واقع
(. إعداد الباحث

 :جـــــــج انذراســـــــػين

  امعة القصيم طبقت عمييم طالب من طلاب ج 215من  الدراسة الحاليةتكونت عينة
 .ه1439/ 1438الاستبانة في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 

 :جـــــــج انذراســـــينو

  الذي يختص بوصف ما ىو كائن، اتبعت ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي
ليميا، وتفسيره، وتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع، وتنظيم البيانات، وتح

وقد ، واستخراج استنتاجات ذات دلالة ومغزى بالنسبة لمشكمة الدراسة المطروحة 
استعانت ىذه الدراسة بيذا المنيج في تنظيم وتحميل الأدبيات التربوية المرتبطة 

  .بموضوع الدراسة
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 :جـــــــاخ انذراســـــيصطهح

  2.0ب ـــــــايٟٛ

أسموب جديد يعتمد عمى دعم  فمسفة أو"بأنو ( 550،2014عزمي،)يعرفو  
وتنعكس تمك ، التواصل بين مستخدمي الإنترنت في بناء مجتمعات الكترونية تشاركية
أبرزىا  2.0الفمسفة في عدد من التطبيقات التي تحقق سمات وخصائص الويب 

والشبكات الاجتماعية ، Wikisوالمحررات التشاركية ، Blogsالمدونات الإلكترونية 
Social Network ، وممخصات المواقعRSS ." 
التطبيق الذي يستخدم شبكة " بأنو  (   James,Yowell,2009,11)كما عرفو 

الإنترنت كبيئة ويسمح بالمشاركة الفعالة والتعاون والتفاعل بين المستخدمين، ويتميز بإنشاء 
 ".ومشاركة المصادر الفكرية والاجتماعية بين المستخدمين

بيئة الكترونية تسمح لممتعممين بالتشارك والتواصل فيما : بانوويعرفو الباحث إجرائياً 
  . بينيم باستخدام مجموعة من الادوات والتطبيقات من اجل بناء مجتمع المعرفة

  2.0ب ـــــــأدٚات ايٟٛ

المتعمم فى  التي تساعد مجموعة من الأدوات"بأنيا ( Downes, 2005)يعرفيا 
 ".من الأشخاص والخدمات والمواردفى بيئة تتكون من شبكة  المشاركة

أنيا أدوات تمكن الطالب المعمم من التواصل مع زملائو عمى إجرائيا  ويعرفيا الباحث
: الأدوات  وتشمل تمكالميارى المعرفي وفيما يتعمق بالممارسات التدريسية لتحسين أدائيم 

 Social)تماعية الشبكات الاج، و(Blogs)المدونات ، و(Wikis) محررات الويب التشاركية

Networks). 



2018  (2)جأبريل ( 114)العدد   مجلة كلية التربية ببنها  

 

 85 

 : اخــــري ًالأدتيــــار اننظــــالإط

بالويب يتم عرض الأدبيات التي اعتمد عمييا الباحث فيما يتعمق  فيما يمي
من حيث  2.0 الويبمن حيث التعريف والخصائص بالإضافة إلى أدوات  2.0

 .التعريف والأىمية التربوية

 2.0ٜٚب ـــــاٍ: أٚلًا
يمكن ذكر بعضاً منيا ومن ثم  2.0من الآراء حول مفيوم الويب  ىناك الكثير

مجموعة من التقنيات الجديدة "بأنو   2.0الويب استخلاص نقاط الاتفاق بينيا، حيث يُعرف 
. (2009الخثعمي،) "نترنتالإ – والتطبيقات الشبكية التي أدت إلى تغيير سموك الشبكة العالمية

، يسمح 1.0نظام يعمل بشكل متكامل مع ويب  بأنو( 2012السلامة،)كما تعرفو 
بالاتصال والتفاعل بين المستخدمين بطريقة فعالة، مستخدما أدوات تقنية حديثة تساعد عمى 

نشر الممفات والأفكار بطريقة سيمة، وبذلك يكون المستخدمون مشتركون في بناء الموقع وليسوا 
 .مستخدمين لو فقط

جديد يعتمد عمى دعم التواصل بين مستخدمي  فمسفة أو أسموب"كما يُعرف بأنو 
وتنعكس تمك الفمسفة في عدد من التطبيقات ، الإنترنت في بناء مجتمعات الكترونية تشاركية

والمحررات ، Blogsأبرزىا المدونات الإلكترونية  2.0التي تحقق سمات وخصائص الويب 
 "RSSخصات المواقع ومل، Social Networkوالشبكات الاجتماعية ، Wikisالتشاركية 

( 550،2014عزمي،)
من خلال العرض السابق يمكن لمباحث تحديد اهم الخصائص التي يشتمل 

 : 2.0عميها الويب 
 بما يسيم في بناء  لمستخدمي الإنترنت بيئة تسمح بإمكانية التفاعل والمشاركة

. المجتمعات الالكترونية
 بسيولة ويسر من خلال الموقع لممستخدمين بنشر ممفاتيم وأفكارىم عمى  بيئة تسمح

 .أدوات تقنية حديثة
  بيئة عمل ، من خلال بطريقة فعالة والتواصلنظام يمكن المستخدمين من الاتصال

 .متكاممة
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، (2012النجار،)، (2014الحصري،)وفي ذات السياق فقد اشار كل من 
 :فيما يمي 2.0الى أىم خصائص الويب ( 2012سلامة،)

  بإدراج أي محتوى يرغب في نشره  يُسمح ليمحيث  رنتمستخدمي الإنتالثقة في. 
 المحتوىفي بناء وتطوير  مستخدمي الإنترنت مشاركة. 

 بيئة تطوير متكاممة يتم التركيز فييا عمى المحتوى و البيانات   2.0الويب 

 إمكانية نشر الفكرة أو الخدمة خارج نطاق الموقع اعتماداً عمى تقنيات 
 . RSS, Ajaxمثل  

والويب  1.0ر بالذكر أن ىناك اختلافات جوىرية بين خصائص كل من الويب والجدي
 :فيما يمي( 4،2012السلامة،)،(20،2009الحمفاوي،)يمخصيا كل من  2.0

قبالًا من المتعممين عنيا في الويب  2.0تعتبر الويب  -1 حيث تسمح  .1.0أكثر اتصالًا وا 
شبكة اتصال اجتماعية ذات  في بناء مما يسيم مستخدمعلاقة بين أكثر من  بتكوين

 .اىتمامات ومصالح مشتركة

بداء الآراء مما يسمح  2.0الويب تمنح  -2 في أداء  بالاندماج لممتعممينالفرصة لممشاركة وا 
المحتوى،  إمكانية إضافةلو  كما تتيحمساىماتو، وبياناتو،  من خلال عرض الأنشطة

تي تعتبر المستخدم مجرد ال 1.0، عمى عكس ما تسمح بو الويب وتعديمو، ومراجعتو
 . قارئ لا يسمح لو بإبداء الرأي

التي تعتمد  2.0بعكس الويب  HTML عمى لغةوأدواتيا  .1.0تصفح الويب  يعتمد -3
 .الأكثر تقدماً وسرعة XML عمى

 بمجرد نقرةالوصول إلى أي صفحة داخل الموقع  إمكانية لممستخدمين  2.0الويب  تتيح -4
 .بشكل دائم تسمح بالوصول الى الصفحات السابقةلا  التي .1.0واحدة بعكس الويب 

الأقوى والأفضل ديناميكية  AJAX عمى برمجيات أجاكس  2.0تطبيقات الويب  تعتمد -5
 1.0المستخدمة في الويب  J2EE من برمجيات
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 2.0 تطبٝكات ايٜٛب/ أدٚات: ثاْٝاً
ثة في تقديم التطبيقات الحديىي  2.0الى أن تطبيقات الويب ( 2014الحصري، )يشير 

تحمل نفس خصائصو،  حيث  2.0التي ظيرت بعد ظيور مصطمح الويب وخدمات الإنترنت 
. أظيرت سبل جديدة لمتواصل بين مستخدمي الإنترنت كما انيا

جيل جديد من أدوات بمثابة  2.0تطبيقات الويب أن  (2009الحمفاوي،)كما يرى 
من  لممستخدم مساحة اكبرخدام تتيح وخدمات الويب تعتمد عمى واجيات تفاعل سيمة الاست

دارة محتوى تفاعمي في إطار اجتماعي يحافظ عمى وجود  التفاعل والتشارك والتعاون في بناء وا 
 .علاقات إنسانية بين المستخدمين

بناءً عميو ظير العديد من التطبيقات التكنولوجية التي تعتمد في خصائصيا عمى الويب 
 ((Light,11,2010 ،(2009الحمفاوي،) :جدول التاليوالتي يمكن اجماليا في ال 2.0

(Crook, Harrison,10,2010 )
 َجاٍ ايتعشٜف 2.0تطبٝكات ايٜٛب  ّ

 Blogsالمذْٚات  1

 ٜظتطٝع ع٢ً الاْترْتصفشات خاص١  إْشا٤َٛقع ٜتٝح يًُظتدذّ 
شهٌ ْضٛظ أٚ صٛس أٚ  فيلدُٛع١ َٔ ايتذٜٚٓات  نتاب١َٔ خلالها 

 . اشهاٍ المعًَٛاتاٚ أٟ شهٌ َٔ  فٝذٜٛ

http://www.bl

ogger.com 

 Wikis المحشس ايتشاسنٞ 2

لأٟ  ٜٚتُٝض بأْ٘ ٜظُحلذتٜٛات المٛاقع عبر الإْترْت  ٖٛ ْعاّ لإداس٠
في المٛقع، ٜٚظتعٌُ ٖزا ايٓعاّ في المٛاقع  صفشاتَظتدذّ تعذٌٜ 

 ايتي تتطًب عٌُ جماعٞ

http://ar.Wikis

pedia.org  

3 
ايتذٜٚٔ المضػش 

Microblogging 

عٔ أٟ  تعًٝكاتَٛقع ٜكذّ خذ١َ تذٜٚٔ تظُح لمظتدذَٝ٘ بإسطاٍ 
بشاَر  َٔ خلاٍسشف يًشطاي١ ايٛاسذ٠، ٚريو  140َٛعٛع بحذ أقض٢ 

 . المحادث١ ايفٛس١ٜ

http://www,T

witter.com 

4 
ايشبهات الادتُاع١ٝ 

 Social Networks 

ٚالأخباس  َٚاتالمعٌ َشاسن١َٛقع ادتُاعٞ ٜظاعذ المظتدذَين في 
  .الأعغا٤  ٚأخباس صٛس ٜٚظُح بٓشش

htpp://www.fa

cebook.com  

5 
َشاسن١ ايفٝذٜٛ 

 Video Sharing 

َٛقع يتذُٝع َكاطع ايفٝذٜٛ ايتي ٜغعٗا المظتدذَين بأْفظِٗ  ٖٛ
 ع٢ً َلاٜين المكاطع في المجالات المدتًف١  ٜٚشتٌُ

htpp://www,y

outube.com  

6 
َشاسن١ ايضٛس 

 Photo Sharing 
 .ٜتٝح ٚعع ايضٛس ٚتبادلها بين المظتدذَين يتذُٝع ايضٛسَٛقع  ٖٛ

http://www.fli

ckr.com  

7 

ايب٦ٝات الادتُاع١ٝ الافتراع١ٝ 
Social Virtual 

Environments 

افتراعٞ ثلاثٞ الأبعاد يحانٞ المجتُع ايتكًٝذٟ ٜٚظتطٝع  َٛقع
  .ع المظتدذّ َٔ خلاي٘ مماسط١ تجاسب تحانٞ ايٛام

http://www.se

condlife.com  

8 
َشاسن١ ايعشٚض ايتكذيم١ٝ 

Presentation Sharing 

في إْتاز ْٚشش عشٚض  صَلا٥ٜ٘تٝح يًُظتدذّ َشاسن١   َٛقع
 تكذيم١ٝ 

http://www.sli

de.com 
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 َجاٍ ايتعشٜف 2.0تطبٝكات ايٜٛب  ّ

9 

أدٚات المؤتمشات المش١ٝ٥ 
 Video and 

Conferencing Tools 

في ايٓكاش  ٚالمشاسن١س١ٝ٥ عكذ َؤتمشات ّيًُظتدذَين ب أدٚات تظُح
ٚعشض ٚدٗات ايٓعش  

http://www.sk

ype.com 

10 
 Socialالمفغلات الادتُاع١ٝ 

bookmarking 

تخضٜٔ ايشٚابط ٚتشتٝبٗا َٚشاسناتٗا بين  َٛقع ٜظُح يًُظتدذّ
 عذد نبير َٔ المظتدذَين 

http://deliciou

s.com  

11 
 Webأدٚات ايبح المباشش 

Casting 

ظ لها َٛقع خاظ أٚ تذَر عُٔ َٛاقع ايٜٛب المتٓٛع١، يمهٔ إٔ يخط
ٚتظتدذّ ٖزٙ الخذ١َ يبح بعض ايٛطا٥ط تبعاً يطًب ٚاستٝادات 

 .المظتدذّ

Webcasting 

 RSSأدٚات قاسئ الأخباس الآيٞ  12

ٖٞ أسذ الخذَات ايتي تتاح بعذٜذ َٔ المٛاقع ٚيٝع َٔ خلاٍ َٛقع 
دات ٚالإعافات ايتي ٚاسذ ٚتتٝح إساط١ المظتدذّ بآخش المظتر

 .تحذخ بالمٛقع 

خذ١َ عا١َ بهجير َٔ 
 المٛاقع

 :وفيما يمي يتم عرض التطبيقات التي استخدمت في الدراسة الحالية
( Wikis) محررات الويب التذاركية

محررات الويب التشاركية  عمى ان (Darwish,2011)مع  (2011حبيشي،) تتفق
تعتمد عمى نظام النص التشعيبي لتخزين وتعديل  قابمة لمتوسع وىيقاعدة بيانات بمثابة 

بين زوارىا وتبادل وجيات النظر المختمفة مما يثرى خبرات  المعرفيتسمح بالتبادل المعمومات، و
فيي برمجيات حرة  محتواىا دائم التجدد بشكل سريع يتلاءم مع التكنولوجيا  زوارىا، كما أن
 .المشترك الجماعيلتعمم ، وتعد تطبيقا ىاما لمفيوم امفتوحة المصدر

 تعتبرأن محررات الويب التشاركية  ((Eecke, Truyens,56,2010أوضح  كما
مساحة رقمية يتم وضعيا عمى مزود موقع بحيث يسمح بالمشاركة والتفاعل فى إدراج 

 .المعمومات
حيث ، Wikisيمكن لأي شخص أن يعدل في محتويات انو ( 9،2009عماشة،)ويرى 
إضافة وحذف  لممستخدمين إمكانية Wikisكما تسمح مر بسيطة لتنسيق النص أوا انيا تستخدم

. صفحاتالعمى تصميم روابط بين  Wikisكما تشجع  وتعديل وتغيير بعض المحتويات 
تمثل أىمية لكل من المعمم والمتعمم لما تتميز  Wikisأن  ( 2014عزمي،) كما يرى

 بالإضافة الى تنمية، نمية الشعور بالمسئوليةتسيم في ت فيي، من الفوائد التعميمية بالكثير
، وتطوير الميارات المختمفة المرتبطة بالقراءة والكتابة والفيم لممعمومات، ميارات التفكير الناقد
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كما تتيح محررات الويب التشاركية ، ميارات التعبير والتواصل كما تساعد المتعمم عمى تطوير
مما يسيم في دعم وتنمية الميارات الشخصية والمينية لممعمم التواصل الفعال مع المتعممين 

 .لممعمم
معاً بالاعتماد  المترابطةمجموعة من صفحات الويب  Wikis تأسيساً عمى ما سبق فإن

للاطلاع  اليياالدخول إلى  لممستخدمعمى وصلات النص الفائق وقاعدة بيانات بحيث يمكن 
كما تعتبر ، متغير بشكل دائم Wikisمحتوى وبالتالي فإن ، والتعديل أو إضافة موضوع جديد

 تعبر الإنترن Wikisمن أكثر التطبيقات انتشاراً عمى نظام  Wikispedia موسوعة ويكبيديا
يمكنو الدخول إلى الموسوعة حيث  مستخدموىي عبارة عن موسوعة يتم تحريرىا من قبل أي 

 .موضوعاتيا عمىوالمشاركة  التعديل يمكنو
، (2012الفار،)،(2009الخثعمي،)، (2009لحمفاوي،ا)وقد اشار كل من 

 :، منياWikisالتي تتسم بيا الخصائص إلى ( 2014عزمي،)

  تسمحWikis فالمتعممون يعممون معاً من أجل تطوير المعرفة  بالمشاركة والتعاون
 .المشتركة

  تسمحWikis  من خلال تبادل الأدوار بين المتعممين فأحياناً ىم التعميم طرق بتنوع
خبراء وأحياناً مبتدئين، وكل ذلك وىو يعممون معاً عمى قدم المساواة في إطار من 

 .التعاون وليس المنافسة

  تسمحWikis  مباشرنتائج الأنشطة والميام التي يقوم بيا بشكل  رؤيةلممتعمم. 

  تتميزWikis مكانية الرجوع اليياسيولة تحريرىا ب عمى من خلال أي متصفح  وا 
  .الانترنت
، وتسيم في بناء مجتمع المعرفة، التعمم التعاوني تدعم Wikisساً عمى ذلك فإن تأسي

  . تسمح لممستخدمين إمكانية التعبير عن آرائيم واتجاىاتيم كما انيا
( Blogs) اتــــدونــــمـال

أي سجل الشبكة أو كتاب الشبكة  web log من كممة المدونة في أصميا مشتقة
حيث تعمل من خلال نظام لإدارة المحتوى وأىم ما يميز  2.0ب وتعتبر إحدى تطبيقات الوي

المدونات عن غيرىا من صفحات الويب التقميدية الأخرى أنيا تسمح لممستخدمين بالمشاركة 
نما لمرد والتعميق عمييا  (.2009منصور، . )والتفاعمية ، فيي ليست فقط لإضافة المعمومات وا 
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من  Blogs أن المدونات( 2014الرحيمي،)،  .(Alhayek, 2007, 24)كما يرى كل 
وذلك بسبب . 2.0عمى المستخدمين في الويب  المتمركزةأشير الشبكات والمواقع الاجتماعية 

شيرتيا وسرعة انتشارىا، بالإضافة الى تميزىا بالتفاعمية، والوصول المباشر من قبل المستفيدين 
لمستفيدين منيا، وذلك بصورة أكثر فعالية إلييا، وتشكيل التجمعات الإلكترونية بين محررييا وا

من غيرىا من وسائل الاتصال الأخرى، ومما يجعل المدونات مختمفة عن المواقع الأخرى في 
الويب ىو استخداميا  لوصلات الانترنت الدائمة، والتي تمكن المستخدمين من الرجوع بسيولة  

أو أضيف إليو  ةث محتوى التدوينحتى ولو تم تحدي. إلى التدوينات في المدونة في أي وقت
 .تعميقات الزوار، فإن وصمتو الدائمة لا تتغير

صفحات ويب قد تقتصر عمى شخص ان المدونات بمثابة ( 2015المنيراوي،)ويضيف 
رسوم متحركة  –نصوص  –فيديو )واحد أو تكون جماعية، وتسمح بنشر محتوى معين يتضمن 

 محددةزمني ويمكن نشرىا لمجميع أو لمجموعة  ىذا المحتوى في ترتيب( وصلات لمواقع –
 . التعميق عمييا لممتصفحويتاح 

أن  عمى( 2016مبروك، )، ( 2009الخثعمي، )وقد اتفق كل من 
 :خصائص المدونات هي

  روابط فائقة، ومتاحة  أومحتوى منظم كمداخل مستقمة يشتمل كل منيا عمى نص
(. ى الأقدم من الأحدث إل)  تنازليجميعاً في ترتيب زمني 

  ،تأريخ زمني لكل مدخل، بحيث يعرف المستفيد متى تم تدوين ىذا المدخل بالتحديد
. وىذا التاريخ يتم باليوم والشير والسنة، وأحياناً بالساعة والدقيقة

  سجل أرشيفي لجميع المداخل السابقة، بحيث يمكن الوصول إلييا بسيولة من قبل
  .المستخدمين

 .Social Networks)الذبكات الاجتمارية 

المواقع التي تتيح التواصل بين الأفراد في  عمى أنيا (156،2012الفار،)يعرفيا 
وتعتمد بالدرجة الأولي عمى ، مجتمع افتراضي بحيث تجمعيم اىتمامات ومصالح مشتركة

. وتتنوع تمك الشبكات حسب الأىداف التي أنشئت من أجميا، مستخدمييا في تغذيتيا وتشغمييا
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عبارة  Social Networkingالشبكات الاجتماعية  أن (6،2009الخثعمي،)وترى 
مجموعة من المواقع عمى شبكة الإنترنت ظيرت مع الجيل الثاني لمويب أو ما يعرف باسم  عن

تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيم حسب مجموعات اىتمام  2.0الويب 
  (إلخ. . .شركة. مدرسة.جامعة . بمد) أو شبكات انتماء

الشبكات الاجتماعية ىي مجموعة من المواقع عمى شبكة الانترنت تتيح وبالتالي فإن 
ويتم ذلك من خلال ، وتجمعيم حسب الاىتمامات، افتراضيةفي بيئة  المستخدمينالتواصل بين 

. ينعمى الممفات الشخصية للآخر الاطلاعخدمات التواصل المباشر مثل إرسال الرسائل أو 
(Ellison,2007) 

الشبكات الاجتماعية :   Social Networkingويوجد نوعان من الشبكات الاجتماعية
ييتم أفرادىا بالبحث والتعرف إلى أشخاص جدد ومعارف جديدة، بغض النظر  وىي التي العامة

 من الشبكات الاجتماعية ىي أما النوع الثاني. Facebook, MySpace: عن اىتماماتيم، مثل
الاىتمامات، مثل شبكة  ليم نفسالخاصة التي يبحث أفرادىا عن أشخاص آخرين  لشبكاتا

Flickr  وLinkedIn 

 :جـــــــــاخ انضاتقـــــــــانذراس

 (2014حمٝذ،)دساط١ 

 حجة بجامعة التدريس ىيئة أعضاء استخدام واقعىدفت الدراسة الى الكشف عن 
الى تحديد المشكلات التي تحول دون استخدام بالإضافة  التعميم في 2.0 الويب لتطبيقات

في التعميم الجامعي، حيث استخدم الباحث المنيج  2.0أعضاء ىيئة التدريس لتطبيقات الويب 
الوصفي التحميمي وكانت أداة الدراسة عبارة عن استبانة وطبق البحث عمى عينة من أعضاء 

ة أن شبكة التواصل الاجتماعي  ومن اظيرت نتائج الدراس( فرد 40)ىيئة التدريس قواميا 
Facebook  احتمت الترتيب الاول من حيث الاستخدام من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

الترتيب الثاني، ثم مشاركة الوسائط الاجتماعية في ( Blogs)بينما احتمت المدونات الالكترونية 
أىم المشكلات التي تعيق في الترتيب الرابع ، وكان من ( Wikis)الترتيب الثالث ثم الويكي 

من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس عدم توفر خدمة  التعميم في 2.0 الويب استخدام تطبيقات
الانترنت في المرتبة الاولى يمييا في المرتبة الثانية قمة أجيزة الحاسب الآلي والمعامل بالكمية، 

 .اسبة لأعضاء ىيئة التدريسثم جاء في المرتبة الثالثة ضعف وجود برامج ودورات تدريبية من
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 (2009ايعٝظا٥ٞ ٚالحغشَٞ،)دساط١ 
من قبل أخصائي   2.0الدراسة إلى معرفة واقع استخدام تطبيقات الويب ىدفت

والانفجار  المعمومات بالمكتبات الأكاديمية بجامعة السمطان قابوس في عصر الرقمنة
استخداماً من قبل أخصائي  2.0 الويب تطبيقاتإلى رصد أكثر أنواع بالإضافة .لمعموماتي

تناولت الدراسة أنواعاً حيث  .التي تواجييم في مجال استخداميا وأىم الصعوباتالمعمومات، 
خدمة الممخص الوافي، والمدونات، والشبكات الاجتماعية، )مثل  2.0 الويب تطبيقاتمختمفة من 

، استبانةعمى  ت الدراسةاعتمدولجمع البيانات  (والتأليف الحر، ووصف المحتوى، والبودكاست
توزيعيا عمى عينة عشوائية من أخصائي المعمومات في مختمف المكتبات الأكاديمية في تم 

أن العدد الاكبر من عينة الدراسة  :من أىمياالجامعة وقد توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج 
 )  –(RSS فيخدمة الممخص الوا)يستخدمون بشكل دائم التطبيقات التالية عمى الترتيب 

كما  بنسبة قميمة( ، التأليف الحرالشبكات الاجتماعية)بينما جاء استخدام كل من  (المدونات
وصف )أبداً كل من أوضحت النتائج أن عدداً كبيراً من أخصائي المعمومات لا يستخدم 

أما عن اىم المعوقات التي تحول دون استخداميم لتطبيقات الويب  (البودكاستو ،المحتوى 
 2.0الويب نجد أن الغالبية من أخصائي المعمومات يعد نقص أدلة المواقع العربية لمواقع  2.0

 .العربية عائق كبير

 (2016َبرٚى،)دساط١ 

في التدريس من قبل  2.0الويب إلى تحديد واقع استخدام تطبيقات  الدراسة تىدف
تحديد المشكلات المرتبطة و، أعضاء ىيئة التدريس والطالبات بقسم الاقتصاد المنزلي التربوي

مع وضع تصور ، في التدريس من قبل أعضاء ىيئة التدريس 2.0الويب باستخدام تطبيقات 
، لمطالبات بقسم الاقتصاد المنزلي التربوي التدريسفي  2.0الويب مقترح لتوظيف أدوات 

تدريس من قبل أعضاء ىيئة ال 2استبيان استخدام تطبيقات الويب )وتكونت أدوات البحث من 
نظر  ةمن وجو 2استبيان واقع استخدام تطبيقات الويب  -بقسم الاقتصاد المنزلي التربوي

عن انخفاض  الدراسةوأسفرت نتائج ( طالبة 34) عدد الطالبات عينة الدراسةوبمغ ، (الطالبات
وعدم الاستفادة من تطبيقات ، استخدام أعضاء ىيئة التدريس لممدونات الإلكترونية التعميمية

 . 2.0لويب ا
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 (2016ايػاَذٟ ،)دساط١ 

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مدى استخدام معممات المواد الدراسية بالمرحمة 
كما ىدفت إلى ، المتوسطة في مدارس التعميم الاىمي شمال الرياض لأدوات الجيل الثاني

المتوسطة في التعرف عمى المعوقات التي تحد من استخدام معممات المواد الدراسية بالمرحمة 
فروق ىناك مدارس التعميم الاىمي شمال الرياض لأدوات الجيل الثاني، ومعرفة فيما إذا كان 

دالة إحصائيا في استخدام معممات المرحمة المتوسطة لأدوات الجيل الثاني والتي تعزى 
ىج اعتمدت الدراسة المن(. التخصص، والخبرة التدريسية، عدد الدورات التدريبية: )لمتغيرات

معممة من معممات المرحمة المتوسطة لمتعميم ( 70)وتضمنت عينة الدراسة . الوصفي المسحي
توصمت الدراسة إلى عدد من . وقد تم جمع البيانات عن طريق الاستبانة. الأىمي شمال الرياض

 النتائج ومن اىميا استخدام المعممات لأدوات الويب من الجيل الثاني في تعميم المواد الدراسية
وتعتبر الويكيبيديا من أكثر أدوات الويب استخداماً ( نادراً )في المرحمة المتوسطة تقع في مستوى 

وتوجد عوائق تكنولوجية واجتماعية وادارية تحول دون استخدام الويب، وخلاصة القول أن 
المعممات في المدرسة المذكورة لا تستخدم أدوات الويب في تدريس المواد بشكل كاف نتيجة 

. وامل مختمفةلع

 (2016طًُٝإ،)دساط١ 

 2.0 الويب لأدوات والتعميمي الشخصي الاستخدام واقع عمى التعرف إلى الدراسة ىدفت

قسم عموم الحاسب بجامعة بيشة، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي حيث  طلاب لدى
خدام الشخصي، الاست)موزعة عمى محورين ىما ( عبارة 40)تم تصميم استبانة تكونت من 

حيث اظيرت نتائج الدراسة أن ( طالب 69)وتكونت عينة الدراسة من ( الاستخدام التعميمي
كانت في المستوى المتوسط والضعيف  2.0استخدام الطلاب الشخصي والتعميمي لأدوات الويب 

أعمى استخدام عمى المستوى الشخصي والتعميمي لعينة ( WhatsApp)كما جاء استخدام 
 .الدراسة

 Chiang,Liu, Chen,Shih (2011)دساط١ 

 2.0ىدفت الدراسة إلى الكشف عن استخدامات طمبة جامعة تايوان لأدوات الويب 
 عمى والشبكات الاجتماعية في العممية التعميمية بالإضافة الى الكشف عن تأثير تمك الادوات
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 2.0أدوات الويب  أن النتائج وأظيرت. (طالب 269)، حيث شممت عينة الدراسة  سموكياتيم
 والتغمب الميام لإنجاز والتعمم لمتعاون الطلاب لتحفيز صالحة وسيمة والشبكات الاجتماعية ىي

 كأداة وتطور تعزز أن تستحق الاجتماعية الشبكات بأن الدراسة وأوصت. التحديات عمى
 .يمكن استخداميا داخل الجامعة تعميمية

 An,Y., Ballard,G. & Williams,K. (2011)دساط١ 

 تقنيات باستخدام التدريس في الممارسات أفضل استكشاف ىو الدراسة ىذه من الغرض
 ىذه في المشاركين عدد وكان. 2.0 ويب باستخدام المرتبطة والمعوقات كذلك الفوائد 2.0 ويب

حيث كشفت . 2.0 ويب تقنيات مع التدريس في كبيرة خبرة جامعيا لدييم مدربا 14 الدراسة
التدريس تشمل تنمية ميارات  في 2.0 ويب تقنيات لاستخدام الرئيسية الفوائد أن الدراسة إلى

بينما كشفت الدراسة  والمرونة، الاستخدام وسيولة المعرفة، وزيادة والتعاون، والاتصال التفاعل
 .ىي المشاكل التكنولوجية المتعمقة بالاستخدام 2.0أن من أىم عقبات استخدام أدوات الويب 

 Sayed (2011)دساط١ 

 2.0 الويب لتقنيات إفل في جامعة المعممين استخدامات إلى الكشف عن الدراسة ىدفت
حيث . والكمية النوعية البيانات يدمج الأساليب مختمط تصميماً  الدراسة واستخدمت. التعميم في

 ةأجنبي كمغة الإنجميزية المغة معممي من مدرسا وعشرون سبعة طبقت استبانة عمى عينة قواميا
 و ذكور 17) وعشرون وتسعة الشمالية، الحدود جامعة يعممون في ،(إناث 13 و ذكور 14)

 المغة من طالبا وعشرين ستة مع مقابلات إجراء كما تم بمصر، أسيوط جامعة في ،(إناث 12
 أجنبية كمغة الإنجميزية المغة معممي من وتسعة الجامعتين كلا من( إفل) أجنبية كمغة الإنجميزية

 إفل في جامعة المعممين النتائج أن استخدام وكشفت. المتمايز التعميم تنفيذ كيفية لتحديد (إفل)
 ليذه سنا الأصغر المعممين استخدام ولكن. متواضعة التعميم في 2.0 الويب لتقنيات عموما

لتقنيات الويب  المصرية الجامعة معممو يستخدم ، كما ذلك من بكثير أعمى ىو التكنولوجيات
 وراء الحقيقية الأسباب تحدد بحوث إجراء التوصيات وشممت. السعوديين نظرائيم من ثرأك 2.0

. أجنبية كمغة الإنجميزية المغة تدريس في 2.0 الويب تقنيات استخدام عن المعممين امتناع
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 Ali (2014)دساط١ 

( Blogs, Wikis, RSS) 2.0ىدفت الدراسة الى الكشف عن استخدام أدوات الويب 
لمتخصصين بالمكتبة الاكاديمية بجامعة الكويت، حيث تم إعداد استبانة مكونة من من قبل ا

والمحور  2.0)استخدام أدوات الويب ) مقسمة عمى محورين شمل المحور الاول ( عبارة 103)
وقد كشفت النتائج أن اكثر الأدوات المستخدمة من وجية ( تحديات وعقبات الاستخدام)الثاني 

بينما اشاروا الى عدم ( RSS)بينما الأقل استخداماً ىو ( Blogs)ىو نظر أفراد العينة 
 .لأنيا تحتاج الى خبرة في التعامل معيا( Wikis)استخداميم لتقنية 

 :التعقيب رلى الدرادات الدابقة
 ىناك دراسات ىدفت إلى الكشف عن مدى استخدام أدوات : من حيث اليدف من الدراسة

 ,.An,Y، ودراسة  Ali (2014)الاستخدام مثل دراسة وتحديد عقبات عدم  2.0الويب 

Ballard,G. & Williams,K.(2011)  بينما ركزت بعض الدراسات عمى تقصي ،
عمى سموكيات الأفراد مثل دراسة  2.0تأثيرات استخدام أدوات الويب 

Chiang,Liu, Chen,Shih (2011) كما أن ىناك دراسات ىدفت الى تحديد أثر بعض ،
التخصص، والخبرة التدريسية، عدد الدورات مثل  2.0عمى استخدام أدوات الويب  المتغيرات
  (2016الغامدي ،)دراسة  ومن ىذه الدراسات، التدريبية

 معظم الدراسات السابقة استخدمت الاستبانة كأداة لجمع : من حيث أدوات جمع البيانات
 البيانات، 

 ناك دراسات استخدمت تطبيقات الويب ه: من حيث نوع التطبيق الذي استخدم في الدراسة
 & .An,Y., Ballard,G)، دراسة  Sayed (2011)بشكل عام مثل دراسة  2.0

Williams,K. (2011 وىناك دراسات اعتمدت عمى أنواع (2016سميمان،)، ودراسة ،
العيسائي )دراسة ، (2014حميد،)دراسة ،  Ali (2014)محددة من التطبيقات مثل دراسة 

 (2016الغامدي ،)دراسة ، (2016مبروك،)دراسة ، (2009والحضرمي،

 فقد كشفت بعض الدراسات عن تفوق استخدام شبكات التواصل : من حيث النتائج
 Chiang,Liu, Chen,Shih عن باقي التطبيقات مثل دراسة  Facebookالاجتماعي 

أدوات كثرة استخدام  (2014حميد،)، كما رتبت دراسة (2016سميمان،)دراسة و ،(2011)
في المرتبة الاولى يميو المدونات في المرتبة الثانية ثم  Facebookحيث جاء  2.0الويب 
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محررات الويب التشاركي، بينما اظيرت دراسات أخرى أن المحررات التشاركية ىي الأكثر 
، كما حددت بعض (2016الغامدي ،)، ودراسة Ali (2014)استخداماً مثل دراسة 
مثل دراسة  2.0ت التي تحول دون استخدام ادوات الويب الدراسات نوعية العقبا

( 2016الغامدي، )دراسة ، و(2009العيسائي والحضرمي،)اسة ، ودر(2014حميد،)

ج ــــــــدراســـال رًضـــــف

لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع استخدام  -1
التخصص، الدورات )ليمية ترجع لاختلاف متغيرات في العممية التع  2.0أدوات الويب 

(. التدريبية في مجال الحاسب الآلي
لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول معوقات استخدام  -2

التخصص، الدورات )في العممية التعميمية ترجع لاختلاف متغيرات   2.0أدوات الويب 
 (.الآليالتدريبية في مجال الحاسب 

 :جــــــــراءاخ انذراســــــــإج

الذي يختص بوصف ما ىو اتبعت ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي  :َٓٗر ايذساط١: أٚلًا
كائن، وتفسيره، وتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع، وتنظيم البيانات، 

، لمشكمة الدراسة المطروحة وتحميميا، واستخراج استنتاجات ذات دلالة ومغزى بالنسبة 
وقد استعانت ىذه الدراسة بيذا المنيج في تنظيم وتحميل الأدبيات التربوية المرتبطة 

  .بموضوع الدراسة

طالب من طلاب جامعة القصيم  215تكونت عينة الدراسة الحالية من  :ع١ٓٝ ايذساط١: ثاْٝاً
ه، 1439/ 1438الجامعي  طبقت عمييم الاستبانة في الفصل الدراسي الأول من العام

والجدول التالي يوضح توزيع الطلاب عينة الدراسة في ضوء متغيري التخصص وعدد 
 :الدورات في مجال الحاسب الآلي

 تٛصٜع ايطلاب ع١ٓٝ ايذساط١ في ع٤ٛ َتػير ايتدضط(: 1)دذٍٚ 
ايتدضط 

ايٓظب١ ايعذد ايف١٦ 
% 11.6 25ششٜع١ ٚدساطات إطلا١َٝ 
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% 8.4 18يػ١ عشب١ٝ 
% 28.4 61تشب١ٝ بذ١ْٝ 

% 19.5 42يػ١ إنجًٝض١ٜ 
% 16.8 36نُٝٝا٤ 
% 7.9 17فٝضٜا٤ 

% 7.4 16ساطب آيٞ 

 تٛصٜع ايطلاب ع١ٓٝ ايذساط١ في ع٤ٛ َتػير عذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ(: 2)دذٍٚ 
عذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في لداٍ الحاطب الآيٞ 

% 60.9 131لا ٜٛدذ 
% 26.0 56دٚسات  1-3َٔ 

% 13.0 28دٚسات  3أنجش َٔ 

يتضح من الجدول السابق أن أعمى نسبة من طلاب عينة الدراسة من تخصص التربية 
، يمييم طلاب تخصص المغة الإنجميزية %28.4البدنية وعموم الحركة وبمغت نسبتيم في العينة 

، ثم الطلاب من تخصصات %16.8، ثم الطلاب تخصص الكيمياء بنسبة %19.5بنسبة 
، %8.4، ثم تخصص المغة العربية بنسبة %11.6يعة والدراسات الإسلامية بنسبة بمغت الشر

، وأخيراً الطلاب تخصص الحاسب الآلي بنسبة %7.9فطلاب تخصص الفيزياء بنسبة 
7.4.% 

كذلك يتضح من الجدول السابق أن النسبة الأكبر من الطلاب لم يحضروا أي دورات تدريبية    
، بينما بمغت نسبة الطلاب من %60.9ي وبمغت نسبتيم في العينة في مجال الحاسب الآل

، وبمغت نسبة الطلاب ممن حضروا أكثر من %26.0حضروا من دورة واحدة لثلاث دورات 
 %. 13.0ثلاث دورات 

في  2.0تمثمت اداة الدراسة في استبانة واقع استخدام أدوات الويب : أدٚات ايذساط١: ثايجاً
، فقد تم الرجوع لمعديد من الدراسات ذات العلاقة لاستخلاص (لباحثمن إعداد ا)التعميم 

عياد، )، (2009العيسائي، الحضرمي،)فقرات الاستبانة، من ىذه الدراسات 
وتكونت الاستبانة من محور ( 2016مبروك،)، (2016الغامدي،)، (2011الأشقر،
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وعدد الدروات التي يذكر فييا الطالب تخصصو )رئيسي يشمل البيانات الاساسية لمطالب 
، ثم أربعة محاور وزعت عمييم فقرات الاستبانة (حصل عمييا في مجال الحاسب الالي

استخدام المدونات  -( Wikis) محررات الويب التشاركيةاستخدام : وىي( فقرة 49)
(Blogs )-  استخدام الشبكات الاجتماعية(Social Networks)-  معوقات استخدام

 .العممية التعميميةفي  2.0أدوات الويب 

لمتأكد من الكفاءة الإحصائية للاستبانة  (:ايضذم، ايجبات)ايهفا٠٤ الإسضا١ٝ٥ يلاطتبا١ْ : سابعاً
طالب من  70من نفس مجتمع الدراسة، تكونت من  تم تطبيقيا عمى عينة استطلاعية

 . طلاب جامعة القصيم
 : الصدق -1

الاتساق الداخمي  وصدق، (Face Validity)عمى الصدق الظاىري تم الاعتماد 
(Internal Consistency) في التحقق من صدق الاستبانة الحالية وىو ما يتضح في التالي :

  
 الصدق الظاهري : 

الخبراء المحكمين  عدد منالاستبانة في صورتيا المبدئية عمى حيث تم عرض 
طمب منيم والتقويم وفي مجال تقنيات التعميم والمناىج وطرق التدريس والقياس والمتخصصين 

بداء آرائيم فييا من حيثعبارات الاستبانة دراسة  مدى ارتباطيا باليدف العام لمدراسة، : وا 
ومدى وضوح صياغة عبارات وسلامتيا المغوية، واقتراح طرق تحسينيا وذلك بالحذف أو 

ت عمى ملاحظات قيمة أفادت الدراسة، وساعد المحكمون وقد قدم الإضافة أو إعادة الصياغة،
. بصورة جيدة الاستبانة إخراج
 صدق الاتساق الداخمي: ثانيا: 

تم التأكد من تماسك وتجانس عبارات الاستبانة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين 
درجات كل عبارة من عبارات الاستبانة ودرجة المحور المنتمية إليو العبارة، فكانت معاملات 

 (:3)الارتباط كما ىو موضح بجدول 
 بيرطٕٛ بين دسدات عباسات الاطتبا١ْ ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًُشٛس استباط َعاَلات( 3)سقِ  دذٍٚ

َعاٌَ الاستباط ّ َعاٌَ الاستباط ّ َعاٌَ الاستباط ّ 
في ( Wikis)اطتدذاّ المحشسات ايتشاسن١ٝ 

ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 
في ( Blogs)اطتدذاّ المذْٚات 

ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 
 Social)اع١ٝ اطتدذاّ ايشبهات الادتِ

Networks)  في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ



2018  (2)جأبريل ( 114)العدد   مجلة كلية التربية ببنها  

 

 99 

َعاٌَ الاستباط ّ َعاٌَ الاستباط ّ َعاٌَ الاستباط ّ 
1 0.586 **9 0.617 **19 0.330 **
2 0.510 **10 0.574 **20 0.457 **
3 0.617 **11 0.643 **21 0.412 **
4 0.648 **12 0.586 **22 0.592 **

5 0.613 **13 0.577 **23 0.620 **
14 0.590 **24 0.599 **

6 0.737 **15 0.643 **25 0.429 **
16 0.697 **26 0.713 **

7 0.592 **17 0.602 **27 0.573 **
28 0.392 **

8 0.508 **18 0.567 **29 0.591 **
30 0.505 **

في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ  2.0َعٛقات اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
31 0.370 **38 0.467 **44 0.587 **
32 0.372 **39 0.487 **45 0.375 **
33 0.458 **40 0.468 **46 0.318 **
34 0.331 **41 0.597 **47 0.386 **
35 0.520 **42 0.368 **48 0.365 **
36 0.387 **43 0.399 **49 0.481 ** 37 0.341 **

 .70وحجم عينة  0.01معامل الارتباط دال عند مستوى ** 
ن عبارات الاستبانة معاملات ارتباط درجات كل عبارة مأن ( 3)يلاحظ من الجدول 

والدرجة الكمية لممحور المنتمية إليو العبارة معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند مستوى 
، مما يدل عمى تجانس عبارات الاستبانة في كل محور فيما بينيا وتماسكيا مع (0.01)دلالة 

. بعضيا البعض
تبانة والخاص بالواقع عن كذلك تم التحقق من الصدق البنائي لمجزء الأول من الاس

طريق صدق تجانس واتساق محاور الجزء الأول للاستبانة مع بعضيا البعض بحساب 
معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل محور والدرجة الكمية لمجزء الأول من الاستبانة فكانت 

: كما ىي موضحة بالجدول التالي
ا١ْ المتعًك١ بايٛاقع ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًذض٤ الأٍٚ َعاَلات الاستباط بين لذاٚس الاطتب( 4)دذٍٚ سقِ 

 المحشسات ايتشاسن١ٝاطتدذاّ 
(Wikis ) في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

في ( Blogs)اطتدذاّ المذْٚات 
ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

 Social)اطتدذاّ ايشبهات الادتُاع١ٝ 

Networks)  في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
0.700 **0.780 **0.588 **
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 .70وحجم عينة  0.01باط دال عند مستوى معامل الارت** 
معاملات ارتباط درجات كل محور من محاور الاستبانة أن ( 4)يلاحظ من الجدول 

والمتعمقة بالواقع والدرجة الكمية لمجزء الأول من الاستبانة معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً 
انة المتعمقة بالواقع فيما بينيا ، مما يدل عمى تجانس محاور الاستب(0.01)عند مستوى دلالة 

 .وتماسكيا مع بعضيا البعض
 :ثباتال -2

ثبات الاستبانة المستخدمة في الدراسة الحالية باستخدام معاملات ثبات تم التأكد من 
 :ألفا كرونباخ، فكانت معاملات الثبات كما ىو موضح بالجدول التالي

 ١ْ ٚلذاٚسٖا ايفشع١ٝثبات أيفا نشْٚباخ يلاطتبا َعاَلات( 5)دذٍٚ سقِ 
اطتدذاّ المحشسات 

في ( Wikis)ايتشاسن١ٝ 
ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

اطتدذاّ المذْٚات 
(Blogs ) في ايع١ًُٝ

ايتع١ًُٝٝ 

اطتدذاّ ايشبهات الادتُاع١ٝ 
(Social Networks)  في ايع١ًُٝ

ايتع١ًُٝٝ 

َعٛقات اطتدذاّ أدٚات 
في ايع١ًُٝ  2.0ٜٚب 

ايتع١ًُٝٝ 
0.780 0.821 0.648 

0.803 0.723 

في التعميم  2.0يتضح من الجدول السابق أن لاستبانة واقع استخدام أدوات الويب 
ومحاورىا الفرعية معاملات ثبات مرتفعة ومقبولة إحصائياً، وىو ما يؤكد ثبات درجات 

وىو ما يؤكد ( صدق، وثبات)الاستبانة، ومما سبق يتأكد أن للاستبانة كفاءة إحصائية جيدة 
 .ة استخداميا في البحث الحاليصلاحي

 :الأطايٝب الإسضا١ٝ٥ المظتدذ١َ: خاَظاً
بناءً عمى طبيعة الدراسة الحالية والأىداف التي تسعى إلى تحقيقيا، تم تحميل البيانات 

، وذلك بالاعتماد عمى (SPSS)باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية 
 :الأساليب الإحصائية التالية

 لتحقق من الكفاءة الإحصائية للاستبانة تم استخدامل: 
 .لمتأكد من الاتساق الداخمي: Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون   -1
 .لمتأكد من الثبات: Cronbach's Alphaكرونباخ -معامل ثبات ألفا  -2

 :للإجابة عن أسئمة الدراسة تم استخدام: ثانياً 
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في : Standard Deviationفات المعيارية والانحرا Meanة الحسابي اتالمتوسط
في العممية التعميمية من وجية نظر  2.0التعرف عمى واقع ومعوقات استخدام أدوات الويب 

الطالب المعمم، وتم تحديد محكات الحكم عمى الواقع والمعوقات في ضوء المحكات التي 
 :ول التاليتستخدم في حالة التدريج الثلاثي للاستجابات، كما ىي موضح بالجد

 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 2.0لذهات الحهِ ع٢ً ٚاقع َٚعٛقات اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب (: 6)دذٍٚ 
دسد١ ايتشكل َتٛطط دسدات ايعباس٠ أٚ المتٛطط المٛصٕٚ يًُشٛس 

َٓدفغ١  1.67أقٌ َٔ 
َتٛطط١  2.34لأقٌ َٔ  1.67َٔ 

َشتفع١ فأنجش  2.34َٔ 

في الكشف عن دلالة  One Way ANOVAتحميل التباين أحادي الاتجاه  -1
في  2.0الفروق في استجابات الطلاب حول واقع ومعوقات استخدام أدوات الويب 

التخصص، عدد الدورات التدريبية )العممية التعميمية والتي ترجع لاختلاف متغيرات 
 (.في مجال الحاسب الآلي

 ليل التباين أحادي الاتجاهلممقارنات المتعددة في حالة دلالة تح LSDاختبار أقل فرق دال  -2

One Way ANOVA. 

 :جــــــدراســــــج الــــــائــــــند

: ْتا٥ر ايظؤاٍ الأٍٚ
في العممية  2.0واقع استخدام أدوات الويب ما "ينص السؤال الأول لمدراسة الحالية عمى 

". التعميمية من وجية نظر الطالب المعمم بجامعة القصيم؟
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدرجات للإجابة عن ىذا السؤال 

في  2.0في كل عبارة من عبارات الجزء الأول للاستبانة والخاصة بواقع استخدام ادوات الويب 
العممية التعميمية، وذلك لمتعرف عمى درجة ومدى تحقق كل عبارة من العبارات، ثم تم حساب 

اري لمدرجات الكمية في كل محور من محاور الاستبانة المتوسط الموزون والانحراف المعي
 :والدرجة الكمية ككل، فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي
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في العملية ( Wikis) التذاركية الويب فيما يتعلق بادتخدام محررات : أولًا
 :التعليمية

 تالمتٛططات ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب سٍٛ عباسا(: 7)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ( Wikis)اطتدذاّ المحشسات ايتشاسن١ٝ  

المتٛطط ايعباس٠ ّ 
الانحشاف 

المعٝاسٟ 
ْظب١ 

ايتشكل 
دسد١ 

ايتشكل 
ايترتٝب 

 3َتٛطط١  %68.682 0.774 2.060 يًشضٍٛ ع٢ً َعًَٛات ٚفير٠ عٔ المكشس 1
 4 َتٛطط١% 65.116 0.766 1.953 يظٗٛي١ إعذاد أْشط١ الماد٠ ايع١ًُٝ المشتبط١ بالمكشس 2
 5 َتٛطط١% Wikis 1.879 0.811 62.636لحذاث١ المعًَٛات ايتي تشتٌُ عًٝٗا  3
 1نبير٠ % 81.240 0.788 2.437 يظشع١ ايٛصٍٛ يًُعًَٛات 4
 7 ععٝف١% 56.434 0.802 1.693 لمشاسن١ المعًَٛات َع صَلا٥ٞ في ايكاع١ 5

 2 َتٛطط١% 68.837 0.823 2.065 يظٗٛي١ الاطلاع ع٢ً خبرات الآخشٜٔ 6

أتًكٞ المعًَٛات المتٓٛع١ المشتبط١ بالماد٠ ايع١ًُٝ عبر  7
Wikis 

 6 َتٛطط١% 61.550 0.809 1.847

8 
ٚايتي  Wikisاطًع باطتُشاس ع٢ً المكالات المدتًف١ في 

 تشتبط بمذاٍ تخضضٞ
 8ععٝف١ % 55.194 0.732 1.656

في ( Wikis) سن١ٝالمحشسات ايتشاالمتٛطط ايٛصْٞ لاطتدذاّ 
 (المحٛس الأٍٚ نهٌ)ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

َتٛطط١ % 64.961 0.514 1.949

في العممية ( Wikis) المحررات التشاركيةاستخدام  :يتضح من الجدول السابق أن
متحقق بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الوزني لمدرجات ( المحور الأول ككل)التعميمية 

، أما بشأن درجة تحقق العبارات 0.514بانحراف معياري  1.949الكمية في ىذا المحور 
عبارتين متحققتان بدرجة الفرعية في ىذا المحور فيلاحظ أن عبارة واحدة متحققة بدرجة كبيرة و

: وىو ما يتضح من التاليضعيفة وباقي العبارات متحققة بدرجة متوسطة، 
  لأول من حيث درجة التحقق في الترتيب ا" لسرعة الوصول لممعمومات"جاءت العبارة

، بانحراف 2.437ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 
 .0.788معياري 

  في الترتيب الثالث من حيث درجة " لسيولة الاطلاع عمى خبرات الأخرى"جاءت العبارة
، 2.065لطلاب التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات ا

. 0.823بانحراف معياري 
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  في الترتيب الثاني من حيث " لمحصول عمى معمومات وفيرة عن المقرر" جاءت العبارة
درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

. 0.774، بانحراف معياري 2.060
  في الترتيب الرابع من " لعممية المرتبطة بالمقررلسيولة إعداد أنشطة المادة ا"جاءت العبارة

حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 
. 0.766، بانحراف معياري 1.953الطلاب 

  لحداثة المعمومات التي تشتمل عمييا " جاءت العبارةWikis  " في الترتيب الخامس من
بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات حيث درجة التحقق ومتحققة 

 .0.811، بانحراف معياري 1.879الطلاب 

  أتمقي المعمومات المتنوعة المرتبطة بالمادة العممية عبر  "جاءت العبارةWikis  " في
الترتيب السادس من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط 

 .0.809، بانحراف معياري 1.847طلاب الحسابي لاستجابات ال

  في الترتيب السابع من حيث " لمشاركة المعمومات مع زملائي في القاعة"جاءت العبارة
درجة التحقق ومتحققة بدرجة ضعيفة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

. 0.802، بانحراف معياري 1.693
  المختمفة في  اطمع باستمرار عمى المقالات" جاءت العبارةWikis  والتي ترتبط بمجال

في الترتيب الثامن والأخير من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة ضعيفة، " تخصصي
 .0.732، بانحراف معياري 1.656حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

 :في العملية التعليمية( Blogs)فيما يتعلق بادتخدام المدونات : ثانياً
 المتٛططات ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب سٍٛ  (:8)دذٍٚ 

 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ( Blogs)عباسات اطتدذاّ المذْٚات 

الانحشاف المتٛطط اس٠ ــــــــــــــــــــايعبّ 
المعٝاسٟ 

ْظب١ 
ايترتٝب دسد١ ايتشكل ايتشكل 

 5ٚطط١ َت %60.000 0.744 1.800 لاشتُاٍ المذْٚات ع٢ً َعًَٛات سذٜج١ 9
 3 َتٛطط١% 62.016 0.802 1.860 يًشضٍٛ ع٢ً َعًَٛات أنجش تفضٝلا 10

لاشتُاٍ المذْٚات ع٢ً َعًَٛات غير َٛدٛد٠ بمضادس  11
 أخش٣

 4 َتٛطط١% 61.550 0.730 1.847

 7َتٛطط١ % 58.915 0.781 1.767 .يذق١ المعًَٛات المتاس١ بالمذْٚات 12
 2 َتٛطط١% 64.651 0.865 1.940 ١ْيظٗٛي١ ايٛصٍٛ يًُع١ًَٛ بالمذٚ 13
 1 َتٛطط١% 64.806 0.852 1.944 لحش١ٜ ايتعبير عٔ ايشأٟ ٚالاطلاع ع٢ً الآسا٤ المدتًف١ 14
 8 َتٛطط١% 57.209 0.808 1.716اطتدذّ المذ١ْٚ نشكٝب١ ايهترْٚٝ٘ لحفغ اعُايٞ  15
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الانحشاف المتٛطط اس٠ ــــــــــــــــــــايعبّ 
المعٝاسٟ 

ْظب١ 
ايترتٝب دسد١ ايتشكل ايتشكل 

 ًَٚفات الانجاص

أطًع ع٢ً المكالات ايع١ًُٝ المشتبط١ بمكشسٟ  16
 6َتٛطط١ % 59.225 0.789 1.777ايتذسٜظٞ َٔ خلاٍ المذْٚات الإيهتر١ْٝٚ 

أبادس في المشاسن١ بتطٜٛش المكالات المتض١ً بتدضضٞ  17
 ٚالمٛدٛد٠ في المٛطٛعات ايع١ًُٝ الإيهتر١ْٝٚ

 9ععٝف١ % 50.853 0.784 1.526

تبط َٛعٛعٗا بالمكشسات ايتي قُت بإْشا٤ َذ١ْٚ تش 18
 10ععٝف١ % 49.147 0.766 1.474ادسطٗا 

في ايع١ًُٝ ( Blogs)المتٛطط ايٛصْٞ لاطتدذاّ المذْٚات 
 (المحٛس ايجاْٞ نهٌ)ايتع١ًُٝٝ 

َتٛطط١ % 58.837 0.494 1.765

: يتضح من الجدول السابق أن
متحقق بدرجة ( ثاني ككلالمحور ال)في العممية التعميمية ( Blogs)المدونات استخدام 

 1.780، حيث بمغ المتوسط الوزني لمدرجات الكمية في ىذا المحور أقرب لمضعيفة متوسطة
معظم ، أما بشأن درجة تحقق العبارات الفرعية في ىذا المحور فيلاحظ أن 0.495بانحراف معياري 

: تضح من التالي، وىو ما يوعبارتين متحققتان بدرجة ضعيفة متوسطةمتحققة بدرجة  اتعبارال
  في الترتيب الأول " لحرية التعبير عن الرأي والاطلاع عمى الآراء المختمفة"جاءت العبارة

من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 
 .0.852، بانحراف معياري 1.944الطلاب 

  في الترتيب الثاني من حيث درجة  "لسيولة الوصول لممعمومة بالمدونة"جاءت العبارة
، 1.940التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

 .0.865بانحراف معياري 

  في الترتيب الثالث من حيث درجة " لمحصول عمى معمومات أكثر تفصيلا"جاءت العبارة
، 1.860بي لاستجابات الطلاب التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسا

 .0.802بانحراف معياري 

  في الترتيب " لاشتمال المدونات عمى معمومات غير موجودة بمصادر أخرى"جاءت العبارة
الرابع من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 .0.730، بانحراف معياري 1.847لاستجابات الطلاب 
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 في الترتيب الخامس من حيث " لاشتمال المدونات عمى معمومات حديثة"ة جاءت العبار
درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

 .0.744، بانحراف معياري 1.800

  أطمع عمى المقالات العممية المرتبطة بمقرري التدريسي من خلال المدونات "جاءت العبارة
في الترتيب السادس من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ " رونيةالإلكت

 .0.789، بانحراف معياري 1.777المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في الترتيب السابع من حيث درجة " لدقة المعمومات المتاحة بالمدونات"جاءت العبارة
، 1.767سط الحسابي لاستجابات الطلاب التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتو

 0.781بانحراف معياري 
  في الترتيب " استخدم المدونة كحقيبة الكترونيو لحفظ اعمالي وممفات الانجاز"جاءت العبارة

الثامن من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي 
 .0.808، بانحراف معياري 1.716لاستجابات الطلاب 

  أبادر في المشاركة بتطوير المقالات المتصمة بتخصصي والموجودة "جاءت العبارة
في الترتيب التاسع من حيث درجة التحقق " في الموسوعات العممية الإلكترونية

، 1.526ومتحققة بدرجة ضعيفة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 
 .0.784بانحراف معياري 

  في الترتيب " بإنشاء مدونة ترتبط موضوعيا بالمقررات التي ادرسياقمت "جاءت العبارة
العاشر والأخير من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة ضعيفة، حيث بمغ المتوسط 

 0.766، بانحراف معياري 1.474الحسابي لاستجابات الطلاب 

في  (Social Networks)الذبكات الاجتمارية فيما يتعلق بادتخدام : ثالثاً
 :ملية التعليميةالع

المتٛططات ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب سٍٛ عباسات اطتدذاّ  (: 9)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ (Social Networks)ايشبهات الادتُاع١ٝ 

الانحشاف المتٛطط اس٠ ــــــــــــــــــــــــايعبّ 
المعٝاسٟ 

ْظب١ 
ايتشكل 

دسد١ 
ايترتٝب ايتشكل 

 2نبير٠  %84.186 0.760 2.526: َجٌ)طاب ع٢ً ايشبهات الادتُاع١ٝ اَتًو ح 19
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الانحشاف المتٛطط اس٠ ــــــــــــــــــــــــايعبّ 
المعٝاسٟ 

ْظب١ 
ايتشكل 

دسد١ 
ايترتٝب ايتشكل 

 (ايٝٛتٝٛب ايفٝع بٛى، طهاٟ بٞ ٚغيرٖا

20 
ايٝٛتٝٛب : َجٌ)اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 

في ايتٛاصٌ َع ايطلاب ( ايفٝع بٛى، طهاٟ بٞ ٚغيرٖا
 يلاطتفاد٠ َٔ خبراتِٗ  في لداٍ تخضضٞ

 3نبير٠ % 82.326 0.709 2.470

21 
ايٝٛتٝٛب ايفٝع بٛى، : َجٌ)اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ 

في تٓفٝز أْشط١ َٓٗذ١ٝ ٚلا ( طهاٟ بٞ ٚغيرٖا
 َٓٗذ١ٝ َتعًك١ بالمكشسات

 6 َتٛطط١% 74.419 0.725 2.233

22 
ايٝٛتٝٛب : َجٌ)اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 

في َتابع١ نٌ َا ٖٛ ( ايفٝع بٛى، طهاٟ بٞ ٚغيرٖا
 ٍ تخضضٞدذٜذ في لدا

 5َتٛطط١ % 75.039 0.756 2.251

23 
ايٝٛتٝٛب : َجٌ)اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 

في تفعٌٝ الحٛاس ( ايفٝع بٛى، طهاٟ بٞ ٚغيرٖا
 ٚايٓكاش في المٛاعٝع ايتع١ًُٝٝ َع رٟٚ الاٖتُاّ

 9 َتٛطط١% 66.667 0.803 2.000

24 
ايٝٛتٝٛب : َجٌ)اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 

في ْشش صٛس َٚكاطع ( يفٝع بٛى، طهاٟ بٞ ٚغيرٖاا
 فٝذٜٛ تع١ًُٝٝ ٜٚتِ ايتعًٝل عًٝٗا َع صَلا٥ٞ

 8 َتٛطط١% 68.837 0.795 2.065

 4نبير٠ % 82.171 0.753 2.465 اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ يك١ً تهًفتٗا 25

اطتدذّ أدٚات ايتٛاصٌ الادتُاعٞ يظشع١ ايٛصٍٛ  26
 إلى المع١ًَٛ

 1نبير٠ % 89.612 0.596 2.688

يًشٛاس " تٜٛتر"اطتدذّ بعض المٛاقع الإيهتر١ْٝٚ َجٌ  27
 ٚالمٓاقش١ ٚتبادٍ الأفهاس بين ايضَلا٤ بالمكشس

 7 َتٛطط١% 69.147 0.828 2.074

اطتدذّ بشاَر ايتٛاصٌ ايضٛتٞ يًتٛاصٌ َع أطاتز٠  28
 .المكشسات المدتًف١ ٚايضَلا٤ في ايكاع١

 11 َتٛطط١% 60.775 0.868 1.823

أسشظ ع٢ً انتظاب َٗاس٠ اطتدذاّ بشاَر ايتٛاصٌ  29
 ٚغيرٙ" Skype"الحذٜج١ َجٌ 

 10 َتٛطط١% 61.860 0.793 1.856

اطتدذّ ايٝٛتٝٛب في تٓضٌٜ َكاطع ايفٝذٜٛ ايتي  30
 تظاعذ ع٢ً إثشا٤ المكشس ايذساطٞ

 12 َتٛطط١% 60.155 0.820 1.805

 Social)بهات الادتُاع١ٝ المتٛطط ايٛصْٞ لاطتدذاّ ايش

Networks)  (المحٛس ايجايح نهٌ)في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 
َتٛطط١ % 72.933 0.362 2.188

: يتضح من الجدول السابق أن
المحور ) في العممية التعميمية (Social Networks)الشبكات الاجتماعية استخدام 

ي لمدرجات الكمية في ىذا المحور متحقق بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الوزن( الثالث ككل
، أما بشأن درجة تحقق العبارات الفرعية في ىذا المحور 0.362بانحراف معياري  2.188
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ومنيا ما تحقق بدرجة متوسطة ( عبارات 4)من ىذه العبارات ما تحقق بدرجة كبيرة فيلاحظ أن 
: ، وىو ما يتضح من التالي(عبارات 8)
  في الترتيب " لتواصل الاجتماعي لسرعة الوصول إلى المعمومةاستخدم أدوات ا"جاءت العبارة

الأول من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 
 .0.596، بانحراف معياري 2.688الطلاب 

  اليوتيوب الفيس بوك، سكاي : مثل)امتمك حساب عمى الشبكات الاجتماعية "جاءت العبارة
في الترتيب الثاني من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ (" رىابي وغي

 .0760، بانحراف معياري 2.526المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  اليوتيوب الفيس بوك، سكاي بي : مثل)استخدم أدوات التواصل الاجتماعي "جاءت العبارة
في الترتيب " راتيم في مجال تخصصيفي التواصل مع الطلاب للاستفادة من خب( وغيرىا

الثالث من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 
 .0.709، بانحراف معياري 2.470الطلاب 

  في الترتيب الرابع من حيث " استخدم أدوات التواصل الاجتماعي لقمة تكمفتيا"جاءت العبارة
جة كبيرة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب درجة التحقق ومتحققة بدر

. 0.753، بانحراف معياري 2.465
  اليوتيوب الفيس بوك، سكاي بي : مثل)استخدم أدوات التواصل الاجتماعي "جاءت العبارة

في الترتيب الخامس من حيث " في متابعة كل ما ىو جديد في مجال تخصصي( وغيرىا
متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب  درجة التحقق ومتحققة بدرجة

 .0.756، بانحراف معياري 2.251

  في ( اليوتيوب الفيس بوك، سكاي بي وغيرىا: مثل)استخدم أدوات التواصل "جاءت العبارة
في الترتيب السادس من حيث درجة " تنفيذ أنشطة منيجية ولا منيجية متعمقة بالمقررات

، 2.233ة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب التحقق ومتحققة بدرج
 .0.725بانحراف معياري 
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  لمحوار والمناقشة وتبادل الأفكار " تويتر"استخدم بعض المواقع الإلكترونية مثل "جاءت العبارة
في الترتيب السابع من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث " بين الزملاء بالمقرر

 0.828، بانحراف معياري 2.074المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب  بمغ

  اليوتيوب الفيس بوك، سكاي بي : مثل)استخدم أدوات التواصل الاجتماعي "جاءت العبارة
في الترتيب " في نشر صور ومقاطع فيديو تعميمية ويتم التعميق عمييا مع زملائي( وغيرىا

بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي الثامن من حيث درجة التحقق ومتحققة 
 .0.795، بانحراف معياري 2.065لاستجابات الطلاب 

  اليوتيوب الفيس بوك، سكاي بي : مثل)استخدم أدوات التواصل الاجتماعي "جاءت العبارة
في الترتيب " في تفعيل الحوار والنقاش في المواضيع التعميمية مع ذوي الاىتمام ( وغيرىا

حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي التاسع من 
 .0.803، بانحراف معياري 2.00لاستجابات الطلاب 

  أحرص عمى اكتساب ميارة استخدام برامج التواصل الحديثة مثل "جاءت العبارة"Skype "
لغ في الترتيب العاشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث ب" وغيره

 0.793، بانحراف معياري 1.856المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  استخدم برامج التواصل الصوتي لمتواصل مع أساتذة المقررات "جاءت العبارة
في الترتيب الحادي عشر من حيث درجة التحقق " المختمفة والزملاء في القاعة

ات الطلاب ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجاب
 0.868، بانحراف معياري 1.823

  استخدم اليوتيوب في تنزيل مقاطع الفيديو التي تساعد عمى إثراء المقرر "جاءت العبارة
في الترتيب الثاني عشر والأخير من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، " الدراسي

 0.820عياري ، بانحراف م1.805حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

في العممية  2.0ويمكن تمخيص النتائج السابقة والمتعمقة بواقع استخدام ادوات الويب 
 :التعميمية من وجية نظر الطالب المعمم في الجدول التالي
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 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ ٚد١ٗ ْعش ايطايب المعًِ 2.0ٚاقع اطتدذاّ ادٚات ايٜٛب (: 10)دذٍٚ 
في ايع١ًُٝ  2.0ب ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٟٛ

ايتع١ًُٝٝ 
المتٛطط 
المٛصٕٚ 

الانحشاف 
المعٝاسٟ 

ْظب١ 
ايتشكل 

دسد١ 
ايتشكل 

ايترتٝب 

في ايع١ًُٝ ( Wikis) المحشسات ايتشاسن١ٝاطتدذاّ 
ايتع١ًُٝٝ 

 2َتٛطط١ % 64.961 0.514 1.949

 3َتٛطط١ % 58.837 0.494 1.765في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ( Blogs)اطتدذاّ المذْٚات 
 Social)طتدذاّ ايشبهات الادتُاع١ٝ ا

Networks)  في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
 1َتٛطط١ % 72.933 0.362 2.188

في ايع١ًُٝ  2.0ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
ايتع١ًُٝٝ نهٌ 

َتٛطط١ % 65.578 0.457 1.967

 في العممية التعميمية 2.0أدوات الويب يتضح من الجدول السابق أن واقع استخدام 
متحقق بدرجة متوسطة حيث كان المتوسط الحسابي لمدرجات الكمية عمى الجزء الاول من  ككل

، وبالنسبة لممحاور الفرعية فقد تحققت 0.457بانحراف معياري  1.967الاستبانة يساوي 
 Social)استخدام الشبكات الاجتماعية جميعيا بدرجة متوسطة، وجاء في الترتيب الأول 

Networks)  بينما جاء في 0.362وانحراف معياري  2.188بمتوسط  التعميميةفي العممية ،
 1.949بمتوسط  في العممية التعميمية( Wikis)استخدام الموسوعات الحرة الترتيب الثاني 

في العممية ( Blogs)استخدام المدونات ، وفي الترتيب الأخير جاء 0.514وانحراف معياري 
وبالنسبة لاستخدام المدونات فيو أقرب  0.494ي وانحراف معيار 1.765بمتوسط  التعميمية
 .لمضعيف

: ايجاْْٞتا٥ر ايظؤاٍ 
في  2.0معوقات استخدام أدوات الويب ما "ينص السؤال الثاني لمبحث الحالي عمى 

". العممية التعميمية من وجية نظر الطالب المعمم بجامعة القصيم؟
والانحرافات المعيارية لمدرجات للإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 

 2.0في كل عبارة من عبارات الجزء الثاني للاستبانة والخاصة بمعوقات استخدام ادوات الويب 
في العممية التعميمية، وذلك لمتعرف عمى درجة ومدى تحقق كل معوق من ىذه المعوقات، ثم تم 

معوقات، فكانت النتائج كما ىي حساب المتوسط الموزون والانحراف المعياري لمدرجات الكمية لل
 :موضحة في التالي
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 المتٛططات ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب (: 11)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 2.0سٍٛ َعٛقات اطتدذاّ ادٚات ايٜٛب 

المتٛطط اس٠ ـــــــــــــــــــــــــــايعبّ 
الانحشاف 

المعٝاسٟ 
ْظب١ 

ايتشكل 
دسد١ 
المعٛم 

ب ايترتٞ

 17َتٛطط١ % 59.845 0.782 1.795 2.0عذّ َعشفتي بهٝف١ٝ ايتظذٌٝ اٚ ايتعاٌَ َع أدٚات ايٜٛب  31
 18 َتٛطط١% 56.124 0.725 1.684 2.0صعٛب١ تٛافش ايٛقت ايلاصّ يًتعاٌَ َع أدٚات ايٜٛب 32
 16 َتٛطط١% 61.395 0.725 1.842 .عذّ ثكتي بالمعًَٛات المتاس١ ع٢ً ٚطا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 33
 19ععٝف١ % 54.574 0.709 1.637 .عذّ قٓاعتي بأُٖٝتٗا في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 34
 12 َتٛطط١% 70.078 0.716 2.102 .َععِ المعًَٛات ايٛاسد٠ بٗا عباس٠ عٔ آسا٤ شدض١ٝ تعبر عٔ ٚدٗات ْعش 35
 10 َتٛطط١% 71.783 0.803 2.153 .عذّ سشظ أصشاب المذْٚات ع٢ً تحذٜح المعًَٛات بٗا 36
 3 َتٛطط١% 77.209 0.787 2.316 .نجش٠ الإعلاْات المضعذ١ بمٛاقع ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 37
 7َتٛطط١ % 73.023 0.727 2.191 .عذّ دق١ المعًَٛات ايٛاسد٠ بمٛاقع ايتٛاصٌ الادتُاعٞ 38

39 
عذّ تٛافش الأدٗض٠ ٚايبرلدٝات ايتي تظاعذْٞ ع٢ً اطتدذاّ 

 2.0أدٚات ايٜٛب 
 15َتٛطط١ % 62.171 0.789 1.865

 13َتٛطط١ % 65.116 0.778 1.953 .استفاع ايتهًف١ الماد١ٜ لاقتٓا٤ الأدٗض٠ ٚايبرلدٝات 40
 14َتٛطط١ % 63.721 0.747 1.912 2.0صعٛب١ َٛانب١ ايتطٛس ايظشٜع يتطبٝكات ايٜٛب  41
 8َتٛطط١ % 73.023 0.789 2.191 2.0ق١ً الادي١ بايًػ١ ايعشب١ٝ لمٛاقع ايٜٛب  42

43 
في  2.0ق١ً ٚدٛد دٚسات ٚٚسش تذسٜب١ٝ سٍٛ تٛظٝف أدٚات ايٜٛب 

. ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
 11َتٛطط١ % 71.008 0.737 2.130

44 
في  2.0ْكط ايتشذٝع َٔ قبٌ المعًِ لاطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

. ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
 5َتٛطط١ % 74.109 0.695 2.223

45 
٠ في المعًَٛات ايتي تكذَٗا َٛاقع عذّ المضذاق١ٝ ٚالمٛعٛعٞ

. ايتٛاصٌ الادتُاعٞ
 9َتٛطط١ % 72.713 0.662 2.181

46 
في ايع١ًُٝ  2.0عذّ اعتُاد المكشسات ع٢ً تٛظٝف أدٚات ايٜٛب 

. ايتع١ًُٝٝ
 6َتٛطط١ % 73.798 0.684 2.214

 1نبير٠ % 81.705 0.695 2.451 2.0ْكط الأْشط١ ايتع١ًُٝٝ ايتي تتطًب اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب  47

في ايع١ًُٝ  2.0ْكط ايٛعٞ يذ٣ المعًُين بأ١ُٖٝ أدٚات ايٜٛب  48
 2نبير٠ % 81.395 0.714 2.442. ايتع١ًُٝٝ

في  2.0ْكط المٗاسات ايلاص١َ يذ٣ الأطاتز٠ لاطتدذاّ أدٚات ايٜٛب  49
 4َتٛطط١ % 76.589 0.746 2.298. ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

في ايع١ًُٝ  2.0خذاّ أدٚات ايٜٛب المتٛطط ايٛصْٞ لمعٛقات اطت
 (المعٛقات نهٌ)ايتع١ًُٝٝ 

َتٛطط١ % 69.441 0.320 2.083
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في العممية التعميمية  2.0معوقات استخدام أدوات الويب  يتضح من الجدول السابق أن
حيث بمغ المتوسط الوزني لمدرجات الكمية في ىذا جاءت بدرجة متوسطة، ( المعوقات ككل)
المعوقات الفرعية في ىذا الجزء فنجد  ، أما بشأن درجة0.320حراف معياري بان 2.083جزء ال

أن بعض المعوقات متحقق بدرجة كبيرة ومنيا ما ىو متحقق بدرجة متوسطة ومنيا ما ىو 
مع ملاحظة أنو في حالة )متحقق بدرجة ضعيفة وجاءت المعوقات مرتبة وفقاً لدرجتيا كالتالي 

ون الأولوية في الترتيب لمعبارة ذات الانحراف المعياري الأقل تساوي المتوسطات لمعبارات تك
 (:والذي يدل عمى تجانس واتفاق أكثر

  في " 2.0نقص الأنشطة التعميمية التي تتطمب استخدام أدوات الويب "جاءت العبارة
الترتيب الأول من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتوسط الحسابي 

. 0.695، بانحراف معياري 2.451الطلاب لاستجابات 
  في العممية التعميمية 2.0نقص الوعي لدى المعممين بأىمية أدوات الويب "جاءت العبارة "

في الترتيب الثاني من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتوسط 
 .0.714، بانحراف معياري 2.442الحسابي لاستجابات الطلاب 

 في الترتيب الثالث " كثرة الإعلانات المزعجة بمواقع التواصل الاجتماعي"رة جاءت العبا
من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 

. 0.787، بانحراف معياري 2.316الطلاب 
  ي ف 2.0نقص الميارات اللازمة لدى الأساتذة لاستخدام أدوات الويب "جاءت العبارة

في الترتيب الرابع من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، " العممية التعميمية
 .0.746، بانحراف معياري 2.298حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في العممية  2.0نقص التشجيع من قبل المعمم لاستخدام أدوات الويب "جاءت العبارة
ن حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ في الترتيب الخامس م" التعميمية

 .0.695، بانحراف معياري 2.223المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في العممية التعميمية 2.0عدم اعتماد المقررات عمى توظيف أدوات الويب "جاءت العبارة "
لغ المتوسط في الترتيب السادس من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث ب

 .0.684، بانحراف معياري 2.214الحسابي لاستجابات الطلاب 
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  في الترتيب السابع " عدم دقة المعمومات الواردة بمواقع التواصل الاجتماعي"جاءت العبارة
من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 

. 0.727، بانحراف معياري 2.191الطلاب 
  في الترتيب الثامن من حيث " 2.0قمة الادلة بالمغة العربية لمواقع الويب "جاءت العبارة

درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 
 .0.789، بانحراف معياري 2.291

  واقع التواصل عدم المصداقية والموضوعية في المعمومات التي تقدميا م"جاءت العبارة
في الترتيب التاسع من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث " الاجتماعي

 .0.662، بانحراف معياري 2.181بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في الترتيب " عدم حرص أصحاب المدونات عمى تحديث المعمومات بيا"جاءت العبارة
ققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي العاشر من حيث درجة التحقق ومتح

 .0.803، بانحراف معياري 2.153لاستجابات الطلاب 

  في العممية  2.0قمة وجود دورات وورش تدريبية حول توظيف أدوات الويب "جاءت العبارة
في الترتيب الحادي عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، " التعميمية

 .0.737، بانحراف معياري 2.130الحسابي لاستجابات الطلاب  حيث بمغ المتوسط

  معظم المعمومات الواردة بيا عبارة عن آراء شخصية تعبر عن وجيات "جاءت العبارة
في الترتيب الثاني عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ " نظر

 .0.716ياري ، بانحراف مع2.102المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في الترتيب الثالث عشر " ارتفاع التكمفة المادية لاقتناء الأجيزة والبرمجيات"جاءت العبارة
من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات 

 .0.778، بانحراف معياري 1.953الطلاب 

  في الترتيب الرابع " 2.0قات الويب صعوبة مواكبة التطور السريع لتطبي"جاءت العبارة
عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 .0.747، بانحراف معياري 1.912لاستجابات الطلاب 



2018  (2)جأبريل ( 114)العدد   مجلة كلية التربية ببنها  

 

 113 

  عدم توافر الأجيزة والبرمجيات التي تساعدني عمى استخدام أدوات الويب "جاءت العبارة
ن حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث في الترتيب الخامس عشر م" 2.0

 .0.789، بانحراف معياري 1.865بمغ المتوسط الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في " عدم ثقتي بالمعمومات المتاحة عمى وسائل التواصل الاجتماعي"جاءت العبارة
الترتيب السادس عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ 

 .0.725، بانحراف معياري 1.842وسط الحسابي لاستجابات الطلاب المت

  في الترتيب " 2.0عدم معرفتي بكيفية التسجيل او التعامل مع أدوات الويب "جاءت العبارة
السابع عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط 

 .0.782، بانحراف معياري 1.795الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في الترتيب " 2.0صعوبة توافر الوقت اللازم لمتعامل مع أدوات الويب "جاءت العبارة
الثامن عشر من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة متوسطة، حيث بمغ المتوسط 

 .0.725، بانحراف معياري 1.684الحسابي لاستجابات الطلاب 

  في الترتيب التاسع عشر " يميةعدم قناعتي بأىميتيا في العممية التعل"جاءت العبارة
والأخير من حيث درجة التحقق ومتحققة بدرجة ضعيفة، حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 .0.709، بانحراف معياري 1.637لاستجابات الطلاب 

 :ْتا٥ر ايظؤاٍ ايجايح: ثايجاً
ىل تختمف استجابات الطلاب عينة الدراسة "ينص السؤال الثالث لمدراسة الحالية عمى 

التخصص، )في العممية التعميمية باختلاف متغيرات   2.0واقع استخدام أدوات الويب حول 
 "؟(الدورات التدريبية في مجال الحاسب الآلي

 :بالندبة للتخصص -1
في الكشف عن  One Way ANOVAتحميل التباين أحادي الاتجاه تم استخدام 

في  2.0استخدام أدوات الويب استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع في دلالة الفروق 
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شريعة، لغة عربية، تربية بدنية، لغة )العممية التعميمية والتي ترجع لاختلاف التخصص 
 :، فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي(إنجميزية، كيمياء، فيزياء، حاسب آلى
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 لاطتذابات ايطلاب سٍٛ المتٛططات الحظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ (: 12)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايتدضط 2.0ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

ايعذد ايتدضط 

المحشسات اطتدذاّ 
 ايتشاسن١ٝ

(Wikis )

اطتدذاّ المذْٚات 
(Blogs )

اطتدذاّ ايشبهات الادتُاع١ٝ 
(Social Networks) 

اطتدذاّ أدٚات 
نهٌ   2.0ايٜٛب 

انحشاف َتٛطط 
انحشاف َتٛطط َعٝاسٟ 

انحشاف َتٛطط انحشاف َعٝاسٟ تٛطط َّعٝاسٟ 
َعٝاسٟ 

 9.721 57.920 4.967 26.200 5.044 17.760 3.791 13.960 25ششٜع١ 
يػ١ 

 9.575 64.167 4.617 26.556 4.783 20.056 3.776 17.556 18عشب١ٝ 

تشب١ٝ 
 7.798 62.836 3.822 26.623 4.201 19.410 3.655 16.803 61بذ١ْٝ 

يػ١ 
 8.127 57.429 4.342 26.310 4.829 16.595 3.789 14.524 42إنجًٝض١ٜ 

 10.319 56.611 5.077 25.361 4.971 15.833 4.848 15.417 36نُٝٝا٤ 
 7.801 58.882 4.380 26.941 4.769 16.647 3.387 15.294 17فٝضٜا٤ 
ساطب 

 8.406 56.563 3.493 25.750 5.526 16.000 4.847 14.813 16آلى 

ايع١ٓٝ 
 9.095 59.498 4.349 26.256 4.939 17.651 4.114 15.591 215نهٌ 

 دلاي١ ايفشٚم في اطتذابات ايطلاب سٍٛ ٚاقع اطتدذاّ (: 13)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايتدضط 2.0أدٚات ايٜٛب 

ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
 َضذس ايتبأٜفي ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ  2.0

لدُٛع 
المشبعات 

دسدات 
 الحش١ٜ

َتٛطط 
 المشبعات

ق١ُٝ 
 ف

َظت٣ٛ 
ايذلاي١ 

المحشسات اطتدذاّ 
( Wikis) ايتشاسن١ٝ

 47.624 6 285.745بين المجُٛعات 
 16.040 208 3336.237داخٌ المجُٛعات  0.01 2.969

  214 3621.981ايهًٞ 

اطتدذاّ المذْٚات 
(Blogs )

 86.596 6 519.577بين المجُٛعات 
 22.602 208 4701.260َٛعات داخٌ المر 0.01 3.831

  214 5220.837ايهًٞ 
اطتدذاّ ايشبهات 

 Social)الادتُاع١ٝ 
Networks) 

 8.489 6 50.935بين المجُٛعات 
غير داي١  0.442  19.212 208 3995.995داخٌ المجُٛعات 

  214 4046.930ايهًٞ 

 2.0اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

 نهٌ 

 293.084 6 1758.505بين المجُٛعات 
 76.650 208 15943.244داخٌ المجُٛعات  0.01 3.824

  214 17701.749ايهًٞ 
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: يتضح من الجدول السابق أنه
  في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية  0.01توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى

يمية ترجع لاختلاف في العممية التعل (Wikis) المحررات التشاركيةاستخدام حول واقع 
 .التخصص

  في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية  0.01توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى
 .في العممية التعميمية ترجع لاختلاف التخصص(Blogs)استخدام المدونات حول واقع 

  استخدام لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية حول واقع
في العممية التعميمية ترجع لاختلاف  (Social Networks)الشبكات الاجتماعية 

 .التخصص

  في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية  0.01توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى
في العممية التعميمية ترجع لاختلاف ( الدرجة الكمية) 2.0 أدوات الويباستخدام حول واقع 
 .التخصص

ولمتعرف عمى الفروق ذات الدلالة في استجابات الطلاب بالتخصصات المختمفة حول 
 LSDفي العممية التعميمية تم استخدام اختبار أقل فرق دال  2.0واقع استخدام ادوات الويب 

كاختبار لممقارنات البعدية في حالة دلالة تحميل التباين أحادي الاتجاه فكانت النتائج كما ىو 
 :  دول التاليموضح بالج
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 دلاي١ ايفشٚم بين ايطلاب بايتدضضات المدتًف١ في اطتذاباتِٗ(: 14)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 2.0سٍٛ ٚاقع اطتدذاّ ادٚات ايٜٛب  

ششٜع١ ايتدضط المتػيرات 
(ّ =13.960 )

 يػ١ عشب١ٝ 
(ّ =17.556 )

تشب١ٝ بذ١ْٝ 
(ّ =16.803 )

 يػ١ إنجًٝض١ٜ 
(ّ =14.524 )

 نُٝٝا٤ 
(ّ =15.417 )

 فٝضٜا٤ 
(ّ =15.294 )

اطتدذاّ 
المحشسات 

 ايتشاسن١ٝ
(Wikis )

     ** 3.596( 17.556= ّ)يػ١ عشب١ٝ 
     0.753** 2.843( 16.803= ّ)تشب١ٝ بذ١ْٝ 

   ** 2.279** 3.032 0.564 14.524= يػ١ إنجًٝض١ٜ ّ
   0.893 1.386 2.139 1.457( 15.417= ّ)نُٝٝا٤ 
  0.123 0.770 1.509 2.262 1.334( 15.294= ّ)فٝضٜا٤ 

 0.482 0.605 0.288 1.991* 2.744 0.852 14.812= ساطب آيٞ ّ

اطتدذاّ 
المذْٚات 

(Blogs )

ششٜع١ ايتدضط 
ّ=17.7060 

يػ١ عشب١ٝ 
(ّ =20.056 )

تشب١ٝ بذ١ْٝ 
(ّ =19.409 )

يػ١ إنجًٝض١ٜ 
(ّ =16.595 )

نُٝٝا٤ 
ّ =16.833 

فٝضٜا٤ 
ّ =16.647 

      2.296( 20.056= ّ)عشب١ٝ يػ١ 
     0.647 1.649( 19.409= ّ)تشب١ٝ بذ١ْٝ 
   ** 2.814** 3.461 1.165( 16.595= ّ)يػ١ إنجًٝض١ٜ 

   0.238** 3.576** 4.223 1.927( 16.833= ّ)نُٝٝا٤ 
  0.186 0.052* 2.762* 3.409 1.113( 16.647= ّ)فٝضٜا٤ 

 0.647 0.167 0.595** 3.409** 4.056 1.760( 16.000= ّ)ساطب آيٞ 

اطتدذاّ 
أدٚات ايٜٛب 

نهٌ   2.0

ششٜع١ ايتدضط 
(ّ =57.920 )

) يػ١ عشب١ٝ 
ّ =64.167 )

تشب١ٝ بذ١ْٝ 
(ّ =62.836 )

يػ١ إنجًٝض١ٜ 
(ّ =57.429 )

نُٝٝا٤ 
(ّ =56.611 )

فٝضٜا٤ 
(ّ =

58.882 )
     * 6.247( 64.167= ّ)يػ١ عشب١ٝ 

     1.331* 4.916( 62.836= ّ)تشب١ٝ بذ١ْٝ 
   ** 5.407** 6.738 0.491( 57.429= ّ)يػ١ إنجًٝض١ٜ 

   0.817** 6.225** 7.556 1.309( 56.611= ّ)نُٝٝا٤ 
  2.271 1.454 3.954 5.284 0.962( 58.882= ّ)فٝضٜا٤ 

 2.319 0.049 0.866* 6.274* 7.604 1.357( 56.563= ّ)ساطب آيٞ 
 0.01الفروق بين المتوسطين دالة إحصائياً عند مستوى ** ، 0.05توسطين دالة عند مستوى الفروق بين الم* 

 :يتضح من الجدول السابق أنه
  المحررات التشاركية لاستخدامبالنسبة (Wikis :) كانت ىناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى

الطلاب بين الطلاب تخصص المغة العربية من جية والطلاب تخصص الشريعة و 0.01
تخصص المغة الإنجميزية والفروق لصالح طلاب تخصص المغة العربية، كذلك كانت ىناك 

بين الطلاب تخصص التربية البدنية من جية والطلاب  0.01فروق دالة إحصائياً عند مستوى 
تخصص الشريعة والطلاب تخصص المغة الإنجميزية والفروق لصالح طلاب تخصص التربية 

ؤكد أن أعمى الطلاب في تقييم واقع استخدام الموسوعات الحرة في العممية البدنية، وىو ما ي
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التعميمية ىم الطلاب تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية بينما أقل الطلاب ىم 
طلاب تخصص الشريعة وتخصص المغة الإنجميزية، ويحتل طلاب تخصص الكيمياء 

 .بين المرتفعين والمنخفضين وتخصص الفيزياء وتخصص الحاسب مكانة متوسطة

  بالنسبة استخدام المدونات(Blogs :) بين  0.01كانت ىناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى
الطلاب تخصص المغة العربية من جية والطلاب تخصص المغة الإنجميزية وتخصص 
الكيمياء وتخصص الحاسب الآلى بينما كانت الفروق بين طلاب تخصص المغة العربية 

والفروق في جميع الحالات لصالح طلاب تخصص  0.05ص الفيزياء دالة عند مستوى وتخص
بين الطلاب تخصص  0.01المغة العربية، كذلك كانت ىناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى 

التربية البدنية من جية والطلاب تخصص المغة الإنجميزية وتخصص الكيمياء وتخصص 
بين طلاب تخصص التربية البدنية وتخصص الفيزياء دالة الحاسب الآلى بينما كانت الفروق 

والفروق في جميع الحالات لصالح طلاب تخصص التربية البدنية، وبالتالي  0.05عند مستوى 
يتأكد أن أعمى الطلاب في تقييم واقع استخدام المدونات في العممية التعميمية ىم الطلاب 

ينما أقل الطلاب ىم طلاب تخصص المغة تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية ب
الإنجميزية وتخصص الكيمياء وتخصص الحاسب الآلى وتخصص الفيزياء، ويحتل الطلاب 

 .تخصص الشريعة مكانة متوسطة بين المرتفعين والمنخفضين

  كانت ىناك فروق دالة (: الدرجة الكمية)في التعميم  0.2بالنسبة لواقع استخدام أدوات الويب
بين الطلاب تخصص المغة العربية من جية والطلاب  0.01عند مستوى إحصائياً 

بين تخصص المغة  0.05تخصص المغة الإنجميزية وتخصص الكيمياء وعند مستوى 
العربية وتخصص الحاسب الآلى والشريعة والفروق في جميع الحالات لصالح طلاب 

بين  0.01مستوى  تخصص المغة العربية، كذلك كانت ىناك فروق دالة إحصائياً عند
الطلاب تخصص التربية البدنية من جية والطلاب تخصص المغة الإنجميزية وتخصص 

بين الطلاب تخصص التربية البدنية وتخصص الشريعة  0.05الكيمياء وعند مستوى 
والحاسب الآلي والفروق في جميع الحالات لصالح طلاب تخصص التربية البدنية، وبالتالي 

في العممية التعميمية ىم  2.0ب في تقييم واقع استخدام أدوات الويب يتأكد أن أعمى الطلا
الطلاب تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية بينما أقل الطلاب ىم طلاب 
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تخصص المغة الإنجميزية وتخصص الكيمياء وتخصص الشريعة والحاسب الآلى ويحتل 
 .فضينطلاب الفيزياء مكانة متوسطة بين المرتفعين والمنخ

: بالندبة لمتغير الدورات التدريبية في مجال الحادب الآلي( 2)
في الكشف عن دلالة  One Way ANOVAتم استخدام تحميل التباين أحادي الاتجاه 

في العممية  2.0الفروق في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع استخدام أدوات الويب 
لا يوجد دورات، من )التدريبية في مجال الحاسب الآلي التعميمية والتي ترجع لاختلاف الدورات 

: ، فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي(دورة إلى ثلاث دورات، أكثر من ثلاث دورات
 المتٛططات الحظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب سٍٛ ٚاقع اطتدذاّ(: 15)دذٍٚ 

ع٤ٛ عذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ  في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في 2.0أدٚات ايٜٛب  

ايذٚسات 
ايعذد ايتذسٜب١ٝ 

المحشسات اطتدذاّ 
( Wikis) ايتشاسن١ٝ

اطتدذاّ المذْٚات 
(Blogs )

اطتدذاّ ايشبهات 
 Social)الادتُاع١ٝ 

Networks) 

اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
نهٌ   2.0

انحشاف َتٛطط 
انحشاف َتٛطط َعٝاسٟ 

انحشاف َتٛطط َعٝاسٟ 
ساف اْحَتٛطط َعٝاسٟ 

َعٝاسٟ 
 9.136 58.656 4.414 25.924 5.010 17.405 4.211 15.328 131لا ٜٛدذ 

1-3 56 15.714 3.980 17.696 4.891 26.786 4.288 60.196 9.076 
 8.647 62.036 4.151 26.750 4.721 18.714 3.891 16.571 28 3أنجش َٔ 

 9.095 59.498 4.349 26.256 4.939 17.651 4.114 15.591 215ايع١ٓٝ ايه١ًٝ 

 في ايع١ًُٝ  2.0دلاي١ ايفشٚم في اطتذابات ايطلاب سٍٛ ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب (: 16)دذٍٚ 
 ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في الحاطب الآلى

ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ  2.0

لدُٛع المشبعات  َضذس ايتبأٜ
دسدات 
 الحش١ٜ

َتٛطط 
 لمشبعاتا

 ق١ُٝ ف
َظت٣ٛ 
ايذلاي١ 

المحشسات ايتشاسن١ٝ اطتدذاّ 
(Wikis )

 18.405 2 36.810بين المجُٛعات 
غير داي١  1.088  16.911 212 3585.171داخٌ المجُٛعات 

  214 3621.981ايهًٞ 

( Blogs)اطتدذاّ المذْٚات 
 19.863 2 39.726بين المجُٛعات 

غير داي١  0.813  24.439 212 5181.111ٚعات داخٌ المجِ
  214 5220.837ايهًٞ 

اطتدذاّ ايشبهات 
 Social)الادتُاع١ٝ 

Networks) 

 18.508 2 37.015بين المجُٛعات 
غير داي١  0.978  18.915 212 4009.915داخٌ المجُٛعات 

  214 4046.930ايهًٞ 



 من وجهة نظر الطالب المعلم في التعليم 2واقع استخدام أدوات الويب حمذ بٔ صالح بٔ عبذايعضٜض  . د
 في ضوء بعض المتغيرات

 

 120 

ٚاقع اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ  2.0

لدُٛع المشبعات  َضذس ايتبأٜ
دسدات 
 الحش١ٜ

َتٛطط 
 لمشبعاتا

 ق١ُٝ ف
َظت٣ٛ 
ايذلاي١ 

  2.0اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 
 نهٌ

 150.202 2 300.403بين المجُٛعات 
غير داي١  1.830  82.082 212 17401.346داخٌ المجُٛعات 

  214 17701.749ايهًٞ 

: يتضح من الجدول السابق أنه
  استخدام لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع

ورات التدريبية في في العممية التعميمية ترجع لاختلاف الد (Wikis)الموسوعات الحرة 
 .مجال الحاسب الآلي

  استخدام لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع
في العممية التعميمية ترجع لاختلاف الدورات التدريبية في مجال  (Blogs)المدونات 

 .الحاسب الآلي

 استخدام لدراسة حول واقع لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة ا
في العممية التعميمية ترجع لاختلاف الدورات  (Social Networks)الشبكات الاجتماعية 

 .التدريبية في مجال الحاسب الآلي

  أدوات استخدام لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول واقع
تعميمية ترجع لاختلاف الدورات التدريبية في مجال في العممية ال( الدرجة الكمية) 2.0الويب 

 .الحاسب الآلي

 :عــــؤال انرابــــج انشــــنرائ: راتؼااً 

ىل تختمف استجابات الطلاب عينة الدراسة "ينص السؤال الرابع لمبحث الحالي عمى 
، التخصص)في العممية التعميمية باختلاف متغيرات   2.0حول معوقات استخدام أدوات الويب 

 "؟(الدورات التدريبية في مجال الحاسب الآلي
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: بايٓظب١ يًتدضط -1
في الكشف عن دلالة  One Way ANOVAتم استخدام تحميل التباين أحادي الاتجاه 

في  2.0الفروق في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول معوقات استخدام أدوات الويب 
شريعة، لغة عربية، تربية بدنية، لغة )العممية التعميمية والتي ترجع لاختلاف التخصص 

: ، فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي(إنجميزية، كيمياء، فيزياء، حاسب آلى
 لاطتذابات ايطلاب سٍٛ َعٛقات المتٛططات الحظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ (: 17)دذٍٚ 

 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايتدضط 2.0اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

ايعذد ايتدضط 
في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ   2.0َعٛقات اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

انحشاف َعٝاسٟ َتٛطط 
 6.322 39.840 25ششٜع١ 

 6.428 41.167 18يػ١ عشب١ٝ 
 6.538 40.230 61تشب١ٝ بذ١ْٝ 
 5.257 38.024 42يػ١ إنجًٝض١ٜ 

 5.155 39.000 36نُٝٝا٤ 
 6.799 41.294 17فٝضٜا٤ 

 6.460 38.500 16ساطب آلى 
 6.080 39.581 215ايع١ٓٝ نهٌ 

 دلاي١ ايفشٚم في اطتذابات ايطلاب سٍٛ َعٛقات اطتدذاّ أدٚات(: 18)دذٍٚ 
 في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايتدضط 2.0ايٜٛب  

لدُٛع المشبعات  َضذس ايتبأٜ
دسدات 
 الحش١ٜ

َتٛطط 
 المشبعات

 ق١ُٝ ف
َظت٣ٛ 
ايذلاي١ 

 42.529 6 255.173بين المجُٛعات 

غير داي١  1.156
داخٌ 

المجُٛعات 
7655.152 208 36.804 

  214 7910.326ايهًٞ 
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: يتضح من الجدول السابق أنه
  لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية حول معوقات

 .في العممية التعميمية ترجع لاختلاف التخصص 2.0استخدام أدوات الويب 

: بايٓظب١ لمتػير ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في لداٍ الحاطب الآيٞ -2
في الكشف عن دلالة  One Way ANOVAتم استخدام تحميل التباين أحادي الاتجاه 

في العممية  2.0 الفروق في استجابات الطلاب عينة الدراسة حول معوقات استخدام أدوات الويب
لا يوجد دورات، من دورة )بية في مجال الحاسب الآلي التعميمية والتي ترجع لاختلاف الدورات التدري

: ، فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي(إلى ثلاث دورات، أكثر من ثلاث دورات
 المتٛططات الحظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ايطلاب سٍٛ َعٛقات(: 19)دذٍٚ 

عذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ  في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ 2.0اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب  

ايعذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ 
في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ   2.0َعٛقات اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب 

انحشاف َعٝاسٟ َتٛطط 
 5.847 39.435 131لا ٜٛدذ 

1-3 56 40.214 6.665 
 6.049 39.000 28 3أنجش َٔ 

 6.080 39.581 215ايع١ٓٝ ايه١ًٝ 

 في ايع١ًُٝ 2.0اطتذابات ايطلاب سٍٛ َعٛقات اطتدذاّ أدٚات ايٜٛب  دلاي١ ايفشٚم في(: 20)دذٍٚ 
 ايتع١ًُٝٝ في ع٤ٛ ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في الحاطب الآلى 

لدُٛع المشبعات  َضذس ايتبأٜ
دسدات 
 الحش١ٜ

َتٛطط 
 المشبعات

 ق١ُٝ ف
َظت٣ٛ 
ايذلاي١ 

 17.349 2 34.699بين المجُٛعات 
غير داي١  0.467  37.149 212 7875.627داخٌ المجُٛعات 

  214 7910.326ايهًٞ 

: يتضح من الجدول السابق أنه
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  لا توجد فروق دالة إحصائياً في استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية حول معوقات
في العممية التعميمية ترجع لاختلاف الدورات ( الدرجة الكمية) 2.0أدوات الويب استخدام 

 .الآليالتدريبية في مجال الحاسب 

 :جـــــج انذراســـــر نرائـــــذفضي

 في العممية  2.0أن واقع استخدام أدوات الويب : كشفت نتائج الاجابة عن السؤال الاول
التعميمية ككل متحقق بدرجة متوسطة حيث جاء في الترتيب الأول استخدام الشبكات 

ء في الترتيب في العممية التعميمية ، بينما جا (Social Networks)الاجتماعية 
في العممية التعميمية ، وفي الترتيب ( Wikis)الثاني استخدام المحررات التشاركية 

في العممية التعميمية، ويعزي الباحث تمك ( Blogs)الأخير جاء استخدام المدونات 
النتائج إلى أن استخدام معظم الطلاب لمشبكات الاجتماعية وعمى الأخص 

Facebook تعامل معو إضافة الى تعود الطالب عمى استخدامو يرجع الى سيولة ال
، ودراسة (2014حميد،)في الحياة الشخصية، وتتفق تمك النتائج مع نتائج دراسة 

التي كشفت عن ندرة  Ali (2014)، بينما تختمف مع نتائج دراسة (2016سميمان،)
اسة استخدام أفراد عينة الدراسة لممحررات التشاركية، كما تختمف مع دراسة در

 2.0التي كشفت عن أن أعمى استخدام لأدوات الويب ( 2009العيسائي والحضرمي،)
 خدمة الممخص الوافي: بالنسبة لأفراد عينة الدراسة جاء عمى الترتيب

RSS)– )  (Blogs- )  التأليف الحر -الشبكات الاجتماعية ) 

 في  2.0لويب معوقات استخدام أدوات اأن : كشفت نتائج الاجابة عن السؤال الثاني
نقص "جاءت بدرجة متوسطة، حيث جاءت العبارة ( المعوقات ككل)العممية التعميمية 

في الترتيب الأول من بين "  2.0الأنشطة التعميمية التي تتطمب استخدام أدوات الويب 
معوق، ويرجع ذلك الى نقص الوعي لدى اعضاء ىيئة التدريس بأىمية توظيف ( 19)

لانشطة المنيجية، وتختمف ىذه النتائج مع ما توصمت اليو في ا 2.0ادوات الويب 
التي كشفت عن اىم  An,Y., Ballard,G. & Williams,K.(2011)دراسة 

، المشاكل التكنولوجية المتعمقة بالاستخدامىو   2.0معوقات استخدام أدوات الويب 
 (2009،العيسائي والحضرمي)كذلك تختمف نتائج الدراسة الحالية عن نتائج دراسة 
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ىو النقص في الأدلة  2.0التي كشفت عن أن أىم معوقات استخدام أدوات الويب 
 .2.0لمواقع الويب بالمغة العربية 

 وجود فروق دالة احصائياً في استجابات : كشفت نتائج الاجابة عن السؤال الثالث
المحررات التشاركية، والمدونات ترجع الى اختلاف استخدام الطلاب حول واقع 

خصص، بينما لا يوجد فروق دالة احصائياً في استجابات الطلاب حول واقع الت
استخدام الشبكات الاجتماعية ترجع الى اختلاف التخصص، كما لا توجد فروق دالة 

ترجع الى عدد  2.0احصائيا في استجابات الطلاب حول واقع استخدام ادوات الويب 
وصمت اليو نتائج دراسة الدورات التدريبية، وتتفق تمك النتائج مع ما ت

بسيطة وسيمة الاستخدام ولا  2.0حيث ان معظم أدوات الويب ( 2016الغامدي،)
 .تحتاج الى تدريب

  في العممية التعميمية ىم  2.0أن أعمى الطلاب في تقييم واقع استخدام أدوات الويب
ب الطلاب تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية بينما أقل الطلاب ىم طلا
تخصص المغة الإنجميزية وتخصص الكيمياء وتخصص الشريعة والحاسب الآلى 

 .ويحتل طلاب الفيزياء مكانة متوسطة بين المرتفعين والمنخفضين

  في العممية التعميمية ىم  المحررات التشاركيةأن أعمى الطلاب في تقييم واقع استخدام
نما أقل الطلاب ىم طلاب الطلاب تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية بي

تخصص الشريعة وتخصص المغة الإنجميزية، ويحتل طلاب تخصص الكيمياء 
، وتخصص الفيزياء وتخصص الحاسب مكانة متوسطة بين المرتفعين والمنخفضين
ويرجع ذلك الى أن طلاب المغة العربية والتربية البدنية لدييم وعي أكبر بأىمية 

لية التعميمية نظراً لأنيم يدرسون بعض المقررات في العم 2.0توظيف ادوات الويب 
 .الكترونياً من خلال برمجية البلاك بورد التي توفرىا جامعة القصيم

  أن أعمى الطلاب في تقييم واقع استخدام المدونات في العممية التعميمية ىم الطلاب
تخصص المغة العربية وتخصص التربية البدنية بينما أقل الطلاب ىم طلاب 

ص المغة الإنجميزية وتخصص الكيمياء وتخصص الحاسب الآلى وتخصص تخص
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الفيزياء، ويحتل الطلاب تخصص الشريعة مكانة متوسطة بين المرتفعين 
، ويمكن لمباحث تبرير تمك النتائج الى أن طلاب المغة العربية وطلاب والمنخفضين

 .2.0أدوات الويب  التربية البدنية يدرسون مقررات تعتمد انشطتيا عمى استخدام بعض

 فروق دالة إحصائياً في  عن عدم وجود: كشفت نتائج الاجابة عن السؤال الرابع
في  2.0استجابات الطلاب عينة الدراسة الحالية حول معوقات استخدام أدوات الويب 

، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة العممية التعميمية ترجع لاختلاف التخصص
 2.0تائج الى طبيعة معوقات استخدام ادوات الويب وترجع تمك الن( 2016الغامدي،)

تخاطب الطالب بشكل عام دون تخصيص حيث ان معظميا تمس الطالب الجامعي 
 .دون الاعتبار لنوعية تخصصو العممي

 ذٌصياخ انذراصح ًانذراصاخ انًقررحح

 من خلال النتائج التي توصمت الييا الدراسة يوصي الباحث بما يمي: 
  في  2.0ىيئة التدريس عمى توظيف أدوات وتطبيقات الويب ضرورة حث أعضاء

الأنشطة المنيجية واللامنيجية، والتي تحفز الطلاب عمى استخدام تمك التطبيقات في 
 .العممية التعميمية

 ضرورة دمج أدوات التعميم الالكتروني في المناىج الدراسية. 

  وانب المعرفية والميارية لتنمية الج 2.0عقد دورات تدريبية تخصصية في مجال الويب
 .لمطالب والمعمم عمى حداً سواء

 :َٚٔ ايذساطات المكترس١
   ونوع الجنس وفقاً لمتغير المنطقة الجغرافية 2.0واقع استخدام أدوات وتطبيقات الويب. 

 في العممية  2.0استخدام أدوات وتطبيقات الويب  اتجاىات المعممون والطلاب نحو
 .التعميمية

 الانشطة التعميميةفي  2.0الويب وظيف أدوات تصور مقترح لت. 

  عمى تنمية الجوانب المعرفية والميارية 2.0أثر اختلاف استخدام بعض أدوات الويب. 
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 جـــــــع انذراســـــــيراج

 0.2تأثير استخدام بيئة تعمم إلكترونية قائمة عمى تطبيقات الويب ( . 2014)الحصري، كامل 
فية وبعض ميارات توظيفيا لدى طلاب شعبة الدراسات الجوانب المعر فى تنمية 

. مجمة الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية  . الاجتماعية بكمية التربية
 . 40  -14: 56ع .مصر

تصميم نظام تعميم إلكتروني قائم عمى بعض تطبيقات ( . 2009)الحمفاوي، وليد سالم محمد 
لمعرفي والتفكير الابتكاري والاتجاه نحو وفاعميتو في تنمية التحصيل ا 2.0الويب 

: 4ع . 19مج  .مصر–تكنولوجيا التعميم  . استخدامو لدى طلاب تكنولوجيا التعميم
63-  158  .

أثر تصميم بيئة لمتعمم الإلكتروني (. 2014)حمادة، أمل إبراىيم ، وآية طمعت إسماعيل 
ظرية التواصمية عمى تنمية وفقاً لمبادئ الن 2التشاركي قائمة عمى بعض أوات الويب 

دراسات عربية في  .ميارات إدارة المعرفة الشخصية لدى طلاب الحاسب الآلى
 . 148  -81:  56ع .السعودية. التربية وعمم النفس 

 حجة لتطبيقات بجامعة التدريس ىيئة أعضاء استخدام واقع(. 2014)مطير أحمد مطير حميد،

 348-315: مصر – وبحوث دراسات - بيةالتر التعميم تكنولوجيا في 2.0 الويب

في مؤسسات  2.0توظيف تطبيقات الويب ( .2009)الخثعمي، مسفرة دخيل الله 
دراسة : المعمومات و التحديات التي يمكن أن تحول دون الاستفادة منيا

أعمال المؤتمر العشرين للاتحاد العربي لممكتبات  في. استطلاعية
 -يد من نظم المعمومات والمتخصصين نحو جيل جد -اعمم  -والمعمومات 

الدار البيضاء و مؤسسة الممك عبدالعزيز آل  المغرب -رؤية مستقبمية 
.  254  -233: 1مج . سعود لمدراسات الإسلامية والعموم الإنسانية

اتجاىات طالبات جامعة طيبة نحو استخدام ( .2014)الرحيمي، تغريد عبدالفتاح محمد 
مجمة جامعة . لكترونية في تعمم مقرر ميارات الحياة الجامعيةالمدونات التعميمية الإ

.  1794  -1765: 8ع. 28مج . فمسطين –النجاح لمعموم الانسانية 
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الويب (. 2012)السلامة، حصة محمد، حسن حسيني جامع، وأمل عبدالفتاح أحمد سويدان 
ؤتمر الدولي الم في. وتوظيفيا في التعميم و عمميات التنمية المينية من بعد 2.00

 -التعميم من بعد والتعميم المستمر أصالة الفكر وحداثة التطبيق  -العممي التاسع 
معيد الدراسات التربوية ، جامعة : القاىرة مصر -الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية 

.  651  -621:  2القاىرة و الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، ج 
واقع الاستخدامات الشخصية (. 2016)السيد إدريس سميمان، عبدالرازق عوض 

والتعميمية لطلاب قسم عموم الحاسوب بجامعة بيشة لأدوات الويب 
المتحدة  الولايات - والتكنولوجيا لمعموم العربية الأمريكية الأكاديمية مجمة.2.0

 74-65: 22ع.7مج. الأمريكية

. دار الفكر العربي. قاىرةال. بيئات التعمم التفاعمية(. 2014)نبيل جاد ، عزمي
تطوير أداء معممي الحاسب لتصميم التعميم الإلكتروني ( .2009)عماشة، محمد عبده راغب 

.  39  -5: 1ع . 19مج  .مصر. تكنولوجيا التعميم  . 2، ..في عصر الويب 
اثر استخدام أدوات الويب ( .2011)عياد، فؤاد إسماعيل سممان، وعبدالكريم محمود الأشقر

عمى تحقيق التعمم التعاوني لدى طمبة   Moodleفي نظام إدارة التعمم 2,0
  -207: 10ع  .دراسات المعمومات .تكنولوجيا المعمومات بالجامعة الإسلامية

241 . 

واقع استخدام تطبيقات ( .2009)العيسائي، ىدى سالم سعيد، و بشرى سيف محمد الحضرمي 
كتبات الأكاديمية بجامعة السمطان من قبل أخصائي المعمومات بالم 2.0الويب 
 -اعمم  -أعمال المؤتمر العشرين للاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات  في. قابوس

الدار  المغرب -رؤية مستقبمية  -نحو جيل جديد من نظم المعمومات والمتخصصين 
ب و و وزارة الثقافة ، المغر" اعمم " الاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات : البيضاء

: 1مج . مؤسسة الممك عبدالعزيز آل سعود لمدراسات الإسلامية والعموم الإنسانية
255-  279. 

واقع استخدام أدوات الجيل الثاني لمويب في تدريس (. 2016)الغامدي، إيمان بنت عبدالله 
المممكة العربية . المواد من وجية نظر معممات التعميم الأىمي شمال الرياض 
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مؤسسة المجمة العربية لمعموم .  جمة العربية لمعموم ونشر الأبحاث الم . السعودية
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Abstract 

The study aimed to identify the reality of the use of Web 2.0 tools 
in the educational process from the point of view of the student teacher 
at Qassim University in light of the variables; specialization and the 
number of training courses in computer field. The study sample 
consisted of (215) students. All of which are Educational school students 
enrolled in course; Introduction to Computers, Education 
Communication and Technology, and Production and use of teaching 
aids, in the first semester of the academic year 1438/1439 AH. 

To reveal the reality of Web 2.0 tools use in education, a (49) 
phrases questionnaire was prepared.  The (49) phrases were distributed 
on four topics; the use of Wikis, the use of blogs, the use of social 
networks, and obstacles to the use of Web 2.0 tools in the educational 
process. The statistical efficiency of the questionnaire was confirmed 
through; the Pearson Correlation Coefficient to ensure internal 
consistency and the Cronbach's alpha stability factor to ensure stability. 
To analyze the results of the study, Mean and Standard Deviations were 
used to identify the reality and constraints of the use of Web 2.0 tools in 
the educational process.  One way ANOVA analysis was used to detect 
the significance of differences in students' responses to the reality and 
constraints of the use of Web 2.0 tools in the educational process due to 
variables in specialization and number of courses. In addition, the LSD 
test for multiple comparisons was used in the case of the significance of 

the One way ANOVA analysis. 
The results of the study showed that the reality of the use of Web 

2.0 tools in the educational process as a whole was achieved at a medium 
degree. The obstacles to the use of Web 2.0 tools in the educational 
process (the obstacles as a whole) were medium. The study also revealed 
that there were statistically significant differences in students' responses 
on the use of Wikis and blogs due to differences in specialization and the 
number of training courses. In addition, there were no statistically 
significant differences in students' responses on the reality of the use of 
Web 2.0 tools due differences in specialization and the number of 
training courses. Moreover, there were no statistically significant 
differences in students' responses on the obstacles to using Web 2.0 tools 
in the educational process due differences in specialization and the 
number of training courses.  

Key words: (Web 2.0, Web 2.0 tools). 


