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 تطوير دور مراكز الإرشاد الطلابي بالجامعات السعوديه في تحسين الأداء الأكاديمي 

 نموذج(–)مركز الإرشاد الطلابي بجامعه أم القري 

 ة البحثمركل أولًا:  

للتربويين الألفية الجديدة وهي محاطة بالعديد من المتغيرات المجتمعية المحلية والإقليمية للإجتماعييين و تدخل الممارسة المهنية 
السطوة  والتكنولوجيا،المستقبل غير المحدود للتقدم العلمي  والمعلومات،سبيل المثال: يورة الاتصال  علىوالتي منها  والدولية،
في ضوء تلك المتغيرات وغيرها ظهر العديد من المفاهيم  الواحد.التعددية الثقافية في المجتمع  والتعلم،ونية في التواصل الالكتر 

المتنوعة التي أيرت بركل مباشر أو غير مباشر علي ممارسة التربويين والتي منها علي سبيل المثال: زيادة الاهتمام برضاء المستفيد 
 الفعال،التدريس  التنافسي،التحسين المستمر والتمييز  التربوية،اء المتميز كآليات لتفعيل جودة الخدمات والسعي إلي تحقيق الأد

وفي ظل تلك المتغيرات وما أسفرت عنه من مفاهيم وقضايا بدأ يتنامى الاتجاه في  المعرفة.مجتمع  الفكري،رأس المال  التعاوني،التعليم 
 للمستفيدين.تمام بتحسين وتطوير الأداء الأكاديمي سواء للمؤسسات التعليمية أو حتمية الاه إلىالممارسة التربوية 

العديد من المزايا منها زيادة الخبرة والمعرفة والرضا الوظيفي مما يساهم في تحقيق أهداف  إلىوتطوير الأداء عامة يؤدي 
 :8002 الغني،محمد عبد  هلال،عملاء أكثر رضا ) لىعوضمان المرونة في نظام الحصول  الممارسة،وتحسين وزيادة عائد  المؤسسة،
651.) 

 الأكاديمي.وتعد مؤشرات الأداء في مؤسسات التعليم العالي بالمجتمع السعودي أحد محكات التقويم لضمان الجودة والاعتماد 
قياس الأداء لمؤسسات ويتم  الأداء.وهي أشكال محددة من الأدلة تستخدمها المؤسسة أو أي وكالة أخري لتقديم دليل جودة 

الوطنية  )الهيئةوالسياق الثاني يهتم بالعناصر الأخرى لمؤسسة التعليم العالي  الطلاب،التعليم العالي في سياقين الأول يهتم بأداء 
 (.00 م:8002 الأكاديمي،للتقويم والاعتماد 

 يلي:في الجامعات والتي منها ما  وبمراجعة الباحث للدراسات والبعوث الميدانية التي تناولت الأداء الأكاديمي

التي أيبتت نتائجها أن العوامل الرخصية خاصة الطموح ودافع الانجاز وتحمل  (8062 سلامه،كوير   )جبارة،دراسة 
 الأكاديمي.ارتفاع التحصيل  إلىوسمة النظام تؤدي  المسؤولية،

 التدريس(هيئة  )أعضاء لتطوير القوي البررية التي أيبتت نتائجها وجود أير ايجابي (8068 محمد،سهيل  )مصطفي،دراسة 
 السعودية.كفاءة الأداء الأكاديمي في الجامعات   على

التي أيبتت نتائجها أن الظروف الأسرية والاقتصادية والاجتماعية لطالبات كلية  (8002 العلا،وأبو  هاشم، )أبودراسة 
 ء الأكاديمي للطالباتالتربية تعد أحد العوامل المؤير في تدني أو ارتفاع الأدا

الةةةةةتي أيبتةةةةةت نتائجهةةةةةا أن التنميةةةةةة المتكاملةةةةةة لجميةةةةةع جوانةةةةة  شخصةةةةةية الطالةةةةة  الجةةةةةامعي  (8001 أحمةةةةةد، )رضةةةةةا،دراسةةةةةة 
 والنجاح.رفع كفاءة الطال  أكاديمياً وزيادة الحافزية للدراسة  إلىتؤدي 

رتباط طردي دالة عند مستوي قدره التي أيبتت نتائجها علي وجود علاقة ا (8002 سعيد،عوض بن  )العمري،دراسة 
 العسكرية.( بين القيم النظرية ومستوي الأداء الأكاديمي لطلاب الكليات 0006)
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أجماع العديد من المتخصصين في العمل التربوي  إلىيستخلص مما تقدم تأير الأداء الأكاديمي بعناصر متعددة الأمر الذي أدي 
  والبيئية.سواء للطلاب أو لمؤسسات التعليم العالي يرتبط بالإطار السياقي للعوامل الذاتية أن تحسين الأداء الأكاديمي  علىالمعاصر 

مستوي الطلاب والمؤسسات فلم يعد  علىأن الإرشاد الطلابي يعد أحد أهم آليات تحسين الأداء الأكاديمي  علىكما تم الإجماع 
بل امتدت أهداف الجامعة لتتضمن التنمية المتكاملة لرخصية  العلمي.تحصيل ونقد المعرفة والبحث  علىالهدف هو الاقتصار 
إلا من خلال برامج واستراتيجيات الإرشاد الطلابي في  يتأتى ذلكولن  بالمجتمع،إعداده كمواطن صالح  إلىالطال  للوصول 
 العالي.مؤسسات التعليم 

من يوجههم  إلىإذ أن الطلاب والطالبات يحتاجون  لجامعي،اويمثل الإرشاد الأكاديمي في المرحلة الجامعية ركيزة أساسية للتعليم 
التوافق مع الحياة الجامعية الجديدة مع إبراز ملامح التوقعات المنتظرة منهم والمرتبطة بميولهم وقدراتهم واستعداداتهم  إلىويرشدهم 

 (.60 :6220 والسليماني، )بخاري،د والجامعة تحقيق أكبر عائد للفر  إلىالتي تحتاج إلي توجيه مساراتهم في الاتجاه الصحيح سعياً 

ولأهمية الإرشاد الطلابي في الجامعات السعودية في تحسين الأداء الأكاديمي خاصة وتحسين أسلوب حياة الطلبة والطالبات 
 م( 8002) عام تنظيم مبادرات تنافسية بين الجامعات السعودية لهذا الغرض منها مبادرة في علىعامة تحرص وزارة التعليم العالي 

 السعودية(.برامج وخدمات الإرشاد الطلابي في الجامعات  )تطويرتحت مسمي 

( برنامجاً في هذه 52حيث تم تمويل ) هة، 6082/6020وقد نفّذت المرحلة الأولي من هذه المبادرة خلال العام الجامعي 
ت المرحلة الثانية من المبادرة في العام الجامعي كما طرح  جامعات.مستفيد في عرر  2200واستفاد منها ما يقارب  المرحلة،
 التنفيذالمبادرة في طور  جامعة، وهذهتقدمت بها إحدى عررة  برنامجاً،( 25دعم وتمويل ) علىوتمت الموافقة  هة، 6026/6028

 (6شكل رقم )

 (6)يوضح الجامعات السعودية المستفيدة من مبادرة تطوير برامج وخدمات الإرشاد الطلابي

 

 

 

 

 

من ناحية أخري قد يتصور البعض أن فاعلية الإرشاد الطلابي أصبحت من الثوابت العلمية التي لا تقبل الاختبار ، ولكن 
الدلائل والبراهين حول فاعلية الإرشاد الطلابي ، ومهما يكن من أمر حقيقة إلى الواقع يؤكد أهمية طرح مناقرات عملية للتوصل 

                                                 

   www.mohe.gov.s نقلًا عن موقع وزارة التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية (0)

 

http://www.mohe.gov.s/
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عدمه ، فهذا لا يعني نترك الموضوع جامداً أو معلقاً فمن المفترض أن يستمر إجراء أبحاث ودراسات فاعلية الإرشاد الطلابي من 
حول تقويم عائد الإرشاد الطلابي ، وتتطل  هذه الأبحاث قراءة الماضي والحاضر لمحاولة تحديد رؤية استررافية لتفعيل الإرشاد 

د الطلابي علي المهام الروتينية المرتبطة بتنظيم العملية التعليمية مثل ) شرح الطلابي ، مع التأكيد علي إنه لم يعد يقتصر الإرشا
المعدل الفصلي والتراكمي ، شرح ضوابط الحذف والإضافة ، الانسحاب من مقرر .... ( بل ظهرت صياغات تطويرية للإرشاد 

ما تقدم  على الأكاديمي. وتأسيساً ير الأداء تطو  علىوهو ما ينعكس بالتبعية  الطال ،الطلابي تتبلور حول تحسين أسلوب حياة 
تتضح الحاجة والأهمية لإجراء البحث الحالي لتقدم نتائجه رؤية استررافيه وتصور لكيفية التطوير وأحداث تغيرات تقدمية في 

بلية التي تقتضي وذلك للمرحلة المستق والجامعات.الركل والتنظيم للإرشاد الطلابي ودوره في تطوير الأداء الأكاديمي للطلاب 
مع الأخذ في الاعتبار  الطلابي.الإرشاد  علىالاهتمام بالتنافسية وبرضاء المستفيدين وبتحسين كفاءة وفاعلية الأداء المهني للقائمين 

 المستقبلية.تحديد الطموحات  إلىأن صياغة الرؤية الاستررافية تقتضي استقراء وتتبع الماضي والحاضر للاستدلال والوصول 

 أهمية البحث ياً:يان

وهو ما يحس  لنخبة  الأكاديمي،يعد تحديد رؤية استررافية لتفعيل الإرشاد الطلابي أحد آليات التطوير الفعال للأداء  .0
 أفضل.عالم  إلىالتربويين والتي تسعي بالانتقال بالمجتمع من خلال تلك الرؤى 

والتي تتناول يقافة الزمن بأبعاده الثلاية  الطلابي،مجال الإرشاد الأدلة والبراهين في  علىتساعد الرؤية الاستررافية القائمة  .5
 والجامعات.ضمان تطوير الأداء الأكاديمي للطلاب  على والمستقبل(والحاضر  )الماضي

 أهداف البحث يالثاً:

 السعودي.تمع طرح رؤية استررافية لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي )للطلبة والجامعات( بالمج .6

 الأكاديمي.الإنتاج العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي والأداء محتوى تحليل  .8

 السعودية.المواقع الإلكترونية لمراكز الإرشاد الطلابي بالجامعات  محتوىتحليل  .2

 الفردية.توييق بيليوجرافى حول الإرشاد الطلابي بالجامعات في حدود وإمكانيات الباحث  .0

 بحثتساؤلات ال رابعاً:

لورقة العمل الحالية تساؤل رئيسي مؤداه " ما الرؤية الاستررافية لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي"  
 الآتية:التساؤلات الفرعية  علىهذا التساؤل الإجابة  على وتتطل  الإجابة

 بالجامعات.ما خصائص الإنتاج العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي  .0

 السعودية.نراط مراكز الإرشاد الطلابي بالجامعات  ما خصائص .5

 التوجهات النظرية  خامساً:

التوجهةةةةات النظريةةةةة عبةةةةارة عةةةةن عنصةةةةر أو عةةةةدة عناصةةةةر مةةةةن المتغةةةةيرات العامةةةةة الةةةةتي يمكةةةةن أن تسةةةةمي المفةةةةاهيم الأساسةةةةية 
النظريةةةةةة والةةةةةتي يمكةةةةةن  وبنةةةةةاء عليةةةةةه تعةةةةةد مفةةةةةاهيم ورقةةةةةة العمةةةةةل الحاليةةةةةة بمثابةةةةةة التوجهةةةةةات (282 :8000 مصةةةةةلح، )الصةةةةةالح،
 يلي:إجمالها فيما 
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 رؤية استررافية  .0

المرةةةةةةاهدة  علةةةةةةىوإذا أطلقةةةةةةت  إدراكةةةةةةاً،وإذا كانةةةةةةت مةةةةةةع الإحاطةةةةةةة سميةةةةةةت  بالبصةةةةةةر،" هةةةةةةي المرةةةةةةاهدة visionالرؤيةةةةةةة "
صةةةةياغة مجموعةةةةة  إلىأمةةةةا الاسترةةةةراف هةةةةو جهةةةةد علمةةةةي مةةةةنظم يرمةةةةي  (.100 ن:ب  جميةةةةل، )صةةةةليبيا،بةةةةالنفس سميةةةةت حدسةةةةاً 

عةةةةةبر مةةةةةدة زمنيةةةةةة  المجتمعةةةةةات،أو مجموعةةةةةة مةةةةةن  معةةةةةين،الةةةةةتي ترةةةةةمل المعةةةةةالم الرئيسةةةةةية لأوضةةةةةاع مجتمةةةةةع  المرةةةةةروطة،ت مةةةةةن التنبةةةةةؤا
أو الةةةةتي تتغةةةةير بفعةةةةل أحةةةةداث غةةةةير  القةةةةرارات،المتغةةةةيرات الةةةةتي يمكةةةةن تغييرهةةةةا بواسةةةةطة  علةةةةىوذلةةةةك عةةةةن طريةةةةق التركيةةةةز  معينةةةةة،
استرةةةةةةةراف المسةةةةةةةتقبل ضةةةةةةةد الاستسةةةةةةةلام لمقتضةةةةةةةيات  ويعةةةةةةةد (.61 :8002 أحمةةةةةةةد، الفتةةةةةةةاح،وعبةةةةةةةد  فةةةةةةةاروق، )قليةةةةةةةة،مؤكةةةةةةةدة 
فقةةةةةد باتةةةةةت الدراسةةةةةات الاسترةةةةةرافية مةةةةةةن  والأفضةةةةةل،وبالتةةةةةالي فةةةةةلن الةةةةةدعوة للبحةةةةةث عةةةةةن المسةةةةةتقبل هةةةةةةي الأنسةةةةة   الواقةةةةةع،

  (.8062 الله،مالك عبد  )المهدي،الضروريات التي لا يمكن الاستغناء عنها خاصة في مؤسسات التعليم العربية 

فية لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي بالجامعات السعودية ، ولضمان نجاح تلك ولطرح رؤية استررا
الرؤية يج  أن تستند علي التفكر ألابتكاري والإبداعي ، والتحليل الموضوعي للماضي والحاضر ، كما يج  التأكيد علي أن الرؤية 

) أكاديميون ، وممارسون ( في صياغة الرؤية الاستررافية التي يج  أن تتص  الأحادية أمر مرفوض ، إذ يج  أن يرارك الجميع 
بالجاذبية وإمكانية التحقيق بواقعية وأن تتضمن آليات فعالة للتنفيذ وأن تأخذ في الاعتبار تنمية العنصر البرري الذي يعد أحد 

 المداخل الرئيسية لتحقيق الرؤية الاستررافية .

 الإرشاد الطلابي  .5

وهو عملية مرتركة  التغيير،وهو عملية تفاعل بين شخصين كلاهما ملتزم بالتغير أو  التعلم،اد عامة هو شكل من أشكال الإرش
 وعندما يمارس (00 :8062 جيرالد، كوري،تضم المرشد والعميل لبناء الحلول المرجوة )

امعات ومؤسسات التعليم العالي يعرف بالإرشاد وعندما يمارس في الج تربوي،الإرشاد في المدارس يعرف بأنه إرشاد طلابي أو 
الأكاديمي ... وبعيداً عن السرد النظري الفلسفي للمفاهيم فأن الباحث يري أن الإرشاد يستخدم في مجالات متعددة للرعاية 

 علىلبات في الحصول الاجتماعية ومنها مؤسسات التعليم العالي حيث يمثل ركيزة أساسية للتعليم العالي في مساعده الطلبة أو الطا
والتي تساعد علي تحسين أسلوب حياة طال   والمهنية،الحاجات النفسية والاجتماعية والتعليمية  منها:الحاجات الإرشادية والتي 

 الجامعة.

ثل ويتم نفسية،ويعرف الإرشاد الطلابي بأنه العملية التي تتضمن تقديم توجيه لطال  جامعي حول قضية أكاديمية اجتماعية أو 
  (.Kuhn, 2008)أو الإشراف وتعليم الطال  الجامعي  إرشادات، اقتراحات، معلومات،طبيعة هذا التوجيه في تقديم 

 الأداء الأكاديمي  .3

هرام  وعليان، فهمي،نادر  )الزيود،هو ما يقوم به الفرد في مجال يتطل  فعلًا أو عملًا أو انجازاً  Performanceالأداء 
وهو له  الأكاديمي.دما يكون الأداء في مجال الجامعات ومؤسسات التعليم العالي تكون بصدد الأداء وعن (805 :8008 عامر،

أما المستوي الجزئي للأداء فيكون الأداء  الكلي.وهو الأداء  العالي،فيوجد الأداء الأكاديمي لمؤسسة التعليم  للمستوي،أنواع وفقا 
وقد اتضح فيما سبق تأيير الإرشاد الطلابي  التدريس.. مثل الطال  أو عضو هيئة (8) العاليالأكاديمي لأحد أنظمة مؤسسة التعليم 

أو التوافق النفسي الاجتماعي  ومؤشراته،علي تحسين الأداء الأكاديمي للطال  الجامعي خاصة فيما يتعلق بالتحصيل الدراسي 
                                                 

 ماعي المفتوح.ومفاهيم النسق الاجت والمكانة،سوف يراعي الباحث عند طرح الرؤية الاستررافية في ورقة العمل الحالية مفاهيم الدور  (8)
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ء الأكاديمي للمؤسسة أي الأداء التنظيمي للكلية أو وهو ما ينعكس أيضاً علي تحسين الأدا الطال .وانعكاسه علي أسلوب حياة 
 للجامعة.

 نوع ومنهج البحث سادساً:

وهذا النوع من البحوث  (،Bibliometricsالبحوث الببليومترية ) إلىتنتمي ورقة العمل الحالية من حيث النوع 
خاصة فيما يتعلق بتحديد خصائص الإنتاج العلمي من  البحث،تحقيق أهداف  علىإذ يساعد هذا النوع  الأمثل،والقياسات يعد 

يساعد للوصول إلي  العلمي،أي توضيح عددي للإنتاج  المسؤولية،وحدود  النوعية،والاتجاهات  العددية،حيث التطورات الزمنية 
 (.Merghi & Others , 2007)رصد الجوان  الإيجابية والسلبية لذلك الإنتاج العلمي 

إذ يساعد ذلك  المحتوي،ث وأهدافه وتساؤلاته يصبح أنس  منهج لورقة العمل الحالية هو منهج تحليل وبمراجعة نوع البح
الرؤية الاستررافية  إلىالوصول  علىويساعد  كمي،والتعبير عنها بركل   خصائصه،وتحديد  العلمي،المنهج في فهم وتحليل الإنتاج 

 (.8002 أحمد،رشد  )طعيمه،ج علمي استقراء الماضي والحاضر من خلال منه علىالتي تقوم 

 الزمنية:عينة المصادر والعينة  سابعاً:

أي الفترات الزمنية التي تخضع لتحليل  الزمنية،وكذلك تحديد العينة  المصادر،من خطوات بحوث تحليل المحتوي اختيار عينة 
في  –والعينة الزمنية لورقة العمل الحالية  حدد الباحث عينة المصادر عليه،وبناء  (.68 :6222 والسروجي، )حمزاوي،المحتوي 

 الآتي:النحو  على –حدود إمكانيات الباحث الفردية 

الإنتاج العلمي باللغة العربية للمرتغلين بالعمل التربوي والاجتماعي في مجال الارشاد الطلابي بالجامعات والمتضمن في المصادر 
  الآتية:

 )الكت (:المؤلفات العلمية  .0

ويرترط الباحث في  آخر،وأحد المراجع الأولية في إعداد أي منتج علمي  المعلوماتية،حد أهم أشكال الأوعية تعد الكت  أ
 يأتي:المؤلفات العلمية التي سوف يتم إخضاعها لتحليل المحتوي ما 

 معلوم.أن يكون للكتاب ناشر  (أت

 إلكترونياً.أن يكون الكتاب ورقيا أو  (بت

هذا الررط  )وينطبق الكتاب،بي في الجامعات سواء في موضوعه العام أو جزء من أن يكون الكتاب حول الإرشاد الطلا (جت
 المصادر(.باقي  على

 العلمية:الرسائل  .5

والرسائل الأكاديمية تمنح درجات الماجستير والدكتوراه في العلوم  العلوم،تعد الرسائل العلمية مسلكاً أولياً لتحقيق مسائل 
 والعربية.الجامعات السعودية الاجتماعية والعلوم التربوية في 

 العمل:الأبحاث والمقالات وأوراق  .3
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الأوعية المعلوماتية المنرورة ورقياً وإلكترونياً في المؤتمرات والملتقيات والندوات والدوريات المرتبطة بالإرشاد الطلابي في  وهي
 الجامعات.

 الإلكترونية:المواقع  .4

بمراجعة المواقع الإلكترونية لمراكز الإرشاد بالجامعات الحكومية السعودية  – حدود إمكانياته الفردية في-الباحثسوف يقوم 
 وأهداف.وما تتضمنه من أدوار  الداخلية،لتحليل محتوي اللوائح  أشكالها،بمختل  

 أدوات جمع البيانات يامناً:

بهدف تقديم وص    الباحث،إعداد  وهو من العلمي(،تحليل محتوي الإنتاج  )دليل علىاعتمد الباحث في ورقة العمل الحالية 
ويمكن إجمال  الحالية.وفقاً لعينة المصادر والعينة الزمنية لورقة العمل  العلمي،كمي وكيفي للإرشاد الطلابي والمتضمن في الإنتاج 

 الآتية:نهجية الخطوات التي اتبعها الباحث في إعداد دليل تحليل محتوي الإنتاج العلمي في ورقة العمل الحالية في الخطوات الم

 الحالية.تحديد التوجهات النظرية لورقة العمل  .0

والتي استفاد منها الباحث في  السابقة،اطلاع الباحث علي العديد من استمارات تحليل المحتوي في البحوث والدراسات  .5
 لية.الحاالقواعد والإجراءات الموضوعية والركلية لإعداد دليل تحليل المحتوي في الدراسة  علىالتعرف 

( وهي 810 :8001 محمد،سمير  حسين،قيام الباحث بتحديد وحدات تحليل المضمون في وحدة الموضوع أو الفكرة ) .3
 الطلابي.بالتالي تتحدد في أدوار ومهام الارشاد 

وفئة الركل الذي قدم به  قيل؟ماذا  الموضوع:فئة  إلىوهي تنقسم  المضمون،قيام الباحث بتحديد فئات تحليل  .4
والتي تتخذ إجرائياً في الأدوار والمهام للإرشاد الطلابي في  (؟22 :6221 محمد،سمير  حسين،كي  قيل )  المضمون:
 الجامعات.

والثاني خاص  العلمي،والذي تضمن جزءاً خاص ببيانات الإنتاج  المحتوي،ثم قام الباحث بالتصميم المبدئي لدليل تحليل  .2
 المستخلاصات.والرابع خاص بأهم  والمهام،عرض تلك الأدوار والثالث خاص بركل  والمهام،بتوصي  الأدوار 

وحرص الباحث علي أن تتوافر شروط صدق  العلمي،قام الباحث بتطبيق إجراءات الصدق لدليل تحليل محتوي الإنتاج  .6
وقد  التحليل.( من حيث إتباع الإجراءات المنهجية في إعداد دليل 866: 8002 أحمد،رشدي  طعيمه،الأداة )
وذلك بعرض دليل تحليل المحتوي بعد إعداده بصورته  المحتوي،دم الباحث صدق المحكمين كأحد أشكال صدق استخ
 يأتي:واسترارتهم فيما  (،خمسة من المحكمين )تخصص تربية وخدمة اجتماعية علىالمبدئية 

 المحتوي.الجوان  المنهجية في تصميم وإعداد دليل تحليل  علىالحكم  (أت

 الفئات(. )الوحدات،وتعريفها  الدليل،الأساسية في  اختيار المتغيرات (بت

 المحكمين.مقترحات السادة  (جت

ثم قام الباحث بصياغة الدليل بعد مراعاة مقترحات السادة  المحتوي،صلاحية دليل  على %22وقد اتفق المحكمون بنسبة 
 النهائية.المحكمين في صورته 
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إذ قام الباحث بنفسه  الاختبار،من خلال طريقة إعادة  المحتوي، قام الباحث بعد ذلك بعمل إجراءات يبات دليل تحليل .0
 أيام،وبعد عررة  للتحليل،الخاضعة  علمية(+ بحث علمي + رسالة  )كتاب وهي:بتحليل أحد أشكال الإنتاج العلمي 
لتحليل دون الرجوع لأي صورة من الصور ل التحليل،مستخدماً نفس دليل  الوحدات،أعاد الباحث بنفسه تحليل نفس 

 (.885 :8002 أحمد،رشدي  )طعيمه، الآتية:وبعد الانتهاء من التحليل الثاني تم تطبيق المعادلة  السابق،

C.R = 
M2 

N1 + M2 

  إن:حيث 

C.R   تعني معامل الثبات :. 

M2    التحليل.: تعني عدد الفئات في مرتي 

N1 + M2   تحليلها.: وتعني مجموع الفئات التي تم 

وتكفي لصلاحية  ويباته،وهي نسبة عالية تؤكد سلامة دليل التحليل  ،0021ت نتائج المعادلة أن نسبة الثبات = وقد أوضح
والباحث يؤكد ويتفق مع رأي بعض محكمي الدليل علي أن تلك الإجراءات للصدق والثبات لدليل تحليل المحتوي هي  الدليل.

من كونها أسالي  صدق ويبات بالمفهوم المتعارف عليه في المقاييس وأدوات جميع أكثر  أهدافه،لاختبار مدي ملاءمة الدليل لتحقيق 
 الأخرى.البيانات 

 عرض النتائج وتفسيرها  تاسعاً: 

التساؤل الرئيسي والذي مؤداه " ما الرؤية الاستررافية لتفعيل دور الإرشاد  علىتقدم نتائج ورقة العمل الحالية الإجابة 
 إلىالتساؤل الرئيسي يري الباحث أن يتم التوصل إليه بركل يستند  علىء الأكاديمي " وللوصول للإجابة الطلابي في تطوير الأدا

وتتطل  الإجابة عرض خصائص الإنتاج  الآخرون،التراكمية كلحدى خصائص البحث العلمي من خلال البدء من حيث انتهي 
 علىوذلك من خلال الإجابة  السعودية،لإرشاد بالجامعات وأنرطة مراكز ا الجامعات،العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي في 

 التالي:النحو  علىالتساؤلات الفرعية 

 الأول:الإجابة عن التساؤل الفرعي  .0

" ويقصد بالجامعات؟" ما خصائص الإنتاج العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي  مؤداها:التساؤل الفرعي الأول يتحدد في صياغة 
 العمل(الأبحاث وأوراق  العلمية،الرسائل  )الكت ،هذا التساؤل رصد سمات وخصائص الإنتاج العلمي  علىالباحث من الإجابة 

صياغة رؤية استررافية  إلىتحليل واستقراء ذلك الإنتاج  علىبحيث يساعد ذلك  تحديدها،وفقاً لعينة المصادر والعينة الزمنية التي تم 
فاعلية وكفاءة الرؤية الاستررافية التي سوف ينتهي الباحث  علىالبراهين الدالة  لىوع وميدانية،قاعدة معرفية نظرية  علىترتكز 
 (:6رقم )وسوف تتضح الإجابة من خلال الجدول  إليها،

والذي  العربية،( الذي يوضح خصائص الإنتاج العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي في الجامعات 6بمراجعة الجدول رقم )و         
ويمكن من خلال  معلوماتياً،تحليل المحتوي والذي بلغ في حدود إمكانيات الباحث الفردية عدد تسعون وعاء  أخضعه الباحث إلي

 التالية:الجدول استخلاص الملاحظات التحليلية 
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من إجمالي الإنتاج  %2202يتضح أن نسبة  أبحاث( رسائل، )كت ،فيما يتعلق بالفترة الزمنية لنرر الإنتاج العلمي  -
وهو ما يتضح معه زيادة الاهتمام  السابقة،للسنوات  %6606م بالمقارنة بنسبة  8000نررها بعد سنة العلمي تم 

 الطلابي.الحالي بالإرشاد 

والتطبيق داخل المملكة العربية  للنرر %5808فيما يتعلق بمكان النرر أو التطبيق يتضح أن النسبة المئوية الأعلى  -
مع الأخذ في  الطلابي.وهو ما يتضح معه اهتمام المجتمع السعودي بالإرشاد  الأخرى،السعودية بالمقارنة بالدول العربية 

 السعودية.الاعتبار أن المؤلفات العلمية بها قصور بعدد تسعة كت  فقط داخل دور النرر 

لإرشاد في تخصص العلوم التربوية مثل التربية والصحة النفسية وا %2501فيما يتعلق بالتخصص العلمي يتضح أن نسبة  -
النفسي وعلم النفس وهو أمر له منطقية التخصص العلمي بالمقارنة بتخصصات علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية في 

 الطلابي.مجال الإرشاد 

فيما يتعلق بحجم الإنتاج العلمي الذي تم تخصيصه في كل شكل من أشكال الإنتاج العلمي الخاص بالإرشاد الطلابي  -
أوعية معلوماتية كاملة حول الإرشاد الطلابي مع الأخذ في الاعتبار أن عدد المؤلفات  هي %1606يتضح أن نسبة 

( مؤل  علمي عن الإرشاد عامة وجزء 86خمسة كت  فقط هي الراملة حول الإرشاد الطلابي وعدد ) )الكت (العلمية 
 الجامعات.بداخلها مخصص للإرشاد الطلابي في 

تناول الخدمات  %1808شكال وأنواع خدمات الإرشاد الطلابي يتضح أن نسبة فيما يتعلق بطرح الإنتاج العلمي لأ -
 %2102ويتضح أن النسبة الأقل  الجامعة،الأكاديمية التعليمية المرتبطة بالمقررات الدراسية والنظام الدراسي داخل 

 الجامعة.تناولت الخدمات الاجتماعية والنفسية لإرشاد طلاب 

تناولت عرض  %0102يتضح أن نسبة  الطلابي(ونظريات ممارسة الإرشاد  )نماذجشاد فيما يتعلق بعرض فتيات الإر  -
أما الأبحاث وأوراق العمل فقد كانت نسبة  العلمية،صريح وواضح لتلك الفتيات خاصة في المؤلفات العلمية تم الرسائل 

أو  %0808ت أما ضمنية بنسبة وباقي أشكال عرض فتيات الإرشاد الطلابي كان فقط،تناولها ضعيفة بعدد سبع أبحاث 
 .%60لم يتم عرضها تماماً وذلك بنسبة 

من الإنتاج العلمي لم يتناول  %5202فيما يتعلق بعرض رؤية استررافية للإرشاد الطلابي في الجامعات اتضح أن نسبة  -
أما  ضمني،بي بركل كانت تعرض لمستقبل الإرشاد الطلا  %0808ونسبة  استررافية،مؤشرات لرؤية  إلىتماماً أي إشارة 

وهي نسبة ضئيلة تظهر الحاجة الملحة لإجراء  %000من تناول العرض الصريح والواضح للرؤية الاستررافية فهو بنسبة 
  الجامعات.الدراسة الحالية لطرح رؤية استررافية للإرشاد الطلابي في 

 الثاني:الإجابة عن التساؤل الفرعي  .5

اغة مؤداها " ما خصائص نراط مراكز الإرشاد بالجامعات السعودية؟ " ويقصد الباحث يتحدد التساؤل الفرعي الثاني في صي
 الطلابي.هذا التساؤل رصد خصائص نراط وخدمات التي تقدمها الجامعات السعودية من خلال مراكز الإرشاد  علىمن الإجابة 

ذلك في صياغة الرؤية الاستررافية التي يسعي الباحث وسوف يساعد  الطلابي،وهذه المراكز تمثل الجان  التطبيقي لممارسة الإرشاد 
 (:8)وسوف تتضح الإجابة من خلال الجدول  الحالية،إلي طرحها في ورقة العمل 
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وكذلك لم يتم  الحكومية،( يتضح أن الباحث لم يستطيع الحصر الرامل لكل الجامعات السعودية 8بمراجعة الجدول رقم )و 
التوجيه الجامعي  )موقععدم تناول  إلىبالإضافة  الأهلية،ية أو تناول الكليات والمعاهد الحكوم
(www.college_help.org)  شبكة المعلومات الدولية يتناول توجيه وإرشاد الطلاب للجامعات  علىوهو موقع إلكتروني

شبكة المعلومات  على( جامعة سعودية حكومية يمكن للباحث من خلال تلك المراجعات 88وقد تم مراجعة عدد ) عامة.السعودية 
 التالية:الدولية " الانترنت " استخلاص الملاحظات التحليلية 

وتعد جامعة الملك  السعودي.تنترر الجامعات السعودية الحكومية لتغطي خدماتها جميع المناطق والمحافظات داخل المجتمع  -
 السعودية.معة من أحدث الجامعات كما تعد جامعة شقراء وجامعة المج  السعودية.سعود بالرياض من أقدم الجامعات 

 ".شبكة المعلومات الدولية "الانترنت علىولجميع الجامعات مواقع 

وجميع تلك المراكز تتبع عمادة  مختلفة،يوجد في جميع الجامعات السعودية الحكومية مراكز للإرشاد الطلابي تحت مسميات  -
 الأكاديمي(.الإرشاد  )وحدةطلقت مسمى ويلاحظ أن الجامعات الحديثة في التأسيس أ الطلاب،شؤون 

القائمين عليها من المرتغلين  –وجهة نظر الباحث  –يؤكد الباحث أن مراكز الإرشاد الطلابى التي تتميز في خدماتها  -
 الاجتماعية.بالتربية أو العلوم 

 علىيجعل الباحث يؤكد  وهو ما نفسية،وخدمات أخري اجتماعية  تعليمية،جميع مراكز الإرشاد تقدم خدمات أكاديمية  -
 الأكاديمي.أهمية التكامل بين الخدمات النوعية للإرشاد الطلابي في تحسين الأداء 

وتطرح  والعلاج. والوقاية، التأهيل،الإنماء أو  علىجميع مراكز الإرشاد الطلابي تقدم برامج متنوعة ترتمل أهدافها  -
 طالبات.والمستوي الجامعة لرطر الطلبة  علىالبرامج مبادرات 

وفيما يتعلق بطرح مراكز الإرشاد الطلابي لرؤية استررافية لم يجد الباحث سوأ مركزين فقط قاموا بطرح صريح للرؤية  -
( مركز إرشاد طلابي قاموا باستعراض الرؤية الاستررافية بركل ضمني في برامجهم ولوائحهم 62وعدد ) الاستررافية.

لم يتناولوا أي طرح حول الرؤية الاستررافية لخدمات مركز الإرشاد  إرشادية(ز مراك )سبعةالداخلية. أما باقي المراكز 
 الطلابي.

ولكن فيما يتعلق بمواقع مراكز  الاجتماعي،شبكات التواصل  علىويؤكد الباحث أن جميع الجامعات السعودية لها مواقع  -
خمس  إلىبالإضافة  موقع،مركز فقط لهم ( 8شبكات التواصل الاجتماعي فقد وجد الباحث عدد ) علىالإرشاد الطلابي 

     الطلابي.مراكز قامت بتخصيص أرقام هات  للتواصل الهاتفي مع العاملين بمركز الإرشاد 

 العام:الإجابة عن التساؤل  .3

 والذي مؤداه " ما الرؤية الاستررافية العام،بداية يؤكد الباحث أنه لم يكن له الوصول بركل علمي للإجابة عن التساؤل 
بحيث تكون  السابقة،لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي؟" بدون الارتكاز في الإجابة على التساؤلات الفرعية 

تفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء  علىركائز تساعد  علىالتراكم العلمي ومرتكزة  علىالرؤية الاستررافية واقعية وقائمة 
ومن أهم تلك الركائز توفير قاعدة علمية خاصة بالإرشاد الطلابي في الجامعات برقيها النظري  تنفيذي،كل إجرائي الأكاديمي بر
وفي ضوء ذلك يمكن طرح الرؤية الاستررافية لتفعيل  الصياغة.إشراك الطلاب والخبراء في  الخدمات،الاهتمام بجودة  والتطبيقي،

 التالية:الأكاديمي بالجامعات السعودية من خلال المحاور دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء 
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 ركائز الرؤية الاستررافية الأول:المحور 

تقوم الرؤية الاستررافية " لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي "، علي مجموعة من الركائز التي من شأنها أن 
وسوف تساعد تلك الركائز علي تزكية  المستقبل،يمكن ممارسته في  واقع،لا يري إلي  تساعد علي تحويل الرؤية الاستررافية من خيال

الهمم لدي متخذي القرار فتحول الوضع الراهن للإرشاد الطلابي من السكون والاستاتيكية إلي وضع يتسم بالتفاعل والفعل 
ويمكن إجمال  الغد،ضرورية لتعزيز التخطيط من أجل والديناميكية وبالتالي يتم التحرك علي مستوي كل جامعة لاتخاذ الخطوات ال

 يلي:تلك الركائز فيما 

 تأسيس قاعدة علمية الأولي:الركيزة 

نجد قاعدة علمية متخصصة في الإرشاد الطلابي  ألاهل من الجائز ونحن في عصر العلم والمعلوماتية ونتجه نحو مجتمع المعرفة 
العلاقات المباشرة هي أساس تطوير الإرشاد الطلابي والأداء الأكاديمي وهي جسر  بالجامعات؟! فالبنية التحتية العلمية ذات
 التواصل مع الآخر من أجل التطوير؟!

نصوص   علىفالممارس والباحث فى مجال الإرشاد الطلابي بالجامعات لا يجد بنك معلومات متاح " إلكترونياً أو ورقياً " يحتوي 
إذ أن ما  عامة.المكتبات الرقمية في مواقع الجامعات السعودية خاصة والعربية  إلىا الرجوع وليس المقصود هن ملخصات،كاملة أو 

يقصده الباحث هنا بتأسس القاعدة العلمية هو بنك للمعلومات متخصص يوفر كل أشكال الإنتاج العلمي المرتبط بالإرشاد 
صصة ، الرسائل العلمية للماجستير والدكتوراه ، الأبحاث الطلابي في الجامعات من " مؤلفات وكت  علمية ، قواميس ومعاجم متخ

والأوراق العلمية في المتلقيات والندوات والمؤتمرات ، النماذج التطبيقية المطروحة في ورش العمل المتمثلة في البرامج السمعية 
وفيره علي المستوي المحلي والإقليمي والبصرية حول تجارب الإرشاد الطلابي ، في الجامعات"، وكل ذلك وغيره يري الباحث حتمية ت

تحقيق فوائد متعددة تتبلور جميعها في تفعيل  إلىوالدولي باللغة العربية والانجليزية . وسوف يساعد بذلك بنك المعلومات المقترح هذا 
 يلي:ومن تلك الفوائد ما  الأكاديمي،عائد ممارسة الإرشاد الطلابي خاصة فيما يتعلق بالأداء 

 الطلابي.ل الممارسين والباحثين المتخصصين عل كل ما هو مرتبط بالإرشاد سهولة حصو  .0

 الطلابي.تقديم كل ما هو جديد وحديث محلياً وإقليمياً ودولياً في مجال الإرشاد  .5

والبعد عن التكرار  الآخرون،وبالتالي البدء من حيث انتهي  إنجازه،ما هو متاح وثم  علىوقوف الباحثين المتخصصين  .3
 العلمية.التراكمية  إلىل والوصو 

الأطر النظرية والتجارب العملية والميدانية واستخلاص النماذج والأسالي  الخاصة بالإرشاد  علىوقوف الممارسين  .4
 الطلابي.

 الطلابي.سهولة التداول والتبادل بين المرتغلين في الجامعات السعودية بالإرشاد  .2

  السعودية.هدف مستقبلي يج  أن ترارك فيه جميع الجامعات ويمكن اعتبار بنك المعلومات مسئولية وطنية و 

 وجوده الإعداد المهني لأخصائي الإرشاد الطلابي:  الإرشادية،ضمان جودة الخدمات  الثانية:الركيزة 
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ة فقدرة الجامع خاصة،أصبح الاهتمام بالجودة أسلوب حياة لجميع العاملين في مجال الخدمات عامة وخدمات التعليم العالي 
يجعل الجامعة أكثر  الطلاب،وتلبي احتياجات جميع  الكمال،وتقترب من  الأخرى،تقديم خدمات أكاديمية مميزة عن الجامعات  على
 العالمية.المنافسة  إلىلتصل كل جامعة سعودية  الأخرى،التحسين المستمر لخدماتها والاستمرار في التنافسية بين الجامعات  علىقدرة 

 )الطلاب(المستفيدين  علىرشاد الطلابي من أهم الخدمات الأكاديمية التي تطرحها الجامعات السعودية وأصبحت خدمات الإ
وحتى لو كانت خدمات الإرشاد  الطلابي.لذلك يج  مراعاة شروط ومتطلبات الجودة في إعداد وتصميم وتنفيذ برامج الإرشاد 

فيج  أن يكون لدي الطال   الجامعي.بط برضا المستفيد وهو الطال  الطلابي خدمات غير مادية وغير ملموسة إلا أن الجودة ترت
تطرحها الجامعة من أجل تحسين الأداء الأكاديمي للطال  وللقسم العلمي وللكلية  الطلابي،الجامعي شعور بأن خدمات الإرشاد 

 الجامعة.ومن ثم 

كليات التربية   علىلأخصائي الإرشاد الطلابي ليطرح  من ناحية أخري يري الباحث ضرورة الاهتمام أيضا بجودة الأعداد المهني
دبلوم مهني في تخصص الإرشاد  علىوالخدمة الاجتماعية إعداد هذا الأخصائي إعدادا نظرياً وميدانياً وترجيع الخريج فى الحصول 

 للممارسة(الطلابي )كحد أدنى للمؤهلات المطلوبة 

 (2) الطلابيشاد العمل الفريقي في مراكز الإر  الثالثة:الركيزة 

 والتطبيق،ولا يكت  لها النجاح  المعالم،أصبح من الثابت علمياً أن الرؤية الاستررافية الفردية هي رؤية ضبابية غير واضحة 
كما أن مركلات الإرشاد الطلابي خاصة في الرق   الاستررافية.الاهتمام بمراركة الآخر في صياغة الرؤية  إلىالأمر الذي يدفع 

وبالتالي يج  أن تعتمد الممارسة علي  الطال ،التفسير الأحادي لمركلات واحتياجات  علىتعتمد  ألاوالنفسي يج   الاجتماعي
تلك  والررعية.فريق عمل من مختل  التخصصات التربوية والاجتماعية والنفسية والصحية والأكاديمية والرياضية وبالطبع الدينية 

يطال  به الباحث هنا في صياغة الرؤية الاستررافية للإرشاد الطلابي هو أن يرترك في وما  والحاضر،حقائق يابتة في الماضي 
لتصبح الرؤية الاستررافية رؤية  الجامعة،الممارسة فريق عمل من تخصصات مهنية متعددة لها أدوار مهنية في الإرشاد الطلابي لطلبة 

 التالية:جماعية وهو ما يتحقق من خلال مراجعة الجوان  

 الطلابي.في مراكز الإرشاد  Case Conferenceتمام باجتماع مناقرة الحالة الاه .0

اهتمةةةةةةةةام الجامعةةةةةةةةات السةةةةةةةةعودية بتنظةةةةةةةةيم الملتقيةةةةةةةةات العلميةةةةةةةةة وورش العمةةةةةةةةل في مجةةةةةةةةال الإرشةةةةةةةةاد الطةةةةةةةةلابي لتجتمةةةةةةةةع  .5
 المختلفة.التخصصات المهنية 

 الطلابي.ن عن خدمات مركز الإرشاد الإرشاد الطلابي بالقياس الدوري والمستمر لرضاء المستفيدي اهتمام مراكز .3

 الإرشاد.الاهتمام بمراجعة البرامج السمعية والمرئية لتعري  الطلاب لخدمات  .4

 الواحدة.مراعاة اختلاف الثقافات وتعددها لطلاب الجامعة  .2

 

 

                                                 
 جازان.جامعة  –ضرورة الاستفادة من الجمعية العلمية السعودية للإرشاد الطلابي بكلية التربية  إلىيرير الباحث هنا  (2)
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 مبادئ الرؤية الاستررافية  الثاني:المحور 

قواعد متفق  علىلطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي أن تستند يعد من متطلبات صياغة رؤية استررافية لتفعيل دور الإرشاد ا
وتصبح كمبادئ عامة توجه صياغة  الطلابي،لتكون مضامين لفظية تعبر عن قيمة الإرشاد  صحتها،أو معايير تم التأكد من  عليها،

 التالية:ويمكن إجمال تلك المبادئ في النقاط  الاستررافية،تلك الرؤية 

التحسين المستمر لأدائهم المهني مع  إلىالإرشاد الطلابي والسعي  علىالبرري المتمثل في القائمين الاهتمام بالعنصر  .0
 الطلاب.

 الإرشادية.الاهتمام بجودة الخدمات  .5

 الطلابي.مراعاة مبادئ التخطيط الاستراتيجي في إدارة مركز الإرشاد  .3

 الاهتمام بالتعرف على احتياجات الطلاب وترتي  الأولويات. .4

 الطلابي.د من عوامل هدر الوقت للعاملين في مراكز الإرشاد الح .2

 الطلابي.مراعاة أخلاقيات الإرشاد النفسي وأخلاقيات البحث العلمي في مجال الإرشاد  .6

 وتربوياً.صياغة نظام للتأدي  للطلاب المخطئين أكاديمياً واجتماعياً  .0

 المهنية.التزامهم بالقيم الأخلاقية في الممارسة  علىلتأكيد الإرشاد الطلابي وا علىالحد من الأخطاء المهنية للقائمين  .0

وتحديد مؤشرات  المباشرة،الاهتمام بمفاهيم التكلفة والعائد في الإرشاد الطلابي من خلال قياس التكالي  المباشرة وغير  .9
ك العائد من خلال قياس وتحديد المقابل النقدي لذل الأكاديمي،قياس عائد الإرشاد الطلابي خاصة فيما يتعلق بالأداء 

 هدر.واعتبار التكالي  في مجال الإرشاد الطلابي استثمار له عائد وليس  البديلة.تكلفة الفرصة 

 هدف الرؤية الاستررافية  الثالث:المحور 

  :تهدف هذه الرؤية الاستررافية إلى تفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي وذلك من خلال

  الطلابي.وممارسة الإرشاد  الأكاديمية،الطال  الجامعي عنصر فاعل ومرارك رئيسي في العملية اعتبار 

كما يهدف   والفكرية.التحسين المستمر لأدائه الأكاديمي من خلال تنمية قدرات الطال  الإبداعية  علىومساعدة الطلاب 
كما يج  أن تستند   الجامعة.سين نوعية الحياة للطال  داخل تطوير الأداء الأكاديمي للجامعة من خلال تح إلىالإرشاد الطلابي 
أسالي   علىبرامج علمية فاعلة للإرشاد الطلابي تعتمد  إلىالوصول  علىالأدلة والبراهين التي تساعد  علىالممارسة الإرشادية 
  والإنمائي.المستوي الوقائي والعلاجي  علىويتم ذلك  الطلابي،وفتات للإرشاد 

 سيناريوهات الرؤية الاستررافية بع:الراالمحور 

تحديد الأحداث المقبولة والممكنة والتي تتوافق مع الرصد المستقبلي وهو  ما تقدم تنطلق الرؤية الاستررافية إلى علىتأسيسا 
  التالي:على النحو  وهيما يعرف بالسيناريوهات، 

 تفعيل عائد الإرشاد الطلابي الأول:السيناريو  -
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باحث للإنتاج العلمي للإرشاد الطلابي وللمراكز الخدمية بالجامعات السعودية بات من الواضح أن عائد في ضوء مراجعة ال
ويقترح الباحث أن يتم تفعيل العائد  التأهيلي،يلاية محاور رئيسية هي التدخل الوقائي أو العلاجي أو  علىالإرشاد الطلابي يتم 

 التالي:النحو  علىللإرشاد الطلابي بالجامعات 

 التدخل الوقائي .0

 اجتماعية،يساعد التدخل الوقائي في مجال الإرشاد الطلابي علي خفض عدد الطلاب الذين يعانون من مركلات أكاديمية أو 
وبالتالي تحسين أسلوب حياة الطال  وتنمية قدراته الأمر الذي يساعد علي تحسين الأداء الأكاديمي للطال  ويمكن أن يتم ذلك من 

 الواعي.الإنصات  –المرورة  –النصيحة  التالية:الفنية  خلال الأسالي 

 التدخل العلاجي .5

التدخل العلاجي لتغيير أسلوب حياة الطال  الجامعي في الجوان  الأكاديمية أو الاجتماعية يساعد الطال  علي حل 
 الطلابي،من العاملين بمراكز الإرشاد والتدخل العلاجي يج  أن يقوم به متخصصين  الأكاديمي،المركلات الحياتية التي تعوق أدائه 

ويتم ذلك من خلال استخدام العديد من  للتغيير،ويج  أن يكون لديهم مهارات مهنية للتعامل مع مقاومة الطال  الجامعي 
 يلي:النماذج والأسالي  العلاجية والتي منها ما 

   BillioTherapy   العلاج بالقراءة -

  Narrative Therapy   العلاج القصصي -

  Acceptance & Commitment Therapy  العلاج بالتفعيل والالتزام -

   Spiritual Approach   المدخل الروحي -

  Hope Therapy   العلاج بالأمل -

   Cognitive Behavior therapy  العلاج المعرفي السلوكي
 التدخل الإنمائي .3

وذلك لمواجهة الحياة الجامعية  الخريج،المستجد أو المستمر أو  إنماء قدرات الطال  الجامعي سواء إلىيسعي الإرشاد الطلابي 
ومتطلباتها أو الحياة الاجتماعية خارج أسوار الجامعة وخاصة بعد التخرج وذلك من خلال إكساب الطال  العديد من المهارات 

 يلي:الحياتية مثل ما 

 الحوار.مهارة  -

 الإقناع.مهارة  -

 الجسد.مهارة تأيير لغة  -
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.  (0) بالجامعاتإعداد ميثاق أخلاقي للإرشاد الطلابي  الطلابي(عائد الإرشاد  )تفعيلممارسة هذا السيناريو الأول كما تقتضي 
كما يتطل  أيضاً هذا السيناريو تفعيل خطوات الممارسة الإرشادية لتتضمن الخطوات والأنرطة المهنية التالية بين مركز الإرشاد 

 الجامعي:الطلابي والطال  

  Contracting  التعاقد -

  Assessment  التقدير -

  Program  البرنامج -

  Termination  الإنهاء -

  Follow-up  المتابعة -

 تفعيل خدمات وأدوار مركز الإرشاد الطلابي: الثاني:السيناريو  -

علي تحسين  تقديم وطرح كافة الخدمات الإرشادية التي تساعد إلىتسعي جميع مراكز الإرشاد الطلابي بالجامعات السعودية 
مستوي مؤسسة التعليم العالي ويمكن أن تدور جميع الخدمات  وعلى الطالبة،مستوى الطال  /  علىوتطوير الأداء الأكاديمي 

 يلي:والأدوار حول ما 

 الأكاديمي.الإرشاد   -

 الفردي.الإرشاد  -

 الجمعي.الإرشاد  -

 الممتد.الإرشاد  -

 المهني.الإرشاد  -

 النمائي.الإرشاد  -

 والاجتماعية.لنفسية الاختبارات ا -

 والدراسات.البحوث  -

 التدريبية.الدورات  -

 المجتمع.التدري  وخدمة  -

 العامة.العلاقات  -

 الخاصة.الإرشاد لذوي الاحتياجات  -
                                                 

 عمان.سلطنة  –السلطان قابوس  الطلابي جامعةمركز الإرشاد  –يمكن مراجعة الميثاق الأخلاقي للعاملين بمهنة الإرشاد النفسي والتوجيه  (0)

 بالسعودية.بالإضافة إلى الميثاق الأخلاقي للإرشاد وزارة التربية والتعليم 
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 الإلكتروني.الإرشاد  -

 الذاتية.الإرشاد والمساعدة  -

 الأسري.الإرشاد  -

 الطلابي.التوييق الببليوجرافي للإرشاد  -

 الجامعة.مستوي  على مجلس تنسيق الإرشاد الطلابي -

خلال إمداد الطال  باللوائح الأكاديمية والحقوق الطلابية والمعلومات  )منالأدوار اللوجستيه للمرشد الطلابي بالجامعة  -
 والبرامج(.

 والنصح.الإرشاد والتوجيه الديني  -

 للخريجين.الإرشاد المهني  -

 للطلبة.والأكاديمي  إرشاد أعضاء هيئة التدريس والإداريين حول الأداء الاجتماعي -

 الصيفي.الإرشاد الطلابي  -

 الطلابي.استقطاب الخبراء في مجال الإرشاد  -

 8 )رقمويختتم الباحث الرؤية الاستررافية لتفعيل دور الإرشاد الطلابي في تطوير الأداء الأكاديمي من خلال شكل توضيحي 
ة من منظور النسق الاجتماعي المفتوح وذلك علي النحو التالي ( ليوضح تصور مركز الإرشاد الطلابي علي مستوي الكليات والجامع

: 
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 (8شكل توضيحي رقم )

 يوضح تصور لمركز الإرشاد الطلابي من منظور النسق الاجتماعي المفتوح

 

   

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عاشراً: التوصيات:

-ياً الذين لديهم عوائق وعقبات )اجتماعية تفعيل دور الإرشاد الطلابي في حل مركلات الطلاب المتعثرين أكاديم -
 تعليمية(-اقتصادية -نفسية 

 تفعيل دور الإرشاد الطلابي في تحسين دافعية لإنجاز الأكاديمي لدى الطلاب. -

 تفعيل دور الإرشاد الطلابي لتحقيق الجودة في التعليم على المستوى الأكاديمي. -

 للطلاب )نفسيا، اجتماعيا(تفعيل دور الارشاد الطلابي لتحقيق مستوى الرضا  -

 تفعيل دور الارشاد الطلابي والتواصل مع الطلاب من خلال مواقع التواصل الاجتماعي. -

 المدخلات
Inputs 

 
 

 :برريةموارد  (0

 طلابال .أ

 فريق عمل فني .ب

سكرتارية  .ج
 وإداريين

 مادية:موارد  .د

المتطلبات المادية  .0
 اللازمة للتنفيذ

 الأجهزة والمعدات .5

 اللوائح .3

اللوائح المنظمة  .4
 للممارسة

 الأنرطة
Activities  

 

 

 

 أنشطة  (0

 برامج (2

 خطط (3

 مهارات (2

 أساليب (2

 المخرجات
Outputs  

 

 

 

( تحسين الأداء 1
يمي الأكاد

 والاجتماعي للطالب

( تطوير الأداء 2
 الأكاديمي للجامعة 

مواطن 
 صالح
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تفعيل دور الإرشاد الطلابي لنرر الوعي بين الطلاب حول قيم )الاحترام والتقدير( لجميع العاملين بالمؤسسات  -
 أعضاء هيئة تدريس(  –الاكاديمية من )مرشدين للطلاب 

 عيل دور الإرشاد الطلابي لترجيع الطلاب على العمل التطوعي والخيري.تف -

 باط والالتزام بالنظام الأكاديميتفعيل دور الإرشاد الطلابي لترجيع الطلاب على الانض -

 

 المراجع

ي الإحصائية لتوزيع معدلات الأداء الأكاديم ( الخصائص8002سوسن إبراهيم ) العلا،وأبو  محمد،السيد  هاشم،أبو  -
جامعة  الرياض، للرباب،مركز بحوث الدراسات الجامعية  تقويمية،دراسة تحليلية  سعود،لطالبات كلية التربية بجامعة الملك 

 سعود.الملك 

الإرشاد الأكاديمي لطلاب وطالبات  ( أهمية6220محمد بن حمزة ) والسليماني، مقصود،سلطان بن سعيد بن  بخاري، -
 والنفسية،مركز البحوث التربوية  السعودية،وجامعات وزارة التعليم العالي في المملكة العربية المرحلة الجامعية في كليات 

 .جامعة أم القرى

الحقوق( وعلاقتها بالتحصيل  الهندسة، الط ،الرخصية المميزة لطلبة كليات ) ( السمات8062كوير سلامة )  جبارة، -
 (.2) 86 والنفسية،لامية للدراسات التربوية مجلة الجامعة الإس الأردنية،الأكاديمي في الجامعة 

 الكت .عالم  القاهرة، المضمون، ( تحليل6221سمير محمد ) حسين، -

 عالم الكت  القاهرة، الإعلام،في منهج البحث العلمي لبحوث  ( دراسات8001سمير محمد ) حسين، -

دار العلم  دبي، والتطبيق،ة بين النظرية في الخدمة الاجتماعي ( البحث6222طلعت ) والسروجي، أمين،رياض  حمزاوي، -
 والتوزيع.للنرر 

ورقة عمل  الأكاديمي،المتكاملة لرخصية الطال  الجامعي ودورها في رفع مستوي أدائه  ( التنمية8001أحمد ) رضا، -
 العربية، المؤتمر السابع والعررون للمنظمة العربية للمسؤولين عن القبول والتسجيل في الجامعات بالدول إلىمقدمة 

  الرارقة.جامعة  المتحدة،الإمارات العربية 

دار الفكر للطباعة والنرر  عمان، التربية،القياس والتقويم في  ( مبادئ8008هرام عام ) وعليان، فهمي،نادر  الزيود، -
 والتوزيع.

 دار الفيصل الثقافية الرياض، الاجتماعية، ( النظرية8000مصلح ) الصالح، -

 دار الكتاب اللبناني. بيروت، الأول،الجزء  الفلسفي، ن( المعجمجميل )ب  صلبيا، -

 العربي.دار الفكر  القاهرة، الإنسانية،المحتوي في العلوم  ( تحليل8002رشدي أحمد ) طعيمه، -

رسالة  العسكرية،لدس طلاب الكليات  الأداء.الرخصية وعلاقتها بمستوي  ( القيم8002عوض بن سعيد ) العمري، -
 السعودية.المملكة العربية  الرياض، الأمنية،أكاديمية ناي  العربية للعلوم  منرورة، ماجستير غير
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دار المسيرة للنرر والتوزيع  عمان، تربوي،منظور  المستقبلية، ( الدراسات8002أحمد ) الفتاح،وعبد  فاروق، قلية، -
 والطباعة.

دار الفكر  عمان،لنفسي )ترجمة سامح وديع الخفش( والتطبيق في الإرشاد والعلاج ا ( النظرية8062جيرالد ) كوري، -
 (.8002)العمل الأصلي نرر في عام 

مجلة  السعودية،كفاءة الأداء الأكاديمي في الجامعات   علىالجودة الراملة وأيرها  ( إدارة8068سهيل محمد ) مصطفي، -
 (8) 82 النفس،دراسات عربية في التربية وعلم 

ملتقي الرؤي  إلىورقة عمل مقدمة  المستقبلية،مفهوم ودلالات الدراسات  ( ماهية8062مالك عبد الله ) المهدي، -
 الأمنية.وجامعة ناي  العربية للعلوم  العربية،اتحاد مجالس البحث العلمي  الخرطوم، الدولية،المستقبلية العربية والرراكات 

الجزء  الأداء،ارة الجودة الراملة ومقياس إد البررية.تنمية الموارد  ( موسوعة8002محمد عبد الغني حسن ) هلال، -
 مركز تطوير الأداء والتنمية القاهرة، الرابع،

ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في المملكة العربية  ( دليل8002الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي ) -
 السعودية،لمملكة العربية نظام ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي في ا الأول،الجزء  والسعودية،

hTT://www.ncaa.org.scz 
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 (6ملحق رقم )

 الإنتاج العلمي الذي خضع لتحليل المحتوي

 المؤلفات العلمية " الكت  " أولًا:

مكتبة  الرياض، والاجتماعي،الإرشاد النفسي  ،(م8006عبد المجيد بن طاش ) ونيازي، ،اللهصالح بن عبد  عباه،أبو  -
 العبيكان.

بوية مركز الدراسات             التر  بغداد،م( دليل الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي في جامعة  2112) مظفر جواد أحمد، -
 بغداد.جامعة  النفسية،والأبحاث 

 والتوزيع.دار الثقافة للنشر  عمان، التربوي،م( الإرشاد  2112) مروان وابراهيم، سعيد، الاسدي، -

 أكاديميا. بيروت، التربوي،م( المرجع في الإرشاد  2111) هدي الحسيني، -

دار صفاء للنشر  عمان، والتطبيق،امعي النظرية ( الإرشاد المدرسي والج2112) دلال سعد والعلمي، الله،عطا  الخالدي، -
 والتوزيع.

 والتوزيع.دار الثقافة للنشر  عمان، والتطبيق،م( الإرشاد النفسي والتربوي بين النظرية  2112) عبد الفتاح محمد الخواجا، -

 الشقري.مكتبة  الرياض، النفسي،الإرشاد  إلىم( المدخل  2111) وآخرون صالح،رشاد  دمنهوري، -

 دار الثقافة للنشر والتوزيع. عمان، التربوي،م( الإرشاد  2112) هادي مرعان ع،ربي -

 العلمية.دار الكتب  بيروت، والرياضي،م( التقويم والإرشاد والتوجيه في الميدان التربوي  2112) محمود داود الربيعي، -

 والتوزيع.دار زهران للنشر  ،عمان مجالاته،م( الإرشاد النفسي نظرياته اتجاهاته  2112) أحمد محمد الزعبي، -

 الكتب.عالم  القاهرة، النفسي،م( التوجيه والإرشاد  2112) حامد عبد السلام زهران، -

 الرضا.دار  الإسكندرية، الأداء، علىم( الإيجابية والسلبية لطلاب الجامعة وأثرها  2111) محمود عوض سالم، -

 المصرية.مكتبة الانجلو  القاهرة، ،إنمائيم( الإرشاد النفسي منظور  1821) ممدوحة سلامة، -

 والعلاج،الأسباب والتشخيص والوقاية  والجامعة،م( مشكلة التأخر الدراسي في المدرسة  2112) سعاد محمد سليمان، -
 الكتب.عالم  القاهرة،

 والتوزيع.دار طويق للنشر  الرياض، الطلابي،م( التوجيه والإرشاد  2112) إبراهيم بن عبد العزيز بن شلال السويلم، -

 للنشر.دار المريخ  الرياض، التربوي،م( أساسيات في الإرشاد  1821) محمود عبد الله صالح، -

 الحديث.المكتب الجامعي  الإسكندرية، السلوكي،م( الإرشاد النفسي العقلاني الانفعالي  2112) منتصر علام، -

رؤية قرآنية علمية مع برنامج  والنفسي،تربوي م( الإرشاد ال 2112) حيدر محمد التبلاه، حسين،سي  طارق  العيساوي، -
 والتوزيع.دار الرضوان للنشر  عمان، الأخلاقي،للإرشاد 
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 الجامعي.دار الفكر  الإسكندرية، النفسي،م( الإرشاد  1881) عبد الرحمن العيسوي، -

 .للنشردار المريخ  الرياض، التربوي،م( الإرشاد النفسي والتوجيه  2112) يوس  مصطفي القاضي، -

مكتبة  الرياض، الاجتماعية،التوجيه والإرشاد التربوي من وجهة نظر مهنة الخدمة  (،م 1881) سعد بن مسخر القصي ، -
 العبيكان.

 العبيكان.مكتبة  الرياض، المهمة،م( نجاح الطالب في الجامعة تهيئة الظروف  2112) وآخرون جورج، كيوه، -

دار القلم  دبي، العملية،م( الإرشاد الجماعي أصول النظرية وتطبيقاته  1888)هرام سيد  المجيد،عبد  سعد،ماجدة  متولي، -
 والتوزيع.للنشر 

 الخضراء.دار الأندلس  جده، والمعلمين،م( التوجيه والإرشاد الطلابي للمرشدين  2111) حمدي شاكر محمود، -

 والتوزيع.دار المناهج للنشر  مان،ع النفسيين،( مبادئ الإرشاد النفسي للمرشدين والأخصائيين 2112) محمد المراقية، -

 الرياض، يوسف،عبد المطلب  وجابر، مجد، الإبراهيم،ترجمة  متمرس،م( اعترافات مسئول أكاديمي  2118) بول تي براباتت، -
 العبيكان.مكتبة 

 دكتوراه( – )ماجستيرالرسائل العلمية  يانياً:

امج إرشاد نفسي لتحسين دافعية الإنجاز الأكاديمي لدي م( مدي فاعلية برن 2118) صبحي بن سعيد بن عويضى الحاريي، -
جامعة أم  التربية،كلية   النفس،قسم علم  منشورة،رسالة دكتوراه غير  الجامعية،الطلاب ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية بالمرحلة 

 القري.

دافعية الإنجاز  علىقبل وأثره م( فاعلية برنامج إرشادي نفسي مقترح لتخفيف قلق المست 2112) أحمد موسي محمد حنتول، -
كلية العلوم   النفس،قسم علم  منشورة،رسالة دكتوراه غير  جازان،ومستوي الطموح لدي طلاب كلية المجتمع بجامعة 

 الإسلامية.جامعة الإمام محمد بن سعود  الاجتماعية،

رشاد لوقاية الشباب من الوقوع في م( تفعيل دور المكاتب التعاونية للدعوة والإ 2112) أحمد بن محمد أحمد الخالدي، -
 القري.جامعة أم  التربية،كلية   والمقارنة،قسم التربية الإسلامية  منشوره،رسالة ماجستير غير  "،الانحرافات الفكرية "تصور مقترح

لإمام محمد م( برامج الإرشاد الأكاديمي في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة ا 2111) إبراهيم بن محمد بن سليمان الراجحي، -
جامعة الإمام  الاجتماعية،كلية العلوم   النفس،قسم علم  منشوره،رسالة ماجستير غير  تقييميه(،بن سعود الإسلامية )دراسة 

 الإسلامية.محمد بن سعود 

م( فاعلية الإرشاد السلوكي المعرفي لخفض خبرة الشعور بالوحدة النفسية لدي طالبات  2111) سلمي بنت صالح السبيعي، -
 القري.جامعة أم  التربية،كلية   النفس،قسم علم  منشوره،رسالة ماجستير غير  الجامعية،لمرحلة ا

م( مشكلات الطالب المستجد بجامعة الملك عبد العزيز بجدة مع نظام الساعات المعتمدة  1881) مريم عبد القادر سلامه، -
 القرى.جامعة أم  التربية،كلية   منشوره،ماجستير غير  رسالة أنفسهم،ودور الإرشاد التعليمي في حلها كما يدركه الطلاب 
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م( واقع الإرشاد الطلابي في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من وجهة نظر طالبات  2111) نورة بنت محمد العزام، -
 الفصل الثاني من الثامن( والمرشدات الطلابيات المشرفات عليهن في السابع، السادس، الخامس،مرحلة البكالوريوس المستوي )

جامعة الإمام محمد بن  الاجتماعية،كلية العلوم   التربية،قسم  منشوره،رسالة ماجستير غير  هـ، 1221-1228العام الدراسي 
  الإسلامية.سعود 

م م( فاعلية برنامج إرشادي منبثق عن دراسة مدي إلمام الفتاة الجامعية بالمها 2118) إلهام بنت فريج بن سعيد العويضي، -
جامعة الملك عبد  الفنية،كلية التربية للاقتصاد المنزلي والتربية   المنزل،شعبة السكن وإدارة  منشوره،رسالة دكتوراه غير  الأسرية،
 العزيز.

م( الإرشاد الأكاديمي وعلاقته بالمستوي التحصيلى لطالبات المرحلة الجامعية بجامعة  2111) صلاح الدين عبد العزيز غنيم، -
جامعة الإمام محمد بن  الاجتماعية،كلية العلوم   التربية،قسم  منشوره،رسالة ماجستير غير  الإسلامية،مد بن سعود الإمام مح

 الإسلامية.سعود 

رسالة  الجامعات،م( واقع الإرشاد الأكاديمي في الجامعات السعودية كما يراه طلاب  2118) فيصل بن محمد المحارب، -
 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. الاجتماعية،كلية العلوم   الاجتماعية،ماع والخدمة قسم الاجت منشوره،ماجستير غير 

 الأبحاث وأوراق العمل والتقارير والمقالات  يالثاُ:

ندوة الإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،وتنفيذ برامج الإرشاد  م( تنظيم 2111-2-21)، حسنمحمد بن  راسين،أبو  -
 جازان.جامعة  التربية،كلية   والاعتماد،ايير الجودة الأكاديمي ومع

 إلىورقة عمل مقدمة  جران،م( قراءة في أوضاع الطلاب الأكاديمية بجامعة  2111-2-21) ،اللهحسين بن عبد  اسحاق، -
 جازان.جامعة  التربية،كلية   والاعتماد،ندوة الإرشاد الأكاديمي ومعايير الجودة 

الملتقي  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،والمعوقات في الإرشاد  م( التحديات 2112-2-12) ،الباقيأشرف عبد  البسيوني، -
 المجمعة.العلمي للإرشاد الأكاديمي بجامعة 

م( أثر آليات الإرشاد الأكاديمي المتبعة في  2112ابريل  22-22)، الرحمنأحمد عبد  والعمايرة، محمد،فضل المولي  بلول، -
الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية  إلىورقة عمل مقدمة  لأكاديمي،امعالجة حالات التعثر 

 المفتوحة.الجامعة العربية  عمان،سلطنة  التعليمية،والمؤسسات 

ورقة عمل  الجامعي،المشكلات والعقبات التي تعترض مسيرة الطالب  (،م 2111فبراير  2-1) موسي بن محمد التميمي، -
 البحرين.جامعة  عليه،مؤتمر التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين  إلىمه مقد

الملتقي العلمي للإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،م( معايير الجودة في الإرشاد  2112-2-12) ،خالد الله،الجار  -
 المجمعة.الأكاديمي بجامعة 

الملتقي العلمي  إلىورقة عمل مقدمة  المجمعة،ز التوجيه والإرشاد في جامعة م( مرك 2112-2-12)، الحميدعبد  الحاج، -
 المجمعة.للإرشاد الأكاديمي بجامعة 
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 التطبيق،م( البرامج الإرشادية الفاعلة في مؤسسات التعليم العالي الأسس النظرية وآليات  2111فبراير  2-1)، نجاة الحاج، -
 جامعة البحرين. عليه،رشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين مؤتمر التوجيه والإ إلىورقة عمل مقدمه 

م( آثر ضبط بعض الوظائف آلياً على المستوي الأكاديمي لطلاب كلية التربية بجامعة الملك  211) داخل دخيل الله الحاريي، -
 (.2) (،21المجلة العربية للتربية) فيصل،

ورقة عمل  الطلابي،ربة كلية الآداب بجامعة الملك سعود في الإرشاد م( تج 2111فبراير  2-1)، صالحناصر بن  الحجيلان، -
 البحرين.جامعة  عليه،مؤتمر التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين  إلىمقدمه 

ؤتمر م إلىورقة عمل مقدمه  الأكاديمي،م( بعض التوجهات المعاصرة في الإرشاد  2111فبراير  2-1)، سعيدمبارك بن  حمدان، -
 البحرين.جامعة  عليه،التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين 

م( دور الإرشاد الأكاديمي في رفع المستوي التحصيلي والتكيفي للطالب  2112ابريل  22-22)، المحسننجلاء عبد  الحميد، -
سلطنة  التعليمية، الجامعات العربية والمؤسسات الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في إلىورقة عمل مقدمة  الجامعي،

 المفتوحة.الجامعة العربية  عمان،

ندوة  إلىورقة عمل مقدمة  الإسلام،العمل الإرشادي الأكاديمي في  م( تجويد 2111-2-21)، يحيمحمد أحمد بن  خضر، -
 جازان.جامعة  التربية،كلية   والاعتماد،الإرشاد الأكاديمي ومعايير الجودة 

المجلة السعودية للتعليم  السعودية،م( واقع الاستفادة من خدمات الإرشاد في الجامعات  2111) فهد بن عبد الله ليم،الد -
 (.2) العالي،

ندوة الإرشاد الأكاديمي ومعايير الجودة  إلىورقة عمل مقدمة  المفتوح،الأكاديمي  م( الإرشاد 2111-2-21)، حسن دواح، -
 جازان.امعة ج التربية،كلية   والاعتماد،

فرع الكويت  –م( تجربة الإرشاد الأكاديمي في الجامعة العربية المفتوحة  2112ابريل  22-22)، سعدشيخه محمد  الدوسري، -
ورقة عمل مقدمة إلي الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية  العالمية،في ضوء بعض التجارب  –

 المفتوحة.الجامعة العربية  عمان،لطنة س التعليمية،والمؤسسات 

ورقة  البحرين،م( أدوار فريق العمل بدائرة التوجيه والإرشاد بجامعة  2111فبراير  2-1)، منال والعليوي، موزة، الذوادي، -
 البحرين.جامعة  عليه،مؤتمر التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين  إلىعمل مقدمه 

 إلىورقة عمل مقدمة  استراتيجية.الأكاديمي فى جامعة المجمعة رؤية  م( الإرشاد 2112-2-12)، عثمانن محمد ب الركبان، -
 المجمعة.الملتقي العلمي للإرشاد الأكاديمي بجامعة 

 (.12) (،18) التربية،مجلة كلية  عمان،( مشكلات الإرشاد الأكاديمي في كلية التربية بسلطنة 2112) صلاح السيد رمضان، -

مجلة  الجامعي،م( دراسة ميدانية لمشكلات التسجيل والإرشاد الأكاديمي  2112) وآخرون سعادة،جودث أحمد  دة،سعا -
 (.2) (،22) التربوية،دراسات العلوم 

مجلة العلوم  قابوس،م( الرضا عن خدمات الإشراف الأكاديمي لدي طلاب جامعة السلطان  2112) سعاد محمد سليمان، -
 (.2العدد ) (،8المجلد ) البحرين،جامعة  والنفسية،التربوية 
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ندوة التعلم  الجامعة،التحصيل الدراسي من وجهة نظر خريجات  على( أثر برامج الإرشاد الأكاديمي 2118) أميرة السملق، -
 (21/1/2111-12جامعة طبية ) والتطلعات،العالي الأبعاد 

الملتقي العلمي للإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،م( مجالات الإرشاد  2112-2-12) ،اللهخالد بن عبد  الربانان، -
 المجمعة.الأكاديمي بجامعة 

 إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،تطبيق الإرشاد  م( آليه 2111-2-21)، إبراهيمأميرة  وبلال، عبده،ليلي بنت  شبيلي، -
 ازان.ججامعة  التربية،كلية   والاعتماد،ندوة الإرشاد الأكاديمي ومعايير الجودة 

انفعالي سلوكي في تحسين مستوي الاتزان الانفعالي لدي  –م( فعالية برنامج إرشادي عقلاني  2112) صالح فؤاد الرعراوي، -
 (.12) النفسي،مجلة الإرشاد  الجامعي،عينة من الشباب 

 التغيرات،ببعض  م( الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها 2112) سعاد وسليمان، منذر، الضامن، -
 (.2) (،2) والنفسية،مجلة العلوم التربوية 

ندوة الإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،والمسئولية في الإرشاد  م( الأدوار 2111-2-21)، سعدىحسن  عابدين، -
 جازان.جامعة  التربية،كلية   والاعتماد،الأكاديمي ومعايير الجودة 

م( مدى رضا طلبة كلية التربية بجامعة السلطان قابوس عن الإشراف الأكاديمي  2112) وكاش  زايد الله،عبد  العارمي، -
 ( 21( ، السنة )22العدد ) المتحدة،جامعة الإمارات العربية  التربية،مجلة كلية  منه،وطبيعة توقعاتهم 

ورقة عمل  (،لبحرين )عرض تجربةم( آليات العمل ومنهجيته في التوجيه والإرشاد بجامعة ا 2111فبراير  2-1)، نزار العاني، -
 البحرين.جامعة  عليه،مؤتمر التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين  إلىمقدمه 

 الذات،م( اتجاه الطلاب نحو الإرشاد الأكاديمي وعلاقته بتقدير  2112ابريل  22-22)، مصطفي وعروي، صباح، عايش، -
 عمان،سلطنة  التعليمية،لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية والمؤسسات الندوة الإقليمية  إلىورقة عمل مقدمة 

 المفتوحة.الجامعة العربية 

م( دراسة اتجاهات الطلاب نحو المرشد الأكاديمي وعلاقتها بالرضا  1882)حسين بدر  والسادة، اللطي ،أحمد عبد  عبادة، -
 (.2) (،21) النفسي،رشاد مجلة الإ الدراسي،عن الدراسة ومستوي التحصيل 

الملتقي العلمي للإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الإرشاد، م( أهمية 2112-2-12) آمال محمد عبد الباقي العزيز،عبد  -
 المجمعة.الأكاديمي بجامعة 

ديمي الملتقي العلمي للإرشاد الأكا إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،م( مفهوم الإرشاد  2112-2-12) سحر الكريم،عبد  -
 المجمعة.بجامعة 

الملتقي العلمي للإرشاد  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،م( آليات الإرشاد  2112-2-12) ،طلعتمعتز  الله،عبد  -
 المجمعة.الأكاديمي بجامعة 

ة م( دور مراكز التوجيه والإرشاد في تقديم الخدمات النفسية والاجتماعي 2111إبريل  2-2) وآخرون علي،سعد بن  عبيان، -
 الكويت. الأول،المؤتمر الخليجي  إلىورقة عمل مقدمه  والمعادن،تجربة جامعة الملك فهد للبترول  –والأكاديمية 
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تجربة جامعة الملك فهد  الجامعية،( التوجيه والإرشاد الطلابي المرحلة 2112 ديسمبر، 2-2) سعد مفتاح وآخرون عبيان، -
جامعة السلطان  عمان، متغير،رؤية مستقبلية لواقع  الأولي،رشاد النفسي والتوجيه ورقة عمل مقدمة لندوة الإ والمعادن،للبترول 
 قابوس.

م( تطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعة العربية  2112ابريل  22-22) إيهاب عبد الرحيم والضوي، مصطفي، عروي، -
سلطنة  التعليمية،في الجامعات العربية والمؤسسات الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي  إلىورقة عمل مقدمة  المفتوحة،

 المفتوحة.الجامعة العربية  عمان،

الملتقي العلمي  إلىورقة عمل مقدمة  الأكاديمي،م( توظيف التقنية في عمليات الإرشاد  2112-2-12) ،شري  عوايص، -
 المجمعة.للإرشاد الأكاديمي بجامعة 

ورقة عمل مقدمة  العالي،ن جودة خدمات الإرشاد في مؤسسات التعليم م( ضما 2111-2-21) ،عليصالح بن  الغامدي، -
 جازان.جامعة  التربية،كلية   والاعتماد،ندوة الإرشاد الأكاديمي ومعايير الجودة  إلى

م( وظائف الإرشاد الأكاديمي ومشكلاته من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطلاب في كلية  1881) علي سعد القرني، -
 (.2المجلد ) سعود،مجلة جامعة الملك  سعود،امعة الملك التربية بج

الملتقي  إلىورقة عمل مقدمة  تكنولوجية،أبعاد  التفاعلي:الأكاديمي  م( الإرشاد 2112-2-12)، الرحمنعبد  القواسمي، -
 المجمعة.العلمي للإرشاد الأكاديمي بجامعة 

الإرشاد الأكاديمي والإرشاد النفسي في تمكين الطلبة في  م( أهمية التكامل ما بين 2112ابريل  22-22)، ميماس كمور، -
 التعليمية،الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية والمؤسسات  إلىورقة عمل مقدمة  المفتوح،التعليم 
 المفتوحة.الجامعة العربية  عمان،سلطنة 

العد  الكويت،جامعة  العلمي،مجلس النشر  الكويت، الكويت،في جامعة  م( التوجيه والإرشاد 2112) نبيلة يوس  الكندري، -
 (.22( المجلد )122)

مجلة دراسات  الكويت،م( دور الأستاذ الجامعي في تطوير الأداء الأكاديمي للطالب في جامعة  2111) نبيلة يوس  الكندري، -
 (.122) (،22الخليج والجزيرة العربية، )

المؤتمر  إلىورقة عمل مقدمة  مستقبلية،رؤية  البحرين،م( الإرشاد الأكاديمي في جامعة  2112) حنان عبد الله الكواري، -
 العربية.الخامس والعشرين للمنظمة العربية للمسئولين عن القبول والتسجيل في الجامعات بالدول 

المحلة العلمية  فيصل،بجامعة الملك م( خصائص المرشد الأكاديمي كما يدركها طلبة كلية التربية  2111) عبد الرحمن المحبوب، -
 (.2المجلد ) (،1لجامعة الملك فيصل العدد )

م( فعالية برنامج إرشادي لتنمية المهارات الاجتماعية في تخفيف حدة الشعور  2112) ليلي بنت عبد الله سليمان المزروع، -
 ( 12) ،النفسيمجلة الإرشاد  القرى،بالوحدة النفسية لدي عينة من طالبات جامعة أم 

جامعة  الجامعة،م( فعالية برنامج إرشادي أكاديمي في تنمية دافع الإنجاز لدي عينة من طلبة  2111) علىمصطفي  مظلوم، -
 (.22) (،12) التربية،مجلة كلية  بنها،
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ورقة  عمان،م( مشكلات الإرشاد الأكاديمي في جامعة نزوي سلطنة  2112ابريل  22-22)، اللهعبد العزيز عطا  المعايطة، -
الجامعة  عمان،سلطنة  التعليمية،الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية والمؤسسات  إلىعمل مقدمة 

 المفتوحة.العربية 

 التربوية،مركز البحوث  ومشكلاته،م( الإرشاد الأكاديمي في جامعة قطر واقعة  1882) عبد العزيز وآخرون المقيصي ، -
 .قطرجامعة 

 التربية،مجلة كلية  بنها،جامعة  الأساسية،م( أداء المرشد التربوي من واقع أراء الطلاب بكلية التربية  1888) حسن الموسوى، -
(11،) (21.) 

م( أبرز المشكلات التي تواجه مسيرة الطالب الجامعي في دول الخليج العربي  2111فبراير  2-1)، عيسىسعود بن  الناي ، -
 البحرين.جامعة  عليه،مؤتمر التوجيه والإرشاد بين الواقع ورؤى وتطلعات القائمين  إلىورقة عمل مقدمه  ،كلهاوتصور مقترح  

م( دور ومهام مركز الإرشاد الطلابي في جامعة القصيم في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر  2112) دخيل اليهدل، -
 (.2) (،22) دمشق،مجلة جامعة  الطلاب،

 عمان،م( الإرشاد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العليا في سلطنة  2112ابريل  22-22)، وآخرون ل ،الخجهاد  يونس، -
 عمان،سلطنة  التعليمية،الندوة الإقليمية لتطوير الإرشاد الأكاديمي في الجامعات العربية والمؤسسات  إلىورقة عمل مقدمة 

 المفتوحة.الجامعة العربية 

 ملحوظة:

ومن  أستطيعولكن لم  والمؤتمرات،أبحاث وأوراق العمل الخاصة ببعض ورش العمل والملتقيات  علىصول حاول الباحث الح  
 يلي:ذلك بذكر الباحث ما 

تأسيس علمي وعملي للإرشاد الأكاديمي بجامعة  )نحوورشة عمل الإرشاد الأكاديمي الأولي بجامعة الجوف تحت شعار  -
 عمل.وثم طرح أكثر من خمس أوراق  م، 8060ارس م 61وذلك في يوم السبت الموافق  الجوف(

 .هة 82/0/6021، 82جامعة الملك سعود في الفترة من  الرياض، السعودية،ملتقي الإرشاد الطلابي بالجامعات  -
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 (8ملحق رقم )

 دليل تحليل محتوي الإنتاج العلمي للإرشاد الطلابي بالجامعات

 العلمي: الإنتاج شكل .0

 ( )     علمية. مؤلفات (أ)

 ( )     علمية. سائلر  (ب)

 ( )    العمل. وأوراق الأبحاث (ج)

 العلمي: الإنتاج لنرر الزمنية الفترة .5

 ( )  م. 2111 قبل إلى  م 1881 من (أ)

 ( )  م. 2112 إلى  م 2111 من (ب)

 والتطبيق: النرر مكان .3

 ( )    السعودية. العربية المملكة (أ)

 ( )    أخري. عربية دول (ب)

  العلمي: التخصص .4

 ( )      تربوية. علوم (أ)

 ( )   أخري. وإنسانية اجتماعية علوم (ب)

 الطلابي: للإرشاد المعلوماتي الوعاء في المخصص العلمي الإنتاج حجم .2

 ( )      شامل. (أ)

 )        (      جزئي. (ب)

 العلمي: الإنتاج في المتضمنة الإرشادية الخدمات .6

 ( )   وتعليمية. أكاديمية خدمات (أ)

 ( )   ونفسية. اجتماعية خدمات (ب)

 العلمي: الإنتاج في الطلابي الإرشاد فتيات عرض طريقة .0

 ( )     صريحة. طريقة (أ)

 ( )     ضمنية. طريقة (ب)

 ( )              عرض يوجد لا (ج)

 الطلابي: للإرشاد استررافية رؤية عرض طريقة .0
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 العدد الاول 

 ( )     صريحة. طريقة (أ)

 ( )     ضمنية. طريقة (ب)

 (   )                        عرض. يوجد لا (ج)
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 العدد الاول 

 (2ملحق رقم )

 5مركز الإرشاد الطلابي بجامعه أم القري *

ا، يهتم المركز بتقديم الاستشارات النفسية والاجتماعية والدراسية والمهنية، وعمل البرامج الارشادية بهدف مساعدة الطالبة لكي تفهم ذاته
 وتعرف خبراتها وقدراتها، وتحدد مشكلاتها وتحدد امكاناتها

اهدافها وتحقيق مركز الإرشاد الطلابيالصحة النفسية والتوافق شخصياً، ودراسياً، ومهنياً، وتحقيق اهدافها في اطار تعاليم  لتصل الى تحديد
 الدين الاسلامي.

 : الرؤيه

 مركز رائد يعمل لتحقيق التوافق والرقي النفسي والأخلاقي والاجتماعي والأكاديمي لدى طالبات جامعة أم القرى

 : الرساله

م البرامج الإبداعية المتميزة والاستشارات النفسية والاجتماعية والأكاديمية المتخصصة لدعم طالبات جامعة أم القرى في جميع جوانب نقد
 حياتهن

 : القيم المعتمده بالمركز

 السرية

 الاحترام

 الإخلاص

 التميز والإبداع

 العمل الجماعي

 : خدمات المركز

وعة من أشرطة تعليمية ووسائل توضيحية ونشرات وكتيبات تتعلق بالخدمات الإرشادية والتوجيهية توفير مصادر معلومات متن        -
 الخاصة بالمركز

تقديم خدمات إرشادية أكاديمية لمساعدة الطالبة على التفوق الدراسي بالإضافة إلى دعم وتعزيز القدرات الأكاديمية والاجتماعية         -
 للطالبات في الجامعة

تقديم الخدمات الإرشادية الفردية المتخصصة للطالبة التي لديها مشكلة نفسية أو اجتماعية من خلال الإرشاد المباشر بين الطالبة         -
 والأخصائية النفسية أو الاجتماعية

 تقديم خدمة الإرشاد الجماعي لعدد من الطالبات المشتركات في مشكلة واحدة.         -

 دمج طالبات ذوي القدرات الخاصة بالجامعة عن طريق تحقيق مبدأي الاستقلالية الذاتية والمساواة الاجتماعية. تسهيل عملية        -
                                                 

 الموقع الرسمي لجامعه أم القري - 5
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 العدد الاول 

مساعدة الموهوبين وتحفيزهم  للعمل في مجتمعهم عن طريق إعداد برامج وآليات لتعليم الموهوبين ومتابعة تطبيقها وتقويمها         -
 وتطويرها .

 وحدات المركز :

 الإرشاد النفسي :وحدة  

 هدفها :

تقديم الخدمات الإرشادية النفسية المتخصصة من خلال الإرشاد المباشر بين الطالبة والأخصائية النفسية في مواعيد ثابتة للوصول إلى      
 حلول جذرية للمشكلة تتناسب مع شخصية وقدرات وظروف الطالبة.

 وحدة الإرشاد الاجتماعي :  

 هدفها :

لبرامج والاستشارات لمساعدة الطالبات لتحقيق التوافق الاجتماعي عن طريق الالتزام بأخلاقيات ومعاير المجتمع المسلم وتعلم تقديم ا    
 مهارات التعامل الناجح مع الآخرين داخل المجتمع الجامعي وخارجه .

 وحدة الارشاد التربوي )الأكاديمي(:

 هدفها :

ه من النجاح العلمي ورفع مستوى التحصيل الدراسي والتغلب على المشكلات الأكاديمية والإستعداد تحقيق التوافق الأكاديمي وما يتضمن  
 المهني لدى الطالبة.

 وحدة الرعاية الخاصة : 

 قسم الموهوبات :  -               

 هدفه :                     

 راتها وإيجاد بيئة مناسبة للعمل على موهبتها وإبرازها في المجتمع الجامعي.الإهتمام بالموهوبة وتطوير طاقتها وصقل مها                     

 قسم ذوي القدرات الخاصة :  -             

                     

 

 هدفه: 

بدأي الاهتمام بطالبة ذوي القدرات الخاصة وتسهيل عملية دمجها في المجتمع الجامعي وذلك عن طريق تحقيق م                     
 المساواة الاجتماعية  والاستقلالية الذاتية  للطالبة بالإضافة إلى دراسة مشكلات طالبة ذوي الاحتياجات الخاصة والعمل على حلها.
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 العدد الاول 

 الجداول الملحقه
 (0جدول رقم )

 يوضح خصائص ارنتاج العلمي الخا  باررشاد الطلابي في الجامعات العربية

 م

 

 قمؤشرا                     
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 العدد الاول 

 (8جدول رقم )
 الجامعات السعوديةيوضح خصائص نراط مراكز الإرشاد 

 م
المواقع الإلكترونية 
 للجامعات السعودية

سنة التأسيس 
 للجامعة

الموقع الجغرافي 
 للجامعة

مركز الإرشاد 
 الطلابي بالجامعة

خدمات مركز 
 الإرشاد

 أهداف مركز الإرشاد
عرض الرؤية الاستررافية لمركز 

 الإرشاد

مواقع التواصل الاجتماعي لمركز 
 الإرشاد

اديم
أك

ية
عية 
تما
اج

 

ائي
إنم

 

ائي
وق

جي 
علا

 

ريح
ص

 

مني
ض

جود 
 مو
غير

 

جد
يو

جد 
 يو
لا

 

6  

جامعة الملك سعود 
www.ksu.edu.sc

z  

هة  6211
 م 6251

 الرياض
مركز الإرشاد 
 والتوجيه الطلابي 

√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ 
0110211  

√√ 
⨉ 

8  
الجامعة الإسلامية 

www.iu.edu.scz  

هة  6226
 م 6216

 المدينة المنورة
إدارة الإرشاد 

 والتوجيه
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

2  

جامعة الملك فهد للبترول 
والمعادن 

www.kfupm.edu

.scz  

هة  6222
 م 6212

 الظهران
مركز التوجيه 

 دوالإرشا
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ 

0622106060   
√√ 

⨉ 

0  

جامعة الملك عبد العزيز 
www.kczu.edu.s

cz  

هة  6221
 م 6011

 جدة
مركز الإرشاد 

 الجامعي
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ 

1008000  
√√√ 

⨉ 

5  

جامعة الإمام محمد بن 
سعود الإسلامية 

www.imamu.ed

u.scz  

هة  6220
 م 6210

 الرياض
مركز الإرشاد 

 الأكاديمي
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

1  

جامعة الملك فيصل 
www.ktu.edu.sc

z  

هة  6225
 م 6215

 الاحساء

وحده  -
التوجيه 
 والإرشاد

مركز  -
التوجيه 
والإرشاد 
 النفسي

√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √√ ⨉ 

1  

جامعة أم القرى 
www.uqu.edu.sc

z  

هة  6006
 م 6226

 مكة المكرمة
مركز التوجيه 
 والإرشاد الطلابي

√ √ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ ⨉ 

2  

جامعة الملك خالد 
www.kku.edu.sc

z  

هة  6062
 م 6222

 أبها
مركز التوجيه 

 والإرشاد
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √√ ⨉ 

2  
جامعة القصيم 

www.qu.edu.scz  

هة  6080
 م 8000

 بريدة
الدعم والإرشاد 

 الأكاديمي
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

 

 

 (8تابع جدول رقم )

http://www.ksu.edu.scz/
http://www.ksu.edu.scz/
http://www.iu.edu.scz/
http://www.iu.edu.scz/
http://www.kfupm.edu.scz/
http://www.kfupm.edu.scz/
http://www.kczu.edu.scz/
http://www.kczu.edu.scz/
http://www.imamu.edu.scz/
http://www.imamu.edu.scz/
http://www.ktu.edu.scz/
http://www.ktu.edu.scz/
http://www.uqu.edu.scz/
http://www.uqu.edu.scz/
http://www.kku.edu.scz/
http://www.kku.edu.scz/
http://www.qu.edu.scz/
http://www.qu.edu.scz/
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 العدد الاول 

 م
المواقع الإلكترونية 
 للجامعات السعودية

 للجامعة سنة التأسيس
الموقع الجغرافي 
 للجامعة

مركز الإرشاد الطلابي 
 بالجامعة

 أهداف مركز الإرشاد خدمات مركز الإرشاد

عرض 
الرؤية 
الاسترر 
افية 
لمركز 
 الإرشاد

مواقع التواصل 
الاجتماعي لمركز 
 الإرشاد

يمية
كاد
أ

عية 
تما
اج

 

ائي
إنم

 

ائي
وق

جي 
علا

 

ريح
ص

 

مني
ض

جود 
 مو
غير

 

جد
يو

جد 
 يو
لا

 

 ئ

امعة طيبة ج
www.taibahu.e

du.scz  

 ⨉ √√ ⨉ √ ⨉ √ √ √ √ √ مركز الإرشاد الجامعي المدينة المنورة م 8000هة  6080

66   

جامعة الطائ  
www.fu.edu.sc

z  

 الطائ  م 8000هة  6080

عماده شؤون  -
 بالطلا

وحدة تقويم  -
 الأداء

√ ⨉ √ √ ⨉ ⨉ ⨉ √ 

√√√ 
0500
0065
12 

⨉ 

68   

جامعة الملك سعود بن 
 عبد العزيز للعلوم

-www.ksau

hs.edu.sa 

 الرياض م 8005هة  6085

وكالة عمادة شئون 
الطلاب للأنرطة 
 الطلابية

√ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ √√ ⨉ 

62   

احة جامعة الب
www.bu.edu.sc

z  

 ⨉ √ √ ⨉ ⨉ √ √ √ √ √ إدارة التوجه والإرشاد الباحة م 8005هة  6085

60   

جامعة حائل 
www.voh.edus.

scz  

 حائل م 8005هة  6081
مركز التوجيه 

 والإرشاد
√ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ √ ⨉ 

65   

جامعة الجوف 
www.ju.edu.sc

z  

 الجوف م 8005هة  6081
مركز الإرشاد 
 الأكاديمي والطلابي

√ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ √ ⨉ 

61 

جامعة جازان 
www.Jezanu.e

du.scz  

 جازان م 8001هة  6081
وحدة الإرشاد 
 الأكاديمي

√ √ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √√ ⨉ 

61  

جامعة نجران 
www.nu.edu.sc

z  

 نجران م 8001هة  6081
وحدة الإرشاد 
 الأكاديمي

√ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ √ ⨉ 

62 

جامعة الأميرة نورة بنت 
عبد الرحمن 

www.rug.edu.s

cz  

 الرياض م  8001هة  6081
إدارة الإرشاد 
 والتوجيه النفسى

√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

 

http://www.taibahu.edu.scz/
http://www.taibahu.edu.scz/
http://www.fu.edu.scz/
http://www.fu.edu.scz/
http://www.ksau-hs.edu.sa/
http://www.ksau-hs.edu.sa/
http://www.bu.edu.scz/
http://www.bu.edu.scz/
http://www.voh.edus.scz/
http://www.voh.edus.scz/
http://www.ju.edu.scz/
http://www.ju.edu.scz/
http://www.jezanu.edu.scz/
http://www.jezanu.edu.scz/
http://www.nu.edu.scz/
http://www.nu.edu.scz/
http://www.rug.edu.scz/
http://www.rug.edu.scz/
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 العدد الاول 

 (8تابع جدول رقم )

 م
المواقع الإلكترونية للجامعات 

 السعودية
 سنة التأسيس للجامعة

الموقع 
الجغرافي 
 للجامعة

مركز الإرشاد 
 الطلابي بالجامعة

خدمات 
مركز 
 الإرشاد

أهداف مركز 
 الإرشاد

عرض 
ة الرؤي

الاستررا
فية لمركز 
 الإرشاد

مواقع التواصل 
الاجتماعي لمركز 
 الإرشاد

يمية
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تما
اج

 

ائي
إنم

 

ائي
وق

جي 
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6
2    

جامعة تبوك 
www.ut.edu.scz  

 تبوك م 8001هة  6081
وحدة الإرشاد 

 الأكاديمي
√ √ √ √ √ ⨉ ⨉ √ √ ⨉ 

8
0    

جامعة الحدود الرمالية 
www.nbu.edu.scz  

 عرعر م 8002هة  6082
وحدة الإرشاد 

 الأكاديمي
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ 

√  
061160
612  

⨉ 

8
6    

جامعة الدمام 
www.ud.edu.scz  

 الدمام م 8002هة  6020
مركز الإرشاد 

 والتوجيه
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

8
8     

جامعة شقراء 
www.su.edu.scz  

 شقراء هة 8002هة   6020
وحدة الإرشاد 

 الأكاديمي
√ √ √ √ √ ⨉ √ ⨉ √ ⨉ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

http://www.ut.edu.scz/
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