
 

 

84 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 استخدام مدخل تكاليف السمات
 يد تكاليف بناء القاطرات البحريةلترش 

 تطبيقية(  –)دراسة نظرية 
                                                              

 
 تامر ابراهيم علي الزيني

 جامعة بورسعيد -كلية التجارة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

85 

 

الإدارية ب المحاسبة يأسال من Attribute Costت مدخل تكاليف السما عتبري
 أن الدراسات من ديالعد خلال من ثبت ولقد ف ،يالتكال إدارة في المستخدمة ثةيالحد الإستراتيجية

 مةيسل ةيإدار قرارات اتخاذ على تساعد يةفيتكال اناتيب ريتوف إلى ؤدييمدخل تكاليف السمات 

 القطاع في ويطبق مدخل تكاليف السمات ة ،يديالتقل فيالتكال بيأسال قيتطب من أفضل بشكل

ن يتحس هيعل يترتب مما ، اسهايوق فيالتكال طيوتخط إدارة في ريكب نجاح ث أثبتيالصناعي ح
 ة .يوالمال ةيالإدار القرارات

 

في ترسانة بورسعيد وأساليب التكاليف التقليدية  مداخل أن في البحث تتمثل مشكلةو
 في المتمثلة الخارجية النظر وجهة من القيمة بناء وتحليل في واضحا   قصورا   تواجهالبحرية 

 التشغيلية العمليات مجال على معظم هذه الأساليب تركيز بسبب وذلك والعملاء ، السوق

 قدرتها المنشأة على نجاح يتوقف الذي في الوقت أساسي ، بشكل المحدودة الموارد واستهلاك

 . رغباته تشبع وخدمات من منتجات له تقدمه ما خلال من للعميل قيمة خلق في

ولهذا كان لابد من تطوير نظام التكاليف المطبق في ترسانة بورسعيد البحرية ليصبح 
من اتخاذ  الإدارةالرئيسية بها بما يمكن  الأنشطةقادرا عن توفير معلومات تفصيلية عن 

رات استغلال الطاقة وتحليل القرارات المختلفة مثل قرارات تسعير الخدمات المقدمة ، وقرا
 . في ترسانة بورسعيد البحريةالاستراتيجي  الأداءوتخطيط 

 كمنظومة السمات استخدام مدخل تكاليف وهو البحث هذا موضوع كان ثم من 

متكاملة لعلاج أوجه القصور الموجودة في نظام التكاليف الحالي في ترسانة إستراتيجية 
 بورسعيد البحرية .

الموجود في نظم محاسبة  هذا البحث من محاولة إعادة علاج القصوروتنبع أهمية 
حتى تساعد المحاسب الإداري في التخطيط الاستراتيجي لأهداف تحقيق وذلك . التكاليف التقليدية

 .المزايا التنافسية التي فرضت على منظمات الأعمال من ناحية 

الفللرا الاول للدراسللة  توصلللت الدراسللة بشللقيها النظللري والتطبيقللي إلللى ثبللات صللحةو
والذي ينص علي "عدم قدرة نظام التكاليف الحالي المطبلق فلي ترسلانة بورسلعيد البحريلة عللي 

صللحة الفللرا الثللاني والللذي يللنص علللي  ، كمللا اثبتللت الدراسللةقيللاا التكللاليف بدقللة وفاعليللة" 
زة تحقيلق الميل عللى ترسلانة بورسلعيد البحريلة ملدخل تكلاليف السلمات فلي اسلتخدام سلاعدي"

 سلاعديثبات صحة الفرا الثالث للدراسة والذي ينص عللي "، واخيرا التنافسية في منتجاتها"

ترشليد تكلاليف بنلاء القلاطرات  على ترسانة بورسعيد البحرية مدخل تكاليف السمات في استخدام
 البحرية" .
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The introduction of attribute cost approach is one of the most 

modern strategic management accounting methods used in cost 

management. It has been demonstrated through many studies that the 

introduction of attribute costs leads to the provision of cost data that 

helps to make sound management decisions better than the application 

of traditional cost methods, The features in the industrial sector have 

proved highly successful in cost management and planning and 

measurement, resulting in improved administrative and financial 

decisions. 

The problem of research is that the traditional portals and 

methods of costs in the Port Said shipyard face a clear lack of value-

building and analysis from the external point of view of the market 

and customers, because most of these methods focus on operational 

operations and the consumption of limited resources mainly, Based on 

its ability to create value for the customer through the products and 

services that satisfy his desires. 

Therefore, it was necessary to develop the system of costs 

applied in Port Said Shipyard to be able to provide detailed 

information about its main activities, which enables management to 

take various decisions such as pricing decisions of services provided, 

decisions on energy utilization and analysis and planning strategic 

performance in the Port Said shipyard. 

 Hence, the subject of this research is the use of attribute cost 

approach as an integrated strategic system to address the shortcomings 

of the current cost system in the Port Said shipyard. 

The study concluded that the validity of the first hypothesis of 

the study, which states that "The current cost system applied in the 

Port Said shipyard can not accurately and effectively measure costs". 

The study also proved the validity of the second hypothesis, which 

states that "use of the entrance to the attribute cost in the Port Said 

shipyard helps to achieve competitive advantage in its products", and 

finally the validity of the third hypothesis of the study, which states 

that "The use of the entrance of the attribute cost  in Port Said  

shipyard  to rationalize the costs of building locomotives". 
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 مقدمة البحث

في  للمساهمة ةيالأهم ةيغا في أمر اقتصادي انيك أي في للمنتج ةيالفعل التكلفة ديتحد إن
 تلك اناتيب مع تتوافق ومناسبة ملائمة ةيإدار قرارات اتخاذ في والمساعدة انيالك ذلك تطور

 .التكلفة 

الإدارية ب المحاسبة يأسال من Attribute Costمدخل تكاليف السمات  عتبريو
 أن الدراسات من ديالعد خلال من ثبت ولقد ف ،يالتكال إدارة في المستخدمة ثةيالحد الإستراتيجية

 مةيسل ةيإدار قرارات اتخاذ على تساعد يةفيتكال اناتيب ريتوف إلى ؤدييمدخل تكاليف السمات 

 القطاع في ق مدخل تكاليف السماتويطب ة ،يديالتقل فيالتكال بيأسال قيتطب من أفضل بشكل

ن يتحس هيعل يترتب مما ، اسهايوق فيالتكال طيوتخط إدارة في ريكب نجاح ث أثبتيحالصناعي 
 . 1ةيوالمال ةيالإدار القرارات

 

 مشكلة البحث وأهميته 
فلي ترسلانة بورسلعيد التكلاليف التقليديلة وأسلاليب  ملداخل أن فلي البحلث مشلكلةتتمثلل 

 فلي المتمثللة الخارجيلة النظلر وجهلة ملن القيملة بناء وتحليلل في صورا  واضحا  ق تواجهالبحرية 

 التشلغيلية العمليلات مجلال عللى معظلم هلذه الأسلاليب تركيلز بسلبب وذللك والعمللاء ، السلوق

 قلدرتها المنشلأة عللى نجلاح يتوقف الذي في الوقت أساسي ، بشكل المحدودة الموارد واستهلاك

 . رغباته تشبع وخدمات من منتجات له تقدمه ما لخلا من للعميل قيمة خلق في
ولهذا كان لابد من تطوير نظام التكاليف المطبق في ترسانة بورسعيد البحرية ليصبح 

من اتخاذ  الإدارةالرئيسية بها بما يمكن  الأنشطةقادرا عن توفير معلومات تفصيلية عن 
وقرارات استغلال الطاقة وتحليل  القرارات المختلفة مثل قرارات تسعير الخدمات المقدمة ،

 . في ترسانة بورسعيد البحريةالاستراتيجي  الأداءوتخطيط 
 كمنظوملة السلمات اسلتخدام ملدخل تكلاليف وهلو البحلث هلذا موضلوع كلان ثلم ملن 

متكاملللة لعلللاج أوجلله القصللور الموجللودة فللي نظللام التكللاليف الحللالي فللي ترسللانة  إسللتراتيجية
 .بورسعيد البحرية 

الموجود في نظم محاسبة  علاج القصور إعادةهمية هذا البحث من محاولة وتنبع أ
لأهداف تحقيق  الاستراتيجيالتخطيط  في حتى تساعد المحاسب الإداريوذلك . التكاليف التقليدية
 .من ناحية  الأعمالفرضت على منظمات  التيالمزايا التنافسية 

 

 أهداف البحث
نظللام التكللاليف المطبللق بترسللانة بورسللعيد  تقيلليم إلللييهللدف البحللث بصللورة رئيسللية 

 تصلور إلليالقصلور والضلعف فلي هلذا النظلام ومحاوللة تطلويره للوصلول  أوجهالبحرية لتحديد 
 .في ترسانة بورسعيد البحرية  مدخل تكاليف السمات قيتطب ةيلآل مقترح

 

 البحث افتراضات
ث وما ينبثق عنله على ضوء طبيعة البحث وأهميته ولتحقيق هدف البحث الرئيسي للبح

 التالية : الافتراضاتمن أهداف فرعية ، تتناول هذه الدراسة اختبار 
لا يللؤدي نظللام التكللاليف المطبللق فللي ترسللانة بورسللعيد البحريللة إلللي ترشلليد تكللاليف بنللاء  .1

 القاطرات البحرية .
إللي تحقيللق ميللزة  ترسللانة بورسلعيد البحريللة مللدخل تكلاليف السللمات فللي اسلتخدام يلؤدي .2

 .تنافسية

                                                 
د.علللاء محمللد البتللاتوني ، "تللأثير اسللتراتيجيات الأعمللال التنافسللية علللي اسللتخدام أسللاليب وتقنيللات المحاسللبة الإداريللة  1

، كليللة التجللارة ، جامعلة الاسللكندرية ، المجلللد  مجلللة كليللة التجلارة للبحللوث العلميلةدراسللة تطبيقيلة"،  –والإسلتراتيجية 
 . 560، ص  2014الواحد والخمسون ، العدد الأول ، 
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ترشليد تكلاليف بنلاء  إللي ترسانة بورسعيد البحرية مدخل تكاليف السمات في استخدام يؤدي .3
 القاطرات البحرية .

 

 حدود البحثمجال و

لغرا تحديد الدراسة بما يتفق مع متطلبات البحث والتعريف بالأفكار الرئيسلية ، يقلوم 
بورسلعيد البحريلة فقلط حيلث  منتج القاطرات البحرية داخلل ترسلانة حولالباحث بتناول دراسته 

 منتجات ترسانة بورسعيد البحرية وتتوافر فيه متطلبات المدخل المقترح . أهم انه
 منهج وأسلوب البحث

الاسلللتنباطي فلللي تحليلللل والاسلللتقرائي  ينالمنهجللل اسلللتخدام يرتكلللز هلللذا البحلللث عللللى
  واستخلاص النتائج النهائية للبحث ، للوصول إلى المنهج العلمي المعاصر .

 

 خطة البحث
 على النحو التالي :  ، تم تقسيمالبحث  من هذا هدفلل تحقيقا  

 الأول : تكاليف بناء القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية . المبحث
 الفصل الثاني : استخدام مدخل تكاليف السمات كأداة لترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية .

لاستخدام مدخل تكاليف السمات كأداة لترشيد تكاليف بناء  الفصل الثالث : دراسة تطبيقية
 القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية.

 

 الدراسات السابقة
تعددت الدراسات والأبحاث التي تناولت المداخل المختلفة لقياا وإدارة التكاليف، وذللك 

متكامللة تناسلب اتخلاذ  ، لإنشلاء ملداخل الأخلرمن خلال تطلوير بعلا الملداخل ، ودملج اللبعا 
 .في ظل بيئة التصنيع الحديثة  الإداريةالقرارات 
التللي ركللزت علللي مشللكلة  الأبحللاثوتنللاول الباحللث هللذه الدراسللات بللالعرا والتحليللل  

 البحث ، وذلك بهدف التوصل إلى ملاحظات عامة كنقطة بداية لهذا البحث . كما يلي :
 

 ( دراسةBromwich –  1990 )1           :   

يقوم نموذج "برومويتش" علي مقارنة المنتجات من ناحية اسعار بيعها وما تقدمه من 
مواصفات في حدود هذه الاسعار للمستهلك . وهلو يفتلرا وجلود اربلع منتجلات يقلدم كلل منهلا 

 نفا النوعين من المواصفات ولكن بمستويات مختلفة لكل مواصفة . 
غيلر قابللة للتقسليم ، فلان المنافسلة تكلون ويري "برومويتش" انله اذا كانلت المنتجلات 

اعنف واقوي ، وان المنتج يستطيع ان يسلتمر فلي التواجلد فلي السلوق فقلط عنلدما يكلون هنلاك 
قطلاع معلين ملن المسلتهلكين راغبلا  فلي شلراء ملا تقدمله سللعته ملن توليفلة مواصلفات متكامللة 

نع المنافسين من الدخول الي وبالسعر الذي تعرا به .  ولكنه في ذات الوقت لن يستطيع ان يم
 .  ت او كلاهماهذا السوق وبمنتجات ربما تفوق ما يقدمه هو من حيث السعر او المواصفا

 

  2( 1994 –دراسة )نجاتي عبد العليم : 
تناولت الدراسة ملدخل قيلاا التكلفلة عللي أسلاا المواصلفات كأحلد الملداخل المقترحلة 

ذا الملدخل فلي تلوفير معلوملات تسلاعد عللي ترشليد لقياا تكاليف المنتجات حيث تناولت دور ه
 متخذي القرارات . 

                                                 
1 Bromwich, M., "The Case For Strategic Management Accounting: The Role Of 
Accounting Information For Strategy In Competitive Markets", Accounting, 
Organizations And Society, Vol. 15, No. 1-2, 1990, Pp. 27-46. 

نجاتي إبراهيم عبد العليم ، "مدخل قياا التكاليف علي أساا المواصفات ودوره في ترشليد عمليلة اتخلاذ القلرارات" ،  2
 . 43-13، ص  1994، كلية التجارة ، جامعة بني سويف ، العدد التاسع ، مجلة الدراسات المالية والتجارية 
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تحديد  وانتهت الدراسة إلي أن تطبيق هذا المدخل يؤدي إلي توفير معلومات تساعد علي
تلوفير ملع  لهلذه التكلفلة تكلفة وحدة المنتج بدقة بالإضافة إلي تحديد الحد الأدنى والحلد الأقصلى

 .شأنها تحسين المنتجات وزيادة منفعة المستهلك واكتشاف وإتاحة الفرص التي من
 

  ( دراسةWalker  - 1999 )1 : 

اقترحت الدراسة شكل تحليلي يقدم بيانات أكثر دقة فلي تأثيرهلا عللي القلرارات الإداريلة 
مللن خلللال التكامللل بللين مللدخل التكلفللة المسللتهدفة ، وتحليللل المواصللفات ، والتحليللل المشللترك ، 

ملع ملدخل التكلاليف عللي أسلاا النشلاط التقليلدي  (ABCII)لمواصلفات والتكلفة علي أساا ا
ABC  .وذلك بهدف زيادة كفاءة مدخل التكلفة علي أساا النشاط 

  
 ( دراسة Katja and Tornberg - 2002)2 : 

يتمثل الهدف الرئيسي من الدراسة فلي بيلان ملدي إمكانيلة اسلتخدام ملدخل التكلفلة عللي 
ومات تكاليفية مفيدة لعملية تصميم المنلتج ، وذللك لتقيليم الخيلارات أساا النشاط في توفير معل

 المختلفة للتصميم واختيار أفضلها .
وانتهت الدراسة إلي انه يجب تطوير التكلفة علي أساا النشاط ليشمل مرحللة ملا قبلل  

يديلة تصنيع المنتج ، والاهتملام بشلكل أكبلر بعمليلة تصلميم المنلتج .  حيلث انله وفقلا لللنظم التقل
لقياا التكاليف فإنه من النلادر أن تكلون بيانلات التكلاليف متاحلة لمصلممي المنلتج بشلكل يمكلن 

 استخدامه بشكل فعال قبل البدء في التنفيذ .
 

  3( 2004 –دراسة )محمود عبد الفتاح             : 
تناولت الدراسلة مبلررات وأهميلة تطلوير ملدخل قيلاا التكلفلة عللى أسلاا المواصلفات 

(ABCII)   لقيللاا تكلفللة المنتجللات بهللدف الاسللتغلال لأمثللل للطاقللة المتاحللة ، بالإضللافة إلللي
 .لك على إحدى المنظمات الإنتاجية محاولة تطبيق ذ

مملا يسلاعد عللى تخفليا تكلفلة  ABCII وانتهت الدراسة إلى أنه يمكن تطلوير ملدخل
يفلة المثللى ملن مسلتويات المسلتغلة وتحديلد التول المنتج عن طريق الاسلتفادة ملن الطاقلات غيلر

المنتج بما يحقق أكبر منفعة ممكنة للمنظمة مع الوفاء بحاجلات  الإنجاز لكل صفة من مواصفات
 والمستهلكين في ذات الوقت . ورغبات العملاء

 

 ( دراسةSoljakova - 2012 )4 : 
تناولت الدراسة تطور نظم المحاسبة الإدارية الإستراتيجية خلال القرن الماضي 

 اتها لكفاءتها بديلا عن أنظمة التكاليف التقليدية .  وإثب
وقام الباحث بتحليل نظام تكاليف السمات موضحا خصائصه ، وخطوات تطبيقه ، 
والمنظمات المناسبة لتطبيق ذلك النظام ، من حيث حجم الإنتاج الكبير متعدد المواصفات ، 

 والذي يدخل في تنفيذ منتجاته أكثر من صناعة .

                                                 
1 Walker, M., "Attribute Based Costing For Decision Making, (Includes Related Article 

On Business Travel Costs), British Management Accounting, 1999 .  
2 Katja T. And Tornberg B., “Activity-Based Costing And Process Modeling For Cost-

Conscious Product Design : A Case Study In A Manufacturing Company“, 
International Journal Of Production Economics, Vol. 79, Issue 1, 2002, Pp. 75-82 . 

بهدف الاسلتغلال الأمثلل للطاقلة ( ABCIIحمود عبد الفتاح ، "تطوير مدخل قياا التكاليف على أساا المواصفات )م  3
المنصلورة ، المجللد الثلامن  جامعلة التجلارة ، ، كليلة مجلة المصرية للدراسات التجاريلةالدراسة تطبيقية" ،  -المتاحة 

 . 45-1، ص  2004والعشرون ، العدد الثامن ، 
4 Libuse S., "Strategic Management Accounting Development during Last 30 Years", 

European Financial and Accounting Journal, vol. 7, Iss. 2, 2012, pp. 24-35.           



 

 

90 

 

م نتائج الدراسة هي زيادة الاعتماد علي أساليب المحاسبة الإدارية وكانت أه
الإستراتيجية ، لما تتمتع به من خصائص تناسب تطور بيئة التصنيع الحديثة ، واتجاه 

راسة وتطوير وتطبيق هذه المجمعات المهنية المحاسبية ، والمحاسبين والباحثين نحو د
 ها .، ومحاولة إيضاح مزاياها وعيوبالأساليب
 

 ( دراسة Tracy and Abd elmoneim–  2014 )1             : 
تناوللللت الدراسلللة تقلللديم نملللوذج مقتلللرح للعلاقلللة بلللين أسلللاليب المحاسلللبة الإداريلللة 
الإسللتراتيجية والربحيللة ، حيللث أوضللحت الدراسللة التطللور التكنولللوجي فللي بيئللة التصللنيع 

علهللا عرضللة للانتقللادات نظللرا لمللا الحديثللة ، وعللدم تطللور نظللم المحاسللبة الإداريللة ، ممللا ج
 يشوبها من قصور وعيوب تجعلها غير فعالة في أداء دورها في إدارة التكلفة .

وتوصل الباحث في نهاية الدراسة إلي مراحل تطوير مدخل قياا تكلفة المنتج طبقلا 
للمواصفات من خلال الخطوات التالية : إجراء بحلوث السلوق ، وإجلراء تحليلل للمنافسلين ، 

تعريف المنتج ومتطلبات العميل ، وتحديد مواصلفات المنلتج والتصلميم المبلدئي ، والتكلفلة و
المقلدرة  ، وتحديللد الللربح والسللعر المسللتهدف ، والاسللتمرار فللي عمليللة التحسللين والتطللوير 

 بإعادة تصميم المنتج بغرا خفا التكلفة والمحافظة علي الجودة .
 تعليق الباحث علي الدراسات السابقة :

اتضح للباحث من قراءة وتحليل الدراسات السابقة أن أوجله الاخلتلاف معهلا تتمثلل فيملا 
 يلي :
هناك ندرة نسبية في البحوث والدراسات التي تناولت مدخل تكلاليف السلمات والتلاثيرات  .1

المحاسلللبية والاداريلللة المختلفلللة لهلللذا التحليلللل ، نظلللرا لحداثلللة هلللذا الموضلللوع وحداثلللة 
 ي مستوي الفكر المحاسبي والتكاليفي بشكل خاص .التوجهات البحثية عل

التطبيقلي  الإطلارنظريا يمكلن الاعتملاد عليله فلي بنلاء  إطاراان الدراسات السابقة قدمت  .2
 لهذا البحث . 

من خلال البحث والإطلاع لم يجد الباحلث أي ملن الدراسلات السلابقة التلي تناوللت الشلق  .3
فللي احللد الصللناعات الكبللرى مثللل بنللاء  التطبيقللي لمللدخل تكللاليف السللمات بصللورة كاملللة
 القاطرات البحرية وصولا إلي نتائج التطبيق .

 
 

 المبحث الأول
 بناء القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية نشاط

 نشاط بناء القاطرات البحريةأولا  : 
، اقتصاد عدد من الدول حول العالم تقوم صناعة بناء السفن بدور هام واستراتيجي في

والإمكانيات المستخدمة في بناء  الأفرادوتأتي أهمية هذه الصناعات بسبب ضخامة حجم 
الوحدات البحرية ، وكذلك الصناعات المساندة لهذه الصناعة ، والخدمات التي توفر المواد 

 ذلك . إليالأولية للإنتاج مثل الصلب ، الماكينات ، والآلات ، وأجهزة الملاحة وما 
علوم الهندسة البحرية وهذا الفرع الهندسي يشمل جانب  أهملسفن احد ويمثل علم بناء ا

  Ship Constructionنظري وأخر عملي كل منهم مكمل للأخر ، ويأتي دور علم بناء السفن 
الذي يتم فيه تصميم الوحدة بحيث تحقق أكبر   Naval Architectureتاليا  لعلم عمارة السفن 

                                                 
1 Tracy J., and A. Abdelmoneim, "Relationship between strategic management accounting 

techniques and profitability – a proposed model", Measuring Business Excellence, Vol. 
18, Iss. 3, 2014, pp. 1 – 22. 

http://www.emeraldinsight.com.ezproxy.zu.edu.eg:81/action/doSearch?ContribStored=Jones%2C+T
http://www.emeraldinsight.com.ezproxy.zu.edu.eg:81/action/doSearch?ContribStored=Jones%2C+T
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حية ممكنة وفي علم عمارة السفن تجري كافة حسابات الوحدة سعة كلية وأعلي سرعة بأكبر رب
 . 1من اتزان طولي او عرضي وحساب القدرة اللازمة لتشغيلها وحسابات تدشينها

 

 : أنواع الوحدات البحرية 

 Generalعامة )البضائع السفينة مثل :  الوحدات البحرية واستخدامات  أشكالتتنوع 

Cargo Ship )صالسفينة بضائع ، و( بBulk Ship Bulk Carrier )سفن الحاويات ، و
(Container Vessels )و ،( سفينة الركابPassenger Ship )ناقلات البترول )، وOil-

Tanker )و ،( سفن الغازات المسالةLPG and LNG )سفن الدحرجة )، وRO-RO 

Ships )الحربية المدمرات، و  (Destroyers  )و ،( حاملة الصالاتBarge Carrier ) ،
 .(  Tug Boatsالقاطرات البحرية ) بالاضافة ا

ذات طبيعة خاصة الغرا منها قطر الوحدات التي  اتوحد ات البحريةالقاطروتعد 
تشحط بالأرا او الصالات او مساعدة السفن داخل الموانئ ويطلق علي هذا النوع من 

و مقاومة الحريق فيطلق ، اما القاطرات التي تستخدم في الإمداد ا  Harbor Tugsالقاطرات
، وتختلف مواصفات كل نوع فبالنسبة لقاطرات الجر لابد   General Service Tugsعليها 

ان تكون قدرة الوحدة علي المناورة عالية جدا ولا يهتم بالسرعة في هذه النوعية لذلك نجد 
وغيرها كما ان  غالبيتها يتم دفعها بوسائل دفع خاصة لتحقيق المناورة مثل الرفاصات الرأسية

يجب تحقيقها من خلال اختبارات خاصة ، اما   Bollard Pullقدرة القاطرة علي الشد 
 .2قاطرات الخدمة فالسرعة عامل رئيسي بها 

 

 ثانيا : ترسانة بورسعيد البحرية
تعمل ترسانة بورسعيد البحرية وفق لنظام الأوامر الإنتاجية عند إنتاج السلع المطلوبة 

 مجموعة أو لوحدة بعينها معينة طلبيه ضمن مواصفات بإنتاج أمر بأنه هذا النظامويمكن تعريف 

 .  مع ا الوحدات من
حيث  السلعة مواصفات يحدد الذي هو الغالب في المستهلك أن إليه الإشارة تجدر ومما

تكاليف الأوامر  نظام في الوحدات عدد يكون أن ويغلب المواصفات تلك على الإنتاج بناء يتم
 . قليل تشغيليةال

 

تتراكم  فبينما التكاليف تراكم في الأخرى الأنظمة عن الأوامر تكاليف نظام ويختلف
من  محددة فترات خلال المراحل أو التكلفة مراكز أو الإدارات حسب المراحل نظام التكاليف في
تاج إن أمر كل يتميز حيث الإنتاج أوامر حسب الأوامر نظام في التكاليف تتراكم الزمن ،

تحدد  حيث النظام هذا في التكلفة وحدة هو الإنتاج أمر ويعتبر ، معينة صناعية بمواصفات
 النظام تطبق هذا التي المنشات أمثلة ومن حده ، على أمر لكل بالنسبة النظام هذا في التكاليف

 .والسيارات  والطائرات السفن صناعة شركات
 

 في ترسانة بورسعيد البحرية : ف الصناعية نظام التكاليثالثا : والمعوقات التي تواجه 

يعاني نظام التكاليف المستخدم في ترسانة بورسعيد البحرية من العديد من أوجه 
 القصور التي تفقده فائدته وأهميته كما يلي :

 
 
 

                                                 
محمد النحراوي ، "تقييم تجربة تنمية الترسانات البحرية لصناعة بناء السفن في تركيا في ظل الوضع الراهن  أيمن 1

، كلية التجارة جامعة الاسكندرية ، المجلد الواحد  يةمجلة كلية التجارة للبحوث العلمالتجاري البحري العالمي" ،  للأسطول

 . 90، ص  2014، يناير  الأولوالخمسون ، العدد 
 . 16، ص  2006" ، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع ، تصميم وصناعة وبناء السفنفاروق عبد اللطيف ، " 2
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 مشكلة تحميل الأجور المباشرة : .أ
رات( حسب مدة يتم في الوقت الحالي تحميل أجور العمالة علي العمليات الإنتاجية )النش .1

عمل كل عامل علي هذه العملية ويتم حساب القيمة بضرب تكلفة الساعة المباشرة في عدد 
 ساعات العمل .

 8× يوم  30ساعة شهريا للحصول علي أجره كاملا )  240يعمل العامل عدد  أنيجب  .2
 ساعة( .

او الورشة تقوم الأقسام بتحميل العاملين بها علي أي عمليات جارية يشارك بها القسم  .3
بغا النظر عن مشاركة العامل الفعلية بها من عدده وذلك لاستكمال عدد الساعات 

 الشهرية للحصول علي الأجر كاملا .

تزداد المصروفات المحملة علي العمليات التي تم تحميل ساعات العمالة عليها دون وجه  .4
 حق مما يؤدي الي تشوه في مصروفات هذه السلعة .

 

 واد المباشرة :مشكلة تحميل الم .ب
يتم طلب المواد المباشرة اللازمة للعملية الإنتاجية لكل عملية )نشرة علي حدة( عن  .1

طريق إعداد إذن طلب مواد موضحا به اسم العملية ، ورقمها ) رقم النشرة ( ، والبند 
الحسابي المخصص لهذه العملية والذي يتم تحميل جميع مصرفاتها عليه ، واسم ، 

 اد المطلوبة والكميات المطلوبة لتنفيذ هذا الجزء من العملية .ومواصفات المو

يتم طلب المواد المطلوبة بشكل مغالى فيه لكل عملية ، ودون تخطيط دقيق ومسبق لكل  .2
 عملية قبل البدء في إنتاجها .

 يتم طلب المواد المطلوبة للعملية دون النظر لتكلفة شرائها . .3

مواد الإجمالية مقارنة بقيمة المواد الإجمالية الموجودة لا توجد متابعة مستمرة لتكاليف ال .4
في الموازنة الاستثمارية لها ، بل ينظر اليها بشكل إجمالي بعد نهاية المشروع ككل ، 

 وذلك لقصور وتقادم نظام المعلومات الالكترونية المستخدم .

عملية الإنتاجية من المتعارف عليه أن تقوم الإدارة المنوط بها شراء المواد اللازمة لل .5
وتخزينها بتموين المخزن بجميع المواد اللازمة للعملية الإنتاجية خلال بشكل مخطط 
ودوري خلال مراحل الإنتاج المختلفة ، إلا أن ذلك يوجد به قصور في الوقت الحالي حيث 

، مما بشكل منفصل وكميات قليلة متكررة تقوم الجهة المنفذة بشراء العديد من المواد
أي زيادة تكلفة شراء هذه المواد مقارنة بشرائها عن طريق طلبيات كبيرة للسحب يؤدي 

 منها عند الحاجة ، وتؤدي الي تعطل العمل لحين توفير المواد المطلوبة .
 

 مشكلة تحميل التكاليف غير المبشرة : .ج
يتم تحميل التكاليف غير المباشرة علي السلع المنتجة عن طريق حساب معامل يشمل  .1

المصروفات غير المباشرة مثل : مصروفات استخدام الكهرباء والمياه ، جميع 
ومصروفات العلاج الصحي ، ومصروفات السكن الإداري للعاملين ، ومصاريف التخزين 

 والمناولة والجمارك والضرائب بالإضافة علي أي مصروفات إدارية أخري .

قيمة المصروفات غير المباشرة يتم تحمل المواد المنتجة بمصروفات عالية نتيجة لزيادة  .2
 مما يؤدي إلي صعوبة المنافسة في السوق العالمي .

أدي قصور نظام محاسبة التكاليف الصناعية إلي إنتاج قاطرات مثيلة بقيم إجمالية متباينة  .3
 في وقت واحد تقريبا .

 

 مشكلة قصور نظم المعلومات الالكترونية : .د
حتاجها الإدارة ، والتي يتم استخدامها في إعداد عدم تغذية النظام بكل المعلومات التي ت .1

 التقارير اللازمة لاتخاذ القرارات الإدارية في الوقت المناسب كما يلي : 
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مصروفات العمالة الخارجية والمقاولين سواء مقاولي توريد العمالة او مقاولي تنفيذ  -
 العمليات .

 مل .قصور تسجيل قيم المواد المستخدمة في العمليات بشكل كا -
 عدم تسجيل مصروفات وإجراءات لجان المشتريات . -
 عدم تسجيل بيانات الموردين وتاريخ تعاملهم . -

 عدم تسجيل مخطط زمني تفصيلي لتنفيذ عملية إنتاج السلع . -

ها في العمليات المشابهة عدم تسجيل جميع خطوات العملية الإنتاجية للاستفادة من -
 .القادمة

ية التغذية العكسية ، حيث يتم تغذية النظام بالعديد من فشل النظام المستخدم في عمل .2
البيانات الخاصة بالأجور والمواد ولا يستطيع المستخدم الرجوع إلي هذه التفاصيل عند 

 الحاجة لها .

وجود أكثر من نظام الكتروني دون الربط بين هذه الأنظمة وتوحيدها مما يؤدي إلي تكرار  .3
عا الأحيان وصعوبة الحصول علي بيانات نهائية تسجيل المعلومات وتضاربها في ب

 دقيقة .
 

من خلال ما تم عرضه في هذا المبحث من تقييم لنظام التكاليف الصناعية في ترسانة و
نظام التكاليف المطبق في الترسانة يعاني من العديد من  أنبورسعيد البحرية ، يري الباحث 

إلي نظام تكاليف قادر علي القضاء علي أوجه وبالتالي فا هناك حاجة  ، أوجه القصور والضعف
القصور التي يعاني منها النظام الحالي ، لكي تكزن قادرة علي قياا تكلفة إنتاج القاطرات 
بصورة صحيحة ودقيقة وتكون قادرة علي تحديد الانحرافات واتخاذ القرارات السليمة وفي 

 الوقت المناسب  .
 

 المبحث الثاني
 السمات استخدام مدخل تكاليف

 كأداة لترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية
 : مفهوم مدخل تكاليف السمات : أولا

الإدارة  نيب جمعي متكامل مقترح فيتكال نظام ميتقد الجزء هذا في الباحث حاولي
ق يالدق اايوالق العملاء ، ورضا الجودة على الحفاظ مع خفضها بهدف للتكلفة ةيجيالإسترات

، التكلفة إدارة منهجية بنفا المخططة مع ةيالفعل فيالتكال مييوتق الإنتاج ، فيلتكال والموضوعي
 ذلك في ومسترشدا ثة ،يالحد عيالتصن ئةيب في الإنتاج بيأسال مع تواءمي بشكل اسهايوق

 . ف يللتكال ديالج بخصائص النظام
يف عن التكال المحاسبة لنظام تطوير Attribute Cost تكاليف السماتمدخل  ويعد

 المعلومات الداعمة من وملائمة جديدة نوعية توفير إلي الأول يهدف حيث الأنشطة ، أساا علي

الموارد بغرا  استخدام كفاءة وتحقيق الأداء فعالية تحسين إلي بالإضافة الإدارية ، للقرارات
 خلاله من يمكن مجال التكاليف في مستحدث مدخل فهو العملاء ، وقيمة المنشأة قيمة تعظيم

 المنتج سمات تحليل تكاليف منظور من التكلفة إدارة أن كما للتكلفة الإستراتيجية الإدارة تحقيق

 . 1التنافسية والقدرة التميز ودعائم متطلبات لتحقيق الملائمة المداخل من يعتبر

 وخصائصه سماته ومواصفاته منظور من المنتج لتحليل الإستراتيجية الأهمية وترجع

 ،المستهلكين وتوقعات رغبات من كل في تتمثل هامة متغيرات عدة يربط بين ليلالتح هذا أن إلي

                                                 
 لمنظمات التنافسية القدرة ودعم التكلفة إدارة نظم لتطوير المواصفات تحليل مدخل " ،ن الرحم عبد الحميد عبد عاطف 1

 . 105 ص،  2003 ، والثلاثون الرابع العدد ، أسيوط جامعة ، التجارة كلية ، العلمية المجلة ، " المصرية الأعمال
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 لإيجاد محاولة في الإدارة إستراتيجيةثم  المتاحة ، المنشأة وإمكانيات المنافسة ، وعوامل

  . 1للمنشأة الكلية القيمة تعظيم مع عملائها وأهداف المنشأة أهداف بين التوازن

حيث  الإستراتيجية التكلفة إدارة أساليب أحد من يف السماتتكال مدخل أن القول ويمكن
 والخارجية ، الداخلية المتغيرات بين والربط المنتج ، سمات وخصائص تحليل على تقوم

 لمساعدة وذلك المتاحة الشركة وإمكانيات وقدرات المنافسة وأذواقهم وعوامل الزبائن وتوقعات

 وأيضا   الشركة ، قيمة وتعظيم الشركة أداء فعالية حسينالمناسبة لت القرارات اتخاذ في الإدارة

 . 2للعملاء قيمة تحقيق
 

 مدخل تكاليف السمات : أهداف:  ثانيا
 : 3ما يلي إلييهدف مدخل تكاليف السمات 

التميز  إليالمنتج النهائي بهدف الوصول  وأداءخفا التكاليف مع الحفاظ علي جودة  .1
 في المنتج .

لتي تقع خارج الحدود التنظيمية للوحدة الاقتصادية بنفا درجة الاهتمام بالتكاليف ا .2
 الاهتمام بالتكاليف التي تقع داخل الحدود التنظيمية للوحدة الاقتصادية .

تحديد رغبات المستهلكين والتي يرتكز عليها لتحديد بدائل المواصفات المطلوبة ،  .3
مما يساعد في تقدير  هندسة القيمة ، أوالتحليل المشترك  أسلوبوذلك باستخدام 

تحليل القيمة وصولا لتحديد  أسلوبتكلفة تحقيق مواصفات كل بديل ، والارتكاز علي 
وتقييم مستويات انجاز كل مواصفة ، مما يساعد في اختيار البديل الذي يحقق التكلفة 

 . 4تكلفة ويحقق رغبات المستهلكين الأقلالمستهدفة ، حيث يكون البديل 

 الإستراتيجيةالتكاليف  إدارة أساليبمن خلال التكامل بين  فالأهداتتحقق هذه  .4
، سلسلة القيمة وأسلوبالتكاليف المستهدفة ،  أسلوبالمختلفة وخاصة بالتكامل بين 

 تكاليف سلاسل التوريد مع مدخل تكاليف السمات . وأسلوب
 

 مدخل تكاليف السمات : أهمية:  ثالثا
بات وتوقعات العملاء المستفيدين من السلع مدخل تكاليف السمات من رغ أهميةتأتي 

والخدمات ، وما تمثله من قيمة من وجهة نظرهم باعتبارها العامل الرئيسي والمؤثر الذي يجب 
يتحقق ذلك بأدنى تكلفة ممكنة ومن منظور يأخذ في  أنتلبيته ، علي  إليتسعي  أن الإدارةعلي 

 ن خلال ما يلي :اعتباره متغيرات ومتطلبات هذه البيئة الجديدة م
استخدام هذا المدخل يوفر للإدارة المعلومات اللازمة لمساعدتها علي الارتقاء بجودة  .1

 . 5المنتجات وإرضاء العملاء والقيام بالتخطيط الاستراتيجي

 .يساعد علي زيادة حصتها التسويقيةتحقيق التميز والتفوق في المنتجات بالشكل الذي  .2

سياسة التوجه بالسوق ، وخفا التكلفة ، وفلسفة نظامي استخدام هذا المدخل يتفق مع  .3
في الوقت المحدد ، والتكلفة المستهدفة ، الي جانب توفير المعلومات التي تساعد  الإنتاج

                                                 
 . 113 ص ، المرجع السابق 1

2 Porter, M. E., "The Competitive Advantage: Creating And Sustaining Superior 

Performance", Newyork: Free Press, 1985 
احمد عبد اسماعيل الصفار ، وماجدة عبد اللطيف محمد ، "اثر تطبيق فلسفة ادارة الجودة الشاملة وفق منظور الزبون   3

، 2008، العدد الثالث والسبعون ،  مجلة الادارة والاقتصادالداخلي والخارجي علي اداء التشغيل للمنظمات التصنيعية" ، 
 . 4ص 

مصطفي نبيل علي الشامي ، "مدخل مقترح لقياا التكاليف علي اساا المواصفات بهدف تحسبن جودة الانتاج   4
، ، جامعة المنصورة، كلية التجارة المجلة المصرية للدراسات التجاريةوتخفيا التكلفة في ظل تطبيق اتفاقية الجات" ، 

 . 463، ص  1999، المجلد الثاني والعشرون ، العدد الثاني 
مجلة البحوث محمد عبد الحميد طاحون ، "الاتجاهات المعاصرة في تطوير البناء الفكري للمحاسبة الادارية" ،   5

 . 330، ص  1997، الجمعية السعودية للمحاسبة ، العدد الرابع ، المحاسبية  
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النسبية لكل سمة من سمات المنتج ، كما يساعد علي تحقيق الرقابة  الأهميةعلي تحديد 
 . 1الفعالة علي كل مستوي من مستويات الانجاز

 

 : تطبيق مدخل تكاليف السمات : رابعا
 : 2وهي أساسيةعلي وجود متطلبات  يعتمد مدخل قياا تكاليف السمات

  للمنتج تتفق مع حاجات  الأساسيةوجود مجموعة من السمات المميزة والمواصفات
 ورغبات العملاء والمستهلكين .

 . وجود عدد من مستويات الانجاز لكل صفة من مواصفات المنتج 

 قياا التكلفة والعائد للمنتج عند كل مستوي من مستويات الانجاز . نيةإمكا 

 تحديد التوليفة المثلي من مستويات الانجاز في شكل مصفوفة وبما يتحقق معها  إمكانية
 عائد للمنظمة مع الوفاء بحاجات ورغبات العملاء والمستهلكين . أفضل

 

يد البحرية عبر خطوات متتالية يمكن تطبيق مدخل تكاليف السمات في ترسانة بورسعو
 متكاملة كما يلي :

 بحوث السوق لتحديد حاجات ورغبات العملاء والمستهلكين : إجراء .1

بحوث  أهميةيتم في هذه المرحلة تحديد سمات المنتج التي يرغبها العملاء ، وتعود 
ة احتياجات القصور في تلبي أوجهمعرفة لالمنظمة  أنشطةنقطة البداية لجميع  أنها إليالسوق 

 تصميم المنتج . إعادةالعملاء ، وأهمية ذلك عند 

ومن خلال ما سبق فانه يتم تحديد تكلفة مستوي الانجاز حيث يتم تحديد تكلفة كل 
 الأنشطةالمرتبطة به بشكل مباشر بالإضافة الي نصيب المستوي من  الأنشطةمستوي في ظل 

 أهمهاقياا العديد من المزايا والتي من المشتركة .  ويترتب علي ذلك وما تحققه نتائج ال
 المساعدة علي :

 . تحديد تكلفة المستوي بدقة وعدالة دون تشويه للتكلفة 

  بدقة . أكثراتخاذ قرارات سليمة تعتمد علي معلومات 

 . تسعير المستويات المختلفة لكل صفة ولكل مستوي انجاز 

 . تحديد كفاءة استخدام الموارد المتاحة 

  المالية وغير المالية . الأدواتمن خلال استخدام  الأداءتقويم 

 أومواصفات  أوايجابيا تجاه منتجات معينة  أولتحديد اتجاهات السوق سلبيا  أهميتها 
 مستويات انجاز في ظل التغيرات المحلية والدولية .

 

 تحليل المنافسين : إجراء .2

ء في السوق ، وردود ويتم في هذه المرحلة تحديد منتجات المنافسين المعروضة للعملا
العملاء  إقبالالتنبؤ باحتمالات  إلي. مما يؤدي  إنتاجهالمنافسين تجاه المنتج المطلوب  أفعال

 ، واحتمالات مقاومة المنافسين لهذا المنتج . إنتاجهعلي المنتج المطلوب 
 

 تحديد مواصفات السمات الأساسية للمنتج ومستويات إنجاز كل صفة : .3
فات الأساسية للمنتج علي السمات المميزة لذلك المنتج وحاجات تتوقف المواص    

ورغبات مستخدميه التي تم تحديدها في الخطوة الأولي ، وبعد تحديد السمات المميزة للمنتج 
ومواصفات الأساسية يتم عرا التصميم المبدئي للمنتج علي عينة من العملاء المستهدفين ، 

 .العملاء أفعالميم المبدئي في ضوء تحليل ردود صسين الت، ثم تعدي وتح أفعالهموقياا ردود 

                                                 
 . 15، ص  مرجع سبق ذكرهمحمود عبد الفتاح ابراهيم ،   1
 . 20-17، ص مرجع سبق ذكره ،  إبراهيمالفتاح  محمود عبد  2
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ويتم بعد ذلك تحديد مستويات إنجاز كل صفة بهدف التركيز علي المستويات التي تعني 
، ويجب ف قيمة الي المنتج من وجهة نظرهمبحاجات ورغبات العملاء والمستهلكين والتي تضي
للسلعة وقد يتطلب ذلك إعادة تصميم المنتج ان يكون مستوي الانجاز مناسبا للوظيفة المحددة 

 او إجراء بعا التعديلات الفنية او التكنولوجيا عليه .
 

 تحديد تكلفة مستويات الإنجاز : .4

تهدف هذه الخطوة الي تحديد الموارد اللازمة لانتاج كل مواصفة من مواصفات 
حديد تكلفة كل مواصفة المنتج المطلوب انتاجه ، في ظل مستويات انجاز مختلفة ، وبالتالي ت

 من مواصفات المنتج المطلوب انتاجه .
وتعمل هذه المرحلة علي تحليل تكلفة المنتج حسب مواصفات ، وبدائل انتاج  

المواصفات ، مما يتيح بدائل للتكلفة في ضوء تغيير المواصفات ومستويات الانجاز ، فالتكلفة 
لمنتج المطلوب انتاجه في ظل مستوي المقدرة هي مجموع تكلفة كل مواصفة من مواصفات ا

 . 1الانجاز المطلوب
 

 تحديد تكلفة المنتج : .5

يعتبر كل مستوي من مستويات إنجاز كل مواصفة من مواصفات المنتج مستقلا ، 
وعلي ذلك تتمثل تكلفة المنتج لمستوي إنجاز معين في مجموع التكلفة النشطة التي لا تضيف 

 قيمة والتي تتكون منها مواصفات المنتج عند هذا المستوي من مستويات الإنجاز .
 

 : 2المختلفة تحديد البدائل المتنوعة للسمات .6

بعد تحديد السمات المميزة الرئيسية المستهدفة من خلال التوفيق بين الإمكانيات     
، يتم تبويب سين واحتياجات ورغبات المستهلكينالداخلية والمتاحة والبيئة الخارجية للمناف

 :إليتلك السمات 

 . مجموعة السمات الأساسية 

 . مجموعة السمات التمييزية 

 التحفيزية . مجموعة السمات 

، ة للمنتج من منظور سماته المميزةوهذا التصنيف يفيد في إعطاء رؤية مبدئية واضح
الا ان تنفيذ تلك السمات عادة ما يتم من خلال مستويات متعددة ، حيث يختلف كل مستوي عن 
، الاخر من حيث الأنشطة والتكلفة والجودة وبالتبعية القيمة او المنفعة من منظور المستهلك 
وبالتالي استخدام الأساليب الحديثة والمتطورة لقياا تقويم مدي كفاءة وفاعلية الأداء المالي 

 . 3بأول بشكل يضمن ترقية وتجويد الأداء أولاللتعرف علي الانحرافات والعمل علي معالجتها 
تصميم المنتج بالشكل الذي يؤثر علي جميع عناصر  إعادةكما يتم في هذه المرحلة 

 وإعادةف الخاصة به )تكلفة التصنيع ، والتسويق ، والتخزين ، وخدمات ما بعد البيع التكالي
الوصول لتصميم للمنتج ذو كفاءة وفاعلية ، ويساهم في  إليالتدوير ، وتهدف هذه المرحلة 

 . 4، والتوزيع ، وخدمات ما بعد البيع الإنتاجخفا تكلفة 

                                                 
1 Walker, M., "Attribute Based Costing For Decision Making", Management Accounting, 

June, 1999, P. 26. 
 . 131، ص  مرجع سبق ذكرهعاطف عبد المجيد عبد الرحمن ،   2
دراسة محاسبية  -سات التعليم العالي الحكومي بالسودان تاج الدين محمد فيروز احمد ، "نظام محاسبي موحد لمؤس  3

 . 188، ص  2010، العدد الثامن ،  مجلة جامعة ام درمان الاسلاميةتطبيقية" ، 
دراسة تحليلية مقارنة للتجربة اليابانية " ،  –حسين محمد عيسي ، "اطار مقترح لتطبيق اسلوب التكلفة المستهدفة  4

، ص  2002، كلية التجارة ، جامعة عين شما ، ملحق العدد الثاني ، السنة السادسة ، التجارة المجلة العلمية للقتصاد و
526-527 . 
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وان تشخيص اتجاهات هذه الرغبات  حاجات العملاء وأذواقهم هي في تغير مستمر إن
 . 1يعد الأساا الذي يتم الانطلاق منه في تدعيم الكفاءة

 

 قياا معدل العائد الذي تحققه كل مواصفة بديلة  .7

ويتم حساب الفجوة التكاليفية لكل مواصفة ، والتي تمثل الفرق بين تكلفة تنفيذ كل 
تخطيط تكلفة المواصفات التي لا تضيف  إعادةمواصفة والتكلفة المعدلة او المتوقعة ، بهدف 

ذات معدل الخسارة ، او المواصفة التي  أوقيمة )حيث ان المواصفة ذات معدل العائد المنخفا 
 .  2تحقق فجوة تكاليفية في غير صالح المنشأة(

 

تناول الباحث في هذا المبحث مفهوم تكاليف السمات موضحا بانه مدخل لقياا تكلفة 
ي مواصفات السمات المميزة من قبل العميل بهدف التحسين المستمر من خلال المنتجات بناء عل

تحديد تكاليف الانشطة التي تضيف قيمة واستبعاد الانشطة التي لا تضيف قيمة للعملاء ، كما 
تناول الباحث مفهوم السمات المميزة للمنتج والتي تحدد علي اساا هيكل تفضيلات العملاء 

 الة تعدد مواصفات السمات المميزة المنتج .  والمستهلكين خاصة في ح
 

 المبحث الثالث
 دراسة تطبيقية لاستخدام مدخل تكاليف السمات 

 كأداة لترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية
 

 أولا  : تصميم الدراسة الميدانية 
خلللال :  تحديللد فللروا تنللاول الباحللث فللي هللذا الجللزء تصللميم الدراسللة الميدانيللة مللن 

الدراسة الميدانية ، ومتغيراتها ، والتعلرف عللى مجتملع وعينلة الدراسلة ، وأداة وأسللوب جملع 
 البيانات .  ثم أخيرا  تحليل نتائج الدراسة الميدانية إحصائيا  كما يلي :

 

 فروا الدراسة الميدانية .1
يحللاول و،  لأساسلليةذه الدراسللة مشللكلة البحللث االأول مللن هلل الجللزءتنللاول الباحللث خلللال 

 الباحث اختبار صحة أو عدم صحة الفروا الإحصائية التالية :
 

 ) الفرا الأول ) ويعبر عنه المحور الأول من الاستقصاء 
علدم قلدرة نظلام التكلاليف الحلالي : لا توجلد علاقلة ذات دلاللة إحصلائية عللي ( 0Hفرا العدم )

 ليف بدقة وفاعلية .المطبق في ترسانة بورسعيد البحرية علي قياا التكا
عدم قدرة نظام التكاليف الحالي ( : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي 1Hالفرا البديل )

 المطبق في ترسانة بورسعيد البحرية علي قياا التكاليف بدقة وفاعلية .
 

 ) الفرا الثاني ) ويعبر عنه المحور الثاني من الاستقصاء 
ملدخل تكلاليف السلمات  ت دلالة إحصائية علي ان اسلتخدام( : لا توجد علاقة ذا0Hفرا العدم )

 تحقيق الميزة التنافسية . على ساعدي ترسانة بورسعيد البحرية في
مدخل تكاليف السمات  ( : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي ان استخدام1Hالفرا البديل )

 تحقيق الميزة التنافسية . على ساعدي ترسانة بورسعيد البحرية في
 
 
 

                                                 
دراسة تحليلية لأراء عينة من  –ايثار عبد الهادي وآخرون ، "ممارسات القيادة الاستراتيجية وعلاقتها بخدمة الزبون   1

 . 88، ص  2006العدد التاسع والخمسون ،  ، مجلة الادارة والاقتصادمديري المصارف الاهلية" ، 
2 Raiborn C. & Kinney M., ”Cost Management Principles“, 8th ed., South - Western, 

Engage Learning, 2011, p 134. 
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 ) الفرا الثالث ) ويعبر عنه المحور الثالث من الاستقصاء 
 فيق مدخل تكاليف السمات ي( : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي أن تطب0Hفرا العدم )

 على ترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية. يساعد  ترسانة بورسعيد البحرية
 فيق مدخل تكاليف السمات ين تطبية علي أد علاقة ذات دلالة إحصائ( : توج1Hالفرا البديل )

 على ترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية. يساعد  ترسانة بورسعيد البحرية
 

 مجتمع وعينة الدراسة  .2
في ضوء الهلدف الرئيسلي للدراسلة الميدانيلة فلإن مجتملع الدراسلة الميدانيلة يتمثلل فلي 

 السادة العاملين بترسانة بورسعيد البحرية .
فاعلية نتائج الدراسة ، قام الباحلث باختيلار عينلة الدراسلة مكونلة ملن خمسلون ولزيادة 

درايلة وخبلرة بموضلوع البحلث  ملن اللذين للديهمفردا  من العاملين في ترسانة بورسعيد البحرية 
 وذلك لأغراا الدراسات الميدانية .

 

 أداة وأسلوب جمع البيانات  .3
ستقصلاء كوسليلة أساسلية للحصلول اعتمدت خطة هلذه الدراسلة عللى تصلميم اسلتمارة ا

على البيانلات اللازملة ، وتحتلوي هلذه الاسلتمارة عللي مجموعلة ملن الأسلئلة مقسلمة إللى ثلاثلة 
 . أجزاء يعالج كل جزء منها أحد الفروا الأساسية الثلاثة السابق ذكرها

 

 ثبات وصدق بيانات الدراسة .4

اختبلار تم م بين محتوياتها ، وللتأكد من ثبات وصدق بيانات الدراسة والتوافق والانسجا
لاختبار البيانات التلي تلم   Cronbach Alphaنتيجة الاستقصاء باستخدام معامل كرونباخ ألفا

 .1الحصول عليها من القائمة ، وكذلك تحديد معامل الصدق للقائمة
 

المحسللوبة عللن طريللق النسللخة  Cronbach Alpha)2 (وقللد أوضللحت نتللائج اختبللار
ارتفلاع درجلة الثبلات لهلذه  IBM SPSS STATISTICS (3)ن برنلامجالرابعلة والعشلرون مل

( وهللذا يللدل علللي ثبللات أداة الدراسللة والتوافللق 0.810القائمللة ، حيللث بلغللت قيمللة معامللل ألفللا )
والانسللجام بللين محتوياتهللا ، بالإضللافة إلللي اسللتقرار المقيللاا وعللدم تناقضلله مللع نفسلله .  أمللا 

ضللح أن الاسللتبيان يقلليا مللا وضللع لقياسلله أداة والللذي يو Validityبالنسللبة لمؤشللر صللدق 
الدراسة فقد تم حسابه من خلال حساب الجذر التربيعلي لمعاملل الثبلات وبللا هلذا المؤشلر نسلبة 

، وبالتللالي يمكللن القللول أنهللا  ( ممللا يعنللي أيضللا  ارتفللاع درجللة صللدق بيانللات الدراسللة0.900)
 د عليها في تعميم النتائج .معاملات ذات دلاله جيدة لأغراا البحث ، ويمكن الاعتما

 

 أساليب التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة .5
لتحويللل  Likert Scaleعنللد تصللميم قائمللة الاستقصللاء ، تللم اسللتخدام مقيللاا ليكللرت 

الإجابات الوصفية إلى مقاييا كمية ، وذلك عن طريق إعطاء أوزان نسبية للإجابات على أسئلة 
فللي  المبينللة وفقللا  لمقيللاا ليكللرت ذي الللدرجات الخمللاالاستقصللاء الموجهللة لعينللة الدراسللة 

 IBM SPSS .  وقلللد تلللم اسلللتخدام الإصلللدار الرابلللع والعشلللرين ملللن برنلللامج 4الجلللدول
                                                 

1 Cronbach, L., and R. Shavelson, "My Current Thoughts on Coefficient Alpha and 
Successor Procedures", Educational and Psychological Measurement, vol. 64, no. 3, June, 
2004, p. 391-418 

لقيلاا درجلة الاتسلاق اللداخلي والثبلات لأداة البحلث ) بيانلات قائملة  Cronbach Alphaمعامل " كرونبلاخ ألفلا "  (2)
 الاستقصاء ( .

(3) Statistical Package for the Social Sciences, https://www.ibm.com/analytics/data-
science/predictive-analytics/spss-statistical-software 
(4) Rae, L., "Using evaluation in training and learning", N.Y.: Kogan page ltd., 1999, P. 1-
240 
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STATISTICS  ، لإجراء التحليلات الإحصائية على بيانلات الدراسلة لاختبلار صلحة فروضلها
الذي يتعلق باستخدام مدخل ثم تفسير تلك النتائج وصولا  إلى الإجابة على فرا البحث الرئيسي 

 تكاليف السمات كأداة لترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية .
 مقياا ليكرت ذات الدرجات الخما

 غير موافق بشدة غير موافـــق لست متـــأكد أوافــــــق أوافـق بــشدة مستوى القياا

 5 4 3 2 1 الوزن النسبي
 

 الأساليب الإحصائية التالية لإثبات صحة الفروا:احث واستخدم الب
الوسللط الحسللابي والانحللراف المعيللاري وهللي أسللاليب وصللفية بغللرا تلخلليص البيانللات  -أ

الإحصائية وتم استخدامهم في حساب معامل التشتت النسبي بهدف توضليح ملدى تشلتت 
 الآراء حول فقرات الاستقصاء .

لاختبار فرضيات الدراسلة : حيلث تلم  One Sample T- test)لعينة واحدة ) Tاختبار -ب
 .  (3)اختبار متوسط استجابات عينة البحث بالقيمة المحايدة او المتوسطة 

، فللإذا  P-valueاو  Sigوتكلون قاعلدة الحكلم بنلاء عللي مسلتوي المعنويلة المحسلوب 
رفا فإننلا نل 0.05فإننلا نقبلل الفلرا العلدمي ، وإذا قللت علن  0.05كانت اكبر من أو تساوي 

 الفرا العدمي ونقبل الفرا البديل .
( فان القيمة المعيارية ف تؤول إلي n<30ويشير الباحث انه في حالة العينات الكبيرة )

 .1، ويتم في هذه الحالة التغاضي عن إتباع العينة للتوزيع الطبيعي Zالقيمة المعيارية 
 

 ثانيا  : تحليل نتائج الدراسة الميدانية 
لباحلث تحلليلا  لنتلائج استقصلاء الدراسلة الميدانيلة علن طريلق التحليلل فيما يلي يعرا ا

الإحصائي الاستدلالي والوصفي لإجابلات العينلة المستقصلى منهلا ، وذللك بملا يللاءم الهلدف ملن 
هللذه الدراسللة التطبيقيللة فللي الاسللتدلال علللى نتللائج وآراء عينللة البحللث المستقصللى مللنهم حللول 

 ى النحو التالي :موضوع الاستقصاء .  ويتم ذلك عل
 التحليل الإحصائي لنتائج المحور الأول من الاستقصاء :  .1

مللن خلللال التحليللل الإحصللائي لجميللع فقللرات المحللور الأول يتبللين ان المتوسللط الحسللابي 
والانحللراف المعيللاري  0.05وهللي اقللل مللن  0.004، والقيمللة الاحتماليللة تسللاوي  3.76تسللاوي 
ات عن المتوسط في استخدام المقلاييا الماليلة منخفضلة. بمعني أن تشتت البيان 0.649يساوي 

مما يدل علي عدم قدرة نظام التكاليف الحالي المطبق في ترسلانة بورسلعيد البحريلة عللي قيلاا 
 التكاليف بدقة وفاعلية .

 One، واسللتخدام اختبللار 0.005عنللد مسللتوى معنويللة  0Hوباختبللار فللرا العللدم 
 Sample T test  ، ن القيملة الجدوليلة تكلولعينة واحدةT  0.005  =هلي  39بلدرجات حريلة

 T

  IBM SPSSالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللي أقللل مللن قيمللة  1.645

 STATISTICS ( 1.645 المحسلوبة   7.703، وبمقارنلة النتلائج تكلون القليم  ) الجدوليلة
 الجدولية ( .   Tالمحسوبة   Tأن )  ويعني ذلك

إن منطقة اللرفا لفرضلية العلدم تقلع فلي المنطقلة الموجبلة وهلي وتبعا  لهذه الفرضية ف
المحسوبة الموجبلة ملع قيملة   Tوتشير قيمة  Tالمنطقة التي تقع في الطرف الأيمن من توزيع 

sig  التلي تسلاوي الصلفر بللأنT  المحسلوبة تقلع فللي منطقلة اللرفا، ويكللون القلرار هلو رفللا
ومن ذلك يتضح علدم صلحة الفلرا  0.05نوية أقل من مستوي المع Sigفرضية العدم إذا كانت 

 العدم وقبول الفرا البديل.

                                                 
1 Wonnacott, Thomas H., and Ronald J. Wonnacott, "Introductory statistics", Vol. 5. New 

York: Wiley, 1990, p. 293. 
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وعلى ذلك فإن عينة الدراسة في إجاباتها على أسئلة المحور الأول من الاستقصاء 
 1Hوتؤيد الفرا البديل  0H ترفا فرا العدم

"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي عدم قدرة نظام التكاليف الحالي المطبق في 
 ة بورسعيد البحرية علي قياا التكاليف بدقة وفاعلية"ترسان

 

 التحليل الإحصائي لنتائج المحور الثاني من الاستقصاء :  .2
من خلال التحليلل الإحصلائي لجميلع فقلرات المحلور الثلاني يتبلين أن المتوسلط الحسلابي 

اري والانحللراف المعيلل 0.05وهللي اقللل مللن  0.000، والقيمللة الاحتماليللة تسللاوي  3.85تسللاوي 
بمعني أن تشتت البيانات عن المتوسط في استخدام المقاييا المالية منخفضلة .  0.647يساوي 

 عللى سلاعدي ترسلانة بورسلعيد البحريلة ملدخل تكلاليف السلمات  فلي مملا يلدل عللي أن اسلتخدام

 تحقيق الميزة التنافسية .
One ، واسللتخدام اختبللار 0.005عنللد مسللتوى معنويللة  0Hوباختبللار فللرا العللدم 

 Sample T test  ، تكون القيمة الجدولية لعينة واحدةT  0.005   =هلي  39بلدرجات حريلةT

  IBM SPSSالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللي أقللل مللن قيمللة  1.645

 STATISTICS ( 1.645 المحسلوبة   8.305، وبمقارنلة النتلائج تكلون القليم  ) الجدوليلة
 جدولية ( . ال  Tالمحسوبة   Tأن )  ويعني ذلك

وتبعا  لهذه الفرضية فإن منطقة الرفا لفرضية العدم تقلع فلي المنطقلة الموجبلة وهلي 
المحسلوبة الموجبلة ملع   T، وتشلير قيملة  Tالمنطقة التي تقع في الطلرف الأيملن ملن توزيلع 

المحسلوبة تقلع فلي منطقلة اللرفا ، ويكلون القلرار هلو  Tالتي تسلاوي الصلفر بلأن  sigقيمة 
ومن ذللك يتضلح علدم صلحة  0.05أقل من مستوي المعنوية  Sigالعدم إذا كانت رفا فرضية 

 الفرا العدم وقبول الفرا البديل.
وعلى ذلك فإن عينة الدراسة في إجاباتها على أسئلة المحور الثاني من الاستقصاء ترفا 

 1Hوتؤيد الفرا البديل  0H فرا العدم
ترسانة بورسعيد  مدخل تكاليف السمات في ام"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي ان استخد

 تحقيق الميزة التنافسية " على ساعدي البحرية
 

 التحليل الإحصائي لنتائج المحور الثالث من الاستقصاء :  .3
من خلال التحليل الإحصائي لجميع فقرات المحور الثالث يتبين ان المتوسط الحسابي  

والانحراف المعياري  0.05وهي اقل من  0.000، والقيمة الاحتمالية تساوي  3.82تساوي 
بمعني ان تشتت البيانات عن المتوسط في استخدام المقاييا المالية منخفضة.  0.645يساوي 

ترشيد  على يساعد ترسانة بورسعيد البحرية فيق مدخل تكاليف السمات يمما يدل علي ان تطب
 تكاليف بناء القاطرات البحرية .
 One، واسللتخدام اختبللار 0.005نللد مسللتوى معنويللة ع 0Hوباختبللار فللرا العللدم 

 Sample T test  ، تكون القيمة الجدولية لعينة واحدةT  0.005   =هلي  39بلدرجات حريلةT

  IBM SPSSالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللي أقللل مللن قيمللة  1.645

 STATISTICS ( ا 1.645 المحسلوبة   8.156، وبمقارنلة النتلائج تكلون القليم ) لجدوليلة
 الجدولية ( .   Tالمحسوبة   Tأن )  ويعني ذلك

وتبعا  لهذه الفرضية فإن منطقة الرفا لفرضية العدم تقلع فلي المنطقلة الموجبلة وهلي 
المحسلوبة الموجبلة ملع   T، وتشلير قيملة  Tالمنطقة التي تقع في الطلرف الأيملن ملن توزيلع 

ي منطقلة اللرفا ، ويكلون القلرار هلو المحسلوبة تقلع فل Tالتي تسلاوي الصلفر بلأن  sigقيمة 
ومن ذللك يتضلح علدم صلحة  0.05أقل من مستوي المعنوية  Sigرفا فرضية العدم إذا كانت 

 الفرا العدم وقبول الفرا البديل.
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وعلى ذلك فإن عينة الدراسة في إجاباتها على أسئلة المحور الثالث من الاستقصاء ترفا 

 1Hوتؤيد الفرا البديل  0H فرا العدم
ق مدخل تكاليف السمات في ترسانة بورسعيد ي"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية علي أن تطب

 ترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية " على البحرية يساعد
 

ويستخلص من استخدام أساليب التحليل الإحصائي المتقدمة لنتلائج الاستقصلاء أن هنلاك 
لى القضايا التي تم عرضها ، مما يؤيد ملا سلبق أن إجماعا  لأفراد عينة الدراسة على الموافقة ع

 عرضه وناقشه الباحث خلال الجزء النظري من الدراسة .
كما يؤكد ذلك على ضرورة تغيير نظام المحاسلبة التقليلدي الحلالي المطبلق فلي ترسلانة  

بورسللعيد البحريللة ، وضللرورة اسللتخدام مللدخل تكللاليف السللمات لترشلليد تكللاليف بنللاء القللاطرات 
 حرية في ترسانة بورسعيد البحرية .الب

 
 الخلاصة والنتائج والتوصيات

 
 أولا  : الخلاصة

يهللدف هللذا البحللث إلللى دراسللة اسللتخدام مللدخل تكللاليف السللمات لترشلليد تكللاليف بنللاء 
القاطرات البحرية في ترسلانة بورسلعيد البحريلة وذللك لعلدم قلدرة نظلام التكلاليف المطبلق عللي 

 ة . القيام بدوره بدقة وفاعلي
النواحي السلبية نشاط بناء الوحدات البحرية والأول "  المبحثحيث قدم الباحث في 

 . في ترسانة بورسعيد البحريةنظام التكاليف الصناعية والمعوقات التي تواجه 
لترشيد  كأداةستخدام مدخل تكاليف السمات لاالثاني فقد تعرا الباحث  المبحثأما 

مفهوم وأهداف بورسعيد البحرية وتناول الباحث في هذا المبحث التكاليف الصناعية في ترسانة 
وأهمية مدخل تكاليف السمات التي دعت الباحث لمحاوله استخدامه لترشيد تكاليف بناء 

 . القاطرات في ترسانة بورسعيد البحرية 
ستخدام لاالتي قام بها الباحث تطبيقية الدراسة الالثالث لتناول  المبحثوتم تخصيص 

لترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية في ترسانة بورسعيد البحرية  تكاليف السمات كأداةمدخل 
 .تحليل نتائج الاستقصاء الذي تم طرحة علي العاملين بالترسانة ، و

 
 ثانيا  : النتائج 
 إلى النتائج التالية :اسة بشقيها النظري والتطبيقي توصلت الدر

علدم قلدرة نظلام التكلاليف الحلالي ذي يلنص عللي "ثبات صحة الفرا الاول للدراسة والل .1
 " .المطبق في ترسانة بورسعيد البحرية علي قياا التكاليف بدقة وفاعلية

ملدخل تكلاليف  اسلتخدام سلاعديثبات صلحة الفلرا الثلاني للدراسلة واللذي يلنص عللي " .2
 .ق الميزة التنافسية في منتجاتها"تحقي على ترسانة بورسعيد البحرية السمات في

ملدخل تكلاليف  اسلتخدام سلاعديات صلحة الفلرا الثاللث للدراسلة واللذي يلنص عللي "ثب .3
 " .ترشيد تكاليف بناء القاطرات البحرية على ترسانة بورسعيد البحرية فيالسمات 

يجللب تللوافر مجموعللة مللن المتطلبللات حتللى يمكللن اسللتخدام مللدخل تكللاليف السللمات فللي  .4
 .وفاعلية ة ويحقق أهدافه بكفاءة ترسانة بورسعيد البحري
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 بالتوجه وذلك المنتج لتسعير وحيد كمدخل الإنتاج تكلفة فلسفة عن المنشأة تخلى ضرورة .5

 المنشلأة ملن لكلل القيملة تعظيم في تساهم  والي المنتجات في تسعير الحديثة الفلسفة إلى

 . والعميل

 يسللاعد المللدخل المقتللرح علللي تلافللي الانتقللادات الموجهللة إلللي الللنظم التقليديللة لقيللاا .6
 التكاليف .  

 

 ثالثا  : التوصيات
 بناء على النتائج السابقة يوصي الباحث بما يلي :

 الملدخل قيلتطب فلي النظلر بترسلانة بورسلعيد البحريلة إللى ةيلالمعن الجهلات الباحث دعوي .1

بهدف تحسين الجودة وخفا التكلفة مما يساعد في مجابهة الظروف التنافسية  المقترح
 في الأسواق المحلية .

ب تطوير معايير التكاليف التقليدية لتصبح معايير ديناميكية ، حيث ان معايير التكاليف يج .2
 لم تتقادم ولكنها فقدت خصائصها .

 للموارد . الأمثل والاستغلال ، وتقليل الفاقد كفاءة ، أكثر بشكل المنشأة موارد استغلال .3
 غيلر الصلناعية وتخصليص التكلاليف تحميلل فلي تكلفلة السلمات ملدخل تطبيق على العمل .4

 في المدخل المقترح لتطبيق والمتطلبات اللازمة المقومات توفر ظل في خاصة المباشرة ،

 ترسانة بورسعيد البحرية .
 الإنتاج متطلبات لتوفير التكاليف إدارة أدوات بين التكامل تحديث الصناعية الشركات على .5

 بالمنافسلين ومقارنتهلا المنتجلات وتقيليم التكلاليف وتخفليا المنتجلات وتخطيط وتصميم

 والتميز . إستراتيجية التكلفة إلى للوصول

ضرورة إجلراء المزيلد ملن الدراسلات والأبحلاث ملن قبلل الأكلاديميين والعلاملين بترسلانة  .6
بورسعيد البحريلة حلول نظلام التكلاليف المطبلق بهلا حتلى يمكلن القضلاء عللي الكثيلر ملن 

حلول الممكنة لله بحيلث يمكلن تطبيقهلا فلي المشاكل التي يعاني منها هذا النظام ووضع ال
 .الواقع العملي 
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 مراجع البحث
 اولا : المراجع العربية 

احمد عبد اسماعيل الصفار ، وماجدة عبد اللطيف محمد ، "اثر تطبيق فلسفة ادارة الجودة  .1
لتصنيعية" ، الشاملة وفق منظور الزبون الداخلي والخارجي علي اداء التشغيل للمنظمات ا

 . 2008، العدد الثالث والسبعون ،  مجلة الادارة والاقتصاد
 –ايثار عبد الهادي وآخرون ، "ممارسات القيادة الاستراتيجية وعلاقتها بخدمة الزبون  .2

، العدد  مجلة الادارة والاقتصاددراسة تحليلية لأراء عينة من مديري المصارف الاهلية" ، 
 . 2006التاسع والخمسون ، 

محمد النحراوي ، "تقييم تجربة تنمية الترسانات البحرية لصناعة بناء السفن في تركيا  أيمن .3
مجلة كلية التجارة للبحوث التجاري البحري العالمي" ،  للأسطولفي ظل الوضع الراهن 
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