
 

73 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تطوٌر نظام التكالٌف المستخدم فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة 
 باستخدام مدخل تكالٌف السمات لتعزٌز الموقف التنافسً

                                                              
 

 تامر ابراهٌم علً الزٌنً
 جامعة بورسعٌد -كلٌة التجارة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

73 

 

تتصف النظم التقلٌدٌة لقٌاس التكالٌف بعدم الدقة فً القٌاس الناتج من اعتمادها فً 
تحمٌل التكالٌف للمنتجات طبقا لمعدلات تعتمد على الحجم )ساعات العمل المباشر، وساعات 
العمل الآلً، وحجم الإنتاج(، وهو ما لا ٌتفق مع سلوك استهلبك تكالٌف هذه الموارد والتً 

مسببات الخاصة باستهلبكها سواء على مستوى الوحدة أو الدفعة أو الخط الإنتاجً. كما تتعدد ال
قد ٌتم تحمٌل تكالٌف الطاقة العاطلة على حجم الإنتاج الفعلً بالشكل الذي ٌإدي إلى زٌادة 
تكالٌف المنتجات، والتؤثٌر بالسلب على القدرة التنافسٌة للشركة. وعدم ملبئمة المعلومات التً 

مها هذه النظم لاتخاذ القرارات فً ظل بٌئة التصنٌع، بالشكل الذي ٌجعل المدٌرٌن ٌنصرفون تقد
عن أسلوب التكلفة الحالً إلى باقً الأنظمة الأخرى )أسلوب معلومات الإنتاج، وأسلوب 
معلومات التسوٌق، وأسلوب معلومات الموارد البشرٌة(، الأمر الذي ٌظهر نظم التكالٌف على 

 .لى الشركة ولٌست موجهة لقراراتهاأنها عبء ع

فقد كان لابد من التً تعرضت لها النظم التقلٌدٌة للتكالٌف ، لانتقادات هذه اونتٌجة ل
مدخل ، ولذا اتجه الباحثون إلى تطوٌر أسلوب جدٌد هو مداخل بدٌلة ومتطورة الاعتماد على 

حٌث ٌسمح لاستراتٌجٌة ، اوالذي ٌعتبر أسلوب شاملب للمحاسبة الإدارٌة  تكالٌف السمات ،
، كما  بالتكامل مع الطرق والنظم الأخرى لإدارة التكلفة التً غالبا ما ٌتم تطبٌقها بصورة منفردة

 .ٌتفادى العٌوب والانتقادات التً توجه إلى نظم قٌاس التكالٌف التقلٌدٌة 

 توصلللت الدراسللة بشللقٌها النظللري والتطبٌقللً إلللى ثبللات صللحة الفللر  الاول للدراسللةو
والذي ٌنص علً "عدم قدرة نظام التكالٌف الحالً المطبلق فلً ترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة عللً 

صللحة الفللر  الثللانً والللذي ٌللنص علللً  ، كمللا اثبتللت الدراسللةقٌللاس التكللالٌف بدقللة وفاعلٌللة" 
تحقٌلق المٌلزة  عللى ترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة ملدخل تكلالٌف السلمات فلً اسلتخدام سلاعدٌ"

 سلاعدٌثبات صحة الفر  الثالث للدراسة والذي ٌنص عللً "، واخٌرا اتها"التنافسٌة فً منتج
ترشلٌد تكلالٌف بنلاء القلاطرات  على ترسانة بورسعٌد البحرٌة مدخل تكالٌف السمات فً استخدام
 البحرٌة" .
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Traditional cost measurement systems are characterized by the 
inaccuracy of measurement resulting from their dependence on 
costing of products according to volume-dependent rates (direct 
working hours, automatic working hours and volume of production). 
This is inconsistent with the consumption behavior of these resources, 
which have multiple causes for their consumption. At the unit, batch 
or production line level. 

 The cost of idle power may be charged to actual production in 
a way that increases product costs and negatively impacts the 
competitiveness of the company. And the inadequacy of the 
information provided by these systems for decision making in the 
manufacturing environment, in such a way that managers are diverting 
from the current cost method to the rest of the other systems 
(production information method, marketing information method and 
human resources information method), which shows cost systems as a 
burden On the company and not directed to its decisions. 

As a result of these criticisms of traditional cost systems, 
alternative and sophisticated approaches have to be relied upon. 
Researchers have therefore developed a new approach to costing 
features, a comprehensive approach to strategic management 
accounting, which allows for integration with other cost management 
methods and systems. Are often applied individually, avoiding flaws 
and criticisms of conventional cost measurement systems. 

The study concluded that the validity of the first hypothesis of 
the study, which states that "the current cost system applied in the Port 
Said marine vessel can not accurately and effectively measure costs". 

The study also proved the validity of the second hypothesis, 
which states that " To ensure the competitive advantage of its 
products, "and finally the validity of the third hypothesis of the study, 
which states that" the use of the entrance of the cost of features in the 
shipyard of sea port Said to rationalize the costs of building 
locomotives. 

 Hence, the subject of this research is the use of attribute cost 
approach as an integrated strategic system to address the shortcomings 
of the current cost system in the Port Said shipyard. 

The study concluded that the validity of the first hypothesis of 
the study, which states that "The current cost system applied in the 
Port Said shipyard can not accurately and effectively measure costs". 

 The study also proved the validity of the second hypothesis, 
which states that "use of the entrance to the attribute cost in the Port 
Said shipyard helps to achieve competitive advantage in its products", 
and finally the validity of the third hypothesis of the study, which 
states that "The use of the entrance of the attribute cost  in Port Said  
shipyard  to rationalize the costs of building locomotives". 
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 مقدمة البحث
تتصف النظم التقلٌدٌة لقٌاس التكالٌف بعدم الدقة فً القٌاس الناتج من اعتمادها فً 

لمعدلات تعتمد على الحجم )ساعات العمل المباشر، وساعات  تحمٌل التكالٌف للمنتجات طبقا
العمل الآلً، وحجم الإنتاج(، وهو ما لا ٌتفق مع سلوك استهلبك تكالٌف هذه الموارد والتً 
تتعدد المسببات الخاصة باستهلبكها سواء على مستوى الوحدة أو الدفعة أو الخط الإنتاجً. كما 

طلة على حجم الإنتاج الفعلً بالشكل الذي ٌإدي إلى زٌادة قد ٌتم تحمٌل تكالٌف الطاقة العا
تكالٌف المنتجات، والتؤثٌر بالسلب على القدرة التنافسٌة للشركة. وعدم ملبئمة المعلومات التً 
تقدمها هذه النظم لاتخاذ القرارات فً ظل بٌئة التصنٌع، بالشكل الذي ٌجعل المدٌرٌن ٌنصرفون 

ى باقً الأنظمة الأخرى )أسلوب معلومات الإنتاج، وأسلوب عن أسلوب التكلفة الحالً إل
معلومات التسوٌق، وأسلوب معلومات الموارد البشرٌة(، الأمر الذي ٌظهر نظم التكالٌف على 

 .أنها عبء على الشركة ولٌست موجهة لقراراتها

من  فقد كان لابدالتً تعرضت لها النظم التقلٌدٌة للتكالٌف ، لانتقادات هذه اونتٌجة ل
مدخل ، ولذا اتجه الباحثون إلى تطوٌر أسلوب جدٌد هو مداخل بدٌلة ومتطورة الاعتماد على 

حٌث ٌسمح الاستراتٌجٌة ، والذي ٌعتبر أسلوب شاملب للمحاسبة الإدارٌة  تكالٌف السمات ،
كما  ، بالتكامل مع الطرق والنظم الأخرى لإدارة التكلفة التً غالبا ما ٌتم تطبٌقها بصورة منفردة

 .ٌتفادى العٌوب والانتقادات التً توجه إلى نظم قٌاس التكالٌف التقلٌدٌة 

الإدارٌة ب المحاسبة ٌأسال من Attribute Costمدخل تكالٌف السمات  عتبرٌو
 أن الدراسات من دٌالعد خلبل من ثبت ولقد ف ،ٌالتكال إدارة فً المستخدمة ثةٌالحد الإستراتٌجٌة

 مةٌسل ةٌإدار قرارات اتخاذ على تساعد ٌةفٌتكال اناتٌب رٌتوف إلى يإدٌمدخل تكالٌف السمات 
 القطاع فً وٌطبق مدخل تكالٌف السمات ة ،ٌدٌالتقل فٌالتكال بٌأسال قٌتطب من أفضل بشكل

ن ٌتحس هٌعل ٌترتب مما ، اسهاٌوق فٌالتكال طٌوتخط إدارة فً رٌكب نجاح ث أثبتٌحالصناعً 
 .ة ٌوالمال ةٌالإدار القرارات

 

 مشكلة البحث وأهمٌته 
فلً ترسلانة بورسلعٌد التكلالٌف التقلٌدٌلة وأسلالٌب  ملداخل أن فلً البحلث مشلكلةتتمثلل 
 فلً المتمثللة الخارجٌلة النظلر وجهلة ملن القٌملة بناء وتحلٌلل فً قصوراً واضحاً  تواجهالبحرٌة 
 شليٌلٌةالت العملٌلات مجلال عللى معظلم هلذه الأسلالٌب تركٌلز بسلبب وذللك والعمللبء ، السلوق
 قلدرتها المنشلؤة عللى نجلاح ٌتوقف الذي فً الوقت أساسً ، بشكل المحدودة الموارد واستهلبك

 . رغباته تشبع وخدمات من منتجات له تقدمه ما خلبل من للعمٌل قٌمة خلق فً
ولهذا كان لابد من تطوٌر نظام التكالٌف المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة لٌصبح 

من اتخاذ  الإدارةالرئٌسٌة بها بما ٌمكن  الأنشطةمات تفصٌلٌة عن قادرا عن توفٌر معلو
القرارات المختلفة مثل قرارات تسعٌر الخدمات المقدمة ، وقرارات استيلبل الطاقة وتحلٌل 

 . فً ترسانة بورسعٌد البحرٌةالاستراتٌجً  الأداءوتخطٌط 
 كمنظوملة السلمات اسلتخدام ملدخل تكلالٌف وهلو البحلث هلذا موضلوع كلان ثلم ملن 
متكاملللة لعلللبج أوجلله القصللور الموجللودة فللً نظللام التكللالٌف الحللالً فللً ترسللانة  إسللتراتٌجٌة

 .بورسعٌد البحرٌة 
الموجود فً نظم محاسبة  علبج القصور إعادةوتنبع أهمٌة هذا البحث من محاولة 

داف تحقٌق لأه الاستراتٌجًالتخطٌط  فً حتى تساعد المحاسب الإداريوذلك . التكالٌف التقلٌدٌة
 .من ناحٌة  الأعمالفرضت على منظمات  التًالمزاٌا التنافسٌة 

 

 أهداف البحث
تقٌللٌم نظللام التكللالٌف المطبللق بترسللانة بورسللعٌد  إلللًٌهللدف البحللث بصللورة رئٌسللٌة 

 تصلور إللًالقصلور والضلعف فلً هلذا النظلام ومحاوللة تطلوٌره للوصلول  أوجهالبحرٌة لتحدٌد 
 .فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة  الٌف السماتمدخل تك قٌتطب ةٌلآل مقترح

 

 البحث افتراضات
على ضوء طبٌعة البحث وأهمٌته ولتحقٌق هدف البحث الرئٌسً للبحث وما ٌنبثق عنله 

 التالٌة : الافتراضاتمن أهداف فرعٌة ، تتناول هذه الدراسة اختبار 
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ٌد تكللالٌف بنللاء لا ٌللإدي نظللام التكللالٌف المطبللق فللً ترسللانة بورسللعٌد البحرٌللة إلللً ترشلل .1
 القاطرات البحرٌة .

إللً تحقٌللق مٌللزة  ترسللانة بورسلعٌد البحرٌللة مللدخل تكلالٌف السللمات فللً اسلتخدام ٌلإدي .2
 .تنافسٌة

ترشلٌد تكلالٌف بنلاء  إللً ترسانة بورسعٌد البحرٌة مدخل تكالٌف السمات فً استخدام ٌإدي .3
 القاطرات البحرٌة .

 

 حدود البحثمجال و
ٌتفق مع متطلبات البحث والتعرٌف بالأفكار الرئٌسلٌة ، ٌقلوم لير  تحدٌد الدراسة بما 

منتج القاطرات البحرٌة داخلل ترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة فقلط حٌلث  حولالباحث بتناول دراسته 
 منتجات ترسانة بورسعٌد البحرٌة وتتوافر فٌه متطلبات المدخل المقترح . أهم انه

 منهج وأسلوب البحث
الاسلللتنباطً فلللً تحلٌلللل والاسلللتقرائً  ٌنالمنهجللل داماسلللتخ ٌرتكلللز هلللذا البحلللث عللللى

  واستخلبص النتائج النهائٌة للبحث ، للوصول إلى المنهج العلمً المعاصر .
 

 خطة البحث
 على النحو التالً :  ، تم تقسٌمالبحث  من هذا هدفلل تحقٌقاً 
 حرٌة .تحلٌل نظام التكالٌف التقلٌدي المطبق فً ترسانة بورسعٌد البالأول :  المبحث

 .فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة الفصل الثانً : استخدام مدخل تكالٌف السمات 
 . مدخل تكالٌف السمات فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة لتطبٌقالفصل الثالث : دراسة تطبٌقٌة 

 

 الدراسات السابقة
للك تعددت الدراسات والأبحاث التً تناولت المداخل المختلفة لقٌاس وإدارة التكالٌف، وذ

، لإنشلاء ملداخل متكامللة تناسلب اتخلاذ  الأخلرمن خلبل تطلوٌر بعل  الملداخل ، ودملج اللبع  
 .فً ظل بٌئة التصنٌع الحدٌثة  الإدارٌةالقرارات 
التللً ركللزت علللً مشللكلة  الأبحللاثوتنللاول الباحللث هللذه الدراسللات بللالعر  والتحلٌللل  

 لهذا البحث . كما ٌلً :البحث ، وذلك بهدف التوصل إلى ملبحظات عامة كنقطة بداٌة 
 

 ( دراسةBromwich –  1991             : ) 
ٌقوم نموذج "بروموٌتش" علً مقارنة المنتجات من ناحٌة اسعار بٌعها وما تقدمه من 
مواصفات فً حدود هذه الاسعار للمستهلك . وهلو ٌفتلر  وجلود اربلع منتجلات ٌقلدم كلل منهلا 

 ت مختلفة لكل مواصفة . نفس النوعٌن من المواصفات ولكن بمستوٌا
وٌري "بروموٌتش" انله اذا كانلت المنتجلات غٌلر قابللة للتقسلٌم ، فلان المنافسلة تكلون 
اعنف واقوي ، وان المنتج ٌستطٌع ان ٌسلتمر فلً التواجلد فلً السلوق فقلط عنلدما ٌكلون هنلاك 
للة قطلاع معلٌن ملن المسلتهلكٌن راغبلاً فلً شلراء ملا تقدمله سللعته ملن تولٌفلة مواصلفات متكام
وبالسعر الذي تعر  به .  ولكنه فً ذات الوقت لن ٌستطٌع ان ٌمنع المنافسٌن من الدخول الً 

 .  ت او كلبهماهذا السوق وبمنتجات ربما تفوق ما ٌقدمه هو من حٌث السعر او المواصفا
 

  ( : 1994 –دراسة )نجاتً عبد العلٌم 
كؤحلد الملداخل المقترحلة تناولت الدراسة ملدخل قٌلاس التكلفلة عللً أسلاس المواصلفات 

لقٌاس تكالٌف المنتجات حٌث تناولت دور هذا الملدخل فلً تلوفٌر معلوملات تسلاعد عللً ترشلٌد 
 متخذي القرارات . 

تحدٌد  وانتهت الدراسة إلً أن تطبٌق هذا المدخل ٌإدي إلً توفٌر معلومات تساعد علً
تلوفٌر ملع  لهلذه التكلفلة حلد الأقصلىتكلفة وحدة المنتج بدقة بالإضافة إلً تحدٌد الحد الأدنى وال

 .واكتشاف وإتاحة الفرص التً من شؤنها تحسٌن المنتجات وزٌادة منفعة المستهلك
 

  ( دراسةWalker  - 1999 : ) 
اقترحت الدراسة شكل تحلٌلً ٌقدم بٌانات أكثر دقة فلً تؤثٌرهلا عللً القلرارات الإدارٌلة 

، وتحلٌللل المواصللفات ، والتحلٌللل المشللترك ، مللن خلللبل التكامللل بللٌن مللدخل التكلفللة المسللتهدفة 
ملع ملدخل التكلالٌف عللً أسلاس النشلاط التقلٌلدي  (ABCII)والتكلفة علً أساس المواصلفات 

ABC  .وذلك بهدف زٌادة كفاءة مدخل التكلفة علً أساس النشاط 
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  ( :             2114 –دراسة )محمود عبد الفتاح 
ٌر ملدخل قٌلاس التكلفلة عللى أسلاس المواصلفات تناولت الدراسلة مبلررات وأهمٌلة تطلو

(ABCII)   ًلقٌللاس تكلفللة المنتجللات بهللدف الاسللتيلبل لأمثللل للطاقللة المتاحللة ، بالإضللافة إللل
 .لك على إحدى المنظمات الإنتاجٌة محاولة تطبٌق ذ

مملا ٌسلاعد عللى تخفلٌ  تكلفلة  ABCII وانتهت الدراسة إلى أنه ٌمكن تطلوٌر ملدخل
المسلتيلة وتحدٌلد التولٌفلة المثللى ملن مسلتوٌات  سلتفادة ملن الطاقلات غٌلرالمنتج عن طرٌق الا

المنتج بما ٌحقق أكبر منفعة ممكنة للمنظمة مع الوفاء بحاجلات  الإنجاز لكل صفة من مواصفات
 والمستهلكٌن فً ذات الوقت . ورغبات العملبء

 

 ( دراسة Soljakova- 2112 : ) 
لإدارٌة الإستراتٌجٌة خلبل القرن الماضً تناولت الدراسة تطور نظم المحاسبة ا

 وإثباتها لكفاءتها بدٌلب عن أنظمة التكالٌف التقلٌدٌة .  
وقام الباحث بتحلٌل نظام تكالٌف السمات موضحا خصائصه ، وخطوات تطبٌقه ، 
والمنظمات المناسبة لتطبٌق ذلك النظام ، من حٌث حجم الإنتاج الكبٌر متعدد المواصفات ، 

 ل فً تنفٌذ منتجاته أكثر من صناعة .والذي ٌدخ
وكانت أهم نتائج الدراسة هً زٌادة الاعتماد علً أسالٌب المحاسبة الإدارٌة 
الإستراتٌجٌة ، لما تتمتع به من خصائص تناسب تطور بٌئة التصنٌع الحدٌثة ، واتجاه 

ق هذه راسة وتطوٌر وتطبٌالمجمعات المهنٌة المحاسبٌة ، والمحاسبٌن والباحثٌن نحو د
 ، ومحاولة إٌضاح مزاٌاها وعٌوبها .الأسالٌب
 

 ( دراسةTracy and Abd elmoneim –  2114             : ) 
تناوللللت الدراسلللة تقلللدٌم نملللوذج مقتلللرح للعلبقلللة بلللٌن أسلللالٌب المحاسلللبة الإدارٌلللة 
الإسللتراتٌجٌة والربحٌللة ، حٌللث أوضللحت الدراسللة التطللور التكنولللوجً فللً بٌئللة التصللنٌع 

، وعللدم تطللور نظللم المحاسللبة الإدارٌللة ، ممللا جعلهللا عرضللة للبنتقللادات نظللرا لمللا  الحدٌثللة
 ٌشوبها من قصور وعٌوب تجعلها غٌر فعالة فً أداء دورها فً إدارة التكلفة .

وتوصل الباحث فً نهاٌة الدراسة إلً مراحل تطوٌر مدخل قٌاس تكلفة المنتج طبقلا 
اء بحلوث السلوق ، وإجلراء تحلٌلل للمنافسلٌن ، للمواصفات من خلبل الخطوات التالٌة : إجر

وتعرٌف المنتج ومتطلبات العمٌل ، وتحدٌد مواصلفات المنلتج والتصلمٌم المبلدئً ، والتكلفلة 
المقلدرة  ، وتحدٌللد الللربح والسللعر المسللتهدف ، والاسللتمرار فللً عملٌللة التحسللٌن والتطللوٌر 

 ودة .بإعادة تصمٌم المنتج بير  خف  التكلفة والمحافظة علً الج
 تعلٌق الباحث علً الدراسات السابقة :

اتضح للباحث من قراءة وتحلٌل الدراسات السابقة أن أوجله الاخلتلبف معهلا تتمثلل فٌملا 
 ٌلً :
هناك ندرة نسبٌة فً البحوث والدراسات التً تناولت مدخل تكلالٌف السلمات والتلاثٌرات  .1

اثلللة هلللذا الموضلللوع وحداثلللة المحاسلللبٌة والادارٌلللة المختلفلللة لهلللذا التحلٌلللل ، نظلللرا لحد
 التوجهات البحثٌة علً مستوي الفكر المحاسبً والتكالٌفً بشكل خاص .

التطبٌقلً  الإطلارنظرٌا ٌمكلن الاعتملاد علٌله فلً بنلاء  إطاراان الدراسات السابقة قدمت  .2
 لهذا البحث . 

ق من خلبل البحث والإطلبع لم ٌجد الباحلث أي ملن الدراسلات السلابقة التلً تناوللت الشل .3
التطبٌقللً لمللدخل تكللالٌف السللمات بصللورة كاملللة فللً احللد الصللناعات الكبللرى مثللل بنللاء 

 القاطرات البحرٌة وصولا إلً نتائج التطبٌق .
 
 

 المبحث الأول
 تحلٌل نظام التكالٌف التقلٌدي المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة

 

 الأكثر الأسلوب وهو سنوات ، لعدة الأمثل الطرق هً التقلٌدٌة التكالٌف طرق ظلت لقد
 التعقٌد بعدم ٌتسم اقتصادي محٌط ظل فً للتكالٌف التقلٌدٌة الطرق ولقد ظهرت شٌوعا ،
ولم تعد فً  الٌوم ، العالم ٌعرفها التً الحادة المنافسة عن مظاهر التام والبعد التشيٌل وبساطة

ظل  والاجتماعً تصاديالاق الإطار تيٌر بسبب المرضٌة والمعلومات النتائجالوقت الحالً تقدم 
المستخدم فً  التقلٌدي التكالٌف نظام وٌقوم الباحث بعر   بٌئة الأعمال الصناعٌة المتطورة .

 كما ٌلً :ترسانة بورسعٌد البحرٌة 
تعمل ترسانة بورسعٌد البحرٌة وفق لنظام الأوامر الإنتاجٌة عند إنتاج السلع المطلوبة 

 وٌمكن تعرٌف هذا النظام كما ٌلً :
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لوحدة  معٌنة طلبٌه ضمن مواصفات بإنتاج أمر بؤنه ٌعرف) : الإنتاجً) التشيٌلً الأمر رٌفتع

 .  معًا الوحدات من مجموعة أو بعٌنها
 تتراكم فبٌنما،  التكالٌف تراكم فً الأخرى الأنظمة عن الأوامر تكالٌف نظام وٌختلف

من  محددة فترات خلبل المراحل أو التكلفة مراكز أو الإدارات حسب المراحل نظام فً التكالٌف
 إنتاج أمر كل ٌتمٌز حٌث الإنتاج أوامر حسب الأوامر نظام فً التكالٌف تتراكم ، الزمن

 تحدد حٌث النظام هذا فً التكلفة وحدة هو الإنتاج أمر وٌعتبر ، معٌنة صناعٌة بمواصفات
  الإنتاج وحدة تكلفة طمتوس تحدٌد وٌمكن ، حده على أمر لكل بالنسبة النظام هذا فً التكالٌف
 التً المنشات أمثلة ومن،  لآخر أنتاج أمر من ٌختلف المتوسط هذا أن غٌر النظام هذا فً
وٌتكون نظام تكالٌف الإنتاج   .والسٌارات  والطائرات السفن صناعة شركات النظام هذا تطبق

 فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة من العناصر التالٌة :

 :مراكز التكلفة .1
الخاصة بحسابات مراكز التكالٌف  بإمساك الحسابات رسانة بورسعٌد البحرٌةتتقوم 

  وهى عبارة عن حسابات للؤجور والتكالٌف الجارٌة موزعة طبقاً للتوجٌه الوظٌفً للتكلفة وهى
: 

 مراكز الإنتاج . 
 مراكز الخدمات الإنتاجٌة . 
 مراكز الخدمات الإدارٌة والتموٌلٌة.  
 لٌةمراكز العملٌات الرأسما . 

 

 : نظرٌة التكالٌف المستخدمة .2
بتطبٌق طرٌقة التكالٌف الكلٌة فً تحمٌل وحدات التكلفة  ترسانة بورسعٌد البحرٌةتقوم 

 كما ٌلً :  بعناصر التكالٌف والمصروفات
 حٌث التكالٌف ، محاسبة فً الأساسٌة الطرق من التكالٌف الكلٌةطرٌقة  هذه تعتبر

 أوائل من تعتبر و التحمٌل ، مراكز سمٌت ثم ومن م المتجانسةالأقسا بتسمٌة بداٌتها فً عرفت
 .المباشرة  غٌر الأعباء مشكل تحمٌل بمعالجة اهتمت التً التكالٌف محاسبة طرق

 المنتجات على المباشرة الأعباء بتخصٌص تسمح طرٌقة هً الكلٌة التكالٌف طرٌقة إن
 .المنتجات  على تحمٌلها قبل التحلٌل مراكز على غٌر المباشرة الأعباء وتوزٌع

 ٌكون ما منها الوظائف ، من معٌن عدد إلى المإسسة تقسٌم ٌتم الطرٌقة هذه وحسب
 تحلٌل مركز وكل واحد ، معٌن بنشاط ٌتعلقا ٌكون ما ومنها بع  النشاطات ، بٌن مشتركا
 بتقسٌم التحلٌل مراكز تسمح إذن فً المإسسة ، معٌنة بوظٌفة متصلب ٌكون أن ٌمكن
  .متجانسة أقسام عدة إلى سسةالمإ

 الكلٌة : التكالٌف طرٌقة سلبٌات 
 ٌساعد لا وهذا الأعباء ، مجمل بحساب للقٌام الدورة حتى نهاٌة الانتظار ٌتطلب 

 . القرارات لاتخاذ المناسب الوقت فً المعلومات على الحصول على الإدارة
 استيلبل مدى معرفة معد وبالتالً ، النشاط مستوى تيٌرات الاعتبار بعٌن تؤخذ لا 

 مستيل . واليٌر المستيل المستوى من وما ٌقابلها الإنتاجٌة الطاقة
 المإسسة  لنشاط الاقتصادي التحلٌل قدرتها علً عدم. 
 :قوائم التكالٌف .3

كشوف مصروفات شهرٌة لكافة المصروفات بإعداد  ترسانة بورسعٌد البحرٌةتقوم 
توي علً تفاصٌل الاجور والمواد وكافة المصروفات والإٌرادات الخاصة بؤعمال الترسانة ، تح

الاخرى الخاصة بؤعمال الصٌانة والعمرة والتشيٌل ومصروفات العملٌات الاستثمارٌة الخاصة 
 بترسانة بورسعٌد البحرٌة . 

 : فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة المباشرة غٌر الصناعٌة التكالٌف .4
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المواد  تكلفة بخلبف الأخرى الٌفالتك كل المباشرة هً غٌر الصناعٌة التكالٌف
التكالٌف  هذه مثل وٌطلق على ، ككل التصنٌع بعملٌة ترتبط التً المباشرة والأجور المباشرة
 أو للمصنع ، الأعباء الإضافٌة أو للمصنع ، الإضافٌة التكالٌف  : أهمها لعل تسمٌات عدة
   .الصناعٌة المصروفات أو الإضافٌة ، التصنٌع تكالٌف
 :الإنتاج  وحدات على المباشرة غٌر الصناعٌة التكالٌف تحمٌل خطوات -أ 

 بالخطوات الإنتاج وحدات على المباشرة غٌر الصناعٌة التكالٌف تحمٌل عملٌة تمر
 التالٌة :
 التكالٌف إلٌه توجه الذي هً الأساس التكلفة وحدة تعتبر حٌث  :التكلفة وحدة تحدٌد .1

 .النهاٌة  فً
التكالٌف  عناصر حصر ٌتم حٌث : المباشرة غٌر اعٌةالصن التكالٌف وتقدٌر حصر .2

 العناصر هذه بع  قٌاس ٌتم وقد العام ، خلبل تقع التً المباشرة غٌر الصناعٌة
 دون بؤول أولا التكالٌف من بنصٌبه الإنتاج تحمٌل ٌتسنى حتى بصورة تقدٌرٌة

 .العام  نهاٌة فً التحمٌل فروق تسوٌة ٌتم أن على نهاٌة الفترة حتى الانتظار
 ٌتم حٌث : الإنتاج مراكز على الإنتاج خدمات بمراكز الخاصة التكالٌف توزٌع إعادة .3

 الإجمالً التوزٌع طرق فً والمتمثلة المختلفة التوزٌع طرق خلبل ذلك من
 مثل للتوزٌع مناسبة أسس على اعتمادا وذلك والتبادلً ، والانفرادي والتنازلً

 د العمال .عد أو المباشر العمل وساعات ، المبانً والإٌجار وإهلبك المساحة
 التحمٌل ، معدلات تختلف حٌث  :الإنتاجٌة التكلفة لمراكز التحمٌل معدلات استخراج .4

 من قسم لكل مستقل معدل أو ككل ، المصنع مستوى على وحٌد معدل فنجد استخدام
   .الأقسام 
 هذا فى نتج ، وٌستخدمالم وأهمٌة والمواد العمالة نوع باختلبف المعدل هذا وٌختلف
   .الإنتاج حجم أو المباشرة الأجور قٌمة أو المباشر العمل ساعات مثل مناسبة الصدد أسس
 ، وعٌوبه مزاٌاه فلكل ، قسم لكل المستقل المعدل أم الوحٌد المعدل باختٌار وفٌما ٌتعلق

 ذات الوحٌد دلالمع فؤسلوب والمنفعة ، التكلفة قرارات اتخاذ ٌتطلب هنا أن الاختٌار حٌث
 تخصٌص معدلات ، بٌنما المنتج تكلفة لتحرٌف نتٌجة دقة أقل معلومات ٌوفر أقل لكنه تكلفة

 .  دقة  أكثر معلومات ٌوفر لكنه أكبر معلوماتٌة تكلفة ذات الأقسام أساس التكلفة على
 

بورسعٌد  النواحً السلبٌة والمعوقات التً تواجه نظام التكالٌف الصناعٌة فً ترسانة:  ثالثا
  البحرٌة :

ٌعانً نظام التكالٌف المستخدم فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة من العدٌد من أوجه 
 القصور التً تفقده فائدته وأهمٌته كما ٌلً :

 : طول فترة التكالٌف .1
بتبوٌب وتحلٌل عناصر التكالٌف بعد انتهاء السنة المالٌة وبعد إعداد الحسابات  الترسانةتقوم 
وهو ما ٌجعل بٌانات التكلفة ، ن ثم تقدٌم بٌانات التكالٌف للئدارة العلٌا سنوٌاً وم، المالٌة 

متقادمة وتفقد الكثٌر من أهمٌتها وقٌمتها كؤداة لخدمة الإدارة بمستوٌاتها المختلفة فً مجالات 

  .التسعٌر والرقابة والتخطٌط والمتابعة واتخاذ القرارات
 مشكلة تحمٌل الأجور المباشرة : .2
  فً الوقت الحالً تحمٌل أجور العمالة علً العملٌات الإنتاجٌة )النشرات( حسب مدة ٌتم

عمل كل عامل علً هذه العملٌة وٌتم حساب القٌمة بضرب تكلفة الساعة المباشرة فً 
 عدد ساعات العمل .

  8× ٌوم  31ساعة شهرٌا للحصول علً أجره كاملب )  241ٌجب ان ٌعمل العامل عدد 
 ساعة( .
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 لأقسام بتحمٌل العاملٌن بها علً أي عملٌات جارٌة ٌشارك بها القسم او الورشة تقوم ا
بي  النظر عن مشاركة العامل الفعلٌة بها من عدده وذلك لاستكمال عدد الساعات 

 الشهرٌة للحصول علً الأجر كاملب .
 ه تزداد المصروفات المحملة علً العملٌات التً تم تحمٌل ساعات العمالة علٌها دون وج

 حق مما ٌإدي الً تشوه فً مصروفات هذه السلعة .
 مشكلة تحمٌل المواد المباشرة : .3
  ٌتم طلب المواد المباشرة اللبزمة للعملٌة الإنتاجٌة لكل عملٌة )نشرة علً حدة( عن

موضحا به اسم العملٌة ، ورقمها ) رقم النشرة ( ، والبند طرٌق إعداد إذن طلب مواد 
ملٌة والذي ٌتم تحمٌل جمٌع مصرفاتها علٌه ، واسم ، الحسابً المخصص لهذه الع

 ومواصفات المواد المطلوبة والكمٌات المطلوبة لتنفٌذ هذا الجزء من العملٌة .
  ٌتم طلب المواد المطلوبة بشكل ميالى فٌه لكل عملٌة ، ودون تخطٌط دقٌق ومسبق لكل

 عملٌة قبل البدء فً إنتاجها .
 لٌة دون النظر لتكلفة شرائها .ٌتم طلب المواد المطلوبة للعم 
  لا توجد متابعة مستمرة لتكالٌف المواد الإجمالٌة مقارنة بقٌمة المواد الإجمالٌة

الموجودة فً الموازنة الاستثمارٌة لها ، بل ٌنظر الٌها بشكل إجمالً بعد نهاٌة 
 المشروع ككل ، وذلك لقصور وتقادم نظام المعلومات الالكترونٌة المستخدم .

 :ملبئمة أسس توزٌع التكالٌف غٌر المباشرةعدم  .4
تكون  فلن المنتجات على المباشرة غٌر التكالٌف لتخصٌص المستخدم الأسلوب كان أٌا
موارد  شبكة توفٌر من تنشؤوبل  واحد مصدر من لٌست التكالٌف هذه أن إذ سهلة ، عملٌة
استهلبكها  ٌتم الموارد تلك من المنافع أن عن فضلب،  ٌعمل أن للمصنع ٌمكن لا بدونها بؤكملها
 المتوفرة . التسهٌلبت من مختلفة احتٌاجات تتطلب ومتنوعة متعددة منتجات بواسطة

بٌن  بالنتٌجة السبب علبقة إلى ٌستند أن التكالٌف تخصٌص أساس اختٌار عند وٌجب
أو  ةالعلبق هذه وجود افتقاد أن شك ولا  .التكالٌف للقٌاس معٌن موضوع وبٌن التكالٌف حدوث
 الأسس إلى اللجوء إلى المحاسبٌن ٌضطر الذي هو المواقف من الكثٌر فً وضوحها عدم

 كما ٌلً :آخر  أساس أي أو الإجمالً الربح هامش أو الفعلٌة المبٌعات أساس مثل الحكمٌة ،
  هً البند الوحٌد غٌر المباشر فً التكلفة وٌتم  الخدمٌةأن المصروفات  الترسانةاعتبرت

/  لبند التكلفة الخدمٌةى بنود التكلفة الأخرى باستخدام نسبة المصروفات توزٌعها عل
أسس تحمٌل غٌر ملبئمة ولا  الترسانةقد استخدمت فوبالتالً .   إجمالً تكلفة بند التكلفة

ٌتوافر فٌها علبقة السببٌة حٌث أن أسس التحمٌل لٌس لها علبقة بالمنتج ولا بعنصر 

 .التكلفة
 غٌر المباشرة علً السلع المنتجة عن طرٌق حساب معامل ٌشمل  ٌتم تحمٌل التكالٌف

جمٌع المصروفات غٌر المباشرة مثل : مصروفات استخدام الكهرباء والمٌاه ، 
ومصروفات العلبج الصحً ، ومصروفات السكن الإداري للعاملٌن ، ومصارٌف التخزٌن 

 ة أخري .والمناولة والجمارك والضرائب بالإضافة علً أي مصروفات إدارٌ
  ٌتم تحمل المواد المنتجة بمصروفات عالٌة نتٌجة لزٌادة قٌمة المصروفات غٌر المباشرة

 مما ٌإدي إلً صعوبة المنافسة فً السوق العالمً .
  أدي قصور نظام محاسبة التكالٌف الصناعٌة إلً إنتاج قاطرات مثٌلة بقٌم إجمالٌة

 متباٌنة فً وقت واحد تقرٌبا .
 :التكلفة مركز أساس على التخصٌص .5

حد  إلى الوحٌد المعدل أساس على التكلفة تخصٌص مشكلة دةح تخفٌ  على ٌساعد
 ٌتم التً والأماكن الملبئمة المعدلات عند سعرها وتحدٌد تقٌٌمها ٌتم المنتجات وذلك لأن ،ما

 نأ ٌمكن التكلفة مراكز فً المشرفٌن أن بمٌزة أخري وهً المدخل وٌتمٌز هذا   .الإنتاج فٌها
 .  عملهم أماكن فً الحادثة التكالٌف عن مسئولٌن مباشرة ٌكونوا

 فً أفضل الاختلبفات بصورة تعكس أنها طالما الأقسام معدلات استخدام ٌفضل وبالتالً
 تحمٌل وٌتم ، التكلفة والمخرجات مراكز تشيٌل عملٌات بٌن المباشرة غٌر التكالٌف امتصاص
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 معدلات من استخراجه تم ما على اعتمادا النهائً لمنتجا وحدات المباشرة على غٌر التكالٌف
 .  للتحمٌل
  -المعٌارٌة) انحرافات التكلفة الرقابة المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة نظام  .6

  :(الموازنات
، وذلك تقوم الترسانة بتطبٌق نظام رقابة الانحرافات المعٌارٌة والموازنات التقدٌرٌة 

، وتركز هذه الأسالٌب بصفة أساسٌة على  لص من الانحرافاتبهدف تجنب الإسراف والتخ
بهدف تحمل مجالات الانحرافات والتخلص من الانحرافات ، إحداث الرقابة على ما ٌتم إنفاقه 

للوصول ،  وتعدٌل المعاٌٌر المستخدمة فً الرقابة بإتباع منهج التيذٌة المرتجعة، غٌر الحتمٌة 
وٌعتبر هذا الأسلوب ، ذي سٌعاد استخدامه فً فترات قادمة إلى واقعٌة وموضوعة المعٌار ال

  .الرقابً أسلوبا لاحقا لمراحل الأنفاق المختلفة وحدوث التكلفة
تناول الباحث أهم الانتقادات والقصور التً وجهت إلى نظم محاسبة الانحرافات بشكلها ٌ
فً تحقٌق  المطلوبة والفعالٌة مما أفقدتها الكفاءةالمطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة التقلٌدي 

 :ٌلً كماالتكلفة التنافسٌة 
 :من حٌث الأهداف .أ 

لرقابة لضرورة تبنً أهداف جدٌدة إستراتٌجٌة  التنافسً الذ ٌتمثل فًإن تنفٌذ الهدف 
 للمنتج ، وتخفٌ  التكالٌف من خلبل البحث عن مواطن الإسراف والأنشطة التً لا تضٌف قٌمة

وتوفٌر المعلومات الجٌدة والملبئمة  ، افسٌة لأغرا  التحسٌن المستمروصولا إلى التكلفة التن

 . لخدمة الأهداف الإستراتٌجٌة للمنشؤة
 : تحلٌل الانحرافات والتقرٌر عنها .ب 

من الوفاء لا تمكن الادارة  نظام تحلٌل انحرافات التكالٌف التقلٌدي فترة طوٌلةٌحتاج 
والتً تتطلب ضرورة أن تظهر المطلوبة ، هداف الأالوفاء بتحقٌق و باحتٌاجات التطور المستمر

 . الانحرافات بشكل ٌومً حتى ٌتسنى إجراء التصحٌح اللبزم والفوري

 :/ العملٌات التحدٌد على مستوى وحدات الإنتاج ولٌس على مستوى الأنشطة .ج 
تعتبر أسالٌب محاسبة التكالٌف التقلٌدٌة فً رقابة وتحلٌل الانحرافات قاصرة على 

، فالرقابة على التكالٌف  وحدات الإنتاج مما ٌفقدها صفة الشمول فً عملٌة الرقابةمستوى 
، كما أن محاولة خف  التكلفة خفضا إٌجابٌا فً  الحقٌقٌة ٌجب أن تبدأ بمرحلة سابقة للئنتاج

وهً المراحل التً ، تكلفة المنتج ٌجب أن تتم فً المراحل الأولى لتصمٌم المنتج وتخطٌطه 

 . التكلفةتحدد فٌها 
 مشكلة قصور نظم المعلومات الالكترونٌة : .7

عدم تيذٌة النظام بكل المعلومات التً تحتاجها الإدارة ، والتً ٌتم استخدامها فً إعداد  .أ 
 التقارٌر اللبزمة لاتخاذ القرارات الإدارٌة فً الوقت المناسب كما ٌلً : 

  العمالة او مقاولً تنفٌذمصروفات العمالة الخارجٌة والمقاولٌن سواء مقاولً تورٌد 
 العملٌات .

 . قصور تسجٌل قٌم المواد المستخدمة فً العملٌات بشكل كامل 
 . عدم تسجٌل مصروفات وإجراءات لجان المشترٌات 
 . عدم تسجٌل بٌانات الموردٌن وتارٌخ تعاملهم 
 . عدم تسجٌل مخطط زمنً تفصٌلً لتنفٌذ عملٌة إنتاج السلع 
 ملٌة الإنتاجٌة للبستفادة منها فً العملٌات المشابهة عدم تسجٌل جمٌع خطوات الع

 القادمة.
فشل النظام المستخدم فً عملٌة التيذٌة العكسٌة ، حٌث ٌتم تيذٌة النظام بالعدٌد من  .ب 

البٌانات الخاصة بالأجور والمواد ولا ٌستطٌع المستخدم الرجوع إلً هذه التفاصٌل عند 
 الحاجة لها .
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نً دون الربط بٌن هذه الأنظمة وتوحٌدها مما ٌإدي إلً وجود أكثر من نظام الكترو .ج 
تكرار تسجٌل المعلومات وتضاربها فً بع  الأحٌان وصعوبة الحصول علً بٌانات 

 نهائٌة دقٌقة .
 للتكالٌف :الحالٌة  التقلٌدٌة الطرق لنماذج المفرط التبسٌط .8

 هذه معظم أن إذ تطبٌقها ، فً مفرطا تبسٌطا للتكالٌف التقلٌدٌة الطرق تظهر
 المالٌة المعلومات توفٌر نحو التقلٌدٌة للطرق المركز حالٌا فالتوجه مقبولة تعد لم التبسٌطات
 جهة من هذا ، الكافٌة تزود بالمإشرات أن ٌمكنها لا بحتة حسابٌة أدوات نماذجها من جعل
 فٌها مٌت التكالٌف توزٌع فً مبسطة علبقات تستعمل الطرق التقلٌدٌة فإن ثانٌة ، جهة ومن
 المنتج تكلفة تشوٌه كبٌر وبشكل ذلك ، وٌنجم عن الحدٌثة الإنتاجٌة الأنشطة تعقٌدات تجاهل
 المنتجات . متعددة المإسسات فً وخاصة

الحدٌثة  النظرٌة به تنادي ما تطبٌق نحو المإسسات اتجاه ظل فى أنه الباحث وٌري
 التقلٌدى النموذج قصور اد أوجه، تزد التقنٌة عالٌة التصنٌع ، ونظم التصنٌع لاقتصادٌات
 كما ٌلً : المباشرة غٌر التكالٌف لتخصٌص

نحو  توجٌهها بيٌة بالندرة تتصف الأغلب فى والتى المتاحة للموارد الأمثل الاستيلبل .1

 الصناعات تقرٌبا كافة فى الشركات فمعظم  .الشركات بؤرباح للبرتقاء الاستثمارات أفضل
 ٌستتبع الحاجة ما وهو ، الدولٌٌن أو المحلٌٌن المنافسٌن من إما متزاٌدة منافسة تواجه
 التكالٌف غٌر لتخصٌص التقلٌدي النموذج ٌحققها لا وملبئمة دقٌقة تكالٌفٌة لبٌانات
  .المباشرة 

 المعاصرة فى المنشآت تخصص بسبب وذلك الاستثمارات ، تخصٌص تقٌٌم هدف تراجع .2
 أنشطة متعددة غٌر بٌن داخلٌا لمالا رأس تخصٌص قرار ٌصبح ثم ومن ، وحٌد نشاط

 اللبزمة لتنفٌذ العملٌات تطوٌر على قاصرا الاستثمارى القرار وٌصبح ، للئدارة ذى أهمٌة
 . خلبل السوق  من لليٌر إسنادها أو داخلٌا فٌها والتوسع  -التصنٌع – الوحٌد النشاط

تلبٌة  إلى تتجه تبات التقلٌدٌة التكالٌف نظم أن العملٌة والممارسة التطبٌق أظهر .3
وتكلفة  المخزون تكالٌف وحساب خارجٌة تقارٌر إعداد من المالٌة المحاسبة احتٌاجات
 بالشكل الذى القرارات لاتخاذ اللبزمة بالمعلومات الإدارة إمداد من أكثر المباعة البضاعة
 وماتولتقدٌم معل للئدارة لملبءمتها النظم تلك فقدان إلى ألمحت التى الأبحاث معه زادت
   .الإنتاج تكلفة عن قٌمة ذات مالٌة

بٌانات  دقة عدم إلى تإدى المباشرة غٌر للتكالٌف التقلٌدٌة التخصٌص طرق أن ٌلبحظ .4
وبٌن  التكلفة بمجمع الموجودة التكالٌف بٌن سبٌبة علبقة وجود لعدم نظرا التكلفة ،

فإن  وبالتالى  .فةللتكل النهائً الهدف إلى التكالٌف تلك تخصٌص فى المستخدم الأساس
 إلى عدم ٌإدى سوف للصناعة الحدٌثة التطورات ظل فى تطبٌقها استمرار على الإصرار
دح   ضرورة معه ٌتضح مما سلٌمة ، غٌر قرارات اتخاذ وإلى التكلفة بٌانات دقة
 عن البحث من جدوى لا تحكمٌة ، وأنه الإضافٌة التكالٌف تخصٌصات كل أن مقولة
 نظرة مستحدثة إلى الحاجة مدى لنا ٌتضح كما  .التخصٌص ذاه لأداء طرٌقة أفضل

 الحدٌثة للصناعة البٌئة متيٌرات الاعتبار فى تؤخذ المباشرة ، غٌر التكالٌف لتخصٌص
 التكالٌف نظاماً  محاسبة نظام من ٌجعل بما الآن ، الصناعٌة المنشآت تعٌشها التى

 الأوقات المناسبة فى المنشؤة إدارة لىع القائمٌن باحتٌاجات الوفاء على قادرا للمعلومات
 .سلٌمة  قرارات اتخاذ على ٌساعد الذى الأمر المناسبة وبالدقة

التصنٌع بحٌث  عملٌة وتعقد الإنتاج ، خطوط بتعقد تتمٌز الصناعٌة البٌئة أصبحت .5
ونماذج  بل المنتجات ، من متعددة أنواعا تنتج الصناعٌة الشركات من كثٌر أصبحت

ٌسمى  ما خلبل ٌتم من الإنتاج أن ونجد  .منتج كل من مختلفة صفاتوبموا مختلفة

 متخصصة فى تكون المصنع مستقلة داخل ورشة عمل خلٌة كل تمثل حٌث العمل" بخلبٌا"
فؤصبح  الورشة ، داخل بؤكمله المنتج إنتاج ٌتم قد أو المنتج من محددة أجزاء إنتاج
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طبٌعة  حسب ولٌس تشيٌله المراد الجزء أو المنتج نوع حسب ٌتم للآلات الفنى التنظٌم
حصر  بواسطة التكنولوجً التنمٌط عملٌة خلبل من ٌتم وهذا التكنولوجٌة ، العملٌات
واحد ،  إنتاجى خط فى وتشيٌلها المطلوب الإنتاج فى تكنولوجٌا المتشابهة الأجزاء
عدادات  دإٌجا على ساعد المستخدمة الآلات فى التكنولوجٌا تطور فإن لذلك بالإضافة
حصر  وكذلك الآلة من منتجة وحدة كل استفادة تحدٌد ٌمكن بحٌث الآلات ، لهذه متقدمة

 . آلات  مجموعة أو آلة لكل العمل ساعات
 من تكلفة ضئٌلبً  جزءاً  تمثل المباشر العمل تكلفة جعلت الانتاج هٌكل فً الجوهرى التيٌر .6

 تصمٌم المنتجات ، مثل الأنشطة ببع  المرتبطة الإضافٌة التكالٌف ارتفعت بٌنما الإنتاج
 مسئولٌات تحولت معظم كما ، الإنتاج وتخطٌط العملبء ، وخدمات الجودة ، على والرقابة
 تستخدم بنظم متكاملة ورقابتها تشيٌلها ٌتم التى الآلات إلى البشرى العمل من الإنتاج

 غٌر تكالٌف اشر إلىالمب العمل تكالٌف بنود من كثٌر تحوٌل إلى أدى وهذا الكمبٌوتر ،
 نسبة التكالٌف وزٌادة المباشر العمل تكلفة نسبة انخفا  إلى أدى مما مباشرة ،
 البٌئة ظل ظروف فى أنه ٌلبحظ كما   .المنتج تكلفة إجمالى فى المباشرة غٌر الصناعٌة
 القول الإنتاجٌة ، وبالتالى ٌمكن العملٌة فى المباشر العمل دور ٌتضاءل للصناعة الحدٌثة
 العمل دور أصبح العكس حٌث ولٌس الأجور تكلفة تقود التى هى الإضافٌة التكالٌف أن

 من بدلا والإشراف التجهٌز والإعداد وظائف فى مقصورا الإنتاجٌة العملٌة فى المباشر
 الأجور قٌمة أو المباشرة ساعات العمل استخدام ٌجعل وهذا المنتج ، على الفعلى الأداء
    .مناسبة غٌر المنتجات المباشرة على غٌر التكالٌف صٌصلتخ كؤساس المباشرة

 على المباشرة غٌر لتحمٌل التكالٌف كؤساس الإنتاج حجم استخدام أن أٌضا ٌلبحظ .7
 فكثٌر للصناعة ، البٌئة الحدٌثة ظروف ظل فى مناسب غٌر ٌصبح المنتجة الوحدات
 لا مثلب الآلات ف تحضٌرفتكالٌ الإنتاج ، حجم خلبف كثٌرة لأسباب تتيٌر التكالٌف من
 هذه تخصٌص وٌإدى   .الإنتاج أوامر إصدار مرات بعدد وإنما الإنتاج بحجم ٌرتبط
 ساعات أو العمل المباشر ساعات مثل الإنتاج بحجم ترتبط أسس باستخدام التكالٌف
 من ٌنبيى أكبر مما بنسبة الكبٌرة الأحجام ذات المنتجات تحمٌل إلى الآلات تشيٌل
 لا صيٌرة الصيٌرة بنسبة الأحجام ذات المنتجات تتحمل بٌنما الآلات ، تحضٌر تكالٌف
 الحصول سببا فى هذا ٌكون مما المنشؤة ، موارد من المنتجات هذه استيلته ما تمثل
  .المنتجات وأرباحها تكالٌف عن – نسبٌا -حقٌقٌة وغٌر دقٌقة غٌر معلومات على
 على مراكز الخدمات وتكالٌف الإضافٌة الٌفالتك توزٌع فى الاستمرار فإن ذلك وعلى
 تنوع العلبقة بٌن أٌضا ٌشوه بل المنتجات تكالٌف فقط ٌشوه لا الانتاج حجم أساس
 .والمراكز الانتاجٌة الخدمات مراكز تكالٌف وتيٌر وحجم تنتج التى المنتجات وتعقد
 غٌر لٌفالتكا لتخصٌص آخر نظام تطبٌق ضرورة نحو مجتمعة المتيٌرات هذه وتدفع
 التالٌة : بالسمات ٌتصف المباشرة
التى  تلك سواء والوظائف العملٌات فى التيٌر مسببات على الضوء تسلٌط إعادة .1

  .تضٌف لا أو للمنتج قٌمة تضٌف
عند  التكالٌف تتبع ٌتم بحٌث والمكونات الخام المواد تدفق عملٌات على التركٌز .2

  .الإنتاجى  القسم أو المرحلة أو لأمرا مستوى على إما وتجمٌعها التشيٌلى المستوى
 

من خلبل ما تم عرضه فً هذا المبحث من تقٌٌم لنظام التكالٌف الصناعٌة فً ترسانة 
بورسعٌد البحرٌة ، ٌري الباحث ان نظام التكالٌف المطبق فً الترسانة ٌعانً من العدٌد من 

شطة الخاصة بخدمات نقل أوجه القصور والضعف حٌث لا ٌوفر أي معلومات عن الموارد والأن
 الركاب والبضائع التً تساعد فً الرقابة واتخاذ القرارات وخاصة التسعٌرٌة منها. 

وبالتالً فا هناك حاجة إلً نظام تكالٌف قادر علً القضاء علً أوجه القصور التً 
ة ٌعانً منها النظام الحالً ، لكً تكزن قادرة علً قٌاس تكلفة إنتاج القاطرات بصورة صحٌح
 ودقٌقة وتكون قادرة علً تحدٌد الانحرافات واتخاذ القرارات السلٌمة وفً الوقت المناسب .
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 المبحث الثانً
 فً ترسانة بورسعٌد البحرٌةاستخدام مدخل تكالٌف السمات 

 : مفهوم مدخل تكالٌف السمات : أولا
دارة الإ نٌب جمعٌ متكامل مقترح فٌتكال نظام مٌتقد الجزء هذا فً الباحث حاولٌ
ق ٌالدق اسٌوالق العملبء ، ورضا الجودة على الحفاظ مع خفضها بهدف للتكلفة ةٌجٌالإسترات

، التكلفة إدارة منهجٌة بنفس المخططة مع ةٌالفعل فٌالتكال مٌٌوتق الإنتاج ، فٌلتكال والموضوعً
 لكذ فً ومسترشدا ثة ،ٌالحد عٌالتصن ئةٌب فً الإنتاج بٌأسال مع تواءمٌ بشكل اسهاٌوق

 . ف ٌللتكال دٌالج بخصائص النظام
عن التكالٌف  المحاسبة لنظام تطوٌر Attribute Cost تكالٌف السماتمدخل  وٌعد

 المعلومات الداعمة من وملبئمة جدٌدة نوعٌة توفٌر إلً الأول ٌهدف حٌث الأنشطة ، أساس علً
الموارد بير   استخدام ةكفاء وتحقٌق الأداء فعالٌة تحسٌن إلً بالإضافة الإدارٌة ، للقرارات
 خلبله من ٌمكن مجال التكالٌف فً مستحدث مدخل فهو العملبء ، وقٌمة المنشؤة قٌمة تعظٌم
 المنتج سمات تحلٌل تكالٌف منظور من التكلفة إدارة أن كما للتكلفة الإستراتٌجٌة الإدارة تحقٌق
 التنافسٌة . ةوالقدر التمٌز ودعائم متطلبات لتحقٌق الملبئمة المداخل من ٌعتبر

 وخصائصه سماته ومواصفاته منظور من المنتج لتحلٌل الإستراتٌجٌة الأهمٌة وترجع
 ،المستهلكٌن وتوقعات رغبات من كل فً تتمثل هامة متيٌرات عدة ٌربط بٌن التحلٌل هذا أن إلً

 ادلإٌج محاولة فً الإدارة إستراتٌجٌةثم  المتاحة ، المنشؤة وإمكانٌات المنافسة ، وعوامل
  . للمنشؤة الكلٌة القٌمة تعظٌم مع عملبئها وأهداف المنشؤة أهداف بٌن التوازن

حٌث  الإستراتٌجٌة التكلفة إدارة أسالٌب أحد من تكالٌف السمات مدخل أن القول وٌمكن
 والخارجٌة ، الداخلٌة المتيٌرات بٌن والربط المنتج ، سمات وخصائص تحلٌل على تقوم

 لمساعدة وذلك المتاحة الشركة وإمكانٌات وقدرات المنافسة قهم وعواملوأذوا الزبائن وتوقعات
 وأٌضاً  الشركة ، قٌمة وتعظٌم الشركة أداء فعالٌة المناسبة لتحسٌن القرارات اتخاذ فً الإدارة
 .للعملبء  قٌمة تحقٌق

 

 مدخل تكالٌف السمات : أهداف:  ثانٌا
 ما ٌلً : إلًٌهدف مدخل تكالٌف السمات 

التمٌز  إلًالمنتج النهائً بهدف الوصول  وأداءالٌف مع الحفاظ علً جودة خف  التك .1
 فً المنتج .

الاهتمام بالتكالٌف التً تقع خارج الحدود التنظٌمٌة للوحدة الاقتصادٌة بنفس درجة  .2
 الاهتمام بالتكالٌف التً تقع داخل الحدود التنظٌمٌة للوحدة الاقتصادٌة .

ٌرتكز علٌها لتحدٌد بدائل المواصفات المطلوبة ،  تحدٌد رغبات المستهلكٌن والتً .3
هندسة القٌمة ، مما ٌساعد فً تقدٌر  أوالتحلٌل المشترك  أسلوبوذلك باستخدام 

تحلٌل القٌمة وصولا لتحدٌد  أسلوبتكلفة تحقٌق مواصفات كل بدٌل ، والارتكاز علً 
الذي ٌحقق التكلفة وتقٌٌم مستوٌات انجاز كل مواصفة ، مما ٌساعد فً اختٌار البدٌل 

 تكلفة وٌحقق رغبات المستهلكٌن . الأقلالمستهدفة ، حٌث ٌكون البدٌل 
 الإستراتٌجٌةالتكالٌف  إدارة أسالٌبمن خلبل التكامل بٌن  الأهدافتتحقق هذه  .4

، سلسلة القٌمة وأسلوبالتكالٌف المستهدفة ،  أسلوبالمختلفة وخاصة بالتكامل بٌن 
 رٌد مع مدخل تكالٌف السمات .تكالٌف سلبسل التو وأسلوب

 

 مدخل تكالٌف السمات : أهمٌة:  ثالثا
مدخل تكالٌف السمات من رغبات وتوقعات العملبء المستفٌدٌن من السلع  أهمٌةتؤتً 

والخدمات ، وما تمثله من قٌمة من وجهة نظرهم باعتبارها العامل الرئٌسً والمإثر الذي ٌجب 
ٌتحقق ذلك بؤدنى تكلفة ممكنة ومن منظور ٌؤخذ فً  أنعلً  تلبٌته ، إلًتسعً  أن الإدارةعلً 

 اعتباره متيٌرات ومتطلبات هذه البٌئة الجدٌدة من خلبل ما ٌلً :
استخدام هذا المدخل ٌوفر للئدارة المعلومات اللبزمة لمساعدتها علً الارتقاء بجودة  .1

 المنتجات وإرضاء العملبء والقٌام بالتخطٌط الاستراتٌجً .
 .ٌساعد علً زٌادة حصتها التسوٌقٌةلتمٌز والتفوق فً المنتجات بالشكل الذي تحقٌق ا .2
استخدام هذا المدخل ٌتفق مع سٌاسة التوجه بالسوق ، وخف  التكلفة ، وفلسفة نظامً  .3

فً الوقت المحدد ، والتكلفة المستهدفة ، الً جانب توفٌر المعلومات التً تساعد  الإنتاج
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لكل سمة من سمات المنتج ، كما ٌساعد علً تحقٌق الرقابة  النسبٌة الأهمٌةعلً تحدٌد 
 الفعالة علً كل مستوي من مستوٌات الانجاز .

 

 : تطبٌق مدخل تكالٌف السمات : رابعا
 وهً : أساسٌةعلً وجود متطلبات  ٌعتمد مدخل قٌاس تكالٌف السمات

  حاجات  للمنتج تتفق مع الأساسٌةوجود مجموعة من السمات الممٌزة والمواصفات
 ورغبات العملبء والمستهلكٌن .

 . وجود عدد من مستوٌات الانجاز لكل صفة من مواصفات المنتج 
 قٌاس التكلفة والعائد للمنتج عند كل مستوي من مستوٌات الانجاز . إمكانٌة 
 تحدٌد التولٌفة المثلً من مستوٌات الانجاز فً شكل مصفوفة وبما ٌتحقق معها  إمكانٌة

 مة مع الوفاء بحاجات ورغبات العملبء والمستهلكٌن .عائد للمنظ أفضل
 

ٌمكن تطبٌق مدخل تكالٌف السمات فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة عبر خطوات متتالٌة و
 متكاملة كما ٌلً :

 بحوث السوق لتحدٌد حاجات ورغبات العملبء والمستهلكٌن : إجراء .1
بحوث  أهمٌةء ، وتعود ٌتم فً هذه المرحلة تحدٌد سمات المنتج التً ٌرغبها العملب

القصور فً تلبٌة احتٌاجات  أوجهمعرفة لالمنظمة  أنشطةنقطة البداٌة لجمٌع  أنها إلًالسوق 
 تصمٌم المنتج . إعادةالعملبء ، وأهمٌة ذلك عند 

ومن خلبل ما سبق فانه ٌتم تحدٌد تكلفة مستوي الانجاز حٌث ٌتم تحدٌد تكلفة كل 
 الأنشطةبه بشكل مباشر بالإضافة الً نصٌب المستوي من المرتبطة  الأنشطةمستوي فً ظل 

 أهمهاالمشتركة .  وٌترتب علً ذلك وما تحققه نتائج القٌاس العدٌد من المزاٌا والتً من 
 المساعدة علً :

 . تحدٌد تكلفة المستوي بدقة وعدالة دون تشوٌه للتكلفة 
  بدقة . أكثراتخاذ قرارات سلٌمة تعتمد علً معلومات 
  المستوٌات المختلفة لكل صفة ولكل مستوي انجاز .تسعٌر 
 . تحدٌد كفاءة استخدام الموارد المتاحة 
  المالٌة وغٌر المالٌة . الأدواتمن خلبل استخدام  الأداءتقوٌم 
 أومواصفات  أواٌجابٌا تجاه منتجات معٌنة  أولتحدٌد اتجاهات السوق سلبٌا  أهمٌتها 

 ٌة والدولٌة .مستوٌات انجاز فً ظل التيٌرات المحل
 

 تحلٌل المنافسٌن : إجراء .2
وٌتم فً هذه المرحلة تحدٌد منتجات المنافسٌن المعروضة للعملبء فً السوق ، وردود 

العملبء  إقبالالتنبإ باحتمالات  إلً. مما ٌإدي  إنتاجهالمنافسٌن تجاه المنتج المطلوب  أفعال
 سٌن لهذا المنتج .، واحتمالات مقاومة المناف إنتاجهعلً المنتج المطلوب 

 

 تحدٌد مواصفات السمات الأساسٌة للمنتج ومستوٌات إنجاز كل صفة : .3
تتوقف المواصفات الأساسٌة للمنتج علً السمات الممٌزة لذلك المنتج وحاجات     

ورغبات مستخدمٌه التً تم تحدٌدها فً الخطوة الأولً ، وبعد تحدٌد السمات الممٌزة للمنتج 
ٌتم عر  التصمٌم المبدئً للمنتج علً عٌنة من العملبء المستهدفٌن ، ومواصفات الأساسٌة 

 .العملبء أفعالمٌم المبدئً فً ضوء تحلٌل ردود ص، ثم تعدي وتحسٌن الت أفعالهموقٌاس ردود 
وٌتم بعد ذلك تحدٌد مستوٌات إنجاز كل صفة بهدف التركٌز علً المستوٌات التً تعنً 

، وٌجب ف قٌمة الً المنتج من وجهة نظرهمكٌن والتً تضٌبحاجات ورغبات العملبء والمستهل
ان ٌكون مستوي الانجاز مناسبا للوظٌفة المحددة للسلعة وقد ٌتطلب ذلك إعادة تصمٌم المنتج 

 او إجراء بع  التعدٌلبت الفنٌة او التكنولوجٌا علٌه .
 

 تحدٌد تكلفة مستوٌات الإنجاز : .4
زمة لانتاج كل مواصفة من مواصفات تهدف هذه الخطوة الً تحدٌد الموارد اللب

المنتج المطلوب انتاجه ، فً ظل مستوٌات انجاز مختلفة ، وبالتالً تحدٌد تكلفة كل مواصفة 
 من مواصفات المنتج المطلوب انتاجه .

وتعمل هذه المرحلة علً تحلٌل تكلفة المنتج حسب مواصفات ، وبدائل انتاج  
فً ضوء تيٌٌر المواصفات ومستوٌات الانجاز ، فالتكلفة المواصفات ، مما ٌتٌح بدائل للتكلفة 
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المقدرة هً مجموع تكلفة كل مواصفة من مواصفات المنتج المطلوب انتاجه فً ظل مستوي 
 . الانجاز المطلوب

 

 تحدٌد تكلفة المنتج : .5
ٌعتبر كل مستوي من مستوٌات إنجاز كل مواصفة من مواصفات المنتج مستقلب ، 

فة المنتج لمستوي إنجاز معٌن فً مجموع التكلفة النشطة التً لا تضٌف وعلً ذلك تتمثل تكل
 قٌمة والتً تتكون منها مواصفات المنتج عند هذا المستوي من مستوٌات الإنجاز .

 

 : تحدٌد البدائل المتنوعة للسمات المختلفة .6
ٌات بعد تحدٌد السمات الممٌزة الرئٌسٌة المستهدفة من خلبل التوفٌق بٌن الإمكان    

، ٌتم تبوٌب سٌن واحتٌاجات ورغبات المستهلكٌنالداخلٌة والمتاحة والبٌئة الخارجٌة للمناف
 :إلًتلك السمات 

 . مجموعة السمات الأساسٌة 
 . مجموعة السمات التمٌٌزٌة 
 . مجموعة السمات التحفٌزٌة 

 ،ة للمنتج من منظور سماته الممٌزةوهذا التصنٌف ٌفٌد فً إعطاء رإٌة مبدئٌة واضح
الا ان تنفٌذ تلك السمات عادة ما ٌتم من خلبل مستوٌات متعددة ، حٌث ٌختلف كل مستوي عن 
الاخر من حٌث الأنشطة والتكلفة والجودة وبالتبعٌة القٌمة او المنفعة من منظور المستهلك ، 
ً وبالتالً استخدام الأسالٌب الحدٌثة والمتطورة لقٌاس تقوٌم مدي كفاءة وفاعلٌة الأداء المال

 بؤول بشكل ٌضمن ترقٌة وتجوٌد الأداء . أولاللتعرف علً الانحرافات والعمل علً معالجتها 
تصمٌم المنتج بالشكل الذي ٌإثر علً جمٌع عناصر  إعادةكما ٌتم فً هذه المرحلة 

 وإعادةالتكالٌف الخاصة به )تكلفة التصنٌع ، والتسوٌق ، والتخزٌن ، وخدمات ما بعد البٌع 
الوصول لتصمٌم للمنتج ذو كفاءة وفاعلٌة ، وٌساهم فً  إلًتهدف هذه المرحلة التدوٌر ، و
 ، والتوزٌع ، وخدمات ما بعد البٌع . الإنتاجخف  تكلفة 
حاجات العملبء وأذواقهم هً فً تيٌر مستمر وان تشخٌص اتجاهات هذه الرغبات  إن

 ٌعد الأساس الذي ٌتم الانطلبق منه فً تدعٌم الكفاءة .
 

 عدل العائد الذي تحققه كل مواصفة بدٌلة قٌاس م .7
وٌتم حساب الفجوة التكالٌفٌة لكل مواصفة ، والتً تمثل الفرق بٌن تكلفة تنفٌذ كل 

تخطٌط تكلفة المواصفات التً لا تضٌف  إعادةمواصفة والتكلفة المعدلة او المتوقعة ، بهدف 
ل الخسارة ، او المواصفة التً ذات معد أوقٌمة )حٌث ان المواصفة ذات معدل العائد المنخف  
 تحقق فجوة تكالٌفٌة فً غٌر صالح المنشؤة( . 

 

تناول الباحث فً هذا المبحث مفهوم تكالٌف السمات موضحا بانه مدخل لقٌاس تكلفة 
المنتجات بناء علً مواصفات السمات الممٌزة من قبل العمٌل بهدف التحسٌن المستمر من خلبل 

ً تضٌف قٌمة واستبعاد الانشطة التً لا تضٌف قٌمة للعملبء ، كما تحدٌد تكالٌف الانشطة الت
تناول الباحث مفهوم السمات الممٌزة للمنتج والتً تحدد علً اساس هٌكل تفضٌلبت العملبء 

 والمستهلكٌن خاصة فً حالة تعدد مواصفات السمات الممٌزة المنتج .  
 

 المبحث الثالث
 السمات  دراسة تطبٌقٌة لاستخدام مدخل تكالٌف
 فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة

 

 أولاً : تصمٌم الدراسة المٌدانٌة 
تنللاول الباحللث فللً هللذا الجللزء تصللمٌم الدراسللة المٌدانٌللة مللن خلللبل :  تحدٌللد فللرو  
الدراسة المٌدانٌة ، ومتيٌراتها ، والتعلرف عللى مجتملع وعٌنلة الدراسلة ، وأداة وأسللوب جملع 

 ئج الدراسة المٌدانٌة إحصائٌاً كما ٌلً :البٌانات .  ثم أخٌراً تحلٌل نتا
 

 فرو  الدراسة المٌدانٌة .1
ٌحللاول و،  ذه الدراسللة مشللكلة البحللث الأساسللٌةالأول مللن هلل الجللزءتنللاول الباحللث خلللبل 

 الباحث اختبار صحة أو عدم صحة الفرو  الإحصائٌة التالٌة :
 

 ) الفر  الأول ) وٌعبر عنه المحور الأول من الاستقصاء 
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علدم قلدرة نظلام التكلالٌف الحلالً : لا توجلد علبقلة ذات دلاللة إحصلائٌة عللً ( H0م )فر  العد
 المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة علً قٌاس التكالٌف بدقة وفاعلٌة .

عدم قدرة نظام التكالٌف الحالً ( : توجد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً H1الفر  البدٌل )
 علً قٌاس التكالٌف بدقة وفاعلٌة . المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة

 

 ) الفر  الثانً ) وٌعبر عنه المحور الثانً من الاستقصاء 
ملدخل تكلالٌف السلمات  ( : لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً ان اسلتخدامH0فر  العدم )

 تحقٌق المٌزة التنافسٌة . على ساعدٌ ترسانة بورسعٌد البحرٌة فً
مدخل تكالٌف السمات  د علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً ان استخدام( : توجH1الفر  البدٌل )

 تحقٌق المٌزة التنافسٌة . على ساعدٌ ترسانة بورسعٌد البحرٌة فً
 

 ) الفر  الثالث ) وٌعبر عنه المحور الثالث من الاستقصاء 
 فً ق مدخل تكالٌف السماتٌ( : لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً أن تطبH0فر  العدم )

 على ترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة. ٌساعد  ترسانة بورسعٌد البحرٌة
 فًق مدخل تكالٌف السمات ٌن تطبد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً أ( : توجH1الفر  البدٌل )

 على ترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة. ٌساعد  ترسانة بورسعٌد البحرٌة
 

 مجتمع وعٌنة الدراسة  .2
الهلدف الرئٌسلً للدراسلة المٌدانٌلة فلإن مجتملع الدراسلة المٌدانٌلة ٌتمثلل فلً  فً ضوء

 السادة العاملٌن بترسانة بورسعٌد البحرٌة .
ولزٌادة فاعلٌة نتائج الدراسة ، قام الباحلث باختٌلار عٌنلة الدراسلة مكونلة ملن خمسلون 

خبلرة بموضلوع البحلث دراٌلة و ملن اللذٌن للدٌهمفرداً من العاملٌن فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة 
 وذلك لأغرا  الدراسات المٌدانٌة .

 

 أداة وأسلوب جمع البٌانات  .3
اعتمدت خطة هلذه الدراسلة عللى تصلمٌم اسلتمارة استقصلاء كوسلٌلة أساسلٌة للحصلول 
على البٌانلات اللبزملة ، وتحتلوي هلذه الاسلتمارة عللً مجموعلة ملن الأسلئلة مقسلمة إللى ثلبثلة 

 . د الفرو  الأساسٌة الثلبثة السابق ذكرهاأجزاء ٌعالج كل جزء منها أح
 

 ثبات وصدق بٌانات الدراسة .4
اختبلار تم وللتؤكد من ثبات وصدق بٌانات الدراسة والتوافق والانسجام بٌن محتوٌاتها ، 

لاختبار البٌانات التلً تلم   Cronbach Alphaنتٌجة الاستقصاء باستخدام معامل كرونباخ ألفا
 ، وكذلك تحدٌد معامل الصدق للقائمة.الحصول علٌها من القائمة 

 

Cronbach Alphaوقد أوضحت نتائج اختبار
المحسوبة عن طرٌلق النسلخة الرابعلة   

ارتفلاع درجلة الثبلات لهلذه القائملة ،  IBM SPSS STATISTICSوالعشلرون ملن برنلامج 
نسجام بٌن ( وهذا ٌدل علً ثبات أداة الدراسة والتوافق والا1.811حٌث بليت قٌمة معامل ألفا )

محتوٌاتها ، بالإضافة إلً استقرار المقٌاس وعدم تناقضه مع نفسه .  أما بالنسبة لمإشر صدق 
Validity  والذي ٌوضح أن الاستبٌان ٌقٌس ما وضلع لقٌاسله أداة الدراسلة فقلد تلم حسلابه ملن

ضلاً ( مملا ٌعنلً أ1.911ٌخلبل حساب الجذر التربٌعً لمعامل الثبلات وبلله هلذا المإشلر نسلبة )
، وبالتللالً ٌمكللن القللول أنهللا معللاملبت ذات دلاللله جٌللدة  ارتفللاع درجللة صللدق بٌانللات الدراسللة

 لأغرا  البحث ، وٌمكن الاعتماد علٌها فً تعمٌم النتائج .
 

 أسالٌب التحلٌل الإحصائً لبٌانات الدراسة .5
لتحوٌللل  Likert Scaleعنللد تصللمٌم قائمللة الاستقصللاء ، تللم اسللتخدام مقٌللاس لٌكللرت 

ابات الوصفٌة إلى مقاٌٌس كمٌة ، وذلك عن طرٌق إعطاء أوزان نسبٌة للئجابات على أسئلة الإج
فً الجدول  المبٌنة الاستقصاء الموجهة لعٌنة الدراسة وفقاً لمقٌاس لٌكرت ذي الدرجات الخمس

 IBM SPSS STATISTICS .  وقللد تللم اسللتخدام الإصللدار الرابللع والعشللرٌن مللن برنللامج
ثم تفسٌر تلك النتائج الإحصائٌة على بٌانات الدراسة لاختبار صحة فروضها ، لإجراء التحلٌلبت 

وصولاً إلى الإجابة على فر  البحث الرئٌسً الذي ٌتعلق باستخدام مدخل تكالٌف السمات كؤداة 
 لترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة .
 مقٌاس لٌكرت ذات الدرجات الخمس
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 غٌر موافـــق محاٌد أوافــــــق القٌاس مستوى

 4 3 2 الوزن النسبً
 

 الأسالٌب الإحصائٌة التالٌة لإثبات صحة الفرو :واستخدم الباحث 
الوسللط الحسللابً والانحللراف المعٌللاري وهللً أسللالٌب وصللفٌة بيللر  تلخللٌص البٌانللات  -أ

دى تشلتت الإحصائٌة وتم استخدامهم فً حساب معامل التشتت النسبً بهدف توضلٌح مل
 الآراء حول فقرات الاستقصاء .

لاختبار فرضٌات الدراسلة : حٌلث تلم  One Sample T- test)لعٌنة واحدة ) Tاختبار -ب
 .  (3)اختبار متوسط استجابات عٌنة البحث بالقٌمة المحاٌدة او المتوسطة 
، فللإذا  P-valueاو  Sigوتكلون قاعلدة الحكلم بنلاء عللً مسلتوي المعنوٌلة المحسلوب 

فإننلا نلرف   1.15فإننا نقبل الفر  العدمً ، وإذا قللت علن  1.15اكبر من أو تساوي كانت 
 الفر  العدمً ونقبل الفر  البدٌل .

( فان القٌمة المعٌارٌة ف تإول إلً n<30وٌشٌر الباحث انه فً حالة العٌنات الكبٌرة )
 توزٌع الطبٌعً.، وٌتم فً هذه الحالة التياضً عن إتباع العٌنة لل Zالقٌمة المعٌارٌة 

 

 ثانٌاً : تحلٌل نتائج الدراسة المٌدانٌة 
فٌما ٌلً ٌعر  الباحلث تحللٌلبً لنتلائج استقصلاء الدراسلة المٌدانٌلة علن طرٌلق التحلٌلل 
الإحصائً الاستدلالً والوصفً لإجابلات العٌنلة المستقصلى منهلا ، وذللك بملا ٌللبءم الهلدف ملن 

نتللائج وآراء عٌنللة البحللث المستقصللى مللنهم حللول هللذه الدراسللة التطبٌقٌللة فللً الاسللتدلال علللى 
 موضوع الاستقصاء .  وٌتم ذلك على النحو التالً :

 التحلٌل الإحصائً لنتائج المحور الأول من الاستقصاء :  .1
مللن خلللبل التحلٌللل الإحصللائً لجمٌللع فقللرات المحللور الأول ٌتبللٌن ان المتوسللط الحسللابً 

والانحلراف المعٌلاري  1.15وهلً اقلل ملن  1.114، والقٌمة الاحتمالٌة تساوي  3.76تساوي 
بمعنً أن تشتت البٌانات عن المتوسط فً استخدام المقاٌٌس المالٌة منخفضلة.  1.649ٌساوي 

مما ٌدل علً عدم قدرة نظام التكالٌف الحالً المطبق فً ترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة عللً قٌلاس 
 التكالٌف بدقة وفاعلٌة .

 One، واسللتخدام اختبللار 1.115سللتوى معنوٌللة عنللد م H0وباختبللار فللر  العللدم 
 

Sample T test  ، تكون القٌملة الجدولٌلة لعٌنة واحدةT  0.005 =هلً  39بلدرجات حرٌلة 
 

T
  IBM SPSSالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللً أقللل مللن قٌمللة  1.645

 STATISTICS ( الجدو 1.645 المحسلوبة   7.713، وبمقارنلة النتلائج تكلون القلٌم ) لٌلة
 الجدولٌة ( .   Tالمحسوبة   Tأن )  وٌعنً ذلك

وتبعاً لهذه الفرضٌة فإن منطقة اللرف  لفرضلٌة العلدم تقلع فلً المنطقلة الموجبلة وهلً 
المحسوبة الموجبلة ملع قٌملة   Tوتشٌر قٌمة  Tالمنطقة التً تقع فً الطرف الأٌمن من توزٌع 

sig  التلً تسلاوي الصلفر بللؤنT ة اللرف ، وٌكللون القلرار هلو رفلل  المحسلوبة تقلع فللً منطقل
ومن ذلك ٌتضح علدم صلحة الفلر   0.05أقل من مستوي المعنوٌة  Sigفرضٌة العدم إذا كانت 

 العدم وقبول الفر  البدٌل.
وعلى ذلك فإن عٌنة الدراسة فً إجاباتها على أسئلة المحور الأول من الاستقصاء 

 H1وتإٌد الفر  البدٌل  H0 ترف  فر  العدم
قة ذات دلالة إحصائٌة علً عدم قدرة نظام التكالٌف الحالً المطبق فً "توجد علب

 ترسانة بورسعٌد البحرٌة علً قٌاس التكالٌف بدقة وفاعلٌة"
 

 التحلٌل الإحصائً لنتائج المحور الثانً من الاستقصاء :  .2
من خلبل التحلٌلل الإحصلائً لجمٌلع فقلرات المحلور الثلانً ٌتبلٌن أن المتوسلط الحسلابً 

والانحلراف المعٌلاري  1.15وهلً اقلل ملن  1.111، والقٌمة الاحتمالٌة تساوي  3.85ي تساو
بمعنً أن تشتت البٌانات عن المتوسط فً استخدام المقاٌٌس المالٌة منخفضة .  1.647ٌساوي 

 عللى سلاعدٌ ترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة ملدخل تكلالٌف السلمات  فلً مملا ٌلدل عللً أن اسلتخدام
 سٌة .تحقٌق المٌزة التناف

 One، واسللتخدام اختبللار 1.115عنللد مسللتوى معنوٌللة  H0وباختبللار فللر  العللدم 
 

Sample T test  ، تكون القٌمة الجدولٌة لعٌنة واحدةT  0.005  =هلً  39بدرجات حرٌلة T
  IBM SPSSالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللً أقللل مللن قٌمللة  1.645
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 STATISTICSالجدولٌلة (  1.645 المحسلوبة   8.315ٌم ) ، وبمقارنة النتلائج تكلون القل
 الجدولٌة ( .   Tالمحسوبة   Tأن )  وٌعنً ذلك

وتبعاً لهذه الفرضٌة فإن منطقة الرف  لفرضٌة العدم تقلع فلً المنطقلة الموجبلة وهلً 
المحسلوبة الموجبلة ملع   T، وتشلٌر قٌملة  Tالمنطقة التً تقع فً الطلرف الأٌملن ملن توزٌلع 

المحسلوبة تقلع فلً منطقلة اللرف  ، وٌكلون القلرار هلو  Tوي الصلفر بلؤن التً تسلا sigقٌمة 
ومن ذللك ٌتضلح علدم صلحة  0.05أقل من مستوي المعنوٌة  Sigرف  فرضٌة العدم إذا كانت 

 الفر  العدم وقبول الفر  البدٌل.
وعلى ذلك فإن عٌنة الدراسة فً إجاباتها على أسئلة المحور الثانً من الاستقصاء ترف  

 H1وتإٌد الفر  البدٌل  H0 عدمفر  ال
ترسانة بورسعٌد  مدخل تكالٌف السمات فً "توجد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً ان استخدام

 تحقٌق المٌزة التنافسٌة " على ساعدٌ البحرٌة
 

 التحلٌل الإحصائً لنتائج المحور الثالث من الاستقصاء :  .3
الث ٌتبٌن ان المتوسط الحسابً  من خلبل التحلٌل الإحصائً لجمٌع فقرات المحور الث

والانحراف المعٌاري  1.15وهً اقل من  1.111، والقٌمة الاحتمالٌة تساوي  3.82تساوي 
بمعنً ان تشتت البٌانات عن المتوسط فً استخدام المقاٌٌس المالٌة منخفضة.  1.645ٌساوي 

ترشٌد  على ٌساعد ترسانة بورسعٌد البحرٌة فًق مدخل تكالٌف السمات ٌمما ٌدل علً ان تطب
 تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة .
 One، واسللتخدام اختبللار 1.115عنللد مسللتوى معنوٌللة  H0وباختبللار فللر  العللدم 

 
Sample T test  ، تكون القٌمة الجدولٌة لعٌنة واحدةT  0.005  =هلً  39بدرجات حرٌلة T

 PSS IBM Sالمحسللوبة كمللا أظهرهللا برنللامج Tإحصللاء وهللً أقللل مللن قٌمللة  1.645
 STATISTICS ( 1.645 المحسلوبة   8.156، وبمقارنة النتلائج تكلون القلٌم  ) الجدولٌلة

 الجدولٌة ( .   Tالمحسوبة   Tأن )  وٌعنً ذلك
وتبعاً لهذه الفرضٌة فإن منطقة الرف  لفرضٌة العدم تقلع فلً المنطقلة الموجبلة وهلً 

المحسلوبة الموجبلة ملع   Tة ، وتشلٌر قٌمل Tالمنطقة التً تقع فً الطلرف الأٌملن ملن توزٌلع 
المحسلوبة تقلع فلً منطقلة اللرف  ، وٌكلون القلرار هلو  Tالتً تسلاوي الصلفر بلؤن  sigقٌمة 

ومن ذللك ٌتضلح علدم صلحة  0.05أقل من مستوي المعنوٌة  Sigرف  فرضٌة العدم إذا كانت 
 الفر  العدم وقبول الفر  البدٌل.

 
سئلة المحور الثالث من الاستقصاء ترف  وعلى ذلك فإن عٌنة الدراسة فً إجاباتها على أ

 H1وتإٌد الفر  البدٌل  H0 فر  العدم
ق مدخل تكالٌف السمات فً ترسانة بورسعٌد ٌ"توجد علبقة ذات دلالة إحصائٌة علً أن تطب

 ترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة " على البحرٌة ٌساعد
 

دمة لنتلائج الاستقصلاء أن هنلاك وٌستخلص من استخدام أسالٌب التحلٌل الإحصائً المتق
إجماعاً لأفراد عٌنة الدراسة على الموافقة على القضاٌا التً تم عرضها ، مما ٌإٌد ملا سلبق أن 

 عرضه وناقشه الباحث خلبل الجزء النظري من الدراسة .
كما ٌإكد ذلك على ضرورة تيٌٌر نظام المحاسلبة التقلٌلدي الحلالً المطبلق فلً ترسلانة  

رٌللة ، وضللرورة اسللتخدام مللدخل تكللالٌف السللمات لترشللٌد تكللالٌف بنللاء القللاطرات بورسللعٌد البح
 البحرٌة فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة .

 

 الخلبصة والنتائج والتوصٌات
 أولاً : الخلبصة

ٌهللدف هللذا البحللث إلللى دراسللة اسللتخدام مللدخل تكللالٌف السللمات لترشللٌد تكللالٌف بنللاء 
بحرٌلة وذللك لعلدم قلدرة نظلام التكلالٌف المطبلق عللً القاطرات البحرٌة فً ترسلانة بورسلعٌد ال

 القٌام بدوره بدقة وفاعلٌة . 
النواحً السلبٌة نشاط بناء الوحدات البحرٌة والأول "  المبحثحٌث قدم الباحث فً 

 . فً ترسانة بورسعٌد البحرٌةنظام التكالٌف الصناعٌة والمعوقات التً تواجه 
لترشٌد  كؤداةستخدام مدخل تكالٌف السمات لا الثانً فقد تعر  الباحث المبحثأما 

مفهوم وأهداف التكالٌف الصناعٌة فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة وتناول الباحث فً هذا المبحث 



 

44 

 

وأهمٌة مدخل تكالٌف السمات التً دعت الباحث لمحاوله استخدامه لترشٌد تكالٌف بناء 
 . القاطرات فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة 

ستخدام لاالتً قام بها الباحث تطبٌقٌة الدراسة الالثالث لتناول  بحثالموتم تخصٌص 
لترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة  مدخل تكالٌف السمات كؤداة

 .تحلٌل نتائج الاستقصاء الذي تم طرحة علً العاملٌن بالترسانة ، و
 ثانٌاً : النتائج 
 إلى النتائج التالٌة :نظري والتطبٌقً اسة بشقٌها التوصلت الدر

علدم قلدرة نظلام التكلالٌف الحلالً ثبات صحة الفر  الاول للدراسة واللذي ٌلنص عللً " .1
 " .المطبق فً ترسانة بورسعٌد البحرٌة علً قٌاس التكالٌف بدقة وفاعلٌة

ملدخل تكلالٌف  اسلتخدام سلاعدٌثبات صلحة الفلر  الثلانً للدراسلة واللذي ٌلنص عللً " .2
 .ق المٌزة التنافسٌة فً منتجاتها"تحقٌ على ترسانة بورسعٌد البحرٌة فًالسمات 

ملدخل تكلالٌف  اسلتخدام سلاعدٌثبات صلحة الفلر  الثاللث للدراسلة واللذي ٌلنص عللً " .3
 " .ترشٌد تكالٌف بناء القاطرات البحرٌة على ترسانة بورسعٌد البحرٌة فًالسمات 

دام مللدخل تكللالٌف السللمات فللً ٌجللب تللوافر مجموعللة مللن المتطلبللات حتللى ٌمكللن اسللتخ .4
 .ة وٌحقق أهدافه بكفاءة وفاعلٌة ترسانة بورسعٌد البحرٌ

 بالتوجه وذلك المنتج لتسعٌر وحٌد كمدخل الإنتاج تكلفة فلسفة عن المنشؤة تخلى ضرورة .5
 المنشلؤة ملن لكلل القٌملة تعظٌم فً تساهم  والً المنتجات فً تسعٌر الحدٌثة الفلسفة إلى

 . والعمٌل
المللدخل المقتللرح علللً تلبفللً الانتقللادات الموجهللة إلللً الللنظم التقلٌدٌللة لقٌللاس ٌسللاعد  .6

 التكالٌف .  
 

 ثالثاً : التوصٌات
 بناء على النتائج السابقة ٌوصً الباحث بما ٌلً :

 الملدخل قٌلتطب فلً النظلر بترسلانة بورسلعٌد البحرٌلة إللى ةٌلالمعن الجهلات الباحث دعوٌ .1
التكلفة مما ٌساعد فً مجابهة الظروف التنافسٌة  بهدف تحسٌن الجودة وخف  المقترح

 فً الأسواق المحلٌة .
ٌجب تطوٌر معاٌٌر التكالٌف التقلٌدٌة لتصبح معاٌٌر دٌنامٌكٌة ، حٌث ان معاٌٌر التكالٌف  .2

 لم تتقادم ولكنها فقدت خصائصها .
 للموارد . الأمثل والاستيلبل ، وتقلٌل الفاقد كفاءة ، أكثر بشكل المنشؤة موارد استيلبل .3
 غٌلر وتخصلٌص التكلالٌف الصلناعٌة تحمٌلل فلً تكلفلة السلمات ملدخل تطبٌق على العمل .4

 فً المدخل المقترح لتطبٌق والمتطلبات اللبزمة المقومات توفر ظل فً خاصة المباشرة ،
 ترسانة بورسعٌد البحرٌة .

 الإنتاج تطلباتم لتوفٌر التكالٌف إدارة أدوات بٌن التكامل تحدٌث الصناعٌة الشركات على .5
 بالمنافسلٌن ومقارنتهلا المنتجلات وتقٌلٌم التكلالٌف وتخفلٌ  المنتجلات وتخطٌط وتصمٌم

 والتمٌز . إستراتٌجٌة التكلفة إلى للوصول
ضرورة إجلراء المزٌلد ملن الدراسلات والأبحلاث ملن قبلل الأكلادٌمٌٌن والعلاملٌن بترسلانة  .6

ٌمكلن القضلاء عللً الكثٌلر ملن  بورسعٌد البحرٌلة حلول نظلام التكلالٌف المطبلق بهلا حتلى
المشاكل التً ٌعانً منها هذا النظام ووضع الحلول الممكنة لله بحٌلث ٌمكلن تطبٌقهلا فلً 
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