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 اٌّمذِح:
عذلا ٝاعؼب ك٢ الأٝعبؽ اُؼشث٤خ أُخزِلخالأًبد٤ٔ٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝػ٠ِ أُغزٟٞ  3122شٜذ ػبّ 

اُغٔب٤ٛش١، ؽٍٞ اُذٝس اُخجش١ اُز١ روّٞ ثٚ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢  ك٢ ظَ الأؽذاس أُزلاؽوخ 
ٛزٙ اُشجٌبد ك٢  ٝاُغش٣ؼخ اُز٢ رٔش ثٜب أُ٘طوخ اُؼشث٤خ،خبطخ ٓغ اػزٔبد اُغٜٔٞس أُزضا٣ذ ػ٠ِ

 رض٣ٝذْٛ ثبُٔؼِٞٓبد ػٖ الأؽذاس أُخزِلخ.
ٝاعزطبػذ اُظشٝف اُغذ٣ذح ٝاُز٢ ؽشأد ػ٠ِ ٝػؼ٤خ الإػلاّ اُغبئذ إٔ رـ٤ش ًض٤شاً ٖٓ 
أُؼبدلاد اُزو٤ِذ٣خ، ٝثذأد رشعْ طٞسح ؽز٤ٔخ ُذٝس ٓز٘بّ ُِغٜٔٞس الإػلا٢ٓ ٝرشاعغ ِٓؾٞظ ك٠ هٞح 

 ( 3122121لاّ اُغذ٣ذ ) اُوش٢ٗ،الإػلاّ اُزو٤ِذ١ ٓوبثَ هٞح الإػ
ٝأطجؼ ٛ٘بى ٓإ٣ذٕٝ ُذٝس الإػلاّ اُغذ٣ذ ك٠ ٗوَ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ٝخبطخ ٓٞاهغ اُزٞاطَ 
الاعزٔبػ٢، ٓإًذ٣ٖ ػ٠ِ أٗٚ ٓظذس ٓلزٞػ ُلأخجبس ٝالأؽذاس ػ٠ِ ؽج٤ؼزٜب اُؾو٤و٤خ، ٝثبُزب٢ُ كٜٞ ٣ٔذ 

ٖ ك٢ ؽج٤ؼخ دٝسٙ ٣شٕٝ أٗٚ ػ٠ِ اُ٘و٤غ رٔبٓبً اُغٜٔٞس ثبُؾوبئن ثلا رض٤٣ق، ث٤٘ٔب أُؼبسػ٤ٖ ٝأُزش٤ٌٌ
٣غبػذ ػ٠ِ ٗشش اُشبئؼبد ٝالأًبر٣ت لأٗٚ ؿبُجبً لا ٣ٞػؼ ٓظذساُخجش،ٝلا ٣ٜزْ ثزٞاكش ػ٘بطش 

 (. Moy, et al.,3116, 65-67أُظذاه٤خ)
 

كأعِٞة اُجؾش ػٖ أُؼِٞٓبد ُذٟ اُغٜٔٞس ٣شرجؾ أؽ٤بٗبً ثطج٤ؼخ ٗٔؾ ؽ٤بح اُلشد أًضش ٖٓ 
ثٔذٟ عٞدح ٛزٙ أُؼِٞٓبد، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُغٜٔٞس ك٢ رؼشػٚ ُلأخجبس ػ٠ِ الاٗزشٗذ هذ ٣ٌٕٞ اسرجبؽٚ 

 (.Moody, 3122, 251.46-57ك٢ ؽبُخ اعزوجبٍ ؿ٤ش ٗوذ٣خ )
ثبُشؿْ ٖٓ إٔ الإػلاّ اُغذ٣ذ ؿ٤ش ٖٓ ؽشم رل٤ٌش اُغٜٔٞس ٝروجِٚ ُِؼذ٣ذ ٖٓ الأخجبس 

٤ٓخ ٖٓ خلاٍ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ُزغؼَ اُغٜٔٞس ٝأُٞػٞػبد ٝالأؽذاس ٝرٞعغ ك٢ ٓٔبسعبرٜبلإػلا
-266أًضش ٓشبسًخ ٝرلبػلاً ٓؼٜب ٓٔب عؼِٜب ٗٔٞرعبً ُٞعبئَ الارظبٍ اُزلبػ٤ِخأُزٞاصٗخ)

276،Feighery, 3122.) 
 

ُزا ثبد ٖٓ اُؼشٝس١ اُزأًذ ٖٓ ٓظذاه٤خ الأخجبس أُ٘شٞسح ثٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ُٝو٤بط 
رْ سطذ ػذح أثؼبد ُٔلّٜٞ أُظذاه٤خ رزٔضَ ك٢ اُذهخ ٝالاًزٔبُٞاٌُلبءح ٝرـط٤خ  ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ

اُؾوبئن أٝ اُٞهبئغ ٝػذّ اُزؾ٤ض ٝاُزٞاصٕ ك٢ اُزـط٤خ ٝاُؼذاُخ ٝأُٞػٞػ٤خ ٝالأٓبٗخ ٝاُٞصٞم ك٢ أُظذس 
 (.33-132 3117ٝأُإعغخ الإػلا٤ٓخ )ػضح ،

اُغذ٣ذٝخبطخ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ٖٝٓ ٛ٘ب عبء الاٛزٔبّ ثذساعخ ٓظذاه٤خ الإػلاّ 
اُذساعبد اُؼشث٤خ،ٝؽذدد ثؼؼٜب صلاس ٓغز٣ٞبد ُظذم الإػلاّ ٓزٔضِخ ك٢ طذم الأكؼبٍ ٣ٝٔضَ اُغبٗت 
اُظبٛش١ ُِؼَٔ الإػلا٢ٓ ٝطذم الأهٞاٍ ٣ٝؼ٢٘ اُوبئْ  ثبلارظبٍ لا٣وٍٞ ئلا طذهبً، ٝاُظذم اُزار٢ أ١ 

 (.137 3117اُظذم ك٢ ا٤ُ٘بد)ػضح،
 
زا رٜذف اُذساعخ اُؾب٤ُخ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞاطَ ُ

الاعزٔبػ٢ ؽ٤ش إٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ الأخجبس اُز٢ رز٘بهَ ك٢ ٛزٙ أُٞاهغ رٌٕٞ ؿ٤ش ٓٞصوخ ٝؿ٤ش ٓٞػؼ 
ٓظذسٛب أٝ أُإعغخ الإػلا٤ٓخ اُز٢ ٝساءٛب، ٝٗغذ إٔ  شلب٣غش ك٢ ثؾضٚ ػٖ ٓظذاه٤خ 

(عؼَ ٗٞع اُٞع٤ِخ ٢ٛ هبػذح اُٜشّ أُزذسط اُز٢ ث٢٘ ػ٤ِٜب .Schweiger,3113, 47-65الاٗزشٗذ)
عذ ٓغز٣ٞبد ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ًٔشعغ ُِٔظذاه٤خ1 ثذءاً ٖٓ اُوبػذح ٢ٛٝ ٗٞع اُٞع٤ِخ أُغزخذٓخ صْ اُ٘ظْ 

ٝأخ٤شاً اُلشػ٤خ ك٢ ٛزٙ اُٞع٤ِخ ٤ِ٣ٜب الإٗزبط الإػلا٢ٓ كبُٞؽذاد اُزؾش٣ش٣خ صْ ٓظذس اُؾذس أٝ اُلبػَ 
 ٣أر٢ ػ٠ِ هٔخ اُٜشّ اُوبئْ ثبلارظبٍ ًبُٔز٣غ أٝ أُوذّ أٝ اُظؾل٢.
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 الإغاس إٌظشٞ ٌٍذساعح :
 ٣ٝشزَٔ ػ٠ِ أُذخَ اُ٘ظش١ اُز١ رْ الاػزٔبد ػ٤ِٚ، ٝاُذساعبد اُغبثوخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞاُزب1٢ُ

 
 اٌّذخً إٌظشٞ:

 "ٔظش٠ح ِذخً الػرّاد ػٍٝ ٚعائً الإػلاَ" -أٚلا 
ثٜزٙ اُ٘ظش٣خ ك٢ اُؼوذ٣ٖ الأخ٤ش٣ٖ ٗظشاً ُِزطٞس اُزو٢٘ اُٜبئَ ٝاُضٞسح أُؼشك٤خ  اصداد الاٛزٔبّ

( ئ٠ُ إٔ ٝعٞد الإٗزشٗذ ٝرأص٤شٙ أُزضا٣ذ McQuail , 31210573اُز٢ ٗؼ٤شٜب ؽ٤ش أشبس ٓب٣ًَٞ)
اُؼلاهبد ثآٌب٤ٗبرٚ أُؼِٞٓبر٤خ اُٜبئِخ ٝاعزخذآبرٚ أُزؼذدح هذ أؽذس رط٣ٞشاً ك٢ اُج٤ئخ الإػلا٤ٓخ،ٝك٢ 

 اُزو٤ِذ٣خ ث٤ٖ اُلشد ٝاُ٘ظبّ الإػلا٢ٓ.
كٖٔ الأٛذاف اُشئ٤غ٤خ ُِ٘ظش٣خ اٌُشق ػٖ الأعجبة اُز٢ رغؼَ ُٞعبئَ الإػلاّ أؽ٤بٗب رأص٤شاد 
ه٣ٞخٝٓجبششح ٝك٢ أؽ٤بٕ أخشٟ رٌٕٞ ُٜب رأص٤شاد ؿ٤ش ٓجبششح ٝػؼ٤لخ ٗٞػب ٓب، ٣ٌٖٝٔ اُو1ٍٞ إٔ ٗظش٣خ 

)ٗظش٣خ ث٤ئ٤خ(ر٘ظش ئ٠ُ أُغزٔغ ثبػزجبسٙ رش٤ًجب ػؼ٣ٞب، ٢ٛٝ رجؾش الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٢ٛ 
ك٢ ٤ًل٤خ اسرجبؽ أعضاء ٖٓ اُ٘ظْ الاعزٔبػ٤خ طـ٤شح ًٝج٤شح رشرجؾ ًَ ٜٓ٘ب ثب٥خش،صْ رؾبٍٝ رلغ٤ش 

 .عِٞى الأعضاء ك٤ٔب ٣زؼِن ثٜزٙ اُؼلاهبد
٢ ُِٔغزٔغ اُؾذ٣ش،ٝٛزا ٝأُلزشع ئٕ ٣ٌٕٞ ٗظبّ ٝعبئَ الإػلاّ عضءا ٛبٓب ٖٓ اُ٘غ٤ظ الاعزٔبػ

اُ٘ظبّ ُٚ ػلاهخ ثبلأكشاد ٝاُغٔبػبد ٝأُ٘ظٔبد ٝاُ٘ظْ الاعزٔبػ٤خ الأخشٟ،ٝاُؼلاهخ اُشئ٤غ٤خ اُز٢ 
رؾٌٜٔب ٢ٛ ػلاهخ الاػزٔبد  ث٤ٖ ٝعبئَ الإػلاّ ٝاُ٘ظبّ الاعزٔبػ٢ ٝاُغٜٔٞس ٝهذ رٌٕٞ ٛزٙ اُؼلاهبد ٓغ 

الاٗزشٗذ.)ؽغٖ ٠ِ٤ُٝ،  -اُزِلض٣ٕٞ-اُشاد٣ٞ -1َاُظؾقٗظْ ٝعبئَ الإػلاّ ع٤ٔؼٜب أٝ ٓغ اؽذ أعضاءٛب ٓض
 ,Hydenٝ دساعخ ٤ٛذ٣ٖ ) (Daniel, et al. ,3116)( ٝدساعخ دا٤َٗ ٝآخش31141477-464ٕٝ

,3114 .) 
٠ٚشجغ أعثاب اخر١اس ٘زٖ إٌظش٠ح ٌذساعح ِصذال١ح اٌّعّْٛ اٌخثشٞ ٌّٛالغ اٌرٛاصً 

 الجرّاػٟ ٌذٜ اٌشثاب ئٌٝ ِا ٠ٍٟ :
ٙ اُذساعخ ئ٠ُ اٌُشق ػٖ ٓذٟ ٝػ٢ اُغٜٔٞساُغؼٞد١ أُغزخذّ ُِٔٞاهغ الاعزٔبػ٤خ رغؼ٠ ٛز -2

ثٔلّٜٞ أُظذاه٤خ ٝاُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُٜب ٝؽج٤ؼخ دٝسٝعبئَ الإػلاّ ك٢ ر٣ٌٖٞ ٛزا اُٞػ٢،ٝٛٞ ٓب 
خ ٣زلن ٓغ اُٜذف اُشئ٤غ٢ ُِ٘ظش٣خ اُز٢ رغؼ٠ ئ٠ُ رلغ٤ش1" ُٔبرا ٣ٌٕٞ ُٞعبئَ الإػلاّ أؽ٤بٗبً آصبس ه٣ٞ

 ٝٓجبششح ٝأؽ٤بٗبً رأص٤شاد ػؼ٤لخ ػ٠ِ اُغٞاٗت أُؼشك٤خ؟"
رلزشع اُ٘ظش٣خ إٔ اُغٜٔٞس ع٤ؼزٔذ ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ثشٌَ ٓزضا٣ذ لاعزوبء أُؼِٞٓبد  -3

ٝالأخجبس ٖٓ أعَ ر٣ٌٖٞ ٓذاسًٚ، ٝٓؼشكخ ٓؼب٤ٖٓ اُزٞعٜبد ئصاء ٓب ٣ؾذس ك٢ أُغزٔغ ك٢ أٝهبد 
ٞع ُٝزا رلزشع اُذساعخ إٔ الأؽذاس اُغبس٣خ ؽب٤ُبً ك٢ اُٞؽٖ اُزـ٤ش اُز٢ ٣غٞد ك٤ٜباُشي ٝاُـٔ

اُؼشث٢ ٝأ٤ٔٛخ أخجبسٛب عزٔضَ ئؽذٟ اُؾبلاد اُز٢ ٣ؼزٔذ ك٤ٜب اُغٜٔٞس أًضش ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ 
ٝخبطخ ثبُ٘غجخ ُِشجبة اُز١ ٖٓ أُزٞهغ إٔ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ اُز١ ٣غزخذٜٓب 

٠ِ الأخجبس ٝأُؼِٞٓبد ٝثبُزب٢ُ عزٌٕٞ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ٓ٘بعجخ لأٛذاف ثظٞسح ًج٤شح ك٢ اُؾظٍٞ ػ
 اُذساعخ.

 ثا١ٔاا: اٌؼٕاصش اٌّىٛٔح ٌٍّصذال١ح:ذرّثً أُ٘ ٘زٖ اٌؼٕاصشفٟ اٌّفا١ُ٘ اٌرا١ٌح: 
 أُٞػٞػ٤خ ٝ اُزغشد ٖٓ الأٛٞاء اُشخظ٤خ. -2
 اُظشاؽخ ٝ اُشغبػخ ك٢ ئثذاء ا٥ساء ٝ أُٞاهق. -3
 اُز٢ رٔظ ٓظبُؼ ٝ اٛزٔبٓبد اُغٜٔٞس. ٓؼبُغخ اُوؼب٣ب -4
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 ػذّ الاعزخلبف ثؼوٍٞ اُغٜٔٞس.  -5
 رؼذد٣خ أثؼبد ًَ ػ٘ظش ٖٓ ػ٘بطش أُٞػٞع. -6
 ػشع ٝعٜز٢ اُ٘ظش. -7
 الاعز٘بد ئ٠ُ أدُخ ًبُٞصبئن ٝاُٞهبئغ ٝاُ٘ظٞص اُذ٤٘٣خ . -7
 اُزٞاصٕ ك٢ ػشع الأثؼبد ٝاُزٞاصٕ ك٢ ػشع ٝعٜز٢ اُ٘ظش. -6
 الأكٌبس ٝالارغبٛبد ٝأعب٤ُت اُؼشع.اُٞػٞػ ك٢  -5

 اُضوخ ك٢ اُٞع٤ِخ الإػلا٤ٓخ ٝٓظبدسٛب. -21
 اُذهخ ك٢ ئصجبد أُظبدس ٝاُزٞاس٣خ ٝالأعٔبء ٝالأسهبٓٞالإؽظبءاد. -22
 الإُٔبّ ثٌَ ػ٘بطش أُٞػٞع. -23
 الارغبم ك٢ أُٞاهق ٝا٥ساء. -24

 (44-3117143كظَ اُشأ١ ػٖ أُؼِٞٓبد ٝاُٞهبئغ. )ػضح ، -25     
 اٌذساعاخ اٌغاتمح ٚاٌّشذثطح تّٛظٛع اٌذساعح :

رْ اُشعٞع ئ٠ُ اُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ رزؼِن ثٔٞػٞع اُذساعخ ٝاُز٢ أعش٣ذ خلاٍ اُؼوذ الأٍٝ 
ٖٓ ٛزا اُوشٕ، ً٘ٞع ٖٓ اُزذػ٤ْ لأكٌبس اُذساعخ ٝأُغبػذح ك٢ ث٘بء ئؽبسٛب اُلٌش١.هذ رْ روغ٤ْ ٛزٙ 

 ٤ٖ ؽجوبً لأٛذاف اُجؾش ٝٛٔب1اُذساعبد ػ٠ِ ٓؾٞس٣ٖ أعبع٤
 أٝلا1ً اُذساعبد اُخبطخ ثٔظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ ٝعبئَ الإػلاّ .

 اُذساعبد أُشرجطخ ثزأص٤ش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝٓظذاه٤زٜب   . -صب٤ٗبً 
 ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ػشع رلظ٢ِ٤ ُٜزٙ أُؾبٝس1

 الإػلاَ: أٚلا: اٌذساعاخ اٌخاصح تّصذال١ح اٌّعّْٛ اٌخثشٞ فٟ ٚعائً
ر٘بٍٝ ٛزا أُؾٞس اُذساعبد اُز٢ اٛزٔذ ثذساعخ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ ٝعبئَ الإػلاّ عٞاء ػ٠ِ 

 أُغزٟٞ اُذ٢ُٝ أٝ ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؼشث1٢
ًشلذ ٗزبئظ دساعخ ؽ٘بٕ إٔ ٓؼذلاد ٓظذاه٤خ اُز٤ِلض٣ٕٞ رض٣ذ ػ٠ِ ٓؼذلاد ٓظذاه٤خ اُظؾبكخ 

خ ػضح ئ٠ُ ٝعٞد صلاصخ ػٞآَ رؾذد ٓظذاه٤خ اُٞعبئَ (، ٝأشبسد ٗزبئظ دساع3115ٝالإٗزشٗذ)ؽ٘بٕ، 
الإػلا٤ٓخ ٝأٜٛٔب الاٛزٔبّ ثبُٔغزٔغ ٝاُضوخ ك٠ اُٞع٤ِخ ٝاُؾشك٤خ ك٠ الأداء الإػلا٢ٓ.ًٔب أشبسد اُذساعخ 
ئ٠ُ ٝعٞد اخزلاكبد ث٤ٖ اُغٜٔٞس الإٓبسار٢ ك٢ رو٤٤ْٜٔ ُٔظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ اُؾذ٣ضخ ٝاُزو٤ِذ٣خ 

(، ٝعؼذ 3117ؽ٤ش ؽظ٢ اُز٤ِلض٣ٕٞ ثبُٔظذاه٤خ ٤ِ٣ٚ اُظؾق، صْ الإٗزشٗذ.)ػضح، ًٔظبدس ُلأخجبس، 
دساعخ خبُذ ُشطذ ٓغزٟٞ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ أُظش٣خ كؼلاً ػٖ ه٤بط ٓغزٟٞ ٓظذاه٤خ اُزـط٤خ 
الإػلا٤ٓخ ُؼذد ٖٓ اُوؼب٣ب اُجبسصح ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ ٓغزخذ٢ٓ الإٗزشٗذ ٝٝعبئَ الإػلاّ الأخشٟ،ٝرلٞهذ 

 (.3116ه٤خ اُز٤ِلض٣ٕٞ ٝاُظؾق اُو٤ٓٞخ ٝاُؾضث٤خ ثبُٔوبسٗخ ثٔظذاه٤خ ٓٞاهغ الإٗزشٗذ)خبُذ،ٓظذا
أٓب دساعخ ٝائَ كأٝػؾذ إٔ ٓؼب٤٣ش ٓظذاه٤خ أُٞاهغ الإخجبس٣خ ُْ رخزِق ػٖ ٓض٤ِزٜب ك٠ ٝعبئَ 

اّ الإٗزشٗذ الإػلاّ اُزو٤ِذ٣خ، ًٔب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ اسرجبؽ٤ٚ ئ٣غبث٤خ ث٤ٖ ٓغزٟٞ ٓؼشكخ اُغٜٔٞس ثبعزخذ
ٝص٣بدح ئدساًٚ ُؼ٘بطش ٓظذاه٤خ أُٞاهغ الإخجبس٣خ، ٝرٞهغ اُجبؽش إٔ كئبد ػذ٣ذح ٖٓ اُ٘خجخ أُضولخ 
هذرزؾٍٞ ئ٠ُ اعزخذاّ أُٞاهغ الإخجبس٣خ ثؾضبً ػٖ أُؼٕٔٞ الإخجبس١ الأًضش ٓظذاه٤خ ٖٓ اُظؾق 

أُظذاه٤خ ػ٠ِ ػلاهخ (. ث٤٘ٔب ًشلذ دساعخ عٜبّ ػٖ رأص٤ش ػ٘ظش 767، 3116أُطجٞػخ.)ٝائَ،
اُظلٞح ثبُظؾبكخ أُظش٣خ، ٝرٞطِذ اُذساعخ ئ٠ُ إٔ اُظؾق اُو٤ٓٞخ أًضش ٓظذاه٤خ ٖٓ اُظؾق 
اُؾضث٤خ ٝاُخبطخ ًٔب أشبسد اُذساعخ ئ٠ُ ػؼق ٓظذاه٤خ اُظؾبكخ أُظش٣خ اُز٤ِلض٣ٕٞ ثبُٔوبسٗخ 

ٝؽ٤بد٣خ ك٢ ػشع اُشأ١ ٝاُشأ١  ثٔظذاه٤خ اُلؼبئ٤بد اُؼشث٤خ الإخجبس٣خ اُز٢ ر٤ٔضد ثأٜٗب أًضش رٞاصٗبً 
 ( .3114ا٥خش.)عٜبّ ، 
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ٝٛذكذ دساعخ ٣ٞٛذا ئ٠ُ ٓؼشكخ آساء اُ٘خجخ أُظش٣خ ؽٍٞ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ أص٘بء 
رـط٤زٜب الإخجبس٣خ ُِؾشة ػ٠ِ اُؼشام. ٝأٝػؾذ ٗزبئظ اُذساعخ إٔ ٝعبئَ الإػلاّ أُظش٣خ ر٘بُٝذ 

شة ػ٠ِ اُؼشام، ك٠ ؽ٤ٖ ؽظ٤ذ ٝعبئَ الإػلاّ الأع٘ج٤خ روبس٣ش ئخجبس٣خ ٓزؼبسػخ ؽٍٞ أؽذاس اُؾ
ثبُٔظذاه٤خ ُزٞاكش ػ٘ظش١ اُشٍٔٞ ٝاُذهخ ك٠ اُزـط٤خ الإخجبس٣خ ٝرِزٜب اُلؼبئ٤بد اُؼشث٤خ)٣ٞٛذا، 

(.ٝك٢ ٛزا اُظذد رٞطِذ دساعخ أعش٣ذ ػ٠ِ الأخجبس أُظٞسح ك٢ اُزِلض٣ٕٞ ئ٠ُ إٔ ٓظذاه٤خ 3114
لا رزأصش ثٔظذس الأخجبس،ث٤٘ٔب ٣إًذػذد ٖٓ اُغٜٔٞس ػ٠ِ ػشٝسح ًزبثخ الأخجبس أُظٞسح ك٢ اُزِلض٣ٕٞ 

(، ًٔب أٝػؾذ .(,Tewksbury, et al., 3122ٓظذس اُل٤ذ٣ٞ اُز١ ٣ؼشع ك٢ الأخجبس
دساعخًٞرغ٘ش٣ٝزشإٔ اُج٤بٗبد اُشه٤ٔخ رض٣ذ ٖٓ ٓظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ ٝعبئَ 

عخ أخشٟ ئ٠ُ خطٞسح اعزخذاّ اُزٔض٤َ)الاعزؼبٗخ (،ُٝوذ رٞطِذ دساKoetsenruijter, 3122الإػلاّ.)
 ,Arpanثبلأٓضِخ(ك٢ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ؽ٤ش ٣إد١ ئ٠ُ عٞء كْٜ ُلأخجبس ٝ رأص٤شٛب ك٢ رو٤٤ْ ٓظذاه٤زٜب. 

31150355-371),.) 
ٝك٢ دساعخ أعش٣ذ ػٖ أ٤ٔٛخ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ الإخجبس٣خ ٝاسرجبؽٜب ثبُغٜٔٞسرْ 

 شٝسح اُ٘ظش ئ٠ُ ؽو٤وخ إٔ أ٤ٔٛخ اُظؾبكخ ٝٓظذاه٤زٜب ًٞع٤ِخ ئػلا٤ٓخاُزٞطَ ئ٠ُ ػ
ُوشائٜب ٗبثغ ٖٓ ًٕٞ ٝعبئَ الإػلاّ عضء ٖٓ اُ٘غ٤ظ الاعزٔبػ٢ ُِوشاء ك٢ ؽ٤برْٜ 

، ًٝزُي ارؼؼ ٖٓ خلاٍ دساعخ شزشٗبدٝس١ ٝصٞسرٖ إٔ ػذّ رًش Heikkilä, et al.,3121)ا٤ٓٞ٤ُخ)
 ُوظخ الإخجبس٣خ ُذ١ اُوشاء.أُظبدس ٣إد١ ئ٠ُ رو٤َِ ٓظذاه٤خ ا

ٝك٢ دساعخ ٜٓشث٢ ٝآخشٕٝ رج٤ٖ إٔ اُز٤ِلض٣ٕٞ ك٢ ٗوِٚ الأٗجبء ٣زٔزغ ثٔظذاه٤خ أًضش ٖٓ 
(، أٓب دساعخ ًبٓج٤ِ٘بعؼذ ُٔؼشكخ ٓذٟ ٓظذاه٤خ اُ٘ششاد الإخجبس٣خ Mehrabi, et al,3115الاٗزشٗذ.)

خ أُؼِٞٓبد رشرجؾ ثبُوؼب٣ب الاعزٔبػ٤خ ُذٟ ٓشبٛذ١ اُز٤ِلض٣ٕٞ الأٓش٤٤ٌ٣ٖ،ٝأظٜشد ٗزبئغٜب إٔ ٓظذاه٤
أُزؼِوخ ثؾ٤بح اُلشد ا٤ٓٞ٤ُخ، ٝٓظذاه٤خ ٓوذ٢ٓ اُجشآظ ٝٓوذسرْٜ ػ٠ِ ئداسح اُؾٞاس،ٝالإػذاد اُغ٤ذ 
ُِٔٞػٞػبد، ًٝزُي ارؼؼ ٝعٞد ػلاهخاسرجبؽ٤ٚ ث٤ٖ أُغزٟٞ الاعزٔبػ٢ ٝاُزؼ٢ٔ٤ِ ُِلشد، ٝئدساى ٓذٟ 

(، أٓب دساعخ ص٣ٝجبس ٝٛب٣٘غلوذ أشبسد ئ٠ُ ٝعٞد Campanella,3117أُظذاه٤خ ك٢ ٗششاد الأخجبس.)
اسرجبؽ ث٤ٖ أُظذاه٤خ ٝعٔؼخ اُغش٣ذح ًٝبرت أُوبٍ، ٝأُشاعَ اُظؾل٢،ٝثغٔؼخ اُو٘بح اُلؼبئ٤خ 

 (.Zubayr, andGerhard,3117ٝٓشاع٤ِٜب ٝهذسرْٜ ػ٠ِ ٗوَ الأؽذاس ثٔٞػٞػ٤خ ٝأٓبٗخ.)
رأص٤ش ٓظذاه٤خ اُخجش ٝاُجشآظ الإخجبس٣خ ػ٠ِ أٓب دساعخ ٣ٞخٖ ٝأخشٕٝ كوذ سطذد ٓذٟ  

رٞع٤ٚ أكٌبس أُشبٛذ٣ٖ، ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ عشػخ ػشع الأؽذاس أُٜٔخ ك٢ اُ٘ششارٞاُجشآظ 
(،ث٤٘ٔب أشبسد Jochen, et al. ,3117الإخجبس٣خ رض٣ذ ٖٓ كؼب٤ُزٜب ٝٓظذاه٤زٜب ُذٟ اُغٜٔٞس)

ٝخجشاد أُجؾٞص٤ٖ ثبلإٗزشٗذ ٝاُظؾق  دساعخٗٞصارٞ ئ٢ُ ٝعٞد ػلاهخ ه٣ٞخ ث٤ٖ أُظذاه٤خ
الإٌُزش٤ٗٝخٝهشاءح اُظؾق أُطجٞػخ، ٝظٜشد أ٤ٔٛخ ٓلب٤ْٛ ُِٔظذاه٤خ ٓضَ اُؾب٤ُخ، ٝاُؼٔن، ٝاُشٜشح، 
ٝاُذهخ ُِظؾق الإٌُزش٤ٗٝخ، ًٔب رج٤ٖ إٔ ئدساى أُجؾٞص٤ٖ ُٔظذاه٤خ اُظؾق الإٌُزش٤ٗٝخ ٓٔبصلاً ُِظؾق 

٤خ اُظؾق الإٌُزش٤ٗٝخ ٖٓ خلاٍ ػذح ػٞآَ ٢ٛ )اُخجشح، أُطجٞػخ، ٝطٔٔذ ٓو٤بط ُو٤بط ٓظذاه
اُشٜشح، اُؾب٤ُخ، اُزٌبَٓ، اُؼذاُخ، اُذهخ، اُضوخ ثبُٔظذس، اُؼ٤ِٔخ اُزؾش٣ش٣خ، الأؽش الإخجبس٣خ، اُؼٔن، 

 (,Nozato ,3113اُضوخ، أُٞػٞػ٤خ، ػذّ اُزؾ٤ض، اُزلبػ٤ِخ()
 

ب٣ٔض ئ٠ُ إٔ اُشلبك٤خ ٤ٓضح ٝاػؾخ ٝأشبسد دساعخ ٓٞط ٝاُز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ عش٣ذح ٣ٞ٤ٗٞسى ر
ُغٞدح اُ٘ظٞص ًٔب ئٜٗب أداح ٛبٓخ الإٔ ُض٣بدح أُظذاه٤خ،ؽ٤ش إٔ اُوبسب ٣غزط٤غ ثغُٜٞخ اُجؾش ػٖ 

 (Ruß-Mohl, 3112أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ اُغش٣ذح ُِزأًذ ٖٓ طؾزٜب .)
 



 يى  د. بسنت العقباو مصداقية المضمون الخبري لمواقع التواصل الاجتماعي                                                                  د. دينا عراب

 
 
 
 
 

044

 اٌذساعاخ اٌّشذثطح ترأث١ش ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ ٚ ِصذال١رٙا: -ثا١ٔاا 
( ك٢ دساعزٜب إٔ أُغبٍ اُجؾض٢ أُٜزْ 3121ٝثبُ٘غجخ ُٔظذاه٤خ الاٗزشٗذ أٝػؾذ )ؽ٘بٕ، 

ثذساعخ ٓظذاه٤خ الإٗزشٗذ ُذٟ اُغٜٔٞسعبء ك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ ثبُ٘غجخُلارغبٛبد اُؾذ٣ضخ ك٢ دساعـــــبد 
شٌَ ػبّ ُذٟ ٝثؾٞس ػلاهخ اُغٜٔٞس ثبلإٗزشٗذ،ٝإٔ ٛزٙ اُذساعبد رٜزْ ثذساعخ ٓظذاه٤خ الإٗزشٗذ ث

اُغٜٔٞس، أ١ ٖٓ ؽ٤ش ٓذٟ اُضوخ ك٢ شجٌخ الإٗزشٗذ ٝٓب روذٓٚ ثشٌَ ػبّ، دٕٝ إٔ ٣زْ اُشثؾ ث٤ٖ ه٤بط 
أُظذاه٤خ ك٢ شجٌخ الإٗزشٗذ ثٔظذاه٤خ أُٞاهغ الإخجبس٣خ، أٝ ٓظذاه٤خ اُظؾق الإٌُزش٤ٗٝخ أٝ 

 أُذٝٗبد.
لاعزٔبػ٢ كوذ رؼذدد ٜٝٓ٘بدساعخ ٌُٖٝ ثبُ٘غجخ ُِذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ رأص٤ش ٓٞاهغ اُزٞاطَ ا

( اُز٢ عؼذ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ دٝاكغ اعزخذاّ اُشجبة أُظش١ ُٔٞهغ اُل٤ظ ثٞى، 3115)ٗش٤ٖٓ،
ٝاٌُشق ػٖ ؽج٤ؼخ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝاُظذاهبد اُز٢ ٣ٌٜٞٗب اُشجبة أُظش١ ٝأ٣ُٞٝخ رلؼ٤ِْٜ ُٜب 

ػٖ ؽبُزْٜ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٢، ٝرٞطِذ ػ٘ذ اُزؼبَٓ ٓغ أطؾبثْٜ، ٝاُزؼشف ػ٠ِ ؽش٣وزْٜ ُِزؼج٤ش 
اُذساعخ ئ٠ُ إٔ أْٛ ٓظبدس ٓؼشكخ اُطلاة ثٔٞهغ اُل٤ظ ثٞى ْٛ الأطذهبء ٝأُؼبسف، ٝإٔ داكغ اُزغ٤ِخ 
ٝاُزشك٤ٜٞهؼبء أٝهبد اُلشاؽ ٣أر٢ ػ٠ِ سأط هبئٔخ دٝاكغ اعزخذآْٜ ُٔٞهغ اُل٤ظ ثٞى،ٝإٔ ٓشبٛذح 

٠ِ سأط هبئٔخ الأٗشطخ اُز٢ ٣ٔبسعٜب أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ ٓٞهغ أُجٞٓبد اُظٞس اُخبطخ ثبلأطذهبء رأر٠ ػ
اُل٤ظ ثٞى،ٝإٔ اُزلبػَ الاعزٔبػ٢ ث٤ٖ الأشخبص ٣إدٟ ئ٠ُ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُشخظ٤خ ٝاُخجشاد 
اُؾ٤بر٤خ ٝاُزؼبَٓ ٓغ ا٥خش٣ٖ، ٝأٗأْٛ ٓضا٣بٙ اُزٞاطَ ٓغ الأطذهبء ٝٓٞاًجخ ٓب٣غشٟ ٝٓؼشكخ اُؾبُخ 

 اُ٘لغ٤خ لأطذهبئْٜ.
( ؽٍٞ أصش شجٌبد اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ اُزلبػ٤ِخ ثبلإٗزشٗذ ٝسعبئَ 3115)أششف،  ٝدساعخ

اُلؼبئ٤بد ػ٠ِ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝالارظب٤ُخ ُلأعشح أُظش٣خ ٝاُوطش٣خ، ٝاُز٢ رٜذكا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ 
أُذٝٗبد( ؽج٤ؼخ ٝؽذٝد اُزأص٤ش اُز١ أؽذصزٚ ٝعبئَ الإػلاّ اُؾذ٣ضخ )اُلؼبئ٤بد ٝأُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ٝ

ػ٠ِ ؽج٤ؼخ ٝشٌَ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝالارظب٤ُخ داخَ الأعشح أُظش٣خ ٓوبسٗخ ثبلأعشح اُوطش٣خ ثؾٌْ 
إٔ ٛزٙ اُٞعبئَ ٝكشد كشطب ػذ٣ذح ُلإػلاّ اُغذ٣ذ، ٝرٔضِذ أْٛ اُ٘زبئظ1 ك٢ أٗٚ صٔخ ئهجبلاً ًج٤شاً ٖٓ عبٗت 

اُل٤ظ ثٞى ٝ ٣ٞر٤ٞة ٝٓبٟ عج٤ظ ٓٞاهغ  اُشجبة ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثشجٌخ الإٗزشٗذ. ٝاؽزَ
اُظذاسح ًشجٌبد اعزٔبػ٤خ ٓلؼِخ لأكشاد اُؼ٤٘خ اُز٣ٖ ٣ؼزجشٕٝ إٔ أطذهبئْٜ أُشعغ الأٍٝ ُْٜ ك٢ ؽبُخ 

 ؽذٝس ٓشٌِخ ُْٜ. 
 ك٤ٔب ٣زؼِن ثزأص٤ش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٗغذإٔ اُذساعبد ر٘بُٝزٜب ػ٠ِ ٓؾٞس٣ٖ ٛٔب1

 ,Limؾٔلاد اُغ٤بع٤خ ؽ٤ش ٗغذ إٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد دساعخ ٤ُْ ٝعٞلإ )رأص٤ش ٛزٙ أُٞاهغ ك٢ اُ -أ

& Golan, 31220721-737(  ٞٝدساعخ ربٝٗش ٝد٤ِ٣،)Towner, &Dulio, , 31220737-

( ،ٝدساعخ دٝٓبٕ ًُٝٞش Hanson, etal,. ,31210665-717(،دساعخ ٛبٗغٕٞ ٝأخشٕٝ )755
(Duman, &Locher, 31160254-341ٝدساعخ رب،)(٣ٝٞ٘٣زضTeinowitz, 3117, 2-64 اٛزٔذ)

ثزأص٤ش أُوبؽغ اُز٢ ثضذ ػ٠ِ ا٤ُٞر٤ٞة ٝاُل٤غجٞى ٝٓب١ عج٤ظ ػ٠ِ ئدساى اُغٜٔٞس ُِٔششؾ٤ٖ 
،٤ًٝل٤خ اعزخذاّ ٛزٙ أُوبؽغ ٖٓ هجَ 3116اُغ٤بع٤٤ٖ ك٢ ؽِٔخ الاٗزخبثبد اُشئبع٤خ الأٓش٤ٌ٣خ ك٢ 

اُ٘بخج٤ٖ،ًٔب أٝػؾذ اُ٘زبئظ إٔ اعزخذاّ ا٤ُٞر٤ٞة  أُششؾ٤ٖ ُز٣ٌٖٞ اُزوبسثٞأُشبسًخ الاعزٔبػ٤خ ٓغ
ٝع٤ِخ ئػلا٤ٓخ كؼبُخ ٝؿ٤ش ٌِٓلخ،ُٝزا أٝطذ ثؼشٝسح اٛزٔبّ ثبؽض٢ ٝعبئَ الإػلآجذساعخ ٓٞهغ 

 ا٤ُٞر٤ٞة  ُزؼ٤ْٔ كبئذرٚ ػ٠ِ ٛزٙ اُٞعبئَ.
ذساعبد ئ٠ُ رأص٤ش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٓوبسٗخ ثٞعبئَ الإػلاّ اُزو٤ِذ٣خ،ؽ٤ش رٞطِذ ثؼغ اُ -ة

إٔ ؽغْ الأخجبس اُذ٤ُٝخ ُْ ٣زْ خلؼٚ،ٌُٖٝ ثذأ ٣زْ ئٗزبعٚ ٖٓ هجَ ٤ًبٗبد أخشٟ ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ  
ثشٌَ ٓزضا٣ذ ئ٠ُ عبٗت ًٝبلاد الأٗجبء اُشئ٤غ٤خ،ًٔب إٔ اُ٘بخج٤ٖ هذ اصدادد ٗلٞرْٛ ٖٓ خلاٍ 
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أص٤ش ٛزٙ أُٞاهغ ػ٠ِ اُشأ١ ئربؽخأُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ُْٜ كشطخ ًزبثخ رؼ٤ِوبرْٜ،ٓٔب صاد ٖٓ ر
 (Wall, Melissa,3115;Hardenbergh, 3121اُؼبّ.)

ارؼؼ روبسة اُزأص٤ش ٖٓ ؽ٤ش ص٣بدح اُلؼب٤ُخ  CNNٝك٢ دساعخ ػٖ رأص٤ش ا٤ُٞر٤ٞة ٓوبسٗخ ثو٘بح 
 (McKinney, & Rill, 3115 اُغ٤بع٤خ ُِشجبة،ٝؽغْ أُؼِٞٓبد اُغ٤بع٤خ أٌُزغجخ.)

ٛزٙ أُٞاهغ كوذ ر٘ٞػذ اُذساعبد ك٢ ر٘بُٜٝب، كأؿِجٜب أعشٟ ػ٠ِ ٛزٙ  أٓب ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔظذاه٤خ
 أُٞاهغ ثشٌَ ػبّ ًبُذساعبد اُزب٤ُخ1

( اُز٢ أشبسد ٗزبئغٜب ئ٠ُ ظٜٞس كٌشح اُٞعطبء ك٢ ٗوَ الأخجبس ػ٠ِ Kang,3122دساعخ ًبٗظ )
اُخجش ك٢ أًضش ٖٓ  الاٗزشٗذ ٖٓ خلاٍ ٓظبدس ٓزؼذدح،ٝئ٠ُ ًٕٞ اُغٜٔٞس أُٜزْ كوؾ ٛٞاُز١ ٣جؾش ػٖ

ٓظذس ث٤٘ٔب اُغٜٔٞسالأهَ اٛزٔبٓب ٣زأصشٕٝ ثٔظذس ٝاؽذ كوؾ ٖٓ أُؼِٞٓبد،ٝدساعخ ٓبرغ٘غش 
ٗزشٗذ ٣ؼزٔذٕٝ ػ٠ِ ٝاُز٢ رٞطِذ ئ٠ُ إٔ أؿِت ٓغزخذ٢ٓ الا (Metzger, et al. ,3121)ٝآخشٕٝ

آخش٣ٖ ك٢ رو٤٤ْ ٓظذاه٤خ أُظذس ٖٓ خلاٍ أساء أُغٔٞػخ، ًٝزُي  ٣غزخذٕٓٞ الإسشبد أُؼشك٢ 
 ثظٞسح سٝر٤٘٤خ  ُزو٤٤ْ أُظذاه٤خ.

 
( اُز٢ أٝػؾذ إٔ ٓظذاه٤خ Poorisat, et al.,3115ٝاُذساعخ اُزغش٣ج٤خ ُجٞس٣غبد ٝآخشٕٝ) 

اُغبثوخ ػٖ أُٞػٞع ٝٝهذ اُزؼشع أًضش ٖٓ اسرجبؽٜب ثز٤٤ٔض أُٞاهغ رشرجؾ ثذسعخ الاٗـٔبط ٝأُؼشكخ 
( ئ٢ُ إٔ اعزخذاّ اُل٤ذ٣ٞٛبد ٝا٤ُٔذ٣ب Lee, et al,3121أُظذس. ث٤٘ٔب رٞطِذ دساعخ ٢ُ ٝآخشٕٝ)

 أُزؾشًخ أدٟ ئ٠ُ رضا٣ذ ِٓؾٞظ ك٢ اُؾٌْ ػ٠ِ اُظذم ٝاُشلبك٤خ ُِٔؼٕٔٞ ثذٕٝ اُشثؾ ثبُٔظذس.
(  ئ٠ُ ػشٝسح ٝػغ Johnson, et al.,3115ٝاخشٕٝ)ك٢ ؽ٤ٖ رٞطِذ دساعخ عٞٗغٕٞ  
ٝٓؼِٞٓبد ػٖ اٌُبرت ؽ٤ش ٣ض٣ذ رُي ٖٓ ٓظذاه٤خ اُوظض الإخجبس٣خ.ًٝزُي Hyperlinkاُشاثؾ 

(اُز٢ أعش٣ذ ػٖ Thorson, et al., 3121أظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ اُزغش٣ج٤خ  ُِجبؽش صٞسعٕٞ ٝآخشٕٝ)
س٣خ ك٢ اُؾٌْ ػ٠ِ ٓظذاه٤زٜب، ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ ٓذٟ رأص٤ش اُغ٤بم اُز١ رؼشع ك٤ٚ اُوظض الإخجب

اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُغ٤بم أٝ أُٞهغ اُز١ ٣ؼشع ك٤ٚ أخجبساُظؾق ٝأُظذاه٤خ، أ١ إٔ أُٞهغ أٝ أُذٝٗخ 
 الاٌُزش٤ٗٝخ رإصش ك٢ ئدساى ٓظذاه٤خ الأخجبس أُ٘شٞسح عِلبً ك٢ ٝعبئَ الإػلاّ.

 
ؽٌْ ٓغزخذ٢ٓ الاٗزشٗذ ػ٠ِ ٓظذاه٤خ أُٞاهغ أٓب دساعخ دٝرششٓبٕ ٝعزبٓجبُز٢ سطذد ٤ًل٤خ 

الإٌُزش٤ٗٝخ أشبسد ٗزبئغٜب ئ٠ُ إٔ اُؾٌْ ػ٠ِ ٓظذاه٤خ ٛزٙ أُٞاهغ ٣زْ ٖٓ خلاٍ ػذح ػٞآَ ًبُغِطخ 
ٝرظ٤ْٔ اُظلؾخ ٝداكغ أُغزخذّ ٝأُؾزٟٞ ٝاُزبس٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝٓذٟ عُٜٞخ اعزخذاّ أُٞهغ ٝأُؼزوذاد 

 .(Dochterman, & Stamp ,3121)اُشخظ٤خ
 

ٝارؼؼ ًزُي ٖٓ خلاٍ دساعخ صٞسعٕٞ ٝآخشٕٝ إٔ اُزؼ٤ِوبد اُخبطخ ثبُوظض الاخجبس٣خ 
رٌٕٞ ُٜب رأص٤ش ِٓؾٞظ ك٢ ادساى اُغٜٔٞس ُِٔظذاه٤خ ؽ٤ش أٗٚ ًِٔب ًضشد اُزؼ٤ِوبد أُإ٣ذح ُٜزٙ اُوظض 

 (،ث٤٘ٔب رٞطِذ دساعخ شٞٗظThorson, et al, 3116 دٍ ػ٠ِ أٜٗب راد ٓظذاه٤خ ٓشرلؼخ.)
(Cheong-,3117 ئ٠ُ إٔ ٓظذاه٤خ اُظؾبكخ ٝاُزِلض٣ٕٞ ٣زْ رو٤٤ٜٔب ٖٓ خلاٍ أُ٘لؼخ الاعزٔبػ٤خ )

ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُذهخ ٝاُزٞاصٕ ث٤٘ٔب ٗغذ إٔ ٓظذاه٤خ الأخجبس ػ٠ِ الاٗزشٗذ لا رزأصش ثؼبَٓ أُ٘لؼخ 
(، (,Ampofo, ,3122الاعزٔبػ٤خ.ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔظذاه٤خ ٓٞاهغ ٓؼ٤٘خ كوذ رٞطِذ دساعز٢ آجٞف

(إٔ ٓٞهغ ر٣ٞزش ٣زٔزغ ثٔظذاه٤خ ث٤ٖ ٓغزخذ٤ٓٚ، ٝإٔ الأشخبص اُلبػ٤ِٖ Basaraba,3123ٝثبعشاثب )
ػ٤ِٚ ٣ِؼجٕٞ دٝساُ ٜٓٔبً ك٢ ئٓذاد ٓغزخذ٤ٓٚ ثبلأخجبسٝأُؼِٞٓبد ٝششؽٜب خبطخ ك٢ الأؽذاس اُز٢ رزغْ 

 ثبُـٔٞع،ٝلا رزٞكش ػٜ٘ب أخجبس ًبك٤خ.
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 اٌغاتمح اٌخاصح تّصذال١ح ٚعائً الإػلاَ فٟ : ٠ّٚىٓ ئجّاي أُ٘ ِإششاخ اٌذساعاخ
ـ ُْ رزٞطَ دساعبد ٝثؾٞس ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ )عٞاء اُذساعبد اُـشث٤خ أٝ اُؼشث٤خ( ئ٠ُ ٓلّٜٞ ٓؾذد 2

ُِٔظذاه٤خ، أٝ ٝػغ ٓو٤بط ٓٞؽذ ُو٤بط ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ اُغذ٣ذ ًٔب ُْ رزٞطَ ٌُٕٞ ػٞآَ ثؼ٤ٜ٘ب 
 أُظذاه٤خ .٢ٛ اُز٢ رإصش ك٢ ٛزٙ 

ـ ارغٜذ اُذساعبد ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح ئ٠ُ ه٤بط ٓظذاه٤خ الإٗزشٗذ ثبُٔوبسٗخ ثبُٞعبئَ الإػلا٤ٓخ اُزو٤ِذ٣خ 3
الأخشٟ،ُْٝ رٜزْ اُذساعبد ثبٌُشق ػٖ ٓذٟ اخزلاف ٓظذاه٤خ ٛزٙ أُٞاهغ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب،ًٔب ُْ رٜزْ ثو٤بعٜب 

 ٓوبسٗخ ثبُظؾبكخ الاٌُزش٤ٗٝخ.
ذساعبد اُز٢ أعش٣ذ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ ه٤بط ٓظذاه٤خ ٓؼٜٔٞٗأص٘بء ـ اٛزٔذ أؿِت ا4ُ

اُؾٔلاد الاٗزخبثبد،ث٤٘ٔب ٗذسد اُذساعبد اُؼشث٤خ ك٢ ٓغبٍ ٓظذاه٤خ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ٝٓظذاه٤خ 
 أُؼٕٔٞ اُخجش١.

 -: ِشىٍح اٌذساعح
% 26ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُشجبة ٗغجزٜب  ُِٞطٍٞ ئ٠ُ رؾذ٣ذ أُشٌِخ اُجؾض٤خ رْ ئعشاء دساعخ اعزطلاػ٤خ

 ٓلشدح ٖٓ اُشجبة ٖٓ اُغ٘غ٤ٖ، ٖٝٓ أثشص ٗزبئغٜب ٓب٢ِ٣ 1 41أ١ ٓب ٣ؼبدٍ 
رج٤ٖ إٔ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ؽ٤ش الأًضش ص٣بسح ر٤ِٜب ٓٞاهغ الأخجبس صْ  -2

 أُذٝٗبد صْ ثؼغ أُٞاهغ الأخشٟ ٝأخ٤شاً ٓٞاهغ اُذسدشخ ٝاُزؼبسف .
٪ رؼزٔذ ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ اُغذ٣ذح ُٔؼشكخ الأخجبس ٢ٛٝ اُ٘غجخ الأًجش ر٤ِٜب  73ارؼؼ إٔ ٗغجخ  -3

٪ لا ٣ؼزٔذٕٝ ػ٤ِٜب ٢ٛٝ اُ٘غجخ الأهَ، أٓب ػٖ عجت الاػزٔبد كٌبٗذ اُ٘غجخ الأًجش رؼزٔذ ػ٤ِٜب  47
 لأٜٗب عش٣ؼخ ك٢ ٗوَ الأخجبس .

جش١ ػ٠ِ الإٗزشٗذ ٣زٔزغ ئ٠ُ ؽذ ٓب ثبُٔظذاه٤خ رج٤ٖ إٔ روش٣جبً ٗظق اُؼ٤٘خ رشٟ إٔ أُؼٕٔٞ اُخ  -4
 . ٪  كوؾ رشٟ أٗٚ ٣زٔزغ ثبُٔظذاه٤خ 6ث٤٘ٔب 

ٌزا ذغؼٝ اٌذساعح اٌذا١ٌح ئٌٝ ل١اط ِذٜ ِصذال١ح ِا ٠ؼشض فٟ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ ِٓ أخثاس 
ب،ِٓ أٚ صٛس أٚ ف١ذ٠ٛ٘اخ عٛاء ِٓ ِصادس ئػلا١ِح أٚ ِٓ ِصادس فشد٠ح غ١ش ئخثاس٠ح ٌذٜ اٌشثا

اٌّٛالغ الجرّاػ١ح، ِٚذٜ  خلاي سصذ ّٔػ اٌّعّْٛ اٌخثشٞ اٌز٠ٓ ٠رؼشض ٌٗ اٌشثاتاٌغؼٛدٞ فٟ
اػرّادُ٘ ػٍٝ ِا ٠مذَ ف١ٙا ِٓ أخثاس فٟ اٌّجالخ اٌّخرٍفح)الجرّاػ١ح ٚاٌثماف١ح ٚاللرصاد٠ح....( 

ح ٌٍّعّْٛ اٌخثشٞ ٚاٌّماسٔح ت١ٕٙا، وّا ذٙرُ تّؼشفح ِذٜ ٚػٟ اٌجّٙٛس اٌغؼٛدٞ تّفَٙٛ اٌّصذال١
ٚاٌؼٕاصش اٌّىٛٔح ٌٗ، ٚرٌه ِٓ خلاي دساعح ١ِذا١ٔح ػٍٝ ػ١ٕح ِٓ ِغرخذِٟ ِٛالغ اٌرٛاصً 

 -الجرّاػٟ فٟ اٌّجرّغ اٌغؼٛدٞ،ٚذرذذد ِشىٍح اٌذساعحفٟ اٌرغاؤي اٌشئ١غٟ اٌراٌٟ:

 ِا ِذٜ ِصذال١ح اٌّعّْٛ اٌخثشٞ ٌّٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ ٌذٞ اٌشثاب اٌغؼٛدٞ ؟
 ح اٌذساعح:أ١ّ٘

اصد٣بد الاٗزوبداد أُٞعٜخ ُذٝس أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ك٢ روذ٣ْ أُؼٕٔٞ اُخجش١ اُز١ لا ٣زؾشٟ  -2
 أُظذاه٤خ ك٢ أُؼِٞٓبد أُزٞكشح ؽٍٞ ًض٤ش ٖٓ الاخجبس.

 ٗذسح اُذساعبد اُؼشث٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢.-3
س ؽٍٞ ٓذٟ كؼب٤ُخ ٝعبئَ الإػلاّ اُزو٤ِذ٣خ ٓوبثَ ٝعبئَ الإػلاّ اُغذ٣ذح ك٢ آذاد اُغٜٔٞس اُغذٍ أُضب -4

ثبلأخجبس أُٜٔخ ؽٍٞ الأؽذاس اُغبس٣خ، ٝٓذٟ رو٤٤ٔٚ ُٔظذاه٤خ اُٞع٤ِخ ػ٘ذ رؼشػٚ ُلأخجبس ٖٓ اُٞعبئَ 
 أُخزِلخ.

ٛب ٝٓغز٣ٞبرٜب ؽز٠ ٣غزط٤غ رضا٣ذ اُؾذ٣ش ػٖ أ٤ٔٛخ ٗشش ٝػ٢ اُغٜٔٞس ثٔلّٜٞ أُظذاه٤خ ٝٓؼب٤٣ش -5
 ر٤ٔض الأخجبس اُظبدهخ ٝاُظؾ٤ؾخ ٖٓ رِي اٌُبرثخ.
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أ٤ٔٛخ دساعخ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ اُغذ٣ذح ا٥ٕ، ؽ٤ش أًذ ػذ٣ذ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ دٝس ٝعبئَ  -6
الإػلاّ اُغذ٣ذ ٝلاع٤ٔب اُذٝس الاخجبس١ ك٢ ئداسح اُؼذ٣ذ ٖٓ اُظشاػبد اُذ٤ُٝخ ؽ٤ش ُْ رؼذ ٝعبئَ 

 لاّ ٓشاهجبً ٓؾب٣ذاً ك٢ رـط٤خ الأصٓبد ٝاُظشاػبد ٝاُوؼب٣ب ٝالأؽذاس.الإػ
 أ٘ذاف اٌذساعح :

 رغؼ٢ ٛزٙ اُذساعخ ئ٢ُ اُزؼشف ػ1٠ِ
 ؽج٤ؼخ رؼشع اُغٜٔٞس ُِ٘ٔؾ اُخجش١ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ. -2
 ٓذٟ ٝػ٢ اُغٜٔٞس أُغزخذّ ُِٔٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثٔلّٜٞ أُظذاه٤خ ٝاُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُٚ.  -3

 كخ اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ كبُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼٕٔٞ اُخجش١.ًضب -4

 ٓذٟ ٝػ٢ أُجؾٞص٤ٖ ثبُلشٝم ث٤ٖ أُظبدس الإػلا٤ٓخ،ٝرِي اُلشد٣خ .  -5

اُؼ٘بطش أُإصشح ك٢ رو٤٤ْ أُجؾٞص٤ٖ ُٔظذاه٤خ ٓب ٣٘شش ٖٓ ٓؼٕٔٞ خجش١ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ  -6
 ه٤بط ٓظذاه٤خ ٓب ٣٘شش ثٜب ٖٓ أخجبس. ثٜذف اُٞطٍٞ ئ٠ُ ٗٔٞرط ٓوزشػ ُٔؼب٤٣ش

 ذغاؤلخ اٌذساعح :
 ٓب أعجبة رؼشع اُشجبة ُٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ًٔظذس ئخجبس١؟ -2
 ٓب ٓذ١ ٝػ٢ اُشجبة ثبُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُٔظذاه٤خ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢؟  -3

 ٓب ٗٞػ٤خ أُٞاهغ اُز٢ ٣لؼَ اُشجبة ٗشش أخجبسْٛ ثٜب؟  -4

 غ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٠ ٗوَ أُؼِٞٓبد؟ٓب ٓذٟ ٓظذاه٤خ ٓٞاه  -5

 ٓب أًضش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ اُز٢ ٣زضا٣ذ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ًٔظذس ئخجبس١؟  -6

 ٓب اُؼٞآَ أُإصشح ك٠ ٝػ٢ اُشجبة ثٔظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٤ٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢؟   -7

 الاعزٔبػ٢؟ٓب رٞهؼبد اُشجبة ُٔغزوجَ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ  -7
 الإجشاءاخ إٌّٙج١ح ٌٍذساعح :

ؽج٤ؼخ رؼشع اُغٜٔٞس رؼذ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ اُذساعبد اُٞطل٤خ اُز٠ رغؼ٠ ُشطذ ٝرٞط٤ق 
اُغؼٞد١ ُِٔؼٕٔٞ اُخجش١ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، ٝٓذٟ ٝػ٢ اُغٜٔٞس اُغؼٞد١ أُغزخذّ ُِٔٞاهغ 

٤٤ْٜٔ ُٔذٟ ٓظذاه٤خ ٓب٣٘شش ٖٓ ٓؼٕٔٞ خجش١ الاعزٔبػ٤خ ثٔلّٜٞ أُظذاه٤خ ٝاُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُٚ،ٝرو
ٝرُي ثاعشاء ٓغؼ ُؼ٤٘خ ٖٓ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، ٝعٞف رغزخذّ اُذساعخ ٜٓ٘ظ )أُغؼ ثبُؼ٤٘خ( 

شؽِخ اُؼٔش٣خ ٖٓ ) اُشجبة اُغؼٞد١ ٣ؼذ أُٜ٘ظ الأٗغت ُِذساعخ ٗظشا1ً ُ٘وض ك٢  ( ع٘خ، لا46ٚٗ -26ك٢ أُ
د أُزؼِوخ ثؼلاهخ اُغٜٔٞس اُغؼٞد١ ثٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، ٝؽذاصخ أُؼِٞٓبد اُزلظ٤ِ٤خ ػٖ اُج٤بٗب

اُذساعبد ك٢ ٛزا أُغبٍ، ؽ٤ش ُْ رزؼشع اُذساعبد اُغبثوخ ُذساعخ ٓظذاه٤خ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ُٔٞاهغ 
 اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢.

خ ٓظذاه٤ًٝزُي رغزخذّ أُٜ٘ظ أُوبس1ٕ ٝرُي ٖٓ خلاٍ اعشاء ٓوبسٗبد ث٤ٖ ؽج٤ؼخ ٝٓغزٟٞ 
عٞاء ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٓٞهغ اُز٣ٞزش أٝا٤ُٞر٤ٞة أٝاُل٤ظ ثٞى  أُؼٕٔٞ اُخجش١ ُٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢

 أٝاُظؾبكخ الاٌُزش٤ٗٝخ،أٝ ث٤ٖ اُشعبٍ  ٓوبثَ اُ٘غبء.
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 ػ١ٕح اٌذساعح :
ٓلشدح ٖٓ اُشجبة ٖٓ  311رٔضِذ ػ٤٘خ ٛزٙ اُذساعخ ك٢ ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽج٤ؼ٤خ ثِؾ هٞآٜب 

ٖٓ أًجش  عذح، ٣ٝشعغ رُي الاخز٤بس ٌُٜٞٗب ( ٖٓ ٓذ٣٘خ46-26ٝػ أػٔبسْٛ ٓب ث٤ٖ )اُغ٘غ٤ٖ ٖٓٔ رزشا
 أُذٕ اُغؼٞد٣خ، ٝثٜب ًضبكخ عٌب٤ٗخ ػب٤ُخ.

 أداج جّغ اٌث١أاخ :
رْ اعزخذاّ طؾ٤لخ الاعزوظبء ثبُٔوبثِخ ُزؾو٤ن أٛذاف ٝرغبؤلاد اُذساعخ،ٝاُز٢ اشزِٔذ ػ٠ِ 

 ٕٞ اُخجش١ ُٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢.ػذحٓؾبٝس ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓظذاه٤خ أُؼٔ
 صذق ٚثثاخ صذ١فح العرث١اْ:

ك٢ ػٞء رٞع٤ٜبرْٜ رْ اُزؼذ٣َ  2ُٝزٞك٤شطذم اُج٤بٗبد رٔؼشع الاعزٔبسح ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ
ك٢ ط٤بؿخ الأعئِخ ٝئػبكخ ٝؽزف اُجؼغ ا٥خش ٝثبُزب٢ُ رؾون اُظذم اُظبٛش١ ُِج٤بٗبد، ًٔب رْ ئعشاء اخزجبس 

ٓلشدح ٖٓ اُشجبة ٖٓ  41% أ١ ٓب ٣ؼبدٍ 26عزٔبسح الاعزوظبء ٖٓ خلاٍ رطج٤وٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ ٗغجزٜب كؼ٢ِ لا
اُغ٘غ٤ٖ،ٝرُي ُِزأًذ ٖٓ ٝػٞػ الأعئِخ ٝعُٜٞخ كٜٜٔب،ٖٝٓ صْ ئػبدح ط٤بؿخ الاعزٔبسح ك٢ طٞسرٜب اُٜ٘بئ٤خ ٝكوبً 

 ُِٔلاؽظبد اُز٢ أٝسدٛب أُجؾٞص٤ٖ .
طج٤ن الاعزٔبسح ػ٠ِ ٗلظ اُؼ٤٘خ ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ٝرُي ثؼذ ٓؼ٢ أٓب صجبد اُظؾ٤لخ كوذ رْ ئػبدح ر

،٢ٛٝ 1.55أعجٞػ٤ٖ روش٣جبً ٖٓ رطج٤ن الاعزٔبسح،ٝرْ ؽغبة ٗغجخ اُضجبد ث٤ٖ اُزطج٤و٤ٖ،ٝهذ ثِـذ ٗغجخ اُضجبد 
 ٗغجخ ػب٤ُخ رذٍ ػ٠ِ هبث٤ِخ اعزٔبسح الاعزوظبء ُِزطج٤ن.

 اٌّؼاٌجح الإدصائ١ح ٌٍث١أاخ:
غ ث٤بٗبد اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ، رْ رش٤ٓض اُج٤بٗبد ٝئدخبُٜب ئ٢ُ اُؾبعت ا٢ُ٥،  صْ ثؼذ الاٗزٜبء ٖٓ عٔ

 " SPSSٓؼبُغزٜب ٝرؾ٤ِِٜب ٝاعزخشاط اُ٘زبئظ الإؽظبئ٤خ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ " اُؾضٓخ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٢

Statistical Package for the Social Science V.26خزجبساد الإؽظبئ٤خ ،ٝرْ اُِغٞء ئ٠ُ أُؼبٓلاد ٝالا
-أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ-اُزب٤ُخ ك٢ رؾ٤َِ ث٤بٗبد اُذساعخ1اُزٌشاساد اُجغ٤طخ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ

ُذساعخ اُذلاُخ الإؽظبئ٤خ ُِؼلاهخ ث٤ٖ (Chi Square Test)ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ُِؼلاهخ اُخط٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ
 .3ٓزـ٤ش٣ٖ ٖٓ أُزـ٤شاد اخزجبس ًب

 ِفا١ُ٘ اٌذساعح:
1 ٣ٝوظذ ثٜب ك٠ ٛزٙ اُذساعخ اُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُِٔظذاه٤خٝاُز٢ ٣زْ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط أُظذاه٤خ،ًٔب اٌّصذال١ح

 عجن اُزٞػ٤ؼ ك٢ الإؽبس اُ٘ظش١ .
٣ٝوظذ ثٜب ك٠ ٛزٙ اُذساعخ الأخجبس اُز٢ ر٘شش ٖٓ خلاٍ ٓٞاهغ اُل٤غجٞى  اٌّعا١ِٓ اٌخثش٠ح:

 . ٗولاً ػٖ ٓظبدس كشد٣خ أٝ ػٖ ٓظبدس ئػلا٤ٓخٝا٤ُٞر٤ٞثٞاُز٣ٞزشعٞاء  
 ٣ٝ1وظذ ثٜب ك٠ ٛزٙ اُذساعخٓٞاهغ اُل٤غجٞى ٝا٤ُٞر٤ٞة ٝاُز٣ٞزش.ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

 ع٘خ (.46 -٣ٝ26وظذ ثٚ ك٠ ٛزٙ اُذساعخ اُشجبة اُغؼٞد١ ك٠ أُشؽِخ اُؼٔش٣خ ٖٓ ) اٌشثاب:
                                           

 أسماء المحكمين:1
 أ.د عبد الحى أحمد السبحى  أستاذ وعميد برنامج الدراسات العليا التربوية بجامعة الملك عبدالعزيز بالسعودية. -
 جامعة عين شمس. –رئيس قسم الإعلام أ.د محمود حسن اسماعيل: أستاذ و  -
 د. هشام عبد الله أستاذ الصحة النفسية المشارك جامعة الملك عبد العزيز -
 د. أشرف أحمد زيدان أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك جامعة الملك عبد العزيز -
 د. عصام شوقى شبل أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك جامعة الملك عبد العزيز -
 جامعة الزقازيق  –كلية الآداب  –د. آمال حسن الغزاوي: أستاذ الإعلام المساعد  -
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 ٔرائج اٌذساعح:
 (1جذٚي سلُ )

 لغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ اٌرٟ ٠فعٍٙا اٌشثاب ِؼذلخ اعرخذاَ  ِٛا
 ِذٞ اٌّراتؼح                

 

اٌثشاِج       

 ل أد١أاا  دائّاا 
 اٌّرٛعػ

 % ن % ن % ن

 2... 9 11 33.3 111 53.3 11 اٌف١ظ تٛن

 .1.2 3..1 1. 39 111 3..5 21 اٌر٠ٛرش

 1.31 11 52 23 .15 11 53 ا١ٌٛذ١ٛب

 2..1 2. .3 3..2 1.1 15.3 1. اٌصذافح الإٌىرش١ٔٚح

 ... الإجّاٌٟ

٣ٞػؼ اُغذٍٝ اُغبثن1 اسرلبع  ٓؼذلاد أُٞاهغ رؼشع اُشجبة اُغؼٞد١ ُٔٞاهغ اُزٞاطَ  
، صْ 2.73، رلاٛب اُز٣ٞزش ثٔزٞعؾ 3.37الاعزٔبػ٢ ؽ٤ش عبء اُل٤ظ ثٞى ك٢ أُشرجخ الأ٢ُٝ ثٔزٞعؾ 

 . ٤ٗٝ2.17خ ثٔزٞعؾ ٝأخ٤شاً اُظؾبكخ الاٌُزش 2.62ا٤ُٞر٤ٞة ثٔزٞعؾ 
 (.جذٚي سلُ )

 أعثاب اػرّاد اٌشثاب ػٍٟ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ وّصذس ئخثاسٞ
 اٌذلٌح .وا إٌغثح اٌرىشاس الأعثاب

 1.3. 35 صذق ِؼٍِٛاذٙا

32.23
. 

داٌح ػٕذ 
ِغرٜٛ 
دلٌح 

(...1) 

 11 53 ذٕالش لعا٠ا ٘اِح فٟ اٌّجرّغ تىً دش٠ح

جٛدج فٟ ذٕفشد تؼشض أخثاس غ١ش ِٛ
 اٌٛعائً الأخشٜ

19 9.3 

 13.3 51 ذؼط١ٕٟ فىشج ػٓ وً ِا ٠ذصً فٟ اٌؼاٌُ.

 3 .1 ذمذَ ذغط١ح د١ح ٌلأدذاز ِٓ ِٛلؼٙا

 3 1 ذ١ّض اٌّعّْٛ اٌخثشٞ ف١ٙا تاٌثمح

 1. .3 لأٔٙا عش٠ؼح فٟ ٔمً الأخثاس.

 2 .1 ذؼثش ػٓ سأ٠ٟ ٚ سأٞ اٌّجرّغ تأوٍّٗ

 .3 1 أخشٞ

 ..1 ... جّاٌٟالإ
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٣زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ أعجبة اػزٔبد اُشجبة ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ًٔظذس  
 ئخجبس١ رٔضِذ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ك٤ٔب 1٢ِ٣

% رلاٛب ٓجبششح 3206عبءد ٓظذاه٤خ ٓؼِٞٓبد ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٠ أُشرجخ الأ٢ُٝ ث٘غجخ 
% صْ ر٘ٞػٜب ك٢ 27ؽش٣زٜب ك٠ ٓ٘بهشخ هؼب٣ب أُغزٔغ ث٘غجخ % صْ 32عشػزٜب ك٠ ٗوَ الأخجبس ث٘غجخ 

% صْ أٗلشدٛب ثؼشع أخجبس ؿ٤ش ٓٞعٞدح ك٢ 2606ئػطبء كٌشح ػٖ ًَ ٓب ٣ؾظَ ك٢ اُؼبُْ ث٘غجخ 
% ٝروذّ رـط٤خ 7% صْ ًٜٞٗب رؼجش ػٖ سأ٢٣ ٝ سأ١ أُغزٔغ ثأًِٔٚ ث٘غجخ 506اُٞعبئَ الأخشٟ ث٘غجخ 

% ٝأخ٤شا كئخ أخش١ 506% ٝ ر٤ٔض أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٤ٜب ثبُضوخ ث٘غجخ 6ؽ٤خ ُلأؽذاس ٖٓ ٓٞهؼٜب ث٘غجخ 
 .%. 6ث٘غجخ 

( ِذٞ ٚػٟ اٌشثاب تاٌؼٕاصش اٌّىٛٔح ٌّصذال١ح ٚعائً الإػلاَ ػثش ِٛالغ اٌرٛاصً 5جذٚي سلُ )
 الجرّاػٟ

 اُؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــبسح َ

أٚافك 
 تشذج

 ل أٚافك ِذا٠ذ أٚافك
ل أٚافك 

 َ شذجت
وا
. 

ِغرٛ
 ٜ
اٌذلٌ

% ن % ن % ن % ن % ن ج

1
اٌّعّْٛ الإخثاسٞ ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاصً 
الجرّاػٟ ٠ر١ّض تادرشاِٗ ٌّغرخذِٟ 

 الٔرشٔد ٚػذَ العرخفاف  تؼمٌُٛٙ

1
1 

1.
3 

1
1 

3
..
3 
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1 

1
1.
3 

. . 

.
.
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3
1.
1 

..

.
3 

.
اٌّعّْٛ الإخثاسٞ غاٌثاا ِا ٠ىْٛ 

اٌرٛاصً الجرّاػٟ، ظؼ١فا اػٍٝ ِٛالغ 
 لأٔٙا ذٙرُ تاٌجٛأة الجرّاػ١ح

.

. 

1
..
. 

3
9 

.
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5
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3
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5.
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1
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3
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..

.
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5
ػادج اٌرغط١ح اٌصذف١ح ٌلأدذاز أوثش ٚ 
أعشع  ِٓ الأخثاس ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاصً 

 الجرّاػٟ .
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1.
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1
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1.
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5
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1
1.
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3
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.
3.
. 

. . 

.
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.
1.
1
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.
3 

ثاسٞ ػٍٝ الإٔرشٔد ٠ٙرُ فمػ اٌّعّْٛ الإخ3
 تاٌغثك  اٌصذفٟ.
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1
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. . 
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3 

فٟ ِؼظُ الأد١اْ ذىْٛ الأخثاس اٌرٟ ذٕمً ِٓ 3
 غ١ش الإػلا١١ِٓ غ١ش صادلح.

3 
..
. 

5
3 

1
1.
3 

1
9 

5
9.
3 

1
3 

5
1.
. 

1 

3
.
. 

5
.
. 

1
.
3.
3
3 

..

.
3 

2
اٌّعّْٛ الإخثاسٞ ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاصً 

جرّاػٟ  ل ٠ٙرُ  تاٌرٛاصْ فٟ ػشض ال
 ٚجٙاخ إٌظش

1
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5
..
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5
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9
5.
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..
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1
 Faceأػرّذ ػٍٝ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح

book, twitter, YouTube   وّصذس
 اخثاسٞ الأٚي.
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. 
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5
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5
..
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1
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3
..
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.
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5
.
. 

9
1.
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..

.
3 

1
ّٛالغ الجرّاػ١ح الأخثاس اٌرٟ ذٕشش ػٍٝ اٌ

غاٌثا ِا ذىْٛ صذ١ذح لإٟٔٔ أثك فٟ 
 ِغرخذِٟ ٘زٖ اٌّٛالغ.
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9
٠ر١ّض اٌّعّْٛ اٌخثشٞ فٟ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح 
ػادج تّؼاٌجح اٌمعا٠ا اٌرٟ ذّظ ِصاٌخ 

 ٚا٘رّاِاخ اٌجّٙٛس 
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1
.

اٌّشىٍح اٌذم١م١ح فٟ اٌّعّْٛ اٌخثشٞ ػٍٝ 
اٌّٛالغ الجرّاػ١ح ٘ٛ ػذَ فصً اٌشأٞ ػٓ 

 اٌّؼٍِٛاخ ٚاٌٛلائغ 
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3
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.
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3 

1
1

ِٓ خلاي ِا ٠ٕشش ػٍٝ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح 
اعرط١غ الٌّاَ تىً ػٕاصش اٌمعا٠ا 

 ١ح.اٌّجرّؼ
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1
.

أصذق ِا ٠ٕشش ػٍٝ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح لأٔٗ 
 ِٛثك تاٌصٛس.
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5

ِؼظُ الأخثاس اٌرٟ ذٕشش ػٍٝ اٌّٛالغ 
الجرّاػ١حذىْٛ ِغرٕذجئٌٝ أٌٝ أدٌح 

 واٌٛثائك ٚاٌٛلائغ ،ٚإٌصٛص اٌذ١ٕ٠ح
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3

١ِضج الأخثاس اٌرٟ ذٕشش ػٍٝ اٌّٛالغ 
الجرّاػ١ح ئٔٙا ػادج ِا ذىْٛ ِٛظٛػ١ح 

 ح ِٚجشدج ِٓ الأ٘ٛاء اٌشخص١
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3

ِا ٠مًٍ ِٓ ثمرٟ فٟ تؼط الأخثاس إٌّشٛسج 
ػٍٝ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح ٘ٛ ػذَ اثثاخ 
اٌّصادس ٚاٌرٛاس٠خ ٚالأعّاء ٚالأسلاَ 

 ٚالدصاءاخ.
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ػ١ح ٚع١ٍح اذصا١ٌح ذراح ف١ٙا اٌّٛالغ الجرّا
 دش٠ح اٌشأٞ تذْٚ ظٛاتػ.
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أعٍٛب ػشض أغٍة الأخثاس إٌّشٛسج ػٍٝ 
اٌّٛالغ الجرّاػ١ح  ٠ىْٛ ٚاظخ فٟ أفىاسٖ 

 ٚأعا١ٌة ػشظٗ
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اتػ أعٍٛت١ح ٌذش٠ح اٌشأٞ ِثً ٌطف ٕ٘ان ظٛ
 اٌخطاب.
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أػرمذ أْ إٌاط ٠ؼرّذْٚ ػٍٝ الأخثاس 
إٌّشٛسج ػٍٝ اٌّٛالغ الجرّاػ١ح لأُٔٙ 
ٍِٛا ِٓ وْٛ ٚعائً الإػلاَ ِٓ ذ١ٍفض٠ْٛ 
ٚصذف ل ذؼشض اٌّشاوً اٌذم١م١ح 

 ٌٍّجرّغ .
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ئرا اػرّذ الأشخاص ػٍٝ الأخثاس إٌّشٛسج ػٍٝ 
اٌّٛالغ الجرّاػ١ح فمػ ع١رؼشفْٛ ػٍٝ وافح 

 الأخثاس تشىً دل١ك ٚصادق.
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اُز١ ٣ش٤ش ئ٢ُ إ ٛ٘بى كشٝم  ٣3بد دلاُخ ًبٝثبعزوشاء ٗزبئظ اُغذٍٝ اُغبثن ٣زؼؼ اسرلبع ٓغزٞ
داُخ ث٤ٖ اُزٌشاساد أُلاؽظخ ٝاُزٌشاساد أُزٞهؼخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ش٤ٞع اُظبٛشح ٝاٗزشبسٛب ؽ٤ش ثِؾ 

ٓٔب ٣ؼ٢٘ ارلبم اُشجبة ػ٠ِ ػذد ٖٓ اُؼ٘بطش  4.6ٝ 3.2ٓزٞعؾ دسعبد أُٞاكوخ ُجؼغ اُؼ٘بطش ث٤ٖ 
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ّ ػجش ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، ٖٝٓ ث٤بٗبد اُغذٍٝ ٣زؼؼ أٌُٞٗخ ُٔلّٜٞ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلا
 الأر1٢

أٗٚ ئرا اػزٔذ الأشخبص ػ٠ِ الأخجبس أُ٘شٞسح ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ كوؾ ع٤زؼشكٕٞ ػ٠ِ ًبكخ   -2
% 4.6الأخجبس ثشٌَ ده٤ن ٝطبدم اؽزَ أٍٝ ٌٓٞٗبد ٓلّٜٞ أُظذاه٤خ ػ٘ذ اُغٜٔٞس، ٝرُي ث٘غجخ 

شجبة ثٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝالاػزٔبد ػ٤ِٜب ثشٌَ أعبع٢ ٓوبثَ ٣ٝؼٌظ ٛزا ٓذ١ رؼِن اُ
اػزٔبدْٛ ػ٠ِ اُٞعبئَ الأخشٟ، ٓٔب ٣شٌَ خطٞسح ك٠ ؽبُخ ٗشش ٛزٙ أُٞاهغ لأخجبس ٓـِٞؽخ أٝ 

 ٓٞعٜخ لأٜٗب ك٠ ٛزٙ اُؾبُخ عزٌٕٞ أُظذس اُٞؽ٤ذ ُٔؼشكخ اُشجبة ثأخجبس ٓغزٔؼْٜ. 
رٌٕٞ الأخجبس اُز٢ ر٘وَ ٖٓ ؿ٤ش الإػلا٤٤ٖٓ ؿ٤ش طبدهخ صب٢ٗ صْ ٣أر٢ ػ٘ظش ك٢ ٓؼظْ الأؽ٤بٕ    -3

% ٣ٝؼٌظ ٛزا ٓذ١ ٝػ٢ اُشجبة ثؼشٝسح اُزأًذ ٖٓ شخظ٤خ اُوبئْ 4.3ٌٓٞٗبد أُلّٜٞ ث٘غجخ 
 ثبلارظبٍ ؽ٤ش ٣لزشع اُشجبة ك٠ الإػلا٤٤ٖٓ رٞكش ٓجبدب اُؾ٤بد ٝأُٞػٞػ٤خ ٝطذم أُؼِٞٓخ.

ذ ٣ٜزْ كوؾ ثبُغجن اُظؾل٢ اُزشر٤ت اُشاثغ ٣ٝؼٌظ ٛزا ٓذٟ ٣ٝؾزَ أُؼٕٔٞ الإخجبس١ ػ٠ِ الإٗزشٗ  -4
اعزٌ٘بس اُغٜٔٞس ُجؼغ اُزغبٝصاد اُز٢ ؽذصذ ك٠ اُلزشح اُغبثوخ ٖٓ أهذاّ ثؼغ الإػلا٤٤ٖٓ ػ٠ِ ٗشش 
أخجبس ُلاٗلشاد هجَ اُزأًذ ٖٓ طؾزٜب ٝرٌز٣ت ػذد ًج٤ش ٖٓ اُٞعبئَ الإػلا٤ٓخ ُجؼغ الأخجبس اُز٢ عجن 

 ٝٗششرٜب.
ٌٕٞ اُشاثغ ُٔلّٜٞ اُغٜٔٞس ُِٔظذاه٤خ كوذ ًبٕ ٓؼظْ الأخجبس اُز٢ ر٘شش ػ٠ِ أُٞاهغ أٓب أُ  -5

%، ٣ٝؼٌظ ٛزا 4.2الاعزٔبػ٤خرٌٕٞ ٓغز٘ذحئ٠ُ أدُخ ًبُٞصبئن ٝاُٞهبئغ ،ٝاُ٘ظٞص اُذ٤٘٣خ ث٘غجخ 
أٓش٣ٖ الأ1ٍٝ ص٣بدح صوخ اُغٜٔٞس ك٠ طذم الأخجبس ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ أُذػٔخ ثبلأدُخ 
ٝاُٞصبئن، ٝاُضب1٢ٗ رأص٤ش اُخطبة اُذ٢٘٣ اٌُج٤ش ػ٠ِ اُغٜٔٞس ٖٓ خلاٍ ٓخبؽجزٚ ُِؼبؽلخ ٝاُؼوَ ك٠ 

 اُٞهذ ٗلغٚ.
 

 (3جذٚي سلُ )

 ٔٛػ١ح ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ اٌرٟ ٠فعً اٌشثاب ٔشش أخثاسُ٘ تٙا

 اٌرىشاساخ اٌّٛالغ
إٌغث

 ج
 اٌذلٌح .وا

 1.3. 31 اٌرٛذ١ش

53 

داٌح ػٕذ 
ٌح ِغرٜٛ دل

(...1) 

 13 1. اٌصذف الٌىرش١ٔٚح

 3..3 11 اٌف١ظ تٛن

 11 53 ا١ٌٛذ١ٛب

 ..1 ... الإجّاٌٟ

 

٣ٞػؼ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ أُٞاهغ اُز٢ ٣لؼَ اُشجبة اُغؼٞد١ ٗشش أخجبسْٛ ثٜب عبء رشر٤جْٜ ُٜب  
% صْ ا٤ُٞر٤ٞة 3606جخ % رلاٛب اُز٣ٞزش ث٘غ5106ػ٠ِ اُزٞا1٢ُ اُل٤ظ ثٞى ك٢ أُشرجخ الأ٢ُٝ ث٘غجخ 

% ٣ٝزؼؼ ٖٓ رشر٤ت ٛزٙ أُٞاهغ ُذ١ اُشجبة 25% ٝأخ٤شاً اُظؾبكخ الاٌُزش٤ٗٝخ ث٘غجخ 27ث٘غجخ 
 اُؾوبئن اُزب٤ُخ1
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رذ٢ٗ رشر٤ت أُٞاهغ اُز٢ رٜذف ُِزٞػ٤خ ٝاُزضو٤ق ٝالإسشبد ٝروذ٣ْ أُؼِٞٓبد ُذ١ اُشجبة، ٣ٝذػْ رُي   -2
 ٌُزش٤ٗٝخ.رذ٢ٗ رلؼ٤ِْٜ ُ٘شش أخجبسْٛ ك٠ اُظؾق الإ

رلؼ٤َ اُشجبة ُِٔٞاهغ اُز٢ رذػْ ُذ٣ْٜ اُؾبعبد اُشخظ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خٖٓ خلاٍ اُزٞاطَ ٓغ الأطذهبء   -3
ٝٓٞاًجخ الأؽذاس ٝرغذ٣ذ ٝرذػ٤ْ اُؼلاهبد ثبلأطذهبء ٝئثذاء اُشأ١ اُؾش، الأٓش اُز١ ٣ؼط٢ دلاُخ ػ٠ِ 

جخ الأ٠ُٝ ثلبسم ًج٤ش ػ٢ِ أُٞاهغ أ٤ٔٛخ اُل٤ظ ثٞى ًٞع٤ِخ ُِزٞاطَ ث٤ٖ اُشجبة ؽ٤ش عبء ك٠ أُشر
 الأخشٟ.

 

 (3جذٚي سلُ )

 ِذٜ ِصذال١ح ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ فٝ ٔمً اٌّؼٍِٛاخ
 

.وا إٌغثح اٌرىشاساخ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ  اٌذلٌح 
 Twitter 32 .5اٌر٠ٛرش 

23..1 
داٌح ػٕذ ِغرٜٛ 

...3 

 31 93 اٌصذف الإٌىرش١ٔٚح

 Face book 13 1اٌف١ظ تٛن

 YouTube 32 .5ا١ٌٛذ١ٛب

 ..1 ... الإجّاٌٟ

 

رٞػؼ ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ٓٞاهغ اُظؾق الاعزٔبػ٤خ ٢ٛ الأًضش ٓظذاه٤خ ك٠ ٗوَ 
% ث٤٘ٔب عبء اُل٤ظ 34% رلاٛب اُز٣ٞزش ٝاُل٤ظ ثٞى ث٘غجخ ٓزغب٣ٝخ ٠ٛٝ 57أُؼِٞٓخ ُذٟ اُشجبة ث٘غجخ 

 .%7ثٞى ك٠ اُزشر٤ت الأخ٤ش ث٘غجخ 

 (2جذٚي سلُ )

 ِذٞ ش١ٌّٛح ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ فٝ ٔمً اٌّؼٍِٛاخ
 

 اٌذلٌح .وا إٌغثح اٌرىشاساخ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

 Twitter 3. .3اٌر٠ٛرش 

2.13 
غ١ش داٌح ئدصائ١ا ػٕذ 

 3...ِغرٜٛ 

 3..5 23 اٌصذف الإٌىرش١ٔٚح

 .. Face book 33اٌف١ظ تٛن

 YouTube 31 ...3ا١ٌٛذ١ٛب

 ..1 ... الإجّاٌٟ

 

رش٤ش اُج٤بٗبد اُغبثوخ ئ٢ُ ش٤ُٞٔخ ٓٞاهغ اُظؾق الاٌُزش٤ٗٝخ ؽ٤ش عبءد ك٠ اُزشر٤ت الأٍٝ ُذٟ 
%، ٝأخ٤شاً ا٤ُٞر٤ٞة ث٘غجخ 33%، صْ اُل٤ظ ثٞى ث٘غجخ 36%، رلاٛب اُز٣ٞزش ث٘غجخ 43.6اُشجبة ث٘غجخ 

31.6 .% 
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 (1جذٚي سلُ )
 جرّاػٟ أرشاساأوثش ِٛالغ اٌرٛاصً ال

 اٌذلٌح .وا إٌغثح اٌرىشاساخ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

 Twitter 21 55.3اٌر٠ٛرش 

5..21 
داٌح ػٕذ ِغرٜٛ 

...3 

 1.3 11 اٌصذف الإٌىرش١ٔٚح

 Face book 22 55اٌف١ظ تٛن

 YouTube 3. .3ا١ٌٛذ١ٛب

 ..1 ... الإجّاٌٟ

 

اُز٣ٞزشالأًضش اٗزشبسا ُذ١ اُشجبة اُغؼٞد١ ؽ٤ش عبء ك٠ ٣زؼؼ ٖٓ اُج٤بٗبد اُغبثوخ إٔ ٓٞاهغ 
%، 36%، صْ ا٤ُٞر٤ٞة ث٘غجخ 44%، رلاٛبُل٤ظ ثٞى ثلبسم ثغ٤ؾ ث٘غجخ 44.6اُزشر٤ت الأٍٝ ث٘غجخ 

 %. 6.6ٝأخ٤شاً رذ٢ٗ رشر٤ت اُظؾق الإٌُزش٤ٗٝخ ث٘غجخ 

 (1جذٚي سلُ )
 وّصذس ئخثاسٞ أوثش ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ اٌرٟ ٠رضا٠ذ الػرّاد ػ١ٍٙا

 اٌذلٌح .وا إٌغثح اٌرىشاساخ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

 Twitter 33 .1.3اٌر٠ٛرش 

 3...داٌح ػٕذ ِغرٜٛ  11.92

 52.3 15 اٌصذف الإٌىرش١ٔٚح

 Face book 53 11.3اٌف١ظ تٛن

 YouTube 51 11.3ا١ٌٛذ١ٛب

 ..Twitter ... 1اٌر٠ٛرش 

 
لسابق اعتماد الشباب السعودي على الصحف الالكترونية كمصدر للأخبار حيث جاءت فى يتضح من مؤشرات الجدول ا

 %6 5.63%، وأقترب منهالفيس بوك بنسبة 5.63%، ثم اليوتيوب بنسبة 5.63%، تلاها التويتر بنسبة 5.63الترتيب الأول بنسبة 

 (5عذٍٝ سهْ )
 ٟ  ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟػٕاصش اٌّذرٛٞ اٌّإثشج فٝ ذصذ٠ك اٌشثاب ٌٍّعّْٛ اٌخثشٞ ف

.وا إٌغثح اٌرىشاساخ ػٕاصش ِذرٜٛ اٌّعّْٛ اٌخثشٞ  اٌذلٌح 

 34 57 اٌصٛس

47.73 

داُخ ػ٘ذ 
ٓغزٟٞ 
1.12 

 2.6 4 الأسلاِٛالإدصائ١اخ

 27.6 46 اٌٛثائك
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 32.6 54 روش ِصذس اٌخثش

 26.6 42 اٌف١ذ٠ٛ٘اخ

 32 53 ئرا واْ ٕ٘ان أوثش ِٓ ساتػ ٌٕفظ اٌخثش

 211 311 الإجّاٌٟ

  

٣زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن، إٔ اعزخذاّ "اُظٞس" ػٖٔ أُؼٕٔٞ اُخجش١ ك٠ ٓٞاهغ اُزٞاطَ 
%( ٣ٝؼٌظ ٛزا أ٤ٔٛخ 34.1الاعزٔبػ٢ اؽزَ أٍٝ ػ٘بطش أُؾزٟٞ رظذ٣ن ػ٘ذ اُشبة، ٝرُي ث٘غجخ )

صْ ٝعٞد أًضش ٖٓ ساثؾ ُ٘لظ %(، 32.6اُظٞس ك٠ أُؼب٤ٖٓ اُخجش٣خ، صْ "رًش ٓظذس اُخجش " ث٘غجخ )
%(، ٝثؼذ رُي " اُل٤ذ٣ٞٛبد" ك٠ أُغزٟٞ 27.6اُخجش، ًٝبٗذ "اُٞصبئن" ك٠ أُغزٟٞ اُشاثغ ث٘غجخ )

 % 2.6(، ٝرذ٢ٗ اٛزٔبّ اُشجبة ثبلأسهبّ ٝالإؽظبئ٤بد ث٘غجخ 26.6اُخبٓظ ث٘غجخ )

 (21عذٍٝ سهْ )
 صً الجرّاػٟذٛلؼاخ اٌشثاب ٌّغرمثً اٌّعّْٛ اٌخثشٞ ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛا

 اٌذلٌح .وا إٌغثح اٌرىشاساخ ذٛلؼاخ اٌشثاب

  11.3 125 عرضداد

(1...داٌح ػٕذ ِغرٜٛ دلٌح )  

 2..53 1 13 عرظً

  2 .1 عرمً

  3.3 11 ل اػشف

  ..1 ... الإجّاٌٟ

رٞػؼ ٓإششاد اُغذٍٝ اُغبثن ص٣بدح أُؼٕٔٞ اُخجش١ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٢   
% ٝرذ٢ٗ ٗغجخ اُزٞهؼبد ثوِزٜب 6206زوجَ ٝكوب ُزٞهؼبد اُشجبة ٝاُز٢ عبءد ث٘غجخ ٓشرلؼخ رٔضِذ ك٠ أُغ

 %.7ث٘غجخ 

( رٞص٣غ اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽجوب ُِ٘ٞع ٝٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٣ٝ21ج٤ٖ عذٍٝ سهْ )
 ك٠ ٓؼشكخ الأخجبس.

 ( ذٛص٠غ اعرجاتاخ ػ١ٕح اٌذساعح غثما ٌٍٕٛع 11جذٚي سلُ )

 ِٚٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ فٝ ِؼشفح الأخثاس.

.وا دسجاخ اٌذش٠ح اٌذلٌح
 الإٔاز اٌزوٛس 

 إٌٛع                             

 ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

داٌح ئدصائ١ا 
ػٕذ ِغرٜٛ 

...3 

1 1.11 

 إٌّرذ٠اخ 11 1

 اٌّذٚٔاخ 2 .

 اٌف١ظ تٛن 5. 11

 حاٌّٛالغ الإخثاس٠ 53 9.
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 اٌصذف الٌىرش١ٔٚح 3. 32

 الإجّاٌٟ 91 ..1

 ِرٛعػ اٌشذثح 11.31 111.93

( أٗٚ لا رٞعذ كشٝم داُخ ئؽظبئ٤ب ث٤ٖ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ثبُ٘غجخ لاػزٔبد ٣21ج٤ٖ عذٍٝ )  
٤ٖ ٓٞاهغ اُزًٞس ٝالإٗبس ك٠ اُؾظٍٞ ػ٠ِ الأخجبس ٜٓ٘ب، ٝٛزا ٣ؼ٠٘ ػذّ ٝعٞد ػلاهبد اسرجبؽ٤ٚ داُخ ث

اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝاُ٘ٞع، ٓٔب ٣ؼ٠٘ اٗزشبس اعزخذاّ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٠ اُؾظٍٞ ػ٠ِ 
 الأخجبس ثـغ اُ٘ظش ػ٠ِ اُ٘ٞع . 

 اٌؼلالح ت١ٓ ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ ٚاٌّشادً اٌؼّش٠ح ٌؼ١ٕح اٌشثاب:-
 ش٠ح( ذٛص٠غ اعرجاتاخ ػ١ٕح اٌذساعح غثما ٌٍّشدٍح اٌؼّ.1جذٚي سلُ ) 

 ِٚٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ . 

 .وا اٌذلٌح
دسجاخ 
 اٌذش٠ح

ألً ِٓ 
 عٕح 11

 ِٓ11- 
.3 

.2- 53 

 اٌؼّش                     

 

 ِٛالغ اٌرٛاصً الجرّاػٟ

داٌح 
ئدصائ١ا 

ػٕذ 
ِغرٜٛ 
...3 

.5.5. 1 

 إٌّرذ٠اخ 3 .1 .

 اٌّذٚٔاخ . 3 .

 اٌف١ظ تٛن 1 55 .

 خثاس٠حاٌّٛالغ الإ 12 31 .

 اٌصذف الٌىرش١ٔٚح .. 32 .

 الإجّاٌٟ .3 .13 2

ث٤٘ذ ٗزبئظ اُذساعخ ٝعذٝد ػلاهخ اسرجبؽ٤ٚ داُخ ئؽظبئ٤بث٤ٖ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝأُشاؽَ 
، ٓٔب ٣إًذ اٗزشبس اعزخذاّ ٓٞاهغ اُزٞاطَ 36 -26اُؼٔش٣خ ُِشجبة ُظبُؼ اُشجبة ك٠ أُشؽِخ اُؼٔش٣خ ٖٓ 

 ث٤ٖ أكشاد ٛزٙ أُشؽِخ.الاعزٔبػ٢ 
 أُ٘ ٔرائج اٌذساعح:

٣ؼذ طذم أُؼِٞٓخ اُخجش٣خ أؽذ الأعجبة اُشئ٤غ٤خ ك٠ رؼشع اُشجبة ُٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٣ٝزؼؼ ٖٓ  -2
رُي إٔ ٓظذاه٤خ أُؼب٤ٖٓ اُخجش٣خ رؾظ٢ ثأ٣ُٞٝبد اُشجبة ًأعبط ُزضا٣ذ رؼشػْٜ ُٔٞاهغ اُزٞاطَ 

 الاعزٔبػ٢. 

ٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٠ ٗوَ الأخجبس دٝسا ٜٓٔب ك٠ اُزأص٤ش ػ٠ِ أعجبة رؼشع ُؼجذ عشػخ ٓٞاهغ اُز -3
 اُشجبة ُٔٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ٝالاػزٔبد ػ٤ِٜب ًٔظذس ُلأخجبس . 

رؼذ الأعجبة اُخبطخ ثبُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٖٓ خلاٍ رـط٤خ الأؽذاس ٓؾ٤ِب ٝػب٤ُٔب ٖٓ ٓٞهؼٜب  -4
 ٣بد اػزٔبد اُشجبة ػ٠ِ أُٞهغ الاعزٔبػ٤خ.ٝئٗلشادٛب أؽ٤بٗب ثجؼغ الأخجبس اؽذ أُٝٞ

% ًأؽذ أعجبة الاػزٔبد ػ٤ِٜب، ؽ٤ش أعبة 31عبء اُذاكغ اُخبص ثزٌُ٘ٞٞع٤ب اُٞع٤ِخ ٗلغٜب ث٘غجخ   -5
اُشجبة اُغؼٞد١ ثإٔ عشػخ أُٞاهغ ك٢ ٗوَ الأخجبس ٢ٛ أؽذ اُؼٞآَ أُإصشح ك٠ رؼشػْٜ ُٔٞاهغ 

 اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢. 

بة ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ الأخجبس ٖٓ ٓٞاهغ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ أُخزِلخ ثـغ اُ٘ظش اٗزشبس اػزٔبد اُشج  -6
-26ػٖ اُ٘ٞع، ث٤٘ٔب اسرلغ ػذد ٓغزخذ٢ٓ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ُِشجبة ك٢ أُشؽِخ اُؼٔش٣خ ٖٓ 

 ػٖ أُشاؽَ الأخشٟ ث٤ٖ أكشاد اُؼ٤٘خ. 36
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 ١ٌح: فٟ ظٛء ٔرائج اٌذساعح ٠ّىٓ ٌٍثادثر١ٓ الرشاح اٌرٛص١اخ اٌرا
ٛ٘بى ؽبعخ ِٓؾخ ُض٣بدح الاٛزٔبّ اُجؾض٢ ك٢ اُذساعبد الأًبد٤ٔ٣خ اُؼشث٤خ ثٔظذاه٤خ أُؼٕٔٞ ك٢ ٝعبئَ -2

الإػلاّ اُغذ٣ذ،ٝلاع٤ٔب ثؼذ ظٜٞس هٞح اُذٝس اُز١ ٣ِؼجٚ الإػلاّ اُغذ٣ذ ك٢ ٓغزٔؼبر٘ب اُؼشث٤خ ك٢ ط٤بؿخ 
 رظٞسار٘ب ػٖ اُو٤ْ ٝالأكٌبس ٝالأشخبص ٝالأش٤بء.

ذ ػ٠ِ إٔ ؽٔب٣خ ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ ك٢ ػظشٗب اُؾب٢ُ أطجؾذ ٓغئ٤ُٞخ ٓشزشًخ ث٤ٖ اُوبئْ اُزأ٤ً -3
 ثبلارظبٍ ٝأُزِو٢،ُٝزا ٛ٘بى ػشٝسح ِٓؾخ ٢ٌُ ٣٘شؾ أُزِوٕٞ ك٢ اُٞػ٢ ثبُؼ٘بطش أٌُٞٗخ ُِٔظذاه٤خ.

ظذاه٤خ ٓؼٕٔٞ الإػلاّ ٛ٘بى ػشٝسح لإػذاد الاعزشار٤غ٤بد الإػلا٤ٓخ اُؼ٤ِٔخ ُِزٞػ٤خ ثطشم اُؾٌْ ػ٠ِ ٓ -4
 اُغذ٣ذ.

رش٤ش اُذساعخ لأ٤ٔٛخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ٗٔٞرط ٓوزشػ ُٔؼب٤٣ش ُو٤بط ٓظذاه٤خ ٓب ٣٘شش ٖٓ أخجبس ػ٠ِ ٓٞاهغ  -5 
 اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ .
  : ِشاجغ اٌذساعح

 :اٌّشاجغ اٌؼشت١ح  -أٚل

 الإػلاَ الجرّاػٟ ٚصذافح٠ح ئٌٝ الإػلاَ اٌجذ٠ذ ِٓ اٌصذافح اٌرم١ٍذ(1 3122اُوش٢ٗ، ػ٢ِ ثٖ ش٣َٞ) -2

 ،اُش٣بع،  عبٓؼخ أُِي عؼٞد.ٕاٌّٛاغ

(، أصش شجٌبد اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ اُزلبػ٤ِخ ثبلإٗزشٗذ  3115كجشا٣ش، 27-26أششف، علاٍ ؽغٖ  ) -3

ٝسعبئَ اُلؼبئ٤بد ػ٠ِ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝالارظب٤ُخ ُلأعشح أُظش٣خ ٝاُوطش٣خ1 

ٚسلح ، جبة ٝأ٤ُٝبء الأٓٞس ك٢ ػٞء ٓذخَ الإػلاّ اُجذ٣َدساعخ رشخ٤ظ٤خ ٓوبسٗخ ػ٠ِ اُش

 عبٓؼخ اُوبٛشح ٤ًِ1خ الإػلاّ .اٌؼصش، ِمذِح ئٌٝ ِإذّش الأعشج ٚالإػلاَ ٚذذذ٠اخ

(، ا٥صبس اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ لاعزخذاّ اُشجبة  3115كجشا٣ش، 27-26ٗش٤ٖٓ، صًش٣بخؼش )  -4

ٚسلح ِمذِح ٓغزخذ٢ٓ ٓٞهغ اُل٤ظ ثٞى،  أُظش١ ُٔٞاهغ اُشجٌبد الاعزٔبػ٤خ1 دساعخ ػ٠ِ

 عبٓؼخ اُوبٛشح ٤ًِ1خ الإػلاّ .اٌؼصش، ئٌٝ ِإذّش الأعشج ٚالإػلاَ ٚذذذ٠اخ

(. الارغبٛبد اُؾذ٣ضخ ك٢ دساعـــــبد ٝثؾٞس ػلاهخ اُغٜٔٞس ٤ٗٞ٣3121ٚ  -ؽ٘بٕ،  أؽٔذ  ع٤ِْ)أثش٣َ -5

 (.46)اٌّجٍح اٌّصش٠ح ٌثذٛز الإػلاَ،ثبلإٗزشٗذ ٝالإػلاّ اُغذ٣ذ

اٌّإذّش (. ٓظذاه٤خ الأخجبس ك٠ ٝعبئَ الإػلاّ ُذٟ اُغٜٔٞس الأُٔب٢ٗ، 3116ؽ٘بٕ،  أؽٔذ  ع٤ِْ)ٓب٣ٞ -6

عبٓؼخ اُوبٛشح، ثؼ٘ٞإ "الإػلاّ ث٤ٖ اُؾش٣خ اٌؼٍّٟ اٌغٕٛٞ اٌشاتغ ػشش ٌى١ٍح الإػلاَ،

 ٝأُغئ٤ُٞخ".

َ الإػلاّ أُظش٣خ ُذٟ (. ٓغز٣ٞبد ٓظذاه٤خ ٝعبئ3116خبُذ، طلاػ اُذ٣ٖ ) أثش٣َ ـ ٤ٗٞ٣ٚ  -7

 .اٌّجٍح اٌّصش٠ح ٌثذٛز الإػلاَاُغٜٔٞس،
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، ٓظذاه٤خ أُٞاهغ الإخجبس٣خ ػ٠ِ الإٗزشٗذ 3116ٝائَ، ئعٔبػ٤َ ؽغٖ ػجذ اُجبس١ )ٓب٣ٞ (،  -7

ٚسلح ِمذِح ئٌٟ ٝػلاهزٜب ثٔغزوجَ اُظؾبكخ أُطجٞػخ ًٔب ٣شاٛب اُغٜٔٞس أُظش١ ، 

ٓغزوجَ ٝعبئَ الإػلاّ اُؼشث٤خ" ،عبٓؼخ اُوبٛشح ٤ًِ1خ "، اٌّإذّش اٌؼٍّٟ اٌغٕٛٞ اٌذادٞ ػشش

 الإػلاّ .

. ) اُوبٛشح1 اُؼشث٢ ُِ٘شش اٌّؼا١٠ش( -ِصذال١ح الإػلاَ اٌؼشتٟ )اٌّفا١ُ٘ . (3117ػضح،ػجذ اُؼض٣ض،) -6

 ٝاُزٞص٣غ(.

ر1٢ (.ٓظذاه٤خ ٓظبدس الأخجبس ث٤ٖ اُغٜٔٞس الإٓبسا3117د٣غٔجش  –ػضح، ػجذ اُؼظ٤ْ ٓؾٔذ،)٤ٗٞ٣ٞ  -5

 . 3، ، اٌّجٍح اٌّصش٠ح ٌثذٛز اٌشأٞ اٌؼاَدساعخ ٓوبسٗخ ث٤ٖ اُٞعبئَ اُزو٤ِذ٣خ ٝاُؾذ٣ضخ

(. ٓظذاه٤خ ٝعبئَ الإػلاّ ًٔب رشاٛب اُ٘خجخ ك٢ ٓظش1  ٣ٞٛ3114ذا،ٓظطل٠، )أًزٞثش ٝد٣غٔجش -21

 . (32، ) اٌّجٍح اٌّصش٠ح ٌثذٛز الإػلاَدساعخ ؽبُخ ُِزـط٤خ الإػلا٤ٓخ ُِؾشة ػ٠ِ اُؼشام، 

) اُوبٛشح ،  5ؽ، الذصاي ٚ ٔظش٠اذٗ اٌّؼاصشج (،3114ؽغٖ، ػٔبد ٌٓبٟٝ، ٠ِ٤ُٝ، ؽغ٤ٖ اُغ٤ذ ) -22

 اُذاس أُظش٣خ اُِج٘ب٤ٗخ (.

( . رأص٤ش ػ٘ظش أُظذاه٤خ ػ٠ِ ػلاهخ اُظلٞح ثبُظؾبكخ أُظش٣خ، 3114عٜبّ،ٗظبس)ٓب٣ٞ  -23

 .ٕظش٠ح ٚاٌرطث١ك"اٌّإذّش اٌؼٍّٟ اٌغٕٛٞ اٌراعغ" أخلال١اخ الإػلاَ ت١ٓ اٌ
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