
 

 

 الصوتيات والمرئيات المتاحة عبر المواقع الاسلامية 
 : دراسة كمية ونوعية  

 اعداد
 د / فاطمة إبراهيم غريب خميس
 قسم المكتبات و المعلومات

 مرر -جامعة المنوفية  –كلية الآداب 
 رئيس قسم المكتبات و المعلوماتقائم بأىمال 

 اليمن -جامعة ح رموت  –كلية الآداب                                                               

 الملخص :
تتناول هذا الدراسة الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك بما تشتمل ىليه من خ ب 

قرآن الكريم، والسيرم النبوية ، والبتاوى والبقه ، وا ناشيد ودروس للعلماء والشيوخ والدىام، تلاوات لل
وا دىية وا ذكار  ، لحرر أىدادها ومو وىاتها وأشكالها وموارباتها ، ف لا ىن التركيز ىلص  دوافك 
وسلوكيات وأنما  استخدام ا فراد لهذا الروتيات والمرئيات ، والمشكلات التي تواجههم ىند الاستخدام ، 

فة  لص التعر  ىلص أف ل المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات بناءً ىلص رأى بالإ ا
 المتربحين لهذا المواقك ، وأخيراً تقييم تلك المواقك من الناحية البنية والمو وىية .

  :  الكلمات المفتاحية
 . ني  المواقك الإسلاميةالروتيات والمرئيات ، المواقك الإسلامية ، تقييم المواقك الإسلامية ، تر

 تمهيد :
من الملبت للنظر أن ىدد المواقك الإسلامية ىلص شبكة الانترنت قد تزايد بشكل كبير ، وقد 
اكتسبت هذا المواقك ربة الإسلامية لانشغالها بق ايا الاسلام والمسلمين فالإسلام مبدأها ومنتهاها ، وقد 

تشتمل ىلص ىدم مجالات ، ومواقك متخررة تتخرص في مجال تنوىت هذا المواقك ما بين مواقك شاملة 
مو وىي معين كمواقك القرآن الكريم ، ومواقك الحدي  النبوي،  ومواقك اقترادية  سلامية ، وهناك 

 مواقك لقنوات  سلامية ، ومواقك لمؤسسات  سلامية ، ومواقك للعلماء والشيوخ وغيرها .
من الروتيات والمرئيات الهامة التي يمكن أن تسد فراغا  وقد اشتملت تلك المواقك ىلص ىدد كبير

في المكتبة ، ويمكن الاستشهاد بها في  ىداد ا بحا  العلمية ، والتي قد لا تتوافر في أي مكان آخر ، 
وتنوىت أشكال ومو وىات تلك الروتيات والمرئيات ما بين خ ب ودروس للعلماء والشيوخ والدىام، 

، والسيرم النبوية ، والبتاوى والبقه ، وا ناشيد وا دىية وا ذكار ، وا خبار المتعلقة تلاوات للقرآن الكريم
 بالعالم الاسلامي .

من هنا جاءت أهمية هذا الدراسة التي تحاول استكشا  حجم الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر 
ا راء المحتوى الرقمي العربي المواقك الإسلامية ىلص شبكة الانترنت ، لما لها من أهمية كبيرم في 

الاسلامي، حي  تعد المواقك الاسلامية رافداً قوياً لزيادم المحتوى الرقمي ىلص الانترنت ، حي  تم ل نسبة 
كبيرم من هذا المحتوى ، و لما لها من أ ر كبير في الحباظ ىلص الهوية الاسلامية والعربية ، وحبظ الترا  

ً ، وذلك من خلال تشجيك أرحاب المواقك الاسلامية ىلص الاهتمام العربي الاسلامي ونشرا الكترون يا
بمستوى الجودم في المحتوى الرقمي العربي والاسلامي في مواقعهم من حي  دقة المعلومات ورحتها و 
سهولة الورول اليها ، وكذلك تشجيك أرحاب المواقك الاسلامية ىلص التخ ي  لتوفير المحتوى الرقمي 

 تخدمين بشكل يتناسب مك أجهزم الهات  المحمول .الاسلامي للمس
وهذا الدراسة ليست هامة و رورية للمسلمين في العالم العربي والاسلامي فحسب، وانما هي 
 رورم دينية واجتماىية لخدمة ا قليات المسلمة في دول العالم وخارة أمريكا الشمالية وأمريكا الجنوبية 

ارك و سبانيا وجنوب أفريقيا ، لما لها من دور كبير في رب  هذا ا قليات واستراليا  وكندا وهولندا والدنم
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ً من الوىي ، وتعليم الاسلام ، وسرىة التوارل،   بالمجتمعات الاسلامية والعربية ، كما أنها تخلا نوىا
 ونقل ا خبار المختلبة ، وتعليم ا بناء اللغة العربية .

قافي جديد في العالم التكنولوجي يعوض الناس من الجلسات الدينية وتم ل المواقك الاسلامية بعد         
 وحلقات المدي  في الما ي .

 أهداف الدراسة :
 لقد أخذت الدراسة ىلص ىاتقها تحقيا  لا  أهدا  رئيسية وهي كالتالي : 

حرر المواقك الاسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات من أجل اىداد دليل يو   أىدادها   -1
وىاتها وأشكالها وموارباتها، مما أسبر ىنه الورول  لص تجميك للمواقك تحت رؤوس ومو 

 مو وىات معينة .
التعر  ىلص واقك الاستخدام البعلي للروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الاسلامية ، من   -2

تيات خلال تسلي  ال وء ىلص دوافك وأنما  وىادات ومشكلات ا فراد أ ناء استخدامهم للرو
والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية ، مك تحديد أف ل المواقك الإسلامية المشتملة ىلص 

 روتيات ومرئيات ومعايير اختيار تلك المواقك .
تقييم أف ل  لا  مواقك  سلامية مشتملة ىلص روتيات ومرئيات بناءً ىلص رأي المتربحين للمواقك  -3

 البنية .الإسلامية من الناحية المو وىية و

 الاطار المنهجي للدراسة والأدوات :
للتعر  ىلص حجم  المنهج الاستكشافي الوربيولتحقيا ا هدا  ال لا ة السابقة استلزم ذلك استخدام 

الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر كل موقك وأشكالها ومو وىاتها وخرائرها البنية ، بالإ افة  لص  
ي  يعد مناسبا ل بيعة هذا الدراسة التي تهتم بتقري الآراء للتعر  ح المنهج الوربي المسحي الميداني

ىلص أنما  وسلوكيات وىادات ا فراد المستخدمين للروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية 
بهد  تحديد مشكلة الدراسة وتحليلها وتبسيرها ومن  م استخلاص النتائج التي تساىد ىلص اقتراح حلول 

للت بيا لتحسين جودم الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية بربة خارة وتحسين قابلة 
الذي يهد   لص  محاولة قياس  منهج البح  التقييميجودم المواقك الإسلامية بربة ىامة ، وأخيرا استخدام 

 العمليات في  وء المعايير المتبا ىليها بين أهل الاختراص .
، المرمم  خريرا لهذا المو وع ، بعد  الاستبيانح ة ىلص أدام رئيسية هي ولقد اىتمدت البا

الا لاع ىلص أدبيات التخرص و ىدد من الدراسات السابقة المما لة ، وقد تم ىر ه ىلص مجموىة من 
المحكمين المتخررين للاستنارم بترائهم و خبرتهم في هذا المجال ، من حي  مدى موائمة ا سئلة لهد  

، كما تم تجريب الاستبيان ىلص مجموىة من ا فراد ، حي  نتج ىن ىملية التحكيم والتجريب بعض البح  
التعديلات المتعلقة بإ افة وحذ  بعض ا سئلة . وقد تم توزيك الاستبيان يدوياً و لكترونيا  في البترم من 

الدراسة البالغ  ( ، وقد سمحت ىينة 4/2014/ 18حتص آخر استبيان تم استلامه في 2/2014/ 15)
بهد  الحرول ىلص مؤشرات  14الاردارم  (SPSS)فرداً باستخدام البرنامج الاحرائي   480ىددها 

أما بالنسبة لعينة الدراسة فقد تم أخذ ىينة  بقية مم لة لكافة المهن والوظائ  الدراسة و تحليل البيانات ، 
 والمؤهلات الدراسية المختلبة .

بيعة المتنامية للمواقك الإسلامية فهناك تغير باستمرار لهذا المواقك وهناك ال معوقات الدراسة  ومن
ا افه لها ، ف لاً ىن ندرم المعلومات التي يتم  ى اؤها ىن بعض المواقك م ل راحب الموقك ، التحدي  

ظاهرم ،والتغ ية ، بالإ افة الص ىدم الدقة في بعض المواقك المتاحة ىلص شبكة الانترنت ، نظراً  ن ال
 التي أربحت تحكم النشر ىلص الانترنت ليس لها أي قيود قانونية أو  قافية أو فكرية .
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 موقف الدراسات السابقة والمثيلة . -1
فعلص الرغم من أن الدراسة غير مسبوقة حي  لم يسبا أن درست الروتيات والمرئيات المتاحة 

العديد من الدراسات التي تناولت المواقك الإسلامية ىبر المواقك الإسلامية ىلص شبكة الانترنت  لا أن هناك 
بشكل ىام، وهذا الدراسات قد يرعب حررها ولكن لا بأس من اختيار بع ها والتنويه ىنه وخارة ما 

 تم الاستعانة به من حي  المنهج أو أسلوب العرض .
هنا تأتي دراسة والملاحظ أن بعض هذا الدراسات تدور حول تقييم المواقك الإسلامية بوجه ىام و

حي  ركزت هذا الدراسة ىلص تكوين قائمة بالمعايير المقترحة لتقييم  20121( رأفت رلاح الدين)
موقك اسلامي ، وقد استعان الباح  بالترتيب العالمي  25المواقك الإسلامية،  وت بيا هذا المعايير ىلص 

تورلت الدراسة  لص  أن أف ل المواقك  للمواقك " اليكسا" وكذلك الموقك العربي للترتيب "رتب " ، وقد
الإسلامية هو موقك " اسلام أون لاين.  والبعض الآخر من هذا الدراسات يدور حول تقييم موقك اسلامي 

 واحد فق 
وقد تناولت هذا الدراسة تقييما لموقك مركز  2 2007(  هند بادي ىلص بادىوهنا نجد دراسة ) 

مية ىلص الويب ، وذلك من حي  الموقك والحدا ة والخدمات الملك فيرل للبحو  والدراسات الإسلا
المقدمة والجمهور المستبيد وسهولة الورول بالإ افة  لص مسئولية الموقك ومحتواا وشكله وترميمه ، 

 وتوجد العديد من الدراسات التي تدور حول دور المواقك الإسلامية في نشر الدىوم الإسلامية 
وقد تورلت تلك الدراسة  لص  تبوق  3  (2012أمل فتحي ى مان ) ولكن اخترت منها دراسة 

النشا  الدىوي البردي ىلص الانترنت ىلص النشا  المؤسسي والرسمي ، وأكدت الدراسة ىلص أن موقعص 
اسلام أون لاين ، وبيت الاسلام يتردران قائمة أف ل المواقك التي وفرت معايير الجودم ىلص المستوى 

وأن غالبية المواقك تتسم بالجمود وىدم ال بات والاستمرارية ، بالإ افة  لص ميل  البني والمو وىي ،
المواقك الإسلامية الدىوية  لص العزلة وىدم التكامل والدمج مك نظائرها من المواقك ا خرى ، وتوجد 

 الك ير من الدراسات التي تدور حول استخدامات الشباب الجامعي للمواقك الإسلامية 
حي  ركزت هذا  4 2013()منص جابر ىبد الهادي ص رأس هذا الدراسات دراسة وتأتي ىل

الدراسة ىلص استخدام الشباب الجامعي للمواقك الإسلامية والاشباىات المتحققة منها ، وقد أجريت هذا 
الدراسة ىلص ىينة من الشباب المرري ، وقد تورلت  لص  أن درجة  قة  لاب ا زهر في المواقك 

أىلص من  قة  لاب جامعة القاهرم والجامعة ا مريكية ، وقد تورلت  لص أن موقك ىمرو خالد  الإسلامية
 ، وموقك الشيخ محمد حسان من أف ل المواقك الإسلامية ، 

حي  دارت حول استخدام 5 2013( تركي بن ىواض ا زوري  وفي السياق نبسه نجد دراسة )
م نحو استخدام تلك المواقك والاشباىات المتحققة منها الشباب السعودي للمواقك الإسلامية ودوافعه

 ومقترحاتهم لت وير تلك المواقك ، 
التي تناولت استخدام الشباب الجامعي في الجزائر  20106( ) مديحة جي انيوكذلك دراسة 

 افة الص للمواقك الإسلامية ، وىاداتهم وأنما هم وسلوكياتهم واتجاهاتهم نحو المواقك الإسلامية ، هذا بالإ
العديد من الدراسات التي تتناول تقييم مواقك الانترنت بربة ىامة وتقييم مرادر المعلومات الالكترونية ، 

                                            
1
ز ) تاريخ الزيارم  2012/ اشرا  مالك ا حمد . القاهرم : مركز أبواب للإىلام ، المنهج في دراسة وتقييم المواقك الاسلامية. ( رلاح الدين ، رأفت 
 http://islamtoday.net/files/flash/images/1.txt ( متاح في : 15/3/2014

2
.  cybrarian journal " . 2سلامية ىلص الويب : دراسة حالة تقويمية .( البادي ، هند بادي ىلص . "موقك مركز الملك فيرل للبحو  والدراسات الا 
 http://www.journal.cybrarians.org/index.php( متاح في  1/5/2014( . ) تاريخ الزيارم  2007)يونيو 13ع
3
 .2011. دكتوراا : جامعة الازهر ، كلية الدراسات الاسلامية ،  المواقك الاسلامية ىلص الانترنت ودورها في نشر الدىوم الاسلامية( ى مان ، أمل فتحي .  
4
استخدامات الشباب الجامعي للمواقك الاسلامية ىلص الانترنت والاشباىات المتحققة منها : دراسة ميدانية ىلص ىينة من الشباب ( ىبد الهادي ، منص جابر.  

 2013. ماجستير ، جامعة المنوفية ، كلية الآداب ، بمرر
5
  2013. ماجستير : جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية ، كلية الدىوم والاىلام ،  استخدامات الشباب للمواقك الاسلامية( ا زوري ، تركي بن ىواض .  
6
جامعة الحاج لخ ر باتنة ، كلية  . ماجستير ،ستخدامات الشباب الجامعي للمواقك الاسلامية : دراسة في العادات والانما  والاتجاهات ( جي اني ، مديحة . ا 

 .2010العلوم الاجتماىية والعلوم الانسانية ،
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، حي  تناولت معايير جودم المواقك الالكترونية  1( فراس محمد العزم منها ىلص سبيل الم ال دراسة ) 
  وترنيبها .

المواقك الاسلامية وذلك لت ورها السريك والاقبال الشديد  من هذا الدراسات يتبين لنا أهمية دراسة     
ىليها من قبل الشباب ىلص اختلا  التنوع ال قافي لهم،  وىلص اختلا  البئات العمرية لهم ، حي  يلتقي 
الشباب من خلال المواقك والمنتديات الاسلامية لمناقشة ق اياهم وتبادل الآراء حول المو وىات المختلبة 

الخبرات والتعار  والتعاون فيما بينهم ، ونشر العلم والتعر  ىلص ق ايا ا مة العربية ، وتبادل 
 والاسلامية .

 الخلفية النظرية للموضوع : -2
تتناول الباح ة في هذا الجزئية  لا  ىنارر أساسية وهي ا جهزم اللازمة لتشغيل الروتيات 

شبكة الانترنت ، وكذلك البرامج الم لوبة لتشغيل تلك والمرئيات المتاحة من خلال المواقك الاسلامية ىلص 
 الروتيات والمرئيات ، واخيراً انواع الملبات الروتية والمرئية وامتداداتها .

  Hard wareالأجهزة  1
لترب  الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الاسلامية لابد من توفير أجهزم قوية ذات 
مواربات معينة ، سواء كانت أجهزم حاسب آلي أو أيباد أو لاب توب أو تليبون محمول ، ف لاً ىن 
 سماىات شخرية أو جهرية ، وهي الوسيلة المستخدمة لسماع ا روات الناتجة من برامج الوسائ 
المتعددم ويتم توريلها بكارت الروت ، حتص يمكن سماع الروت ، ويوجد من هذا السماىات العديد 
من ا شكال وا نواع ، بالإ افة  لص شاشة جيدم ذات و وح ىالي ، يتم توريلها بكارت الشاشة ، 

 وكذلك ا جهزم اللازمة للاترال بشبكة الانترنت من مودم وخ  تليبون وغيرا .  
 Soft wareامج البر 2

لتشغيل الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الاسلامية ىلص شبكة الانترنت لابد من تحميل 
أحد برامج تشغيل الروتيات والمرئيات ، وهذا البرامج ك يرم جدا ، ولكني سو  أستعرض أشهرها 

 م مختررم : ىلص سبيل الم ال وليس الحرر، بالإ افة  لص ىرض امكانيات كل برنامج برور

  برنامجMp3jam   وهو يقوم بتحميل وتشغيل ملبات mp3  ويعتبر من الت بيقات الجذابة ، 

   برنامج يو  م بلايرum player   وهو برنامج رغير الحجم وفاىل في نبس الوقت لتشغيل ،
 الوسائ  المتعددم ، ويتوافا مك العديد من الريغ .

   برنامج  س بلايرs player  لروت والبيديو ، ويعد برنامج  س بلاير من برامج لتشغيل ا
تشغيل الوسائ  المتعددم ، وذات الحجم الخبي  ، ويقوم البرنامج بدىم العديد من الريغ ، وهذا 

 البرنامج المجاني يعمل بشكل رائك في تشغيل ملبات الروت والبيديو .

 : برنامج كي لايت كودك باك الحزمة القياسيةK-lite codec pack standard   ىبارم ىن
 حزمة تجمك كل الت بيقات اللازمة وا دوات المميزم لتشغيل ملبات البيديو والروت .

  : برنامج ادارم وتشغيل ملبات الروت والبيديوzune software ،  وهو برنامج مجاني من
 الرور ومايكروسوفت ، الذي يوفر كل ميزات الترفيه أ ناء التعامل مك ملبات الروت والبيديو 

  برنامج ريل بلايرreal player   وهو مشغل الملتيميديا والوسائ  الرقمية أي الروتيات
 والبيديو متعدد المهام .

  برنامج ميديا بلاير كلاسيك هوم سينماmedia player classic home cinema  وهو
 يل والخبة .مشغل مجاني لجميك أنواع ملبات الروت والبيديو الشائعة ، ويتميز بسرىة التشغ

  برنامج ميديا بلاير كلاسيك media player classic   ،م ل ويندوز ميديا بلاير ً يبدو تماما

                                            
1
 ( متاح في 6/6/2104العزم ، فراس محمد . "معايير جودم المواقك الالكترونية وترنيبها  . ) تاريخ الزيارم  (  



 خميس غريب  براهيم فا مةد.  /  ونوىية كمية دراسة:  الاسلامية المواقك ىبر المتاحة والمرئيات الروتيات

 

 

 -146 -                                                                           (2015 يونيو – ابريل) 2، ع  2المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات . مج 

 ولديه نبس الخبة من حي  استهلاك ذاكرم النظام .

  برنامجvlc player   وهو مشغل ملتيميديا ىالي الجودم للعديد من ريغ ملبات الروت ،
 .  1والبيديو 

 .2 الصوتية وامتداداتهاأنواع الملفات   3
من خلال  ترب  المواقك الاسلامية ىلص شبكة الانترنت وجد أن هناك العديد من أنواع الملبات 

 الروتية وملبات البيديو ، ونستعرض امكانيات كل نوىية ىلص النحو التالي : 

 AIFF  (Audio Interchange File Format هو مل  روتي قامت بابتكارا شركة )
Apple بل،  لتسجيل و تشغيل هذا النوع من ا روات ىلص حواسيبها الخارة، وهو يحمل آ

 AIFأو  AIFF ما امتداد 

 MP3 (هي ريغة تستخدم للملبات الروتية و هي اخترار لMotion Picture Experts 
Group (MPEG) audio layer 3 و تعتبر من أشهر الريغ المستخدمة لنقل الملبات  ،)

بسبب أنها تحبظ المعلومات الروتية في ملبات أرغر حجما ، وكذلك لقابلية الروتية ، وذلك 
، وتعتمد فكرم تخبيض حجم المل   mp3 playersتشغيلها ىلص العديد من ا جهزم م ل ال ـ

 من بين ما تعتمدا ىلص تجاهل ا روات غير المسموىة للأذن البشرية . MP3ذو الامتداد 

 OGG  أوغ تابك لمنظمةXiph.Org  وهو مل  م غو  يعمل ىلص ترغير حجم المل  مك ،
مجانية و حرم و غير مقيدم  codecsجودم أقل ، وتهد  هذا المنظمة لتوفير أنواع و محولات 

 ببراءم الاختراع.

 RM, RA, RAM   (Real Audio Media)  نوع من الملبات الروتية تابك لشركة :
Real Networks وهو يستخدم لب  الموسيقص ىبر ا نترنت باىتماد تقنية الب  الحي،

(Streaming ولقراءم هذا المل  فأنت محتاج للبرنامج الشهير .)RealPlayer. 

 WAV  أنشأته شركةMicrosoft الامتداد بجودم  غير م غو  ، ويتميز المل  الذي يحمل هذا
روت نقية و ىالية ،  لا أن حجمه يكون كبيرا  ذا كانت مدم الروت أ ول ، ويتم استعماله في 
البرامج المعلوماتية أو م لا ىند بداية تشغيل الويندوز أو في بعض ا قراص التعليمية ) كالتي 

 تبين أروات الحيوانات بالنسبة للأ بال م لا( ....

 WMA (Windows Media Audio هذا النوع تابك أي ا لشركة: )Microsoft  و هو ،
، يتم  MP3يكون حجمه أقل بامتداد  WMA، حي  أن نبس المل  بامتداد MP3منافس ل 

 التابك للويندوز. Windows Media playerتشغيله باستعمال 
  المرحلة الأولى من الدراسة : -3

دليل يحرر الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر تت من هذا المرحلة نق تين أساسيتين هما : اىداد 
 المواقك الاسلامية ، والقاء ال وء ىلص المواقك الاسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات .

 اعداد دليل يحصر الصوتيات والمرئيات المتاحة عبر المواقع الاسلامية -1
ص روتيات ومرئيات في هذا المرحلة قامت الباح ة بحرر المواقك الاسلامية المشتملة ىل

من أجل اىداد دليل مما أسبر ىن الورل  لص تجميك للمواقك تحت رؤوس مو وىات معينة ، وأ ناء 
اىداد هذا الدليل ، لاحظت الباح ة التنوع الوا   والكبير للمواقك الاسلامية ، من حي  المسئولية 

،  يادم أىدادها يوم بعد يوموالمحتوى ، بشكل يرعب معه تقسيمها  لص أنواع محددم ، وخارة مك ز
فالبعض يجمك المواقك الإسلامية تحت رؤوس المو وىات التالية  : ) المواقك الإسلامية الاخبارية ، 

                                            
( متاح في  5/6/2014اريخ الزيارم  ( " برامج الروت والبيديو : برامج لتشغيل وتحرير ملبات الروت والبيديو " . ) ت 1

http://www.alfarisnet.com/category 
 http://ibdaanet.blogspot.com/2009/07/blog-post.html( . متاح في :   1/6/2014( "انواع امتدادات الروت ". ) تاريخ الزيارم  2

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Xiph.Org&action=edit&redlink=1
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المواقك الإسلامية الدىوية ، المواقك البنية الإسلامية ، منتديات الحوار الإسلامية ، مواقك الجرائد 
، ويرى البعض أن المواقك  1مواقك الشخرية للعلماء( والمجلات ، المواقك الإسلامية الشاملة ، ال

الإسلامية يمكن أن تجمك تحت رؤوس المو وىات التالية : ) القرآن الكريم والروتيات الإسلامية ، 
مشايخ وىلماء ودىاا ، مواقك ىلمية ، الاىلام الاسلامي، مواقك للمرأم المسلمة وا سرم ، مواقك 

، كما يرى البعض  أنها يمكن  2مين ، أديان و رق ومذاهب معاررم ( متبرقة ، أخبار وأحوال المسل
أن تجمك تحت رؤوس المو وىات التالية : ) القرآن الكريم وتبسيرا ، التاريخ الإسلامي، مواقك 
دىوية ، أخبار المسلمين في كل مكان ، أدلة وشبكات ، فتاوى ، المرأم المسلمة ، كتب وكتيبات ، 

أديان ، ىلماء الاسلام ، منتديات ، قنوات وروتيات  سلامية ، مساجد ، رح  ومجلات ، فرق و
الاقتراد الاسلامي ، مواقيت الرلام، ال ب الاسلامي ،مؤسسات وجمعيات  سلامية خيرية ، مواقك 

، في حين أن هناك من يجمعها تحت رؤوس المو وىات التالية: ) مواقك  سلامية  3 سلامية متبرقة ( 
،حدي   شري  ، فتاوي ، الحج والعمرم ، قرص الانبياء ، أناشيد   mp3قرآن كريم  ، قرآن كريم ،

 سلامية ، تاريخ الاسلام ، محا رات  سلامية ، أدىية وأذكار ، تبسير الاحلام ، رور  سلامية ، 
  4فيديو  سلامي ، مواقك شيعة ، منظمات  سلامية ، قنوات دينية ، كتب  سلامية ، أديان وأىراق( .

: ) مذاهب وفرق ، مجلات  سلامية رؤوس المو وىات التاليةالبعض الآخر يجمعها تحت و
، مواقك الشيوخ ودىام الإسلام ، مواقك شيعة ، منتديات  سلامية ، الحدي  الشري  ، الجهاد ، القرآن 

.  5الكريم ، أناشيد  سلامية ، هيئات ومنظمات  سلامية ، قنوات ف ائية  سلامية ، كتب  سلامية (
القرآن الكريم ، دىوم وتربية ، الحدي  رؤوس المو وىات التالية ) والبعض الآخر يجمعها تحت 

الشري  ، ىلماء ودىام ، شبكات شاملة ، المرأم وا سرم ، البقه والمواسم ، خدمات ، منتديات ، 
 . 6مرئيات ، روتيات ، قنوات ف ائية ، مؤسسات خيرية ، ىقائد  الة ، منوىات ( 

 خلال التصنيفات السابقة يتضح ما يلي : ومن
 لا يوجد ترني  ىلمي موحد للمواقك الإسلامية . -1
 لا يمكن حرر جميك المواقك الإسلامية لتنوىها وك رم انتشارها . -2
هذا الترنيبات وفا الاهتمامات العربية والإسلامية وربما تكون هناك اهتمامات مختلبة للأقليات  -3

 العربية .المسلمة في الدول غير 
 وترى الباح ة أنه يمكن تجميك المواقك الإسلامية تحت رؤوس المو وىات التالية:  

 : مواقع إسلامية شاملة : أولاً 
المواقك التي تشتمل ىلص ىدم مجالات : ا سرم والمجتمك وا خبار والسياسة والاقتراد ...الخ  وهي

 ومن أم لة هذا المواقك 

   www.islamweb.net ويبالشبكة الإسلامية أو اسلام  -
 www.Al-islam.comالإسلام  -
 www.Islamonline.comاسلام أون لاين  -
  www.Islamhouse.comدار الاسلام  -

                                            
 www.meshkat.net( ز متاح في : 15/5/2014ريخ الزيارم ( قويدر ، ماهر . " الانترنت في خدمة الدىوم " . شبكة المشكام . )تا 1
 /http://www.sultan.org( . متاح في  1/6/2014( دليل سل ان للمواقك الاسلامية العربية . شبكة ا لوكة . ) تاريخ الزيارم  2
 ( . متاح في 1/6/2014( دليل المواقك الاسلامية ىلص شبكة الانترنت . ) تاريخ الزيارم  3
( . متاح في  1/6/2014اسلام . ) تاريخ الزيارم  –دليل المواقك العربية  ( 4

http://www.websy.com/linker/Directory/Islam/Islamic_Sites 
 http://www.star28.com/site/cat-1.html( . متاح في  1/6/2014مواقك اسلامية . ) تاريخ الزيارم  –( دليل العرب الشامل  5
 http://www.montalq.com( . متاح في:  1/6/2014( المن لا الاسلامي : دليل المواقك الاسلامية . ) تاريخ الزيارم  6

http://www.islam/
http://www.al-islam.com/
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في اللغة وا دب وهذا يذكرنا بأمهات الكتب والمرنبات الموسوىية القديمة التي ألبها السل  الرال  
والتاريخ والجغرافيا والتراجم وال ب والبلك وال بيعة والكيمياء وسائر البنون ا خرى ، وتلك المؤلبات 

 ذاع ريتها وأربحت مرجعاً ىلص مدى ا جيال .

 :تخصصة ثانياً : مواقع إسلامية م
 وهي تلك المواقك التي تتخرص في مجال مو وىي معين م ل:

  للروتيات مواقك القرآن الكريم م ل  أقباس www.aqbas.com  

  مواقك الحدي  النبوي الشري  م ل شبكة السنة النبوية وىلومها www.alssunnah.com 

  جلك محمد رلص ع ىليه وسلممواقك السيرم النبوية م ل موقك  www.4muhammed.com 

 مواقك البقه وأروله م ل البقه الاسلامي 

  مواقك العقيدم م ل العقيدم والحيامwww.al-aqidah.com 

  مواقك الحج والعمرم م ل موقك الحج والعمرمwww.tohajj.com 

 الإسلامية م ل  ترانيم  مواقك ا ناشيدwww.taranime.com 

  مواقك قرص الانبياء ، م ل موقك قرص الانبياءwww.prophetstory.com 

  مواقك المرأم المسلمة وا سرم م ل موقك مملكة فتيات الاسلامwww.ftiatislam.com  

  دىوم  –مواقك اخبارية  سلامية م ل مأساتنا والحل : ىودمwww.Awda-dawa.com  

  مواقك دىوية  سلامية م ل الروائك الدىويةwww.rowea.blogspot.com 

 م ل الموقك العالمي للاقتراد الإسلامي  مواقك اقترادية  سلاميةhttp:isegs.com 

  لامية م ل ال ب الاسلامي مواقك  بية  س 

 ثالثاً : مواقع وسائل الاعلام المختلفة :

  مواقك المجلات والجرائد م ل موقك مجلة البيانwww.Albayan-magazine.com  

  م ل موقك قنام المجد للقرآن الكريم مواقك القنوات الب ائيةwww.quran.tv   قنام  يبة ،
 .  www.Tayba.tvالب ائية 

 : رابعاً : مواقع العلماء والمشايخ والدعاة

  م ل موقك الشيخ محمد بن رال  الع يمين www.ibnothameen.com  

  موقك الدكتور زغلول النجارwww. Elnaggarzr.com 

 :خامساً : مواقع المنظمات والهيئات 

 . م ل موقك الهيئة العالمية للإىجاز العلمي في القرآن والسنة 

 سادسا  : المنتديات الإسلامية 

  منتديات نور الاسلامwww.Islamnor.com  ال ريا  لص  ع ،www.way2allah.com 

 : سابعاً: مواقع الأدلة والبحث

  دليل سل ان للمواقك الإسلاميةhttp://www.sultan.org/a 

  اسلام  –دليل المواقك العربية
http://www.websy.com/linker/Directory/Islam/Islamic_Sites 

  مواقك  سلامية  –دليل العرب الشاملhttp://www.star28.com/site/cat-1.html 

   المن لا الإسلامي : دليل المواقك الإسلاميةhttp://www.montalq.com 

http://www.aqbas.com/
http://www.alssunnah.com/
http://www.awda-dawa.com/
http://www.rowea.blogspot.com/
http://www.albayan-magazine.com/
http://www.quran.tv/
http://www.tayba.tv/
http://www.ibnothameen.com/
http://www.islamnor.com/
http://www.sultan.org/a
http://www.websy.com/linker/Directory/Islam/Islamic_Sites
http://www.websy.com/linker/Directory/Islam/Islamic_Sites
http://www.star28.com/site/cat-1.html
http://www.montalq.com/
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 .  نقطة ضوء على المواقع الإسلامية على شبكة الانترنت
من خلال اىداد الدليل الذي يحرر الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الاسلامية تورلت 

 الباح ة الص النتائج التالية : 

 حجم المواقع الاسلامية مقارنة بالمواقع الدينية الأخرى  . -1
مازال ىدد المواقك الإسلامية  ئيلاً جداً مقارنة بالمواقك المسيحية  ، حي  أن المواقك 

٪ ، وذلك  ن المنظمات 100المسيحية ىلص شبكة الانترنت تزيد ىلص المواقك الاسلامية بمعدل 
يب ٪ من المواقك ، ويليها في الترت62المسيحية هي راحبة اليد العليا في الانترنت حي  تحتل نسبة 
 .  1٪ فق  9المنظمات اليهودية، بينما يتساوى المسلمون مك الهندوس بنسبة 

 تشابه التصميم . -2
مازالت ق ية الترميم البني والتقني للمواقك الإسلامية تعاني من ال ع  ، فترميم 
المواقك يسير ىلص وتيرم واحدم فهو محاكاا لبع هم البعض ويخلو من أي نوع من الابداع  لا القليل 
، وقد يرجك ذلك  لص  الإهمال في  ريقة بناء وتأسيس الموقك وكذلك ىدم الاستغلال ا م ل 
للإمكانات التي تتيحها الانترنت للمواقك في هذا المجال ، فأرب  الهم الرئيسي هو ظهور الموقك ، 

لب أما كيبية ظهورا فهذا ليست مجال اهتمام ، ىلص الرغم من أن لحسن الترميم دور فعال في ج
ً  لص ىدم استغلال  الزوار  لص  الموقك وتدىيم  قتهم بمحتوياته ، كما يرجك  ع  الترميم أي ا
الكباءات البشرية المتمكنة في المجال التقني لما لهذا الكباءات من دور فعال في التخ ي  والترميم 

ا تعانيه من للموقك ، بالإ افة  لص ىدم الرر  ىلص المواقك الاسلامية في ناحية الترميم لم
 .   2مشكلات في الدىم المادي لها  

 طلب الدعم المادي . -3
وهو ىائا تشترك فيه معظم المواقك الإسلامية فليست هناك جهات مسئولة ىن توفير الدىم 
المادي المتوارل لهذا المواقك وأغلبها يتأسس بدىم فردي أو زكام أو هبات من بعض ا غنياء  وهذا 

لتالي فإن ك ير من المواقك الإسلامية يتوق  بعد فترم لانق اع الدىم المادي الدىم غير مستمر ،وبا
ىنه ،ونلاحظ هذا في المواقك الإسلامية من خلال تخريص ركن من أجل جمك مساىدات الزوار 
تحت ىنوان ) ادىم الموقك ( وغيرا من العناوين ، وىلص هذا يجب ىلص المشرفين ىلص هذا المواقك 

 يل مستمرم ل مان استمرار الموقك ايجاد مرادر تمو

 فردية العمل وتدني المستوى . -4
أغلب المواقك الإسلامية قامت بجهد فردي أو  نائي ، بمعنص أن فكرم راودت راحب 
الموقك فقام بعمل ترميم بسي  وو ك فيه مادم ىلمية بدون تخ ي  وتدقيا ،  م و ك موقعه ىلص 

مواقك الإسلامية  لا في ىدد قليل من المواقك الإسلامية وهذا الانترنت . فلا توجد جهود جماىية في ال
 المواقك تت لب فرق ىمل ومكاتب تحرير وميزانيات  خمة جداً .

 الخليط الفكري المنوع . -5
لقد انسكب الإسلام بكل تبريعاته وتنويعاته ىلص الواقك الافترا ي ىاكسا تعددية لا نهائية 

يعية ، وهناك المواقك السلبية والمواقك الاخوانية ، وهناك المواقك فهناك المواقك السنيه والمواقك الش
الحنبية والمواقك الشافعية ، وىلص هذا لا توجد في المواقك الإسلامية وحدم فكرية أو ىلص ا قل 
خ و  رئيسية مشتركة ، ولكن كل موقك يعبر ىن فكر راحبه وبالتالي يتشتت الزائر الذي لا يعر  

                                            
( . متاح في  6/6/2014( الشيخ ، أيمن محمد ىبد القادر . "فاىلية الانترنت في ا راء البكر الاسلامي ". الشروق . ) تاريخ الزيارم  1

http://www.ashorooq.net/index.php 
 .54( رلاح الدين ، رأفت. مردر  سابا . ص  2
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، ولا يعر  ما هو الرحي  أو ما هي نق ة البداية ، مك الاشارم  لص  أن هذا شيء ىن الاسلام 
 .   1الكلام لا ين با ىلص جميك المواقك الإسلامية 

 مخاطبة المسلمين . -6
بمعني أن ا فراد التي تخا بهم هذا المواقك هم أفراد مسلمون بخلبية اسلامية ، يجيدون 

بي، أما المواقك التي تخا ب الآخرين من غير المسلمين ، اللغة العربية ويعيشون في العالم العر
وتعرفهم بالدين وتشرح لهم وجهة النظر الإسلامية في ق ايا العالم فعددها قليل جداً ، منها ىلص 

 سبيل الم ال موقك الاسلام ، موقك  ريا الاسلام  .

 والصيانة . مواقع إسلامية تفتقد إلى الخدمات -7
لامية التي تم تربحها تبتقد  لص الخدمات التي تهتم بزائريها الك ير من المواقك الإس

لت من ىودتهم مرم أخرى ، ومن هذا الخدمات التي تغيب ىن المواقك الإسلامية : الاهتمام 
بأسئلة واستبسارات الزوار ، وهي خدمة تهتم بها ك يرا المواقك ا جنبية  نها تؤمن ببكرم خدمة 

يته في الموقك ، وبالتالي يحافظ ىلص زيارته المتجددم ، أما المواقك الزائر بسرىة حتص يشعر بأهم
الإسلامية نجد أن الرد يأتي بعد ىدم أيام ،  ن مشر  الموقك قد لا يكون متبرغ للرد ىلص 

   2الرسائل . ومن الخدمات المبقودم أي اً ريانة الموقك وت ويرا وارلاح ا ى ال فيه 

 الربط بين المواقع .الشمولية والتخصص وعدم  -8
: بعض المواقك الإسلامية شاملة في تغ يتها ، وتتنوع في أقسامها ، وأهم ميزم للمواقك  الشمولية

الشمولية أنها تلبي احتياجات الزائر فلا تجعله يذهب  لص ىدم مواقك ليحرل ىلص ما يريد ، وهي 
ومال ومتابعة مستمرم ، و لا فقدت مواقك  فعالة وقوية ، ولكنها قليلة ، وتحتاج  لص ادارم وجهد 

مكانها في التأ ير، من هذا المواقك موقك  ريا الايمان ، وقد بلغ ىدد زوار الموقك 
 . 3زائر  141707526

: بعض المواقك الاسلامية متخررة في مجال مو وىي واحد ، ولقد أ بتت ك ير من  التخصص
ار ،  نها تعبر ىن محتوى معين يقردا المواقك المتخررة نجاحها في التأ ير وكسب ىدد الزو

الزائر لهد  محدد ، وميزم المواقك المتخررة أنها سهلة الادارم والمتابعة ومركزم المحتوى 
زائر   ، وهنا يل  سؤال مهم  790742،وأ ناء ترب  موقك روح الاسلام وجد أن ىدد زوارا 

 .4وهو : ما هو ا ف ل شمولية الموقك أم تخرره ؟ 
  للمواقك الإسلامية يجد أن الك ير من هذا المواقك يعيش حالة ما بين والمترب

التخرص والشمولية ولا يعر  الانسان أن يرنبه ، هذا بالإ افة الص ىدم الرب  بين المواقك 
 الاسلامية وبع ها البعض . 

 بطئ التحديث . -9
م تجديد محتواا منذ ىدم التحدي  الآني لمحتوى المواقك الإسلامية ، فمن هذا المواقك لم يت

انشائه وهذا ىامل كبير في ىدم استخدام الزوار للموقك  نه غير حيوي ولا يساير الت ورات ىلص 
ىكس بعض المواقك التي تعالج ق ايا هامة وىررية تمس اهتمامات مختل  شرائ  المجتمك 

 منظور وتعالج بعض مشاكل مختل  البئات العمرية : أ بال ، شباب ، رجال ، نساء  من 
 اسلامي . 

                                            
 . 82( جي اني ، مديحة . مردر سابا . ص  1
( . متاح في :  6/6/2014( "المواقك الاسلامية متشابهة وتبتقر الص الابداع " . تاريخ الزيارم  2

http://www.imanway.com/vb/showthread.php 
 .  www.eman way.com( متاح في  10/8/2014لزيارم ( موقك  ريا الايمان ) تاريخ ا 3
 .18( الشيخ ، أيمن محمد ىبد القادر. مردر سابا . ص  4
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 عدم وجود دليل يحصر المواقع الإسلامية . -10
ىدم وجود دليل وا   يحرر المواقك الإسلامية،  ويرنبها وينظمها ويحقا نوع من التنسيا 
والتكامل فيما بينها ، ىلص الرغم من وجود بعض ا دلة والترنيبات ،  لا أن المواقك مكررم ومتداخلة 

بأن القائمين  رغم اختلا  تسمياتها ، وك يرا ما يباجئ المستخدم أن المواقك غير  سلامية ، وهذا يوحي
ىلص الترني  لا ي لعون ىلص تلك المواقك وانما يكتبون في ترنيبهم ىلص العنوان ، وبعض هذا ا دلة 
تجد فيها مواقك لدىام غير معروفين ، بينما هناك دىام وشيوخ معروفين لا تجد مواقعهم  من تلك 

ا  ن دل ىلص شيء فإنما يدل ىلص ا دلة والترنيبات ىلص الرغم من أن لهم مواقعهم الخارة بهم ، وهذ
 تحيز القائمين ىلص تلك ا دلة والترنيبات لمذهب فكري معين ويجب ىليهم أن يكونوا حياديين . 

 
 الاستخدام الفعلي للصوتيات والمرئيات المتاحة عبر المواقع الاسلامية ::المرحلة الثانية من الدراسة  -4

استخدام الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر  يهد  هذا الجزء من الدراسة  لص  تشخيص واقك
المواقك الإسلامية والتعر  ىلص ىادات وأنما  وسلوكيات ا فراد في استخدامها والمشكلات التي تواجههم 

 ىند الاستخدام وما هي معايير اختيارهم  ف ل المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات .
 ية المحور الأول : البيانات الشخص

 سو  يتناول هذا المحور خرائص ىينة الدراسة من حي  الجنس والمهنة والمؤهل الدراسي .
فرداً من الإنا   183٪ ، 61,9فرداً من الذكور بنسبة 297فرداً منهم  480بلغ ىدد ىينة الدراسة      

كترونياً من خلال ٪ ، ويرجك ارتباع نسبة الذكور ىن الإنا   لص أن الاستبيان تم توزيعه ال38,1بنسبة 
الانترنت وأن نسبة الذكور في استخدام الانترنت أىلص من نسبة الإنا  ، وهذا يعكس  بيعة المجتمك 

 العربي واستخدامه للتكنولوجيا واستخدامه للإنترنت .
 (  الجنس1شكل رقم )

 
 ( المهنة1جدول رقم )

 النسبة العدد المهنة م

 %32,3 155 غير محدد 1

 %22,5 108  الب 2

 %15,6 75 موظ  3

 %11,3 54 أىمال حرم 4

 %9,6 46 مدرس 5

 %7 34 ى وا هيئة تدريس 6

 %1,7 8  بيب 7

 %100 480 الاجمالي 

 297ذكر 

 183أن ي 
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وتعليقاً ىلص المهن فقد تنوىت ما بين غير محدد المهنة، و  الب وموظ  ومدرس وأىمال حرم 
التالي ، ويرجك ارتباع نسبة غير محدد الوظيبة وى و هيئة تدريس و بيب ،  بالنسب المبينة في الجدول 

في نظر الباح ة  لص أن ىدد كبير من الشباب لا يعملون وبالتالي فمهنتهم غير محددم ، أما ال لاب فقد 
ً للمواقك الاسلامية حي  أنهم يستخدمون تلك  جاءوا في المرتبة ال انية ، حي  أنهم أك ر البئات استخداما

لص المعلومات سواء بهد  الدراسة أو الت قي  الديني أو مناقشة وتبادل الآراء في المواقك في الحرول ى
ً  ،أما الوظائ   ً ودينيا الق ايا الاسلامية ، حي  ان ال الب في هذا المرحلة العمرية يكون نبسة  قافيا

 بهم  .ا خرى فقد لا يجدون الوقت الكافي للا لاع ىلص تلك المواقك لانشغالهم في أىمالهم ووظائ
 

                   
 ( المؤهل الدراسي2شكل رقم )

 
ً مك تلك المهن حي  توزع ىلص  أما بالنسبة للمستوى التعليمي لعينة الدراسة فقد جاء متوافقا

٪ ،  م 32,1٪ ، يليه التعليم الجامعي بنسبة 60,6التعليم ما قبل الجامعي وقد احتل المرتبة ا ولص بنسبة 
٪ ، ويرجك ارتباع 2,5٪ ، وأخيراً الحارلين ىلص دكتوراا بنسبة 4,8جستير بنسبة الحارلين ىلص ما

 ٪ من العينة22,5نسبة التعليم ما قبل الجامعي ذلك  لص ان نسبة ال لاب في ىينة الدراسة تم ل 

 المحور الثاني : استخدام الصوتيات والمرئيات المتاحة عبر المواقع الإسلامية . 
يتناول هذا المحور دوافك استخدام الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية ،   

ومتوس  ىدد الساىات التي يق يها البرد أسبوىياً، ووسائل استخدامها،  بالإ افة  لص  مرادر تعرفه 
بها في ىلص المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات ، وما هي المو وىات التي يهتم 

 الروتيات والمرئيات ، وما هي أهم المشكلات التي تواجه ىند الاستخدام   ؟

 
 ( استخدام الصوتيات و المرئيات3شكل رقم )

 
 

ما قبل 
الجامعي 

291 

 154جامعي 

 23ماجستير 
 12دكتوراا 

يستخدم 
453 

   27لا 
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 استخدام الصوتيات والمرئيات . -1
٪ يستخدمون الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر 94فرداً بنسبة  453يت   من الشكل السابا أن 

٪ لا يستخدمونها، ويرجك ارتباع نسبة من يستخدمون 6فرداً بنسبة  27المواقك الإسلامية في مقابل 
د لا تتوافر في أي الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية  لص  احتوائها ىلص معلومات مبيدم ق

 مكان آخر وأنها من أهم مرادر الت قي  الديني ىلص شبكة الانترنت . 

 دوافع استخدام الصوتيات والمرئيات . -2
٪ من أفراد العينة يستخدمون الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية فما هي 94 ذا كان 

 رسم البياني التالي :دوافعهم في استخدامها ؟ هذا سو  يت   من خلال ال
 الاستزادم من المعلومات الدينيةمن أهم دوافك استخدام الروتيات والمرئيات لدى العينة هو 

٪ ويرجك ذلك  لص أن المواقك الإسلامية بما تشتمل ىليه من روتيات ومرئيات ومواد أخرى 65,7بنسبة 
أما تحميل الكتب والدروس مقروءم تعتبر من أهم مرادر ال قافة الإسلامية ىلص شبكة الانترنت ، 

٪ ، وذلك 49,9فكان الدافك ال اني في استخدام الروتيات والمرئيات بنسبة  والمحا رات وا ناشيد
لاشتمال المواقك الدينية ىلص ىدد كبير من الكتب والمحا رات والدروس المسموىة والمرئية  التي قد لا 
تتوافر في أي مردر آخر وخارة في المكتبات التي تعاني من النقض الشديد في الميزانيات والمقتنيات 

المواقك الإسلامية كبديل ىن تلك المكتبات ،  وبالتالي يلجأ ا فراد  لص الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر
 ٪ .37,7بنسبة  شغل وقت البراغ بما هو مبيدأما الدافك ال ال  فقد تم ل في 

 
 ( دوافك استخدام الروتيات و المرئيات ىبر المواقك الاسلامية4شكل رقم )

 
٪ وهذا يرجك 32,2ة فقد كان الدافك الرابك في استخدام الروتيات والمرئيات بنسب  لب البتوىأما 

 لص  ك رم ىدد البتاوي وت اربها في الوسائل الاىلامية المختلبة من رحافة و ذاىة وتليبزيون ووجود من 
يبتي وهو لا يعلم شيء ىن البتوى وبالتالي يريد أن يلجأ البرد  لص مردر مو وق به للبتوى فيلجأ  لص 

 وق فيهم من خلال مواقعهم ىلص شبكة الانترنت ويوجد المواقك الإسلامية المو وق بها و لص  العلماء المو
العديد من مواقك البتاوى ىلص شبكة الانترنت منها ىلص سبيل الم ال موقك ) فتاوى نور ىلص الدرب 
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من  ذاىة القرآن الكريم  18182أل  فتوى وبالتحديد  18و يحتوي الموقك ىلص أك ر من 1الروتية (  
ً للإمام 366مقسمة  لص   فتوى ، العلامة محمد بن رال  الع يمين  11308ىبد العزيز بن باز قسما

فقد كان الدافك الخامس بنسبة  الحرول ىلص آخر ا خبار المتعلقة بالعالم الاسلاميفتوى ، أما  6866
٪ ، وهي نسبة رغيرم  ن العديد من المواقك الإسلامية لا تحرص ىلص متابعة ا خبار المتعلقة 14,8

سلامي و ن المستخدم قد يجد بديلاً في القنوات الب ائية المتنوىة التي تعرض ا خبار لحظة بالعالم الا
الحرول ىلص بلحظة وتغ يتها مستمرم للأحدا  الجارية في العلم الاسلامي والعربي والدولي ، أما 

بعض أفراد ٪ ، وهذا يرجك  لص وجود 11,2فهي الدافك السادس بنسبة  معلومات تتعلا بالدراسة والبح 
لمشاركة العينة من ال لاب الذين يستخدمون الروتيات والمرئيات في  ىداد بحو هم وفي دراستهم أما ا

٪، 7,9فقد كان الدافك السابك في استخدام الروتيات والمرئيات بنسبة بكتابة مقال أو تعليا أو غيرا 
خلال المنتديات الإسلامية وحلقات من  التوارل مك بتخرين لهم نبس الاهتماموالدافك ا خير تم ل في 

الدردشة ، وقد جاء هذا الدافك في المرتبة ا خيرم  ن هناك برامج أخرى تهتم بالتوارل الاجتماىي م ل 
 تويتر وفيس بوك . 

 
 ذا كانت تلك هي دوافك استخدام الروتيات والمرئيات فماذا يب ل المستخدم في اشباع تلك الدوافك 

 ت أم كلاهما ؟ هذا ما سيو حه الشكل التالي :الروتيات أم المرئيا
 

 
 ( عدد الساعات أسبوعياً 6( أيهما تفضل                     شكل رقم )5شكل رقم )

 
٪ من العينة يستخدمون الروتيات والمرئيات معاً لإشباع 53,6أك ر من نر  العينة وبالتحديد 

لمو وع الذي يبح  ىنه ، فإذا كان يرد الاستماع  لص  تلك الدوافك ، وتب يله لإحداهما يرجك  لص  بيعة ا
تلاوات للقرآن الكريم وا ناشيد وا دىية وا ذكار والآذان فإنه يب ل الروتيات ، و ذا كان يريد الا لاع 
ىلص الدروس العلمية والمحا رات والخ ب فإنه يب ل المرئيات ، هذا في حين أن  ل  العينة وبالتحديد 

تخدام المرئيات حي  أن المستخدم ىندما يشاهد المعلومة أمامه بالروت والرورم من ٪ تب ل اس33,8
شيخ معين أو داىية مو وق فيه يع يه ذلك مرداقية في المعلومة وي ا بها أك ر من مجرد سماىه لها ، 
لة وأن المعلومات التي يتم الحرول ىليها من قبل المرئيات ىادم ما ت بت في ذهن الشخص لبترات  وي

أك ر من تلك التي يحرل ىليها من الروتيات ، وربما يكون ذلك راجعاً  لص  اشتراك أك ر من حاسة في 
 ً ٪ من أفراد 12,6.هذا في حين أن 2تلقص المعلومات ،  ومن  م يتوزع العبء ىلص تلك الحواس جميعا

الملبات الروتية تأخذ وقت العينة يب لون الروتيات في اشباع دوافعهم ، وربما كان ذلك راجعاً  لص  أن 
                                            

 http:\\ www.alandals.net( متاح في  5/6/2014( موقك فتاوى نور ىلص الدرب الروتية . ) تاريخ الزيارم  1
.  الإسكندرية : دار  1المعلومات : دراسة في التاريخ والنشر والاىداد البني والخدمات .    ( خليبة ، شعبان . المواد غير الم بوىة في المكتبات ومراكز 2

 17-16. ص ص  2003ال قافة العمية ،
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 أقل في التحميل والانزال من المواد المرئية
 وترجك أي اً  لص   بيعة المو وع الذي يبح  ىنه المستخدم . 

 ذا كان هناك العديد من الدوافك لاستخدام الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الإسلامية  فما 
 أسبوىياً لإشباع تلك الدوافك ؟ هذا ما سيو حه الشكل التالي .هي ىدد الساىات التي يق يها المستخدم 

 عدد ساعات استخدام الصوتيات والمرئيات أسبوعياً . -3
٪ يستخدمون 47,3يت   من الرسم البياني السابا أن ما يقارب من نر  العينة وبالتحديد 
قد يكون أقل من ساىة الروتيات والمرئيات حسب الظرو  أي بحسب ما تسم  لهم ظروفهم باستخدامها 

٪ أي ما يعادل خمس 20,3أو ساىتين أو أك ر أي أنه ليس هناك زمن محدد لاستخدامها ، تليها النسبة 
٪ وهي 16,2العينة وتم ل نسبة من يستخدمون الروتيات والمرئيات أقل من ساىة في ا سبوع ،  م نسبة 

ً ، تليها نسبة نسبة من يستخدمون الروتيات والمرئيات من ساىة  لص  أقل  ٪ 9,4من ساىتين أسبوىيا
وهي نسبة من يستخدمون الروتيات والمرئيات من ساىتين  لص  أقل من  لا  ساىات ، أما من 

 ٪ .6,8يستخدمون الروتيات والمرئيات أك ر من  لا  ساىات فقد جاءت في المرتبة ا خيرم بنسبة 
 المواقع الإسلامية .وسائل استخدام الصوتيات والمرئيات المتاحة من خلال  -4

٪ يستخدمون الروتيات 57,6يت   من الشكل السابا أن أك ر من نر  العينة وبالتحديد 
والمرئيات من خلال الحاسب الآلي وأن أك ر من  ل  العينة يستخدمونها من خلال التليبون المحمول ويأتي 

 ٪ .11,7في المرتبة ا خيرم ا يباد و التابليت بنسبة 

 
 ( مصادر التعرف على المواقع 8( وسائل الحصول والاستخدام                 شكل رقم )7)شكل رقم 

 مصادر التعرف على المواقع الإسلامية المشتملة على صوتيات ومرئيات . -5
٪ في كونها مردراً للتعر  ىلص المواقك 55,4احتلت محركات البح  المرتبة ا ولص بنسبة 

اجراء البح  في محركات البح  ، فما ىلص الباح   لا أن يكتب ىبارم دليل الإسلامية،  وذلك لسهولة 
المواقك الإسلامية فيظهر له العديد من ا دلة التي تشتمل ىلص أسماء المواقك الإسلامية ويختار منها ما يريد 

البح   ، أو أن يكتب مر ل  البح  ويظهر له الآلا  من النتائج ، كما يمكنه التعديل في استراتيجية
حسب النتائج المسترجعة ، بينما تقاربت النسبة بين أفراد العينة الذين تعرفوا ىلص المواقك الإسلامية من 

٪ من ىينة الدراسة تعرفوا ىلص 32,5خلال وسائل الاىلام ، ومن خلال ا ساتذم وا ردقاء ، حي  أن 
ك لانتشار القنوات الب ائية الإسلامية ، المواقك الإسلامية من خلال وسائل الاىلام المختلبة ، ويرجك ذل

وانتشار البرامج الدينية ووجود العديد من المواقك لقنوات  سلامية ، بالإ افة  لص العديد من المواقك للعلماء 
٪ من ىينة الدراسة تعرفوا 31,1والشيوخ والدىام التي يتم الاىلان ىنها في البرامج التليبزيونية ، وكذلك 

سلامية من خلال ا ساتذم وا ردقاء ، ويرجك ذلك لاشتمال ىينة الدراسة ىلص ال لاب ىلص المواقك الإ
الذين يستخدمون الروتيات والمرئيات في دراستهم و  ىداد أبحا هم ، بينما بلغت نسبة أفراد العينة الذين 

ىليها من خلال  ٪ من العينة تعرفوا3,9٪ ، بينما 10,8تعرفوا ىلص المواقك الإسلامية من خلال الردفة 
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 مرادر أخرى .
 الموضوعات المفضلة في الصوتيات والمرئيات . -6

 
 ( الموضوعات المفضلة9شكل رقم )

٪ يب لون سماع ومشاهدم 51,4يت   من الشكل السابا أن أك ر من نر  العينة بنسبة 
من المقتنيات الدينية  للشيوخ والدىام ، ويرجك ذلك  لص افتقار المكتبات  لص العديد الخ ب والدروس العلمية

المسموىة والمرئية والتي تلبي احتياجات المستبيدين في ظل انخباض ميزانيات المكتبات، أما  اني 
٪ ، وربما كان ذلك مرتب اً 49,9بنسبة  ا ناشيد وا دىية وا ذكار والآذانالمو وىات المهتم بها فكانت 

فقد كان  ال  المو وىات  البتاوى والبقهأما مو وع  بتحميل تلك المواد ىلص أجهزم التليبون المحمول ،
٪ من 32,2٪ ، وهذا يتوافا مك دوافك استخدام الروتيات والمرئيات حي  أفاد 41,7المهتم بها بنسبة 

ىينة الدراسة أنهم يستخدمون الروتيات والمرئيات بدافك  لب البتوى ، أما المو وع الرابك المهتم به 
٪ ، حي  تشتمل الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك 37,7بنسبة  ريمتلاوات القرآن الكفكان 

الإسلامية ىلص ىدد كبير جداً من التلاوات المتنوىة لعدد كبير من العلماء والشيوخ وبروايات متعددم ، 
بالإ افة  لص أندر التلاوات المسموىة والمرئية والتي لا يجدها المستخدم في أي مردر آخر ، أما 

٪ ، وذلك لتعدد المواقك التي تتناول 24,2وع السيرم فقد كان خامس المو وىات المهتم بها بنسبة مو 
فقد احتل المرتبة ا خيرم  معرفة ا خبار المتعلقة بالعالم الاسلامي، أما  سيرم الرسول رلص ع ىليه وسلم

 ل لمتابعة أخبار العالم الاسلامي.، وذلك لتعدد القنوات الب ائية التي يجد فيها المستخدم البديل ا ف 

 المشكلات التي تواجه  المستخدم للصوتيات والمرئيات . -7

٪ وهذا المشكلة  43,3جاءت هذا المشكلة في المرتبة ا ولص بنسبة  رعوبات في الانزال والاستخدام
مرتب ة بحجم المل  الروتي والمرئي ، فكلما كان حجم المل  كبير كلما أدى ذلك  لص  ب ء تحميل 
الربحة ، كما أنها مرتب ة أي اً بريغ وامتدادات ملبات الروت والبيديو ، فلكل ريغة مميزات وىيوب 

تحتاج لحجم والجودم والنقاء ، أما  اني المشكلات فقد تم ل في أن الملبات الروتية والمرئية ك يرم ترتب  با
  ٪ من أفراد العينة ، ومن هذا البرامج يو  م بلاير 39,3، حي  أفاد بذلك   لص  برامج معينة لتشغيلها

UM player س بلاير  ،S player بي اس بلاير ،BS player في ال سص ميديا بلاير ،VLC 
media player   ريل بلاير ،Real player   وغيرها من برامج التشغيل ولكل منها خرائره

حي   ىدم نقاء وجودم الروت والرورم بالنسبة للمرئياتومميزاته وىيوبه ، أما  ال  هذا المشكلات فهو 
ي تؤ ر ىلص نقاء الرورم وو وحها وهي: ٪ من العينة ، وهناك العديد من العوامل الت29,8أفاد بذلك 
، ىدد الا ارات والتي يتناسب ىددها   pixelوهي ىدد النقا  المكونة للرورم   resolutionالو وح 

ً مك ىدد النقا  ، التشبيك  وهو المسئول ىن ظهور بعض الخ و  السوداء أو  interlace رديا
 Aspectك ىندما يكون التشبيك ردئ ، الدقة الجانبية المربعات الخ راء أ ناء مشاهدم مقا ك البيديو وذل
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ratio   وهي التي تتعلا بحج المق ك كبير كان أو رغير ، ا لوان التي لها دور كبير في الو وح
 ىدم نقاء وجودم الروت بالنسبة للروتياتوالمساحة التخزينية للمل  ، اما رابك المشكلات فقد تم ل في 

 جيل من البداية أو لريغ الملبات الروتية وحجمها .وربما يرجك ذلك لسوء التس

 
 ( المشكلات التي تواجه المستخدم10شكل )

 المحور الثالث : معايير اختيار المواقع الإسلامية المشتملة على صوتيات ومرئيات 
ي يتناول هذا المحور معايير اختيار المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات ، وماه       

 أف ل المواقك الإسلامية من وجهة نظر المستخدم بناءً ىلص تلك المعايير؟ 
 معايير اختيار المواقع الإسلامية . -1

 
 ( معايير اختيار المواقع الإسلامية11شكل رقم )

هو المعيار ا ول لاختيار المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات  سهولة استخدام الموقك
٪ من ىينة الدراسة ،  وهذا المعيار يعني سهولة استخدام الموقك من قبل 61,8ومرئيات حي  أفاد بذلك 

أي مستخدم بغض النظر ىن خلبيته العلمية ، والسهولة هنا تعني سهول استخدام الموقك وفهمه والتعامل 
سهوله ايجادا ىلص محركات البح  المختلبة ، وسهولة المعرفة بالإ افات الجديدم للموقك ، وسرىة معه ،و

تحميله وتوافقه مك كل المتربحات وكل شاشات العرض، وتوافر برامج مساىدم لمساىدم المستخدمين له . 
نة الدراسة في اختيار ٪ من ىي32,4فكانت المعيار ال اني الذي اىتمد ىليه  سهولة البح  والاسترجاعأما 
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المواقك الإسلامية ، حي  أن المستخدم يترب  الموقك بح اً ىن معلومة معينة ، وبالتالي يجب ىلص الموقك 
أن يوفر خدمة البح  للمتربحين له ، ويجب أن يوفر أنواع مختلبة من البح  ) البح  البسي  والبح  

 الشمول والتوازن والمو وىيةستبيد وا حة .أما المتقدم ( ويجب أن تكون نتائج البح  المعرو ة للم
٪ من ىينة الدراسة فيجب ىلص 24,2فقد كان المعيار ال ال  في اختيار المواقك الإسلامية حي  أفاد بذلك 

المواقك الإسلامية أن تتحلص بالمو وىية وىدم التحيز لرأي أو فكرم وان يكون الموقك شامل من حي  
الخدمات ا ويلم بالمو وىات من جميك جوانبها ، أما المعيار الرابك فقد تم ل في المادم العلمية التي يقدمه

٪ من العينة  ، حي  لابد أن يتوافر في الموقك العديد من الخدمات 21,6حي  أفاد بذلك  التي يقدمها الموقك
يت الرلام ، التي تجذب الزوار لزيارم الموقك ومن هذا الخدمات البتاوى والاستشارات الشرىية ، ومواق

وخدمات البريد الالكتروني المجاني ،  والمنتديات والدردشة وساحات الحوار ، والقائمة البريدية ، وسجل 
الزوار ، والترويت ، والخدمات الرحية والتربوية ، والاىلانات ،  وخدمات الجوال الدىوي ، وترميم 

 المواقك والاست افة وغيرها . 
٪ حي  يجب أن يشتمل 16,1فهو المعيار الخامس بنسبة  المتعددم استخدام الموقك للوسائ أما 

الموقك ىلص العديد من الوسائ  المتعددم وينبغي أن يكون حجم ملبات البيديو والروت والرورم رغيرم 
فهو المعيار ا خير لدى ىينة الدراسة  جودم شكل وترميم الموقكبحي  لا تؤ ر ىلص سرىة التحميل .أما 

مواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات ، حي  أن جودم وشكل وترميم الموقك يولد في اختيار ال
لدى المستخدم رغبة في تربحه ، فكلما زادت البسا ة في الترميم والبعد ىن التعقيد كلما زاد الاقبال ىلص 

الاقبال ىلص زيارته .  زيارم الموقك ، وكلما استخدمت ا لوان الهادئة غير الرارخة في الترميم كلما زاد
نستنج من ذلك ان أهم معايير اختيار المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات هي سهولة 
الاستخدام وسهولة البح  والشمولية والتوازن والمو وىية وأخيراً جودم الشكل والترميم مروراً 

 . بالخدمات التي يقدمها الموقك واشتماله ىلص الوسائ  المتعددم
وبناءً ىلص تلك المعايير فما هي أف ل المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات من 

 وجهة نظر المستخدمين ؟ 

 أفضل المواقع الاسلامية المشتملة على صوتيات ومرئيات بناءً على رأي المستفيدين  -2
 ( أف ل المواقك الإسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات2جدول رقم )

 الصفة النسبة العدد اسم الموقع م

 ٪64,9 294 الاسلام 1

 مواقك شاملة

 ٪44,6 202 الشبكة الإسلامية ) اسلام ويب ( 2

 ٪43,8 198  ريا الاسلام 3

 ٪38,6 174 اسلام اون لاين 4

 ٪35,3 160 الاسلام اليوم 5

 ٪33,7 153 المكتبة الشاملة 6

 ٪30,9 140 جامك الدروس العلمية 7
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يت   من خلال الجدول السابا أن المواقك الإسلامية الشاملة أك ر استق اباً  فراد العينة ، تليها 
مواقك الدىام والشيوخ ،   م مواقك القنوات الإسلامية ،ومواقك المجلات الإسلامية ، وأخيراً المواقك 

 المتخررة  .

 المرحلة الثالثة من الدراسة : تقييم أفضل ثلاث مواقع اسلامية بناءً على رأي المستخدمين  -5
في هذا المرحلة سيتم تقييم  لا  أف ل مواقك اسلامية مشتملة ىلص روتيات ومرئيات بناءً ىلص 
رأي المستخدمين لهذا المواقك ، وهي : موقك الاسلام الدىوي والارشادي ، موقك اسلام ويب، وموقك 

  ريا الاسلام 

 الموقع الأول :  
 islam.com-http://www.al موقع الإسلام الدعوي والارشادي :

الموقك متاح بسبك لغات هي العربية والانجليزية والبرنسية وا لمانية والإسبانية والإندونيسية و 
 الماليزية

الموقك تحت اشرا  معالي الشيخ رال  بن ىبد العزيز بن محمد بن ابراهيم آل شيخ ، ويتبك وزارم 
  وقا  والدىوم والارشاد بالمملكة العربية السعوديةالشئون الإسلامية وا

الربحة الرئيسية للموقك مرممة ب ريقة جيدم حي  يظهر في أىلص الربحة ىنوان الموقك 
باللغتين العربية والانجليزية ، كما توجد القائمة الرئيسية في شري  أفقي تحتوي ىلص ا ركان ا ساسية 

، موسوىة الحدي  ، موسوىة البقه ، موسوىة السيرم ، موسوىة  للموقك وهي موسوىة القرآن الكريم
العقيدم ، وشري  ىمودي جهة اليمين يحتوي ىلص موا يك أخرى أساسية. ويوجد وس  الربحة الرئيسية 
مختررات لعناوين مختارم من كل ركن من ا ركان الرئيسية للموقك مرفقة برور مما يجذب المستخدم 

وىات .كما تشتمل الربحة الرئيسية ىلص بعض الرواب  الهامة م ل خري ة للا لاع ىلص هذا المو 
الموقك ، محتويات ومميزات ، اجعلنا الرئيسية ، مواقك مبيدم ، أ   للمب لة . ىناوين الربحات 
البرىية تعرض ىلص الربحة الرئيسية بأسلوب سهل ووا   ، كما يعرض الموقك تاريخ اليوم بالتقويم 

  توجد اىلانات في الربحة الرئيسية وبالتالي لا يتم تشتيت القارئ .الهجري فق  ، لا
الموقك يشتمل ىلص أك ر من نر  مليون ربحة في ىلوم الشريعة والمعار  الإسلامية ) القرآن ، 
الحدي  ، البقه ، الشريعة ، العقيدم، السيرم ، ..، وأك ر من أربعين أل  فتوى معاررم في شتص 

، موسوىة  المو وىات الإسلامية ، ي م الموقك العديد من الموسوىات م ل الموسوىة البقهية الكويتية
فتاوى بن تيمية ، موسوىة فقه المعاملات ، بالإ افة  لص  نوافذ تباىلية تحتوي ىلص مقالات ودراسات 
وأبحا  م ل ) ملبات خارة ( ، ملتقص الخ باء ، ملتقص الدىوم والدىام ، المحراب ، تزكية النبوس ، 

تبسارات ، منتدى المسلمون حول العالم ، وي م الموقك أي اً المنتديات التباىلية م ل منتدى ا سئلة والاس

http://www.al-islam.com/
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التغ ية في الموقك شاملة حي  أنه في قسم السيرم ىلص سبيل الم ال يعرض الموقك في البداية أهم كتب 
السيرم التي اىتمد ىليها متم لة في سيرم بن هشام ، زاد الميعاد لابن القيم ، المغازي للواقدي ، الروض 

لكتب ،  ويت من موسوىة السيرم خ اً زمنياً لجميك أحدا  السيرم النبوية ا ل  للسهيلي ، وغيرها من ا
يسهل الورول  لص  أي حد  من خلال خري ة زمنية  حدا  السيرم النبوية ، بالإ افة  لص  فهرسة 
ىلمية تشمل الآيات وا حادي  والآ ار وا ماكن وا ىلام والمعارك والغزوات والشعر والكتب 

بائل ، مك امكانية البح  بتية أو حدي  او غيرهما بالإ افة  لص  البح  المو وىي من والجماىات والق
خلال كشا  مو وىي شامل لمو وىات السيرم النبوية ، كما ي م قسم السيرم مكتبة الخرائ  التاريخية 

ع  التي تشتمل ىلص مجموىة من الخرائ  لشبة الجزيزم العربية تبين ال رق التي سلكها الرسول رلص
ىليه وسلم وكذلك مكتبة الرور التي ت م مجموىة من المعالم الجغرافية الهامة ورور لرسائل الرسول 
ً للأماكن يقدم شرحاً موجزاً  همية ا ماكن التي ورد ذكرها بكتب  رلص ع ىليه وسلم ، وأخيراً معجما

ة آلا  ساىة من المحا رات السيرم النبوية ، والموقك يشتمل ىلص مكتبة روتية ت م أك ر من خمس
والدروس والخ ب والندوات العلمية والدىوية لنخبة من كبار العلماء والمبكرين والدىام ، ويتي  الموقك 
امكانية الاستماع والتحميل والارسال لهذا الملبات الروتية ، كما ي ي  امكانية التعليا ىلص المل  

لروتية بالموقك موزىة ىلص سبعه مجموىات وهي الروتي وتقييمه ىن  ريا النجوم ، والملبات ا
الخ ب المنبرية ، الدروس والسلاسل العلمية ، القرآن الكريم ، المحا رات الدىوية ، الو ائا الروتية ، 
تسجيلات اذاىية ، مكتبة الحج الروتية ، ويدىم المو وىات والمقالات بالرور لا يكتبي بالنص 

 . mp3لمواقك الإسلامية ، والملبات الروتية بامتداد المكتوب فق  كما الحال في أغلب ا
يتوافر بالموقك خدمة البح  ، حي  تتوافر هذا الخدمة بالربحة الرئيسية بالموقك ، جميك أنواع  
البح  متوفرم بالموقك ، حي  يوجد به البح  التبريلي الذي ينقسم  لص  البح  البقهي والبح  

امكانية البح  المتقدم ، و يتميز الموقك بإمكانات ىالية الدقة في البح  المو وىي ، بالإ افة  لص  توفير 
بمختل  أنواىه البقهي والنري والمو وىي ، كما يشتمل الموقك ىلص فهارس شاملة للأدلة وا ىلام 
والبقهاء والمذاهب والكتب والمسائل والقواىد مرتبة هجائياً، كما ي م الموقك مكنز المو وىات الإسلامية 

 ي م أك ر من  لا ين أل  واربة ويتميز بغزارم المعلومات وامكانيات البح 
يقدم الموقك بعض الخدمات للمستخدمين منها مواقيت الرلام ، حالة ال قس ، قسم الجوال 
واست لاىات الرأي . يقدم الموقك العديد من الخدمات للمستخدمين منها حساب الزكام ، حساب المواري  ، 

م ، محول التاريخ والخ  الزمني ، مواقيت الرلام ، الاستشارات الدىوية ، البتاوي ، مواقيت الرلا
 الاستشارات الشرىية

 الموقع الثاني :  
 http://www.islamweb.netموقع الشبكة الإسلامية ) اسلام ويب ( : 

 جليزية والبرنسية وا لمانية والإسبانية .الموقك متاح بخمس لغات هي العربية والان
موقك الكتروني تابك لوزارم ا وقا  والشئون الإسلامية بدولة ق ر ، يقوم ىلص الموقك نخبة من حملة 

 الشهادات الشرىية واللغوية والبنية ، كما يكتب به ىدد من ا سماء البارزم 
دا  التالية : نشر العقيدم الإسلامية يهد  الموقك  لص  ترسيخ القيم الإسلامية وتحقيا ا ه

الرحيحة للإسلام والمسلمين ، والاهتمام بق ايا المسلمين كافة وىلص جميك ا رعدم وفي جميك المجالات 
، والاهتمام بدىوم غير المسلمين بال ريقة الرحيحة ، وابراز محاسن هذا الدين وشموليته واىتداله 

ا رالة والمو وىية والمنهجية ، وتقديم الخدمات الممكنة  ،ىرض المواد ب ريبة مهنية مك مراىام
 للزوار .

الربحة الرئيسية للموقك مرممة برورم جيدم ، حي  يظهر في أىلص الربحة ىنوان الموقك 
باللغتين العربية والانجليزية ، كما توجد القائمة الرئيسية في شري  أفقي تحتوي ىلص ا ركان ا ساسية 

http://www.islamweb.net/
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ات ، مقالات ، فتاوى ، استشارات ، روتيات ، المكتبة ، مواري  ، بنين وبنات ، للموقك وهي موسوى
وشري  ىمودي جهة اليمين يحتوي ىلص موا يك أخرى أساسية وهي الرحمة المهدام ، واحة رم ان ، 
الحج والعمرم ، التائبين ، القراءات العشر ، رسائل جوال ، مواقيت الرلام ، أحوال ال قس ، مشاركات 

زوار ، ويوجد وس  الربحة الرئيسية مختررات لعناوين مختارم من كل ركن من ا ركان الرئيسية ال
للموقك مرفقة برور مما يجذب المستخدم للا لاع ىلص هذا المو وىات .كما تشتمل الربحة الرئيسية 

ض ىلص ىلص بعض الرواب  الهامة م ل من نحن ، اترل بنا وغيرها  ، ىناوين الربحات البرىية تعر
 الربحة الرئيسية بأسلوب سهل ووا   ، كما يعرض الموقك تاريخ اليوم بالتقويم الهجري فق  .

يحرص المشرفون ىلص الموقك ىلص ىالمية توجيه الخ اب ، نلمس هذا العالمية من خلال  رح 
يوجه الموقك ق ايا محلية واقليمية وىالمية ومناقشتها بخلبية  سلامية بتبني المنهج الوس ي للإسلام ، 

خ ابه  لص  مختل  الشرائ  وكل ا ىمار: ا  بال من خلال ركن بنين وبنات والشباب والمرأم والرجل 
...الخ ، التغ ية في الموقك شاملة ، فالموقك لا يكتبي بتقديم المعلومات الدينية من كتب وفتاوى ومقالات 

 قافة وا سرم ، كما يرب  الزائر بواقك وروتيات بل يقدم اي اً خدمات استشارية في فنون ال ب وال
الاسلام والمسلمين في كل مكان . فبي قسم الموسوىات يعرض أربعة موسوىات : موسوىة الحدي  ، 
موسوىة جوامك الكلم ، موسوىة التباسير وىلوم القرآن ، موسوىة الحدي  الشري  ، وفي قسم المقالات 

: القرآن الكريم ، الحدي  الشري  ، العقيدم الإسلامية ،  يعرض المقالات موزىة ىلص ا قسام  التالية
السيرم ، العروم الو قص ، أخلاق وتزكية ، للشباب فق  ، ا سرم ، الرحمة المهدام ،  قافة وفكر ، وفي قسم 
البتاوى يعرض مختارات من مركز البتاوى ، والبتاوى المعاررم ، العرض المو وىي للبتاوى ، 

في قسم المواري  يتي  كتابة سؤال والحرول ىلص الاجابة مباشرم ، ويحتوي القسم ىلص البتاوى الحية ، و
البتاوى الخارة بالميرا  ، وبيان ىدل الاسلام في التركات ، أهمية قسمة التركات ، وأسباب الار  في 

من الاسلام ، وشرو  الار  ، وموانك الار  .ويعد قسم بنين وبنات أ خم موقك ىربي موجه لل بل 
حي  الحجم والمحتوى من المواد المرئية والوسائ  المتعددم من الحلقات وا نش ة التباىلية ،وفي قسم 
الروتيات ، يحتوي الموقك ىلص مكتبة  خمة من الروتيات تتناول القرآن الكريم بتلاوات متعددم  ك ر 

كبة من العلماء والشيوخ قارئ ، كما يتناول كنوز الخ ب والمحا رات والدروس العلمية لكو 700من 
ىالم وداىية ، بالإ افة  لص  مجموىة كبيرم من خ ب الجمعة ، ا ناشيد وا دىية  2760يرل  لص  

وا ذكار ، والآذان ، دروس في أحكام مخارج الحرو  والتجويد ، شرح متن الشا بية ، متون ىلمية 
بر قاىدم لتسجيلات القرآن الكريم كاملا ومنظومات ، القراءات العشر ، الب  المباشر . تحتوي ىلص أك

قارئا معروفا ، وهي متاحة للاستماع أو للتنزيل برورم مجانية  700ىلص الانترنت بروت أك ر من 
 للجميك .

يتوافر بالموقك خدمة البح  ، حي  تتوافر هذا الخدمة بالربحة الرئيسية بالموقك ، وكذلك تتوافر 
بالموقك فبي قسم البتاوى يتي  البح  برقم البتوى ، ونص العنوان ونص خدمة البح  في ا قسام المختلبة 

السؤال بالإ افة  لص  البح  المتقدم، وفي قسم الاستشارات يتي  البح  بمجال الاستشارم )  بية ، نبسية ، 
قسم  اجتماىية ، تربوية ،  قافية ، غيرها ( كم يتي  البح  برقم الاستشارم و بالبريد الالكتروني ، وفي

الروتيات نجد أنه في قسم الدروس والمحا رات يتي  البح  باسم المحا ر حي  يتم اختيار الحر  
 الم لوب وتظهر كل اسماء المحا رين التي تبدا بهذا الحر  ، ونتائج البح  تكون وا حة .

 يقدم الموقك العديد من الخدمات للمستخدمين منها رسائل الجوال ، مواقيت الرلام ، أحوال
ال قس ، القائمة البريدية ، سجل الزوار ، الخدمات الاستشارية ال بية والنبسية والاجتماىية وال قافية 

 والتربوية
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 http://www.ar.islamway.netالموقع الثالث :  موقع طريق الاسلام  : 
والانجليزية والبرنسية وا لمانية والإسبانية والإندونيسية و الموقك متاح بعشرم لغات هي العربية 

 الاي الية والبرتغالية والتركية والرينية
من أهم أهدا  الموقك تربية جيل راىد وترحي  المباهيم من خلا نشر العلم الشرىي المستند 

يسك لكل ا  يا    لص  مرادر الشريعة الإسلامية ، الدىوم  لص اجتماع ا مة ونبذ التبرق فالموقك
الإسلامية شري ة نشر الحا دون سواا ، والتعري  بق ايا ا مة الإسلامية ونرر ق ايا المسلمين أينما 
كانوا ونررم الشريعة الإسلامية ،وأخيراً رناىة رأي ىام من ب  ب واب  الشرع . أما المنهج المتبك في 

ع وسنة رسوله رلص ع ىليه وسلم ، ونبذ الموقك فهو قائم ىلص التمسك بالدليل الشرىي من كتاب 
 التعرب لحزب أو جماىة ، والتكامل والتعاون مك وسائل الاىلام الإسلامية في نشر الخير .

الربحة الرئيسية للموقك مرممة ب ريقة جيدم حي  يظهر في أىلص الربحة ىنوان الموقك 
سية في شري  أفقي تحتوي ىلص ا ركان ا ساسية باللغتين العربية والانجليزية ، كما توجد القائمة الرئي

للموقك وهي موسوىة التلاوات ، الدروس ، المرئيات ، البتاوى ،المقالات ، المكتبة ، ا ناشيد ، العلماء 
والدىام ، ركن ا خوات ، المزيد  ، وكل قسم من هذا ا قسام يتكون من أربعة أقسام فرىية كالتالي قسم 

جديد التلاوات ، ا ك ر زيارم ، الترنيبات ،رواب  أخري وكذلك قسم البتاوى التلاوات يتكون من 
والمقالات والمكتبة والدروس أما قسم ا ناشيد فيتكون من المنشدون وجديد ا ناشيد وأف ل ا ناشيد 

يتكون  وا لبومات ، قسم العلماء والدىام يتكون من القراء ، المحا رون ، المبتون ، الكتاب ، قسم المزيد
 من الملبات الخارة وبساتين الخير ، رواب  أخرى ولغات أخرى .

قارئ من مختل  دول العالم ، كما يوجد به  375تلاوم قرآنية ل  4474الموقك يشتمل ىلص 
شري اُ للأناشيد  587فتوى ،  31543ىالم وداىية و الب ىلم ، و  808محا رم وخ بة ل  99618

 كتاباً  5439قريدم ، هذا بالإ افة  لص   96نشيداً ،  5620تحتوي ىلص 
يتوافر بالموقك خدمة البح  ، حي  تتوافر هذا الخدمة بالربحة الرئيسية بالموقك ، بالإ افة  لص  
أنها متاحة داخل كل قسم من أقسام الموقك حي  أنه في قسم التلاوات يتي  البح  بالترني  ) تلاوات 

راءم من رلام التراوي  ، المرح  المعلم / تلاوم مميزم ( ويتي  مرتلة ، مجودم ، مرحوبة بالترجمة ، ق
رواية ، وكذلك يتي  البح  باسم  25البح  بالرواية ) كل الروايات ، حبض ىن ىارم ، بالإ افة  لص  

السورم ، واسم القاري ، وفي قسم الدروس يتي  البح  بالمو وع وىنوان الدرس ويقسم الدروس  لص  
وأحكام التلاوم ، قرص ا مم السابقة ، الاىجاز العلمي ، القرآن وىلومه ، التبسير ،  مجموىات التجويد

 خ ب الجمعة ، مساوئ ا خلاق ، ا ذكار ، التقوى وحب ع.
يقدم الموقك بعض الخدمات للمستخدمين منها مواقيت الرلام ، حالة ال قس ، قسم الجوال 

 واست لاىات الرأي .
ىلص معايير تقييم المواقك ، ومدى توافر كل معيار في كل موقك ، وقد روىي فيها يحتوي الجدول التالي 

 الحيادية الشديدم .
وفيما يلي تقييم أف ل  لا  مواقك اسلامية بناءً ىلص رأي المستخدمين لهذا المواقك ، وقد اختارت    

 الباح ة التقييم ىن  ريا النجوم لعدم أسباب أهمها : 
 تمثل التقييم الصحيح للعنصر الأساسي أو العنصر الفرعي .القيمة العددية لا  -1
 التقييم بالنجوم يدخل تحته اعتبارات الذوق والقبول بشكل أكثر من التقييم المادي  -2

 
 
 
 
 

http://www.ar.islamway.net/
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 تقييم أفضل ثلاث مواقع اسلامية بناء على رأي المستخدمين للمواقع (3جدول وقم )

 عناصر التقييم البند
موقع 
 الاسلام
***** 

موقع 
اسلام 
 ويب
***** 

موقع 
طريق 
 الاسلام
***** 

 أولاً : التقييم الفني

 شكل وتصميم الموقع - 1

 الجاذبية : 1/1

 *** **** **** الموقك يتر  بالجاذبية من حي  الابتكار في الترميم 

 **** **** **** الموقك يتر  بالجمال في الرور والحركات 

 
المستخدم متحمساً الموقك له تأ ير ىا بي بحي  يجعل 

 لزيارته
**** *** *** 

 11 11 12 مجموع النجوم في عنصر الجاذبية

 الملائمة: 1/2

 *** *** *** الترميم ملائم لنوع الخدمة التي يقدمها الموقك 

 *** *** *** الرور المستخدمة داخل الموقك ملائمة ل بيعة الموقك 

 ** ** *** الواحدم توازن توزيك الرور و ا لوان داخل الربحة 

 **** **** **** ىدد الشاشات داخل الربحة الواحدم معقول 

 13 13 مجموع النجوم في عنصر الملائمة
12 
 

 اللون 1/3

 **** **** **** استخدام ا لوان الباتحة كخلبيات 

 
ىدم استخدام اك ر من أربعة ألوان للنروص داخل أى 

 ربحة من ربحات الموقك
***** **** **** 

 
يوجد تناسا بين استعمال ا لوان ونوىية الخ و  

 وخلبية الربحة
**** **** **** 

 12 12 13 مجموع النجوم في عنصر اللون

 الوسائط المتعددة ) الصوت والصورة والفيديو ( 1/4

 
يستخدم الموقك ىدد كبير من ملبات البيديو والروت 

 والرور
***** **** *** 

 
البيديو والروت والرورم رغير بحي  لا حجم ملبات 

 يؤ ر ىلص سرىة تحميل الربحة
*** ** *** 

 
يستخدم النروص المراحبة لجميك ملبات البيديو 
والروت والرورم لمعرفة مو وىاتها في حالة 

 رعوبة تحميلها .
* * * 

 7 7 9 مجموع النجوم ف عنصر الوسائط المتعددة

 القراءة وجودة النص 1/5

 **** * **** الخ و  المستخدمة يسهل قراءتها وحجمها مناسب 

 ***** ***** *****لا يستخدم الحرو  الكبيرم لجميك النروص  لا في  
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 عناصر التقييم البند
موقع 
 الاسلام
***** 

موقع 
اسلام 
 ويب
***** 

موقع 
طريق 
 الاسلام
***** 

 العناوين

 ***** ***** ***** يستخدم فراغات وا حة بين البقرات لتسهيل القراءم 

 
يستخدم ىناوين رئيسية أو فرىية تختل  ىن 

 لتمييزهاالنروص العادية 
***** ***** ***** 

 
أىمدم الترب  المستخدمة داخل الربحة لا تخبي جزءا 

 كبيراً من الربحة
**** ***** *** 

 
ظهور النروص قبل الرور ، بحي  يقوم المستخدم 

 بالقراءم خلال تحميل الرور
***** **** ***** 

 27 25 28 مجموع النجوم عنصر القراءة وجود النص

 التنظيم – 2

 خريطة الموقع 2/1

 * ---- *** يوجد خري ة مناسبة للموقك 

 
يوجد ورلات في كل ربحة بحي  يست يك المستخدم 

 الانتقال الص أي ربحة أخرى داخل الموقك
**** **** **** 

 
يست يك المستخدم معرفة مكان الربحة الحالية التي 

 يتربحها من خلال ظهور ىنوانها بالكامل
**** **** **** 

 9 8 12 مجموع النجوم في عنصر خريطة الموقع

 الاتساق 2/2

 
اتساق وتوافا جميك ربحات الموقك في  ريقة 

 ىر ها
***** *** **** 

 4 3 5 ىدد النجوم في ىنرر الاتساق 

 الروابط 2/3

 
تعمل الرواب  بشكل رحي  بحي  يتم الانتقال  لص 

 المكان الم لوب بشكل رحي 
***** ***** ***** 

 
وجد رواب  مساىدم في كل ربحة تسهل الانتقال  لص ي

الربحة الرئيسية من خلال أي ربحة من ربحات 
 الموقك

***** ***** *** 

 
ىند ترب  ربحات  ويلة يوجد رواب  مساىدم في 
الربحة بحي  تسهل للمستخدم الانتقال  لص أىلص 

 الربحة
** ** ** 

 
موقك ىند استخدام راب  من الموقك ا رلي  لص 

 خارجي يست يك المستخدم الرجوع  لص الموقك ا رلي
**** *** ** 

 ***** ----- ***** يوجد رواب  لمواقك مبيدم ذات ىلاقة بالموقك الحالي 

 ***** ***** ***** يتغير لون الرواب  التي تم استخدامها 
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 عناصر التقييم البند
موقع 
 الاسلام
***** 

موقع 
اسلام 
 ويب
***** 

موقع 
طريق 
 الاسلام
***** 

 22 20 26 مجموع النجوم في عنصر الروابط

 الشعار 2/4

 
للموقك في مكان وا   و ابت في كل يوجد شعار 

 ربحاته
***** ***** ***** 

 5 5 5 عدد النجوم في عنصر الشعار

 الابحار 2/5

 *** **** ***** يمكن التجول بسهولة بين أقسام الموقك وربحاته 

 ***** **** ***** في كل ربحة يعلم المستبيد بمكانه 

 
رواب  توجد رواب  بين كافة اقسام المواقك وهي 

 مباشرم وترل  لص  المعلومات بشكل دقيا .
***** ***** ***** 

 13 13 15 مجموع النجوم في عنصر الابحار

 الأرشيف 2/6

 ** --- --- يوجد أرشي  للموقك 

 2 ربر ربر ىدد النجوم في ىنرر ا رشي 

 سهولة التعامل - 3

 السهولة 3/1

 
معه وايجاد سهولة استخدام الموقك وفهمه والتعامل 

 المعلومات
**** *** **** 

 **** **** **** سهولة ايجاد الموقك ىلص محركات البح  

 
سهولة معرفة المستخدم بإ افة معلومات جديدم للموقك 

 ىند استخدامه
**** **** *** 

 **** **** **** يوجد تعليمات وا حة لاستخدام أي جزء من الموقك 

 **** **** **** المستخدمين يوجد برنامج مساىدم لمساىدم 

 
يوجد ادوات اترال وتغذية بين راجعة بين المستخدمين 

 والموقك من خلال البريد الالكتروني
**** **** *** 

  ً  **** **** **** استخدام الموقك مجانا

  26 27 28 مجموع النجوم في عنصر السهولة 

 الاعتمادية 3/2

 ***** ***** ***** ومحتوااىنوان الموقك مناسب ل بيعته  

 ** ** *** يتميز الموقك بسرىة التحميل 

 ***** ***** ***** الموقك متوافا مك كل المتربحات 

 ***** ***** ***** الموقك متوافا مك كل شاشات العرض 

 ***** ----- ----- يوجد ىداد بالموقك يبين ىدد زوارا 

 22 17 18 مجموع النجوم في عنصر الاعتمادية 



 خميس غريب  براهيم فا مةد.  /  ونوىية كمية دراسة:  الاسلامية المواقك ىبر المتاحة والمرئيات الروتيات

 

 

 -166 -                                                                           (2015 يونيو – ابريل) 2، ع  2المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات . مج 

 عناصر التقييم البند
موقع 
 الاسلام
***** 

موقع 
اسلام 
 ويب
***** 

موقع 
طريق 
 الاسلام
***** 

 الخدمات التي يقدمها الموقع 3/3

 ** *** **** يقدم الموقك ىدد كبير من الخدمات للمستخدمين 

 ** *** **** الموقك يقدم خدماته دون انق اع وفي أي وقت. 

 4 6 8 مجموع النجوم في عنصر الخدمات

 البحث 3/4

 **** ***** ***** تتوافر خدمة بح  جيدم بالموقك 

 **** ***** ***** خدمة البح  البسي  بالموقكتتوافر  

 **** ***** ***** تتوافر خدمة البح  المتقدم بالموقك 

 **** ***** ***** نتائج البح  المعرو ة تكون وا حة للمستخدم 

 **** ***** ***** تتوافر خدمة البح  في الربحة الرئيسية بالموقك 

 **** ***** ***** البرىية للموقكتتوافر خدمة البح  في الربحات  

 24 30 30 مجموع النجوم في عنصر البحث

 ثانياً : تقييم المحتوى أو المضمون

 المسئولية – 1

 ---- ***** ***** توجد معلومات ىن المسئولين ىن الموقك 

 ---- ***** ***** توجد معلومات ىن حقوق ال بك للموقك 

 ---- ***** ***** ىلص الموقك للاترال بهم يوجد بريد الكتروني للقائمين 

 ربر 15 15 مجموع النجوم في ىنرر المسئولية  

 الغرض أو الهدف - 2

 ***** ***** ---- الموقك يذكر أهدافه برورم وا حة للمستخدمين 

 ***** ***** ---- الموقك يخرص احدى ربحاته لتو ي  الهد  منه 

 ***** ***** ---- تحقا اهدا  الموقكالمرادر المستخدمة في الموقك  

 15 15 صفر مجموع النجوم في عنصر الهدف

 لتغطية والمعلومات المدرجةا -3

 *** *** **** التغ ية في الموقك شاملة 

 *** **** **** التغ ية في الموقك ىالمية 

 6 7 8 المجموع

 التحديث -4

 **** **** ***** المعلومات ىلص الموقك حدي ة 

 **** **** ---    ىدد مرات التحدي  خلال فترم زمنية محددم معقول 

 --- **** ---    و وح وقت آخر تحدي  للمستخدم 

 ***** ***** ---    توجد معلومات ىن تاريخ انشاء الموقك 

 --- --- ---    توجد معلومات ىن تاريخ تحميل الموقك 

 13 17 5 مجموع النجوم في عنصر التحديث
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 عناصر التقييم البند
موقع 
 الاسلام
***** 

موقع 
اسلام 
 ويب
***** 

موقع 
طريق 
 الاسلام
***** 

 الدقة والتوثيق والمصداقية - 5

 **** **** **** دقة المعلومات ىلص الموقك 

 *** **** **** الموقك خال من ا خ اء اللغوية والاملائية وال باىية 

 **** *** **** مرادر المعلومات ىلص الموقك مو قة 

 
تعتمد المعلومات المعرو ة ىلص مراجك معتمدم 

 ومرادر متنوىة
**** **** **** 

 
تلتزم المعلومات المقدمة بعقيدم وقيم ومبادئ جمهور 

 المستبيدين ولا تر دم بال وابت المتبا ىليها
**** **** **** 

 
التزام الردق والرراحة والو وح في ىرض 

 ا خبار والمعلومات
**** **** **** 

 23 23 24 مجموع النجوم في عنصر الدقة والتوثيق والمصداقية

 الموضوعية -6

 **** **** **** ىرض المعلومات مو وىي دون تحيز 

 4 4 4 عدد النجوم في عنصر الموضوعية

 الشمول والتوازن - 7

 *** **** ***** الموقك شامل من حي  المادم العلمية التي يقدمها 

 **** *** **** هناك المام بالمو وىات من جميك جوانبها 

 7 8 9 الشمول والتوازنمجموع النجوم في عنصر 

 التفاعل مع المستفيد - 8

 ** ** ***** الموقك يلبي احتياجات المستخدمين له 

 
الموقك في توارل دائم مك المستبيد من خلال البريد 

 الالكتروني وسجلات الزوار واست لاىات الراي
***** *** ** 

 
الموقك يسم  للمستخدمين بالمشاركة بموا يعهم 

 واقتراحاتهموأفكارهم 
***** ** ** 

 6 7 15 مجموع النجوم في عنصر التفاعل مع المستفيد  

 تنوع أساليب العرض - 9

 ***** ***** ***** يحتوي الموقك ىلص ملبات نرية 

 ***** ***** ***** يحتوي الموقك ىلص ملبات روت 

 ***** ***** ***** يحتوي الموقك ىلص فيديو 

 ***** ***** ***** روريحتوي الموقك ىلص  

 20 20 20 مجموع النجوم في عنصر تنوع أساليب العرض 

 تعدد اللغات - 10

 **** ** *** يتوافر الموقك بأك ر من لغة 

 4 2 3 عدد النجوم في عنصر تعدد اللغات

 298 301 325 المجموع الاجمالي للنجوم  
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 وتستخلص الباح ة من الجدول السابا  ما يلي :  

 ( 4جدول رقم )  

 مجموع النجوم تبعاً لعناصر التقييم الفنية والموضوعية

 موقع الاسلام عناصر التقييم البند
موقع اسلام 

 ويب
موقع طريق 
 الاسلام

 التقييم من الناحية البنية  ا

 69 72 75 شكل وترميم الموقك  1/1

 55 49 63 التنظيم  1/2

 76 80 84 السهولة في التعامل  1/3

 200 201 222 اجمالي ىدد النجوم في الناحية البنية 

 التقييم من الناحية المو وىية  2

 ربر 15 15 المسئولية 2/1

 15 15 ربر الهد  2/2

 6 7 8 التغ ية والمعلومات المدرجة 2/3

 13 17 5 التحدي  2/4

 23 23 24 الدقة والتو يا والشمولية 2/5

 4 4 4 المو وىية 2/6

 7 8 9 الشمول والتوازن 2/7

 6 7 15 التباىل مك المستبيد 2/8

 20 20 20 التنوع في أسلوب العرض 2/9

 4 2 3 تعدد اللغات  2/10

 98 118 103  جمالي التقييم من الناحية المو وىية 

 298 319 325 اجمالي عدد النجوم 

 
وترميم الموقك  ، يحتل موقك  الاسلام وتعليقاً ىلص الجدول السابا نجد أنه بالنسبة لعنرر شكل 

نجمة لموقك  65نجمة لموقك اسلام ويب ،  68نجمة مقابل  71الدىوي والارشادي المرتبة ا ولص بواقك 
 ريا الاسلام ويرجك تبوق موقك الاسلام الص حروله ىلص ىدد نجوم أكبر في العنارر البرىية التالية ) 

 لمتوافرم في الموقك ، القراءم وجودم النص (.الجاذبية ، وحجم الوسائ  المتعددم ا
وكذلك بالنسبة لعنرر التنظيم ، حي  جاء موقك الاسلام الدىوي والارشادي في المرتبة ا ولص 

نجمة  ، وفي المرتبة ال ال ة  55نجمة ، بينما احتل موقك  ريا الاسلام المرتبة ال انية بواقك  63بواقك 
، ويرجك تبوق موقك الاسلام الص حروله ىلص ىدد نجوم أكبر في نجمة  49موقك اسلام ويب بواقك 

العنارر البرىية التالية  ) خري ة الموقك ، الاتساق ، الابحار ( ، أما ىنرر سهولة التعامل ، احتل موقك 
نجمة لموقك اسلام ويب الذي احتل المرتبة ال انية ،  80نجمة مقابل  84الاسلام المرتبة ا ولص بواقك 

جمة لموقك الاسلام ، وبناءً ىلص ال لا  معايير السابقة شكل وترميم الموقك ، التنظيم ، السهولة ن 76و
نجمة وحروله ىلص المرتبة ا ولص ، بينما  222يكتمل التقييم البني للمواقك بحرول موقك الاسلام ىلص 

 يتقارب موقعي اسلام ويب ، وموقك  ريا الاسلام ببارق نجمة واحدم 
 ً ىلص التقييم من الناحية المو وىية فقد احتل موقك اسلام ويب  المرتبة ا ولص بواقك وتعليقا
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ويرجك تبوق موقك اسلام ويب وحروله ىلص المرتبة ا ولي من الناحية المو وىية  لص أنه 
من انشاء الموقك بو وح وقد خرص له ربحة مستقلة ، في حين أن موقك الاسلام لم يذكر  يذكر الهد 

أهافه بو وح ، ولم يخرص ربحة منه لذلك الهد ، بالإ افة الص ان موقك الاسلام لم يذكر أية 
 معلومات ىن تاريخ انشاء الموقك ولا تاريخ تحميله ، وكذلك لا يشتمل ىلص أيه معلومات ىن آخر تحدي 

 الموقك . 
وىند جمك ىدد النجوم الذى حرل ىليها كل موقك من الناحيتين البنية والمو وىية ، نجد أن 

نجمة ، وأخيراً  319نجمة ، يليه موقك الاسلام  بواقك  325موقك الاسلام احتل المرتبة ا ولص بواقك 
 السابا له .نجمة ، أي ببارق  لا  نجوم فق  ىن الموقك  298موقك  ريا الاسلام بواقك 

 النتائج والتوصيات
 أولاً : النتائج :

 نستنتج من هذه الدراسة بعض النتائج التي تم تقسيمها إلى ثلاث محاور كالتالي : 

 المحور الأول :طبيعة المواقع الاسلامية المتاحة على شبكة الانترنت
تعاني المواقك الاسلامية المتاحة ىلص شبكة الانترنت من الانتشار الب يء فمازال ىددها رئيلاً  .1

مقارنة بالمواقك غير الاسلامية ، بالإ افة  لص تشابه الترميم البني لها ، فجميك المواقك الاسلامية 
ع  لا القليل ، ف لاً تسير ىلص وتيرم واحدم فهو محاكام لبع ها البعض ، ويخلو من أي نوع من الابدا

ىن مشكلة الدىم المادي وهو العائا الذي تشترك فيه معظم المواقك الاسلامية ، كما تعاني المواقك 
الاسلامية من فردية العمل وتدني المستوى  حي  أن أغلب المواقك الاسلامية قامت بجهد فردي أو 

  نائي بدون تخ ي  
مية ، بالإ افة الص اختباء أي معلومات ىن أرحاب العديد  ع  الخدمات التي تقدمها المواقك الاسلا .2

من المواقك الاسلامية ، حي  أن معرفة المسئولين والمشرفين ىن الموقك يكسب ال قة وال مأنينة من 
 قبل المستخدم ، وىدم الاهتمام بأخبار المسلمين في العالم .
 تاحة عبر المواقع الاسلامية المحور الثاني : الاستخدام الفعلي للصوتيات والمرئيات الم

٪ من ىينة الدراسة أنهم يستخدمون الروتيات والمرئيات المتاحة ىبر المواقك الاسلامية في 94أفاد  .1
٪ لم تستخدمها ، وقد تنوىت دوافك استخدام الروتيات والمرئيات ما بين الاستزادم من ال قافة 6مقابل 

٪ ، 49,9دروس والمحا رات في المرتبة ال انية بنسبة ٪ ، تليها تحميل الكتب وال65,7الدينية بنسبة 
٪ ،  م  لب البتوى في المرتبة 37,7 م شغل وقت البراغ بما هو مبيد في المرتبة ال ال ة بنسبة 

٪ ، يليها الحرول ىلص آخر أخبار العالم الاسلامي في المرتبة الخامسة بنسبة 32,2الرابعة بنسبة 
٪ ،  م 11,2تتعلا بالدراسة والبح  في المرتبة السادسة بنسبة  ٪ ،  م الحرول ىلص معلومات14,8

٪ وأخيراً التوارل مك 7,9المشاركة في الموقك بكتابة تعليا أو مقال في المرتبة السابعة بنسبة 
 آخرين لهم نبس الاهتمامات .

سب ٪ من ىينة الدراسة تستخدم الروتيات والمرئيات ح47,3ما يقرب من نر  العينة وبالتحديد  .2
٪ من العينة تستخدم الروتيات والمرئيات أقل من ساىة أسبوىياً، 20,3الظرو  ، في حين أن 

٪  يستخدمونها من ساىتين  لص أقل من 9,4٪ يستخدمونها من ساىة  لص أقل من ساىتين ، 16,2
 ٪ من العينة يستخدمونها أك ر من  لا  ساىات أسبوىياً .6,8 لا  ساىات وأخيراً 

٪ من بين وسائل استخدام الروتيات والمرئيات ، 57,6لآلي في المرتبة ا ولص بنسبة جاء الحاسب ا .3
٪ ، وفي المرتبة ال ال ة الآيباد والتابليت بنسبة 30,7يليه في المرتبة ال انية التليبون المحمول بنسبة 

11,7. ٪ 
ىلص المواقك ٪  كوسيلة من وسائل التعر  55,4جاءت محركات البح  في المرتبة ا ولص بنسبة  .4
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٪ ،  م ا ساتذم 32,5الاسلامية المشتملة ىلص روتيات ومرئيات ، تليها وسائل الاىلام بنسبة 
 ٪ .10,8٪ ، وأخيراً الردفة بنسبة 31,1وا ردقاء بنسبة 

أما من حي  المو وىات المهتم بها في الروتيات والمرئيات جاءت الخ ب والدروس العلمية  .5
٪ ، يليها ا ناشيد وا دىية وا ذكار وا ذان في 51,4المرتبة ا ولص بنسبة للعلماء والشيوخ في 
٪ ، تليها تلاوات 41,7٪ ،  م البتاوى والبقه في المرتبة ال ال ة بنسبة 49,9المرتبة ال انية بنسبة 

 ٪ ،  م السيرم النبوية في المرتبة الخامسة بنسبة37,7القرآن الكريم في المرتبة الرابعة بنسبة 
 ٪ .9,4٪ ، وأخيراً ا خبار المتعلقة بالعالم الاسلامي في المرتبة السادسة بنسبة 24,2

رعوبات في الانزال والاستخدام هي المشكلة ا ولص التي تواجه المستخدمين للروتيات والمرئيات  .6
٪ 39,3٪ ، تليها مشكلة أن الروتيات والمرئيات تحتاج الص برامج معينة لتشغيلها بنسبة 43,3بنسبة 

٪ ، وأخيراً ىدم نقاء 29,8،  م مشكلة ىدم نقاء وجودم الروت والرورم بالنسبة للمرئيات بنسبة 
 وجودم الروت بالنسبة للروتيات . 

٪ من بين معايير اختيار المواقك الاسلامية 61,8سهولة استخدام الموقك جاء في المرتبة ا ولص بنسبة  .7
٪ ، 32,4هولة البح  في الموقك في المرتبة ال انية بنسبة المشتملة ىلص روتيات ومرئيات ، يليه س

٪ ، تليها الخدمات التي يقدمها 24,2 م الشمولية والتوازن والمو وىية في المرتبة ال ال ة بنسبة 
٪ ،  م استخدام الموقك للوسائ  المتعددم في المرتبة الخامسة 21,6الموقك في المرتبة الرابعة بنسبة 

 ٪ .8,1يراً جودم شكل وترميم الموقك بنسبة ٪ ، وأخ16,1بنسبة 
موقك الاسلام الدىوي والارشادي أف ل المواقك الاسلامية ىلص شبكة الانترنت بناءً ىلص رأي  .8

 المتربحين لهذا المواقك يليه موقك اسلام ويب ،  م موقك  ريا الاسلام .

 ثانياً : التوصيات 
أرحاب المواقك الاسلامية وبع ها موجهه  لص  فيما يلي مجموىة من التوريات بع ها موجهه  لص

 المؤسسات والهيئات الدينية وأخرى موجهه للباح ين والدارسين .

 التوصيات الموجهة لأصحاب المواقع الاسلامية   (أ 
 جودم المحتوى من حي  الشمول والتنوع والمرداقية -1
ية ، والتكامل والرب  بين الاهتمام بجودم ترميم المواقك الاسلامية ، مك توافر الخدمات التباىل -2

 المواقك .
تك ي  الاىلان ىن المواقك الاسلامية في وسائل الاىلام والمواقك الالكترونية ورسائل البريد  -3

 الالكترونية ومواقك التوارل الاجتماىي .
 التوصيات الموجهة إلى المؤسسات والهيئات الدينية   (ب 

 ان تنافس بمواقعها المواقك الاسلامية ا خرى   رورم اهتمام المؤسسات الدينية بمواقعها ، ولابد -1
 نشاء مواقك اسلامية بترجمات مختلبة لنشر البكر الاسلامي للآخرين  ، والدىم المالي لهذا  -2

 المواقك مما يسهل ىملية تبني ىدد من المترجمين الدائمين للموقك .
 تشجيك  نشاء المواقك الاسلامية ىلص شبكة الانترنت . -3

 التوصيات الموجهة إلى الباحثين والدارسين  (ج 
 توجيه الباح ين لإنشاء مواقك اسلامية ىلص أسس ىلمية سليمة  -1
 اجراء المزيد من الدراسات ىن المواقك الاسلامية لت ويرها .   -2
  نشاء أدلة تقييم للمواقك الاسلامية . -3
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