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" �&3�� ������� ����

������� ��"	��� ����� ����  ���43 0� ���56��$��" 7������" .����� 0�������� 8��� 

 ��������� �� �������� �����" ����932 :�%	 . 

����� 8����� ��<�"� ������� ����� 0�������� ��� ��� ����� ������� ���! 

�����" ��  ��-�" ���"2%��� ��"	��� .��,�� =�$��)����������"  ?@@A� ?BC ( 0!

����� 8������� ", ����� �9���) ���"�� ��	"( &+�� ������ E��5 FG�"0 ��  ����5

0�������� 0������� ������ ��5 .���" ��������� ��##3 ��  ��3"���� .��,�� =�$��

/�%��� �,��� ���.  

                                           
♦    ����� H�	�� �����	 �� �� ��9$�� ����G� �2�� ���G	 0" ��	�� ��$���  ��I��� �I���� ��� & 

 H�	�� �+�� 7��    �I� )daryahcasQ2018Q1Q14QSQ5305(       �I����G�� �%�I�� �4I3
CAA@I, /?@C[�. 

*  ������� \����� =#" /,�%��� +���!Q E�]	 8��^�" �"���� ���� –��9$�� ����G . 

** ������� \����� =#" /,�%��� +���! Q  ��	��� ����–��9$�� ����G . 

*** ������ \����� =#" /,�%��� +���!� Q  ��	��� ����–��9$�� ����G .  
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CBA

������� ����� ����	 � �� ������	
� ������ 0! 0" ��	�� &�"����� 0!"  /,�%

�! �̀"� 8��� �������a���� �� +��4��� 7�G�� b�	25 �� ������ *+,������ H��  �� 

�������� =�$��" ���4�2� �G����" ��� ���2�� "�%�� =�$�� �� ��������� �������.  

a:�G ��"$��� 	��<�"a����! �� ����� ��������� ������� c�G%� ����� ���, �"#3" 

 ��� ��������� ������� 8%�"G ��"$��� ��2�"�� ��  ������� ���	" ��������" �������" �/�%���

 ��-�") ��(��?@@A� A ( b�)�
�" ���������� ������� 0���� ��5 .��� ����" ��"$��� 0!

�*�"#�" E�:�)�" ������� ��"G	 ��  0� �%��� ���� ��5 �2�� ������ 7��"��� :"]

��$�$�� 8"�#��� 7���)��� .  

� ��"G ����� 0�]��" ������� 8%�"G � �� ����� 7
�G� \�3 ��������� ������

," ����������:  

CQ ����)�� ������. 

?Q ������. 

eQ �������� ���f�. 

AQ �����G��� ���2���. 

BQ ������ /��"%" /�%���. 

����� H�	�� �"�%�� ."�"�/�%��� ��"$�  ��  H�� 0� ��"G�� ����� :"]

�� =#" �&"�����" �.��,��" ��)��)����������� ����"��" �������" ������ �#2%��" 

a��� ���� �� 0�]��" ���"$��� 8����!" ��������� ����������7�2-��� 0�  ����  .9�

������� 0� F�"���� :����.  
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7������ ��"G�� ����� � ���" ����  0� 9%� �� ��"G �����! ��� �"$�

 .��,! ��5 �2��" �������� ��"(%� 9�%� � ��� ��� �����5 �"9"�� ���% 7��"�#"

�"#��� 7������ �̀�G"�" �̀��G� �̀�#5 �� �	$�����.  

���, /,�%��� ��"$� �����" ��  ��"#����" ��'���� ������ ���	#� �̀(% �����+ ��

�����	 ��� 0! 8G� ������� /,�%��� ��"$� 0! 0" ��	�� &�" ��  :"]g :�	3�� :�

/���%��"��, "� 0� ��� ��� 6:�	^�" 0��"	��� 0��2���" 0������� :�g" ��� �	��  �� 

/�%��� ��"G�" �"#�. 

�'���" ������G
� 7������ /,�%� ����" �����G%f� ������� ����	 �����	
�  0�

������ ��������� /,�%��� �� �� ������� 1��� \h" �i��9�� 0#�"��� :�%	� ����" 

$��7������ j�	 ���%�" ��� ���� E���G� F� ���)��� 0� E%���.  

������G
� 7������ /,�%� #	�� H�� ��  �̀$� " �̀#�	�� ������	
� ������

 ��������" ������G
� b�]"��	  k��" �F��G���" ���	��" +������ 0� ��	 �̀2�	�"

 0� �̀(% ��'��� ����� ����G� �+," ����$ ��"��'��� ����� ���"��� *+,.  

 ��-�") �c��)�� �	�?@@e (������� ��"��� &��5 ������G
� 7������ ���� 0! 

 ��������� ��,��� ����� 0! 0��� �� �� ��")#�� ���� .��,! =�$��� �̀��, �̀%���� ��2� 

������� 0������� 0� �� ����� ������� /,�%����4��� ��#"�� 7�(�% H�� � �)�� 0�	 7

.����� 0� ������ ������� 8���� ������ �43 0�" ���� F��G���" �������" ���� 

������ �]�! ��� �l  0�" ���	 �#	���� 7������ ��� 0� E%�����7������ 1�� ���3���"  

 ����	 �%����
�" ���)��"� .��3� �� 74�2��� j�	 ��G�"�.  

����� /,�%� ��"$� 0m� �+���� 0! 8G� ������G
� 7� ��  ����� ����� :"]

��]�"" �� � ����� ��"	��� 7�,�G�
� :"] �� E��(%�" /�%��� :�%	.  
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�'��� ����� 0! 12 
" �����G%f� +��4��� �� ���<� ������	
� ������ ��  �����

a9� ��� i���" ���"'��� ���9���� �! ����G�" ��]�! ��)�("" �������  ���$ � �̀��)� 

�%"�  �!" 9��� �� ^� F� �������0�3) .������� �CA?nI,� Ce(  

 ���� ��-�"(Marcos, 2001, 5) ��%� �� �'��� \��� 0! )��	%G�� (+��4��� 

 �� F� ������	
� ������5����
� o� ���� ��  p�3" �3�� �������" ������

�+��" 0���	 ����G�� ������ 1��"! 0�  �! ���� 0�a�	� �,"��� �� 0�+�� +��4���� .  

�'��� ���� i	9! ��" �����G%f�  ��"�� �������� �'��� ��%� 1�+ ��'��	 ���,! �+

�̀�2�%� F�"��" �� ��������� � H�	��" ��G"�"%����" �"���� �'� ������  ������� �'�"

��	#��" ������� 7��(%��� �'�" �)���" ��G���" ��9��
� �'�" ����"��� 7���-��� �'�" 

�f� =�# 0� ��%"���f��%� ���)��
�" ��)�("�" ������ ���,! ��-� �+," �7%�%. 

)�#���& �CAe@:[@(   

�'��� ����� 0! 0" ��	�� &�" �����G%f�  �� .��� 0! 8G� ������	
� ������

��� ���� 0� +��4��� F��G 0��� ��5 b�����" �:��" � ���� 0� ������� �'��� 7�

�'�� 2�	��� ���3��
�" ������� o� i��� 0! 8G� ��� ���G ��2	 �	���" ��  .��"�

+��4��� �'��� #��	�� ��"%�� ������� ����" ���3��� ��5 ���]f�	 �����" .  

9"�"� ���� )	���� �CAeAI, (b"%��� �"]	 �� $� ��"$� ����� 7�

�'��� �����G%f� ���"���� ��	��� �������	 �"#���.  

a(%"� 0! 8G� /,�%��� 0m� 6�"#���� ����� ���	#" ���'���� ������ ���	#� 

 ���� 7��! H�� �"#���" �'��� �+, 8��"�(Clark, 2009) �	�G��� �"] ��� 

��� ��"�� �43 0� �����"����� �" �� ������� /,�%���.�����" 7������	 +��4 ���� 
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Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Œ�^ŠŒ�^ŠŒ�^ŠŒ�^Šáæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<< << << << <CBq

�$�4���� 7��'��� �	��"�� ���,-� ��  �"9	 ������� /,�%��� ��"$� 0m� �+� 6F��G���

���� �"] ��<� ��"� �� 7��'��� *+, :"].  

 ������ ��"	�" ����� �����" #	�"]	 ��"��� ��(%� ��G�%� ����� ��"$����

 ��"������ H�	�� ��,� �����	 ����� /�%��� ��"G�� ������� ����" ��� ��  ����� ���"]

�'���" ������G
� 7������ /,�%� ������ &�� ��� �����G%f�  �� ��	��� �������

���"���� �� ������	
� ������.  

���� �'��� 7�	�#�� 0! 12 
" ���� ��H��� 7�����" 7 �� ��  �������

� ���� ���"���� ��	���/,�%��� ��"$�" ��G� �� ���� ������� ���� ��"  ������

�9�3 ������	
�� ������� ��� .�"�� 
 /�%��� �"#� /���% 0! H�� ������ �)9	" 

����� H�	�� :�G �+�" ���� F��G��� ��5 ���� �	 8��� ������"� /,�%� ��"$� .��	 

�'���" ������G
� 7������ �����G%f�  ��� :"] �"$�� 0#�"� ����� .��	 ��"G�� ����

���24�" .�]�� 0#�"� ����" ���	 +3��" .  

ovfÖ]<í×Ó�ÚV< <

"� 0� ��� ��� ���� ������	
� ������ /,�%� ���,� �̀(% ��  +��4��� \��k�

������" ������� \�k	 �,��"��" ��  7������ /,�%� ���,!" ������ ������� ������

�����G
�6� ����"  +���� /�3� 0� E��5 .��� ��" �F��G���" F��"��	 �̀$� " �̀#�	�� #	��

�" ��������� &"����� ��� ��"%�� ����'G" ��3��� 7��"���	 ���" �����f�" � 

������"� 0� E	 #��� �� ��� 0� E%��� ! 1�+�" 6���� ���)��� ��� �̀��� E��G�" H���

�'��� /,�%� �����G%f�  ����H����� ������� 7���g 0� ������� 0���� ��5 .���.  

/�%��� 0! H��" ������ +������ r����� FG���" ���������� ������� \��! ", 

 &+��\���� "," �7��"����� E%� r$��� &+�� ������ E��� ����� ��  �+� �\����� �����
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CBs

������ 0� ������ ����� 8�#�� /,�%��� ��"$� 0m� �&"�����" .��,��	 �9�3�� �

��"$� 8����!" ������� ����"" �#2%! 0� E%�]�� ��" &"����� j� 8"��!".  

 ��""#��� �( ������  ��"$� ��5 p���� �����$� �$�#" ������� /,�%��� 0m�

���� �G"� 
 E%! 
5 6���� �"#�" ��  ��	�� ��� �"��0�b"]"��� �+, 7�"�%� � 

 ","""$��'���" ������G
� 7������ /,�%� �� �����G%f�  �������	 ������	
� ������	

���"���� ��	��� �� ��"G�� ����� :"]" ."�"�� �H�	�� �+, :�G5 ���,! ���� ��� �

.�]��" �"$�� 0#�"� ��� �� �'���" ������G
� 7������ /,�%� �����G%f�  ������	

 ��"! �"#3� ������	
���"G���" 0������" �"#���.  

 ���'���" ������G
� 7������ /,�%� ���,! :"] �����G%f�  �� ����5" ��2%�

 ���� 0� �̀�4#%�" �������	
� ������ +��4�)�"	���& �?@@C( ����  ��� 7��!

 ����" ���� ����2 ����"$�" ������� 7���� :�Gm	 ������� /,�%��� ���$� �"]

(Cohen, 2005)  ���� /,�%��� ���,! 7��! ��  ��� /,�%��� �"#� 0!" �������� �����
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�����" �̀���G5 0" ��	�� ��%k	 ��"�G� 0� ������� ���� �,-�%	 ��� ��   :"I]
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CQ "���G��" 7�"�� ��. 

?Q �����! 7��"]"� ��� ����,
� ��� �� ��"	��� �������. 

eQ c�G%�� =$�� �� �����. 

0"�� 0! ������� �h��9 �%� 0" ��	�� ��� ��":  

CQ �h��9�� �����" ��]�". 

?Q ����� /�%��� 9�%� F��G ����2�. 

eQ \��$��" �(�4��� ��	��. 

AQ "��" +��4��� E����� 0! 8G� ��	 �����E��� ��� 0���� �"%. 



����<J<J<J<JÜéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�–<<<<<<<<����JJJJ<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<IIII<<<<����<J<J<J<Jêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< << << << <]]]]<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖMNMMNMMNMMNMIIII<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<NLMUNLMUNLMUNLMU< << << << <
   

Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Œ�^ŠŒ�^ŠŒ�^ŠŒ�^Šáæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<< << << << <CnB

 �2<�") ���"�?@@q� n@ (/,�%��� ������ ��"$��� 0! ��5 ��  ����� :"]

8�#�� ��"G��:  

�  ��5 z(%�� ������ 0� ��$�%
� ��%5" ���(%�� ������� F]"	 :�)��
� ���

����� =�	#�������G ����� ��"$��� ����� 0"�� ��� �. 

�  ��5 ��� 0� ������� ��G��7� �����" 7��'�� 0� �G��� �� 8�� &3! .  

�  ��-�")����%�� ?@@q�!  (����2�� ��"G�� ����� ��� ������ 0! ��  /,�%���

�,�����" ��"G�� 9�%� �"� 8�#���� :  

� ����G3� �����" ����%	 �����" /,�%��� .��,!. 

� ������� &"������E��(%�" *���3� �����" /,�%��� . 

�  /��%	��"��� #�2%��&&"�����  �������� E���)� �����" \�!". 

� ��"G�� �̀$�$�� p4���" o�32��� ������ ������ ��"$��� ��  0� ����	 /�%���

�"#��� �����	 :���%�" .��,��. 

 �� ��2��")C ( ��4� ������" /�%���" ��"$���" ������� 0�	 ��4��� 0! ��-�

�2� ��� �����" �$� "��������� ��5  �� ��������� �������.  

-   

  

  

  

  

 �� ��2��)? (��������� �� ��������� �������  



<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏi< << << << <
  

<<<<<<<<<<<<<‚×�]<‚×�]<‚×�]<‚×�]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]æ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]æáááá  

 
Cnn

������	
� ������ /,�%� ��"$� 0! 12 
" ��  0"��� ��"G�� ����� :"]

4̀3����������� ������� ��"G F�" 0�����  ��  ��"	��� .��,x� �̀$�$�� ������ ����

��"2%���.  

⁄éÞ^m^< VíÇ×Ö]æ< íéÂ^Ûjq÷]< l^‰]…‚Ö]< sâ^ßÚ< ÜèçÏi< íèˆé×¨ý]<<í×u†¹^e
<íéñ]‚je÷]< <

a9%� ��"$��� ��<�a�"�� �� �� ����� ��������� ������� ��"  ������� /,�%���

#�<� H�� ��9�3�.�]��" �"$�� #�$% �"� 7�2-�  �� �,��<� ��� �/,�%��� �� 

�� 8"�#��� �"#���" �������" ��'������������ ������� .��,! =�$�.  

 .<��") ��G%��" ����2?@@e� As ( E%k	 ��"$���" "! 7�%��	 F�G �����

 ��������� E��G��% j�	 "! �/�%��� 8%�"G j�	 0� 7��"���)�����%�� E��9�� ( � 

 /�%��� 0k2	 �� +�3�
 ���)9" "! ����9�5 8����k	 ���G����" 7�%��	�� *+, 8�"	�

�9��"E�.  

 .�<� ��%�	) ����� ����?@CC� CB ( E%k	 ��"$���"������� ����  "! �)�� ��	 �w"$<�

�2)�� "! c�G%�� &�� ����� ����G�� �� ������ .��,�� =�$�� ����  �/�%��� ��%�]��

 ��95" E	 .�]��" �"$�� #�$% 1�+�"! ��"2%��� .��,�� =�$�� 0��� ��� 1�+	 ����

�� �"9 0��k	�%�."  

 .�]<�"(Davari, et al., 2013), /�%��� ��"$� ����� 0! �"  ����� �����

 E���9� ��� ����� j'	 /�%��� 9�%� ���,!)E#�#3� ( E�G"�" *�"#�" *+�)%�"

����� ����� =�" E���,! "�% E��!" *9�%�"  



����<J<J<J<JÜéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�–<<<<<<<<����JJJJ<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<IIII<<<<����<J<J<J<Jêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< << << << <]]]]<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖMNMMNMMNMMNMIIII<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<NLMUNLMUNLMUNLMU< << << << <
   

Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Œ�^ŠŒ�^ŠŒ�^ŠŒ�^Šáæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<< << << << <Cnq

" 7�I%��	 FI�G� �##3�" ��(%� ����� E%k	 �̀���G5 0" ��	�� E�{�<�" ��)9

�'���" ������G
� 7������ /,�%� �"� �����G%f�  .")9 ������	
� ������	) F	�– 

 \��3–\���  (���"���� ��	��� �������	 ��  o�32� .��	 ���"G�� ����� :"]

 �,�"#�� �	��%��� 7�:�Gf� +�3�� ��� ����� ��	 ����� .�]��" �"I$�� 8I%�"G

�,��"G�" ��%����".  

]‚â_äËñ^¾ææ<sãß¹]<ÜèçÏi<ÍV< <

 ��� ��")�0���� �	� ?@@[� Ann (E)��("" /�%��� ��"$� .��,!�� :  

CQ E��G�� "! /�%��� i�$%�. 

?Q �,�"#�" ��"	��� ������� ������ ��� �����. 

eQ ��	���� \����� =# ��� �����. 

AQ ���h��9 "! .��,�� ����� ����5 ��� �����. 

BQ ������� "! 7��"����� �����. 

 �&"�����" �.��,�� ��"$� 8�#�� /�%��� ���2�� ��"$��� 0! ��� 0" ��	�� ��-�"

��"$��� 8����!" ��#2%��" ���������� ����"��" �������" ������� =#".  

sãß¹]<ÜèçÏi<l]çŞ}V< <

 ���) ���,�	5?@@A� en (�� ���� /�%��� ��"$� 7�"#3�:  

CQ /�%��� ��"$� 0� .���� �����. 

?Q �� �����7��"����� �� ���� ����5 p����. 

eQ ��"$��� 8����!" 7�"�! :�%	" ���9�.  

AQ �,��)�" �������" 7�%��	�� F�G. 



<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏi< << << << <
  

<<<<<<<<<<<<<‚×�]<‚×�]<‚×�]<‚×�]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]æ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]æáááá  

 
Cns

BQ *+�)%� ��	���" �$�� "! ����� ��95. 

sãß¹]<ÜèçÏi<Å]çÞ_V< <

 .%9) ��"���?@CC� Aq (/�%��� ��"$� b�"%!�� :  

MI ñ‚f¹]<ÜèçÏjÖ]îE<×fÏÖ]îVD 
������ /��%	�� ���$� �	� �����"!  ��  84#�� &"��� ��� .���� .��	 �E����	

���G $� "! /��%	 ���$� �	�.  

N<I ßèçÓjÖ]<ÜèçÏjÖ]îE<ñ^ßfÖ]îVD 
������� �#2%!" &"��� 0� /�%��� 7�%"�� =�	#�" :�%	 7����� :�% ! ���� 8��" 

" ������� #���"" ���� ���!"57��G����������� 7����� :�% ! ���" �\��� 8����!"  ��	

�-� ��G� ��+'� ��� �"9��� .��	 ������� ��"$���"& ������ 0�����" ������� ��5 

7�' �� ��" ���� �"k	 
̀"! �(� �� �� �̀	��h E	 �"$�" �/�%����"��2� 0�+�� o�32 

 ��+�)%��� "! 8�G��� "! :�%	�� 7�����.  

O<I ÃéÛrjÖ]<ÜèçÏjÖ]îE<ñ^ãßÖ]îVD 
�-�&&�� ��� .���� ��5  E� ��"]"��� .��,x� E$�$��" 0��� /�%� ���)� 

 E	 �"$� 0! �	
" �E$�	#� 0� 0��� 0�� ��	! o�32g�"��2� �� 0"3 ��  7�����

�9� �� =�	#��� ������ .�� 0�� ��	 0"�� 0! �	
 E%! ��� �8�G���" :�%	�� ��  ����

����	 ��	 7�"%� \�3 ��5 H4  0� ��� ��5 4̀ � /�%� ��"$� ��"$��� ��<�" ����9��� 

���G����#�<�" 7�G3��� ��"$� "! �/��"%�� ��"$� ����%�� ����� � &��" /�%��� ��� 

��"]"��� .��,x� E$�$��.  



����<J<J<J<JÜéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�Üéu†Ö]<‚fÂ<‚é‰<‚Û¦<ð^Â�–<<<<<<<<����JJJJ<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<<êe†£]<á^Ëè†6<àe<˜è^Â<IIII<<<<����<J<J<J<Jêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖêe†£]<:]‚fÂ<kße<íËéŞÖ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< << << << <]]]]<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖ<�‚ÃÖMNMMNMMNMMNMIIII<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<<?Ûjf‰<NLMUNLMUNLMUNLMU< << << << <
   

Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Ö]<‚×�]Œ�^ŠŒ�^ŠŒ�^ŠŒ�^Šáæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<áæ†ÃÖ]æ<< << << << <Cn[

� ���,! 0� �̀�4#%�"a"�� �,�	���	 ������� /,�%��a���� �� ��������� ������� 

���%"��� ����� ��G�� 8�#���,9�%�" �H�	�� 0m� 6 ������  ��"$��� ��� ����� ."�

���G�����'���" ������G
� 7������ /,�%� 7�%"���  �����G%f�  .")9��	) F	�– 

 \��3–\���  ( �� ��"G�� ����� :"] ����"  7���)��� 0� �%��� ���� ��5 �2��

��$�$�� 8"�#���.  

������G
� 7������ \��� .���" �� ��5 ������	
� ������ +��4��� 0���� 

 o�32�� "� c2 �43 0� ������ �"� 7��$�� +�3��" ���2���" ��)�� 0�

7��4���" �� ]���� ��)��" ������ ���$�" ����"� 0� ���	��" 7���-���� ��� �"� ��	 

�-� H��	 ��� �� ���$�� 7��� +�3��" 74�2� ��&+��4��� /��� 1�+  ��  �� �#5

�2���	 ���� 7����� ��(%� 8�#�� "�! *+," ��̀�����" �̀�%#"" �̀���� �%#�"��� "! ��

������� /,�%��� ���"% 0���� �43 0� +��4��� 7��� �"#�� ������" ������� .

(Yilmaz, Kaya, 2009, 35) 

 ��-�"(O'mahony, Carolyn, 2005, 29) ������G
� 7������ \��� 0! 

� ����f ��"��� ��<�����)�� ���2��� +��4�� ��  ����9��
�" �������� 7
�G���

������G
�" �� � k��� 0"��#��� ��%! +��4��� 1�� 0!" ��	$����� ��  7��$��

7���3��" ���� �]�! ������ ��G�" ���"� 0� ������ ��� ��2� .  

 7�]"! ��") �����?@CC� ?q[ (���� /�%�� ��������� .��,�� 0! 7��

0! 8G� ������	
� ������	 ������G
�:  

CQ ������� \��" ������ ��� �%	�. 

?Q +��4��� ���	�" ���4$��� FG2�. 

eQ �	3�� ���)�� "��� ��� ��-� �� ������. 



<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<íée†ÃÖ]<íée	Ö]<ØfÏjŠÚ<í×¥<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏiì�ç¢]<�è^ÃÚ<ðç•<îÊ<íèˆé×¨ý]<íÇ×Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<l^‰]…‚Ö]<sâ^ßÚ<ÜèçÏi< << << << <
  

<<<<<<<<<<<<<‚×�]<‚×�]<‚×�]<‚×�]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]<Œ�^ŠÖ]æ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]ææ†ÃÖ]æáááá  

 
Cq@

AQ :�9$��
�" H�	�� ��� +��4��� FG2�. 

BQ %"����� ������ ��� ����. 

nQ �G�� ������ :�%	� �	��%��� o)��	 +��4��� �"�����.  

 ������	
� ������ +��4�� ������G
� 7������ \��� ��� 0! 0" ��	�� &�"

���<�" ������G
� ���]$�� +��4��� ��� ���� �����	5 �$�#	 ��  ������  ! :�$	� �����

���$�
 ���� 7�����" �������.  

�'��� \��� .��� ��� �����G%f�  ��5 ���"���� ��	��� ������� +��4��� ����� ��

�'��� 7�����!�����G%f� �  �"����" .����� ��5 ���"9"� ����" i	9� ��� �������"

p���%
�" �����932" ������� ���%�" �������� �� ��$���� ������ (SELE, 2014)  

 7��� ��")������� ���" �CA?AI, (�'��� \��� .��,! �����G%f�  ��

������	
� �������� ���� ���"���� ��	��� �������	 �:  

CQ �'��� \�! ���� �����G%f�  ������%� 0����� \���� � �� �� �	$�����. 

?Q �����G%f� ��G�� ������� 8������ ���3���. 

eQ ������ *+�� �$��� ������� 7��)��� ����. 

AQ �'��� ���" b����� �����G%f� �#�	���. 

BQ �	���� 0� +��4��� 0����'��� ���3���	 ���)%! 0� �̀��)2  �����G%f� �#�	���. 

nQ �'��� F�]�"� ���" �:�� �����G%f� �#�	� �'�	 �	"�����. 
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