
 

 

 

 

 
 

 مىاصفات فريق العنل الفعال 

 ودوره في تحسين أداء المؤسسة التعلًنًة
 

 

 دادإعـ
 

 التربية المقارنة والإدارة التعليميةأستاذ 
 جامعة بنها –كليــة التربية 

 أستــاذ التربيــة المقارنــة والإدارة التعليميـة
 جامعــة طنطا -كليــة التربيــة

 
بحث مشتق من رسالة الدكتىراه الخاصة بالباحثة
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 مىاصفات فريق العنل الفعال 
 ودوره في تحسين أداء المؤسسة التعلًنًة

 دادإعـ
 

 أستاذ التربية المقارنة والإدارة التعليمية
 جامعة بنها –كليــة التربية 

 أستــاذ التربيــة المقارنــة والإدارة التعليميـة
 جامعــة طنطا -كليــة التربيــة
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 مقدمة البحح:
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 مشكلة البحح:

  

  

 

 أهداف البحح:

  

  

 

 منهج البحح:

organizational performance 
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 المدخلات وتشنل: -8

 العنليات، وتشنل:   -6

 المخرجات: -3

(PMS Performance Management 

System)

Citizen’s Charter
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 ثانيًا: تحليل مكونات الأداء المؤسشي
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 ثالجاً: مواصفات فريق العنل الفعال:

 فلشفة العنل الفريقى ..................... وتشنل: -أ
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 : (65)مميزات العنل فى فريق العنل الفعال .................... تتنجل فى -ب
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 : (62)العوامل التى تشاعد على رفع أداء فريق العنل .............. تتنجل فى -ج
  

  

 

 

  

  

  

  

 : (67)د( الأساليب التى تمكن من بناء فريق عنل متناسك ........... تتنجل فى
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Summary: 
 
Point out that the performance evaluation of the institution 

process is a system that includes a set of benchmarks and indicators, 
some may be financially, and other non-financial, and aims 
institutional performance evaluation process to determine the level of 
performance results of units within the institution as a whole, without 
entering into the complementary relations between the elements of 
individuals, departments or units within the organization and the 
impact of the performance of each of them in light of the larger 
system to him. 

Some also the term refers to the calendar adjustment and 
reform, as the folk thing means amended and removed Aauajjajh, and 
people of any item and the price for it, and folk thing as mean value. 
There are those who believe that the performance evaluation as an 
ongoing process by which to determine the efficiency and 
effectiveness of the performance of institutions in accordance with the 
criteria specified in advance and take appropriate decisions in the 
areas of performance, and this can be seen as performance evaluation 
on that decision-making process based on direct paths activities the 
institution including determines Information targets set by. 
Keywords: Effective Work Team, Improve Performance, Educational 

Institution  
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