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 يسزخهص انذراسخ
 جنػػ ب جلمعػػ  مكتثػػلت احثشػػري   ػػ   احعنلصػػر احعلملػػ  يتنػػل ؿ احث ػػث اح ػػ       
 جلمع  مكتثلت احمكتثلت ثتلؾ احعلمليف  ذحؾ    ض ء أعداد ( أس اف  رع)   اح ادي
  ت ليػؿ.  احمكتثلت ثتلؾ  مؤهلاتهـ احعلمليف   ئلت.  ( أس اف  رع)   اح ادي جن ب

( .  أسػ اف  ػرع)   احػ ادي جنػ ب احمكتثلت ثجلمع  ثتلؾ مليفاحعل ح ظلئؼ  ت صيؼ
 تلؾ تعتمد ( أس اف  رع)   اح ادي جن ب جلمع  ثمكتثلت ثتلؾ احعلمليف  اقع  دراس 
 جمػػػع علػػ  يعتمػػػد مػػنه   هػػ  احت ليلػػػ  اح صػػ   احميػػدان  احمػػػنه  علػػ  احدراسػػ 
 م ػػؿ احظػػلهرة عػػف احنتػػلئ  أهػػـ اسػػتصلاص أجػػؿ مػػف  ت سػػيرهل  ت ليليهػػل اح  ػػلئؽ

 جميػػػع  ػػػ  م ظػػػؼ 88 ثلػػػ  احدراسػػػ  ثمكتثػػػلت احعػػػلمليف عػػػدد إجمػػػلح  احدراسػػػ  أف
 احعػلمليف  مف اثرز نتلئ  احدراسػ  أف( .  أس اف  رع)  اح ادي جن ب جلمع  مكتثلت

 م ظػؼ 88 إجمػلح  مػف   ط م ظ يف كمل ثل  احدراس ، مكتثلت    مكتثيل   احمؤهليف
 عػددهـ  ثلػ  احمكتثػلت تصصػص غيػر  ػ  احعليػل لاتحلمػؤه كلنػت الأكثػر احنسث   أف
 مػف اثػرز ت صػيلت . احدراسػ  ثمكتثػلت احعلمليف إجملح  مف% 8;.68 م ظؼ 53

 احد رات تلؾ إعداد عل   ي  ـ احمؤهليف حغير تدريثي  د رات إعداد أهمي  ػ5احدراس  
 علػ  باحتػدري إجػراء ضػر رة  .  احمعل مػلت احمكتثػلت ثأقسلـ احتدريس هيئ  أعضلء
  . اح ظػلئؼ تلػؾ حمتطلثػلت    ػل   احتػدريب عمليػ   تك ف اح ظي ي  احمست يلت مصتلؼ
  ػػ   الاشػػتراؾ احدراسػػي  اح ل ػػلت  كػػذحؾ احمهنيػػ  احمػػؤتمرات  ػػ  احمشػػلرك   أهميػػ 
 إحػ  اح لجػ   أهميػ .  احمكتثػلت ثمجػلؿ احمتعل    صلص  تع د احت   احثرام  احد رات
 . احدراس  ثمكتثلت حلعلمليف احمهن  احتط ر لأنشط    مت هم  اعي  قيلدات ت  ير

 
 



 

  

 

 
  (أسوان جامعة جنوب الوادي )فرعالقوى العاملة والعناصر البشرية  فى مكتبات  

 

 4;9; 

Abstract of the study 
The research deals with the workforce and human elements in the 

libraries of South Valley University (Aswan branch) in the light of 

the numbers of employees in those libraries of South Valley 

University (Aswan branch). And categories of workers and their 

qualifications in those libraries. An analysis and description of the 

jobs of workers in those libraries at South Valley University 

(Aswan Branch). A study of the reality of workers in those of the 

South Valley University libraries (Aswan branch). This study 

depends on the descriptive field analytical approach, an approach 

that relies on gathering, analyzing, and interpreting facts in order 

to extract the most important results from the phenomenon under 

study that the total number of employees in the study libraries 

reached 66 employees in all university libraries South of the valley 

(Aswan branch). Among the most prominent results of the study 

are that office-qualified workers in study libraries, as employees 

have reached only out of a total of 66 employees and that the 

largest proportion of higher qualifications were in non-

specializing libraries and their number reached 31 employees 

46.96% of the total employees of study libraries. Among the most 

prominent recommendations of the study 3 - the importance of 

preparing courses Training for those who are not qualified and is 

based on preparing these courses by faculty members in the 

library and information departments. The necessity of conducting 

training at various job levels and the training process be in 

accordance with the requirements of those jobs. And the 

importance of participating in professional conferences, as well as 

seminars and participation in the courses and programs held, 

especially those related to the field of libraries. And the 

importance of the need to provide informed and understanding 

leaders for the professional development activities of study 

librarians. 
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 يذـًهـر
لت احجلمعيػ  ثصػ   صلصػ  يعتثر احعنصر احثشري    احمكتثلت ثص   علم   احمكتث   

ه  احعلمؿ الأسلسػ  ثػؿ  الأهػـ  ػ  نجػلح تلػؾ احمكتثػلت ،  لاشػؾ أف نجػلح احمكتثػلت 
 هػذا يت قػؼ علػ  مػل  ،يت قؼ عل  مد  اح يػلـ ثت ػديـ صػدملتهل حجمهػ ر احمسػت يديف

يتمتػػع ثهػػل احعػػلمليف ثتلػػؾ احمكتثػػلت مػػف ك ػػلءة  قػػدرة تتػػيا حهػػـ ترجمػػ  احسيلسػػلت 
إح   اقػع عملػ    علػ  ملمػ س   اضػا حجمهػ ر احمسػت يديف  هػذا  احصلص  ثلحمكتث 

يت قؼ عل  ن عي   صثرة احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت ،  لا تستطيع أي مكتث  مهمػل ثلغػت 
صلم   كثرة    احكتب  احد ريلت  غيرهل مف تلؾ احم اد اح رائيػ  الأصػر   م تنيلتهل مف 

يف ملحـ يتػ ا ر حتلػؾ احمكتثػلت شػرطيف أف ت دـ  تؤدي صدملت  علح   متميزة حلمست يد
    غلي  الأهمي  ثصص ص احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت . 

قلدريف عل  ترجم  احسيلسػلت  علمليفأف يك ف حد  تلؾ احمكتثلت  : انشرط الأول  
احصلصػػ  ثتلػػؾ احمكتثػػلت  ت  يػػؿ تلػػؾ احسيلسػػلت إحػػ   اقػػع  علػػ   عملػػ  ين ػػذ  يػػؤد  

 داصؿ تلؾ احمكتثلت . 
أف يك ف احعلمليف ثتلؾ احمكتثػلت علػ  مسػت   عػلح  مػف احصثػرة  : ط انثبَيانشر  

 احك لءة  احتدريب احت  تتيا حهـ الإحملـ ثآصر احتط رات  احعمليلت اح ني  اح ديث  احت  
 دصلت احمكتثلت مف صلاؿ ثرام  احكمثي تر  غيرهل مف احتكن ح جيل اح ديث  .

رث ف  احمؤهل ف ثلحمكتثػلت يث ػ  دائمػل   ممل لاشؾ  يه أف  ج د احعلمليف احمد
هػػ  احعلمػػؿ احهػػلـ  الأسلسػػ  اح ػػلدر علػػ  تنظػػيـ جميػػع احعنلصػػر الإداريػػ  الأصػػر  ، 
 صلص  أف احعلمليف ثلحمكتثلت احجلمعي  ي ع عل  علت هـ مسئ حي  تيسػير أداء احعمػؿ 

 ارد داصػػؿ تلػػؾ احمكتثػػلت  تػػ  ير احعنلصػػر  احم  مػػلت الأصػػر  مػػف أثػػلث  تجهيػػزات  مػػ
مكتثيػ   ثشػػري  ،  اح يػػلـ ثتنظػيـ جميػػع تلػػؾ احعنلصػر  تيسػػيرهل حجمهػػ ر احمسػػت يديف 
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 (3)مف أجؿ الإ لدة مف صدملت تلؾ احمكتثلت عل  أ سف  جػه . 
 يزداد هذا الأمر الأهمي  ثلحنسث  حلمكتثلت احجلمعي   يث تمثؿ اح    احعلمل  

   ت  يؽ الأهداؼ احجلمعي  س اء  احعنصر احثشري احعنصر اح ي ي  احهلـ  الأسلس  
   جلنب احدراس   احث ث أ  احتعليـ لأف احمكتثػ  تعػد  ػ  احجلمعػلت جػزء لا يتجػزأ مػف 

 (4)احهيئ  احتعليمي  ذاتهل . 
 مف أجؿ ذحؾ   د اهتمت احد ؿ احمت دم  ثلحمكتثلت احجلمعي   اح    احثشػري  

ب  أيضػػل  مػػف  يػػث احتػػػدريب احعلملػػ   ػػ  تلػػؾ احمكتثػػػلت مػػف  يػػث الاصتيػػلر  احتػػػدري
  ت سيف ظر ؼ احعمؿ    تلػؾ احمكتثػلت  أهميػ  ػ  رصت    احم لـ الأ ؿ عل  أهمي

(5)ف ثتلؾ احمكتثلت . ػراد احعلمليػد  الأ ػالاهتملـ ثلحن ا   الإنسلني  ح
 

 ممل لاشػؾ  يػه أف مػف الأمػ ر احهلمػ  احتعػرؼ علػ  اتجلهػلت احعػلمليف ثتلػؾ 
هػؤلاء احعػلمليف لهـ  احتعل ف  أهمي  ر ػع احػر ح احمعن يػ  حػد  احمكتثلت مف  يث احت 

مف أجؿ ت  يؽ أهداؼ احمكتث  احت  ي  م ف ثلحعمؿ  يهل  هذا احجلنب الإنسلن  لاشؾ 
 أف حه أهمي  صلص  حد  احعلمليف ثلحمكتثلت احجلمعي  .

  ممل لاشؾ  يهل أف تنمي  احعلمليف ثلحمكتثلت احجلمعي  يجب أف ت ظ  ثعنلي 
صلصػػ   تػػ  يمكػػف احعمػػؿ علػػ  ر ػػع ك ػػلءتهـ احعلميػػ   احعمليػػ  ،  أف  سػػف احتنظػػيـ 
  سف احتعلمؿ  احث   ثلحن س  ت سػيف اح ػدرات  احمهػلرات لا سػثيؿ حهػـ إلا مػف صػلاؿ 
احتػػدريب  ذحػػؾ مػػف أجػػؿ تنميػػ  احعػػلمليف ثلحمكتثػػلت احجلمعيػػ   هػػذا الأمػػر ي ػػتـ ترتيػػب 

                                           

  ، ػػػػم مػػ د م مػػد ثصيػػت ا احمػػ ارد احثشػػري   ػػ  مكتثػػلت كليػػلت جلمعػػ  الأزهػػر ثلح جػػه اح ثل (1)
 . 672ػ  ;66ـ ػ ص ص ;422مجل  كلي  احلغ  احعرثي  ثأسي ط ا 

د م مد احهجرس  . احمكتثلت  احمعل ملت ثلحمدارس  احكليلت . اح لهرة ا احدار احمصري  احلثنلني  سع (2)
 . 482ـ ػ ص4223،  4، ط

 لمد احشل ع  ديلب ا إدارة احمكتثلت احجلمعي  ا أسسهل احنظري   تطثي لتهل احعمليػ  ػ الإسػكندري  ا   (3)
  . 365دار احث ل   احعلمي  ا د ػ ت ػ ص
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عػداد ثػرام  صلصػ  مػف أجػؿ احعمػؿ ع لػ  تػدريب احعػلمليف ثلحمكتثػلت احجلمعيػ  علػػ   ا 
 (3)ت ديـ صدملت  علح  حجمه ر احثل ثيف  احمست يديف مف تلؾ احمكتثلت . 

                                           

د احم سػػػف م  ػػػ ظ . احصدمػػػ  احمكتثيػػػ  احعلمػػػ  ثم ل ظػػػ  سػػػ هلج ا دراسػػػ  ميدانيػػػ  . ) رسػػػلح  عثػػػ (1)
  . 3:ـ ػ ص4224ملجستير ( ، كلي  احلغ  احعرثي  ثأسي ط . قسـ احمكتثلت . 
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 أولاً : أهًيخ انذراسخ :
أف احمكتثػػلت احجلمعيػػ  ت ػػدـ صػػدملت عديػػدة حلمسػػت يديف ،   تػػػ  تػػتمكف تلػػؾ 

 لاثػد  أف يتػ ا ر حتلػؾ احمكتثلت مف ت ػديـ صػدملت متميػزة حجمهػ ر احمست يديػػف منهػل 
احمكتثلت علمليف مف ذ ي احمهلرات  اح لدريف عل  تط ير تلؾ احمكتثلت  احنه ض ثهل 
 اح درة علػ   ػػؿ احمشػكلات احتػ  ت اجػه مػف جمهػ ر احمسػت يديف  هػذا يتطلػب ت ا ػػر 
علمليف مؤهليف  مدرثيف  أف يك نػ ا علػ   عػ   ث ل ػ   اسػع   أف يكػ ف حػد  هػؤلاء 

رايػػ  ثلحلغػػلت احمصتل ػػ   كػػذحؾ أنػػ اع  أشػػكلؿ مصػػلدر احمعل مػػلت  ػػ  كػػؿ احعػػلمليف د
احمجللات احم ض عي  احت  ت ػدـ  يه احمكتث  صػدملتهل  أف يكػ ف متصصصػل  ػ  مجػلؿ 

 .(1)علـ احمكتثلت  
 احعنصر احثشػري  ػ  احمكتثػلت احجلمعيػ  يعتثػر أهػـ عنلصػر الأداء سػ اء  ػ  

حمكتثيػ  ،  عنػدمل يكػ ف هػذا احعنصػر غيػر مؤهػؿ مجللات الإعداد اح ن  أ  احصػدملت ا
 غير مدرب  ضعيؼ  لا نستطيع تع يضه مهمل زادت احميزاني  أ  احمجم عػلت  مهمػل 

لرؼ ػ.  يشير مصػطلا رأس احمػلؿ احثشػري إحػ  مجم عػ  احمعػ (2) تعلظـ احثنلء  الأثلث
 .(3)  مل   احمهلرات  احصثرات  احتدريب  احمؤهلات احمت  رة حد  احعلمليف ثمنظم

 هؤلاء احعلمليف هـ احضلع احهلـ  ػ  أضػلاع احمكتثػ  ثجػ ار احكتػب  احػد ريلت 
 مصلدر احمعل ملت الأصر  ،  عندمل يتػ ا ر حػد  احمكتثػ  عػلمل ف مؤهلػ ف  مػدرث ف 

                                           

(1)  Gates , jeanky . international to librarian ship , New York Neal 

schuman published , 1990 , P.180  . 
جيهػلف م مػػ د احسػػيد ا مكتثػػلت احمراكػػز احث ل يػ  ا دراسػػ  ميدانيػػ  ح اقعهػػل  ت ليػػؿ لاتجلهػػلت   (2)

  . 66ـ ػ ص4223احمست يديف منهل . الإسكندري  ا دار احث ل   احعلمي  ، 
دعلء عثد الله عمر .  علحي  سيلسلت احم ارد احثشػري   علاقتهػل ثػللاحتزاـ احتنظيمػ   احسػل ك   (3)

يدانيػػ  ثػػلحتطثيؽ علػػ  احصػػنلعلت احد ائيػػ  / إشػػراؼ  مػػدي م مػػد عػػزت ػ أطر  ػػ  ا دراسػػ  م
  . 32ػ ص 4227ملجستير ػ اح لهرة ا أكلديمي  احسلدات حلعل ـ الإداري  ، 
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  هـ قلدر ف عل  احتعلمؿ مع جمه ر احمست يديف .
 هػػػػػػذا احدراسػػػػػػ  تسػػػػػػع  إحػػػػػػ  احكشػػػػػػؼ عػػػػػػف اح اقػػػػػػع اح علػػػػػػ  حلعػػػػػػلمليف 

كتثػػػلت جلمعػػػ  أسػػػ اف  أهميػػػ  احنهػػػ ض  الارت ػػػلء ثػػػأداء هػػػؤلاء احعػػػلمليف مػػػف ثم
صػػػلاؿ احػػػد رات  احثػػػرام  احتدريثيػػػ   تعتثػػػر تلػػػؾ احدراسػػػ  هػػػ  أ ؿ دراسػػػ  تتنػػػل ؿ 

 . جلمع  أس افاحعلمليف ثمكتثلت 
ب : أهذاف انذراسخ :

ً
 ثبَي
أهـ إف احعمػػػػؿ  ػػػػ  احمكتثػػػػلت  ثصلصػػػػ  احجلمعيػػػػ  يتطلػػػػب احمعر ػػػػ  احجيػػػػدة ثػػػػ    

أسلسػػػيلت احعمػػػؿ احمكتثػػػ   اح ػػػدر علػػػ  تطثيػػػؽ تلػػػؾ احمعر ػػػ   هػػػ  ثلاشػػػؾ يتطلػػػب 
احصثػػػػػرة احكل يػػػػػ  ثمثػػػػػلدئ الإدارة  احتنظػػػػػيـ  اح ػػػػػدرة علػػػػػ  تطػػػػػ ير طػػػػػرؽ احعمػػػػػؿ 
احمصتل ػػػ  ،  مػػػف هنػػػل  ػػػاف احمكتثػػػلت احجلمعيػػػ  يػػػزداد احطلػػػب  يهػػػل علػػػ  احعػػػلمليف 

صػػػػػػػلت احعلميػػػػػػػ  مػػػػػػػف ذ ي احمهػػػػػػػلرات  احك ػػػػػػػلءات احعلحيػػػػػػػ   ػػػػػػػ  جميػػػػػػػع احتصص
 .(1) احمصتل    احم درة عل  الاصتيلر  تشغيؿ احنظـ احتكن ح جي  اح ديث 

 احثل ػػػث مػػػف صػػػلاؿ تػػػرددا  زيلرتهػػػل احمصتل ػػػ  حتلػػػؾ احمكتثػػػلت م ػػػؿ احدراسػػػ      
 يسع  إح  احتعرؼ عل  عدة ن لط منهل ا 

 ػ أعداد احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت م ؿ احدراس  . 3
 لاتهـ ثتلؾ احمكتثلت . ػ  ئلت احعلمليف  مؤه4
 ػ ت ليؿ  ت صيؼ ح ظلئؼ احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت . 5
  ػ دراس   اقع احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت .6

ب : مجبل انذراسخ :
ً
 ثبنث

تتنػػػل ؿ احدراسػػػ  احعػػػلمليف  احعنصػػػر احثشػػػري ثتلػػػؾ  ػػػػ اح ػػػد د احزمنيػػػ  ا3
                                           

ـ 6:;3م مد أميف احثنهل ي . إدارة احعلمليف ثلحمكتثلت ػ اح لهرة ا احعرث  حلنشػر  احت زيػع ،   (1)
  . :6ػ ص
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 .  ـ4239ديسمثر احمكتثلت م ؿ احدراس   ت  
جن ب  تتنل ؿ احدراس  احعلمليف ثمكتثلت كليلت جلمع  ا ي  اػ اح د د احجغر 4

 أس اف . اح ادي  رع 
ب : يُهح انذراسخ :

ً
 راثع

تعتمػػد تلػػؾ احدراسػػ  علػػ  احمػػنه  احميػػدان  اح صػػ   احت ليلػػ   هػػ  مػػنه  
يعتمد عل  جمع اح  لئؽ  ت ليليهل  ت سػيرهل مػف أجػؿ اسػتصلاص أهػـ احنتػلئ  عػف 

 ل اعتمد احثل ث عل  الأد ات احتلحيػ  ا احظلهرة م ؿ احدراس  كم
 هػػ  تشػػتمؿ علػػ  مجم عػػ  مػػف الأسػػئل  احتػػ  تتعلػػؽ  ػػػ قلئمػػ  احمراجعػػ ا1

ثلحعلمليف    تلؾ احمكتثلت م ؿ احدراس  مثؿ إدارة احعلمليف ثتلؾ احمكتثلت احجلمعيػ  
 نػػ ا   اح صػػ ر  ثعػػض احثيلنػػلت احتػػ  تتعلػػؽ ثلحسػػف  احمػػيلاد  غيرهػػل مػػف احثيلنػػلت 

 صر  . الأ
 احتػ  تػتـ مػع احمتصػليف ثلحم ضػ ع سػ اء أكلنػت  ػ احم لثلات احشصصػي  ا2

ثصػػ رة مثلشػػرة أ  غيػػر مثلشػػرة ، كمػػل أف احثل ػػث اسػػتصدـ احمعلينػػ  احشصصػػي  مػػف 
 . ف ػصلاؿ احزيلرات احمتكررة حتلؾ احمكتثلت مف أجؿ مراقث  أداء احعلملي

ب : انذراسبد انسبثقخ :
ً
 خبيس

حدراسلت احت  تتعلؽ ثدارس  م ض ع احعلمليف  احتػ  تسػثؽ هنلؾ احعديد مف ا
م ضػػ ع احثل ػػث احعػػلمل ف ثجلمعػػ  جنػػ ب احػػ ادي )  ػػرع أسػػ ف (  دراسػػ  ميدانيػػ  

  كلنت أهـ تلؾ احم ض علت ا 
ــراهيى يىســ   ر ــبد1 ــبر هث ــ ثُ . احرقلثػػ  علػػ  أداء احعػػلمليف  ػػ   (3) ـ

أهػداؼ تلػؾ احدراسػ  احتػ  سػعت احثل ثػ  احمكتثلت احجلمعي  ثلح لهرة احكثر  ،  كلنت أهـ 
                                           

ـ  ر ػػلت . احرقلثػػ  علػػ  أداء احعػػلمليف  ػػ  احمكتثػػلت احجلمعيػػ  ثلح ػػلهرة احكثػػر  . ثنػػلء إثػػراهي  (1)
  . 4:2ـ ، ص4222الإسكندري  ، دار احث ل   احعليم  ، 
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 إح  احتعرؼ عليهل ا 
 ػ ت صيؼ  ت ييـ أنشط  احرقلث  عل  الأداء . 3
ػػػ قيػػلس اتجلهػػلت احمػػديريف  احعػػلمليف ن ػػ  احػػنظـ اح لحيػػ  حت يػػيـ الأداء  ػػ  4
 احمكتثلت . 
ػ ت ديد احصػع ثلت  احمشػلكؿ احتػ  ت اجػه إدارة احمكتثػلت ثلحنسػث  حلرقلثػ  علػ  5

 اء احعلمليف . أد
 وكبَذ أهى َزبئح انذراسخ :

ػػػ عػػدـ  ضػػ ح م هػػ ـ احرقلثػػ  علػػ  الأداء ثػػيف أغلثيػػ  احعػػلمليف  ػػ  احمكتثػػلت 3
 احجلمعي  ثلح در احكل   . 

ػ أف عملي  احرقلث  عل  الأداء تتـ د ف الاعتملد عل  معليير م ض عي  مت ػؽ 4
 عليهل ح يلس الأداء . 

ت  ـ ثت ديد أهداؼ م ددة حعملهػل ، ثػؿ أنهػل تكت ػ   ػ أف احمكتثلت احجلمعي  لا5
 ثللأهداؼ احعلم  احت  ت ددهل احل ائا  اح  انيف . 

ا احعلمل ف ثمكتثلت جلمع  اح ػلهرة .  ػرع  (3) ـ عسح  بروق عجذ الدعجىد2
ثنػػ  سػػ يؼ ا دراسػػ  ت ييميػػه ت ليليػػ  حػػرداء  احتطػػ ير  احت يػػيـ  احرقلثػػ   احرضػػلء 

  كلنت أهـ أهداؼ تلؾ احدراس  ا اح ظي   حديهـ ، 
 ػ احتعرؼ عل  اح ضع اح لح  لأداء احعلمليف  طثيع  احعمؿ ثلحمكتثلت . 3
 ػ احتنمي  احمهني  حلعلمليف  احرقلث  عليهـ . 4
ػػػ قيػػلس مػػد  احرضػػل احػػ ظي   حلعػػلمليف  أهػػـ احع امػػؿ احتػػ  تػػؤثر علػػ  5

                                           

عػػزة  ػػلر ؽ عثػػد احمعثػػ د . احعػػلمل ف ثمكتثػػلت جلمعػػ  اح ػػلهرة .  ػػرع ثنػػ  سػػ يؼ ا دراسػػ    (1)
ثػػ   احرضػػل احػػ ظي   حػػديهـ . مجلػػ  احمكتثػػلت ت ييميػػه ت ليليػػ  حػػرداء  احتطػػ ير  احت يػػيـ  احرقل
  . :35ػ ص 4227، ي حي   5، ع 47 احمعل ملت احعرثي  ػ احريلض ا دار احمريخ س
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 مست   احرضلء اح ظي   . 
 صهذ هنيهب : وكبَذ أهى انُزبئح انتى رى

 ػ زيلدة أعداد احمست يديف م لثؿ احعلمليف ثلحمكتث  . 3
ػػػ أف احت سػػيـ احػػ ظي   حهػػذا احمكتثػػلت ين سػػـ إحػػ  مػػديريف  عػػلمليف د ف 4

 مست يلت ثيني  . 
ا احم ارد احثشري   ػ  مكتثػلت كليػلت جلمعػ   (3) ـ محًىد محًذ بخيذ5

 .  الأزهر ثلح جه اح ثل 
 سخ :وكبَذ أهى أهذاف انذرا

ػػػ إعػػداد احعػػلمليف  مػػؤهلاتهـ   ئػػلت احعػػلمليف ثمكتثػػلت جلمعػػ  الأزهػػر ثلح جػػه 3
 اح ثل   

 ػ ت ليؿ  ت صيؼ ح ظلئؼ احعلمليف ثهذا احمكتثلت . 4
 ػ احتنمي  احمهني  حلعلمليف  أسلحيب احتط ير احمتل   حلعلمليف ثهذا احمكتثلت. 5

 وكبَذ أهى انُزبئح انتى رىصهذ هنيهب انذراسخ :
ػ احن ص احشديد    احعنلصر احمؤهل   ػ  مجػلؿ احمكتثػلت  احمعل مػلت ثمكتثػلت 3
 احدراس  . 
ػػػ أف مكتثػػلت جلمعػػ  الأزهػػر لا ت ػػ ـ ثت ليػػؿ اح ظػػلئؼ  أف جميػػع احعػػلمليف لا 4

 يعلم ف ث ج د دحيؿ حت صيؼ اح ظلئؼ صلص ثمكتثلتهـ .
مكػلف احدراسػ   لاشؾ أف احدراسلت احسلث   تصتلؼ مع دراس  احثل ث مف  يث 

ف كلنػت  ػ  صػعيد مصػر إلا   كذحؾ احمجتمع احذ  تنتمػ  إحيػه  تػ  احدراسػ  الأصيػرة  ا 
أنهػػل  ػػ  مجتمػػع مصتلػػؼ  هػػ  كليػػلت جلمعػػ  الأزهػػر  هػػذا احدراسػػ  تنتمػػ  إحػػ  جلمعػػ  

 تت ؽ هذا احدراس  مع احدراسلت الأصر   ػ  تنػل ؿ احعػلمليف  احتطػ ير احمهنػ   ،أس اف
                                           

  . 6:5ػ  672م م د م مد ثصيت . مصدر سلثؽ . ص (1)
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  اصتثلر احعلمليف .  حلعلمليف ثلحمكتثلت
 سبدسبً : محزىيبد انذراسخ :

قسػػـ احثل ػػث هػػذا احدراسػػ  إحػػ  م دمػػ   ث ثػػيف ثللإضػػل   إحػػ  احصلتمػػ  احتػػ  
تضػػمنت أهػػـ نتػػلئ  احدراسػػ  احتػػ  ت صػػؿ إحيهػػل احثل ػػث  كػػذحؾ أهػػـ احت صػػيلت  قلئمػػ  

هل احثل ث  ػ  احمراجع   كذحؾ قلئم  احمصلدر  احمراجع احعرثي   الأجنثي  احت  استعلف ث
 تلؾ احدراس   تنل ؿ احثل ث    احمث ثيف ا 

  : الدجحث الأول 
 أعدادهـ   ئلتهـ اح ظي ي   اح لح   ، تنل ؿ احعلمليف ثمكتثلت جلمع  أس اف
 كػػذحؾ ت زيػػع احعػػلمليف    ػػل حسػػن ات  ،الاجتملعيػػ  ثػػـ ت زيػػع احعػػلمليف    ػػل  حلعمػػر

 احصثرة . 
 : الدجحث انثبَي  

يف ثمكتثلت احدراس   م ه ـ صط ات الاصتيلر  ت زيػع احعػلمليف اصتيلر احعلمل
حلتعييف  مد  ت اجد احعلمليف ثمكتثلت احدراس   كذحؾ  ظلئؼ احعلمليف ثمكتثلت     ل  

 .حتنمي  حلعلمليف ثمكتثلت احدراس احدراس  ثـ احتنمي  احمهني  حلعلمليف  أهـ أسلحيب ا
 لئ   احت صيلت  احملا ؽ . احت  تضمنت أهـ احنت   ا وأخيراً الخبتمخ 

 



 

  

 

 
  (أسوان جامعة جنوب الوادي )فرعالقوى العاملة والعناصر البشرية  فى مكتبات  

 

 4;:; 

 الدجحـث الأول
  : تمهيذ 

  : أعداد احعلمليف    ئلتهـ أولا. 

  ا أعداد احعلمليف ثجلمع  أس اف ثبَيب. 

 ا احدرج  اح ظي ي   اح لح  الاجتملعي  حلعلمليف ثبنثب . 

 ت زيع احعلمليف    ل حل لح  الاجتملعي  .:  راثعب 

 حدراس     ل حلن ع .ت زيع احعلمليف ثمكتثلت ا:  خبيسب 

 ت زيع احعلمليف ثمكتثلت احدراس     ل حلعمر .:  سبدسب 

 : ت زيع احعلمليف ثمكتثلت احدراس     ل حسن ات احصثرة . سبثعب 
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 : تمهيذ 
أف اح    احثشري     احمكتثلت ثلا أدن  شؾ تعد أ د أهػـ احم  مػلت الأسلسػي  

 ير احمكتثػػلت  يػػث أف نجػػلح أي حنجػػلح احمكتثػػ   أهػػـ الأسػػثلب احتػػ  تسػػلعد علػػ  تطػػ
مكتثػػ  يت قػػؼ ثلحدرجػػ  الأ حػػ  علػػ  احعػػلمليف  ػػ  تلػػؾ احمكتثػػلت ،  يتطلػػب احعمػػؿ  ػػ  
احمكتثلت احجلمعي  مف احعلمليف احمعر   احجيػدة ثأسلسػيلت احعمػؿ احمكتثػ   احمهػلرة  ػ  

معػ  .   الاتصلؿ احجيد ثلحطلاب  الأسػلتذة  مػ ظ   احجلػتطثيؽ هذا احمعر    اح درة عل
(3) 

 لاشػؾ أف احعنصػػر احثشػػري أ  احعػػلمليف داصػؿ احمكتثػػلت احجلمعيػػ  تعتثػػر مػػ رد ا 
هلم ل لا ي ؿ ثأي  لؿ مػف الأ ػ اؿ عػف احمػ ارد احملحيػ   عنػدمل يكػ ف احعػلمليف  ػ  تلػؾ 
احمكتثػػػلت مػػػدرثيف  حػػػديهـ قػػػدرة علػػػ  احتعلمػػػؿ مػػػع احجمهػػػ ر مػػػف مصتلػػػؼ الأعمػػػلر 

 ع عل  احمست يديف ،  عندمل يضعؼ أداء احعػلمليف  ػاف  احمست يلت  اف ذحؾ يع د ثلحن
احمكتثػػ  تكػػ ف غيػػر قػػلدرة علػػ  تعػػ يض هػػذا احضػػعؼ مهمػػل زادت احميزانيػػ   مهمػػل كػػلف 

، حػذا يجػب علػ  احمكتثػلت احجلمعيػ  مراعػلة أف  (4)حد  احمكتث  مف مجم علت أ  أثلث 
 احمهني  .  احك لءات يك ف حديهل علمليف مؤهليف    احتصصصلت احمصتل   

 أولاً : أعذاد انعبيهين و ئبرهى :
أف عدد احعلمليف    احمكتثلت احجلمعي  ثلحت ديد يرتثط ثػثعض احع امػؿ احهلمػ   

  منهل ا 
ػ عدد احمست يديف احذيف تت قػع احمكتثػ  إقثػلحهـ عليػه سػ اء أكػلن ا مػف داصػؿ 3

 تدريس  معل نيهـ  احجلمع  أ   ت  احثل ثيف مف صلرج احجلمع   كذحؾ أعضلء هيئ  اح

                                           

  . :6م مد أميف احثنهل ي . مصدر سلثؽ ، ص (1)
(2)  Camobell, H.C Developing public library systems and services Paris 

: Unesco, 1982 . P.93  . 
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 ػ  جـ احمكتث   طري   تصميـ احمثن  . 4
 ػ  جـ احمجم علت  نم هل  أن اع احصدملت احت  ت دمهل احمكتث  . 5
 (3)ػ عدد مكتثلت الأقسلـ داصؿ احكلي  . 6

احمكتثػلت علػ  إنجػلز الأعمػلؿ ثك ػلءة  يعتثر مػف الأمػ ر احهلمػ  احتػ  تسػلعد 
عػدد احعػلمليف  عػدد احمجم عػلت احتػ  ت تنػ  داصػؿ علحي  أف يكػ ف هنػلؾ تنلسػب ثػيف 

احمكتث   تنص معليير جمعي  احمكتثلت الأمريكي  عل  ضػر رة أف يتػ ا را حكػؿ مكتثػ  ) 
  (4)( مجلػػد  72222( مجلػػدا  ػػ  احمكتثػػ   أف يتػػ ا ر أمػػيف مكتثػػ  حكػػؿ )  322222

لػؾ احمكتثػلت كمػل  يعتثر احعلمليف ثلحمكتثلت احجلمعي  هـ  جر احزا يػ   ػ  احنهػ ض ثت
أف احمكتثػػػ  هػػػ   جػػػر احزا يػػػ   ػػػ  احنهػػػ ض ثػػػلحتعليـ  احث ػػػث احعلمػػػ   ػػػ  احكليػػػلت 
 احجلمعلت ،  يعتثر احعلمليف ثلحمكتثلت احجلمعي  مف أهـ احعنلصػر الأسلسػي   ػ  إدارة 

 احمكتثلت  مراكز احمعل ملت . 

                                           

(1)  DACRL . Standardw for college libraries . in college and 

Research libraries News . Vol 55 . No. 5 My 1994 P.266 .  
م مد عثد احرس ؿ ا احد ريلت    مكتثلت جلمع  احمن  ي  ا دراس  حل اقع  تصطيط حمسػت ثؿ )  (2)

  . ;5ـ ػ ص4223  ملجستير ( جلمع  احمن  ي  . كلي  الآداب أطر  
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عػػػدد جلمعػػػ   ػػػرع أسػػػ اف     (2)مكتثػػػلت  (1)( يثػػػيف نشػػػأة 3 احجػػػد ؿ رقػػػـ )
 (4).  (3)احعلمليف ثهل 

 عذد انعبيهين انُشأح الدكزجـخ و
 36 95;3 كلي  احترثي   3
 34 4223/  4222 كلي  الآداب  4
 ; 97;3 كلي  احعل ـ  5
 33 8;;3 كلي  احصدم  الاجتملعي   6
 34 8;;3 كلي  احهندس   7
 : ;:;3 احمعهد احعلح  حلطلق   8
 88 ػػػػ 8 ػػ

 (   د تثيف مل يل  ا 3نلت احجد ؿ رقـ ) مف صلاؿ ثيل
ػ أف أقدـ احمكتثلت احجلمعي   ػ  احنشػأة  ػ  جلمعػ  أسػ اف كليػ  احترثيػ  ، 3

ـ  أف آصػػر مكتثػػلت احجلمعػػ   ػػ  احنشػػأة مكتثػػ  كليػػ  95;3 احتػػ  تػػـ إنشػػلئهل عػػلـ 
 ـ . 4223/  4222الآداب ،  احت  تـ إنشلئهل علـ 

م ظػػؼ  هػػـ  88ت جلمعػػ  أسػػ اف ثلػػ  ػػػ أف إجمػػلح  عػػدد احعػػلمليف ثمكتثػػل4
 ثلح عؿ احذيف ي  م ف ثلحعمؿ داصؿ تلؾ احمكتثلت م ؿ احدراس  . 

 أسىاٌ : خُىة انىادي  رع ثبَيبً : يؤهلاد انعبيهين بمكزجبد خبيعخ 
ي صػػػد ثلحشػػػػصص احمهنػػػػ   ػػػػ  احمكتثػػػػلت احعرثيػػػػ  ي صػػػػد ثػػػػه علػػػػ   جػػػػه 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 3احسؤاؿ رقـ  (1)
  ث لئم  احمراجع  . 4احسؤاؿ رقـ   (2)
  ث لئم  احمراجع  . 3/  3احسؤاؿ رقـ   (3)
  . 34ـ ػ ص4237إدارة الإ صلء احمركزي  ثجلمع  أس اف   (4)
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حمكتثػػػػلت احصصػػػػ ص ا هػػػػ  احشػػػػصص اح لصػػػػؿ علػػػػ  احليسػػػػلنس  ػػػػ  تصصػػػػص ا
،  أصصػػػلئ   (3) احمعل مػػػلت ثلعتثلرهػػػل احدرجػػػ  احمهنيػػػ  الأ حػػػ   ػػػ  احػػػد ؿ احعرثيػػػ  

احمكتثػػلت ثصػػ   علمػػ    تػػ  احشػػصص غيػػر احمؤهػػؿ يجػػب أف يكػػ ف متصصصػػل   ػػ  
مجػػلؿ عمػػؿ احمكتثػػ   أف يكػػ ف علػػ  درايػػ  ثلحلغػػلت  كػػذحؾ أنػػ اع  أشػػكلؿ مصػػلدر 

ل  دراس  علـ احمكتثػلت  احمعل مػلت . ؿ دائـ عػاحمعل ملت  يجب أف يتـ تدريثه ثشك
(4) 

     احمكتثلت ثص   علم  يتـ ت سيـ احعلمليف إح   ئلت أرثع  ه  ا 
 هػػـ الأشػػصلص اح لصػػل ف علػػ  مؤهػػؿ جػػلمع   ػػ  مجػػلؿ  ػػػ احمؤهلػػ ف ا3

احمكتثلت  احمعل ملت س اء أكلف احليسلنس أ  احملجستير أ  احدكت راا ،  هـ ثػلا أي 
هـ اصتيػػلر احمػػ اد احمكتثيػػ   احمصػػلدر احتػػ  ت ػػ  أ  تلائػػـ شػػؾ مػػف ي ػػع علػػ  عػػلت 

 (5)ا تيلجلت احمست يديف مف تلؾ احمكتثلت . 
تصصػػص  هػػـ اح لصػػل ف علػػ  أي مؤهػػؿ جػػلمع   ػػ   ػػػ غيػػر احمػػؤهليف ا4

 آصر غير تصصص احمكتثلت  احمعل ملت . 
 هػػـ اح لصػػل ف علػػ  مػػؤهلات أصػػر   ػػ  غيػػر احتصصػػص  ػػػ احكتػػلثي ف ا5

لأعمػػلؿ الإداريػػ   احكتلثيػػ   كػػذحؾ ي  مػػ ف ثػػللإجراءات اح نيػػ  كلحت ريػػد  ي  مػػ ف ثل
  كتلث  ثطلقلت اح هرس   هـ    الأغلب  الأعـ  لصل ف عل  مؤهؿ مت سط . 

 هـ مػف ي  مػ ف ثأعمػلؿ احنظل ػ   احتنظػيـ  ا  ضػلر احكتػب مػف  ػ احعملؿ ا4
رجلعهل مرة أصر  ثعد عملي  الإطلاع مف احمست  يديف  اح يلـ ثأعمػلؿ عل  احر  ؼ  ا 

                                           

تجلهػػلت اح ديثػػ   ػػ  إدارة  تنميػػ  م تنيػػلت احمكتثػػلت  مراكػػز نلريمػػلف إسػػملعيؿ متػػ ح  . الا  (1)
  . 76ـ ػ ص4224احمعل ملت . اح لهرة ا احدار احمصري  احلثنلني  . 

  . 56م مد عثد احرس ؿ . مصدر سلثؽ ػ ص  (2)
  . 66جيهلف م م د احسيد . مصدر سلثؽ ػ ص (3)
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 اح راس     احمكتثلت . 
 (3)يثيف مؤهلات احعلمليف ثمكتثلت جلمع  أس اف ا ( 2)  احجد ؿ رقـ

انعبيهىٌ  يكزجبد انكهيبد
 الدهُيىٌ

عًبل ثذوٌ  انعبيهىٌ غير الدهُيىٌ 
 مؤهؿ مت سط  مؤهؿ علح  المجًىع يؤهم

 36 4 5 7 6 احترثي 
 34 4 5 7 4 الآداب 

 ; 3 3 8 3 ل ـ احع
احصدم  
 الاجتملعي 

3 6 6 4 33 

 34 4 6 8 ػػ احهندس  
 : 3 4 7 ػػ معهد احطلق  
 88 32 39 53 : احمجم ع 

 يتضػػا مػػف احجػػد ؿ احسػػلثؽ أف إجمػػلح  عػػدد اح ػػ   احعلملػػ   ػػ  مكتثػػلت 
عػػلملا   م ظ ػػل  ،  هػػذا يعػػد ن ػػص شػػديد لا يػػتلائـ مػػع  88احدراسػػ   يثلػػ  عػػددهـ 

 تلؾ احمكتثلت  صلص     مكتث  كلي  احعل ـ  احمعهد احعلح  حلطلق  .  متطلثلت
( مػف 4ت ل ت عدد احعلمليف    مكتثلت احدراس  كمػل هػ  م ضػا ثلحجػد ؿ )

 م ظؼ  علملا     كلي  احترثي  .  36ك د أدن     احمعهد احعلح  حلطلق  إح   :
د احث ػػث  كمػػل هػػ  أمػػل  يمػػل يتعلػػؽ ثلحتأهيػػؿ احمهنػػ  حلعػػلمليف ثلحمكتثػػلت قيػػ

(   د اتضا أف احعػلمليف اح لصػليف علػ  مؤهػؿ عػلح   ػ  4م ضا    احجد ؿ رقـ )
%  هػػػذا احنسػػػث  لا تت ػػػؽ مػػػع 34,34( مػػػ ظ يف  ثنسػػػث  :تصصػػػص احمكتثػػػلت )

% مػػف احعػػلمليف ثلحمكتثػػ  مػػف احمػػؤهليف  ػػ  87احمعػػليير احد حيػػ  احداعيػػ  إحػػ  تمثيػػؿ 
( م ظ ػل   ثنسػث  53د احعػلمليف غيػر احمػؤهليف )احمكتثلت  احمعل مػلت  ثينمػل ثلػ  عػد

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 4/  3احسؤاؿ رقـ  (3)



 

  

 

 
  (أسوان جامعة جنوب الوادي )فرعالقوى العاملة والعناصر البشرية  فى مكتبات  

 

 4;;7 

( 39%  ه  نسث  كثيرة  علحيػ  ، ثينمػل ثلػ  عػدد احعػلمليف احكتػلثييف )8;,68ثلغت 
%  هذا نسث  لا تت ا ؽ مع احمعليير احعلحمي  احت  تنص 47,97م ظ ل  ثنسث  تثل  

 % . 57عل  أف يك ف نسث  احعلمليف    احمكتث  
تثػيف حلثل ػث ضػعؼ  قلػ  نسػث  احعػلمليف احمػؤهليف  مف صلاؿ مل سػثؽ   ػد 

ثتلؾ احمكتثلت م ؿ احدراس  رغـ أهمي  تعييف هؤلاء احمهنيػيف  ػ  تلػؾ احمكتثػلت ثػدلا 
 مف تعينهـ     ظلئؼ لا تتنلسب مع تصصصلتهـ . 

 لاشؾ أف  ص ؿ احعلمليف ثلحمكتثػ  علػ  مؤهػؿ احمكتثػلت  احمعل مػلت يعتثػر 
  اح يػػلة الأكلديميػػ  داصػػؿ احمكتثػػلت احم جػػ دة ثتلػػؾ جػػزء أسلسػػ  لا غنػػ  عنهػػل  ػػ

،  يػػث يتطلػػب احعمػػؿ ثلحمكتثػػلت احجلمعيػػ  معر ػػ  جيػػدة ثػػأهـ أسلسػػيلت  (3)احكليػػلت 
احعمؿ احمكتث   اح درة عل  تطثيػؽ تلػؾ احمعر ػ  إحػ   اقػع  علػ  ملمػ س حلمسػت يديف 

 مف تلؾ احمكتثلت .
ــ ــبً : انذرخ ـــثبنث ــخ الاخزًبـخ انىظيفي ــخ والحبن ــخ نهعبيهي ـــعي بد ـٍ بمكزج
 خ :ــانذراس

 ي صػػد ثلحدرجػػ  اح ظي يػػ  احتركيػػب احهيكلػػ  أ  احتنظػػيـ الإداري  ػػ  صريطػػ  
احتنظػػػيـ  علاقػػػ  اح ظػػػلئؼ احرئيسػػػي   اح رعيػػػ  ثثعضػػػهل احػػػثعض داصػػػؿ احمكتثػػػلت أ  

ه  عثلرة عف تص ير ثيلن  حمصتلػؼ ،  احصريط  احتنظيمي  لأي مؤسس   (4)احمنشأة 
لإداري  مع أهمي  إثراز مل ثيف هذا اح  دات مف علاق  هرميػ   هػ   سػيل  اح  دات ا

                                           

يد . احد ريلت الأجنثي     مكتثلت احكليلت احعملي  ثجلمع  أسي ط ا دراسػ  ميدانيػ  عصلـ عث  (1)
  .72ص        ـ ػ 4227) أطر    دكت راا ( كلي  الآداب . قسـ احمكتثلت  احمعل ملت . 

إثػػراهيـ تميمػػ  . احهيلكػػؿ احتنظيميػػ  حلجلمعػػ  ، ث ػػث م ػػدـ إحػػ  احمػػؤتمر احعػػلـ احثلحػػث لات ػػلد  (2)
ـ ػ اح ػلهرة ا الات ػػلد احعػػلـ حلجلمعػػلت 98;3احعرثيػػ  احػػذ  ع ػد ثثغػػداد  ػػ  نػػ  مثر  احجلمعػلت
  . 35ـ ػ ص;9;3احعرثي  ، 
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حت سػػيـ احعمػػؿ ثػػيف مك نػػلت  أجػػزاء احمنشػػأة    ػػداتهل احمصتل ػػ  عػػف طريػػؽ تجميػػع 
جه د الأ راد  ت جيههل ص ب ت  يؽ الأهداؼ اح رعي   مػف تػـ ت  يػؽ احهػدؼ احكلػ  

 (3)احذ  مف أجله قلمت احمكتث  . 
 نيؼ اح ظلئؼ    احمكتثلت احجلمعي  مف الأم ر احضر ري   هػ  يعمػؿ يعتثر تص    

علػػػ  ت ديػػػد اح اجثػػػلت  الأعمػػػلؿ احتػػػ  ينثغػػػ  تن يػػػذهل  ت ضػػػا صػػػط احسػػػلط   مػػػدة 
 (2)   تلؾ احمكتثلت . احمسئ حي  

   ػل  ، أسػ اف   ػرع ( ي ضا ت زيع احعلمليف    مكتثلت كليلت5 احجد ؿ رقـ )
 (3). حلدرجلت اح ظي ي  

درجلت اح ظي ي     اح
 مكتثلت احكليلت

احدرج   مدراء
 الأ ح 

احدرج  
 احثلني 

احدرج   احدرج  احثلحث 
 احراثع 

 احمجم ع مؤقت

 34 ػػ ػػ 4 5 6 3 احترثي 
 32 4 ػػ 3 5 5 3 الآداب
 : 3 3 3 ػػ 6 3 احعل ـ

 ; 3 3 4 3 5 3 احصدم  
 32 3 3 4 5 4 3 احهندس 

 9 ػػ 4 ػػ 3 5 3 معهد احطلق 
 78 8 7 : 33 ;3 8 احمجم ع

الأ حػ  جػلءت  ػ    ( أف احدرجػ  اح ظي يػ5 يتضا مف ثيلنلت احجد ؿ رقـ )
% ، تليهػل ;.55م ظ ػل  ثنسػث  ثلغػت  ;3احمرتث  الأ ح   يػث ثلػ  عػدد احمػ ظ يف 
% ، يلػ  8.;3م ظ ػل   ثنسػث  قػدرهل  33احدرج  اح ظي ي  احثلني   يثل  احمػ ظ يف 

  ػط  ثنسػث  مئ يػ   :  احدرجػ  اح ظي يػ  احثلحثػ   يثلػ  احمػ ظ يف ذحؾ احعلمليف علػ

                                           

(1)    http//www.arado.org   .    

  . 69م مد أميف احثنهل ي ا مصدر سلثؽ ػ ص (2)
  ث لئم  احمراجع  . 3/  4احسؤاؿ رقـ   (3)
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مدراء  ثنسث  قػدرهل  8% ، ثـ احمدراء ثذحؾ احمكتثلت  يث ثل  عددهـ 37.9قدرهل 
% مف إجملح  احعلمليف ثمكتثلت جلمع  جن ب اح ادي ) رع أس اف( يلػ  ذحػؾ 32.9

% ثػـ احمػ ظ يف 32.9 مػ ظ يف  ثنسػث  8احم ظ يف احعملح  احمؤقتػ   ثلػ  عػددهـ 
% مػف إجمػلح  ;.:علمليف  ثنسػث  ثلغػت  7ثلحدرج  اح ظي ي  احراثع   ثل  عددهـ 
 احعلمليف ثلحمكتثلت م ؿ احدراس  . 

(   ػػد اتضػػا أف احعػػلمليف  ػػ   ظػػلئؼ 5 مػػف صػػلاؿ ثيلنػػلت احجػػد ؿ رقػػـ )
ث ثلػ  دائم  أي احمعينيف    مكتثلت كليلت جلمع  أس اف يمثل ف احنسث  احغلحث   ي

% مف  جـ اح    احعلملػ  ثتلػؾ احمكتثػلت :4.;:م ظ ل   ثنسث  قدرهل  72عددهـ 
 8م ظؼ ،  أف عدد احم ظ يف احمؤقتيف ثل  عددهـ  78قيد احدراس   احثلح  عددهـ 

 %   ط . 32.9 ثنسث  قدرهل  علمليف
( أف عػدد احعػلمليف احػذ  يعملػ ف ثصػ   دائمػ  5 يتضا مف احجػد ؿ رقػـ )

ر جدا  مف  ئ  احعلمليف احمؤقتيف    تلؾ احمكتثلت  هذا يدؿ عل  الاست رار ثكثي أكثر
 احذ  تتمتع ثهل تلؾ احمكتثلت قيد احث ث  احدراس  . 

 قػػد صػػرج مػػف  ئػػ  احعػػلمليف ثتلػػؾ احمكتثػػلت م ػػؿ احدراسػػ  احعػػلمليف ثتلػػؾ 
 %.37.37( علمليف  ثنسث  32احمكتثلت  ثل  عددهـ )
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 بمكزجبد انذراسخ و قبً نهحبنخ الاخزًبعيخ :  : رىزيع انعبيهين راثعبً 
( ي ضػػػا ت زيػػع احعػػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػػ     ػػل  حل لحػػػ  6 احجػػد ؿ رقػػـ )

 (1) الاجتملعي  ا

 احمكتثػ  
 اح لح  الاجتملعي  

 احمجم ع 
 أعػزب متز ج

 36 8 : كلي  احترثي  
 34 5 ; كلي  الآداب 
 ; 6 7 كلي  احعل ـ 
 33 7 8 كلي  احصدم  
 34 7 9 كلي  احهندس  
 : 5 7 معهد احطلق  
 88 48 62 احمجم ع 

( أف عػػدد احمتػػز جيف ثمكتثػػلت احدراسػػ  ي ػػ ؽ 6 يتضػػا مػػف احجػػد ؿ رقػػـ )
%  82.8م ظ ػل   ثنسػث  ثلغػت  62عدد غير احمتز جيف  يث ثل  عػدد احمتػز جيف 

% مػػف 5.;5غػػت م ظ ػػل   ثنسػػث  ثل 48ثينمػػل ثلػػ  عػػدد احمػػ ظ يف غيػػر احمتػػز جيف 
 مجم ع احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 

 خبيسبً : رىزيع انعبيهين بمكزجبد انذراسخ و قبً نهُىع : 
   ػل   ،( يثيف ت زيػع احعػلمليف ثمكتثػلت جلمعػ   ػرع أسػ اف 7 احجد ؿ رقـ )

 (2)حلن ع ا 

                                           

  .ث لئم  احمراجع   4/  4احسؤاؿ رقـ   (1)
  ث لئم  احمراجع  . 5/  4احسؤاؿ رقـ   (2)
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 النسبة  عدد العاممين  النوع 
 %53.1 35 ذكـور 
 %46.4 31 إنـاث 

 %111 66 المجموع 
( أف عدد احذك ر  الإنلث ثينهمل ت لرب شديد 7 ح د اتضا مف احجد ؿ رقـ )

 كثير ،  هذا يدؿ عل  مد   ع  اح لئميف عل  أم ر احمكتثلت احجلمعي     جلمع  
% ثينمػل 75.3م ظ ػل   ثنسػث  ثلغػت  57 يث ثل  عدد احم ظ يف احػذك ر ، أس اف 

% مػػف مجمػػ ع ;.;6 ثنسػػث  ثلغػػت م ظػػؼ  53ثلػػ  عػػدد احمػػ ظ يف مػػف الإنػػلث 
احم ظ يف ثمكتثلت احدراس  ،  هذا احتكل ؤ ثيف عدد احم ظ يف احذك ر  الإنلث  يعتثر 
ثلا شؾ أمر منط    ػلحمرأة حػديهل اح ػدرة علػ  م اصػل  الأعمػلؿ احر تينيػ  د ف ملػؿ 
 طثيعػػ  احمكتثػػلت  ثيئتهػػل احعلمػػ  احتػػ  تػػرتثط ثلحصػػدملت تتنلسػػب مػػع طثيعػػ  احمػػرأة 

 (3)اهتملمهل أكثر مف احذك ر .   
   ه  مل يمكف ايضل ه    احشكؿ الات  

 

                                           

احسػػػيد احسػػػيد احنشػػػلر . احرضػػػ  احػػػ ظي   حػػػد  احمكتثيػػػيف  ػػػ  مصػػػر   دراسػػػ  ميدانيػػػ    .   (1)
  . :5ـ( . ص8;;3)ينلير  76،  5الاتجلهلت اح ديث     احمكتثلت  احمعل ملت ، م 
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 سبدسبً : رىزيع انعبيهين بمكزجبد انذراسخ و قبً نهعًر :
 (3)( ي ضا ت زيع احعلمليف ثمكتثلت احدراس     ل  حلعمرا 8 احجد ؿ رقـ )

 احنسث  احمئ ي   احعدد  اح ئلت احعمري  
 %:.56 45  57ػ  47
 %:.:4 ;3  72ػ  58
 %47.9 39 77ػ  72

 %32.8 9  77أكثر مف 
 %322 88 احمجم ع 

 57ػ  47 مف صلاؿ ثيلنلت احجد ؿ احسػلثؽ   ػد اتضػا أف اح ئػ  احعمريػ  مػف 
% تليهل :.56سن  ه  اح ئ  الأكثر ثيف  ئلت احعلمليف ثمكتثلت احدراس   ثنسث  ثلغت 

%  تليهػػل اح ئػػ  :.:4هػػ  اح ئػػ  احثلنيػػ   ثنسػػث  ثلغػػت  72ػ  58ف اح ئػػ  احعمريػػ  مػػ
%   ػ  احمرتثػ  الأصيػرة جػلءت 47.9سن   ثنسث  مئ ي  ثلغػت  77ػ  72احعمري  مف 

مػػ ظ يف   ػػط  9سػػن   هػػ  سػػن  احمعػػلش  ثلػػ  عػػددهـ  82ػ  77اح ئػػ  احعمريػػ  مػػف 
يػػد احدراسػػ  . % مػػف إجمػػلح  احمػػ ظ يف ثتلػػؾ احمكتثػػلت ق32.8 ثنسػػث  مئ يػػ  ثلغػػت 

  احذ  يمكف ثيلنه كمل ه  م ضا ثلحشكؿ الات  ا

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 6/  4احسؤاؿ رقـ  (3)
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 سبدسبً :رىزيع انعبيهين بمكزجبد انذراسخ و قبً نسُىاد الخبرح:   
( ي ضػػا تراجػػع احعػػلمليف ثلحمكتثػػلت احجلمعيػػ  ثجلمعػػ  أسػػ اف  9 احجػػد ؿ رقػػـ )
 (1)   ل  حسن ات احصثرة ا 

 احنسث   احعدد سن ات احصثرة 
 %46.4 38 مف سن  إح  صمس سن ات 

 %:.56 45 مف ست سن ات إح  عشر سن ات 
 %8.;3 35 مف إ د  عشر سن  إح  صمس  عشر سن 
 %35.8 ; مف ست  عشر سن  إح  عشريف سن  

 % 9.8 7 أكثر مف عشريف سن  
 %322 88 احمجم ع 

 (   د تثيف ا 9 مف ثيلنلت احجد ؿ رقـ )
 ات احصثػػرة مػػف سػػت سػػن ات إحػػ  عشػػر سػػن ات جػػلءت  ػػ  احمرتثػػ  أف سػػن
% تليهػػل اح ئػ  مػػف سػن  إحػػ  صمػػس :.56م ظ ػل   ثنسػػث  ثلغػت  45الأ حػ   ثعػػدد 

% تليهػل سػن ات 46.4م ظ ػل   ثنسػث  مئ يػ  ثلغػت  38سن ات  ثعدد م ظ يف ثل  
م ظ ػػل   35احصثػػرة مػػف إ ػػد  عشػػر سػػن  إحػػ  صمػػس عشػػر سػػن   ثعػػدد مػػ ظ يف 

% تليهل سن ات احصثرة مف ست  عشر سػن  إحػ  عشػريف سػن   ثعػدد 8.;3ث   ثنس
 (88)%  أصيػرا  سػن ات احصثػرة مػف سػن  أكثػر مػف 35.8م ظ يف  ثنسػث  ثلغػت  ;

% مػػػف إجمػػػلح  9.8مػػػ ظ يف  ثنسػػػث  تثلػػػ   7سػػػن   ػػػأكثر  ثلػػػ  عػػػدد احمػػػ ظ يف 
 احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 7/  4احسؤاؿ رقـ   (1)
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   ػل  ، (  ي ضا تراجع احعلمليف ثلحمكتثػلت احجلمعيػ  ثجلمعػ  أسػ اف 9رقـ )  ؿجداح

 حسن ات احصثرة 
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 الدجحث انثبَي
 

 م ه ـ الاصتيلرا  أولا 

 ا صط ات اصتيلر احم ظ يف . ثبَيب 

 ا ت زيع احعلمليف    ل حلتعييف  احتعلقد . ثبنثب 

 ا ت اجد احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . راثعب 

 ا  ظلئؼ احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . خبيسب 

 ا احتنمي  احمهني  حلعلمليف ثمكتثلت احدراس  . سبدسب 
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 : أولاً : يفهىو الاخزيبر 

أف عمليػػػ  الاصتيػػػلر تعنػػػ  عمليػػػ  انت ػػػلء م ظػػػؼ  ا ػػػد أ  أكثػػػر مػػػف ثػػػيف 
مجم ع  مػف احمت ػدميف إحػ   ظي ػ  معينػ  داصػؿ منظمػ  معينػ  أ  مكتثػ  مػف أجػؿ 

لاء احمػػ ظ يف  ػػ  الأمػػلكف احصلحيػ  داصػػؿ احمؤسسػػ  أ  احمكتثػػ  مػػف أجػػؿ ت ظيػؼ هػػؤ 
،  لاشػػؾ أف عمليػػ  الاصتيػػلر يسػػث هل إعػػلاف معػػيف  ػػ   (3)ر ػػع احك ػػلءة الإنتلجيػػ  

احص ؼ ي ت ي عل  احمؤهلات احمطل ث   الأ راؽ احت  يجب أف يت دـ ثهػل احشػصص 
صػؿ هػذا الإعػلاف   عمليػ      صلاؿ مدة م ػددة معلػف عنهػل دااحراغب    اح ظي   

الاصتيػػلر حلمػػ ظ يف داصػػؿ احمكتثػػلت ت ػػع ثػػلا شػػؾ علػػ  عػػلتؽ إدارة شػػئ ف احعػػلمليف 
 يػػث ت ػػ ـ احمكتثػػ  أ  احمنظمػػ  ثلصتيػػلر أ ضػػؿ احمت ػػدميف حنيػػؿ تلػػؾ اح ظي ػػ  علػػ  
أسلس احمؤهلات  احصثرات حذا ي ضؿ أف تتـ عملي  اصتيػلر احعػلمليف ثلحمكتثػلت ثدقػ  

ة عػػف طريػػؽ اح  ػػص احكلمػػؿ  احت يػػيـ احػػدقيؽ حتلػػؾ احمسػػتندات احتػػ  متنلهيػػ   مهػػلر 
ي  ـ هؤلاء احمت دم ف ثت ديمهل إح  إدارة شئ ف احعلمليف  ثنلء عل  ذحؾ تتـ عملي  

،  لأف احعلمليف ثلحمكتثلت هـ عنصر مف أهـ احعنلصػر  ػ  الأداء داصػؿ  (4)الاصتيلر 
ف  احمنلسػػثيف  مراعػػلة احك ػػلءة  احصثػػرة احمكتثػػ  حػػذا لاثػػد مػػف تػػ ا ر الأ ػػراد احملائمػػي

احمهني   احم ض عي   احتعليمي  حكؿ  رد يجب اصتثلرهل حلعمؿ داصؿ احمكتثػ    احصل ي 
. (5) 

                                           

مر ت  لمد عيد . تأثير سيلسلت إدارة احم ارد احثشري  عل  تنمي  اح درات الاثتكلري  حلعلمليف  (1)
   مجلؿ احثرمج  ثشركلت اح لسثلت الآحي  ثجمه ري  مصػر احعرثيػ  ) أطر  ػ  ملجسػتير ( . 

  . 68ـ . ص4225اح لهرة أكلديمي  احسلدات حلعل ـ الإداري  . 
  . 83م مد أميف احثنهل ي ا مصدر سلثؽ . ص  (2)
م مد م مد احهلدي . الإدارة احعلمي  حلمكتثلت  مراكز احت ثيؽ  احمعل ملت . اح لهرة ا احمكتث    (3)

  . 564ـ ػ ص2;;3 ريدة  من    ،  4الأكلديمي  ػ ط
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 ثبَيبً : خطىاد اخزيبر الدىظفين :
تنػػته  احمكتثػػلت احجلمعيػػ  مجم عػػ  مػػف احصطػػ ات احهلمػػ  يػػتـ اتثلعهػػل  ػػ  

حصطػ ات ت يػد  ػ  تسػهيؿ الاصتيػلر  كػذحؾ اصتيلر احعلمليف ثهل  كؿ صطػ ة مػف تلػؾ ا
،  عمليػػ  الاصتيػػلر ت ػػ ـ علػػ  أسػػلس ت صػػيؼ اح ظػػلئؼ  (3) ػػ  تص ػػيض احتكػػلحيؼ 

احمهني   اح ظلئؼ غير احمهني   تعتمػد كػذحؾ علػ  ضػ ء عػدد احمسػت يديف احمنتظػر 
 صدملت تلؾ احمكتثلت .إ لدتهـ مف 

سب لأهـ تلؾ احعنلصػر   ت  تتمكف تلؾ احمكتثلت مف الاصتيلر الأ ضؿ  الأن
احثشػػري  اح ػػلدرة علػػ  احعمػػؿ ثتلػػؾ احمكتثػػلت يجػػب أف تمػػر عمليػػ  اصتيػػلر احمػػ ظ يف 

 (4)ثعدة صط ات ا 
 أ ( اسزًبرح انطهت :

 تلؾ الاستملرة ت يد ثلا أي شؾ إدارة شئ ف احعلمليف    اح ص ؿ عل  قدر 
لاسػتملرة يتضػا كثير مف احمعل ملت عف الأشصلص احمت دميف حتلؾ اح ظلئؼ  هػذا ا

 مف صلاحهل دا ع الأ راد    ا زهـ حلعمؿ . 
 ت ت ي تلؾ الاستملرة عل  مجم ع  مف تلػؾ الأسػئل  احهلمػ  احتػ  صػممت 
ثذكلء  مهلرة  ت  تكشؼ عف احثيلنلت احمصتل   احت  تتعلػؽ ثلحمت ػدميف حشػغؿ هػذا 

تلؾ اح ظي ػ   اح ظي    هذا الاستملرة قلدرة عل  احتمييز ثيف مف ه  قلدر عل  شغؿ
 غير اح لدريف أ  غير احمػؤهليف  هػذا الاسػتملرة ثهػل مجم عػ  مػف احثيلنػلت احهلمػ  
احت  تتعلؽ ثلح لح  الاجتملعي   اح لح  احص ي   تلؾ الاهتململت الأصر  احت  تتعلؽ 

 ثلحمت دميف حتلؾ اح ظلئؼ احشلغرة ثتلؾ احمكتثلت . 

                                           

  . ;37 لمد احشل ع  ديلب ا مصدر سلثؽ . ص (3)
  . ;3مصدر سلثؽ . ص م مد أميف احثنهل ي ا (2)
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 ة ( الاخزجبراد :
كأ د اح سلئؿ احهلم  لاصتثلرات احعلمليف احمت دميف   هذا الاصتثلرات تستصدـ

حتلػػؾ اح ظػػلئؼ  مػػد  قػػدرة الأشػػصلص حشػػغؿ تلػػؾ اح ظػػلئؼ احمت ػػدـ إحيهػػل  كػػذحؾ 
احتعػػرؼ علػػ  ثعػػض احسػػملت احمطل ثػػ  حتلػػؾ اح ظي ػػ  مػػف صػػلاؿ اصتثػػلرات احػػذكلء 

 . احمي ؿ احشصصي   هذا الاصتثلرات حه أهمي  شديدة عند احم لثل  احشصصي   
 ج ( الدقبثهخ انشخصيخ :

 احمكتثلت تهتـ ثلحم ػلثلات احشصصػي  حكػ  تسػتكمؿ احمعل مػلت  احتػ  سػثؽ 
حلمكتثػػػ  أف تعر ػػػت علػػػ  ثعضػػػهل مػػػف صػػػلاؿ اسػػػتملرات احطلػػػب  كػػػذحؾ مػػػف صػػػلاؿ 
الاصتثػػلرات  هػػ  تعطػػ  صػػ رة كلملػػ  عػػف احمت ػػدـ حشػػغؿ تلػػؾ اح ظي ػػ   كػػذحؾ  ػػ  

تطيع احمكتثػ  احتعػرؼ عليهػل مػف صػلاؿ اح صػ ؿ علػ  ثعػض احمعل مػلت احتػ  لا تسػ
الاسػػتملرات مثػػؿ احمظهػػر احشصصػػ  حهػػؤلاء الأ ػػراد احمت ػػدميف حل صػػ ؿ علػػ  تلػػؾ 
اح ظي   ،  ي ضػؿ  ػ  احم لثلػ  احشصصػي  ألا تت ػ ؿ إحػ  طري ػ  أسػئل   أج ثػ  ثػؿ 
ينثغ  أف تت رر احم لثل   يترؾ حلمت دميف حشغؿ هذا اح ظي   ثضع احدقلئؽ حل ديث 

 سهـ  ت  يثعد احت تر احعصػث  عػنهـ ، كػذحؾ ينثغػ  الإعػداد حتلػؾ احم ػلثلات عف أن
سػػل  ل مػػف صػػلاؿ الاسػػتملرات  اح  ػػص جيػػد  تػػد يف ثعػػض الأسػػئل  احتػػ  سػػ ؼ يػػتـ 
منلقش  احمت دميف حشػغؿ تلػؾ اح ظػلئؼ كػلا علػ  اسػتملراتهل احتػ  ت ػدـ ثهػل  تػ  لا 

لؾ احم لثلات  تػ  ر تلػؾ احم ػلثلات يضيع اح قت احكثير عند عدـ الاستعداد احمثكر حت
 رص  كثيرة حلت لعؿ ثيف احمت دميف حشغؿ هذا اح ظي    ثيف اح لئميف علػ  احم لثلػ  
 يتـ ثهل استكشلؼ ثعض الأم ر  احص لت احهلم  احت  لا تستطيع أف تتعرؼ عليهػل 

 إلا ثتلؾ احطري   . 
معػػليير   مػػف صػػلاؿ مػػل سػػثؽ مػػف ثيلنػػلت يتثػػيف أف مكتثػػلت احدراسػػ  تضػػع

م ددة تلتزـ ثهل    احتعييف  ثنلء عل  تلػؾ احمعػليير تصتػلر احمكتثػلت م ظ يهػل مػف 
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صػػػلاؿ إدارة شػػػئ ف احعػػػلمليف ثمكتثػػػلت احدراسػػػ   يػػػث ت جػػػد إدارة مسػػػت ل  حشػػػئ ف 
ثتلػػؾ احمكتثػػلت م ػػؿ احدراسػػ  تتػػ ح   ضػػع الأ ػػراد احمنلسػػثيف كػػلا   ػػ   (3)احعػػلمليف 

حتلػؾ صصهل  شغؿ كؿ  ظي   ثلحم ظؼ احذ  يصػلا احمكلف احمنلسب احذ  يلائـ تص
اح ظي    لا تعتمد عمليػ  الاصتيػلر  ػ  تلػؾ احمكتثػلت علػ  احم سػ ثي   تعتمػد علػ  
نظلـ إداري ق ي قلدر عل  تن يذ احل ائا  اح  انيف احصلصػ  ثػلحت ظيؼ ،  رغػـ  جػ د 

رؾ حتلػؾ احمكتثػلت إدارة مست ل  حشئ ف احجلمع  لإدارة احمكتثلت إلا أف تلػؾ الإدارة تتػ
مسػئ حي  الاصتيػلر  ت زيػع اح ظػػلئؼ داصػؿ مكتثتهػل    ػل  حمػػل يتػر  حلمكتثػ   احثل ػػث 
يري أف  ج د إدارة مست ل  لإدارة شئ ف احمكتثلت ثجلمع  جن ب اح ادي شئ ي سب 
حهػػل  هػػ  ي ضػػ  علػػ  اح لسػػد الإداري  ي ضػػ  علػػ  احم سػػ ثي   اح سػػط   يضػػع 
احم ظؼ احمنلسب    احمكلف احمنلسػب ثمػل يػتلائـ مػع احتصصػص  احمؤهػؿ  احصثػرات 

 احسلث   . 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 4/8احسؤاؿ رقـ  (1)
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 ا  ثمكتثلت جلمع  أس اف  (3)( يثيف معليير اصتيلر احعلمليف : احجد ؿ رقـ )    
 احمجم ع معلييػر الاصتيػلر  احمكتث  

احسملت  احصثرات احسلث   احمؤهؿ 
  احشصصي 

 5 √ √ √ كلي  احترثي  
 5 √ √ √ كلي  الآداب 
 5 √ √ √ كلي  احعل ـ 
 4 √ ػػ √ كلي  احصدم  
 4 ػػ √ √ كلي  احهندس  
 4 √ ػػ √ معهد احطلق  
 37 7 6 8 احمجم ع 

 مػػف صػػلاؿ ثيلنػػلت احجػػد ؿ احسػػلثؽ   ػػد اتضػػا حلثل ػػث أف جميػػع مكتثػػلت 
أ  احثكػلح ري س  احدراس  تصتلر احم ظ يف ثنلء علػ  احمؤهػؿ احعلمػ   هػ  احليسػلنس

س اء أكلف ذحؾ    تصصص احمكتثلت أ  غير تصصص احمكتثلت   ط احمؤهؿ احعلح  
 . 

 أف أرثع مكتثلت  ضعت معليير احصثرات احسلث   شرط أسلس  حلتعييف  هػ  
أف يكػػ ف احم ظػػؼ حديػػه صثػػرات  ػػ  مجػػلؿ احمكتثػػلت  هػػ  مكتثػػلت كليػػلت احترثيػػ  

  الآداب  احعل ـ  كلي  احهندس .
ف صمػػس مكتثػػلت  ضػػعت معػػليير احسػػملت احشصصػػي  شػػرط حلتعيػػيف  هػػ   أ

مكتثػػلت كليػػلت احترثيػػ   الآداب  احصدمػػ  الاجتملعيػػ   كليػػ  احعلػػ ـ  احمعهػػد احعػػلح  
  حلطلق  .

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 3/  5احسؤاؿ رقـ   (1)
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 ثبنثبً :رىزيع انعبيهين بمكزجبد انذراسخ و قبً نهزعيين وانزعبقذ:
     ػػل  حلتعيػػيف ( ي ضػػا ت زيػػع احعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ; احجػػد ؿ رقػػـ )

 (3) احتعلقد ا 
 احتعلقد مع احعلمليف 

احنس منتدب احنسث  مكل أة شلمل  احنسث   تعلقد مؤقت احنسث   معيف
 ث 

76 :3.:% 6 8% 4 5% 8 ;% 
 م ظ ل  ثمكتثلت احدراس   88 مجم ع احعلمليف
 % :.;; احنسث  احمئ ي  

 ل  ا ح د اتضا حلثل ث مف صلاؿ احجد ؿ احسلثؽ مل ي   
أف عدد احعلمليف ثمكتثلت جلمع  جن ب اح ادي ) رع أسػ اف( احػذيف يعملػ ف 

% تليهػل  ئػ  :.3:م ظؼ  ثنسث  مئ ي   76ثص   دائم   معين ف ثل  مجم عهل 
% ثػـ ;  ػط  ثنسػث  ثلغػت  8احم ظ يف احمنتدثيف  احػذيف يثلػ  عػدد احمػ ظ يف ثهػل 

% ثينمػػل 8  ػػط  ثنسػػث  ثلغػػت  6  ئػػ  احمتعلقػػديف تعلقػػد مؤقػػت  احػػذيف يثلػػ  عػػددهـ
%   ػط مػف 5  ػط  ثنسػث  ثلغػت  4جلءت  ئ  احمتعلقػديف ثنظػلـ احمكل ػأة احشػلمل  

 إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 
 ممل سثؽ   د تثػيف أف احمػ ظ يف احمعينػ ف ثصػ   دائمػ  هػـ اح ئػ  الأكثػر 

 82ثصػػ   دائمػػ   احػػذيف ثلػػ  عػػددهـ ث ئػػ  احمنتػػدثيف  هػػـ أيضػػل  م ظ ػػ ف معينػػ ف 
% مػػف إجمػػلح  احعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ   هػػـ احػػذيف ;.2;م ظػػؼ  ثنسػػث  ثلغػػت 

ي  مػػ ف ثك ػػلءة الأعمػػلؿ داصػػؿ احمكتثػػلت  ثػػللأد ار احمهمػػ  ،  هػػ  أيضػػل  يػػدؿ علػػ  
 الاست رار احذ  تتمتع ثهل مكتثلت احدراس  . 

                                           

  مف قلئم  احمراجع  . 9/  4احسؤاؿ رقـ   (1)
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 راثعبً : رىاخذ انعبيهين بمكزجبد انذراسخ :
لمليف ثمكتثػلت احدراسػ  مػف ي جػد داصػؿ احمكتثػلت  يػؤدي  ي صد ثت اجد احعػ

عملػػه  كػػذحؾ احمػػ ظ يف احػػذيف تسػػتعيف ثهػػـ تلػػؾ احمكتثػػلت م ػػؿ احدراسػػ   ػػ  اح يػػلـ 
ثثعض الأعملؿ داصؿ تلػؾ احمكتثػلت ح تػرة زمنيػ  سػن  أ  سػنتلف  هػـ مػف احمنتػدثيف  

حمعػػلريف  كػػذحؾ احمػػ ظ يف احػػذيف هػػـ  ػػ  إجػػلزة ثسػػثب ثعػػض احظػػر ؼ احصلصػػ  أ  ا
 صلرج احثػلاد . 

( يثػػػيف مػػػد  ت اجػػػد احعػػػلمليف ثمكتثػػػلت احدراسػػػ  أ  هػػػـ 32 احجػػػد ؿ رقػػػـ )
 (1)منتدثيف أ     إجلزة صلص  ا 

معلر  يعمؿ  عليل  
 الإجملح  منتدب حلعمؿ مجند إجلزة صلص  ثلحصلرج

 88 6 ػػ 3 4 ;7
 %:.;; 8.2 ػػ 3.7 5.2 ;5.;:

 د اتضػا أف مػف يعمػؿ ثلحمكتثػ  ثلح عػؿ  مف صلاؿ ثيلنلت احجد ؿ احسلثؽ  
% مػف إجمػلح  احمػ ظ يف ثلحمكتثػ  يليهػل  ئػ  احمػ ظ يف 5.;:م ظؼ  ثنسػث   ;7

% مػػف إجمػػلح  احمػػ ظ يف احعػػلمليف 8مػػ ظ يف  ثنسػػث   6احمنتػػدثيف  ثلػػ  عػػددهـ 
%  أصيػرا   ئػ  5  ػط  ثنسػث   4ثلحمكتثلت يليهل  ئ  احمعلريف ثلحصلرج  ثل  عػددهـ 

  لا ي جد منهـ أي م ظؼ ثلحمكتثػ  . احمجنديف 
 ح د تثيف أف  ئ  احعلمل ف احمنتدث ف هـ مف مركز معل ملت احجلمع   حمدة 
سػػن  تجػػدد سػػن يل  أـ مػػف هػػـ  ػػ  إجػػلزة  هػػ  م ظ ػػ   ا ػػدة  تػػرة احدراسػػ  ي حيػػ  

 (4)ـ  حمدة ست  أشهر  حظر ؼ صلص  . 4237

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 5/  5احسؤاؿ رقـ  (1)
  ـ .4237ملي   ػ 35جلمع  جن ب اح ادي . مركز معل ملت احجلمع  . دحيؿ شئ ف احعلمليف . ص  (2)
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جنػ ب احػ ادي  جلمعػ  ت( ي ضا  ظػلئؼ احعػلمليف ثمكتثػل33 احجد ؿ رقـ )
 (1)أس اف ا  رع 

 احمكتث 
  ظلئؼ احعلمليف ثمكتثلت احدراس  

إدارة  احمجم ع
 احمكتث  

صدملت  احتز يد 
 احمست يديف

اح هرس  
  احتصنيؼ

صدملت 
 أصر 

 36 4 6 6 5 3 احترثي 
 34 4 5 5 5 3 الآداب
 ; 3 5 4 4 3 احعل ـ

 33 4 5 4 5 3 احصدم  
 34 4 6 5 4 3 احهندس 
معهد 
 احطلق 

3 4 4 4 3 : 

 88 32 ;3 38 37 8 احمجم ع
 %:;.;; 37.37 :9.:4 46.46 44.94 ;.; احنسث %

(  احػػػػذ  يت ػػػػدث عػػػػف  ظػػػػػلئؼ 33 مػػػػف صػػػػلاؿ ثيلنػػػػلت احجػػػػد ؿ رقػػػػػـ )
 ،   د تثيف حلثل ث مل يل  ا أس اف  جلمع احعلمليف ثمكتثلت 

ف  ظػلئؼ احعػلمليف  ثلػ  ػ جلء    احمرتثػ  الأ حػ  اح هرسػ   احتنصػيؼ ثػي3
% مػػػف :4.:4م ظػػػؼ  ثنسػػػث  مئ يػػػ  قػػػدرهل  ;3مجمػػػ ع احعػػػلمليف ثهػػػذا اح سػػػـ 

 إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 7/  6إح   3/  6احسؤاؿ رقـ   (1)
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 حعؿ ذحؾ يرجع إح  أف تنظيـ  ترتيب أ عيػ  احمعل مػلت ثلحمكتثػ  مػف صػلاؿ 
إتثػػػلع نظػػػلـ تصػػػنيؼ م ثػػػ ؿ  جيػػػد  كػػػذحؾ إعػػػداد اح هػػػلرس احملائمػػػ  حهػػػل  كػػػذحؾ 

حكشػػػل لت أمػػػرا  علػػػ  درجػػػ  كثيػػػرة جػػػدا  مػػػف الأهميػػػ  ،  ػػػاذا كلنػػػت غليػػػ  احمكتثػػػلت ا
احجلمعي  ه  احك لي  مػف احم تنيػلت مػف أجػؿ ت  يػؽ الأهػداؼ  ػ  احثػرام  احدراسػي  
 الأث ػػلث  ػػاف اح هػػلرس  احثيلي جرا يػػلت هػػ   سػػلئؿ ت  يػػؽ تلػػؾ احغليػػلت  ػػ  تلػػؾ 

 (3) احمكتثلت .
 ػػ  احمرتثػػ  احثلنيػػ  ثػػيف  ظػػلئؼ احعػػلمليف  ػػػ صػػدملت احمست يديػػػف جػػلءت4

 88م ظػؼ مػف إجمػلح   38ثمكتثلت احدراس  ،  ثلػ  مجمػ ع احعػلمليف ثهػذا اح سػـ 
 % مف إجملح  احنسث  احمئ ي  . 46.46م ظؼ  ثنسث  مئ ي  قدرهل 

يرجع ذحؾ لأف صدملت احمكتثلت أ  صدملت احمسػت يديف هػ  احنػلت    احثل ث
ه ر احمست يديف مف احمكتث   ثنلء عل  تلػؾ احصػدملت احتػ  احنهلئ  احذ  ينتظرا جم

ت دـ حجمه ر احمست يديف تت دد قيم  احمكتث   كذحؾ أهميتهل  ذحؾ مف صػلاؿ سػؤاؿ 
احمسػػػت يديف عػػػف مػػػد  ملائمػػػ  تلػػػؾ احصػػػدملت احتػػػ  ت ػػػدمهل احمكتثػػػ   مػػػد  تلثيػػػ  

 ا تيلجلتهـ  متطلثلتهـ . 
احعػلمليف ثمكتثػلت احدراسػ  احتز يػد ػ جػلء  ػ  احمرتثػ  احثلحثػ  ثػيف  ظػلئؼ 5

% مف 44.44م ظؼ  ثنسث  مئ ي  قدرهل  37 ثل  مجم ع احعلمليف ث سـ احتز يد 
 إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراسػ  . 

 احتز يد يعن  إضل   م ارد مكتثي  جديدة إح  احرصيد احمت ا ر حػد  احمكتثػ  
كػذحؾ معلحجػ  مػ اطف احضػعؼ  ثهدؼ تلثي  ا تيلجلت احمسػت يديف مػف احمعل مػلت   

   احمجم علت اح لحي  حد  احمكتثلت  عملي  احتز يد مف احع امؿ احهلم  احت  تػزداد 

                                           

غلدة عثد احمنعـ م س  . دراسلت    احمكتثلت  مراكز احمعل ملت . الإسكندري  ا دار احث ل ػ    (1)
  .:39ـ ػ ص9;;3احعليم  
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 (3)ثهل  لعلي  م تنيلت احمكتث  ثللإضل   إح  احتنظيـ  احت ييـ  احت ني   احصيلن  . 
ػػػػ جػػػلء  ػػػ  احمرتثػػػ  احراثعػػػ  إدارة احمكتثػػػ   يػػػث ثلػػػ  مجمػػػ ع احعػػػلمليف 6

 ثجلمعػػػػػػػػػػػػػ  جنػػػػػػػػػػػػػ ب احػػػػػػػػػػػػػ ادي )  ػػػػػػػػػػػػػرع أسػػػػػػػػػػػػػ اف ( كتثػػػػػػػػػػػػػلت ثػػػػػػػػػػػػػادارة احم
% مػػػػػػف ;2.;مػػػػػػ ظ يف مػػػػػػف إجمػػػػػػلح  احعػػػػػػلمليف  ثنسػػػػػػث  مئ يػػػػػػ  قػػػػػػدرهل  - 8

 إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 
 يعتثر اح يلـ ثادارة احمكتث  عل  صير  جه ه  عنصر هػلـ ثػؿ هػ  مػف أهػـ 

حعػلمليف  ػ  احعنلصر  ه  عنصػر يسػلعد  يص ػؼ مػف علػ  كلهػؿ احمػديريف  ثػلق  ا
احمنظم  الاهتملـ ثثعض احمشلكؿ اح رعي  احت  قػد تشػغلهـ عػف احت ػرغ احكلمػؿ لأداء 

 (4)عملهـ اح ن  عل  صير  جه . 
دارة احمكتثػػ  تعنػػ  احتصطػػيط  احت جيػػه  احرقلثػػ  ،  كػػذحؾ الإشػػراؼ  تػػ ح    ا 

ملت عمليػػ  مراقثػػ  الأعمػػلؿ  احمتلثعػػ  حرنشػػط  احتػػ  ت ػػ ـ ثهػػل احمكتثػػ   كػػذحؾ احصػػد
احتػػ  تؤديهػػل تلػػؾ احمكتثػػلت  تػػ  ن صػػؿ علػػ  أ ضػػؿ احنتػػلئ   ثػػأعل  ك ػػلءة ممكنػػ  
 ثأقؿ الأم اؿ  كذحؾ ثأقؿ جهد   ػ  أقصػر  قػت  حعػؿ ذحػؾ لا يػتـ إلا إذا كػلف هنػلؾ 

 تنظيـ حل لح  الإداري  حلمكتثلت .
يتضا حلثل ث ه   جميع تلؾ اح ظلئؼ احت  تؤديهل احمكتثلت احدراسي   كمل 

ـ الأعمػػػلؿ الإداريػػػ    تػػػ  احصػػػدملت احمعل ػػػ  ثلح هرسػػػ   احتنصػػػيؼ أ  مػػػف صػػػمي
احعمليلت اح ني   لاشؾ أف ت اجد تلؾ اح ظلئؼ ثمكتثلت احدراس  ه  دحيؿ عل  اح ػدرة 
احتنظيمي  حتلؾ احمكتثػلت  علػ  احػ ع  احشػديد ثأهميتهػل  ػ  د ػع عجلػ  احت ػدـ حػد  

                                           

حث ل ػ  احعلميػ  ) احسيد احسيد احنشلر . دراسلت    احمكتثلت  احمعل مػلت . الإسػكندري  ا دار ا  (1)
  . 363د،ت ( . ص

م مػػػػد م مػػػػد احهػػػػلدي . إدارة الأعمػػػػلؿ احمكتثيػػػػ  احمعلصػػػػرة ا الأصػػػػ ؿ احعلميػػػػ   تطثي ػػػػلت   (2)
  . 45ـ ، ص4:;3احمعل ملت  تكن ح جيلتهل . اح لهرة ا دار احمريخ ، 
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احمكتثي   ت  تستطيع م اكث  عجل   تلؾ احمكتثلت  عل  احنه ض  الارت لء ثللأعملؿ
احت ػػدـ  تسػػتطيع أف تػػؤدي صدمػػ  متميػػزة حلمسػػت يديف منهػػل .  هػػذا اح ظػػلئؼ تػػزداد 
أهمي     إدارة احمكتث   مركػز احت ثيػؽ  احمعل مػلت  ثلحتػلح  تػزداد مسػئ حيلت مػدير 

علم  احمكتث  أ  مركز احت ثيؽ  ه  ي  ـ ثت رير الأهداؼ احتن يذي     ظؿ الأهداؼ اح
 هػػ  تتضػػمف الأهػػداؼ  احطػػرؽ  احتسػػهيلات  تهػػتـ ثػػلح    احعلملػػ   احمػػ اد  كي يػػ  

 (3)استصدامهل حت  ؽ الأهداؼ ثأقؿ تكل   ممكن  . 
 انذراسخ : خخبيسبً : انزًُيخ الدهُيخ نهعبيهين بجبيع

تعتثػػر تنميػػ  احعػػلمليف إ ػػد  احركػػلئز احرئيسػػي  حصطػػط احتنميػػ  الاقتصػػلدي  
الاجتملعي  علػ  احمسػت   اح ػ م   لاشػؾ أف إعػداد احعنصػر احثشػري  كذحؾ احتنمي  

اح لدر عل  تنل ؿ احمعل ملت  احتعلمؿ معهػل  تػ  ي اكػب احتطػ ر احتكن حػ ج  ي  ػؽ 
ثلا أي شؾ أقصػ  إ ػلدة مػف احمعل مػلت  ثمػل أف احعنصػر احثشػري هػ  أهػـ مك نػلت 

قػؼ ك ػلءة  جػ دة الأداء احمكتث  أ  مركز احمعل ملت  أف ك لءة احعنصػر احثشػري تت  
 ػػ  اصتيػػػلر احمجم عػػػلت  كػػذحؾ إعػػػداد تلػػػؾ احمعل مػػػلت إعػػدادا   نيػػػل  ملائػػػـ  ت ػػػديـ 
دارة كل   الأنشط   يعتثر أكثر الاستثملرات علئدا  اقتصلديل  هػ  مػل ي جػه  احصدملت  ا 

 (4) حتنمي  احعلمليف  يعمؿ عل  ر ع ك لءتهل .
رضػػػت تغيػػػر د ر أمػػػيف احمكتثػػػ   احثل ػػػث يػػػر  أف احتطػػػ رات احتكن ح جيػػػ   

 احعمؿ عل  م اجه  تلؾ احتغيرات  ػ  أسػلحيب احنشػر الإحكتر نػ  ،  مػف هنػل ينثغػ  
ت سػػيف ك ػػلءة احعػػلمليف  صلصػػ   يمػػل يتعلػػؽ ثلحتعلمػػؿ مػػع اح لسػػثلت الإحكتر نيػػ  
 احمتطلثلت احجديدة    اح هرس   كذحؾ احصدملت احجديدة احت   رضت تلػؾ احتطػ رات 

                                           

  . 52م مد م مد احهلدي . إدارة الأعملؿ احمكتثي  احمعلصرة . ص (1)
يد احعرينػػ  . احتنميػػ  احمهنيػػ  حلعػػلمليف  ػػ  احمكتثػػلت  مراكػػز احت ثيػػؽ . اح ػػلهرة ا م سػػف احسػػ  (2)

  . 36ػ  35ـ ، ص6;;3،  3احدار احمصري  احلثنلني  . ط
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  علػػػ  احمكتثػػػلت أف ت ػػػدمهل  ينثغػػػ  ت سػػػيف مسػػػت   هػػػؤلاء احعػػػلمليف احتكن ح جيػػػ
ثلحمكتثلت عف طريؽ ع د احعديد مف احد رات احتدريثي  ثشكؿ مستمر  مت اصؿ  ت  
يػػتـ ر ػػع مسػػت   احعػػلمليف ثتلػػؾ احمكتثػػلت .  مػػف هنػػل  ػػاف هنػػلؾ رأي ي ػػ ؿ أنػػه حػػف 

يد ف  احثػػل ث ف عػػف يكػػ ف هنػػلؾ مكلنػػل  لأمنػػلء احمكتثػػلت عنػػدمل يسػػتطيع احمسػػت 
الإحكتر نػ  احمعل ملت اح ص ؿ عل  تلؾ احمعل ملت ثص رة مثلشرة مف صلاؿ احنشر 

 . 
 لاشؾ أف تدريب احعلمليف ثلحمكتثلت  كمل ير  احثل ػث هػ  مػف الأمػ ر ذات 
الأهمي  اح ص   نظرا  ح درتهل عل  ر ع مست   احعلمليف  ج دة الأداء ثلحمكتثلت  لا 

مهمل كلف ن عهل أف تنهض ثأي  لؿ مف الأ ػ اؿ د ف أف يكػ ف تستطيع أي مكتث  
 هنلؾ تدريب مستمر  مت اصؿ  ت  يل   ا ثركب احتط رات احتكن ح جي  اح ديث  .

 ثمل أف مهنػ  احمكتثػلت كمثػؿ ثػلق  احمهػف الأصػر  احتػ  تػرتثط ثشػكؿ كثيػر 
جرثػ    ي يػ  ثلحمملرس  اح علي  كلحطػب مػثلا   ػاف احمكتثػ  لاثػد مػف أف تكػ ف حديػه ت

حلمملرس  احعمؿ اح عل  حلمكتثلت ثج ار دراسػته احنظريػ  مػف هنػل  لاثػد حلمكتثػ  مػف 
 (3)مملرس  احمهن   كذحؾ الاستمرار    احتدريب أثنلء احعمؿ . 

         ثلحمكتثػػػػلت تجعػػػؿ احمكتثيػػػػيف يصػػػػث  ا أكثػػػر قػػػػدرة علػػػػ   تنميػػػ  احعػػػػلمليف 
 تػزداد قػدراتهـ علػ  الاثتكػلر  ت سػيف  معلحج  احمشلكؿ احتػ  تػ اجههـ  ػ  أعمػلحهـ

 الأداء . 

                                           

هلن  م ي  احديف عطي  ا تس يؽ احذات ا رؤي  جديدة لأصصلئ  احمكتثلت    اح طف احعرثػ    (1)
  . 38( ، ص 4222ل ملت ) ي حي  . مجل  الاتجلهلت اح ديث     احمكتثلت  احمع
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مكتثػػػلت حلعػػػلمليف ث (1)( يثػػػيف أسػػػلحيب احتنميػػػ  احمهنيػػػ  34 احجػػػد ؿ رقػػػـ )
 أس اف  ا  جن ب اح ادي  رع ثجلمع 

 احمكتث  ـ

 أسلحيب تنمي  احعلمليف

د رات  احمجم ع
زيلرة  اجتملعلت تدريثي 

 احمؤسسلت

دحيؿ 
احعمؿ 
 ثلحمكتث 

 احمؤتمرات
 احمتصصص 

 6 √ √ ػػ √ √ كلي  احترثي  3
 7 √ √ √ √ √ كلي  الآداب 4
 5 √ √ ػػ ػػ √ كلي  احعل ـ 5

كلي   6
 6 √ √ √ ػػ √ احصدم 

كلي   7
 احهندس 

 5 √ ػػ ػػ √ √

8 
معهد 
 احطلق 

 4 ػػ √ ػػ ػػ √

 43 7 7 4 5 8 احمجم ع 
 يل  ا   مف صلاؿ ثيلنلت احجد ؿ احسلثؽ   د تثيف حلثل ث مل

ػ أف  ض ر احد رات احتدريثي  جلء    احمرتث  الأ ح  ثيف أسلحيب احتنميػ  3
 يػػث تثػػيف أف جميػػع مكتثػػلت احدراسػػ  ، احمهنيػػ  حلعػػلمليف ثمكتثػػلت جلمعػػ  أسػػ اف 

ت رص عل  أف ي  ـ جميع احعلمليف ثهل ث ضػ ر احػد رات احتدريثيػ  احتػ  تر ػع مػف 
،  ي صد ثتدريب احمػ ظ يف اتصػلذ كل ػ   أهػـ  مست   أداء احعلمليف  تأهيلهـ مكتثيل  

اح سلئؿ احت  تضمف لأمنلء احمكتثلت  كذحؾ حلمكتثلت ن سػهل أداء أ ضػؿ  تميػز  ػ  
جميػػع الأعمػػػلؿ  احصػػػدملت احتػػػ  ت ػػػ ـ احمكتثػػػ  ثت ػػػديمهل إحػػػ  جمهػػػ ر احمسػػػت يديف 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 7/  7إح   3/  7احسؤاؿ رقـ   (1)
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لأعمػلؿ  احمكتثلت    احم لـ الأ ؿ ت  ـ ثتدريب احم ظ يف حديػه علػ  اح يػلـ ثجميػع ا
 (3)احمصتل   مف  هرس   تز يد  غيرهل مف الأعملؿ احمكتثي  . 

 احتدريب يعتثر عملي  شلمل   حكنهل أيضل  عملي  مع دة لأنهل تتنػل ؿ جميػع 
احطػػرؽ  احتػػداثير احلازمػػ   احهلمػػ  مػػف أجػػؿ أف يصػػؿ احمػػ ظ يف ثتلػػؾ احمكتثػػلت إحػػ  

ي يػ   جعلهػـ قػلدريف علػ  اح ضع احذ  يمكنهـ مػف صلاحػه مػف إنجػلز أعمػلحهـ اح ظ
 (4)متلثع  احعمؿ . 

 ثلحتسػػل ي دحيػػؿ احعمػػؿ ثلحمكتثػػ   احمػػؤتمرات ػػػ جػػلء  ػػ  احمرتثػػ  احثلنيػػ  4
احمتصصص   يث ثل  عػدد احمكتثػلت صمػس مكتثػلت  ثصلصػ  حلعػلمليف احجػدد  يػث 
ي دـ هذا احػدحيؿ حهػـ احمكتثػ   يعػر هـ ثػأهـ إجػراءات احعمػؿ احمصتل ػ  داصػؿ احمكتثػ  

مثػػررات  الأسػػثلب احتػػ  د عػػت احمكتثػػ  إحػػ  هػػذا الإجػػراءات  احسيلسػػلت  الأنظمػػ   اح
احمكتثي  احمصتل    صلص  تلػؾ الإجػراءات احتػ  تتعلػؽ ثسػلعلت احصدمػ   ػ  احمكتثػ  
 كػػػذحؾ الأجػػػلزات ثللإضػػػل   إحػػػ  احعديػػػد مػػػف الأمػػػ ر الإداريػػػ  احهلمػػػ  احتػػػ  تتعلػػػؽ 

 (5)ثلحمكتثلت . 
ثػػػ  مػػػف ثػػػيف أسػػػلحيب احتنميػػػ  احمهنيػػػ  حلعػػػلمليف ػػػػ جػػػلء  ػػػ  احمرتثػػػ  احثلح5

ثمكتثلت احدراس  الاجتملعلت  يث قلمت ثلاث مكتثلت ثلصتيلرهل ثينمل لا ت ػ ـ ثػلاث 
مكتثلت ثلصتيلرهل كأ د أسلحيب تنمي  احم ظ يف ثلحمكتثلت م ػؿ احدراسػ   مػف صػلاؿ 

حنهػػ ض مػػل سػػثؽ  ػػاف احثل ػػث يػػر  أنػػه جميػػع احمكتثػػلت م ػػؿ احدراسػػ  تعمػػؿ علػػ  ا
                                           

أ مد ثدر . م مد  ت   عثد احهلدي . احمكتثلت احجلمعي  ا دراسػلت  ػ  احمكتثػلت الأكلديميػ   (1)
  334ـ ، ص9:;3 احشلمل  . اح لهرة ا مكتث  غريب ، 

 ـ 4:;3ثػػلريس ا منشػػ رات ع يػػدات ، ثيػػر ت ا  ، 4 سػػف اح لثػػ  . تػػدريب احمػػ ظ يف . ط  (2)
  . 47ص

دارتهػػل  احمنصػػ رة ا  (3) رؤ ؼ عثػػد اح  ػػيظ . احمكتثػػلت  مراكػػز احمعل مػػلت اح لن نيػػ  تنظيمهػػل  ا 
  . 8;ـ ، ص4223أيثيس احك ـ ، 
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 الارت ػػلء ثمسػػت   احمػػ ظ يف حديػػه  أف اصتل ػػت أسػػلحيب احتنميػػ  احمهنيػػ  حػػد  كػػؿ 
 مكتث  عف الآصر .

أف احتنمي  احمهني   تط ير الأداء ه  احسثيؿ اح  يد أملـ احعػلمليف ثمكتثػلت 
ثمست   الأداء احمكتث   ت سػيف اح ػدرات  احمهػلرات  يػث لا تك ػ  احدراس  حلارت لء 

 د ريلت احمتصصص  مف  جه  نظر احثل ث حتنمي  احعلمليف .اح راءة أ  اح
 لاشػػؾ أف تأهيػػؿ  تػػدريب احعػػلمليف هػػ  احسػػثيؿ إحػػ   سػػف احتنظػػيـ  كػػذحؾ 

ه لا يتػ ا ر إلا مػف  سف احتعلمؿ  احث   ثلحن س  ت سيف اح درات  احمهػلرات  هػذا كلػ
 . صلاؿ احتدريب

 وانزذريت يمر بمر هزين :
 ه  يشمؿ احتدريب ثلحشرح  اح صؼ  احت ليؿ  ـ انزذريت أثُبر انعًم :1

احمتمهػػؿ حرصطػػلء  كػػذحؾ ضػػيلع اح قػػت  اقتػػراح احت سػػينلت  مزا حػػ  الأعمػػلؿ    ػػل  
 حل درات . 
 هػ  يشػتمؿ علػ  احمنلقشػلت احرسػمي  ثعػد ـ انزذريت خبرج انعًـم : 2

ات إعطلء هؤلاء الأمنلء م جز حلدراس   هذا احن ع مف احتدريب يشػمؿ  ضػ ر احل ػلء
 (3) الاجتملعلت احمهني  . 

 هػػػذا احػػػد رات يػػػتـ إعػػػدادهل مػػػف داصػػػؿ احمكتثػػػ  ن سػػػهل ث ضػػػ ر مػػػدرثيف 
 م لضريف أ  مف صلاؿ تشكيؿ مكتث  صلص ثجلمع  جن ب اح ادي )  رع أسػ اف ( 

 صلص  مع ت ا ر احمهنييف .
 احثل ث يػر  أهميػ  إعػداد د رات مكث ػ  حهػؤلاء احمػ ظ يف تكػ ف كػؿ ثلاثػ  

ك ف إجثلريػ   يتػ ح  أعضػلء هيئػ  احتػدريس ثأقسػلـ احمكتثػلت  احمعل مػلت أشهر  ت
                                           

مػػػ  ثم ل ظػػػ  سػػػ هلج مصػػػدر سػػػلثؽ عثػػػد احم سػػػف م مػػػد م  ػػػ ظ . احصدمػػػ  احمكتثيػػػ  احعل (3)
  . 3:ص



 

  

 

 
  (أسوان جامعة جنوب الوادي )فرعالقوى العاملة والعناصر البشرية  فى مكتبات  

 

 523; 

 ت ح  أمر هذا احثرنلم  الإعدادي حلعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 
   د رات تدريثيػ   (3)( يثيف عدد احم ظ يف احذيف شلرك ا 35 احجد ؿ رقـ )

كتثػػ   ػػ  داصػػؿ احمكتثػػ  ن سػػهل  عػػدد احمػػ ظ يف احػػذيف شػػلرك ا  ػػ  د رات صػػلرج احم
 مؤسسلت أصر  ا 

 78 عدد احم ظ يف احذيف ع دت حهـ د رات صلرجي 
 م ظؼ 

:6.:6% 

عدد احم ظ يف احذيف ع دت حهـ د رات داصؿ احمكتثلت ثجلمع  جن ب 
 اح ادي )  رع أس اف(

32 
 م ظؼ 

37.37 % 

 %;;.;; 88 احمجم ع 

 (   د تثيف مل يل  ا 35 مف صلاؿ احجد ؿ رقـ )
م ظػػؼ  78 ظ يف احػػذيف ع ػػدت حهػػـ د رات صلرجيػػ  ثلػػ  ػػػ أف عػػدد احمػػ3

% مف إجمػلح  عػدد احعػلمليف ثمكتثػلت احدراسػ   لاشػؾ 6:.6: ثنسث  مئ ي  ثلغت 
أف هػػذا احمكتثػػلت تعمػػؿ علػػ  أف تر ػػع مػػف مسػػت   أداء احعػػلمليف  تعػػر هـ ثػػػأمر 

 احتط رات احتكن ح جي   كذحؾ الأسلحيب اح ني  اح ديث  . 
مػ ظ يف  32ف احذيف ع دت حهػـ د رات داصػؿ احمكتثػلت ػ أف عدد احم ظ ي4

% مػػف إجمػػلح  عػػدد احعػػلمليف 37.37مػػف إجمػػلح  عػػدد احمػػ ظ يف  ثلغػػت نسػػث  
ثمكتثػلت احدراسػ   لاشػػؾ أف احػد رات احصلرجيػػ   كمػل يػػر  احثل ػث حػػه أهميتهػل لأنهػػل 

احمؤسسلت ترت   ثللأسلحيب  الأداء  كذحؾ تعر هـ ثأهـ الأد ات  احعمليلت اح ني     
الأصر   كذحؾ يستطيع احمػ ظ يف أف يت ػلعل ا إيجلثي ػل مػع أقػرانهـ  تعػر هـ ث جهػلت 

 احنظر الأصر     احم ض علت  احمشكلات احجديدة  احمثلرة    احتصصص . 
 ح ػػػد أثػػػد  جميػػػع احعػػػلمليف ثمكتثػػػلت احدراسػػػ  أهميػػػ  تلػػػؾ احػػػد رات سػػػ اء 

                                           

  ث لئم  احمراجع  . 7/  6رقـ  احسؤاؿ (1)



 

  

 

 
  (أسوان جامعة جنوب الوادي )فرعالقوى العاملة والعناصر البشرية  فى مكتبات  

 

 5242 

ت احصلرجيػػ   ػػ  احمؤسسػػلت الأصػػر  احداصليػػ   ػػ  احمكتثػػلت م ػػؿ احدراسػػ  أ  احػػد را
 احت  تع د  ػ  ن ػس تصصػص احمكتثػلت ،  ح ػد شػلركت جميػع مكتثػلت احدراسػ   ػ  
تلؾ احد رات احتدريثي   ثعدد مف احم ظ يف يت ل ت مف مكتث  إحػ  أصػر   أغلػب تلػؾ 
احػد رات كلنػت  ػ  اح ػلهرة ،  كلنػت ت ػت عنػ اف أمنػلء احمكتثػلت  هنػلؾ د رة أصػػر  

دارة احمكتثػلت مػف صػلاؿ الإدارة احعلمػ  حلتػدريب  كلنػت تلػؾ احػد رات ثعن اف تنظػ يـ  ا 
 حمدة أسث ع .

 ممػػل سػػثؽ   ػػد تثػػيف حلثل ػػث أف جميػػع مكتثػػلت احدراسػػ  تعمػػؿ علػػ  إحمػػلـ 
احعلمليف ثهل ثللأسلحيب احمهني  احمصتل    ت  ر حهـ احم  ملت احملدي   اح  ا ز احت  

 لؾ احد رات احصلرجي  .تد ع احم ظ يف إح  احمشلرك     ت
 احثل ث ير  أف جميع مكتثلت احدراس  حديػه صطػط  اضػ   احمعػلحـ حلارت ػلء 
ثمست   احعلمليف ثهل  كػذحؾ  ضػ ح احرؤيػ  حل ظػلئؼ  الاصتصلصػلت داصػؿ مكتثػلت 

 احدراس  .
أف الارت لء ثمست   احعلمليف هػ  احسػثيؿ اح  يػد حر ػع مسػت   الأداء داصػؿ 

 تعمؿ ثلح عؿ مكتثلت احدراس  عليهل . تلؾ احمكتثلت  ه  مل
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 أولاً : انُزبئح وانزىصيبد:
 كلنت أهـ نتلئ  تلؾ احدراس  احت  صلص إحيهل احثل ث مف صلاؿ هذا احث ث 

 عدة ن لط هلم  ه  ا 
ػ أف أقدـ مكتثلت احدراس     احنشأة ه  كلي  احترثيػ   آصػر تلػؾ احمكتثػلت 3

 ـ.4223لـ    احنشأة كلنت مكتث  كلي  الآداب ع
م ظػػؼ  ػػ  جميػػع  88ػػػ أف إجمػػلح  عػػدد احعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ  ثلػػ  4
 .  جلمع  أس اف مكتثلت

 ػػػػػػػػػ أف احعػػػػػػػػلمليف احمػػػػػػػػؤهليف مكتثيػػػػػػػػل   ػػػػػػػػ  مكتثػػػػػػػػلت احدراسػػػػػػػػ  ثلػػػػػػػػ  5
م ظػؼ  أف احنسػث  الأكثػر كلنػت حلمػؤهلات احعليػل  88م ظ يف   ػط مػف إجمػلح   :

% مػػػف إجمػػػلح  8;.68ظػػػؼ م   53 ػػػ  غيػػػر تصصػػػص احمكتثػػػلت  ثلػػػ  عػػػددهـ 
 احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 

ػ أف احدرج  اح ظي ي  الأ ح  كلنػت الأكثػر  ػ  احػدرجلت اح ظي يػ  حلعػلمليف 6
م ظ  ػػػل  ثنسػػػث  ثلغػػػت  ;3ثمكتثػػػلت احدراسػػػ   ثلػػػ  عػػػدد احمػػػ ظ يف ثتلػػػؾ احدرجػػػ  

 % مف إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . ;.55
م ظػؼ  62ئػ  الأكثػر  ثلػ  عػدد احمتػز جيف ػ أف  ئ  احمتز جػ ف هػ  اح 7

 % مف إجملح  احم ظ يف .82.8 ثنسث  ثلغت 
%  عػػػدد 75.3م ظػػػؼ  ثنسػػػث   57ػػػػ أف عػػػدد احم ظ ػػػ ف احػػػذك ر ثلػػػ  8
%  هذا يثيف مػد  احتكػل ؤ ثػيف احػذك ر ;.68م ظ    ثنسث  ثلغت  53الإنلث ثل  

  الإنلث احعلمليف ثمكتثلت احدراس  .
سػػن   ػػ  احمرتثػػ  الأ حػػ  ثػػيف  57إحػػ   47ريػػ  مػػف ػػػ جػػلءت اح ئػػ  احعم9

% :.56م ظػؼ  ثنسػث  ثلغػت  45اح ئلت احعمري   ثل  عدد احم ظ  ف ثتلؾ اح ئ  
سػػن  أقػػؿ ثػػيف احم ظ ػػ ف ثمكتثػػلت احدراسػػ   كػػلف  77 أف اح ئػػ  احعمريػػ  أكثػػر مػػف 
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 % مف إجملح  احعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 32.8م ظ  ف   ط  ثنسث   9عددهـ 
ػ أف سن ات احصثرة مف ست سن ات إح  عشر سن ات كلنت    الأكثر     :

 45سػػن ات احصثػػرة حلعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ   ثلػػ  عػػدد احم ظ ػػ ف ثتلػػؾ احسػػن ات 
 % مف إجملح  احعلمليف . :.56م ظؼ  ثنسث  تثل  

ػ أف مكتثلت احدراس  تتثع عدة صط ات هلم  قثؿ تعيػيف احعػلمليف ثمكتثػلت ;
 طلؽ عليهل الاصتثلرات  تمر ثعدة مرا ؿ.احدراس  ي

ػػػ أف أهػػـ معػػليير اصتيػػلر احعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ  كلنػػت احمؤهػػؿ ثػػـ 32
 احسملت احشصصي  حلم ظؼ . 

ػ أف  ئ  احمعينييف  احمثثتيف ثمكتثلت احدراس  ه  اح ئ  الأكثػر حلعػلمليف 33
إجمػػػلح  % مػػػف :.3:م ظػػؼ  ثنسػػػث  ثلغػػت  76ثمكتثػػلت احدراسػػػ   ثلػػ  عػػػددهـ 

 احعلمليف .
ػ أف مف يعمؿ ثلح عؿ ثمكتثلت احدراسػ   كػذحؾ احمنتػدثيف حلعمػؿ ثمكتثػلت 34

 % . :.;;م ظؼ  ثنسث  ثلغت  87احدراس  ثل  عددهـ 
ػػػ كلنػػت أكثػػر  ئػػ   ػػ   ظػػلئؼ احعػػلمليف ث سػػـ اح هرسػػ   احتنصػػيؼ  ثلػػ  35

 احدراس .% مف إجملح  احعلمليف ثمكتثلت :9.:4م ظؼ  ثنسث  ثلغت  ;3عددهـ 
ػػػ أف أكثػػر أسػػلحيب احتنميػػ  احمهنيػػ  حلعػػلمليف ثمكتثػػلت احدراسػػ  حلعػػلمليف 36

 ثمكتثلت جلمع  أس اف احد رات احتدريثي  . 
م ظػػػؼ  78ػػػػ ثلػػػ  عػػػدد احم ظ ػػػ ف احػػػذيف شػػػلرك ا  ػػػ  د رات صلرجيػػػ  37

%  هػذا يثػيف مػد   ػرص تلػؾ احمكتثػلت م ػؿ احدراسػ  علػ  6:.6: ثنسث  ثلغت 
 ف ثآصر احتط رات احعلمي   احتكن ح جي  . إحملـ احعلملي
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 ثبَيبً : انزىصيبد :
ثعد أف استعرض احثل ث أهـ احنتلئ   لاشؾ أف هنلؾ ثعض احت صيلت احتػ  

 أهػـ تلػؾ  مع  أسػ اف ،ير  احثل ث أنهل تر ع مف مست   أداء احعلمليف ثمكتثلت جل
 احت صيلت ا 
ات احعلميػ  حلرقلثػ  علػ  ػ أهمي   ضع نظلـ  ديث يت اكب مع آصر احتطػ ر 3

 . ت جلمع  أس افأداء احعلمليف ثمكتثل
ػ أهمي   ضع معليير م ض عي     عملي  ت يػيـ أداء احعػلمليف  أف تكػ ف 4

 تلؾ احمعليير  اض   حكؿ احعلمليف  احم ظ يف ثمكتثلت احدراس  . 
 ػ أهمي  إعداد د رات تدريثي  حغير احمؤهليف  ي  ـ عل  إعداد تلؾ احد رات5

 أعضلء هيئ  احتدريس ثأقسلـ احمكتثلت  احمعل ملت . 
ػ ضر رة إجراء احتدريب علػ  مصتلػؼ احمسػت يلت اح ظي يػ   تكػ ف عمليػ  6

 احتدريب    ل  حمتطلثلت تلؾ اح ظلئؼ . 
ػػػػ أهميػػػ  احمشػػػلرك   ػػػ  احمػػػؤتمرات احمهنيػػػ   كػػػذحؾ اح ل ػػػلت احدراسػػػي  7

 لص  احمتعل   ثمجلؿ احمكتثلت .  الاشتراؾ    احد رات  احثرام  احت  تع د  ص
ػ أهمي  اح لج  إح  ت  ير قيلدات  اعي   مت هم  لأنشط  احتط ر احمهنػ  8

 حلعلمليف ثمكتثلت احدراس  . 
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 الدصبدر والدراخع
إثػػراهيـ تميمػػ  . احهيلكػػؿ احتنظيميػػ  حلجلمعػػ  . احمػػؤتمر احعػػلـ احثلحػػث لات ػػلد احجلمعػػلت  ػ3

 ـ . ;9;3ـ . اح لهرة ا الات لد احعلـ حلجلمعلت احعرثي  ، 98;3احعرثي  ثثغداد ن  مثر 

أ مػػػد ثػػػدر . م مػػػد  ت ػػػ  عثػػػد احهػػػلدي . احمكتثػػػلت احجلمعيػػػ  ا دراسػػػلت  ػػػ  احمكتثػػػلت  ػ4
 ـ . 9:;3الأكلديمي   احشلمل  ػ اح لهرة ا مكتث  غريب ، 

لهرة احكثػر  ػ ثنلء إثراهيـ  ر لت . احرقلث  عل  أداء احعػلمليف  ػ  احمكتثػلت احجلمعيػ  ثلح ػ ػ5
 ـ . 4222الإسكندري  ا دار احث ل   احعلمي  

 ـ . 4237جلمع  جن ب اح ادي . مركز معل ملت احجلمع  ا دحيؿ شئ ف احعلمليف  ػ6

جيهلف م م د احسيد . مكتثلت احمراكز احث ل ي  ا دراس  ميداني  ح اقعهل  ت ليؿ لاتجلهلت  ػ7
 ـ . 4223علمي  ، احمست يديف منهل ػ الإسكندري  ا دار احث ل   اح

 لمػػد احشػػل ع  ديػػلب . إدارة احمكتثػػلت احجلمعيػػ  ا أسسػػهل احنظريػػ   تطثي لتهػػل احعلميػػ  ػ  ػ8
 الإسكندري  ا دار احث ل   احعلمي  ) د ػ ت ( . 

 ـ . 4:;3ػ ثير ت ا ثلريس ، منش رات ع يدات ،  4 سف اح لث  . تدريب احم ظؼ ػ ط ػ9

دارتهػل ػ احمنصػ رة ػ رؤ ؼ عثد اح  يظ . احمكتثلت  مراكز احم ػ: عل ملت اح لن ني  تنظيمهػل  ا 
 ـ . 4223أيثيس ك ـ ، 

احسيد احسيد احنشلر . دراسلت    احمكتثلت  احمعل ملت ػ الإسكندري  ا دار احث ل   احعلمي   ػ;
 ) د ػ ت ( . 

احسيد احسيد احنشلر . احرض  اح ظي   حد  احمكتثييف    مصر دراس  ميداني  ا الاتجلهلت  ػ32
 ـ . 8;;3، ينلير  7ع 5   احمكتثلت  احمعل ملت م  اح ديث 

عثد اح سف م مد م   ظ ا احصدمػ  احمكتثيػ  احعلمػ  ثم ل ظػ  سػ هلج .  اقعهػل  احتصطػيط  ػ33
حمست ثلهل ، دراس  ميداني  )أطر    ملجستير( كلي  احلغ  احعرثي  ثأسي ط ، قسـ احمكتثػلت 

 ـ . 4224، 

كتثػػلت جلمعػػ  اح ػػلهرة  ػػرع ثنػػ  سػػ يؼ ا دراسػػ  عػػزة  ػػلر ؽ عثػػد احمعثػػ د . احعػػلمل ف ثم ػ34
ت ييميه ت ليلي  حرداء  احتط ير  احت ييـ  احرقلث   احرضلء اح ظي   حػديهـ . مجلػ  احمكتثػلت 

 ـ . 4227ي حي   5، ع 47 احمعل ملت احعرثي  ػ احريلض ا دار احمريخ س

يػ  ثجلمعػ  أسػي ط ا عصلـ م مد عل  عثيد . احد ريلت الأجنثي     مكتثلت احكليػلت احعلم ػ35
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دراسػػػ  ميدانيػػػ  ) أطر  ػػػ  دكتػػػ راا ( كليػػػ  الآداب ثأسػػػي ط ، قسػػػـ احمكتثػػػلت  احمعل مػػػلت 
 ـ . 4227

غػػلدة عثػػد احمػػنعـ م سػػ  . دراسػػلت  ػػ  احمكتثػػلت  مراكػػز احمعل مػػلت ػ الإسػػكندري  ا دار  ػ36
 ـ . 9;;3احث ل   احعلمي  ، 

 ػ  احمكتثػلت  مراكػز احت ثيػؽ . اح ػلهرةا م سف احسيد احعرين  . احتنميػ  احمهنيػ  حلعػلمليف  ػ37
 ـ . ;;;3احدار احمصري  احلثنلني  ، 

م مػػد أمػػيف احثنهػػل ي . إدارة احعػػلمليف ثلحمكتثػػلت ػ اح ػػلهرة ا احعرثػػ  حلنشػػر  احت زيػػع ،  ػ38
 ـ . 6:;3

م مػػػد عثػػػد احرسػػػ ؿ . احػػػد ريلت  ػػػ  مكتثػػػلت جلمعػػػ  احمن  يػػػ  ا دارسػػػ  حل اقػػػع  تصطػػػيط  ػ39
الآداب . قسػػػػـ احمكتثػػػػلت ،  ملجسػػػػتير ( جلمعػػػػ  احمن  يػػػػ  ا كليػػػػ حلمسػػػػت ثؿ ) أطر  ػػػػ  

  ـ. 4223

م مػػػد م مػػػد احهػػػلدي . إدارة الأعمػػػلؿ احمكتثيػػػ  احمعلصػػػرة ا الأصػػػ ؿ احعلميػػػ   تطثي ػػػلت  ػ:3
 ـ . 4:;3احمعل ملت  تكن ح جيلتهل ػ اح لهرة ا دار احمريخ ، 

يػػؽ  احمعل مػػلت ، اح ػػلهرة ا م مػػد م مػػد احهػػلدي ا الإدارة احعلميػػ  حلمكتثػػلت  مراكػػز احت ث ػ;3
 ـ . 2;;3مزيدة  من    ،  4احمكتث  الأكلديمي  . ط

م مػػ د م مػػد ثصيػػت . احمػػ اد احثشػػري   ػػ  مكتثػػلت كليػػلت جلمعػػ  الأزهػػر ثلح جػػه اح ثلػػ  ػ  ػ42
 ـ . ;422،  :4مجل  كلي  احلغ  احعرثي  ثأسي ط ، ع

نميػ  اح ػدرات الاثتكلريػ   ػ  مر ت  لمد عيد . تػأثير سيلسػلت إدارة احمػ ارد احثشػري  علػ  ت ػ43
مجلؿ احثرمج  ثشػركلت اح لسػثلت الآحيػ  ثجمه ريػ  مصػر احعرثيػ  ) أطر  ػ  ملجسػتير( . 

 ـ . 4225اح لهرة ا أكلديمي  احسلدات حلعل ـ الإداري  ، 

نلريملف إسػملعيؿ متػ ح  . الاتجلهػلت اح ديثػ   ػ  إدارة  تنميػ  م تنيػلت احمكتثػلت  مراكػز  ػ44
 ـ . 4224هرة ا احدار احمصري  احلثنلني  ، احمعل ملت ػ اح ل

هػػلن  م يػػ  احػػديف عطيػػ  . تسػػ يؽ احػػذات ا رؤيػػ  جديػػدة لأصصػػلئ  احمكتثػػلت  ػػ  احػػ طف  ػ45
 ـ (.4222) ي حي   3احعرث  ، مجل  الاتجلهلت اح ديث     احمكتثلت  احمعل ملت . ع
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احػػػدار احمصػػػري   سػػػعد احهجرسػػػ  . احمكتثػػػلت  احمعل مػػػلت ثلحػػػدارس  احكليػػػلت ، اح ػػػلهرة ا ػ46
 ـ . 4223،  4احلثنلني  . ط

دعػػػلء عثػػػد الله عمػػػر ،  علحيػػػ  سيلسػػػلت احمػػػ ارد احثشػػػري   علاقتهػػػل ثػػػللاحتزاـ احتنظيمػػػ   ػ47
 احسل ك  ا دراس  ميداني  ثلحتطثيؽ عل  احصنلعلت احد ائي  . إشراؼ ا هػد  م مػد عػزت 

 ـ . 4227داري  ، ) أطر    ملجستير ( ػ اح لهرة ا أكلديمي  احسلدات حلعل ـ الإ
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