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تسععععى الدراسعععا إلعععى التثمعععك لعععن تعععؤثٌر لجلوععععات اللمتبعععا اللرمزٌعععا بجالععععا المعععاهر  فعععى إععععداد 
ع ولععات علععًٕ بلععا ورد فععً اللواصععفا اِطروثععات الجالعٌععا فععى تخصععص اللمتبععات والوثععائك وتمنٌععا الل

اللتع معا بمٌعاس تعؤثٌر اللمتبعات بؤسعالٌب  ٕٗٔٓبتارٌخ  3ٖٗٙٔ) رلم ISOالمٌاسٌا الصادر  عن (اٌِزو: 
لخت فععا  ولععد اتخععذت الدراسععا أسعع وب تث ٌعع  أستشععهادات اللرجعٌععا باِطروثععات اللجععاز  فععى العععالٌن 

رٌعا اللتع عك بتث ٌع  أستشعهادات وذلعن بهعدف لٌعاس لعدى   لطبما لنهج المٌاسعات البب ٌولت1ٕٔٓ/ٕٙٔٓ
إسععهام لجلوعععات اللمتبععا اللرمزٌععا لجالعععا المععاهر  فععى خدلععا البثععل الع لععى فععى التخصععص. وثاولععت 

أؤً إلععى أي لععدى ت بععً اللمتبععا اللرمزٌععا بجالعععا المععاهر  عععدد لععن التسععاإٔت: الدراسععا اْجابععا ع ععى 
فعععً لجعععا  اللمتبعععات واللع ولعععات لعععن خعععٕ  لواردهعععا اللطبوععععا  اثتٌاجعععات طعععٕب الدراسعععات الع ٌعععا

واْلمترونٌا؟ ثانٌاً لا لدى رضا الباثثٌن عن الخدلات اللمدلعا لعن خعٕ  اللمتبعا اللرمزٌعا؟ ثالثعاً لعا هعً 
اللصادر الرئٌسعٌا ل لع ولعات التعً تفتمعدها اللمتبعا اللرمزٌعا لعدعم ثرمعا البثعل الع لعً؟ وأخٌعرا  أنلعاط 

ٔعتراف لن لب  الباثثٌن ثو  دور اللمتبات ولواععد البٌانعات ولصعادر اللع ولعات بشعم  ععام  للارسا ا
 2ٕٖٖواللمتبععا الرللٌععا  ولععا إلععى ذلععن فععً اللمدلععا اللنهجٌععا لّطروثععا اللعتلععد ؟ ولععد ث  ععت الدراسععا (

أثعرت بلجلوعاتهعا  استشهادًا). ولد توص ت الدراسا لعدد لن النتائج جاء فعى لمعدلتها أن اللمتبعا اللرمزٌعا
%  وأن لدٌها بعض الضععف ٔٗفى لجلوع أستشهادات اللرجعٌا باِطروثات لوضوع الدراسا بنسبا 

% وهى نسبا تفوق نصعف ثجعم اللعواد اللستشعهد بهعا للعا ٌعدعو اللمتبعا إلعى ضعرور  3٘فى الت طٌا ب غ 
ا فى دفا ثرمعا البثعل الع لعى فعى إعاد  النظر فى سٌاسا تنلٌا اللجلوعات اللعلو  بها لرفا نسبا تؤثٌره

لجا  اللمتبات والوثائك وتمنٌا اللع ولعات  ملعا تشعٌر النتعائج إلعى وجعود ضععف فعً لجلوععات اللصعادر 
اِجنبٌععا. باْضععافا إلععى ذلععن جععاءت بثععول اللععإتلرات فععى أع ععى أشععما  لصععادر اللع ولععات التععى ٌواجععه 

أظهعرت الدراسعا تباٌنًعا واضعثًا فعً التعزام البعاثثٌن اللستفٌدون والباثثون صعوبا فى الوصو  إلٌهعا. ملعا 
بجععود  أستشععهادات ودلععا البٌانععات البب ٌوغرافٌععا  للععا ٌعععوق جععود  الوصععو  إلععى لصععادر اللع ولععات 
اللذمور   وٌإثر س بًا ع ى تؤثٌر لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا. وأوصت الدراسا بؤن لجعا  تعؤثٌر اللمتبعات 

بتعارٌخ   3ٖٗٙٔ) رلم ISOوتطبٌك اِسالٌب اللخت فا التى ألرها لعٌار (اٌِزو:  ٔسٌلا الجالعٌا والبثثٌا
لجععأً خصععباً . لععذلن   فلععن اللستثسععن زٌععاد  عععدد الدراسععات اللطبمععا ع ععى اللعٌععار. ملععا أوصععت  ٕٗٔٓ

ومعذلن الدراسا بالعل  وفك الخطط البثثٌا لٓدارات الع لٌا للوامبا لجلوعاتها ٔتجاهات البثل الجدٌد   
و  EndNoteو  RefWorksالتوصععععٌا بتشععععجٌا البععععاثثٌن ع ععععى اسععععتخدام بععععرالج إدار  اللراجععععا لثعععع  

Mendeley .لضلان الدلا. وتوثٌد بٌانات وصف اللصدر 

  :الكلمات المفتاحٌة

    اللمتبعات اِمادٌلٌععا   تث ٌع  أستشعهادات اللرجعٌععا  لٌلععا اللمتبعات      تعؤثٌر اللمتبعات التعؤثٌر 
 أعتراف
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 تمهٌد: 

تعععد اللمتبععا الجالعٌععا هععى اللمععان اللفضعع  ل دراسععا ولضععاء الولععت ٔسععتملا  العل ٌععا التع ٌلٌععا لععدى 
الطٕب اعتلاداً ع ى لا تتٌثه لن لصادر لع ولات وخعدلات لع ولاتٌعا ولرجعٌعا  سعاعٌا لخدلعا الخطعط 

سعتوعبت اللمتبعات والبرالج الدراسٌا والخطط البثثٌا ل تخصصات اللتاثعا لعن خعٕ  الجالععا اِم  ولعد ا
الجالعٌععا الت ٌٌععرات الطارئععا فععى اتجاهععات أسععتخدام لععدعم اللسععتفٌدٌن  فاتجهععت ٔتبععاع التمنٌععات الثدٌثععا  
وإعاد  تشمٌ  خدلاتها سعٌاً لتثمٌك اْفاد  اللرجو . وٌجب أعتراف أن اللمتبعات اِمادٌلٌعا تواجعه ععدداً 

هعا لعن أجع  البمعاء والثفعاظ ع عى أهلٌتهعا  ولعع  أهعم هعذه لن التثدٌات تستدعى لنهعا التمٌعف وأسعتجابا ل
التثععدٌات هععى التطععورات التمنولوجٌععا اللتٕثمععا  ومععذلن الت ٌٌععرات فععى لجععا  أتصععا  الع لععى  وإدار  
البٌانات والخدلات. وفى ظ  المصور الواضع  فعى اللٌزانٌعات ٔ تسعتطٌا اللمتبعا الجالعٌعا العلع  فعى مع  

ا أن تثدد أولوٌاتها للواجها هعذا اللعؤزق معى تثعتفظ بؤهلٌتهعا  وتسععى دائلعاً ٌْجعاد أتجاهات  وإنلا ع ٌه
 طرق إثبات تؤثٌرها فى تع ٌم الطٕب وتطوٌر ثرما البثل الع لى. 

وتعد الدراسات الع ٌا واِطروثات الجالعٌا لنطما جٌد  جداً ْثبات تعؤثٌر اللمتبعا الجالعٌعا فعى تع عم 
أى الت ٌعر  Impactالع لى  وترمز التوجهات الثدٌثا ع عى لٌعاس لعدى التعؤثٌر  الطٕب ودفا ثرما البثل

الذى ٌطرأ ع ى اِفراد أو اللإسسات أو اللجتلا نتٌجا استخدام اللمتبا  وهعو لعا تسععى إلعى لعالجتعه هعذه 
 الدراسا. 

 الإطار المنهجى:  .1

 مشكلة الدراسة:  1.1

للمتبععا اللرمزٌععا بجالعععا المععاهر  فععى إعععداد تسعععى الدراسععا إلععى التثمععك لععن تععؤثٌر لجلوعععات ا 
اِطروثععات الجالعٌععا فععى تخصععص اللمتبععات والوثععائك وتمنٌععا اللع ولععات  وذلععن لععن خععٕ  تث ٌعع  

لمٌاس لعدى اْفعاد  باللصعادر  1ٕٔٓ/ٕٙٔٓأستشهادات اللرجعٌا باِطروثات اللجاز  فى العالٌن 
بتععارٌخ  3ٖٗٙٔرلععم  ISOا الصععادر  عععن اٌِععزو اللطبوعععا واْلمترونٌععا تطبٌمععاً ل لواصععفا المٌاسععٌ

اللتع ما بمٌاس تؤثٌر اللمتبات لرمز  ع ى التؤثٌرات التى تثدثها ل لمتبات  وأسالٌب لٌاس هعذه   ٕٗٔٓ

 . 1التؤثٌرات

 هدف الدراسة:  2.1

تهدف الدراسا إلى لٌاس لدى إسهام لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر  فى خدلا البثل 
الع لععى فععى تخصععص اللمتبععات والوثععائك وتمنٌععا اللع ولععات  وذلععن عععن طرٌععك تث ٌعع  أستشععهادات 
اللرجعٌا الوارد  فى عٌنا لن اِطروثعات الجالعٌعا  ولطابمتهعا ع عى والعا اللجلوععات اللتخصصعا 

للمتبععا للعرفععا إلععى أى لععدى ت بععى اللمتبععا اللرمزٌععا الجدٌععد  اثتٌاجععات البععاثثٌن فععى التخصععص لععن با
لصعععادر اللع ولعععات التعععى ٌثتاجونهعععا. وذلعععن انطٕلعععاً لعععن أن تث ٌععع  أستشعععهادات ٌععععد أسععع وباً أمثعععر 

ععات لوضوعٌا لن لجرد أستبٌانات واللمابٕت  للعا لعه لعن تمعدٌم شعواهد لإمعد  ثعو  والعا اللجلو
 اللتاثا بالفع  واللستشهد بها.  
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 أسئلة الدراسة:  3.1

 تسعى الدراسا ل رد عن التساإٔت التالٌا: 

لا لدى وفاء اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر  بإثتٌاجعات طعٕب الدراسعات الع ٌعا فعى تخصعص  . أ
 اللمتبات واللع ولات لن خٕ  لصادرها اللطبوعا واْلمترونٌا ؟ 

 لباثثٌن عن الخدلات اللمدلا لن خٕ  اللمتبا اللرمزٌا ؟لا لدى رضا ا . ب

 لا أهم لصادر اللع ولات التى تفتمر إلٌها اللمتبا اللرمزٌا لدعم ثرما البثل الع لى ؟  . ت

لا لدى أعتراف بدور اللمتبا واللصادر اِخرى لن فهرس اللمتبا ولواعد البٌانعات واللمتبعا  . ل
 لّطروثات اللجاز  ؟ الرللٌا..إلخ فى اللمدلا اللنهجٌا 

 حدود الدراسة:  4.1

لالععت الدراسععا ع ععى تث ٌعع  أستشععهادات اللرجعٌععا لّطروثععات الجالعٌععا اللجععاز  فععى لسععم 
جالععععا المعععاهر  بشععععبه العععثٕل فعععى الععععالٌن  –اللمتبعععات والوثعععائك وتمنٌعععا اللع ولعععات بم ٌعععا اَداب 

لععدرجتى اللاجسععتٌر والععدمتوراه  ولععد اعتلععدت الدراسععا ع ععى لطابمععا  1ٕٔٓو  ٕٙٔٓاللنصععرلٌن 
ات بلجلوعات اللمتبا اللرمزٌا باستخدام الفهعرس اْلمترونعى ل لمتبعا  وتعم ألتصعار ع عى أستشهاد

اللمتبععا اللرمزٌععا فمععط دون لمتبععا م ٌععا اَداب نظععراً ِن اللمتبععا اللرمزٌععا ت طععى مافععا التخصصععات 
اللوضوعٌا التى تهعم م ٌعات ولعاهعد الجالععا  والبثعل الع لعى لعم ٌععد لاصعراً ع عى لجعا  لوضعوعى 
لعععٌن  فمانععت لوضععوعات بعععض اِطروثععات بٌنٌععا وتتط ععب البثععل عععن لصععادر لع ولععات فععى غٌععر 

تخصص اللمتبات واللع ولات  ولن ثم استمر الرأى ع ى اللطابما ع ى لجلوعات اللمتبعا اللرمزٌعا.  
عع  فعى ملا تم اختٌار الفتر  الزلنٌا اللذمور  آنفعاً معى ٌمعون التث ٌع  واللطابمعا ع عى لعا هعو لمتنعى بالف

الولت الراهن وٌلث  سٌاسا تنلٌا اللجلوععات اللعلعو  بهعا ولعت إععداد اِطروثعات وإععداد الدراسعا 
 أٌضاً. 

 المنهج وأدوات جمع البٌانات: 5.1

 استخدلت الدراسا لنهج المٌاسات البب ٌولترٌا اللتع ك بتث ٌ  أستشهادات  وفماً للا ٌ ى: 

البعالغ  1ٕٔٓ  ٕٙٔٓالجالعٌعا اللجعاز  فعى ععالى  ثصر أستشهادات اللرجعٌا باِطروثات . أ
) استشععهاداً لععا لٕثظععا اسععتبعاد 2ٕٖٖ) أطروثععا  ولععد ب ععغ عععدد أستشععهادات (ٖٖعععددها (

 اللمررات داخ  اِطروثا الواثد .

اعتلعععاد العنعععاوٌن فمعععط فعععى التث ٌععع  فعععى ثعععا  تععععدد اِجعععزاء أو اللج عععدات بالنسعععبا ل لنفعععردات  . ب
 والبب ٌوجرافٌات. 

بما أستشهادات ع ى الفهرس اْلمترونى ل لمتبا اللرمزٌا واللتاح ع ى الوٌب  فضعٕ ععن لطا . ت
اللطابما لا اللصادر اْلمترونٌا اللشترما بها اللمتبا اللرمزٌا: اللمتبا الرللٌا  وبنن اللعرفا 

  http://www.ekb.egواللتاح ع ى الرابط التالى:    (EKB)اللصرى 

 اً ونوعاً وفماً للنهج المٌاسات البب ٌولترٌا. تث ٌ  أستشهادات مل . ل

وب غ   -أصثاب اِطروثات فى الفتر  الزلنٌا لوضوع الدراسا  –تم توجٌه استبانا ل باثثٌن  . ج
%  ومان الهدف هـــو المشف 13باثثاً بنسبا  ٕٙ) باثثاً  ومانت أستجابا لن ٖٖعددهم (
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الوالــــا الفع ى لبداٌا رث ا البثل  ولدى عن جوانب أخـــرى ثو  تؤثٌر اللمتبـــا  لنها 
الرضـــا عن الخدلات اللمدلــــا  والتعاون داخ  اللمتبــــا  وأهم اللصادر غٌر 

 اللتاثــــا..إلخ  
ولد تم تثمٌلها لن لب  لجلوعا لن اِساتذ  اللتخصصٌن فى لجا  اللمتبات واللع ولات  

 وأتٌثت لن خٕ  الرابط التالى:

https://docs.google.com/forms/d/1rDhix6qUn2zP130PaDzBK5PykVtDsJXmSpob
uPn-0hQ/edit  

 لٌاس نسبا اللصادر اللطبوعا واْلمترونٌا اللتاثا بالفع  داخ  اللمتبا اللرمزٌا.  . ح

 الدراسات السابمة:  16.

اسا ع عى لجلوععا اعتلدت الدراسا فى تجلٌا اْنتاج الفمرى الٕزم لدعم الخ فٌا النظرٌا ل در
 لن اِدوات البب ٌوجرافٌا ولواعد البٌانات التالٌا:  

   فهرس اللمتبا اللرمزٌا الجدٌد  لجالعا الماهرhttp://lis.cl.cu.edu.eg  
  دلٌ  اْنتاج الفمرى العربى فى لجا  اللمتبات واللع ولات / محمد فتثى عبد الهادى بث ماته

تصف   ) فضٕ عن ٕ٘ٔٓ-ٕٕٔٓم ) إلى الث ما (31ٙٔاللخت فا وهى لن الث ما اِولى ( ثتى
لاعد  الهادى لٓنتاج الفمرى العربى فى لجا  اللمتبات واللع ولات اللتاثا ع ى لولا أتثاد 

  http://arab-afli.org عربى ل لمتبات واللع ولاتال
  :لواعد البٌانات 

  / EBSCO/ Elsevier/ Emerald/ J store/ ProQuestدار اللنظولا 

وبشم  عام ٌ مى لوضوع تؤثٌر اللمتبات اهتلالاً واضثاً فى الدراسات اِجنبٌا  والعمعس فٌلعا 
إلععى فئععات ثععٕل: الفئععا اِولععى دراسععات تمععدم ٌتع ععك بالدراسععات العربٌععا  وٌلمععن تمسععٌم الدراسععات 

اللتع معا بمٌعاس تعؤثٌر اللمتبعات؛ ثٌعل  ٕٗٔٓبتعارٌخ  3ٖٗٙٔرلم  ISOاللواصفا المٌاسٌا لٌّزو  
استعراض الهدف لنها وطرق المٌاس والشرح والتع ٌك ..إلخ  والفئا الثانٌا تضم دراسات تتناو  أثر 

لصعادر اللع ولعات  ألعا الفئعا الثالثعا فهعى خاصعا بتعؤثٌر لعن   اللمتبات بشم  عام وأثر أنعواع لثعدد
 أستشهادات اللرجعٌا فى تثدٌد لٌلا اللمتبا وتؤثٌرها فى دعم ثرما البثل الع لى. 

 :   أولاً:  دراسات تناولت تؤثٌر المكتبات

الضوء ع ى الخطوط العرٌضا للا ورد فً اللواصعفا المٌاسعٌا الصعادر   ٕ)ٕٙٔٓألمت ٌسرٌا زاٌد (
اللتع ما بمٌاس تؤثٌر اللمتبات لرمز  ع ى التعؤثٌرات التعً   ٕٗٔٓبتارٌخ  3ٖٗٙٔ) رلم ISOعن (اٌِزو: 

تثدثها ل لمتبات  وأسالٌب لٌاس هذه التؤثٌرات  وبصفا خاصا أسالٌب لٌاس التؤثٌر ألتصادي التعً تتلثع  
ً العائد ع ى أستثلار  وتم فعا الولعت  والتمٌعٌم أثتلعالً  وتث ٌع  عائعد التم فعا  وأدوات جلعا البٌانعات ف

لمٌاس التؤثٌر لث : اللمابٕت واللسوثات  وتث ٌ  أستشهادات  وأختبارات  والتمٌٌم الذاتً  لعا ععرض 
لععا لثعع  ألرٌمععا  وإنج تععرا  وأسععترالٌا  لععبعض النتععائج التععً  توصعع ت إلٌهععا الدراسععات فععً دو  العععالم اللتمد

 باْضافا إلى إلماء الضوء ع ى وضا لٌاس تؤثٌر اللمتبات بالخارج والوضا فً الوطن العربً.

لضعععٌفاً ع عععى لعععا جعععاءت بعععه  Impactععععرض وتث ٌععع  التععؤثٌر  3)2017ملععا تنعععاو  عبعععد الهعععادى ( 

وانعب اٌْجابٌعا والجوانعب السع بٌا  ب ٌعا اللواصفا نلاذج لن اللمتبات العربٌا  لعن أجع  التععرف ع عى الج
تفعٌ  دورها اللستمب ى فى خدلا اللجتلا وتنلٌته اللستدالا  لستخدلا اللنهج الوصعفى التث ٌ عى. وأوصعت 
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الدراسا بضرور  أهتلام بمٌاس تؤثٌر اللمتبات العربٌعا   وتبنعى لشعروعات ل مٌعام بعذلن  للعا لعه لعن دور 
وتبرٌر اْنفاق ع ٌها  فضٕ عن تشجٌا الدراسعات الع لٌعا التعى تمعٌس تعؤثٌر  لهم فى إثبات جدار  اللمتبات

اللمتبات العربٌا بلخت ف أنواعها اعتلادا ع ى أسالٌب وطرق ع لٌا وباستخدام وسائ  وأدوات تعلع  ع عى 
 3ٖٗٙٔجلععا وتث ٌعع  البٌانععات واللع ولععات الملٌععا والنوعٌععا  وٌفضعع  أسترشععاد بلواصععفا اٌِععزو رلععم 

 . ٕٗٔٓادر  عام الص

) ISO, 16439وهى لراجعا لعوجز  لعنفس اللواصعفا Karin de Jager )ٕٓٔ1(4 )مذلن دراسا 

ثٌل تم استعراض الطرق واْجراءات الٕزلا لتمٌٌم تؤثٌر اللمتبات التً تجلا بٌن التفمٌر الثدٌل والنهج 
ف للسععتخدلٌها. وهععى لوجهععا  الثععدٌل فععً البثععل عععن أدلععا تإمععد أن اللمتبععا اِمادٌلٌععا ذات لعنععى لخت عع

 ٔختصاصً ولدٌرى اللمتبات الذٌن ٌصارعون ْثبات لٌلا خدلاتهم.

 ثانٌاً:   دراسات تناولت لٌمة وتؤثٌر المكتبات الأكادٌمٌة ومصادر المعلومات : 

اِسععالٌب اللخت فععا لمٌععاس لٌلععا اللمتبععا اِمادٌلٌععا  6)ٖٕٔٓو Tenopir )ٕٕٓٔ(5 )عععددت دراسععتا 

م لص ثا لن استخدالها  لن أعضاء هٌئا التعدرٌس  والطعٕب  واْدارٌعٌن  وجلعا اِدلعا التعى لم  لن له
تساعد اللمتبا ع ى إٌجاد أفض  الخٌارات ثو  اتجاهات جدٌد  ل لستمب . وتم تمسٌم اِسعالٌب إلعى : المٌلعا 

لجلوعععات  والمٌلععا الضععلنٌا التععى ٌععتم لٌاسععها لععن إثصععاءات أسععتخدام  وهععو لفٌععد فٌلععا ٌتع ععك بتنلٌععا ال
الواضععثا أو الصععرٌثا والتععى تععؤتى لععن أعترافععات أو اْشععار  الصععرٌثا ل لمتبععا أو لماعععد  بٌانععات  أو 
أستبٌانات  واللمابٕت والتى تماس لت بٌا رغبات لثدد  للجتلا اللمتبا  والمٌلعا اللسعتلد  لثع  العائعد لعن 

العثٕل للمعن أن تسعاعد لجلوععات اللمتبعات اِمادٌلٌعا أستثلار. وأوصت الدراسا اِولى بؤن هذه المٌم 
ع عى تولٌععد العدخ  واللععن  ودععم اللجلوعععات  وأوصععت الدراسعا الثانٌععا بؤنعه ٌجععب اسعتخدام طععرق لتعععدد  
لمٌاس المٌلا  بلا فً ذلن الملٌا والنوع ولزٌج لن أثنٌن لعاً. ٔ توجد طرٌما واثد  تمعف وثعدها وٌجعب 

لرتبطا بلهلا م  لإسسعا. وأن اللمتبعات تثتعاج إلعى الترمٌعز ع عى لٌعاس النتعائج  أن ٌمون اختٌار الطرق 
ولععٌس اللععدخٕت  واسععتخدام هععذه اِدلععا ْظهععار دور اللمتبععا فععً اللسععاعد  فععً نجععاح أعضععاء اللجتلععا 

  . الجالعى

؛ فمانت ألرب لدراسا تؤثٌر نعوع لععٌن لعن لصعادر اللع ولعات 7)ٕٗٔٓألا دراسا خالد عبد الفتاح (

ا  نلوذجاً لمٌاس عائد أستثلار فى أشترامات الجلاعٌا بالدورٌات اْلمترونٌا لن خٕ  تث ٌع   ض  ثٌل و 
الفروق اْثصائٌا ل عائد لن ت ن أشترامات بعٌن أعضعاء اتثعاد اللمتبعات الجالعٌعا  واعتلعد هعذا النلعوذج 

لمارنعا لععدٔت اْفعاد  بلععدٔت النشعر  ع ى الدلج بعٌن لٌاسعات اْفعاد  والمٌاسعات البب ٌولترٌعا لعن خعٕ 
ولعالعع  التععؤثٌر النسععبى ل لإسسععا. لسععتخدلا اللععنهج اللسععثى اللٌععدانى ل تعععرف ع ععى لعععدٔت اْفععاد  التععى 
ثممها اِعضاء  وتؤثٌر ذلن ع ى النشر الع لى بت ن اللإسسات  وأوصت الدراسعا بتوسعٌا نطعاق اتثعادات 

 لع لى بالدولا بهدف توسٌا نطاق اللنفعا اللتبادلا. اللمتبات لتشل  مافا لإسسات البثل ا

أعترافعات وإثبعات الشعمر والتمعدٌر لعدور اللمتبعا  Hubbard)ٕٓٔ2(8 وتناولعت أثعدل الدراسعات 

الجالعٌا لن خٕ  اِطروثات  الجالعٌا  وذلن بهدف إظهار الفعروق الفردٌعا بعٌن ععدد لعن التخصصعات 
متبععا ولصععادرها ْبععراز تععؤثٌر اللمتبععا فععى التخصصععات اللخت فععا  الع لٌععا فععى إثبععات ذلععن أعتععراف ل ل

واستخدم الطرق الملٌا والنوعٌا لوصف أعتراف بلمتبات جالعا تمسعاس لعن خعٕ  تث ٌع  اِطروثعات 
% فعى لجلعوع ٔفى تخصصات الهندسا اللدنٌا  والتارٌخ  والج رافٌا. وأثبت أن أعتراف معان ألع  لعن 

سا  والنسبا اِمبر جاءت فى تخصص التارٌخ  وأوصى الباثل بؤنه لٌس فمعط اِطروثات لوضوع الدرا
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اللهم لمان ورود أعتراف فى البثل  واِهم هو إٌجاد طرٌما أو أس وب لتوصٌف هذه اْشار   ودراسا 
انعماساتها  وأنه ع ى اللإسسات اِخرى أهتلام بهذه اْلرارات ل لمتبعات ع عى نطعاق واسعا ٔسعتخدالها 

وسععٌ ا لعمععد اللمارنععات اللإسسععٌا وأثرهععا فععى تع ععٌم الخععرٌجٌن والبثععل الع لععى وتثفٌععز اللمتبععات ع ععى م
 التثسٌن. 

 ثالثاً:  دراسات تناولت تؤثٌر الاستشهادات:

أطروثعـا فعى لجعا  التربٌعا  1ٓتث ٌ  أستشعهادات اللرجعٌعا فعى  Okiy )ٕٖٓٓ(9تناولت دراسـا 

  ولعد ٕٕٓٓ-33ٕٔفعى الفتعر  لعن  .Delta State Univدلتعا بنٌجٌرٌعا والتع ٌم تلت إجـازتها فى جالععا 
استشهادأً  واستخدلت الدراسعا لعنهج تث ٌع  أستشعهادات اللرجعٌعا وأفعادت  ٕٔٓٗب غ عدد أستشهادات 

% لععن طععٕب الدراسععات الع ٌععا اعتلععدوا بشععم  واضعع  ع ععى المتععب الدراسععٌا أمثععر لععن اِشععما  ٓٙبععؤن 
ولعات  ملعا أثبتعت الدراسعا أن العدورٌات مانعت اِمثعر استشعهاداً فعى اللجعا ؛ إذ ب عغ اِخعرى ِوعٌعا اللع 

دورٌعا لنهعا ألرٌمٌعا اللنشعؤ  للععا  ٕٔدورٌعات لمتنعاه بالفعع  بلمتبععا الجالععا  و ٗدورٌعا لنهعا  2ٔععددها 
لسعتوٌٌن ٌوصى بؤن هنان ثاجا ل ثــا بؤن تهتم لمتبعا الجالععـا بتنلٌعا لجلوععـاتها لعن العدورٌات ع عى ال

اللث ى واِجنبى  ملـا أوصت الدراســا بضرور  فت  لنعوات ل تواصع  لعا اللثاضعرٌن فعى م ٌعا التربٌعا 
 لتثسٌن لجلوعات اللمتبا فى هذا التخصص. 

ع ععى تث ٌعع  أستشععهادات اللرجعٌععا لععثٕل وأربعععٌن رسععالا  Haycock )ٕٓٓٗ(11ولالععت دراسععا 

 (University of Minnesota)ع لٌا ثعو  اللنعاهج الدراسعٌا والتوجٌهعات اللطبمعا فعً جالععا لٌنٌسعوتا 
لتوضٌ  أثر ذلعن فعى بنعاء وتنلٌعا اللجلوععات فعى اللمتبعا اِمادٌلٌعا   ٕٕٓٓإلى  ٕٓٓٓخٕ  الفتر  لن 

بٌانات لتوجٌه لرارات اختٌار الدورٌات  وأثتفعاظ بهعا   واْل عاء. وذلعن بهعدف  ولدم تث ٌ  أستشهادات
التؤمد لن أثتفاظ بالدورٌات اِمثر تمراراً فً أشتران. وتوص ت الدراسا إلى لجلوعا لعن النتعائج لعن 

اْضعافا أهلها أن  دراسات أستشهادات أساس جٌد جدا لفت  لنوات أتصا  لعا أعضعاء هٌئعا التعدرٌس ب
إلععى توجٌععه لععرارات أختٌععار. ملععا أوصععت الدراسععا بععإجراء اللزٌععد لععن الدراسععات الللاث ععا فععً اللمتبععات 

 اِخرى سواء لمٌاس وتث ٌ  اْنتاج الفمرى فً لجا  التع ٌم أو فً اللجأت اللوضوعٌا اِخرى. 

الجالعٌععا لععن خععٕ  تث ٌعع  تععؤثٌر اللمتبععات  Mirja Iivonen, etal )ٕٓٓ3(11ملععا تناولععت دراسععا 

التثمعك لععن لععدى تععوافر أستشعهادات اللرجعٌععا  لععن خععٕ  تث ٌعع  عشعر  أطروثععات فععى لجععا  ألتصععاد 
إثعدى الجعالعتٌن مبٌععر  ولتععدد  التخصصععات  ٕٙٓٓ  وٕ٘ٓٓواْدار  فعى جعالعتٌن فن ععدٌتٌن فعى عععالى 

)University of Tampereر   والجالعا الثانٌا ص ٌر  ) تشل  العدٌد لن لجأت ألتصاد وع وم اْدا
(Turku School of Economics and Business Administration)  وهى لتخصصا فى ألتصاد

وإدار  اِعلا   واستخدلت الدراسا اللنهج البب ٌعولترى  وتوصع ت إلعى أن تعوافر اللراجعا معان جٌعداً فعى 
مانعت لتعوفر  إلمترونٌعاً  وأن اللمتبعا ت ععب  الجالعتٌن  وأن عدداً مبٌعراً لعن اللراجعا  ولمعأت العدورٌات

 دوراً لهلاً فى اللساهلا فى دراسات الدمتوراه ِنها تتٌ  الوصو  الجٌد للصادر اللع ولات. 

  Florence Omoba, Beatrice Fabunmi (2010)ألعا دراسعا
فمعد سععت لتمٌعٌم  لعدى مفاٌعا  11

فى دععم بعرالج أبثعال العدمتوراه وتؤثٌرهعا فعى  )(Kenneth Dike Libraryلجلوعات لمتبا م ٌا الع وم 
استناداً لتث ٌ  أستشهادات اللرجعٌا  ٖٕٓٓ/ ٕٕٓٓو  ٕٔٓٓ/ِٕٓٓٓطروثات التى أجٌزت فى عالى 

ملعععا  و نوععععاً ولطابمتهعععا ع عععى فهعععارس اللمتبعععا  ومشعععفت الدراسعععا ععععن أن اللمتبعععا أثعععرت فعععى لجلعععوع  
% ل لجععٕت  وأوصععت الدراسععا بؤنععه ٓٙ% ل متعب و ٓٗأستشعهادات اللرجعٌععا لوضععوع التث ٌعع  بنسععبا 

 ٌجب ع ى اللمتبا أن تشترن فً اللزٌد لن اللجٕت فً الع وم.
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 2ٖٙ٘إذ لالعت ع عى تث ٌع   Lucía B. BRITO,etal )ٕٓٔٓ(13وفعى نفعس اْتجعاه مانعت دراسعا 

ٌععا  وتخصععص فععى برنععالج الع ععوم الطبٌععا الثٌوٌععا وع ععوم الث 3ٕٓٓأطروثععا فععى عععام  ٖ٘استشععهاداً لععن 
المٌلٌاء  واتبعت اللنهج البب ٌولترى وتوص ت الدراسا إلى توافر اللصعادر اللستشعهد بهعا فعى نظعام لمتبعا 
لمسٌمو ثٌل تم التث ٌ  اعتلاداً ع ى فهرس اللمتبا اللتاح عبعر اْنترنعت والعدورٌات اْلمترونٌعا العوارد  

الفع  أغ عب اللصعادر التعى ٌ جعؤ إلٌهعا البعاثثون فعى فى اللمتبا الرللٌا  وأثبتت الدراسا أن اللمتبا ت طى ب
البععرالج الدراسععٌا الثٕثععا  ولععن ثععم فهععى تخععدم البععرالج الدراسععٌا بلرث ععا الدراسععات الع ٌععا  وتععدعم تطععوٌر 

 أبثاثهم. 

التى أمدت أن تث ٌ  أستشعهادات اللرجعٌعا أدا  Dima Ahmadieh,etal )ٕٓٔٙ(14مذلن دراسا 

ت داخ  اللمتبات ٔسٌلا اللمتبات اِمادٌلٌا خاصا فٌلعا ٌتع عك بتنلٌعا اللجلوععات ثٌوٌا ْدار  اللجلوعا
لعععن اللس سعععٕت سعععواء باسعععتلرار أشعععتران أو اْضعععافا أو ثتعععى اْل عععاء  إذ تناولعععت الدراسعععا تث ٌععع  

أطروثعا لاجسعتٌر فعى ثٕثعا لجعأت هعى الهندسعا اللٌمانٌمٌعا  والع عوم  1ٕٗأستشهادات اللرجعٌعا فعى 
 23,613ثٌوٌععا  والع ععوم السٌاسععٌا فععى الجالعععا اِلرٌمٌععا ببٌععروت  وب ععغ عععدد أستشععهادات اللرجعٌععا ال

% لعن لٌزانٌعا 3ٓاستشهاداً  وتوص ت الدراسا لععدد لعن النتعائج لنهعا أهلٌعا اللس سعٕت للعا ٌبعرر إنفعاق 
ت أستشهادات ٔسٌلا فى لمتبا الجالعا اِلرٌمٌا ببٌروت وتوجٌهها ل دورٌات واللجٕت  وعدم دلا بٌانا

لتوثٌععد البٌانععات  ملععا  Endnoteبٌانععات لمععأت الععدورٌات  وأوصععت بتوجٌععه البععاثثٌن ٔسععتخدام برنععالج 
أوصت بإعداد اللزٌد لن الدراسات اللستمب ٌا اللمارنا بٌن طٕب اللاجستٌر والدمتوراه فى تخصص واثد 

 ْظهار نتائج أفض  تلث  م  تخصص ع ى ثد . 

لن م  لا سبك ٌلمن اسعتخٕص أن الفئعا اِولعى لعن الدراسعات السعابما لعد أفعادت الدراسعا بتوضعٌ  
اللعٌار وأسالٌب المٌاس  وأن دراسات الفئا الثانٌا دعلت الدراسا بالعدٌد لن اللصادر  ألعا دراسعات الفئعا 

دراسعا عربٌعا سععت للعا  الثالثا فمانت اِمثر اتصأً بلوضوع الدراسا لن جها  ولن جها أخرى ٔتوجعد
 سعت إلٌه هذه الدراسا وأنها اِولى لن نوعها فى لٌاس تؤثٌر اللجلوعات.  

  :الإطار النظرى للدراسة .2

تسعى اللمتبات ٔ سٌلا اِمادٌلٌا لتثسٌن أدائها وخدلاتها لتثمٌك رضا اللستفٌد  ومان ذلعن ٌعتم ععن 
ات  وضخ المفعاءات الللٌعز   وتطعوٌر الخعدلات طرٌك ضبط اللٌزانٌات  وتثسٌن سٌاسات تنلٌا اللجلوع

..إلخ  وعاد  لا تسعى الدراسات والبثول الع لٌا ل تثمك لن لدى تؤثٌر اللمتبا عن طرٌك دراسا ضوابط 
التزوٌععد وسٌاسععات تنلٌععا اللجلوعععات  والمشععف عععن والععا العل ٌععات الفنٌععا ودلععا تطبٌععك اِدوات الفنٌععا  

اللع ولات اللمدلا ولشمٕتها وإفاد  اللستفٌدٌن  ومان ذلن ٌعتم ععاد  والتعرف ع ى تنوع ولستوى خدلات 
لععن خععٕ  فثععص السٌاسععات اللعلععو  بهععا وتث ٌعع  اللععدخٕت فععى العل ٌععات الفنٌععا..إلخ  فضععٕ عععن توجٌععه 
أستبٌانات ولوائم اللراجعات سواء للعدراء اللمتبعات أو الععال ٌن أو اللسعتفٌدٌن  وأ خعذ ع عى هعذه اِدوات 

تفتمد الوضوح أو عدم اللوضوعٌا فى بعض اِثوا   ولد تفتمد اللصدالٌا فى أثوا  أخرى  ولعن ثعم  أنها
فهى تثٌر الشمون ثو  صثا النتائج اللرتبطا بهعا. وجعاء التوجعه الثعدٌل لمٌعاس أداء اللمتبعات بعٌعداً ععن 

بعا فعى تثمٌعك فائعد  فع ٌعا وت ٌٌعر لجرد أستبٌانات واللمابٕت  وإنلا استناداً لتمٌٌم فع ى ٌعمس تعؤثٌر اللمت
واض  سواء ع ى اللجتلا واللستفٌدٌن واِثدال عالا. فإذا مانت اللمتبا تمدم خدلا لعا  فعإن تثمعك تعؤثٌر 
اللمتبا فى هذه الخدلا ٔ ٌتؤتى بلجرد سإا  اللستفٌد ثو  ت مٌه الخدلا لن عدله  ولمن اِهم لٌعاس مٌعف 

 د سواء فى إدرامه اللعرفى أو البثثى أو اللهارى أو الس ومى أٌضاً. أثرت الخدلا فى ت ٌٌر ثا  اللستفٌ
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بؤنعععه العٕلعععا بعععٌن لعععدخٕت اللمتبعععا لعععن  Impactولعععن ثعععم ٌلمعععن وضعععا تعرٌعععف إجرائعععى ل تعععؤثٌر 
لجلوعـات  أو خدلـات  أو دورات تدرٌبٌا.. إلخ  وتؤثٌرها ع عى البثعل والثالعا اللعرفٌعا واللهارٌعا لعدى 

 اللستفٌد. 

٘ٔ)Erika Botha, etalوٌرى (
أن إثبات المٌلا والتؤثٌر لازا  ٌشم  تثدٌاً لستلراً ِن هذه المضٌا  

لرنا وٌصعب لٌاسها  ف ٌس م  لا تمدله اللمتبا لن خدلات ٌعنى أن اللمتبعا فعالعا؛ فعذلن ٔ ٌظهعر لعا إذا 
أم ٔ. وٌععالج لٌعاس التعؤثٌر هعذه الفجعو  فهعو  مان اللستفٌد ٌتثمعك لعه أتصعا  باللمتبعا ومٌفٌعا اْفعاد  لنهعا

ٌرمععز ع ععى التثمععك لععن اْفععاد  لععن خععٕ  اتصععا  اللسععتفٌد باللمتبععا. وأشععارت الدراسععا إلععى أن الفاع ٌععا 
Effectiveness    تشععٌر إلععى تولعععات اللسععتفٌدٌن  ألععا المفععاءEfficiency  ًفهععى تعنععى لمٌاسععاً التصععادٌا

 لّداء. 

 ععى توضععٌ  ثععدود اسععتخدام اِلفععاظ واللترادفععات والم لععات التععى مانععت وثرصععت لواصععفا اٌِععزو ع
هعو الفعرق العذى ثعدل أو الت ٌٌعر العذى طعرأ  Impactتستخدم ترادفٌاً بشم  غٌر دلٌعك؛ فعؤلرت أن التعؤثٌر 

فهعى اِهلٌعا  Value ع ى الفرد أو اللجلوعا أو اللجتلا نتٌجعا ٔتصعالهم باللمتبعا وخعدلاتها  ألعا المٌلعا 
ٌولٌها أصثاب اللص ثا (الللولون  واللعدراء  واللسعتفٌدون  والععال ون) ل لمتبعا. وأشعارت (ٌسعرٌا التى 
إلى أن لصط ثى التؤثٌر والمٌلعا ل لمتبعا لعد ٌسعتخدلان ع عى سعبٌ  التعرادف  لستشعهد  ع عى ذلعن  ٙٔزاٌد)

 بعناوٌن لبعض الدراسات التى نفذت فى هذا الشؤن.

تلر اللفعو  فإذا لا تؤثر اللستفٌد بخدلعا لعا نتعاج اتصعاله باللمتبعا  فهعذا وتعتمد الباثثا أن التؤثٌر لس 
اِثر سٌظ  لٕزلا له  وإذا أثرت اللمتبا بلصادرها فى إعداد بثل أو أطروثا أو ثتى ت ٌٌر س ون فهعو 

لعت أٌضا تؤثٌر للتعد اللفععو   فعى ثعٌن أن المٌلعا لسعؤلا نسعبٌا وتمدٌرٌعا ربلعا تت ٌعر لعا اِفعراد أو لعن و
 َخر  فلا منا نعتمد فى لٌلته لنذ سنوات ربلا فمد هذه المٌلا فى الولت الثالى. 

وع ى م  فإن تؤثٌر اللمتبا لن اللوضوعات اللهلا فى الولت الراهن  وٌلمن أن ٌ دل  ع ٌه بؤسعالٌب 
ISOعد  ثددتها اللواصفا المٌاسٌا 

 فى: 1ٔ

 Solicited  واِسععع وب التسععاإلى Inferred evidenceاِسعع وب أسعععتدٔلى أو أسععتنتاجى  

evidence وطرٌما اللٕثظا  Observed evidence .وأخٌراً اللزج بٌن م  الطرق السابما   

 :الأسلوب الاستدلالً أو الاستنتاجى 

وٌستخدم فً هذا اِس وب البٌانات التً  تثعدد وتصعف لعوارد اللمتبعا اللخت فعا بشعرٌا مانعت أم 
م عاد  بتجلٌا مم ضخم لعن البٌانعات ععن لعدخٕتها ولخرجاتهعا  ونتعائج لمعاٌٌس لادٌا  فاللمتبات تمو

وٌعتلععد هععذا اِسعع وب فععً جلععا بٌاناتععه ع ععى  أدائهعا  ولسععوثات رضععا اللسععتفٌدٌن عععن جععود  خععدلاتها
 لسوثات رضا اللستفٌدٌن.  اْثصاءات  ولإشرات اِداء ل لمتبا  و

  :ًالأسلوب التساإل 

هعو سعإا  اللسعتفٌدٌن ععن خبعرتهم لعا اللمتبعا  والفوائعد التعً ثصع وا  واللمصود بهذا اِس وب
ع ٌها نتٌجا استخدالهم لخدلاتها  وآرائهم فعً اللمتبعا بصعفا عالعا  وٌلمعن أن توجعه اِسعئ ا فعً هعذا 

ووسعائ  جلعا البٌانعات فعً هعذا اِسع وب  .اِس وب لم  لن اللستفٌدٌن وغٌعر اللسعتفٌدٌن لعن اللمتبعا
 بانات  اللمابٕت  جلاعات الترمٌز  التمٌٌم الذاتى  والبراهٌن المولٌا.تتلث  فً أست
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 الأسلوب التلاحظً أو أسلوب الملاحظة: 

أس وب لجلا البٌانات ثٌل ٌمعون اللولعف لوضعا أهتلعام تثعت اللٕثظعا  وتعتم فٌعه لٕثظعا 
هم بلٕثظعا اِفععا  الثمائك  والتصعرفات والسع ون وتسعجٌ ها. وتتط عب اللٕثظعا لعن البعاثثٌن لٌعال

 والس ون لباشر  بدًٔ لن استخدام أدوات بثثٌا أخرى لث  اللسوثات أو أستبانات.

 :مزٌج من الأسالٌب السابمة 

ٌلمععن اسععتخدام أي أسعع وب لععن اِسععالٌب السععابك عرضععها بلفععرده  ملععا ٌلمععن أٌضًععا الجلععا بععٌن 
 ٌثرى النتائج وٌعطى فهلًا أوض  ل تؤثٌر.أس وبٌن أو أمثر لجلا وتث ٌ  البٌانات للا لن شؤنه أن 

واعتبرت طرٌمعا اللٕثظعا طرٌمعا لجلعا البٌانعات ثٌعل ٌمعون اللولعف لوضعا أهتلعام تثعت  
اللٕثظععا  وٌلمععن أن تععتم لععن خععٕ  عععد  أسععالٌب لنهععا تث ٌعع  البب ٌوجرافٌععات أو أستشععهادات فععً 

 هلا :2ٔ ب ل رضٌن لخت فٌناِبثال  وخاصا فً رسائ  الدمتوراه  وٌستخدم هذا اِس و

لتثدٌد لٌلا اللمتبا فً م  لن البثعل والدراسعا ثٌعل ٌعتم لمارنعا أستشعهادات فعً اِبثعال لعا  . أ
لجلوعات اللمتبا (لجلوعات اللمتبا اللطبوعا واْلمترونٌا اللرخصا) ثٌل ت ظهر النتائج إلعى 

خعٕ  اللمتبعا اللث ٌعا  ولعن أي لدى ٌلمن الوصو  إلى اللصادر اللستشهد بها فً اِبثال لن 
 (وهذا هو اِس وب اللتبا بالدراسا).ثم لا إذا مانت اللمتبا تمدم لوادً مافٌا ل بثل

إبراز لعا إذا مانعت هنعان ت ٌٌعرات بععد الج سعات التدرٌبٌعا فٌلعا ٌتع عك بدلعا أستشعهادات وثداثعا  . ب
 ْلمترونٌا اللستشهد بها.العناوٌن اللستشهد بها  ونوعٌا اللصادر اللستخدلا وعدد اللصادر ا

إلععى لثالععب تث ٌعع  أستشععهادات اللرجعٌععا التععى  Tenopir,etal(ٔ3ورغععم هععذا تشععٌر دراسععا ( . ت
 أجل تها فٌلا ٌ ى: 

هذا التث ٌ  ٔ ٌشٌر إلى الجانب التمٌٌلى؛ لعن ثٌعل أستشعهادات اٌْجابٌعا والسع بٌا  فهنعا ٌمعون  . ل
 د . الثصر فمط لتمرار أستشهادات دون النظر ل جو

أستشهاد الذاتى؛ إذ ٌعد اْفراط فٌها ظاهر  س بٌا  ولد ٌمون منوع لن اللجال عا لعرئٌس تثرٌعر  . ج
 اللج ا باعتباره لشرفاً ع ى الباثل  أو رئٌس هٌئا أو لاشابه.

أمتفاء باستخدام اللستخ صات فى أستشهاد نظراً لعدم التناء اللمتبا ل دورٌا  ولٌس بالضرور   . ح
 تخ ص شالًٕ أو مافٌاً فى م  اِثوا . أن ٌمون اللس

اللثبت فعى لائلعا أستشعهادات اللرجعٌعا لعٌس بالضعرور  هعو فمعط مع  لعا لعرأه الباثعل  فنطعاق  . خ
 لراء  الباثثٌن أوسا مثٌراً لن لائلا اللصادر اللرفما بنهاٌا م  دراسا. 

ٌر ل سٌطر  ع ى أبعاد اللوضعوع ولد تمون بالفع  النمطا اِخٌر  لهلا جدا؛ً فالباثل بالفع  ٌمرأ المث
وتمععوٌن الخ فٌععا اللوضععوعٌا  ولمنععه ٔ ٌضععا فععى لائلععا اللراجععا إٔ لععا تععم بالفععع  أستشععهاد بععه  ولععٌس 
بالضرور  أن ٌمون اللثبت بالمائلا لتوافراً لدى لمتبته  ولد ٌمون لا ساهم فى تشعمٌ  خ فٌتعه اللوضعوعٌا 

ا إلى لدى التزام الباثثٌن بأعتراف أو تمعدٌم الشعمر والتمعدٌر لعدور هو اللمتنى بالفع  باللمتبا  وهذا ٌمودن
اللصادر التى اعتلدوا ع ٌها فى جلا لصادر اللع ولات  وٌجب أن تمون اللمتبا واثد  لنها. ولعد اهتلعت 

 (Hyland)بعععض الدراسععات بهععذه المضععٌا وأعتععراف بععدور اللمتبععا فععى البثععل الع لععى  وصععنفت 
ٕٓ 

 تا أنواع: أعتراف إلى س
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الععدعم اِمععادٌلى  والوصععو  ل بٌانععات  والععدعم اللعنععوى واِخٕلععى  واللععوظفٌن واِعلععا  المتابٌععا  
. فأعترافععات هنععا تشععل  ذمععر اللمتبععا أو اللمتبععات ودور ITاللععوارد اللالٌععا  وأخٌععراً اللسععاعدات التمنٌععا 

الرللٌا والخدلات أٌضاً  والتمدٌر بشعم  اِرشٌف ومذلن فهارس اللمتبات  ولواعد البٌانات واللستودعات 
ععام ثتعى لّشعخاص اللعإثر  فععى إنجعاز البثعل الع لعى  وهعذه اللسععائ  م هعا تمعدم لإشعرات ع عى التععؤثٌر  

(Hubbard, et al)وٌمترح 
أنه لن اللفٌد ل لمتبات اِمادٌلٌا أن تجلا وتوثك وترصد هعذه أعترافعات  ٕٔ

 وربلا ٌلمن استخدالها ملمٌاس. 

ٌر الوالا العل ى بؤطروثات التخصص أنه توجد للارسا لهذا النوع لن أعترافات  ولد تثممت وٌش
بشم  لتدرج؛ إذ جرت العاد  ع ى شمر هٌئا اْشراف واللنالشٌن  واِه  والزلٕء واِصدلاء  ثم بعدأت 

لعم ن لع  شعمراً أو اعترافعاً  اْشار  لّدوات البب ٌوجرافٌا التى تم أعتلاد ع ٌها  ثعم لواععد البٌانعات  ولمعن
 بالفض  ل لمتبا وأدواتها  وخدلاتها إٔ فٌلا ندر  وهذا سٌعرض عل ٌاً ٔثماً.

وتجدر اْشار  أن اللمتبا الجالعٌا ٔ ٌنب ى أن تواجه التثعدٌات بلفردهعا ولمعن ٌجعب أن ت معى العدعم 
أهلٌعا اللمتبعا الجالعٌعا ودورهعا  لن اللإسسا اِم ولن م  أعضاء هٌئا التدرٌس  فٕ ٌجب أن نت اف  عن

فى الثصو  ع عى أعتلعاد اِمعادٌلى العدولى باعتبارهعا إثعدى أدوات ولعوارد اللإسسعا اِم الراغبعا فعى 
الثصو  ع ى أعتلاد فهى أدا  رئٌسا فى تثمٌك أهداف البعرالج التع ٌلٌعا ل وصعو  ل لخرجعات التع ٌلٌعا 

والبمعالورٌوس أو ع عى لسعتوى لرث عا الدراسعات الع ٌعا   اللرغوبا  سواء ع عى لسعتوى لرث عا ال ٌسعانس
وٌععذمر أن عععدداً لععن اللإسسععات اِمادٌلٌععا لععد فشعع ت فععى الثصععو  ع ععى أعتلععاد اِمععادٌلى بسععبب فشعع  
اللمتبعععات فعععى ت بٌعععا اللععععاٌٌر الخاصعععا بععععدد وتنعععوع لصعععادر اللع ولعععات ولوامبتهعععا لعععا أععععداد الطعععٕب 

ٕ  الجالععا  ولع عه لعن اللفٌعد أعتعراف بعؤن الجالععا ٔ تسعتطٌا والتخصصات الع لٌا اللطروثا لعن خع
. والوجود هنعا ٌعنعى جعود  اِداء فعى اللمتبعا الجالعٌعا ولعا ٌتبعهعا ٕٕالعل  بشم  صثٌ  دون وجود لمتبا

لن لمتبات الم ٌات  فالجود  تعنى لدر  ت ن اللمتبات ع ى تمدٌم خدلا ذات لسعتوى ععا  لعن التلٌعز ٌلمعن 
ا الوفععاء باثتٌاجععات الط بععا وأعضععاء الهٌئععا التدرٌسععٌا وغٌععرهم بالشععم  الععذى ٌناسععب تولعععاتهم لععن خٕلهعع

ولتط بعععات العصعععر والبٌئعععا الع لٌعععا والتمنولوجٌعععا  وٌعععتم ذلعععن لعععن خعععٕ  لععععاٌٌر لوضعععوعا سععع فاً لتمٌعععٌم 
 .ٖٕالخدلات

 & Association of collegeوبتتبعا لعا ٌصعدر ععن جلعٌعا لمتبعات الم ٌعات ولمتبعات البثعول  

research Libraries (ACRL)  لن لوائم بؤفض  أتجاهات اللإثر  فى عل  اللمتبعات اِمادٌلٌعا  نجعد
تعم المشعف عععن ععدد لعن المضعاٌا اللهلععا لثع  أتجاهعات اللتع مععا  ٕٗٔٓ  ٕٕٔٓأنعه فعى تمرٌعرى عععالى 

ات ل تععاون والشعراما لعا بالعل  ع ى البٌانات وتنظٌلهعا  وفعت  الفعرص ألعام أخصعائى اللمتبعات واللع ولع
البععاثثٌن باسععتخدام البٌانععات  وتنبععؤت الرابطععا بععؤن اللمتبععات اِمادٌلٌععا سععوف تتععؤثر بت ٌععر التمنولوجٌععات 
والوصو  اللفتوح والمٌاسات البب ٌولترٌا  لتؤمٌد لدى تؤثٌرها فعى اللجتلععات اِمادٌلٌعا. وأمعدت فعى ععام 

ع عى دور اللمتبعا اِمادٌلٌعا باعتبارهعا أدا  رئٌسعا ل لإسسعا  فى اللس  البٌئعى ل لمتبعات اِمادٌلٌعا ٕ٘ٔٓ
اِمادٌلٌا لتثمٌك رسعالتها  وأنعه ٌفعرض ع ٌهعا التوجعه البثثعى لعدعم البثعل الع لعى لعدى لإسسعاتها. وهعذا 
ٌستتبعه أن أخصائً اللمتبات اِمادٌلٌا ع ٌهم إعاد  النظر فى تمدٌم الخدلات وأستعداد للوالف جدٌد  لد 

 . 14م إعاد  صٌاغا اللهنٌٌن لوالا ولتط بات لهالهمتست ز

أٌضععاً ٔ ٌجععب إغفععا  دور وتععؤثٌر اللمتبععا اِمادٌلٌععا فععى ط ععب اللإسسععا اِم دخععو  السععباق العععاللى 
وال ثاق بالتصانٌف العاللٌا ل جالعات باعتبارهعا أدا  فعالعا ْبعراز لعدى جعود  العل ٌعا التع ٌلٌعا واِنشعطا 

التع ٌلٌا. وأشارت العدٌعد لعن الدراسعات إلعى وجعود عٕلعا ارتباطٌعا واضعثا بعٌن هعذه البثثٌا باللإسسات 
التصانٌف العاللٌا وتخصص اللمتبعات واللع ولعات بشعم  لباشعر أو غٌعر لباشعر  ودلع  ع عى ذلعن (أثلعد 
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ى بتث ٌ ه للواصفات ولتط بات أهم هذه التصانٌف العاللٌا  لإمداً لدى ارتباط تصنٌف شعن ها 15السداوى)

ARWU i   لن إجلالى أوزان لإشرات ذلعن التصعنٌف  3ٓبلجا  اللمتبات واللع ولات إذ ٌشم  نسبا %
% واللتلث  فى مم أستشهعـادات اللرجعٌــعـا لّبثـعـال اللنشعور  ٓٙثٌل ثمك أرتباط اللباشـــر نسبا 

ثٌعل إنهعا تعوفر فى لخت ف التخصصـــات الع لٌا. وتعـــد اللمتبا لصدراً غٌر لباشراً فى نفعس التصعنٌف 
لصادر اللع ولـــات التى تثمك تلٌز أعضاء هٌئــــا التدرٌس وثصولهم ع ى جــوائز عـــاللٌا لث  نوبع  

بلجــععـا  اللمتبععات بشععم   ii Times- QSع ععى سععبٌ  اللثععا . هـــععـذا ولـععـد ب ععـغ ارتبععاط تصععنٌف التععاٌلز
فـــى لإشعر (ععدد أستشعهادات اللرجعٌــعـا  % لن إجلـــالى أوزان التصنٌف والللث إٓلباشــــر نسبا 

 .Scopusو  ISIلم  عضو هٌئــــا تدرٌس وفمــاً للا هو لبٌن فى لاعدتى 

لن م  لا سبك ٌلمن استخٕص أن اللمتبا صاثبا تؤثٌر فى العل ٌا التع ٌلٌا والبثثٌا اللمدلعا لعن    
اِسععالٌب الفعالععا فععى إثبععات تععؤثٌر اللمتبععا خععٕ  اللإسسععات التع ٌلٌععا  وتعععد أستشععهادات اللرجعٌععا أثععد 

الجالعٌعا بلصعادرها وخعدلاتها فعى دععم العل ٌعا التع ٌلٌعا ودفعا ثرمعا البثعل الع لعى  وهعذا لعا ستعرضعه 
 الدراسا لمٌاس ذلن ع ى والا لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر  فٌلا ٌتع ك بالبثل الع لى.  

 الإطار التطبٌمى للدراسة:  .3

ععدداً لعن  1ٕٔٓ  ٕٙٔٓأجاز لسم اللمتبات والوثائك وتمنٌعا اللع ولعات بجالععا المعاهر  فعى ععالى 
أطروثا ع ى  ٕٔأطروثا ع ى لستوى اللاجستٌر  و ٕٕأطروثا جالعٌا؛ لن بٌنها  ٖٗاِطروثات ب غ 

 ). ٔلستوى الدمتوراه  وهذا لا ٌشٌر إلٌه الجدو  رلم (

 د 1جدول رلم م

 2012/ & 2016ٌة المجازة بمسم المكتبات والوثائك وتمنٌة المعلومات فى عامى الأطروحات الجامع

 العام
 دكتوراه ماجستٌر

 لمجموعا
 وثائك مكتبات ومعلومات وثائك مكتبات ومعلومات

ٕٓٔٙ ٔ٘ ٕ 1 ٓ ٕٗ 

ٕٓٔ1 ٘ ٓ ٖ ٕ ٔٓ 

 ٖٗ ٕ ٓٔ ٕ ٕٓ اللجلــــــوع

اِطروثات اللجعاز  فعى الععالٌن لوضعوع الدراسعا لعد ب عغ ) إلى أن لجلوع ٌٔشٌر الجدو  رلم (  
زٌعععاد  فعععى ثجعععم اِطروثعععات اللجعععاز   ٔسعععٌلا ع عععى لسعععتوى  ٕٙٔٓ) أطروثعععا  ولعععد شعععهد ععععام ٖٗ(

اللاجستٌر  ملا هو لوض  بالجدو  وربلا جاء ذلن نتٌجا لبداٌا تطبٌك نظام الساعات اللعتلد  الذى ترتب 
لًٕ أو لتط باً لبرنالج اللاجستٌر  ولم تعد تست رق المثٌعر لعن الولعت ع ٌه أن اِطروثا أصبثت جزءاً لم

ؤ الثجعم ملعا معان الثععا  سعابماً. وتجعدر اْشععار  إلعى أنعه تععم اسعتبعاد أطروثعا لاجسععتٌر لجعاز  فعى عععام 
تخصص لمتبات ولع ولات نظراً لعدم توافر لائلا اللصادر واللراجا الخاصا بهعا فعى مع  النسعخ  1ٕٔٓ

. ولعن ثعم ٌمعون ععدد اِطروثعات  iii باللمتبا اللرمزٌا ولمتبا الم ٌا  فضعًٕ ععن النسعخا الرللٌعااللودعا 
) أطروثعا  ولعد ب عغ ثجعم أستشعهادات اللرجعٌعا باِطروثعات لوضعوع الدراسعا ٖٖلوضوع الدراسا (

 ).ٕ) استشهاداً لرجعٌاً  وهذا لا ٌوضثه الجدو  رلم (22ٖٖنثو (
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 د2جدول رلم م
 2012& 2016الاستشهادات المرجعٌة بالأطروحات الجامعٌة فى عامى حجم 

 العام
 الأطروحات

 % المجموع
 د م

     ٕٓٔٙ ٕٔ2ٓ 23ٔ ٖٓ1ٔ 13% 

ٕٓٔ1 ٕ٘ٗ ٘٘2 2ٕٔ ٕٔ% 

 3ٗٗٔ ٖٕٗٗ اللجلـــوع
ٖ22ٖ ٔٓٓ% 

% ٖٙ% ٖ1% 

) إلععى أن ثجععم أستشععهادات اللرجعٌععا فععى اِطروثععات اللجععاز  فععى عععام ٌٕشععٌر الجععدو  رلععم (   
)  2ٕٔ% لعن ثجعم أستشعهادات لوضعوع الدراسعا  لمابعع  (13) استشعهاداً بنسعبا 1ٖٔٓلعد ب عغ ( ٕٙٔٓ

م   وهذا ألر لتولا نظراً لتنالص ثجم اِطروثات اللجعاز  فعى الععا1ٕٔٓ% فى عام ٕٔاستشهاداً بنسبا 
) استشهاداً ٖٕٗٗاِخٌر عن العام السابك ع ٌه. ملا ب  ت أستشهادات فى أطروثات اللاجستٌر(م) عدد (

% فعى أطروثعات العدمتوراه 1ٖ) استشعهاداً بنسعبا 3ٗٗٔ% لعن لجلعوع أستشعهادات  لمابع  (ٖٙبنسبا 
 جعٌاً. ) استشهاداً لر22ٖٖ(د)  وبذلن ٌمون ثجم أستشهادات لوضوع المٌاس والتث ٌ  (

 التوزٌع اللغوى للاستشهادات المرجعٌة:   1.3

تباٌنت أستشهادات اللرجعٌا باِطروثات اللجعاز  ل وٌعاً  لعا بعٌن ال  عا العربٌعا وال  عات اِجنبٌعا  
وملا هو لعروف فإن الباثل لطالب بالرجوع لعدد لن اللصادر العربٌا واِجنبٌعا ع عى ثعد سعواء  وهعذا 

 ).ٖ(لا ٌوضثه الجدو  رلم 

 د3جدول رلم م

 2012& 2016التوزٌع اللغوى للاستشهادات المرجعٌة بالأطروحات المجازة فى عامى 

 ةـــــــــــــاللغ
2016 2012 

 % المجموع
 د م د م

 %3ٗ 23ٗٔ ٖٖ٘ 12ٔ 3ٖٔ ٗٗٓٔ ال  ـــــا العربٌــــــــا

 %ٔ٘ 323ٔ ٕ٘ٓ 1ٙ 1ٕ٘ ٖٙٔٔ ال  ــــات اِجنبٌـــــا

 %ٓٓٔ 22ٖٖ 2٘٘ ٕٗ٘ 23ٔ 2ٕٓٔ اللجلــــــوع

) إلعى تمعارب أععداد أستشعهاد باللصعادر واللراجعا العربٌعا واِجنبٌعا  إذ ب عغ ٌٖشٌر الجدو  رلعم (
) استشععهاداً أجنبٌععاً 323ٔ%  لمابعع  (3ٗ) استشععهاداً بنسععبا 23ٗٔعععدد اللصععادر العربٌععا  اللستشععهد بهععا (

اً ثععو  زٌععاد  المتابععات واِلععٕم العربٌععا فععى تخصععص اللمتبععات %  وهععذا ٌعطععى لإشععراً لهلععٔ٘بنسععبا 
واللع ولات والوثائك وتناو  مافعا اللوضعوعات الدلٌمعا ل تخصعص باللعالجعا  للعا دفعا البعاثثٌن لٕعتلعاد 
ع ى هذا اْنتاج الفمرى العربى جنبا إلى جنب لا اْنتاج الفمرى اِجنبى  وهذا عمس لا معان لعلعؤً بعه 

ت الزلنٌا السابما لن جها  ولن جها أخرى لعم تععد هنعان صععوبا فعى الثصعو  ع عى اللصعادر فى الفترا
اِجنبٌععا ملععا مععان الثععا  لععدٌلاً  فلععا ظهععور لواعععد البٌانععات وثععرص الجالعععات ع ععى تععوفٌر أشععترامات 

لعدٌعد للنسوبٌها لدعم ثرما البثل الع لى  ولا ظهور شبما اْنترنت وانتشعار لثرمعات البثعل  وإتاثعا ا
وانتشععار اللصعادر اللفتوثععا أٌضعاً  فضععٕ ععن اشععتران اللمتبععات  لعن لواعععد البٌانعات اللجانٌععا لعن خٕلهععا

بصفا عالا واللمتبات الجالعٌا بصفا خاصا فى بنن اللعرفا اللصرى وإتاثته ل باثثٌن والدارسٌن لم تعد 
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مانعت تلثع  لشعم ا ألعام الباثعل هنان أٌا صعوبا فى الوصعو  ل نصعوص المال عا ل لصعادر اِجنبٌعا التعى 
اللصرى لدٌلا. ب  إنه أثٌانا ربلا ٌثدل العمس؛ فلا ل ا ثجم اْنتاج الفمرى العربعى اللتعاح ع عى الوٌعب 
لمارنا باْنتاج الفمرى اِجنبى  وألام ل ا عدد لواعد البٌانات العربٌا  فضًٕ عن لصعور لٌزانٌعات العدٌعد 

 ولات العربٌا واِجنبٌا  أصب  الباثل ٌععانى لعن الوصعو  ل لصعادر لن اللمتبات عن التناء لصادر اللع
 العربٌا ربلا أمثر للا ٌعانى فى الوصو  لٓنتاج الفمرى اِجنبى الذى أصب  الوصو  إلٌه ألراً لٌسوراً.

 التوزٌع النوعى للاستشهادات المرجعٌة:   2.3

بعععٌن متعععب  ولمعععأت  وبثعععول لعععا 1ٕٔٓ  ٕٙٔٓتنوععععت أستشعععهادات اللرجعٌعععا فعععى الععععالٌن 
 ).ٔلإتلرات  ولواصفات ولعاٌٌر  ولوالا إلمترونٌا.. إلخ  وهذا لا سٌوضثه الشم  رلم (

 د1الشكل رلم م
 التوزٌع النوعى للاستشهادات المرجعٌة

) إلى التباٌن الل ثوظ فعى اللصعادر اللستشعهد بهعا  وهعذا ألعر طبٌععى ألعام مثعر  ٌٔشٌر الشم  رلم (
وتنوع لصادر اللع ولات التى نشعهدها فعى الولعت العراهن  لعا لٕثظعا أن هعذا الثصعر ٌسعج  اللصعادر 

 بنوعٌها اللطبوعا واْلمترونٌا  وسٌرد ذلن تفصًٌٕ ٔثماً. 

) استشعهاداً ٖٙٙٔالصدار  ثٌعل ب عغ ععددها ( Websiteفثات اْلمترونٌا ولد اثت ت اللوالا والص
% لعن الثجعم الم عى  للعا ٌإمعد أن التوجعه اَن هعو البثعل ٖ٘لن لجلوع أستشعهادات اللرجعٌعا بوالعا 

باستخدام لثرمات البثل وأعتلاد ع ى اللوالا اْلمترونٌا ٔسعٌلا اللفتوثعا  وجعاءت لمعأت العدورٌات 
% لعن الثجعم الم عى لٕستشعهادات وهعذا ألعر لمبعو  ٕٙ) لمالعا بوالعا 33ٗا الثانٌا وب غ ععددها (فى الرتب

نظراً ٔهتلام الباثثٌن والدارسٌن بلتابعا الدورٌات الع لٌعا للعا تطرثعه لعن أفمعار ورإى لسعتثدثا ٔسعٌلا 
جعم أستشععهادات % لعن ثٖ.3ٔفعى لوضعوعات التمنٌعا الثدٌثععا  وجعاءت المتعب فععى الرتبعا الثالثعا بوالععا 

% لن اللجلوع الم ى رغم أن اِطروثات لصدراً أولٌاً لهلعاً 2اللرجعٌا وت تها اِطروثات التى سج ت 
ل بثل الع لى ولمنها تراجعت لن ثٌل الترتٌب  وباللثع  سعج ت أٌضعاً بثعول اللعإتلرات والنعدوات رتبعا 

% لعن اللجلعوع الم عى  والوالعا أن ٘العا ) لعاد  بو2ٔٔلتدنٌا؛ إذ ب عغ لجلعوع أستشعهادات بهعذه الفئعا (
هنان صعوبا ثمٌمٌا فى الوصو  لهذه الفئا لعن لصعادر اللع ولعات اِولٌعا  وهعو لعا أمعده التث ٌع  وردود 
الباثثٌن أٌضاً لن خٕ  تث ٌ  أستبانا اللوجهعا  فهعذه الفئعا لعن لصعادر اللع ولعات ٌنعدر التناءهعا داخع  

1.20% 

0.50% 

2% 

3% 

5% 

8% 

19.30% 

26% 

35% 

48 

19 

78 

122 

181 

323 

752 

994 

1366 

 لواد أخرى 

 اللواصفات و اللعاٌٌر 

 التمارٌر

 اِوعٌا اللرجعٌا 

 بثول اللإتلرات والندوات

 اِطروثات

 المتب

 لمأت الدورٌات

 Websiteاللوالا اْلمترونٌا  
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فهى ٔ تثظعى بؤعلعا  ولشعروعات التمشعٌف وأسعتخٕص ؤ ت معى اللمتبات لن جها  ولن جها أخرى 
أهتلام الٕزم لن لب  لواعد البٌانات ٔ سٌلا العربٌا إٔ فٌلا ندر  ب  إن الباثثٌن العرب عاد  لعا ٌعٌعدون 
نشر بثول اللإتلرات لن خٕ  الدورٌات الع لٌا لضلان النشر والبل ل لع ولات ع ى نطعاق أوسعا. ولعد 

% ع ى هذا عند سإالهم ثو  أهم اللواد التعى لمعوا صععوبا فعى الوصعو  ٓٗشر  لن الباثثٌن بنسبا أمد ع
 إلٌها والتى مانوا ٌؤل ون فى توافرها ضلن لجلوعات اللمتبا؛ ثٌل أجلعوا ع ى أنها بثول اللإتلرات. 

وملعا هعو  % لعن ثجعم أستشعهادات ٘.ٓملا اثت ت اللواصفات واللعاٌٌر  نسعبا ضعئٌ ا جعداً تلثع  
لتعارف ع ٌه فإن هذه الفئا لن لصادر اللع ولات هى بطبٌعتها ل ٌ ا ولثدود  لعن ثٌعل النشعر واْتاثعا  
ملا أنها تطرح عاد  لن خٕ  الهٌئات اللعنٌا وعاد  لا تمعون بلمابع  لعادى ول لعا تتعاح لجانٌعا للعا ٌشعم  

ٔ تسعى لضلها ضعلن لجلوعاتهعا. ومعان هنعان  عبئاً لادٌاً إضافٌاً ع ى الباثل  ملا أن اللمتبات الجالعٌا
% لن لجلوع أستشهادات  ٌعذمر أن النسعبا العظلعى ٔالتى ب غ ثجلها  نصٌب لعدد لن اللواد اِخرى

لن هذه الفئا لن لصادر اللع ولات مانت تلث ها العروض التمدٌلٌا  التى ٌلمن ال جوء إلٌها فى ثالعا نعدر  
أو لضٌا لثعدد  ثدٌثعا نسعبٌا ولازالعت تععانى لعن نعدر  المتابعات الع لٌعا  اللواد اللتاثا ثو  لوضوع لا 

ورغم هذا لجؤ إلٌها عدد لن الباثثٌن وربلا شجا ع ى ذلن وجود إثعدى الشعبمات أجتلاعٌعا اللتخصصعا 
  واللتاثععا لععن خععٕ  اللولععا اْلمترونععى:  Slide shareفععى هععذا النععوع لععن لصععادر اللع ولععات وهععى

https://www.slideshare.net 

 التوزٌع النوعى اللغوى للاستشهادات المرجعٌة:   3.3

لع ه لن اللفٌد استعراض التوزٌا النوعـى ال  وى لٕستشهـــادات اللرجعٌا ل تعرف ع ى لعدى تعؤثٌر 
لعن اْتاثــا الثر  وانتشــار استخــدام لـــواعد البٌانات بلا ثممته لن إفــاد  وخدلا ل بثل الع لى وتعؤثٌر ذ

 )ٗع ى لعدٔت وتنوع أستشهادات اللرجعٌا  وهذا لا ٌوضثه الجدو  رلم (

 التوزٌع النوعى اللغوى للاستشهادات المرجعٌة د4جدول رلم م

 ةاللغات الأجنبٌ ةاللغة العربٌ نوع المصدر
 مجمــوع
 اداتالاستشه

% 

 %ٖ٘ ٖٙٙٔ 311 23ٖ اْلمترونٌـــا اللوالا

 %ٕٙ 33ٗ ٕٗٙ ٕٖ٘ الدورٌــات لمـــأت

 %ٖ.3ٔ 1ٕ٘ 1ٗٔ ٘ٓٙ المتب

 %2 ٖٕٖ 2ٖ ٕٓٗ اِطـــروثـــات

 %٘ 2ٔٔ ٓٗ ٔٗٔ اللإتلرات والندوات بثول

 %ٖ ٕٕٔ 1ٖ 2٘ اللرجعٌـــا اِوعٌـــا

 %ٕ 12 ٕٗ ٖٙ تمـــــارٌـــــر

 %٘.ٓ 3ٔ 3 ٓٔ ولواصفــات لعـــاٌٌر

 %ٕ.ٔ 2ٗ ٕٔ ٖٙ أخـــرى لـــواد

 323ٔ 23ٗٔ اللجلــــــوع
ٖ22ٖ ٔٓٓ% 

% ٗ3% ٘ٔ% 

                                            
  التماوٌم  النشرات  الشخصٌا  اللمابٕت الموانٌن  لشروعات التنفٌذٌا  اللذمرات التوضٌثٌا  اللذمرات والتشرٌعات  الموانٌن: ضلت اِخرى اللواد 

 .التمدٌلٌا والعروض النلاذج  ال وائ   أتفالات  اللدونات 
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) ع ى لا تلت اْشار  إلٌعه سعابماً لعن ثٌعل تمعارب أععداد أستشعهاد باللصعادر ٌٗإمد الجدو  رلم (
العربٌععا واِجنبٌععا  ملععا ٌشععٌر أٌضععاً إلععى ارتفععاع عععدد اللوالععا اْلمترونٌععا اِجنبٌععا التععى تخععدم تخصععص 

لولععاً أجنبٌعاً  311اِجنبٌعا اللمتبات والوثائك وتمنٌا اللع ولات عن اللوالعا العربٌعا  إذ ب عغ ععدد اللوالعا 
% أى ربعا 2ٕلولعاً عربٌاً بنسعبا  23ٖ% لن لجلوع اللوالا اْلمترونٌا اللستشهد بها  لماب  1ٕبنسبا 

ثجم استخدام اللوالا اْلمترونٌا تمرٌباً  وذلن نظرا لضعف اللثتوى العربى ع عى اْنترنعت  ولمعن ٌجعب 
طبٌعععا اللوضععوع نفسععه؛ فٌععذمر أن إثععدى اِطروثععات فععى أعتععراف بتفععاوت لعععدٔت أسععتخدام وفمععاً ل

لولععاً عربٌعاً   1ٙلولععاً إلمترونٌعاً لنهعا  1ٓٔتخصص الوثائك ب غ عدد اللوالا اْلمترونٌا اللستشهد بهعا 
لوالا عربٌا فمط  وأخرى  ٘لولعاً إلمترونٌاً لنها  ٖٗٔوأطروثا أخرى ب غ عدد اللوالا اْلمترونٌا فٌها 

لولععاً عربٌعاً  والعبعض اَخعـر اعتلعد ع عى أععداد لثعدود  لعن اللوالعا  ٕٔلولعاً لنهعا  ٗٔٔاستشهدت بـ 
 اْلمترونٌا سواء العربٌا أم اِجنبٌا. 

) إلعى  تفععوق اللمعأت اِجنبٌععا ع عى اللمععأت العربٌعا؛ إذ سععج ت اِولععى ٗملعا ٌشععٌر الجعدو  رلععم (
لمالا عربٌا  وهذا ٌإمد لا سبمت اْشار  إلٌه أن الوصو  ل لصادر اِجنبٌعا ربلعا  ٕٖ٘لمالا لماب   ٔٗٙ

ى اللصعادر العربٌعا  معذلن أصب  أٌسر اعتلاداً ع ى لواعد البٌانات ولثرمات البثل للا هو ع ٌه الثا  ف
ٌشٌر الجدو  إلى ارتفاع ثجم التمارٌر اِجنبٌا عن العربٌا وذلن لثرص العدٌد لن الهٌئات اِجنبٌعا ع عى 
نشععر وإتاثععا تمارٌرهععا ترسععٌخاً لفمععر  إتاثععا وتععداو  اللع ولععات ولععٌس الثجععب ملععا هععو السععائد فععى العععالم 

 العربى.  

 لمركزٌة :لٌاس تؤثٌر مجموعات المكتبة ا  4.3

تثمٌماً ل هدف الذى تسعى إلٌه الدراسا وهو لٌاس أثر لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر  فى 
أستشععهادات اللرجعٌععا باِطروثععات الجالعٌععا فععى تخصععص اللمتبععات والوثععائك وتمنٌععا اللع ولععات  فمععد 

ٌتسعنى ل دراسعا تثمٌعك الهعدف اللرجععو اسعتبعدت الباثثعا اللعواد التعى ٔتمتنٌهعا اللمتبعا بطبٌعععا الثـعـا  معى 
لنهعععا  ولعععن ثعععم فمعععد تعععم استبعـعععـاد اللوالـعععـا اْلمترونٌعععا  واللواصفـعععـات واللععععاٌٌر  والتمعععارٌر  واللعععواد 

) لعاد   ولعن ثعم ٌصعب  ععدد اللعواد اللتولعا وجودهـعـا ولٌعاس ٔٔ٘ٔاِخــرى  وهذه اللواد ب غ عددهـعـا (
 ). ٕ) لــاد   وهذا لا ٌوضثه الشم  رلم (1ٕٖٕ(تؤثٌر اللمتبــا اللرمزٌا بهــا هو 
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) إلى ثجم اللجلوعات التى ٌفترض أن ت طٌها اللمتبا اللرمزٌا  والتى ٌفترض ٌٕشٌر الشم  رلم (
ظلععى لنهععا  ولععد ب ععغ عععددها أن الباثععل لجععؤ ل لمتبععا ملصععدر أساسععى ل ثصععو  ع ٌهععا أو ع ععى النسععبا الع

) لاد  لابٌن اِطروثات  والمتب  واِوعٌعا اللرجعٌعا  والعدورٌات اللتخصصعا. وسعوف نتنعاو  1ٕٖٕ(
 فى الفمرات التالٌا لدى توافر م  لاد  لن هذه اللواد داخ  اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر . 

اللرمزٌا تجعدر اْشعار  إلعى بععض النمعاط ولب  التطرق لمٌاس اللمتنٌات ولدى إتاثتها داخ  اللمتبا 
 اللهلا ثو  أهم أدوات البثل التى اعتلد ع ٌها الباثثون  ولدى اْفاد  والرضا عن اللمتبا وخدلاتها.

 أدوات البحث وتؤثٌرها على المواد المستشهد بها:   1.4.3
لستشهد بها  وهذا ٌلمعن سبمت اْشار  إلى التباٌن الل ثوظ فى التوزٌا النوعى للصادر اللع ولات ال

رده إلععى تبععاٌن أدوات البثععل ووسععائ ه التععى ٌنتهجهععا البععاثثون فععى الولععت الععراهن فععى الوصععو  للصععادر 
اللع ولععات؛ فالباثععل ٔ ٌمععف عنععد فهععرس اللمتبععا فمععط وإنلععا ٌتجععه لسععب  أخععرى أهلهععا اللتععاح ع ععى الخععط 

 ).٘لا ٌوضثه الجدو  رلم (اللباشر  وهذا لا أفادت به أستبانا اللوجها ل باثثٌن  و

 الباحثون ووسائل البحث عن مصادر المعلومات د5جدول رلم م

 % عدد الباحثٌن وسٌلة البحث

 %22 ٕٕ لثرمات البثل

 %2ٓ ٕٓ فهرس اللمتبا اللرمزٌا

 %ٓٙ ٘ٔ بوابات لتخصصا

 %2ٗ ٕٔ فهارس لمتبات جالعٌا أخرى

 %ٗٗ ٔٔ بنن اللعرفا اللصرى

) إلعى أن لثرمعات البثعل هعى اِع عى اسعتخدالا لعن لبع  البعاثثٌن  والتعى لعن 5(ٌشٌر الجدو  رلعم 
خٕلها إلا ٌثص  الباثل ع ى اللصدر إذا مان لن اللصادر اللفتوثا أو ٌتجه إلى اللمتبات  وجاء فهرس 
اللمتبععا اللرمزٌععا فععى الرتبععا الثانٌععا  وٌ ٌععه البوابععات اللتخصصععا  ولععن الٕفععت ل نظععر أن بنععن اللعرفععا 
اللصرى جاء فى الرتبا اِخٌر  لن الترتٌب بالنسبا ل باثثٌن  وربلا ٌرجا ذلن لثداثا عهده ثٌعل إنعه بعدأ 

   ملا أنه لازا  فى ثاجا ل لزٌد لن التعرٌف والتدرٌب.ٕٙٔٓفى ٌناٌر عام 

 الاعتراف بدور المكتبة وأدواتها، والأدوات الببلٌوجرافٌة، ولواعد البٌانات:  2.4.3
  Acknowledgementتتبــاٌن اِطروثــات الجــالعٌا لوضــوع الدراســا لن ثٌل أعتعراف   

بعدور اللمتبعا وفهرسععها وخعدلاتها  واِدوات اِخعرى لععن لواععـد بٌانععات وغٌعره ودورهعا فععى جلعا اللععاد  
 ). ٖالع لٌا الٕزلا ْعداد الدراسا  وهذا لا ٌشٌر إلٌه الشم  رلم (

 
دالاعتراف بالمكتبة وأدوات جمع البٌانات3مالشكل رلم   
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) إلععى تبععاٌن الدراسععات لععن ثٌععل تمععدٌم الشمععـر والتمععدٌر لععدور اللمتبععا وأدوات ٌٖشععٌر الشععم  رلععم (
ولصادر جلا البٌانات  وتؤتى لواعد البٌانات ع ى للا اِدوات اللعتلد ع ٌها وب غ ععدد اِطروثعات التعى 

 ٖٖأطروثا لن لجلوع  ٕ٘لعتلد ع ٌها فى جلا اللاد  الع لٌا نثو ثرصت ع ى إلرار لواعد البٌانات ال
% لن ثجم اِطروثات لوضوع الدراسا لا لٕثظعا اخعتٕف ثجعم المواععد اللعتلعد 1ٙأطروثا بوالا 

ع ٌهععا لععن أطروثععا ِخععرى؛ فلععثٕ إثععدى اِطروثععات امتفععت باْشععار  ٔسععتخدالها لاعععد  بٌانععات أجنبٌععا 
تؤتى اِدوات البب ٌوجرافٌا فى الرتبعا الثانٌعا؛ ثٌعل ب عغ ععدد اِطروثعات التعى   وProQuestواثد  فمط 

% لعن لجلعوع اِطروثعات  1ٙأطروثعا بوالعا  ٕٕسج ت أعتعراف بعدور اِدوات البب ٌوجرافٌعا نثعو 
وٌتربععا "اْنتععاج الفمععرى العربععى فععى لجععا  اللمتبععات واللع ولععات" لععمحمد فتثععى عبععد الهععادى ع ععى جعع  

   وأضافت إلٌه أطروثتان فمط "الفهرس العربى اللوثـد" مؤدا  بب ٌوجرافٌـــا أخرى.أعترافات

وفٌلعا ٌتع ععك بعأعتراف بععدور اللمتبعا فمععد أشععارت أطروثعا واثععد  فمعط إلععى أعتلعاد ع ععى اللمتبععا  
ى ثعٌن اللرمزٌا لجالعا الماهر  واْفاد  بخدلاتها وأدواتها دون تمدٌم إشار  صرٌثا وواضثا لفهرسها  ف

أطروثات إلى استخدام فهرس اللمتبا اللرمزٌا لن بٌنها أطروثا أمدت ع عى اسعتخدام الفهعرس  ٖأشارت 
الخعاص بالرسعائ  الجالعٌعا رغعم أن فهعرس اللمتبعا لوثععد لمع  أشعما  اِوعٌعا  ولمنعه ٌسعل  ل باثعل فععى 

ت أفعادت بأعتلعاد ع عى أطروثعا ٘البثل اللتمدم بتثدٌد نوع الوعاء عند الرغبعا فعى ذلعن  ملعا أن هنعان 
فهارس لمتبات أخرى لنها أطروثتان أشارتا إلى فهرس اتثاد الجالعات اللصرٌا  وأطروثا أشارت إلى 
استخدام فهارس اللمتبات الجالعٌا اللصرٌا بشم  عام دون تثدٌد ِسلاء ت ن الجالعات  وأخعرى أشعارت 

رت إثدى اِطروثات إلى أعتلاد ع ى فهرس إلى الفهرس اللوثد لشبما اللمتبات اللصرٌا  وأخٌرا أشا
لمتبا المعونجرس واللمتبعا البرٌطانٌعا. ملعا أشعارت أطروثعا واثعد  فمعط إلعى أعتلعاد ع عى بنعن اللعرفعا 
اللصععرى  وهععذا ٌخععالف لععا سععبمت اْشععار  إلٌععه فععى أدوات البثععل وتؤثٌرهععا ع ععى اللععواد اللستشععهد بهععا؛ 

وات ولمنه ٔ ٌمر فى العاد  بمع  لعا أفعاد لنعه فأسعتبانا أظهعرت لعثًٕ فالباثل لد ٌعتلد ع ى العدٌد لن اِد
لسععتفٌد اعتلععدوا ع ععى بنععن اللعرفععا فععى ثععٌن أن اْلععرار ورد فععى أطروثععا واثععد  فمععط  إذن عععدم  ٔٔأن 

لمتبعات وتمنٌعا  ٗ –أطروثعات  2أعتراف ٔ ٌعنى عدم أستخدام فى م  اِثوا . ٌضاف إلى ذلن عدد 
لعم ٌعرد بعؤى لنهعا أٌعا إشعار  أو اعتعراف ٔ ل لمتبعا ؤ لفهعرس ؤ أى لعن اِدوات  -وثائك ٗلع ولات و 

 اِخرى  وهذا أٌضاً ٔ ٌعنى بالضرور  عدم أستخدام. 

وتجدر اْشار  إلى أن لولا أعتراف بهذه اِدوات ٌخت ف لن أطروثعا ِخعرى  ولمعن الللارسعا  
راسععات السععابما واسععتعراض أدب اللوضععوع فععى الجععزء اللنهجععى الشععائعا تتجععه إلععى تسععجٌ ه لبعع  سععرد الد

ل دراسا  ولد بدأ بعض الباثثٌن فى اَونا اِخٌعر  بتسعجٌ  ذلعن فعى الفصع  اِو  العذى أصعب  لخصصعاً 
  ل لراجعا الع لٌا فى ظ  التطورات الثدٌثا لفصو  اِطروثات وفما ل مواعد اللطبما بالولت الراهن.

 تبة وخدماتها: الرضا عن المك  3.4.3

باثثعاً بنسعبا  ٕٗرغم ندر  أو ل عا أعتعراف بعدور مع  أدوات البثعل فعى اِطروثعا ذاتهعا  فمعد أفعاد 
% لن خٕ  أستبانا بؤنهم ثص وا بالفع  ع ى أغ ب اللصادر التى مانوا ٌطلثون فى الوصعو  إلٌهعا 3ٙ

لتفاوتععا لععن ثٌععل تنععوع اللصععادر   لعن خععٕ  اللمتبععا اللرمزٌععا بجالعععا المععاهر   وإن مانععت نسععبا الرضععا
 ). ٙوت مى اللعاونا  وأسالٌب البثل  ومٌفٌا التعال  لا اللصادر  وهذا لا ٌوضثه الجدو  رلم (
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) ثالا الرضا الواضثا لن الباثثٌن لوضوع الدراسا عن لستوى اِداء ٌٙتض  لن الجدو  رلم (    
لن الباثثٌن إلى عدم وجود صعوبات داخ  اللمتبا  فى  ٕٕفى اللمتبا اللرمزٌا؛ فثو  الصعوبات أشار 

ولات الذرو  ثٌن أشار البعض اَخر إلى بعض الصعوبات اللرتبطا بصعوبا الدخو  ل لمتبا ٔسٌلا فى أ
ثٌل الزثام الشدٌد داخ  اللمتبا  وبطء أجهز  الثاسب اَلى  وشبما أتصا  باْنترنت  ملا أشار 
البعض إلى الصعوبا فى الوصو  لبعض اللصادر ٔسٌلا الدورٌات التى ٌخت ف تواجدها الفع ى علا ٌشٌر 

لج دات والسنوات وهو غٌر واض  إلٌه فهرس اللمتبا؛ ثٌل إن هنان لصوراً فى توافر وامتلا  بعض ال
لن خٕ  فهرس اللمتبا  وفٌلا ٌتع ك بؤدوات البثل داخ  اللمتبا جاء الفهرس اْلمترونى اللتاح ع ى 
صفثا اللمتبا هو اِدا  اِساسٌا ل باثثٌن  واعتلد البعض ع ى فثص اللجلوعات ذاتها  والبعض اَخر 

اللصادر فمان بٌن اللطبوع واْلمترونى أو م ٌهلا وبنسب اعتلد ع ى اللمتبا الرللٌا. ألا شم  توافر 
لتماربا  ولد أجلا م  الباثثٌن ع ى ت مى اللعاونا داخ  اللمتبا ولم ٌشر أثد لعدم الثصو  ع ى اللعاونا 
للا ٌإمد سهولا التفاع  وتمدٌم لساعدات ل باثثٌن لن خٕ  اللمتبا اللرمزٌا  ملا أ تٌ  ل باثثٌن سب  

تعال  لا لصادر اللع ولات بعد الثصو  ع ٌها ثٌل إلمانٌا اْعار  الداخ ٌا  التصوٌر  اللس  لخت فا ل 
% لن الباثثٌن ع ى أن التصوٌر هو الوسٌ ا اِساسٌا ل ثصو  ع ى اللصادر  وٌ ٌها 3٘الرللى  وأجلا 

ومانت أستعار  خدلا اللس  الرللى التى تمدلها اللمتبا اللرمزٌا ثم التثلٌ  والثفظ  والطباعا   
الخارجٌا أل  الوسائ  التى أشار إلٌها الباثثون. وتوض  هذه الجزئٌا أن اللستفٌدٌن راضون عن التواجد 
داخ  اللمتبا والثصو  لن خٕلها ع ى اللصادر اللتاثا  ِن ثالا الرضا عال  جذب أو تنفٌر ل لستفٌد  

لات  ولن ثم ع ٌها الثفاظ ع ى هذا اللستفٌد ولن ثم فاللمتبا أدا  جٌد  ل ثصو  ع ى لصادر اللع و
وعٕج نماط الضعف لدٌها لن خٕ  تثسٌن سٌاسا بناء وتنلٌا اللجلوعات لسد أى لصور فى 

 لجلوعاتها  وهذا سٌمشف عنه لٌاس لعدٔت اْتاثا. 

 تؤثٌر مجموعات المكتبة على البحث العلمى:  4.4.3

بععا اللرمزٌععا اعتلععدت الباثثععا ع ععى البثععل فععى فهععرس ول تثمععك لععن لععدى تععوافر اِوعٌععا داخعع  اللمت
  ملا تم أعتلاد أٌضا ع ى لجلوعا لواعد البٌانات اللتاثا لن OPACاللمتبا اللتاح ع ى الخط اللباشر 

خٕ  بنن اللعرفا اللصرى  واللسعتودعات الرللٌعا اللشعترما فٌهعا اللمتبعا  ععٕو  ع عى اسعتخدام لثعرن 
 للواد اللستشهد بها إلى: وذلن لتصنٌف ا Googleبثل 
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 اللتاح فى شم  لطبوع داخ  لمتنٌات اللمتبا  )ٔ
 اللتاح لن خٕ  لواعد البٌانات أو اللمتبا الرللٌا  )ٕ
 iv واللتاح إتاثا ثر  Googleاللتاح لن خٕ  لثرن البثل  )ٖ

تم اعتلاد الصٌ ا اللطبوعا لوامبا  -لطبوعا وإلمترونٌا  –وفى ثالا اللاد  اللتاثا بنلطٌن لٓتاثا 
 ل هدف اِساسى ل دراسا وهو لٌاس لمتنٌات اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر . 

 أولاً: الأطروحات: 

بالنسععبا ل بععاثثٌن تعععد اِطروثععات الجالعٌععا أثععد لصععادر اللع ولععات اِولٌععا ذات اللمانععا اللهلععا 
والدارسععٌن فععى شععتى فععروع اللعرفععا البشععرٌا  وتتلتععا اللمتبععا اللرمزٌععا لجالعععا المععاهر  ع ععى غععرار معع  
اللمتبات الجالعٌعا بثعك اٌْعداع المعانونى لّطروثعات الجالعٌعا لمع  لعا ٌعتم إجازتعه لعن أطروثعات داخع  

ا المعاهر  واللستشعهد بهعا باِطروثعات الجالعا  ولن ثم فإن م  اِطروثعات الجالعٌعا اللجعاز  لعن جالعع
لوضوع الدراسا هى لمتنا  بالفع  داخ  اللمتبا تطبٌماً لهذا الثك. ولمن ٌإخذ ع ى اللمتبا اللرمزٌعا نعدر  
توافر اِطروثات الجالعٌا خارج نطالها سواء ع ى اللستوى اللث ى أو اْل ٌلى أو العاللى بالتؤمٌد. وهذا 

 ٌعع  أستشععهادات  ولععا أشععار إلٌععه ثٕثععا لععن البععاثثٌن والدارسععٌن لععن صعععوبا لععا رصععدته الدراسععا بعععد تث
الوصععو  لّطروثععات ٔسععٌلا اللث ٌععا والعربٌععا  وأنهععم مععانوا ٌععؤل ون فععى تععوفٌر هععذه الفئععا لععن لصععادر 
اللع ولات اِولٌا لن خعٕ  اللمتبعا اللرمزٌعا لجالععا المعاهر . وع عى صععٌد اِطروثعات اِجنبٌعا ف عٌس 

ٌا لشم ا فى الثصو  ع ٌهعا نظعراً ٔشعتران اللمتبعا اللرمزٌعا فعى اللمتبعا الرللٌعا التابععا ل لج عس هنان أ

(ثالٌعاً) ومٕهلعا ٌتعٌ  الوصعو   http://www.ekb.egاِع ى ل جالعات (سابماً)  وبنن اللعرفعا اللصعرى 

ذا فضععًٕ علععا تتٌثععه اللعنٌععا بالت طٌععا العاللٌععا لّطروثععات الجالعٌععا  هعع ProQuestإلععى لاعععد  بٌانععات 
اللمتبعععا الرللٌعععا باللرمزٌعععا الجدٌعععد  لعععن ععععدد لعععن اللسعععتودعات الرللٌعععا الخاصعععا بالرسعععائ  الجالعٌعععا 

www.cl.cu.edu.eg  ) للدى توافر وإتاثا 1) لستودعاً رللٌاً  وٌشٌر الجدو  رلم (ٔٔالتى ٌب غ عددها (

 خٕ  لصادر الوصو  اِخرى. اِطروثات الجالعٌا سواء لن خٕ  اللمتبا اللرمزٌا أم لن

 لأطروحات الجامعٌة المستشهد بها ومدى توافرها داخل المكتبة المركزٌة ا د2جدول رلم م

 المصدر
متاح 
 بالمكتبة

متاح من خلال 
 لواعد البٌانات

متاح من خلال 
 أدوات أخرى

 المجموع غٌر المتاح

 ٕٓٗ 1ٓٔ - ٘ 2ٕٔ اِطروثات العربٌا

% ٖ٘% ٕ% - ٗ٘% ٔٓٓ% 

 2ٖ - ٙٔ ٗٙ ٖ اِطروثات اِجنبٌا

% ٗ% 11% ٔ3% - ٔٓٓ% 

 ٖٕٖ 1ٓٔ ٙٔ 3ٙ ٖٔٔ اللجلوع

% ٗٔ% ٕٔ% ٘% ٖٖ% ٔٓٓ% 

) إلى أن اللمتبا اللرمزٌا لدٌها لن اِطروثات اللستشهد بها فى الفتر  الزلنٌا 1ٌشٌر الجدو  رلم (
% لعن لجلعوع اِطروثعات العربٌعا لوضعوع أستشعهاد  ٖ٘أطروثعا بلعا ٌلثع   2ٕٔلوضوع الدراسا 

دار ولععد أتٌثععت خلععس أطروثععات لععن خععٕ  لواعععد البٌانععات اللعنٌععا بثصععر اِطروثععات العربٌععا لثعع  
أطروثات بالنص المالع   وأطروثعا واثعد  لعن خعٕ  اللسعتودع الرللعى لجالععا لنتعورى  )ٗ(اللنظولا 

)أطروثععا لستشععهد بهععا غٌععر لتاثععا ضععلن لجلوعععات اللمتبععا 1ٓٔلسععنطٌنا ) ملععا رصععدت الدراسععا (
 % لعن لجلععوع اِطروثعات العربٌععا لوضععوع أستشعهاد  وٌععذمر أن هعذا العععدد غٌععر٘ٗاللرمزٌعا بنسععبا 

اللتاح بعضه لن جالعات لصرٌا أخرى  والبعض اِخر لن جالعات عربٌعا وم هعا خعارج نطعاق ألتنعاء 
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باللمتبا اللرمزٌا إٔ فٌلا ندر ملا سعبمت اْشعار  إلٌعه  ولعد رصعدت الدراسعا ثعٕل أطروثعات لهعدا  لعن 
 جالعات لصرٌا أخرى (أطروثتٌن لن  جالعا بنى سوٌف  و أطروثا لن جالعا ث وان) 

)أطروثععا فهععى بالتؤمٌععد تخععرج عععن سٌاسععا 2ٖوع ععى صعععٌد اِطروثععات اِجنبٌععا والبععالغ عععددها (
ألتناء اللعلو  بها باللمتبا اللرمزٌا  ورغم هذا ٌستطٌا الباثل الوصو  إلى هذه الفئا لن خعٕ  لواععد 

دعات الرللٌعا...الخ  البٌانات وبعض اِسالٌب اِخرى عبر اْتاثا الثر   والشبمات اِمادٌلٌعا  واللسعتو
وٌمون الوصو  بالنص المال   وهو لا لم ٌتثمك بعد بالنسبا لّطروثات العربٌا.  ولد رصعدت الدراسعـا 

) أطروثا جالعٌا أجنبٌا لتاثـا لن خـٕ  لواعد البٌانعات اللشعترما بهعا الجالععا  ولعد أتعٌ  باللمتبعا ٗٙ(
ى والعا اِلعر أطروثعات لصعرٌا بال  عا اْنج ٌزٌعا اللرمزٌا ثٕل أطروثعات بال  عا اْنج ٌزٌعا  وهعى فع

أطروثا لتاثعا لعن  ٙٔ. ملا رصدت الدراسا  v وألرها الباثثون ضلن لائلا اللراجا واللصادر اِجنبٌا
وأطروثتعان ٌتعاح  Open Access (OA)أطروثا لتاثا ملصادر لفتوثا  ٗٔخٕ  أدوات أخرى لنها 

ععن مع  لنهلعا بٌانعات بب ٌوجرافٌععا لعن خعٕ  لثرمعات البثعل وٌلمععن الثصعو  ع عى العنص المالع  عبععر 
  وهنعا ٌتولعف Research Gate (RG)التواصع  لعا صعاثب اِطروثعا لعن خعٕ  الشعبما اِمادٌلٌعا 

الشعبما أم ٔ معى اِلر ع ى لا إذا مان ل باثل الذى ٌرغعب فعى الوصعو  ل عنص المالع  ثسعاب ع عى هعذه 
ٌعععتلمن لعععن التواصععع  لعععا صعععاثب اِطروثعععا  وٌط عععب لنعععه الثصعععو  ع عععى العععنص المالععع  أو أمتفعععاء 
باللستخ ص اللتاح ع ى الشبما؛ ذلن أن هذه الشبما ٔ تسل  فت  ثساب ل ٌعر اِمعادٌلٌٌن لعن خعٕ  برٌعد 

 . ٕٙإلمترونى لإسسى 

) ٖٔٔععا المعاهر  تتعٌ  لعن خعٕ  لجلوعاتهعا (وللا سبك ٌلمن الخعروج بعؤن اللمتبعا اللرمزٌعا لجال
% لععن لجلععوع ٕٔ) أطروثععا لععن خععٕ  لواعععد البٌانععات بنسععبا 3ٙ%  و(ٔٗأطروثععا لطبوعععا بنسععبا 

% لعن لجلعوع اِطروثعات لعا لٕثظعا أن لعا تعجعز ٖٖاِطروثات اللستشهد بها  وتعجز ععن ت طٌعا 
% لعن اِطروثعات لتاثعا لعن خعٕ  ٘با عن توفٌره هو أطروثات عربٌا لّسف  وفى اللماب  هنان نسع

. ولععن ثععم فالصععور  غٌععر لرضععٌا  فٌلععا ٌتع ععك باِطروثععات العربٌععا (7)راجععا الجععدول رقععم أدوات أخععرى 

ٔسٌلا وأن هنان لصوراً فى الت طٌا سواء ع ى لستوى اللستودعات الرللٌعا اللإسسعٌا  أو ع عى لسعتوى 
  بٌانات دار اللنظولا ع ى سبٌ  اللثا  تسعٌطر بشعم  مالع  لواعد البٌانات؛ فٕ ٌلمن التؤمٌد ع ى إن لاعد

ع ى اِطروثات العربٌعا  فضعًٕ ععن أن اِطروثعات اللصعثوبا بالنصعوص المال عا ل ٌ عا جعدا  ولعا هعو 
لتععاح لععن خٕلهععا ٔ ٌخععرج عععن نطععاق البٌانععات البب ٌوجرافٌععا اللصععثوبا بلسععتخ ص وعععدد لثععدود لععن 

صعفثا لعن اِطروثعا ذاتهعا. هعذا  ٕٓلا  ولائلا اللثتوٌعات  وثعوالى صفثات اِطروثا ٌتلث  فى اللمد
طبعا باْضافا لتمشٌفها لعروض اِطروثات التى ترد ضعلن العدورٌات الع لٌعا اللتخصصعا  أضعف إلعى 
ذلن أنه عند استخدام لاعد  بٌانات دار اللنظولا  وعند البثعل ععن عنعوان أطروثعا لعا لعد ٌظهعر العنعوان 

ولعام   -ربلعا فصع  لعن أطروثتعه  -  أن الباثل استخدم نفس عنوان أطروثته لبثل ولمنه بالفثص ٌتض
 ع ى نشره لن خٕ  أى لن الدورٌات الع لٌا اللتخصصا  وهى ظاهر  لوجود . 

ولن ثم تظ  اِطروثات العربٌا فى ثاجا لاسا لٕهتلام لن ثٌل الثصر الدلٌك وضعرور  السععى 
لّطروثات الجالعٌا  ولن الللمن أن تمون البداٌا بتفعٌع  اللسعتودعات  ْنشاء لاعد  بٌانات عربٌا شال ا

الرللٌا اللإسسٌا ل جالعات العربٌا للا لها لن فائد  لصوى فى التصدى لتمرار الجهود الع لٌعا لعن جهعا  
 ولن جها أخرى للا لهذا الوعاء اللهم والذى ٌلث  أثد لصادر اللع ولات اِولٌا لعن لٌلعا بال عا تسعتدعى

 الضبط واْتاثا لخدلا الباثثٌن والدارسٌن العرب. 
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 ثانٌاً: الكتب: 

تعد المتب لصدر لع ولات لهعم ِى باثعل أو دارس ٔسعٌلا لتؤصعٌ  اللوضعوع فعى لراثع  البثعل 

اِولعى ْععداد أى دراسععا ع لٌعا  وٌهعتم البععاثثون باسعتمراء أمبعر عععدد للمعن لعن المتععب فعى لوضععوعاتهم 

 فٌعا الع لٌعا ل لوضعوع  لعا لٕثظعا أن هعذا اِلعر ٌخت عف لعن تخصعص َخعر  ولعن البثثٌا لتؤصعٌ  الخ

لوضوع َخر  فلوضوعات التمنولوجٌا ع ى سبٌ  اللثا  نظراً لسرعا تطورها فٕ تطرح بمو  لن خعٕ  

المتب وإنلا ٌمون التمدٌم وثتى التؤصعٌ  ولتابععا مع  لعا هعو ثعدٌل لعن خعٕ  لمعأت العدورٌات وبثعول 

 ات بدرجا أع ى  ولن ثم فأستشهاد بالمتب ألر لت ٌر لن أطروثا ِخرى. اللإتلر

ولد رصدت الدراسا بالتث ٌ  اعتلاد اِطروثات الجالعٌا اللجعاز  فعى تخصعص اللمتبعات والوثعائك 

) متابععاً أجنبٌععاً 1ٗٔ) متععب عربٌععا  و(٘ٓٙع ععى عععدد ( 1ٕٔٓو  ٕٙٔٓوتمنٌععا اللع ولععات خععٕ  عععالى 

ً  1ٕ٘بلجلوع  لتخصصاً. وٌذمر أن المتب فى اَونا اِخٌر  تثظعى باْتاثعا الثعر   ولعن ثعم ٌمعون  متابا

هنان ث  بدٌ  ألام الباثثٌن وهو أعتلاد ع ى لثرمات البثل فى الوصو  ل متب اللتاثا إتاثا ثر  فعى 

 ثالا تعذر الوصو  لن خٕ  لجلوعات اللمتبا.

أطروثتععان ع ععى وجععه  -لوضععوع الدراسععا  تجدراْشععار  أٌضععاً إلععى أن هنععان بعععض اِطروثععات

خ عت تلالعاً لعن أستشعهاد بعؤى لعن المتعب العربٌعا واعتلعدت فعى اِصع  واِسعاس ع عى اللوالعا  -التثدٌد

اْلمترونٌععا  ولمععأت الععدورٌات. بٌنلععا مععان أستشععهاد فععى أطروثععات تخصععص الوثععائك ٌتجععه أمثععر تجععاه 

 ا التخصص نفسه واللوضوعات اللسج ا. المتب واِوعٌا اللرجعٌا  وهذا نظراً لطبٌع

ملععا أن بعععض اِطروثععات ذات التخصصععات البٌنٌععا التععى تجلععا بععٌن تخصععص اللمتبععات والوثععائك 

واللع ولععات وأى تخصععص لوضععوعى آخععر ٌل ععى ع ٌهععا اللوضععوع نفسععه المععراء  وأستشععهاد بلصععادر 

ْثتٌاجعات الخاصعا..إلخ  ولعوثظ لع ولات فى لوضوعات أخرى ماْدار   واْلتصاد  والتربٌا  وذوى ا

لن خعٕ  تث ٌع  أستشعهادات اللرجعٌعا أنعه أثٌانعاً لعا ٌط عى اْنتعاج الفمعرى اللتخصعص فعى اللوضعوع 

البٌنععى ع ععى اْنتععاج الفمععرى اللتخصععص فععى اللمتبععات واللع ولععات؛ فإثععدى اِطروثععات مانععت تتنععاو  

عنوانععاً ؤ ٌوجععد أى لنهععا فععى  ٕٔهععا لععدٌها الخععدلات أستشععارٌا  ب ععغ ثجععم المتععب العربٌععا اللستشععهد ب

تخصععص اللمتبععات واللع ولععات وم هععا فععى تخصععص اْدار   وهععذه نمطععا لهلععا ٌجععدر اْنتبععاه لهععا فععى 

اِطروثات ذات اللوضوعات البٌنٌا  فٕ ٌجب أن تخرج اِطروثا عن لسعار تخصصعها اِساسعى. ملعا 

لوضوعاً فى بٌئا غٌر البٌئا اللصرٌا ولن ثم مانعت تجدر اْشار  إلى أن بعض اِطروثات مانت تتناو  

  ولثع  هعذه اللعواد نعدر بعالمطا vi تثتاج للجلوعا لن لصادر اللع ولعات خاصعا ببٌئعا لعالجعا اللوضعوع

توافرها داخ  اللمتبا اللرمزٌا باعتبار أن م  لمتبا ترمز فى اِساس ع عى لاٌخعدم البٌئعا واللجتلعا العذى 

 تموم ع ى خدلته. 

) وضعا المتعب العربٌعا 2هذه لٕثظات عالا ثو  أستشهاد بالمتب  وٌوض  الجعدو  رلعم ( مانت 

 واِجنبٌا لن ألتناء واْتاثا داخ  اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر .



 د. سرفٌناز أثلد ثافظ/   تؤثٌر لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر  فى البثل الع لى فى تخصص اللمتبات واللع ولات   دراسا تث ٌ ٌا

 

 -ٖٙ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج لع وماللج ا الدولٌا 

 الكتب المستشهد بها ومدى إتاحتها من خلال المكتبة المركزٌة د8جدول رلم م

 المصــدر
 احتــم

 بالمكتبــة
 غـــٌر

 متـاحال
 لواعــد
 البٌـانــات

إتاحة 
 حــرة

 المجمــوع

 ٘ٓٙ 2ٙ ٓ 2ٖٓ ٕٔٔ متب بال  ا العربٌا

% %ٖ٘ %٘ٔ %ٓ %ٔٗ %ٔٓٓ 

 1ٗٔ 1ٔ ٓ ٕٗٔ ٙ متب بال  ات اِجنبٌا

% %ٗ %2ٗ %ٓ %ٕٔ %ٔٓٓ 

 1ٕ٘ ٖٓٔ ٓ ٕٖٗ 1ٕٔ اللجلوع

% %ٕ3 %٘1 %ٓ %ٔٗ %ٔٓٓ 

% لعن لجلعوع أستشعهاد ٖ٘) عنوانعاً بنسعبا ٕٔٔ) أن اللمتبعا تمتنعى (2ٌٕثعظ لعن الجعدو  رلعم ( 
بالمتب العربٌا فى اِطروثات لوضوع الدراسا  ملا أنها تمتنى نسبا ضئٌ ا ل  اٌا لن المتب اِجنبٌعا؛ إذ 

نبٌعا اللستشعهد بهعا. % لعن لجلعوع المتعب اِجٗ)عنعاوٌن فمعط بنسعبا ٙب غ لجلوع لا لدٌها لن هذه الفئا (
وبذلن ٌمون ثجم لعا هعو لتعاح لعن متعب لعدى اللمتبعا اللرمزٌعا وسعاهلت بعه فعى خدلعا هعذه اِطروثعات 

% لن ثجم المتب اللستشهد بها. ملعا ٌشعٌر الجعدو  أٌضعاً إلعى ثجعم المتعب غٌعر 3ٕ) عنواناً بنسبا 1ٕٔ(
) 2ٖٓلن لجلعوع المتعب العربٌعا لنهعا ( %٘ٙ) عنواناً عربٌاً بنسبا 3ٖٗاللتاثا لدى اللمتبا التى ب  ت (

)عنوانععاً رصععدتها الباثثععا ملصععادر لفتوثععا وغالبععاً مععان هععذا هععو سععبٌ  وصععو  2ٙعنونععاغًٌر لتععاح  و (
الباثثٌن لهذا العدد  ؤ توجد لواعد بٌانات عربٌا ت طى هعذا الرصعٌد ثتعى اللشعترما بهعا اللمتبعا الرللٌعا 

 التابعا ل لمتبا اللرمزٌا. 

% لعن 3ٙ)عنوانعاً أجنبٌعاً بنسعبا ٔٗٔد المتعب اِجنبٌعا فعإن اللمتبعا عجعزت ععن التنعاء (وع ى صععٌ
)عنواناً لصادر لفتوثا. للا ٌشعٌر إلعى 1ٔ) عنواناً غٌر لتاح  و(ٕٗٔلجلوع المتب اللستشهد بها  لنها (

خصص اللمتبعات المصور الواض  فى ألتناء ل متب اِجنبٌا بداخ  اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر  فى ت
والوثائك وتمنٌا اللع ولات. وٌلمن رد ذلن إلى لشعمٕت إسعتٌراد المتعاب اِجنبعى ولشعمٕت ت ٌٌعر العل عا 

 وارتفاع أسعارها..إلخ  للا ٌنعمس س باً بالتؤمٌد ع ى ثرما البثل الع لى بصفا عالا.

 المإلفون الأعلى استشهاداً وإتاحة لأعمالهم من خلال المكتبة المركزٌة :

رصععدت الدراسععا اللععإلفٌن العععرب اِع ععى استشععهاداً بؤعلععالهم  واِمثععر التنععاءً وإتاثععا ِعلععالهم لععن 
خٕ  اللمتبا اللرمزٌا. وٌذمر أن الباثثا لد اعتبرت ععدد أربععا عنعاوٌن هعو الثعد اِدنعى ل لإلعف اِمثعر 

العل  ذاته. وٌستعرض الجعدو   استشهادا بؤعلاله  ملا اعتبرت الباثثا العناوٌن دون الطبعات اللخت فا لن
 ) اللإلفٌن وفماً لّع ى تمرارٌا فى أستشهاد.3رلم (

 المإلفون الأعلى استشهاداً وإتاحة لأعمالهم بالمكتبة المركزٌة د9جدول رلم م

 مترجم مشترن فردى مإلفاته المإلف
متاح 
 بالمكتبة

غـــٌر 
 المتاح

الأطروحات 
 المستشهدة

 التكرارٌة

 1ٖ 3ٔ ٖ ٖٕ ٓ ٔٔ ٘ٔ ٕٙ عبد الهادىمحمد فتثى 

 ٕٗ 3 ٖ ٙٔ 3 ٓ ٓٔ 3ٔ ثشلت لاسم

 ٔٔ 2 ٗ ٙ ٓ ٔ 3 ٓٔ أثلد بدر

 ٔٔ ٖ ٘ ٕ ٓ ٓ 1 1 س وى لٌٕد
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 مترجم مشترن فردى مإلفاته المإلف
متاح 
 بالمكتبة

غـــٌر 
 المتاح

الأطروحات 
 المستشهدة

 التكرارٌة

 2 ٖ ٘ ٖ ٓ ٔ 1 2 فهٌم لصطفى

 ٙ ٘ ٗ ٕ ٓ ٕ ٗ ٙ ربثى ع ٌان

 ٘ ٖ ٔ ٖ ٓ ٓ ٗ ٗ أثلد أنور علر

 ٘ ٘ ٓ ٗ ٓ ٓ ٗ ٗ شعبان خ ٌفا

 ٗ ٖ ٔ ٖ ٓ ٓ ٗ ٗ جلا  الخولى

 ٗ ٕ ٕ ٕ ٓ ٓ ٗ ٗ عبد الرثلن الرافعى

) تصعدر محمد فتثعى عبعد الهعادى المائلعا فمعان اِع عى استشعهادا؛ً إذ ب  عت 3ٌٕثظ لعن الجعدو  رلعم (
أطروثععا  وسععج   3ٔلععن خععٕ   -لععا بععٌن تععؤلٌف فععردى  ولشععترن - )عنوانععاً ٕٙلإلفاتععه اللستشععهد بهععا (

اِع ى لن ثٌل اْتاثا لن خٕ  اللمتبا اللرمزٌا؛ إذ ب غ عدد اللواد استشهاداً  ملا أنه مان  1ٖتمرارٌا 
)عنعاوٌن غٌعر لتاثععا. وجعاء ثشعلت لاسعم فعى الرتبععا ٖ)عنوانعاً لمابع  (ٖٕاللتاثعا لعه لعن خعٕ  التث ٌعع  (

 3استشهاداً  واستشهد بؤعلالعه فعى  ٕٗاستشهاداً وإتاثا أٌضا؛ً إذ وص  تمرارٌا أستشهاد بؤعلاله   الثانٌا
تؤلٌفاً وترجلاً  إذ مان هو اِع ى لن ثٌل نشاط الترجلا ْثراء  )عنواناً 3ٔأطروثات لستخدلا فى ذلن (

)عنوانعععاً  لمابععع  ٙٔهععذا التخصعععص باللترجلعععات  ملععا أتاثعععت اللمتبعععا اللرمزٌععا لعععن لجلعععوع لإلفاتععه (
 2) عنواناً لن خٕ  ٔٔ ت ()عناوٌن غٌر لتاثا. وجاء أثلد بدر فى الرتبا الثالثا بتمرارٌا استشهاد ب ٖ(

)عنععاوٌن لمابعع  ٙعنععاوٌن لععن لإلفاتععه  لتععاح لنهععا باللمتبععا اللرمزٌععا ( ٓٔأطروثععات لسععتخدلا فععى ذلععن 
)عناوٌن غٌر لمتنا  باللمتبا اللرمزٌا. وجاءت س وى لٌٕد فى الرتبا الرابععا إذ ب عغ ععدد اِطروثعات ٗ(

) عنععاوٌن لععن لإلفاتهععا 1هاداً  وذلععن استشععهاداً بععـ (استشعع ٔٔأطروثععات بتمرارٌععا  ٖاللستشععهد  بؤعلالهععا 
)عنععاوٌن لععم تضعععلها اللمتبععا اللرمزٌعععا ٘الفردٌععا لتععاح لنهعععا عنوانععان فمععط باللمتبعععا اللرمزٌععا  لمابععع  (

 للجلوعاتها  ثم توالى بالى اللإلفٌن العشر بتمررات أل  فى أستشهاد.

)عنوانعا  ونظعراً 1ٗٔته الدراسعا والعذى ب عغ (ع ى صعٌد المتب اِجنبٌا ونظراً لم ا العدد الذى رصد
لضخالا ثجم اْنتاج الفمرى اِجنبى اللتخصص فى لجا  اللمتبات واللع ولات واللتاح أٌضاً لن خعٕ  
لواعد البٌانات ووسائ  أتصا  اِخــرى ف م ٌثدل فى ذلن العدد اللستشهد به فى اِطروثــات لوضوع 

ستشعهاد ع عى غعرار لعا لعوثظ فعى المتعب العربٌعا  ولمعن الشعاهد ملعا سعبمت الدراسـا والتث ٌ  تمرارٌعا أ
 اْشار  إلٌه هو ضعف لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا لن المتب اِجنبٌا.  

)عنوانعاً ٖ٘٘ونخ ص لن هذا إلى أن اللمتبا اللرمزٌا لد عجزت ععن تعوفٌر المتعب ل بعاثثٌن بوالعا (
لعن لجلعوع المتعب اللستشعهد  -عنعاوٌن لتاثعا إتاثعا ثعر  ٖٓٔعنواناً غٌر لمتنعى و  ٕٖٗ -% 1ٔبنسبا 

بها  وٌلمن رد ذلن إلى لصور اللٌزانٌعات اللتاثعا ٔسعٌلا فعى السعنوات اِخٌعر  سعواء لٕلتنعاء العورلى أم 
ألمترونى  لن جها أخرى هنان لصعور فعى ت طٌعا المتعاب اللتخصعص فعى لجعا  اللمتبعات واللع ولعات 

ربٌا  فضٕ عن تدنى نسبا اللثتوى العربى ع ى الشبما الدولٌعا ل لع ولعات للعا لن لب  لواعد البٌانات الع
ٌجع  هنان ضرور  ل ثا ألام اللمتبعات العربٌعا لتعدبر اِلعر وتعوفٌر اللٌزانٌعات الٕزلعا لسعد هعذا العجعز 

 الواض . 

البثعل وهذا ٌشٌر إلى أن الباثل ٌواجه صعوبا فى الوصو  للا ٌثتاجه لن متب  ولٌس ألالعه غٌعر 
علا هو لتاح إتاثا ثر   أو ال جوء للصادر أخرى  أو تمبد عنعاء الشعراء ع عى نفمتعه الشخصعٌا  ولعد أفعاد 
الباثثون فى هذا الصدد بؤنه إذا لا تعذر الوصو  ل لصادر اللرجو  فإنه ٌتم أعتلاد ع عى وسعائ  أخعرى  

 ). ٓٔوهذا لا ٌوضثه الجدو  رلم (
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 وسائل الحصول على مصادر المعلومات خارج نطاق المكتبة المركزٌة  د10جدول رلم م

 المصـــادر المطبوعــــة  المصـــادر الإلكترونٌــــة 

لصادر 
 لفتوثا

شبمات اجتلاعٌا 
 أمادٌلٌا

الشراء اْلمترونى 
 ل متب واللمأت

لمتبات الم ٌات 
 بالجالعا

لمتبات 
 جالعٌا أخرى

الزلٕء 
 واِساتذ 

م  لا 
 سبك

ٕٔ 1 1 ٕ ٗ ٘ ٔٗ 

) إلى أنه فعى ثعا  تععذر الوصعو  للصعادر اللع ولعات اللرجعو  ٌ جعؤ الباثعل ٌٓٔشٌر الجدو  رلم (
ِسالٌب أخرى؛ فع ى لستوى اللصعادر اْلمترونٌعا ٌ جعؤ ل لصعادراللفتوثا أؤً ولعد أجلعا ع عى ذلعن إثنعا 

و  ع عى اللسعتخ ص أو عشر باثثاً  ثم الشبمات أجتلاعٌا اِمادٌلٌا والتى لد ٌتثمك له لن خٕلها الثصع
النص المال  فى ثالا لوافما اللإلف اِص ى ل لاد   ولد أشار لذلن سبعا باثثٌن  وأثٌانا لا ٌ جـؤ ل شعراء 
اْلمترونى ٔسٌلعـا ل متعب واللمعأت  وهعذه الوسعٌ ا ألرهعـا سعبعا بعاثثٌن أٌضعاً. وفٌلعا ٌتع عك باللصـعـادر 

ٌععات ومععان العععدد ل ععًٌٕ فععى اْلبـععـا  ع ٌهععا ملععا هععو لوضعع  لععن اللطبوعـععـا فمععد ٌ جععؤ الباثععل للمتبععات الم 
الجدو  أعـٕه  أو لمتبات جالعٌا أخرى  أو الزلٕء واِسـعـاتذ   والنسعبا العظلعى أشـعـارت إلعى توظٌعف 
م  لـا سبك لن وســائ  بهدف الوصو  ل لصــادر اللط وبا.وهعذه النتٌجعا تعؤتى لتوافمعا لعا لعا أشعار إلٌعه 

(Beile)
ٕ1

إذ إن طٕب الدراسات الع ٌا ٔ ٌمتفون بالبثل عن اللصادر اللل وما لث ٌاً لدى لمتبا واثعد    
عبّ لن تث ٌ  أستشهادات اللرجعٌا ل رسائ  الجالعٌا فى لمتبا جالعٌا واثد .  للا ٌ ص 

 :ثالثاً: المصادر المرجعٌة وإتاحتها من خلال المكتبة المركزٌة

ئاتهعا لعن لصعادر اللع ولعات اللهلعا فعى إععداد اِطروثعات والبثعول تعد اللصادر اللرجعٌا بمع  ف
الع لٌا بشم  عام  وإن مانعت تخت عف لعن ثٌعل لععدٔت أسعتخدام وتمرارٌتعه لعن أطروثعا ِخعرى وفمعاً 
لطبٌعععا لوضععوع الدراسععا  وٌععذمر أن اللمتبععا اللرمزٌععا لععد ثرصععت ع ععى التنععاء بعععض هععذه اللصععادر 

لنهععا  والععبعض اَخععر ٌثظععى باْتاثععا الثععر  لععابٌن الصععٌ ا اْلمترونٌععا أو اللرجعٌععا ٔ سععٌلا العربٌععا 
 ).  ٔٔالرللٌا  وهذا لا سٌوضثه الجدو  رلم (

 المصادر المرجعٌة المستشهد بها ومدى إتاحتها من خلال المكتبة المركزٌة د11جدول رلم م

 المجموع متـــاح بوسائل أخـــرى غٌر المتاح المتـــاح بالمكتبة نوع المصدر

 2٘ ٘ٔ ٖ٘ ٖ٘ اللصادر اللرجعٌا العربٌا

% ٗٔ% ٗٔ% ٔ2% 1ٓ% 

 1ٖ 2ٔ 1ٔ ٕ اللصادر اللرجعٌـا اِجنبٌـا

% ٘% ٗٙ% ٗ3% ٖٓ% 

 ٕٕٔ ٖٖ ٕ٘ 1ٖ اللجلـــــوع

% ٖٓ% ٖٗ% ٕ1% ٔٓٓ% 

) أن لجلععوع اللصععادر اللرجعٌععا اللستشععهد بهععا فععى الفتععر  الزلنٌععا ٌٕٔٔثععظ لععن الجععدو  رلععم (
) لصعدراً بال  عا ٖ٘) لصدراً لرجعٌاً  تعوافر لعدى اللمتبعا اللرمزٌعا لنهعا (ٕٕٔلوضوع الدراسا لد ب غ (

بنسععبا  ) لرجعععاً ٓ٘% لععن لجلععوع اللراجععا العربٌععا  وخععرج عععن نطععاق ألتنععاء عععدد (ٔٗالعربٌععا بنسععبا 
) لرجعا  لتاثا إتاثا ثر  لن خعٕ  لوالعا عربٌعا لخت فعا  ٘ٔ% لن لجلوع اللراجا العربٌا  لنها (3٘

) لرجعععاً 1ٖ% لععن لجلععوع (٘ملععا تععوافر لععدى اللمتبععا اللرمزٌععا لصععدران فمععط بال  ععات اِجنبٌععا بنسععبا 
تمعتن اللمتبعا اللرمزٌعا نثعو أجنبٌاً تم أستشهاد بها لن خٕ  اِطروثعات لوضعوع الدراسعا  ولعن ثعم لعم 
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% لن لجلوع اللراجا اِجنبٌا  وهعذا ٌإمعد لعر  أخعرى ضعرو  إععاد  النظعر فعى سٌاسعا بنعاء وتنلٌعا 3٘
 اللجلوعات فٌلا ٌتع ك باللصادر اِجنبٌا بم  فئاتها.

  :رابعاً: الدورٌات العربٌة

لوضععوعى ٔسععتماء  تعععد الععدورٌات الع لٌععا هععى الوعععاء اِساسععى اللهععم ِى باثععل فععى أى تخصععص
ولتابعا اللع ولات الجدٌعد   والمشعف ععن اللوضعوعات اللسعتثدثا  ولعن ثعم ت معى هعذه الفئعا لعن لصعادر 
اللع ولعععات أهتلعععام اِمبعععر لعععن لبععع  البعععاثثٌن والدارسعععٌن  ومعععذا أهتلعععام لعععن لبععع  اللمتبعععات ولرامعععز 

ائك وتمنٌعا اللع ولعات بععدد مبٌعر لعن اللع ولات  ولواعد البٌانات أٌضعاً. ولعد ثظعى لجعا  اللمتبعات والوثع
الععدورٌات الع لٌععا اللتخصصععا اللثملععا  التععى ٌثععرص أهعع  التخصععص ع ععى لتابعتهععا والنشععر فٌهععا  ولععد 
ثظٌت اللمأت اللنشور  بهذه الدورٌات الع لٌا بالنصٌب اِمبر لن لجلعوع أستشعهادات  فمعد ب عغ ثجعم 

لمالعا  ٕٖ٘% لعن الثجعم الم عى لٕستشعهادات  لعابٌن ٕٙ ) لمالعا بوالعا33ٗهذه الفئا فعى الدراسعا نثعو (

  ولعد وزع هعذا المعم لعن اللمعأت (1الشعل  رقعم )لمالا بال  عات اِجنبٌعا ملعا أشعار  ٕٗٙبال  ا العربٌا  و

العربٌععا ع ععى عععدد لععن الععدورٌات اللتخصصععا  والععبعض اَخععر لععا بععٌن دورٌععات عالععا ودورٌععات فععى 
 ).ٗشم  رلم (تخصصات أخرى  وهذا لا ٌوضثه ال

 
 2012&2016الممالات العربٌة المستشهد بها فى أطروحات عامى  د4الشكل رلم م 

) لمالعا  ٕٖ٘) إلى ثجم اللمأت اللعتلد ع ٌها فى أستشهاد والتى ب غ ععددها (ٌٗشٌر الشم  رلم (

لجا  اللمتبات والوثائك وجاءت النسبا ال البا ل لمأت اللستشهد بها فى الدورٌات الع لٌا اللتخصصا فى 

) لمالعا بنسعبا ٖٕٔ% لعن لجلعوع اللمعأت  لمابع  (٘ٙ)لمالعا بنسعبا 3ٕٕواللع ولات  ولد ب عغ ععددها (

. وهو ألر لتولا فى أى تخصص لوضوعى  إذ تتجعه أستشعهادات vii % فى دورٌات غٌر لتخصصاٖ٘

ات خعععارج التخصعععص لخدلعععا نثعععو العععدورٌات الع لٌعععا اللتخصصعععا  وتجعععن  النسعععبا البالٌعععا نثعععو دورٌععع

 اللوضوعات البٌنٌا التى تتناولها اِطروثات باللعالجا اللوضوعٌا. 

ولد لوثظ أثناء تث ٌ  أستشهادات اللرجعٌا التباٌن الشدٌد فى لدى التزام الباثثٌن بتسجٌ  عناوٌن 

سها بؤمثر لن شم ؛ الدورٌات بدلا ثتى أنه أثٌانا داخ  اِطروثا الواثد  ٌتم تسجٌ  عنوان الدورٌا نف

فؤثٌاناً ٌسج  العنوان مالًٕ  وأثٌاناً تنتمص لنه م لا أو أمثر  أثٌاناً ٌضاف العنوان الفرعى وأثٌاناً مثٌر  

ٌثذف  أضف إلى ذلن إضافا أو ثذف لفظا لج ا إلى عنوان الدورٌا دون ألتزام بوجودها مجزء لن 

100% 

35% 

65% 

352 

123 

229 

 المجموع

 ممالات فى دورٌات غٌر متخصصة

 ممالات فى دورٌات  متخصصة
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خطاء اللطبعٌا فى البٌانات البب ٌوجرافٌا الخاصا بالعدٌد العنوان أم ٔ  لن جها أخرى لوثظ المثٌر لن اِ

لن الدراسات سواء فى عدد الصفثات  أو أرلام اللج دات  أو اِعداد والسنوات ..إلخ  فضٕعًن عدم 

 APAألتزام بتطبٌك واض  لمواعد أستشهاد اللتعارف ع ٌها فى إعداد أستشهادات اللرجعٌا لث  

ر برلجٌات لدٌرو اللراجا وأستشهادات اللرجعٌا؛ التى لن شؤنها التٌسٌٌر ع ى ع ى الرغم لن انتشا

الباثثٌن والدارسٌن  ملا أن لعظم لواعد البٌانات اَن تساعد الباثل فى اختٌار اِس وب اللناسب لصٌاغا 

فاد  لن أستشهادات اللرجعٌا.  م  هذه اِدوات تضلن عدم وجود هذه اِخطاء التى تعوق ؤ شن اْ

لجلوعات اللمتبا. ولذا ٌجب ثل الباثثٌن ع ى تثرى الدلا فى متابا وتسجٌ  البٌانات البب ٌوجرافٌا 

الخاصا بأستشهادات اللرجعٌا ٔسٌلا فى اْنتاج الفمرى العربى  وإثبات لعرف المٌان الرللى  

Digital Object Identifier (Doi) الوصو  ل لصادر فى اْنتاج الفمرى اِجنبى لضلان جود  

اللستشهد بها؛ ذلن أن اْخٕ  بهذه البٌانات له لن اِثر الس بى ع ى تثمٌك تؤثٌر اللمتبات ولصادر 

 اللع ولات ذاتها. 

ولد سعت الدراسا ل تعرف ع ى أمثعر العدورٌات استشعهاداً وتمرارٌعا فعى أسعتخدام فعى اِطروثعات 
 ا بلمتنٌاتها فى ت طٌا ت ن الدورٌات اللهلا لن عدله.لوضوع الدراسا ل تعرف ع ى لدى تؤثٌر اللمتب

 وفى لجا  اللمتبات واللع ولات ٌوجد لمٌاسان لترتٌب الدورٌات:  

 Scopus & Web ofت طٌا الدورٌات الع لٌا لن خٕ  لواعد بٌانات أستشعهادات اللرجعٌعا لثع   )ٔ

Science  .وهو لا نفتمده بالنسبا ل دورٌات العربٌا 

الدراسععات اللعتلععد  ع ععى تث ٌعع  أستشععهادات وأعتلععاد ع ععى اللسععوثات الخاصععا بؤعضععاء هٌئععا  )ٕ
 التدرٌس والباثثٌن وألناء اللمتبات ..إلخ. 

واعتلدت الدراسا الثالٌا ع ى اللمٌاس الثانى ثٌل رصد الدورٌات الع لٌعا العربٌعا اللتخصصعا فعى 
ا ل تعرف ع ى ثجم اللمأت اللستشعهد بهعا لعن مع  دورٌعا اللجا  وفما لنتائج تث ٌ  أستشهادات اللرجعٌ

فى الفتر  لوضوع الدراسا  لمٌاس لدى تؤثٌر اللمتبعا بلمتنٌاتهعا فعى دععم ثرمعا البثعل الع لعى   وهعذا لعا 
 ).ٌٕٔوضثه الجدو  رلم (

 د12جدول رلم م

عدد المواد المستشهد الدورٌات العلمٌة المتخصصة فى مجال المكتبات والوثائك وتمنٌة المعلومات وفك 
viiiبها والتكرارٌة 

 

 
 م

 عنوان الدورٌة
عدد الممالات 
 المستشهد بها

 التكرار %

 2 %ٕٗ ٘٘ أتجاهات الثدٌثا فى اللمتبات واللع ولات (لصر) ٔ

 ٙٔ %ٙٔ 1ٖ لج ا اللمتبات واللع ولات العربٌا  (السعودٌا) ٕ

 ٖٔ %2 2ٔ لج ا لمتبا الل ن فهد الوطنٌا (السعودٌا) ٖ

 1 %٘.ٙ ٘ٔ دراسات عربٌا فى اللمتبات وع م اللع ولات (لصر) ٗ

 2 %ٙ ٗٔ (سورٌا) ٖٓٓٓالعربٌا  ٘

 3 %٘ ٕٔ اللج ا العربٌا ل لع ولات (تونس) ٙ

 ٖ %ٗ ٓٔ التسجٌ ا (السعودٌا) 1
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 م

 عنوان الدورٌة
عدد الممالات 
 المستشهد بها

 التكرار %

 1 %ٗ 3 بثول فى ع م اللمتبات واللع ولات (لصر) 2

 ٗ %ٖ 2 لج ا الفهرست (لصر) 3

 ٖ %ٖ 1 جالعا الماهر  (لصر) -م ٌا اَداب  لج ا ٓٔ

 ٘ %ٖ ٙ دراسات اللع ولات (السعودٌا) ٔٔ

 ٕ %ٖ ٙ عالم المتب (السعودٌا) ٕٔ

 ٖ %ٕ ٗ متبات والنشر (لصر)للج ا عالم اللع ولات وال ٖٔ

ٔٗ 
اللج ا اللع ولاتٌا ( م ٌا ع وم الثاسب واللع ولات/ 

 اْسٕلٌا / السعودٌا )جالعا اْلام محمد بن سعود 
ٗ ٕ% ٗ 

 ٗ %ٕ ٗ لمتبات نت (لصر) ٘ٔ

ٔٙ 
اللج ا اِردنٌا ل لمتبات واللع ولات (اِردن) رسالا 

 اللمتبا (سابماً)
ٖ ٔ.ٖ% ٖ 

 ٕ %3.ٓ ٕ لج ا أع م (تونس) 1ٔ

 ٔ %3.ٓ ٕ الروزنالا (لصر) 2ٔ

 ٕ %3.ٓ ٕ اللج ا العربٌا لّرشٌف والتوثٌك واللع ولات (تونس) 3ٔ

ٕٓ 
لج ا الترال: لخبر جلا دراسا وتثمٌك لخطوطات 

 اللنطما وغٌرها (الجزائر)
ٔ ٓ.ٗ ٔ 

 ٔ ٗ.ٓ ٔ اللج ا الدولٌا لع وم اللمتبات واللع ولات (لصر) ٕٔ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ الرسالا اْخبارٌا ل شبما العربٌا ل لع ولات (تونس) ٕٕ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ عالم المتاب (لصر) ٖٕ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ اللمتبات (لصر)لج ا عالم  ٕٗ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ لج ا المتاب العربى (لصر) ٕ٘

 ٔ ٗ.ٓ ٔ جالعا اللنصور  -لج ا م ٌا اَداب  ٕٙ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ اللمتبات اَن  (لصر) 1ٕ

ٕ2 
فرع الخ ٌج العربى  -نشر  جلعٌا اللمتبات اللتخصصا

 (البثرٌن)
ٔ ٓ.ٗ ٔ 

 ٔ ٗ.ٓ ٔ الوطنٌا ل لع ولات (سورٌا) 3ٕ

 ٔ ٗ.ٓ ٔ واللمتبات واِرشٌف (لصر)ل لع ولات لج ا الٌونسمو  ٖٓ

  %ٓٓٔ 3ٕٕ اللجلــــــــوع

-ٕٙٔٓ) إلععى الععدورٌات العربٌععا اللتخصصععا اللستشععهد بهععا فععى الفتععر  لععن ٌٕٔشععٌر الجععدو  رلععم (

) دورٌا  ولد جاءت لج ا "أتجاهات الثدٌثعا فعى اللمتبعات واللع ولعات" فعى ٖٓالتى ب غ عددها ( 1ٕٔٓ

وع اللمعأت  % لن لجلعٕٗ) لمالا بنسبا ٘٘الرتبا اِولى وجاء عدد اللمأت اللستشهد بها لن خٕلها (

% لعن ٙٔ) لمالعا بنسعبا 1ٖوت تها فى الرتبعا الثانٌعا لج عا "اللمتبعات واللع ولعات العربٌعا" التعى سعج ت (
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% ثم "دراسات عربٌعا 2لجلوع اللمأت  ثم لج ا "لمتبا الل ن فهد الوطنٌا" واثت ت الرتبا الثالثا بنسبا 

% رغعم تولفهعا فعى الولعت ٙ" التعى سعج ت ٖٓٓٓ% ثعم "العربٌعا 1فى اللمتبات وع م اللع ولات" بنسعبا 

العراهن  ولعن ثعم تمعون "أتجاهعات الثدٌثعا فعى اللمتبعات واللع ولعات"   و "لج عا اللمتبعات واللع ولععات 

 العربٌا" لن الدورٌات البإرٌا وفماً لعدد أستشهادات فى الفتر  لوضوع الدراسا. 

؛ فععرغم أن لج ععا أتجاهععات الثدٌثععا جععاءت ألععا التمرارٌععا فهععى لٌسععت بالضععرور  لّمثععر استشععهاداً 

اِع ى لن ثٌل أستشهاد  فإن لج ا اللمتبات واللع ولات العربٌا جاءت فى الرتبا اِولى لن ثٌل عدد 

أطروثعا  وت تهعا لج عا لمتبعا الل عن فهعد الوطنٌعا إذ  ٙٔاِطروثات التى اعتلدت ع ٌها والتى ب غ ععددها 

أطروثععات   3اللج ععا العربٌععا ل لع ولععات والتععى است شععهد بلمأتهععا فععى أطروثععا  ثععم  ٖٔاست شععهد بهععا فععى 

  ٖٓٓٓوتراجعت فى هذا الترتٌب لج عا أتجاهعات الثدٌثعا وجعاءت لعهعا فعى نفعس الرتبعا لج عا العربٌعا 

أطروثعات فمعط. وتوالعت بعالى العدورٌات اللتخصصعا  2ومان عدد اِطروثات التى استخدلت مٕ لنهلعا 

فى أستخدام  ثتى أن بعض الدورٌات لم ٌتم استخدالها سوى لر  واثد  فمط بدراسا أو بلعدٔت لتفاوتا 

 لمالا واثد . 

وثعو  إتاثعا الععدورٌات العربٌعا اللتخصصعا فععى لجعا  اللمتبعات واللع ولععات فعى اللمتبعا اللرمزٌععا 

لمتبعا  ٌجعب  لجالعا الماهر   ولا أعتراف بلا تشعم ه العدورٌات بشعم  ععام لعن ععبء ع عى لٌزانٌعا أى

اْشار  إلى أن العالم ٌتجه اَن فى نشر الدورٌات إلى الدورٌات اْلمترونٌا  وفى أثوا  أخرى لعد تثعدل 

اللزاوجا ثٌعل تجلعا الدورٌعا الواثعد  بعٌن اْتاثعا اللطبوععا واْتاثعا اْلمترونٌعا  وع عى مع  لمتبعا أن 

دٌها أٌضاً  وبالتؤمٌد ٔ تستطٌا أى لمتبا التنعاء مع  تختار لا هو أمثر توافما لا سٌاساتها ولٌزانٌتها ولستفٌ

لا ٌصدر لطبوعاً فى مافا التخصصعات  ولمعن تظع  اللشعم ا التعى تواجعه الباثعل أٌعن ٌجعد الدورٌعا  ولعا 

لدى إلمانٌا ثصوله ع ى النص المال   خاصا فى ثالا لصور لواعد البٌانات العربٌا  فالثا  فى لواععد 

توى التمشٌف وأستخٕص للصادر اللع ولات ٔ سٌلا العدورٌات  ولعد ٌعتم إتاثعا البٌانات لد ٌمف عند لس

النص المال   وهذا لٌس لعلؤً به فى مع  العدورٌات  ولعن هنعا تعؤتى الصععوبا ألعام اللسعتفٌد. وبعالرجوع 

فعى إلى فهرس اللمتبا واللطابما ع ى والا اللمتنٌعات اللطبوععا ع عى رفعوف اللمتبعا اللرمزٌعا  وبالبثعل 

عععدد لععن لواعععد البٌانععات اللشععترما بهععا اللمتبععا اسععتطاعت الدراسععا تثدٌععد أى الععدورٌات لمتنععا  بالفععع  فععى 

 ).ٖٔاللمتبا اللرمزٌا  وأى لنها لمشف بمواعد البٌانات  وهذا لا ٌوضثه الجدو  رلم (
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اللرمزٌععا لجالعععا ) إلععى لعععدٔت إتاثععا الععدورٌات اللتخصصععا فععى اللمتبععا ٌٖٔشععٌر الجععدو  رلععم (
الماهر   ومذا اْتاثا لن خٕ  أبرز لواعد البٌانات العربٌا وهعى "دار اللنظولعا" التعى تععد إثعدى لواععد 
البٌانات اللتاثا عبر بنن اللعرفعا اللصعرى واللشعترما فٌهعا اللمتبعا بطبٌععا الثعا   ومعذلن لاععد  بٌانعات 

  وٌتعٌ   ix ى بعض اِعداد لعن لج عا أتجاهعات الثدٌثعاالعبٌمان (إثراء اللعارف الرللٌا) التى لم تت  سو
) عنوانعاً لتاثعاً لطبوععاً لعن خعٕ  ٗٔ)عنعوان دورٌعا فعى التخصعص لنهعا (2ٔفهرس اللمتبعا اللرمزٌعا (

اللمتبا  وٌتاح بصٌ ا رللٌا لن خٕ  لاعد  بٌانات دار اللنظولا  ولن ثعم فعإن ععدد العدورٌات اللشعترما 
% لعن لجلعوع ٘ٗفى شم ها اللطبوع  وبٌن بنن اللعرفا ودار اللنظولا تلث  نسعبا بٌن اللمتبا اللرمزٌا 

  وتنفرد اللمتبا اللرمزٌعا بإتاثعا  xالدورٌات اللتخصصا واللستشهد بها فى اِطروثات لوضوع الدراسا
ٌعا ) عناوٌن غٌر لتاثعا بعدار اللنظولعا (التسعجٌ ا  لج عا ععالم اللع ولعات واللمتبعات والنشعر  لج عا م ٗ(

فرع الخ ٌج)  وٌٕثظ أن أغ بها غٌر لمتل ا  -جالعا الماهر   نشر  جلعٌا اللمتبات اللتخصصا  -اَداب 
اِعداد  بلا فى ذلن لج ا م ٌا اَداب التى تم التسالها لّسف الشدٌد لا بٌن لجلوعات اللمتبا اللرمزٌعا  

  بٌن اللجلوعات التراثٌا للا لب  هعذا التعارٌخ تارٌخاً ل فص ٕٓٓٓواللمتبا التراثٌا ل جالعا ؛ إذ اتخذ عام 
واللجلوعات الثدٌثا للا بعده  ونظراً ِن لج ا م ٌا اَداب ٌعود تارٌخ ظهعور الععدد اِو  لنهعا إلعى ععام 

وِنها لازالت جارٌا ثتى اَن  فمد تم التسالها لا لب  ولا بعد التعارٌخ اللثعدد  والشعىء اللإسعف  3ٖٖٔ
ها اللستم   ولٌس ثلا اتصا  بٌن اللمتبتٌن وتوجٌه أو إثالعا الباثعل لعذلن  فعإذا لعا تعم أن لم  لمتبا فهرس

جالعا الماهر  لن خٕ  فهرس اللمتبا اللرمزٌا ستظهر اللج عا بداٌعا لعن  –البثل عن لج ا م ٌا اَداب 
  أو أن لالبع  ٕٓٓٓثتى اَن للا ٌشتت الباثل وربلا ٌعتمد إلا أن اللج ا بدأت فمط لنذ عام  ٕٓٓٓعام 

هذا العام غٌر لوجود أصٕ لدى اللمتبا اللرمزٌا لجالعا الماهر   ولن ثم فإن لا تنفرد اللمتبا بإتاثته لن 
 عناوٌن غٌر لمتل ا اِعداد فى أغ ب اِثوا . 

) 2ألا دار اللنظولا باْضافا ْتاثتها ل عناوٌن اللشعترما لعا اللمتبعا اللرمزٌعا فهعى تنفعرد بإتاثعا (
% لن لجلوع الدورٌات. وٌذمر أن اْتاثا لعدى دار اللنظولعا لعا  3ٕعناوٌن لدورٌات لتخصصا بنسبا 

الدراسا  ولد ب عغ ععدد وإتاثا بٌانات بب ٌوجرافٌا لصثوبا بلستخ ص  Full Textبٌن إتاثا النص المال  
% لعن لجلعوع العدورٌات اللتخصصعا  وب عغ ٘٘) عنوان دورٌا بنسبا 1ٔالعناوٌن لن فئا النص المال  (

% لن لجلعوع العدورٌات. وهنعا اللشعم ا ثٌعل إن اْتاثعا  ٙٔ) عناوٌن بنسبا ٘عدد عناوٌن الفئا الثانٌا (
المال . وهذا ٌبرر للعاذا تسعتلر اللمتبعا فعى  لد تمف عند لجرد لستخ ص وبٌانات بب ٌوجرافٌــا دون النص

أشترامات اللطبوعا رغم توافر لواعد البٌانات  ف ٌس م  لا ت طٌه لاعد  البٌانعات ٌرلعى للسعتوى العنص 
المال ؛ فٌذمر أن أع ى الدورٌــات استشهــاداً " أتجاهـــات الثدٌثا فى اللمتبات واللع ولات" لمشفا فمط 

إتاثعا العنص المالع   ولتاثعا نعص مالع  لعبعض اِععداد لعن خعٕ  العبٌمعان  ومعذلن  بدار اللنظولا دون
الثــا  بالنسبا لـ " لج ا اللمتبات واللع ولات العربٌا" التى جاءت اِع ى تمرارٌا فى لعدٔت أستشهاد 

   والباثعل هنعا ٌ جعؤ ل صعٌ ا اللطبوععا ل وصعو  ل عنص)ٕٔ(جعدو  رلعم باِطروثات لوضعوع الدراسعا 
الجعدو  المال   وهنا ٌؤتى دور اللمتبا وتؤثٌرها فى لدى إتاثا الدورٌا ثتى ولو بالشم  اللطبوع  وٌشعٌر 

إلى لدى امتلا  لمتنٌات اللمتبا لعن مع  لنهلعا. ولعن ثعم فألتنعاء هنعا ل لعاد  اللطبوععا ٌثسعب  )ٖٔرلم (
ى فعى لجعا  اللمتبعات واللع ولعات. لصال  اللمتبا وٌرفا لن تؤثٌرها اٌْجابى فى دفا ثرمعا البثعل الع لع

والعمس صثٌ  أٌضا فبعض العناوٌن لتاثا لدى اللمتبا بؤعداد لثدود  ولٌست لمتل عا للعا ٌسعبب لشعم ا 
 ألام الباثثٌن.

ولثسععن الثععظ فععإن أغ ععب لععا تعالجععه لاعععد  بٌانععات دار اللنظولععا تمشععٌفاً فمععط لتععاح لطبوعععاً ضععلن 
أتجاهعات الثدٌثعا  لج عا اللمتبعات  -ترات زلنٌا لمبولا إلى ثد بعٌعد لمتنٌات اللمتبا اللرمزٌا وبت طٌا ف

ألعععا لج عععا الٌونسعععمو ل لع ولعععات واللمتبعععات  -  لج عععا الفهرسعععتٖٓٓٓواللع ولعععات العربٌعععا   العربٌعععا 
 واِرشٌف فهى غٌر لمتناه أصًٕ. 
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 ً ) عنعاوٌن ٘؛ فهنعان (وتظ  اللشم ا لم  لا هو غٌر لتاح ضلن اللمتنٌات سواء لطبوعاً أو إلمترونٌعا
لعن هعذا المبٌع  ( الرسعالا اْخبارٌعا ل شعبما العربٌععا ل لع ولعات  الروزنالعا  لج عا ععالم اللمتبعات  اللج ععا 

 العربٌا لّرشٌف والتوثٌك واللع ولات  الوطنٌا ل لع ولات)

ا فٌلعا ع ى الجانب اَخر تجدر اْشار  إلى بعض اللآخذ ع ى فهرس اللمتبا اللرمزٌا  ٌلمن إجلالهع
 ٌ ى: 

فى بٌانات وصف الدورٌات ٌضا الفهرس دائلا تارٌخ العدد اِو  لن م  عنوان دورٌا  ولم ٌشر فى  .ٔ
م  اِثوا  إلى بداٌا ألتناء؛ ف ٌس بالضرور  أن ألتناء ٌبدأ بالعدد اِو  فى م  اِثو   معذلن لعم 

الصعدور أو انمطعاع أشعتران عبعر ٌشر فى م  اِثوا  إلى تارٌخ اْغٕق سواء لتولف الدورٌا عن 
اللمتبا نفسها؛ ملا تبدو اللشم ا واضثا لا بعض العناوٌن التى وضعت لعها تبصعر  أنهعا لهعدا  فعٕ 
تثدد بالضبط اِعداد اللهدا  أو أنهعا لهعدا  بمالع  أععدادها  أٌضعاً ٌبعدو أن لععدٔت التثعدٌل ل فهعرس 

ا بالفع  لن الدورٌا دون التعدٌ  واْشار  لذلن لن خٕ  بطٌئا إلى ثد لا فمد ٌتم التزوٌد بؤعداد ثدٌث
بٌانات فهرس اللمتبا  ولثا  ذلن "لج ا اللمتبات واللع ولات العربٌا" ٌشٌر الفهرس إلى تارٌخ العدد 

  وفعى ثمع  التبصعرات تعم ٖٕٔٓ  وأن آخعر ععدد تعم اسعتٕله هعو ٌنعاٌر 32ٔٔاِو  لنها وهعو ععام 
  اْهداء  وفى ثم  التبصعر  اللث ٌعا س عج ت تبصعر  " لثتوٌعات اللمتبعا اْفاد  أنها وردت ع ى سبٌ

لععن أعععداد الدورٌععا" دون التثدٌععد لهععذه اِعععداد  وبععالرجوع لوالععا اِعععداد بماعععا الععدورٌات تبععٌن أن 
)  وثتععى العععدد الرابععا السععنا الرابعععا ٕٓٓٓالدورٌععا لتاثععا بععدءاً لععن العععدد اِو  السععنا العشععرون (

الذى سبمت اْشار  إلٌعه. أٌضعاً  )  وربلا ط بك ع ى هذه الدورٌا تارٌخ الفص  الذىٕٗٔٓوالثٕثون (
" اللج ا الدولٌا لع وم اللمتبات واللع ولات" ذ مر بثم  التبصر  اللث ٌا أن اللتوافر فمط الععدد اِو  

وأنهععا  2ٕٔٓ-ٕٗٔٓلعن اللج عد اِو   فعى ثععٌن أن والعا الرفعوف ٌشعٌر إلععى أن الدورٌعا لتاثعا لعن 
لهدا  لن الجلعٌا اللصرٌا ل لمتبات  مذلن "بثول فى ع م اللمتبات واللع ولات" ذ مر أن آخعر ععدد 

  ولج ا " عالم المتاب" ذ مر فى ثم  التبصعرات أنعه  1ٕٔٓوالوالا أنه  ٕٙٔٓوص  ل لمتبا لارس 
در أن تضاف تبصر  ٌتوافر خلسا أعداد فمط دون تثدٌد أرلام هذه اِعداد وتارٌخ م  لنها  ومان ٌج

ع عى الجانععب  بمع  عنعوان تثععدد والعا اِعععداد اللمتنعا  بالفععع  داخع  اللمتبعا تٌسععٌٌرا ع عى اللسععتفٌدٌن.
ع ععى  2ٕٓٓ-1ٕٓٓاَخععر" اللج ععا اللع ولاتٌععا" لتاثععا بالفععع  بماعععا الععدورٌات بؤعععداد لتفرلععا لععن 

اللٕثظعات تعإثر بالتؤمٌعد ع عى  الرغم لن أنها غٌر لتاثا لن خٕ  فهرس اللمتبا اللرمزٌا. م  هذه
جود  استخدام اللمتبا  فالباثل لا استخداله ل فهارس اللتاثا ع عى الوٌعب ٌمتفعى بعذلن دون الرجعوع 
ل والا اللتاح  فإذا مانت البٌانات غٌر دلٌما أو غٌر لثدثا فهذا بالتؤمٌد ٌعإثر سع باً ع عى تثمٌعك اْفعاد  

 اللرجو  لن اللجلوعات. 

ل بعنوان الدورٌا داخ  الفهعرس ٌعتم اختٌعار لثعددات الثمعو   وهنعا ثسعب التع ٌلعات عند إجراء البث .ٕ
" والثمٌما أنه فى بعض الثأت ٌفش  البثل وٌشٌر إلى عدم توافر عنوان الدورٌةٌتم توظٌف لثدد "

" تتثمععك الكلميات المفتاحٌيةذلعن العنعوان باللمتبعا  فعى ثعٌن إذا لعا تععم البثعل باسعتخدام لثعدد الثمع  "
لنتٌجا وتظهر الدورٌا ضلن اللمتنٌات  ولد ثدل ذلعن لعا ععدد لعن العنعاوٌن  لنهعا: لج عا اللمتبعات ا

 ). ٘واللع ولات العربٌا  اللج ا الدولٌا لع وم اللمتبات  عالم المتاب  وهذا لا ٌوضثه الشم  رلم (
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) فإن لج ا اللمتبات واللع ولات العربٌا بالبثل عنها بلثدد الثم  ٘ملا هو واض  لن الشم  رلم (
"عنوان الدورٌا" جعاءت النتٌجعا سع بٌا  فعى ثعٌن أنعه تعم الوصعو  إلٌهعا عنعدلا تعم ت ٌٌعر لثعدد الثمع  إلعى 
"م لات لفتاثٌا"  وهذه لشعم ا بفهعرس اللمتبعا اللرمزٌعا ٌجعب تعدارمها معى ٔ تتشعتت عنعاوٌن العدورٌات 

 لن طرٌما ل بثل لتثمٌك تؤثٌر اللمتبا بلمتنٌاتها لدى لستفٌدٌها.  تثت أمثر

التمرار فى التسجٌ ا البب ٌوجرافٌا ل عل  الواثد  لفترض أن العل  الواثد للث  فعى الفهعرس بتسعجٌ ا  .ٖ
واثد  تشل  م  اللٕثظات الخاصا به  ولمن فهرس اللمتبعا ٌشعهد ظعاهر  تمعرار التسعجٌٕت ل علع  

 ) دورٌععععات 3ذاتععععه  ولععععد ب ععععغ عععععدد عنععععاوٌن الععععدورٌات التععععى تعععععانى لععععن هععععذه الظععععاهر  نثععععو (
 ). ٙ)  وٌلمن أن ندل  ع ى ذلن لن خٕ  الشم  رلم ( )ٖٔالجدو  رلم ((

 
   
 
 
 
 
 

ٔ 
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)  ٔ) إلى تمرار التسجٌٕت البب ٌوجرافٌا ْثدى العدورٌات؛ فتشعٌر البطالعا رلعم (ٌٙشٌر الشم  رلم (
) إلعى تعوافر الدورٌعا فعى لاععا العدورٌات ٕإلى وجود تسجٌ تٌن لدورٌا عالم المتاب  وتشعٌر البطالعا رلعم (

ٕ 

ٖ 
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لاععا اْهعداءات  أٌضعاً لعد  ) إلى تعوافر الدورٌعا فعىٖوالصثف الدور الثالل  فى ثٌن تشٌر البطالا رلم (
ٌمون التمرار نظراً ٔخعتٕف شعم  اْتاثعا لعثًٕ العلع  لتعاح ع عى لعرص لعدلج ملعا هعو الثعا  فعى لج عا 
أع م  ولن ثم وضعت نسعخا فعى لاععا العدورٌات  ونسعخا فعى لاععا الوسعائط اللتععدد ..الخ  وهعذا بالتؤمٌعد 

  تسجٌ ا واثد  وإضافا م  اللٕثظات الخاصا خطؤ ٌجب تدارمه إذ ٌجب توثٌد البٌانات وضلها لن خٕ
 بالعل   فضًٕ عن تجلٌا م  أعداد الدورٌا فى لمان واثد لعدم تشتٌت جهد اللستفٌد.  

دورٌععا " دراسععات عربٌععا فععى اللمتبععات واللع ولععات" لععم تظهععر ٔ باسععتخدام لثععدد الثمعع  "عنععوان  
هرس لعا هـعـذا العلع  ع عى أنعه دورٌـعـا بع  ع عى أنعـه  الدورٌا" ؤ "م لات لفتاثٌا" وذلن لعدم  تعال  الف

متاب عادى  وذلن  ِن العنوان الفرعى لهذه الدورٌا هو: "متاب دورى لثمم" وجــاء هذا لتوافمــاً لا لا 

 فى دراستها ثو  أسترجاع اللوضوعى لفهرس اللمتبا اللرمزٌا.  12 ذمرته (سلٌر  خ ٌ )

دف تمٌٌم الفهرس ولمن بهدف أنه أدا  اللمتبا فى تٌسعٌٌر أو إعالعا هذه اللٕثظات تم رصدها لٌس به
 تؤثٌرها بلجلوعاتها وخدلا البثل الع لى. 

 خامساً: الدورٌات الأجنبٌة:

فٌلا ٌتع ك بالدورٌات اِجنبٌا فالنسعبا العظلعى لنهعا ل طعا  اَن لعن خعٕ  لواععد البٌانعات العاللٌعا  
للععا دفععا أغ ععب اللمتبععات ع ععى اخععتٕف أنواعهععا إلععى إٌمععاف اشععتراماتها فععى النسععخ اللطبوعععا والتثععو  

فك ع ٌها  ولن ثم تصعب  بأشتران فى لواعد البٌانات للا تتٌثه هذه المواعد لن للٌزات عد  لتعارف ولت
لعدٔت الوصو  للثتوٌات الدورٌات اِجنبٌا أع ى وأٌسر للا ع ٌه الثا  بالنسبا ل دورٌات العربٌعا التعى 
لم تتثو  جلٌعها ل شم  اللرللن لن جها  والتى لعم ت م شْعف جلٌعهعا وإتاثتهعا لعا بعٌن العنص المالع  أثٌانعاً 

نعاً أخعرى  فضعًٕ ععن المصعور الواضع  فعى ععدد لواععد البٌانعات والولوف عند البٌانعات البب ٌوجرافٌعا أثٌا
العربٌا اللتاثا ثتى اَن  وهذا سٌدل  ع ٌه ٔثماً باستعراض أعداد اللمأت والدراسعات اِجنبٌعا اللتاثعا 
ل وصو  لمارنعا باللمعأت والدراسعات العربٌعا. وهعذا ٔ ٌعنعى أنعه ٔ توجعد لشعمٕت ع عى اْطعٕق بشعؤن 

اِجنبٌا  ولمن إن وجدت فٌلمن ردها لمعون الدورٌعا لمشعفا لعن خعٕ  لاععد  بٌانعات ٔ تشعترن الدورٌات 
 بها اللمتبا ذاتها. 

 سادساً: ممالات الدورٌات:

ٌترتععب ع ععى تععوافر الععدورٌات باللمتبععا وجععود اللمالععا وإلمانٌععا الوصععو  إلٌهععا لععن عدلععه  وإن مانععت 
لواعد البٌانات واْتاثا الثر  لد ساهلت بالتؤمٌد فى ث  هذه اْشمالٌا؛ فعدم وجود الدورٌا ذاتهعا باللمتبعا 

لاً فى ث  هعذه اْشعمالٌا واللمتبعا ٔ ٌعنى عدم الوصو  اللط ك للثتوٌاتها  فمواعد البٌانات ت عب دوراً له
اللرمزٌا توفر ذلن لن خٕ  اشتراماتها فى عدد لن لواعد البٌانعات سعواء لعن خعٕ  اللمتبعات الرللٌعا أو 

جزءاً  Open Access(OA)لواعد البٌانات اللتاثا عبر بنن اللعرفا اللصرى. أٌضاً تث  اْتاثا الثر  
ٔت لتاثا وٌسه  الوصو  الثر إلٌها عبعر لثرمعات البثعل اللخت فعا  مبٌراً لن اللشم ا؛ فالمثٌر لن اللما

لتعإثر بشعم  آخعر فعى الوصعو   Social Networks (SN)وجاءت مذلن الشبمات أجتلاعٌعا اِمادٌلٌعا 
ل لمأت والدراسات الع لٌا وإن مانت بؤسالٌب لمننا إلى ثد لا ملا سبمت اْشار  إلٌه  وم  هذا ٌفت  ألام 

طرق الوصو  ل لمأت والدراسات الع لٌا  وتظ  اللشم ا فى بعض الدراسعات وهعى أنهعا ٔ ٌتعاح الباثل 
عنها سوى بٌانات بب ٌوجرافٌا فمط  وربلا لمترنا لعها اللستخ صات التعى ٌلمعن أستشعهاد بهعا فعى بععض 

ثٌما  وٌفض  عدم اِثو  ٔسٌلا فى ثا  اللستخ صات اْعٕلٌا التى ٌلمن أن ت نى عن النص المال  ل و
اْفراط فى استخدالها  ولد سعت الدراسا لتث ٌ  أستشهادات اللرجعٌا الخاصا باللمأت والولوف ع ى 

 ).  ٗٔوالا إتاثتها ألام الباثثٌن  وهذا لا ٌشٌر إلٌه الجدو  رلم (
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مالات المستشهد الم
 بها

بٌانات  المكتبة المركزٌة
 ببلٌوجرافٌة

إتاحة 
 حرة

شبكات 
 اجتماعٌة

 المجموع 
 نص كامل مطبوعة

 ٕٖ٘ 1ٔ ٔ ٖٕ 1٘ 2ٓٔ 3ٕ عربٌا لمأت

% ٕٙ% ٖٔ% ٔٙ% 1% ٓ.ٖ% ٕٓ% ٔٓٓ% 

 ٕٗٙ 2ٗ ٖٓ ٙٙٔ 1ٕٔ 1ٕٓ ٔ أجنبٌا لمأت

% ٓ.ٔ% ٗٔ% ٕٓ% ٕٙ% ٘%  1% ٔٓٓ% 

 33ٗ 3ٔٔ ٖٔ 23ٔ 2ٗٔ 12ٖ 3ٖ اللجلوع

% 3% ٖ2% ٔ3% ٔ3% ٖ% ٕٔ% ٔٓٓ% 

) إلى أن اللمتبا اللرمزٌا لد ساهلت بنسبا ضئٌ ا فى هعذا النعوع لعن لصعادر 14ٌشٌر الجدو  رلم (
 3ٕاللع ولات سواء بالشم  اللطبوع أم اْلمترونى  وب  عت نسعبا تؤثٌرهعا بالنسعبا ل عدورٌات العربٌعا نثعو 

 % لن لجلوع الدورٌات العربٌا  ملا أتاثت الوصو  لن خٕ  لواععد البٌانعات اللشعترمإٙلمالا بنسبا 
% لعن لجلعوع اللمعأت العربٌعا  وبعذا تمعون اللمتبعا اللرمزٌعا لعد ٖٔلمالعا بوالعا  2ٓٔفٌها اللمتبا إلى 

% لن ثجم اللمأت العربٌا اللستشهد بها فى اِطروثعات لوضعوع الدراسعا  وملعا سعبك 1٘أثرت بنثو 
ولعن ثعم مانعت هنعان نسعبا ذمره فإن اْتاثا فى لواعد البٌانات لٌست إتاثا النص المال  فى م  اِثعوا   

% لععن لجلععوع اللمععأت العربٌععا غٌععر لتاثععا لطبوعععا لععن خععٕ  اللمتبععا وتمععف بٌاناتهععا عنععد لسععتوى ٙٔ
% لتاثعا إتاثعا ثعر    1الوصف البب ٌوجرافى واللستخ ص لعن خعٕ  لواععد البٌانعات  فضعٕ ععن نسعبا 

 ملا سبمت اْشار .  والنسبا البالٌا ربلا تثص  ع ٌها الباثثون لن لظان وسب  لخت فا

وع ى صعٌد اللمعأت اِجنبٌعا فمانعت م هعا لتاثعا فعى الشعم  اْلمترونعى لعن خعٕ  لواععد البٌانعات 
  وبعذا  xiاللشترما بها اللمتبا اللرمزٌعا  ولمالعا واثعد  فمعط وجعدت بدورٌعا أجنبٌعا لطبوععا داخع  اللمتبعا

% لععن لجلععوع اللمععأت اِجنبٌععا  والنسععبا البالٌععا ٔ.ٕٗتمععون نسععبا لععا أثععرت بععه اللمتبععا اللرمزٌععا نثععو 
 تتؤرج  لا بٌن بٌانات بب ٌوجرافٌا أو إتاثا ثر  أو أى لن اللصادر اِخرى لدى الباثل.   

العربٌا واِجنبٌعا  % لن اللجلوع الم ى ل لمأت1ٗوبذلن تمون اللمتبا اللرمزٌا لد ساهلت بنسبا 
التععى استشععهدت بهععا اِطروثععات لوضععوع الدراسععا  وهععى نسععبا ل ٌ ععا إلععى ثععد لععا ٔ ترلععى لنصععف ثجععم 
اللمععأت اللستشععهد بهععا  وملععا هععو واضعع  فععإن اللشععم ا المبععرى تععرتبط باللمععأت العربٌععا لّسععف ولٌسععت 

التمشععٌف وأسععتخٕص ٔسععٌلا  اِجنبٌعا  ولععن ثععم ٌوصععى بععؤن تبععادر اللمتبععا بتمععدٌم لجلوعععا لععن خععدلات
ل دورٌات التى تؤتى فى أع ى المائلا وتلث  الدورٌات البإرٌا فى التخصص والتى ٔ تثظى بأهتلام ثتى 
اَن لن لب  لواعد البٌانات العربٌا  مذلن ٌجب تمثٌف أهتلام بأشتران فى هعذه العدورٌات اللتخصصعا 

 طٌتها إلمترونٌاً  ولعن جهعا أخعرى ثعل لنتجعى لواععد البٌانعات ثتى لو مان بالشم  اللطبوع إلى أن ٌتم ت
العربٌا ع ى أهتلام بتمشٌف دورٌات التخصص اِع ى استخدالاً  والعل  ع عى إتاثعا النصعوص المال عا 

 لضلان تثمٌك الفائد  المصوى ل باثثٌن فى التخصص ع ى لستوى العالم العربى. 

 سابعاً: بحوث المإتمرات:

ثظى البثل الع لعى فعى لجعا  اللمتبعات وع عوم اللع ولعات بتطعور ل ثعوظ خعٕ  السعنوات اِخٌعر  
اللنصرلا  وٌرجا ذلن لعد  أسباب لع  أهلها العٕلات البٌنٌا الل ثوظا بٌن التخصص وج  التخصصات 

ى زٌعاد  اللوضوعٌا اِخرى  وارتباط التخصص بشم  واض  بتمنٌات اللع ولات وتطبٌماتهعا للعا سعاهم فع
وتنعوع وتطعور البثعل الع لعى فعى اللجعا   فضعٕ عععن زٌعاد  ععدد الهٌئعات والجهعات الع لٌعا اللهتلعا بعمععد 
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اللإتلرات الع لٌا والندوات التى تثرى التخصص بالعدٌد لن البثول والدراسات الع لٌا اللتخصصا التى 
بثععول وأعلععا  اللععإتلرات  –تعمععس التوجهععات الع لٌععا الثدٌثععا فععى التخصععص. هععذا النععوع لععن اْنتععاج 

ٌعععد تثععدٌاً  Grey Literature (GL)والععذى ٌصععنف ضععلن فئععا اْنتععاج الفمععرى الرلععادى  -والنععدوات
ٔختصاصً اللع ولات  وفى اللراجعات الع لٌا وأدبٌعات ع عم اللمتبعات واللع ولعات غالبعاً لعا ٌعتم تعرٌفعه 

لنشر التم ٌدٌا  بعبار  أوض  أنعه اللعواد التعى ٔ ع ى أنه اللواد غٌر اللنشور  أو غٌر اللتاثا عبر لنوات ا
ٌععتم نشععرها تجارٌععاً ؤ ٌلمععن العثععور ع ٌهععا لععن خععٕ  لنععوات التوزٌععا التم ٌدٌععا اللرتبطععا باْنتععاج الفمععرى 
اللنشور تجارٌا  للا تتسم به لن ل ا التوزٌا  وٌتضلن هذا النوع لن اْنتاج اِطروثات والرسائ  الع لٌا  

فعى الم ٌعات  وتمعارٌر أجتلاععات واللعإتلرات والنعدوات وورو العلع  ولشعارٌا الطعٕب أعلا  البثعل 
واللنشورات الداخ ٌا ل جلعٌات واللنظلات  واللواد التشرٌعٌا واللٌزانٌات وخطعط التنلٌعا  وهنعان لواععد 

ت لوضعوعٌا بٌانات ت طى هذا النوع لن اْنتاج الفمعرى الرلعادى  وتعم تطعوٌر العدٌعد لنهعا لت طٌعا لجعأ
لن اللزاٌا لمارناً بوسائ  أخرى لنشر اللع ولات  ثٌعل  GLلثدد  للا تمدله هذه الفئا لن اْنتاج الفمرى 

تضلن سرعا ولرونا أمبر  وفرصا الدخو  فً تفاصٌ  مبٌر  إذا لزم اِلر؛ ِنهعا تعوفر لع ولعات لفٌعد  
ئعد  هائ عا للسعتخدلٌها  بلعا فعً ذلعن ووالعٌا وفً الولت اللناسعب ثعو  لوضعوعات لخت فعا  وهعً ذات فا

هعذا   LCSHاِفراد واللإسسات واللجتلا مم   ولعد ثعددت لائلعا رإوس لوضعوعات لمتبعا المعونجرس
اْنتاج الفمرى الرلادى ع ى أنه ٌشل    "التمعارٌر  واِطروثعات  وأعلعا  اللعإتلرات  والترجلعات ذات 

 Okoroma 2011,p.790) (ٕ3التوزٌا اللثدود  والوثائك الثمولٌا" 

GreyNet Internationalولد عرفت الشبما الدولٌا لٓنتاج الفمعرى الرلعادى 
ذلعن اْنتعاج ع عى  ٖٓ

أنه "لجا  فً ع وم اللمتبات واللع ولات ٌتعال  لا إنتاج وتوزٌا والوصو  إلى أنواع لتععدد  لعن اللعواد 
ٌلٌٌن ولطعاع اِعلعا  ومافعا اللإسسعات  والوثائك التً ٌتم إنتاجها ع عى جلٌعا لسعتوٌات الثمولعا واِمعاد

سععواء أمانععت لتاثععا فععً أشععما  إلمترونٌععا أم لطبوعععا ؤ ٌععتثمم فٌهععا النشععر التجععاري  أي أن النشععر لععٌس 
النشععاط اِساسععً ل جسععم اللنععتج". وتعععانى هععذه الفئععا لععن اْنتععاج الفمععرى لععن الثصععر الشععال  والوصععف 

العربى  للا ٌإدى إلى صعوبا البثعل وأسعترجاع لهعذه الفئعا والتمشٌف الدلٌك ٔسٌلا ع ى لستوى العالم 
لن اْنتاج الفمرى  ولن ثم ٌعتلد الباثل ع ى الم ٌ  اللتاح لن خٕ  اللمتبات ولرافك اللع ولعات أو لعن 
خٕ  لا ٌتسنى له لن ثضور هذه اللثاف  الع لٌا أو العٕلات الشخصٌا  وتسعى اللمتبات ل ثصو  ع ى 

عن طرٌك الهداٌا أو أستهداء  ولن ثم هنان صععوبا فعى الوصعو  لهعذه  -أعلا  اللإتلرات –هذه اللواد 
الفئا لن اْنتاج الفمرى   ولد أمد الباثثون ع ى ذلن لن خٕ  أستبانا اللوجها لهم  وهعذا لعا ٌشعٌر إلٌعه 

 ).ٙالشم  رلم (

 دورٌات عربٌا 
 متب عربٌا  6%

10% 

 دورٌات أجنبٌا 
25% 

 متب أجنبٌا 
28% 

 بثول اللإتلرات 
31% 

 أهم مصادر المعلومات التى لالت صعوبة فى الوصول إلٌها( 6)الشكل رلم 

 دورٌات عربٌا 

 متب عربٌا 

 دورٌات أجنبٌا 

 متب أجنبٌا 

 بثول اللإتلرات 
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لعى فعى ردود اللسعتفٌدٌن لعن ) تشم  بثول اللإتلرات النسبا العظٙملا هو واض  لن الشم  رلم (
% لعن لجلعوع ردود 3ٖثٌل أهم لصادر اللع ولات التى ٔلت صعوبا فى الوصعو  إلٌهعا  وتلثع  نسعبا 

 الباثثٌن  وتتساوى لعها المتب اِجنبٌا. 

) بثعل 2ٔٔولد ب غ عدد هذه الفئا لن أعلا  اللعإتلرات فعى اِطروثعات لوضعوع الدراسعا نثعو ( 

وٌعدور هعذا الععدد لعا   (1الشعل  الوهيعيحى رقعم )جم الم ى ل لواد اللستشهد بهعا % لن الث ٘لإتلر بنسبا 

) ٘ٔ)بثثعاً بال  عات اِجنبٌعا  وٌوضع  الجعدو  رلعم (ٓٗ)بثل لإتلر أو ندو  بال  ا العربٌا  و(ٔٗٔبٌن (
 إلمانات إتاثا هذه اللواد ألام الباثثٌن فى اللجا   ولدى تؤثٌر اللمتبا اللرمزٌا. 

 بحوث المإتمرات والندوات وإتاحتها فى المكتبة المركزٌة وغٌرها من المصادر د15جدول رلم م

بحوث المإتمرات 
والندوات المستشهد 

 بها

 المكتبة المركزٌة
بٌانات 
 ببلٌوجرافٌة

إتاحة 
 حرة

شبكات 
 إجتماعٌة

 المجموع 
 مطبوعة

نص 
 كامل

 بثول لإتلرات
 عربٌا

ٔٙ ٖٖ ٕ ٕٔ ٔ 11 ٔٗٔ 

% ٔٔ% ٕٖ% ٔ% 3% ٔ% ٘٘% ٔٓٓ% 

بثول لإتلرات 
 أجنبٌا

  ٔ ٕ1 ٔ ٔٔ ٗٓ 

%   ٕ.٘% ٙ1.٘% ٕ.٘% ٕ1.٘% ٔٓٓ% 

 2ٔٔ 22 ٕ 3ٖ ٖ ٖٖ ٙٔ اللجلوع

% 3% ٔ2% ٕ% ٕٔ% ٔ% ٗ3% ٔٓٓ% 

) إلى لدى إتاثا بثول اللعإتلرات والنعدوات اللستشعهد بهعا فعى اِطروثعات ٌ٘ٔشٌر الجدو  رلم (
لوضوع الدراسا  وٌتض  لن خٕله أن أمثر لن نصف العدد اللستشهد به لعن بثعول اللعإتلرات العربٌعا 

ثعل لعن خٕلهعا. ٔ ٌتوافر عنه بٌانات مال ا سواء باللمتبا أو فى اللصادر اِخرى التى سععت الدراسعا ل ب
% لععن لجلععوع ٔٔ) بثثععاً فععى الشععم  اللطبععوع بلععا ٌلثعع  ٙٔوٌشععٌر الجععدو  إلععى أن اللمتبععا لععد أتاثععت (

) بثعل ٖٖ% لن اللجلوع الم ى لبثول اللإتلرات اللستشهد بها  فضًٕ عن إتاثعا (3البثول العربٌا و 
وع بثول اللإتلرات العربٌا. % لن لجلٖٕلإتلر عربى لن خٕ  لاعد  بٌانات دار اللنظولا بلا ٌلث  

% لععن لجلععوع بثععول اللععإتلرات اللستشععهد بهععا فععى اِطروثععات 1ٕوبععذلن تمععون اللمتبععا لععد أتاثععت 
 لوضوع الدراسا لا بٌن لطبوع وإلمترونى. 

وفٌلا ٌخص بثول اللإتلرات اِجنبٌا فٕ ٌوجد لدى اللمتبعا بالتؤمٌعد أى لنهعا فعى الشعم  اللطبعوع  
لنها لن خٕ  لواعد البٌانات اللشترما بها اللمتبا  وإنلا غ بعت ع ٌهعا اْتاثعا الثعر   ولم ٌتم التوص  ِى

OA) 3ٗ% لن لجلعوع البثعول اِجنبٌعا. وسعج ت الدراسعا نسعبا ٘.1ٙ) بثثاً بوالا 1ٕ؛ فب غ عددها %
شعار لم ٌتم التوص  إلٌهعا لعن خعٕ  اِدوات الل -عربى وأجنبى –لن لجلوع بثول اللإتلرات والندوات 

إلٌها  وهى تشم  نصف الععدد اللستشعهد بعه تمرٌبعاً  وهعذا ٌإمعد لعا سعبك ذمعره فٌلعا ٌتع عك بهعذا النعوع لعن 
 اْنتاج الفمرى الرلادى. 

  
 



 د. سرفٌناز أثلد ثافظ/   تؤثٌر لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر  فى البثل الع لى فى تخصص اللمتبات واللع ولات   دراسا تث ٌ ٌا

 

 -ٗ٘ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج لع وماللج ا الدولٌا 

 نتائج تؤثٌر مجموعات المكتبة على البحث العلمى: 

لن م  لعا تمعدم ٌتضع  أن اللمتبعا اللرمزٌعا لعد أثعرت بلجلوعاتهعا فعى إععداد اِطروثعات الجالعٌعا 
اللجاز  لن لسم اللمتبات والوثائك وتمنٌا اللع ولات بجالععا المعاهر   ومعان التعؤثٌر لعن خعٕ  لجلوعاتهعا 

اللصععرى وعععدد لععن  اللطبوعععا  ولجلوعاتهععا اْلمترونٌععا اللتاثععا لععن خععٕ  لواعععد بٌانععات بنععن اللعرفععا
) لعدٔت تعؤثٌر اللمتبعا بلجلوعاتهعا لمع  ٙٔاللستودعات الرللٌا اللشترما بها  وٌستعرض الجدو  رلم (

 شم  لن أشما  لصادر اللع ولات. 

تؤثٌر مجموعات مكتبة جامعة الماهرة فى البحث العلمى فى تخصص المكتبات  د16جدول رلم م
  xiiوالمعلومات

 نــوع المصدر
المجموعات 
 المطبوعـة

لواعـــد 
 البٌانات

مجموع 
 المتـــاح

غٌر 
 المتـــاح

المجموع 
 الكلــى

% 

%10 240 102 133 5 128 أطروثات عربٌا  

%3.5 83 16 62 64 3 أطروثات أجنبٌا  

%25 605 394 211 0 211 متب عربٌا  

%6 142 141 6 0 6 متب أجنبٌا  

%3.5 85 50 35 0 35 لصادر لرجعٌا عربٌا  

%1.5 32 35 2 0 2 لصادر لرجعٌا أجنبٌا  

%15 352 152 200 108 92 لمأت عربٌا  

%22 642 321 221 220 1 لمأت أجنبٌا  

%6 141 92 49 33 16 بثول لإتلرات عربٌا  

%2 40 40 0 0 0 بثول لإتلرات أجنبٌا  

 1398 924 480 494 اللجلـــــــوع
2322 

 
100%  % 21%  20%  %41 %59 

) أن لجلوععععات اللمتبعععا اللرمزٌعععا لجالععععا المعععاهر  لعععد أثعععرت فعععى ٌٙٔتضععع  لعععن الجعععدو  رلعععم (
) لصعدراً لطبوععاً بلعا ٌلثع  3ٗٗبلواد لطبوععا ب عغ ععددها ( 1ٕٔٓ/ٕٙٔٓاِطروثات الجالعٌا لعالى 

ادر % لن ثجم اللواد اللتاثا لدٌها  ملا أنها ساهلت لن خٕ  اشعتراماتها فعى لواععد البٌانعات واللصعٕٔ
% لن اللواد اللتاثا لدٌها  ولعن ثعم تمعون اللمتبعا ٕٓ) لصدراً إلمترونٌاً بلا ٌلث  2ٓٗاْلمترونٌا بعدد (

) 31ٗلد أثرت فى لجلوع أستشهادات اللرجعٌعا باِطروثعات لوضعوع الدراسعا بلصعادر ب عغ ععددها (
% 3٘لصعدراً بلعا ٌلثع  ) 32ٖٔ%  فعى اللمابع  ب عغ ععدد اللصعادر غٌعر اللتاثعا (ٔٗلصدراً بلعا ٌلثع  

وهى نسبا تفوق نصف ثجعم اللعواد اللستشعهد بهعا للعا ٌعنعى أن اللمتبعا ع ٌهعا أهتلعام وإععاد  النظعر فعى 
 سٌاسا تنلٌا اللجلوعات اللعلو  بها لتثمٌك نسبا تؤثٌر أع ى للا هو ع ٌه الثا  فى الولت الراهن. 

 النتائج والتوصٌات :

 أولاً: النتائج: 

ب غ عدد أستشهادات اللرجعٌا باِطروثات اللجعاز  بمسعم اللمتبعات والوثعائك وتمنٌعا اللع ولعات فعى  .ٔ
) لصعععدراً لستشعععهداً بعععه  وعلعععدت الدراسعععا إلعععى لٌعععاس تعععؤثٌر اللمتبعععا 22ٖٖ( 1ٕٔٓ/ٕٙٔٓععععالى 
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تبعا ) لصدراً وهعى اللصعادر التعى ٔ تمتنٌهعا اللمٔٔ٘ٔ) لصدراً بعد استبعاد (1ٕٖٕاللرمزٌا لعدد (
 بطبٌعا الثا  لن لوالا إلمترونٌا  ولثاضرات  وتمارٌر  وعروض تمدٌلٌا..إلخ. 

ثعو   1ٕٔٓ/ ٕٙٔٓهنان ثالا رضا عالا لن جانب الباثثٌن أصثاب اِطروثات الجالعٌا لععالى  .ٕ
لسعتوى أداء الخععدلات واللصعادر اللمدلععا لعن اللمتبععا اللرمزٌعا لجالعععا المعاهر   وأسععالٌب الثصععو  

اللع ولععات سععواء اللطبوعععا أم اْلمترونٌععا   فععى الولععت ذاتععه أمععد البععاثثون أن اللمتبععا ع ععى لصععادر 
اللرمزٌا لٌست هى اللصدر الوثٌد ٔستماء اللع ولات والبثعل ععن لصعادر اللع ولعات  وإنلعا ع عى 
الباثل أن ٌطرق م  أسالٌب البثل اللتاثا فى الولت الراهن التى ٌؤتى ع ى رأسها لثرمعات البثعل 

% لعن لجلعوع البعاثثٌن العذٌن اسععتجابوا 22تاثعا ع عى الشعبما العاللٌعا ل لع ولعات  وهعذا لععا أمعده الل
 بالرد ع ى أستبانا اللوجها.  

أسععهلت اللمتبععا اللرمزٌععا بلجلوعاتهععا فععى لجلععوع أستشععهادات اللرجعٌععا باِطروثععات لوضععوع  .ٖ
مابعع  فشعع ت فععى تععوفٌر نثععو %  فععى اللٔٗ) لصععدرا  بلععا ٌلثعع  31ٗالدراسععا بلصععادر ب ععغ عععددها (

% وهى نسبا تفوق نصف ثجم اللواد اللستشهد بها للا ٌعدعو اللمتبعا 3٘) لصدراً بلا ٌلث  32ٖٔ(
إلى ضرور  إعاد  النظر فى سٌاسا تنلٌا اللجلوعات اللعلو  بها لرفا نسبا تؤثٌرهعا فعى دفعا ثرمعا 

 البثل الع لى فى لجا  اللمتبات والوثائك وتمنٌا اللع ولات . 

هنان ضعف واض  فى لجلوعات اللمتبا بالنسبا ل لصادر اِجنبٌا لن المتب  واللصادر اللرجعٌا   .ٗ
وٌلمن رد ذلن إلى ارتفاع أسعار العلٕت الٕزلا لشراء هعذه اللصعادر اِجنبٌعا  فعى اللمابع  لعم تععد 

متبا فعى ععدد هنان لشم ا خاصا بالوصو  ل دورٌات واِطروثات اِجنبٌا  وذلن نظراً ٔشتران الل
 لن لواعد البٌانات لن خٕ  بنن اللعرفا اللصرى. 

ت طعععى اللمتبعععا اللرمزٌعععا اِطروثعععات اللجعععاز  بجالععععا المعععاهر   وذلعععن بثمعععم اٌْعععداع المعععانونى  .٘
لّطروثات اللجاز  بالجالعا  ولمنها تفتمد وبوضوح إتاثا أى لن اِطروثات خارج نطالهعا  وهعى 

جعع  الجالعععات اللصععرٌا  للععا ٌعععوق إلمانٌععا الوصععو  لهععذه الفئععا لععن ربلععا لشععم ا عالععا تعععانى لنهععا 
 .لصادر اللع ولات

جععاءت بثععول اللععإتلرات فععى أع ععى أشععما  لصععادر اللع ولععات التععى ٌواجععه اللسععتفٌدون والبععاثثون  .ٙ
% لعن لجلعوع ردود البعاثثٌن  ملعا أثبتعت 3ٖصعوبا فعى الوصعو  إلٌهعا  ولعد أشعار إلعى ذلعن نسعبا 

% فمعط لعن لجلعوع بثعول اللعإتلرات اللستشعهد بهعا فعى 1ٕتبا اللرمزٌا لد أتاثت الدراسا أن اللم
 .اِطروثات لوضوع الدراسا لا بٌن لطبوع وإلمترونى

تباٌن أبرز اللعإلفٌن اللتخصصعٌن باللجعا  فعى لععدٔت إتاثعا أعلعالهم باللمتبعا اللرمزٌعا  وجعاء محمد  .1
) عنوانعاً  وٌ ٌهلعا بعالى ٙٔاً  وٌ ٌه ثشلت لاسعم () عنوانٖٕفتثى عبد الهادى اِع ى إتاثا ِعلاله (

 اللإلفٌن بلعدٔت لتفاوتا.

ٌعععانى فهععرس اللمتبععا اللرمزٌععا اللتععاح ع ععى الوٌععب لععن عععدد لععن اللشععمٕت  لععع  أهلهععا تمععرار  .2
التسجٌٕت البب ٌوجرافٌا  ٔسعٌلا فعى ثعا  العدورٌات اللمتنعا   فضعًٕ ععن ععدم تثدٌعد اِععداد اللمتنعا  

ن معع  دورٌععا ٔ سععٌلا اللععواد اللهععدا   عععٕو  ع ععى بععطء لعععدٔت التثععدٌل بلععا ٌوامععب والععا بالفععع  لعع
اْضافات ع ى أرفف اللمتبا  أٌضا البثل لن خٕ  لثعددات الثمعو  ٔ ٌعإدى إلعى النتعائج اللرجعو  
فى م  اِثوا  إلا نتٌجعا لتمعرار التسعجٌ ا  أو وضعا عنعوان لفتعاثى بشعم  خعاط   وم هعا لشعمٕت 

ى إععاد  النظعر فٌهعا وعٕجهعا فنٌعا ِنهعا تعإثر سع باً فعى جعود  أسعترجاع لعن الفهعرس  وبالتبعٌعا ٌنب 
 اْفاد  لن لجلوعات اللمتبا. 
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جععاءت لج ععا "أتجاهععات الثدٌثععا فععى اللمتبععات واللع ولععات" اِع ععى استشععهاداً بٌنلععا جععاءت " لج ععا  .3
الثانٌعا رغععم أنهععا اِع ععى تمرارٌععا لععن ثٌععل  اللمتبعات واللع ولععات العربٌععا  (السعععودٌا) " فععى الرتبععا

لعدٔت تمرار أستخدام  ولثسن الثظ أن اللمتبا لدٌها اشعتران ثابعت فعى الدورٌعا اِع عى استشعهاداً 
ٔسٌلا أنها لمشفا فمط فى لاعد  بٌانات دار اللنظولا  دون إتاثا ل نص المال   وإتاثا مال ا لعبعض 

عبٌمان. ولثسعن الثعظ أٌضعاً أن اللمتبعا اللرمزٌعا لشعترما بالدورٌعا أعدادها لن خٕ  لاعد  بٌانات ال
اِع ى تمرارٌا فى أستخدام وتمتنى لنها أعداد بفترات زلنٌا لمبولا إلى ثد بعٌد  ٔسعٌلا أنهعا أٌضعاً 

 .لمشفــا فمط بدار اللنظولا دون إتاثــا ل نص المال   للا ٌعد عمبا ألام الباثثٌن اللستخدلٌن لها

ى الععدورٌات بشععم  عععام لععن أسععتلرارٌا فععى لمتنٌععات اللمتبععا اللرمزٌععا؛ فوجععود عنععوان ٌٔعنععى تعععان .ٓٔ
امتلا  م  اِعداد بالضرور   وٌلمن سد ذلن لن خٕ  لواعد البٌانات فى ثالا لعا إذا مانعت الدورٌعا 

 لمشفا لن خٕ  الماعد . 

تهعتم لعظعم اِطروثعات فعى الولعت العراهن بتسعجٌ  اعتعراف بلصعادر اللع ولعات اللعتلعد ع ٌهعا فععى  .ٔٔ
تجلٌا اْنتاج الفمعرى والدراسعات السعابما الٕزلعا ل دراسعا لعن بب ٌوجرافٌعات ولواععد بٌانعات  ولمعن 
ٌنععدر أعتععراف بععدور اللمتبععا وفهرسععها وخععدلاتها  ولععد ثرصععت أطروثععا واثععد  فمععط ع ععى تسععجٌ  
اعتراف بتؤثٌر اللمتبعا اللرمزٌعا لجالععا الماهـعـر  بخعدلاتها بصعفا عالعا دون تمعدٌم إشـعـار  صعرٌثا 
لفهرسها  فى ثٌن أشارت أطروثات ثٕل إلى استخدام فهرس اللمتبا اللرمزٌا. ولن اللٕثعظ ثتعى 

شعم ها أو اَن عدم شٌوع هذه الللارسعا لعن جهعا  وععدم  تمنٌنهعا أٌضعا ٔ فعى لمعان ذمرهعا  ؤ فعى 
 صٌاغتها. 

التبععاٌن الواضعع  فععى التععزام البععاثثٌن بجععود  أستشععهادات اللرجعٌععا  ودلععا البٌانععات للععا ٌعععوق جععود   .ٕٔ
 الوصو  للصادر اللع ولات اللستشهد بها  وٌإثر س باً ع ى تؤثٌر اللمتبا اللرمزٌا بلجلوعاتها.  

 ثانٌاً: التوصٌات: 

خاصععا باللمتبععا اللرمزٌععا لجالعععا المععاهر   وإشععران ضععرور  لراجعععا سٌاسععا تنلٌععا اللجلوعععات ال .ٔ
أعضاء هٌئا التدرٌس باِلسام الع لٌا فى وضا سٌاسا إدار  وتنلٌا اللجلوعات  والعل  وفماً ل خطط 

 البثثٌا لّلسام الع لٌا  بهدف تلثٌ  التوجهات البثثٌا الجدٌد  ضلن لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا. 

ٔسعٌلا الجالعٌعا والبثثٌعا وتطبٌعك اِسعالٌب اللخت فعا التعى ألرهعا لعٌعار لازا  لجعا  تعؤثٌر اللمتبعات  .ٕ
لجعأً خصعباً  ولعن ثعم ٌوصعى بزٌعاد  ععـدد الدراسعـات  ٕٗٔٓبتارٌخ   3ٖٗٙٔ) رلم ISO(اٌِزو: 

 اللطبما ل لعٌار  والبعد عن اِسالٌب التم ٌدٌا اللعتلد  فمط ع ى اللمابٕت ولوائم اللراجعـات.

عععد البٌانععات العربٌععا ع ععى أهتلععام بتمشععٌف دورٌععات التخصععص اِع ععى اسععتخدالاً  ثععل لنتجععى لوا .ٖ
والعلعع  ع ععى إتاثععا النصععوص المال ععا لضععلان تثمٌععك الفائععد  المصععوى ل بععاثثٌن فععى التخصععص ع ععى 

 لستوى العالم العربى. 

نٌا اللع ولعات  الثاجا اللاسـا إلى تمشٌف أعلـا  اللإتلرات الع لٌا فى لجـا  اللمتبات والوثائك وتم .ٗ
وإنشععـاء لاعععد  بٌانععات خاصععا للععا تشععهده هععذه الفئععا لععن لصععادر اللع ولععات لععن صعوبععـات بال ععا فععى 

 الوصو  إلٌها.

ثععل البععاثثٌن ع ععى تععوخى الدلععا فععى بٌانععات أستشععهادات اللرجعٌععا  وثععثهم ع ععى اسععتخدام أى لععن  .٘
التعى لعن  RefWorks,  EndNote, Mendeleyبرلجٌات لدٌرى اللراجـا اللتععارف ع ٌهعا لثع : 

 شؤنها أن تضلن الدلا والتوثٌد وتمال  البٌانات الٕزلا لوصف اللصادر. 
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ٌ مترح إضافا اسعم لاععد  البٌانعات التعى تعم ععن طرٌمهعا أسعترجاع ل وثٌمعا أو اللصعدر اللستشعهد بعه   .ٙ
 فععى ثالععا تععوفره لضععلان سععهولا الوصععو  للصععادر  Doiلعععرف المٌععان الرللععى فضععٕ عععن إضععافا

 اللع ولات اللستشهد بها ولتٌسٌر اْفاد  لنها. 

ٌ مترح أهتلـعـام والتعـؤمٌد ع عى إثبـعـات أعتعراف بعدور اِدوات البب ٌوجرافٌــعـا ولواعـعـد البٌانــعـات  .1
 واللمتبـــا التى اعتلد البــاثل ع ٌها فى جلــا لصـادره الٕزلـــا ْعــداد بثثــه. 

داع نسععخ لععن أعلععالهم الثدٌثععا وأى لصععادر لع ولععات أخععرى لخدلععا ٌ ط ععب لععن أسععاتذ  التخصععص إٌعع .2
التخصص وْثعراء لمتنٌعات اللمتبعا اللرمزٌعا لعن لجلوععات لتخصصعا لعدفا ثرمعا البثعل الع لعى 
وخدلا الباثثٌن  ملا توصى الدراسا أٌضا الجلعٌات وأتثعادات اللهنٌعا اللتخصصعا الثعرص ع عى 

 لٌععا والععدورٌات الع لٌععا التععى تصععدرها ت ععن الهٌئععات ضععلن إٌععداع أعلععا  اللععإتلرات والنععدوات الع
لجلوعععات اللمتبععا اللرمزٌععا لجالعععا المععاهر  باعتبارهععا تضععم المسععم الع لععى اِم فععى لجععا  اللمتبععات 

 والوثائك واللع ولات  والذى هو وجها اِلسام الع لٌا فى اللجا  فى لصر والعالم العربى.  
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الع لٌا لهذا التخصص  عٕو  ع ى أنها لن الدورٌات الع لٌا اللعتلد  ب جنا الترلٌعات بعدورتها الثانٌعا 
 عشر .  

ix. " ع(ٕأتجاهعات الثدٌثعا فعى اللمتبعات واللع ولعات" بداٌعا لعن لعج(ت طى لاعد  العبٌمان لج عا  (ٗ (
 وبٌنهلا أعداد لتفرلا.  ٖٕٔٓ) ٌناٌر 3ٖ)  ع (ٕٓوآخر ت طٌا مانت لج ( 33ٌ٘ٔونٌا 

x.   ٌٕثظ أن بعض عناوٌن الدورٌات غٌر لتوفر  جلٌعها وإنلا لتوافر لنها عدد أو ربلا بعض اِععداد
 ع ى سبٌ  اْهداء  وهذا ٔ ٌثمك اْفاد  المال ا لدى الباثثٌن.  وذلن نظراً لوصولها ل لمتبا

xi.  لج اLibrary Trends   ولوجود  فى شم ها اللطبوع ضلن لمتنٌات اللمتبعا اللرمزٌعا  وآخعر ععدد
  Vol. 48, no. 4 (spring)2000وص  ل لمتبا 

xii. .رتبت أنواع اللصادر بالجدو  وفماً لتس س  عرضها فى لتن الدراسا 

 الدراسة مصادر

1. International Organization for Standardization. (2014). Information and 
documentation- Methods and Procedures for assessing the impact of libraries. 
Genève: Author, (Standard no.16439).-83p 

 Cybrarians  -. 3ٖٗٙٔ رلم أٌزو لواصفا فى لراء : اللمتبات تؤثٌر لٌاس. زاٌد ٌسرٌا .ٕ

Journal.- لارس( ٔٗع ٕٓٔٙ .(www.journal.cybrarians.info )  ٔ٘/٘/ٕٓٔٙ( 

 لج ا -؟ . العربٌا واللجتلعات اِفراد ثٌا  فى لإثر دور العربٌا ل لمتبات ه محمد فتثى عبد الهادى.  .ٖ
 .ٙٙٔ – ٖٗٔ ص   -) .1ٕٔٓ (ابرٌ  ٕ ع 1ٖ س  -العربٌا . تواللع ولا اللمتبات

4. Karin de Jager.(2017)  Approaches to impact evaluation in academic libraries: 
A review of a new ISO standard, IFLA Journal.- Volume: 43 issue: 3, pp 282-
287.- DOI: https://doi.org/10.1177/0340035217696321 (18/3/2018) 

5. Carol Tenopir. (2011).  Beyond usage: measuring library outcomes and 
value.- Library Management.-  Vol. 33 Iss 1/2 ,pp. 5 - 13 .- DOI: 
http://dx.doi.org/10.1108/01435121211203275  (2/2/2018) 

6. Carol Tenopi. (2013). Building Evidence of the Value and Impact of Library 
and Information Services: Methods, Metrics and ROI.- Library and Information 
Practice.- vol. 8,no.2.- Available at: 
https://journals.library.ualberta.ca/eblip/index.php/EBLIP/article/view/19527/1
5263 (30/4/2018) 
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***************** 

 د1مرلم ملحك

 1ٕٔٓ/  ٕٙٔٓل باثثٌن والدارسٌن أصثاب اِطروثات لعالى  هاللوجه اانأستب

 الجالعٌعا الرسعائ  اععداد ع عى المعاهر  بجالععا اللرمزٌا اللمتبا لجلوعات تؤثٌر لدى لمٌاس استبٌان
 اللع ولات وتمنٌا والوثائك اللمتبات تخصص فى

  :أسم .ٔ

     (    )   أنثى      (    )   ذمر          الجنس: .ٕ

  العل  جها .ٖ

   (    )   دمتوراه  (    )                 لاجستٌر     اِطروثا درجا .ٗ

 ؟ الجالعٌا اِطروثا ْعداد الٕزلا اللع ولات لصادر عن البثل رث ا بدأت مٌف .٘

  اللرمزٌا اللمتبا

 أخرى جالعٌا لمتبات  

 البثل لثرمات 

 لث  اللتخصصا البوابات Cybrarian 

 اللعرفا بنن  

 الماهر ؟ لجالعا اللرمزٌا اللمتبا استخدام لن الجالعٌا أطروثتن إعداد فى استفدت ه  .ٙ

       (    )   ٔ(    )                                   نعم             

 : نعم   اْجابا  مانت اذا    

  ؟ الماهر  لجالعا اللرمزٌا اللمتبا لمتنٌات ضلن عنها تبثل التى اللصادر وجدت ه  .1

 اِرفف ع ى ٌاورل      

 اللمتبا فى اللتاثا  البٌانات لواعد خٕ  لن إلمترونٌا 

 بعضهلا  

https://doi.org/10.1108/00242531111176808
https://doi.org/10.1108/00242531111176808
http://www.greynet.org/home.html
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 مٕهلا 

 ؟ ل لصادراللرجو  الوصو  فى صعوبات واجهت ه  .2

       (    )   ٔ         (    )                       نعم           

 التالى ل سإا  انتم  ٔ بـ أجابا ثالا وفى اذمرها  بنعم أجابا ثالا فى .3

 

      ؟ ل دراسا الٕزلا اللصادر لن ترٌده للا الوصو  فى الٕزلا اللعاونا تت مى منت ه  .ٓٔ

  (    )     أثٌانا(    )                      ٔ(    )                   نعم           

 ؟ الٌها الوصو  فى لشم ا واجهت التى اللع ولات لصادر  أنواع أهم لا .ٔٔ

 العربٌا المتب  

 اِجنبٌا المتب 

 العربٌا الدورٌات 

 اِجنبٌا الدورٌات 

 اللإتلرات بثول 

 ؟ اللرمزٌا اللمتبا داخ  تواجدها افتمدت التى اللع ولات لصادر أنواع أهم لا .ٕٔ

 ؟ اللصرى اللعرفا بنن خٕ  لن اللرمزٌا اللمتبا بها اللشترما اْلمترونٌا اللصادر استخدلت ه  .ٖٔ

        (    )   ٔ             (    )                        نعم              

 : أخرى لصادر ع ى اعتلدت ه  ٔ  بـ أجابا ثالا فى

 اللفتوثا اللصادر  

 اِمادٌلٌا أجتلاعٌا الشبمات 

 واللمأت ل متب( اْلمترونى الشراء( 

 اللرمزٌا اللمتبا داخ  لن إلٌها توص ت التى اللع ولات لصادر  لا والتعال  الثصو  مان مٌف .ٗٔ
 ؟ الماهر  لجالعا

  أستعار  

 التصوٌر 

 الرللى اللس  خدلا  

  ٌوالثفظ التثل 

 الطباعا 

 :فٌها اللرغوب اللصادر ع ى ل ثصو  أخرى سب  أو ألامن إلى توجهت ه  .٘ٔ
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 بالجالعا م ٌات لمتبات 

 أخرى جالعات لمتبات 

 لتخصصا لع ولات ولرامز لمتبات  

 اِساتذ  و الزلٕء 

  سبك لا م  

************************** 

 د2ملحك رلم م

جالعععا  –م ٌععا اَداب  -الرسععائ  الجالعٌععا التععى أجٌععزت بمسععم اللمتبععات والوثععائك وتمنٌععا اللع ولععات
  1ٕٔٓ&ٕٙٔٓالماهر  فى عالى 

 2016أولاً : أطروحات عام 

: مٖٕٔٓ عام ثتى م2ٙ3ٔ عام افتتاثها لنذ السوٌس لنا  عن العربى الفمرى اْنتاج. رمابى أثلد .ٔ
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ محمد . ر. أ:  الماهر  -. دٌاب الشافعى ثالد إشراف/  بب ٌولترٌا دراسا

:  الجارٌا اْلمترونٌا اللعالٕت توثٌك فى اْلمترونى التولٌا خدلات. إبراهٌم صابر جلا  إسٕم .ٕ
. ٕٙٔٓ   إبراهٌم. ج. ا:  الماهر  -.لٌٕد ع ى س وى إشراف/  اللصرٌا اللإسسات لن لعٌنا دراسا

 )لاجستٌر( أطروثا

 النظام إطار فى ال ٌبٌا العربٌا الجلاهٌرٌا فى العالا اللمتبٌا الخدلا تخطٌط. الخلسى الزوام محمد ألٌنا .ٖ
 محمد ألٌنا:  الماهر  -. اللمدم عبداللنعم سناء   لاسم ع ى محمد ثشلت إشراف/  ل لع ولات الوطنى
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   الخلسى الزوام

 اللصادر وصف الجدٌد العاللى الفهرسا تمنٌن تطبٌك فى الوطنٌا اللمتبا دور. اسلاعٌ  للدوح خ ود .ٗ
:  الماهر  -.الدٌن ثسام ألٌن لصطفى إشراف/  اْلمانات و ل لتط بات دراسا:  لصر فى اتاثتها و
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   ثسن. م.خ

 لٌدانٌا دراسا:  اللفاهٌلى النلوذج أستنادٌا  ل بٌانات الوظٌفٌا اللتط بات. لصطفى ملا  رنا .٘
. ٕٙٔٓ   لصطفى. ن. ر: الماهر  -.الدٌن ثسام ألٌن لصطفى إشراف/  العربٌا البٌئا فى لتطبٌمه

 )لاجستٌر( أطروثا

 دورٌات لن لعٌنا دراسا:  العربٌا اْلمترونٌا الدورٌات فى الرللنا لمولات. محمد محمد سٌد سلٌا .ٙ
. ٕٙٔٓ   محمد. س. س:  الماهر  -. الدٌن ثسام لصطفى   لاسم ثشلت إشراف/  والتمنٌا الع وم

 )لاجستٌر( أطروثا

 تمٌٌلٌا دراسا: واللع ولات اللمتبات لجا  فى العربٌا اللصط ثات لعاجم. ثسٌن توفٌك ع ى صفاء .1
:  الماهر /  ثسن ع ى محمد فائما   عبدالهادى فتثى محمد إشراف/  إلمترونى لعجم ْنشاء التخطٌط لا

 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   ثسٌن توفٌك ع ى صفاء
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 دولا للجتلا دراسا:  اللعرفا لجتلا فى دورها و العالا للمتبات. عباس لثلود عباس ع ى .2
ً  اللتثد  العربٌا ألارات    عباس. ع. ع:  الماهر  -.خ ٌفا عبدالعزٌز شعبان إشراف/  نلوذجا

 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ

 ثالا دراسا: والترال ل ثمافا اللاجد جلعه لرمز فى العربى الترال رللنا ع ى عبدالرثٌم فتثى ع ى .3
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   ع ى. ف. ع:  الماهر  -.ثسن محمد ٌوسف سثر إشراف/ 

 لمارنا تث ٌ ٌا دراسا: العربٌا الجالعٌا باللمتبات البٌانات لواعد فى اللوثد البثل. محمد ثسن سٌد محمد .ٓٔ
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   محمد ثسن سٌد محمد:  الماهر  -. عبدالهادى فتثى محمد إشراف/ 

 دراسا:  لصر فى اللع ولات و اللمتبات لجا  فى أستشارٌا الخدلات. العزٌز عبد ثلدى لرو  .ٔٔ
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ سالم . ح. م:  الماهر   -.زاٌد عبدالث ٌم ٌسرٌا إشراف/  تمٌٌلٌا لٌدانٌا

 تث ٌ ٌا دارسا:  اْنترنت ع ى المتب ْتاثا الثر الوصو  لشروعات. سالم محمد دروٌو محمد لرٌم .ٕٔ
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓدروٌو .م.م: الماهر  -.لثلود السٌد أسالا إشراف/ تمٌٌلٌا

 ْنشاء التخطٌط لا لمارنا دراسا:  اْنترنت ع ى البب ٌوجرافٌا اللع ولات لرافك. سٌد محمد سٌد لنى .ٖٔ
 أطروثا. ٕٙٔٓ   سٌد. س. م: الماهر  -. رفعت أثلد ألانى إشراف/  عربى بب ٌوجرافى لرفك

 )لاجستٌر(

 شعبان إشراف/ تمٌٌلٌا تث ٌ ٌا دراسا:  اللرجعٌا أستشهادات بٌانات لواعد. نجاح الدٌن عٕء نهى .ٗٔ
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ   نجاح. ع. ن:  الماهر -. خ ٌفا عبدالعزٌز

 دراسا: م3٘2ٔالى2ٖٓٔ لن الفتر  فى المولٌا الوثائك بدار ألتلاسات وثائك. طه أثلد أسالا هاجر .٘ٔ
   طه. أ. هـ:  الماهر  -. طوسون سٌد غاد    غازى أبو بدرالدٌن علاد إشراف/  دب ولاتٌا أرشٌفٌا
 )لاجستٌر( أطروثا. ٕٙٔٓ

 دراسا:  لصر فى البمم و الصم لمتبات فى اللع ولات و اللمتبات خدلات. لجاهد لصطفى محمد ؤء .ٙٔ
. ٕٙٔٓ   لجاهد. م.و:  الماهر  -. رفعت أثلد ألانى إشراف/  لمترح نلوذج بناء لا تمٌٌلٌه

 )لاجستٌر( أطروثا

/ استمشافٌا دراسا:  لصر فى اللفتوثا الثمولٌا اللع ولات. أبورٌد  عبدالفتاح فتثى إسلاعٌ  ٌارا .1ٔ
 أطروثا. ٕٙٔٓ   رٌد  أبو.ا.ى:  الماهر  -.هٕ  عبدالثفٌظ رإوف شاهٌن  مال  شرٌف إشراف

 )لاجستٌر(

 الدورٌات لمأت استرجاع مفاء  ع ى البٌانات وراء لا تؤثٌر. لظهر محمد لطفى لظهر محمد لنٌر  .2ٔ
 ثشلت إشراف/ اللع ولات و اللمتبات لجا  فى العربٌا الدورٌات ع ى تجرٌبٌا دراسا: اْلمترونٌا

 )دمتوراه( أطروثا. ٕٙٔٓ لظهر  م.م.: الماهر  -.الدٌن ثسام ألٌن لصطفى لاسم  ع ى محمد

 اللع ولات لصادر ع ى وتطبٌماتها اللمتبات فى اْلمترونٌا المٌاسات. أبوالسعود لعوض ثالد محمد .3ٔ
 فتثى محمد / إشراف لمارنا تث ٌ ٌا دراسا:  اِلرٌمٌا و اللصرٌا اللمتبات فى وخدلاتهِا اْلمترونٌا
 )دمتوراه( أطروثا. ٕٙٔٓ أبوالسعود  م.ح.: الماهر  -. عبدالهادى

:  الم ٌات للمتبات أعتلاد و التع ٌم جود  لضلان المولٌا الهٌئا لعاٌٌر.  عبدالهادى محمد لثلود لنى .ٕٓ
 م.م.:  الماهر . لثلود السٌد أسالا / إشراف لرجعى لٌاسى لعٌار ٔلتراح لمارنا نمدٌا دراسـا

 )دمتوراه( أطروثا. ٕٙٔٓ   عبدالهادى



 د. سرفٌناز أثلد ثافظ/   تؤثٌر لجلوعات اللمتبا اللرمزٌا بجالعا الماهر  فى البثل الع لى فى تخصص اللمتبات واللع ولات   دراسا تث ٌ ٌا

 

 -٘ٙ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج لع وماللج ا الدولٌا 

 ب رض تث ٌ ٌا دراسا:  اللع ولات اللمتبات لجا  فى اللمانزاللتخصصا .خضر توفٌك عباس إٌناس .ٕٔ
 -.الدٌن ثسام الٌن لصطفى   الث وجى عبدالثك عبدالستار إشراف /المترونى عربى لمنز بناء

 )دمتوراه( أطروثا .ٕٙٔٓ خضر  ع. ا.:  الماهر 

 دراسا: السعودٌا العربٌا اللل ما فى اللعرفا ع ى المائم ألتصاد.  الجالعى الله رجاء بن فهد .ٕٕ
 إشراف / الع لى البثل و العالى التع ٌم لطاع فى اللع ولات لإسسات لدور تخطٌطٌا استمشافٌا

 )دمتوراه( أطروثا. ٕٙٔٓ الجالعى  ف.ر.:  الماهر  -. شاهٌن مال  شرٌف

 لجود  دراسا:  الٌلنٌا بالجالعات واللع ولات اللمتبات ألسام برالج. راج  ع ً سعد راجثا .ٖٕ
 أطروثا. ٕٙٔٓ   راج  س. ر.:  الماهر  -.ع ً لثلود السٌد أسالا إشراف /التع ٌلٌا اللخرجات

 )دمتوراه(

:  اللصرٌا اللمتبات فى بصرًٌّا ل لعالٌن اللتاثا اللع ولات تمنٌات. ثلد عبده محمد الزهراء فاطلا .ٕٗ
 فاطلا:  الماهر  -. رفعت أثلد ألانى   لاسم ع ى محمد ثشلت إشراف / تث ٌ ٌا وصفٌا دراسا

 )دمتوراه( أطروثا. ٕٙٔٓ   ثلد عبده محمد الزهراء

 2012ثانٌاً: أطروحات عام 

 الجدٌد الوادى لثافظا: النائٌا اللناطك لسمان اللع ولاتٌا صال . الثمافا ثسٌن عبدالثلٌد أثلد .ٕ٘
 )لاجستٌر( . أطروثا1ٕٔٓ   صال  أ.ع.:  الماهر  -ع ى. لثلود السٌد أسالا إشراف نلوذجًا /

/  ٌاتث ٌ  دراسا: والزٌتون بالجٌز  العالا لصر لمتبتً فً اِطفا  ألان. لراءات أثلد محمد أثلد .ٕٙ
 )لاجستٌر( . أطروثا1ٕٔٓ   ألان أ.م.:  الماهر  -زاٌد. ٌسرٌا إشراف

 لنى إشراف/  بب ٌولترٌا تث ٌ ٌا دراسا: الماهر  جالعا اَداب م ٌا لج ا. الجٌار الث ٌم عبد لها .1ٕ
 )لاجستٌر( أطروثا). 1ٕٔٓ( الجٌار . ع.م:  الماهر  -.الهادى عبد فتثى دٌنا ال طٌف  عبد شامر

 إشرافلٌدانٌا /  دراسا: اللصرٌا  العالا اللمتبات فً اِداء الثناوي. لٌاس رفعت لصطفى هبا .2ٕ
 )لاجستٌر( أطروثا. 1ٕٔٓ الماهر  هـ. م. الثناوى  -لطاوع. ع ٌاء زاٌد  عبدالث ٌم ٌسرٌا

 دراسا:  أنترنت ع ى السعودٌا الثمولٌا الهٌئات لوالا لع ولات البنٌان. لعلارٌا فٌص  رٌم .3ٕ
. 1ٕٔٓ البنٌان  ر.ف.:  الماهر  -شاهٌن. مال  شرٌف إشرافوطنى/  للعٌار والتخطٌط ٌ ٌاتث 

 )دمتوراه( أطروثا

 اللناسبا اللواصفات ٔستنباط لسثٌا دراسا:  اِطفا  للمتبات اَلٌا غانم. اِنظلا زٌان ثالد ع ٌاء .ٖٓ
 . أطروثا1ٕٔٓ   غانمح.  ع.: الماهر  -شاهٌن. مال  شرٌف إشراف/ العربً اِطفا  للجتلا

 )دمتوراه(

 / ثالا دراسا: ل لسرح المولى اللرمز:  اللسرح ِرشٌفات وأتاثا الثفظ محمد. نظم عصام لرو  .ٖٔ
 )دمتوراه( . أطروثا1ٕٔٓ   محمد ع. م.:  الماهر  -إبراهٌم. رشا علر  إنصاف إشراف

/  العثلانى العصر فى العربٌا ل وثائك الدب ولاتى التطور فى ال  ا أثر عبدالثلٌد. ع ى عٌد نسلا .ٕٖ
 .1ٕٔٓ   عبدالثلٌد ع. ن.:  الماهر  -عبدالرثٌم . أثلد سٌد سعد   لٌٕد ع ى س وى إشراف

 )دمتوراه( أطروثا

 لتصلٌم تجرٌبٌا دراسا:  العالا اللمتبات ِخصائى بعد عن التدرٌبٌا اسلاعٌ . الشبمات محمد هبا .ٖٖ
 -العرٌنى . السٌد لثسن   ع ى لثلود السٌد أسالا إشراف لصر/ فى العالا اللمتبات ِلناء شبما

 )دمتوراه( أطروثا .1ٕٔٓاسلاعٌ   م. هـ.:  الماهر 


