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استراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي وعلاقتها بالذكاء الإجتماعي لدى مديري الهيئات 
 بمديرية الشباب والرياضة بمحافظتى سوهاج وأسيوط

 *أ.م.د/ أحمد محمد أحمد أبواليزيد
 ** أ.م.د/ شيماء على محمد لولي

 المقدمة ومشكلة البحث: -
ال د أايةت فا    التواما مع الا ا  التنفةمى من ا،ما  التى ت  لأ اقتاً لةس يالةسة  من 

ل،اً من اقته ااقات المدة ةن  مها ي ان  الافاضا الإدا ةة ا،ساسةة التى ةتا، ا   مها اةياً ة ا   
 (01:01للتواما مع تلو الا اعات التى اايةت من الفاا   الطيةوةة دا ا تلو المنفمات.)

من  %01مهناو نسية كية   من المدة ةن مى م تلا المستااةات التنفةمةة ة ااان ةاالى 
فها  ا مةة  ااقاتهل مى لدا   الا ا  اااي  التواما مع الا ا  التنفةمى من الاا يات ا،ساسةة   امع

التواما مع الا اعات التنفةمةة فه  اةياً دا  اللأكا، ا، تماعى لكانة من  اان  الش اةة الهامة   
ةة  ة تيط ي د   الف د على التواما مع ا،  ةن اعلى تكاةن علاقات ا تماعةة نا ةه   ا  انه ي د  تمتع 

ماعى ااقامه علاقات مع ا،  ةن ي د  ما ةمكنة ا،نسان ي د  من اللأكا، ا، تماعي من  لاا التفاعا ا، ت
 (11:00من تفاد  الا اعات مع لملاضة.)

ةة  ةلو  مستا  اللأكا، ا، تماعى دا اً  اماً مي تة ة  الأم اد الى أ دامهل الش اةة ااةياً 
أ مةة  ال ااة يالوما   ةة  ةستغلة لتليةة ةا ة الآ  ةن دان الت ثة  على ةا ته الش اةة للأا ، تكمن

 (022: 1ا اد مستا  اللأكا، ا، تماعى م ط لد  الأم اد الكن مى كةفةة استغلاله اا،ستفاد  منه .) 
مما سي  ةتي  لنا أ مةة الدا  اللأ  ةلوية اللأكا، ا، تماعي لد  ا،م اد مي التواما مع 

 يشكا عال.الا اعات التنفةمةة الم تلفة لتة ة  الأ داا الش اةة لد  الواملةن االمنفمة 
امن  نا فه ت مشكله الد اسة الةالةة ةة  ن د أنه مي فا التطا ات الدستا ةة لل اانةن االلااض  
م د ،ةف الياةثان ان  ناو الكثة  من مدة   الهةضات ةوةناا من  لاا ق ا  م لس ا،دا   ةة  ةشت ط ان 

عالى ةة  ةتل توةنهل كمدة ةن سناات اا مؤ ا  02ةكان ةااا على مؤ ا متاسط مع  ي   ، ت ا عن 
مسضالةن عن الهةضات ال ةايةة امن  لاا الم ايلات الش اةة التى ا  ا ا الياةثان تيةن لهل ان  ناو 
الكثة  من المدة ةن لةست لدةهل  ي ات لدا ةة كامةة امى فا الت ا   ا،س   اا، تماعى التى تتمةل يه 

ن الى ةا الكثة  من الا اعات ا،دا ةة عن ط ة  التاااا اليةضة الما ةة م ن  ؤ،، المدة ةن ةل ضا 

                                                           
 جامعة أسيوط. -كلية التربية الرياضية -أستاذ مساعد بقسم الادارة الرياضية والترويح *

 جامعة أسيوط . –كلية التربية الرياضية  -**استاذ مساعد بقسم العلوم التربوية والنفسية

 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 
 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 135 

 م9102 سبتمبر (3الجزء ) 78العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

ا، تماعى االمشا كات ا، تماعةة مما دعى الياةثان الى ا  ا، د اسة للتو ا على است ات ةات الا ا  
 التنفةمى اعلاقتها ياللأكا، ا، تماعى لد  مدة   الهةضات يمد ةة الشيا  اال ةاية .

ة ةات لدا   الا ا  التنفةمي اعلاقتها ياللأكا، الإ تماعي لد  مدة   التو ا على است اتهدف البحث : -
 .  الهةضات يمدة ةة الشيا  اال ةاية 

 تساؤلات البحث -
 ما  ى است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي لد  مدة   الهةضات يمدة ةات الشيا  اال ةاية؟ -0
 ةات الشيا  اال ةاية ؟ما مستا  اللأكا، ا، تماعي لد  مدة   الهةضات يمدة   -0
 ما علاقة الا ا  التنفةمي يمستا  اللأكا، ا، تماعي لد  مدة   الهةضات يمدة ةات الشيا  اال ةاية ؟ -1
 المصطلحات الواردة  بالبحـث: -

 Organizational Conflict: الصراع التنظيمي 
ا م ض تا ةهاته اا السةط    ا ةالة من التات  اا ةالة عدل ا،نس ال يةن ا،م اد مع مةاالة كا ط  ا

 ( 9:2على الط ا ا،   مما ةؤد  اللى فها  اثا  سليةة مى تماسو ال ماعة ال ةايةةا.)
  -الذكـــاء الاجتماعى:

قد   الم ، على اد او امهل سلاكةاته ادااموة اللأاتةة اسلاكةات اداامع ا،  ةن اا،ستفاد  ا، ايةة من  لأه  "
 (9:01)  تماعةةاالمولامات مى المااقا ا،

 الدراسات السابقة: -
 الدراسات العربية: -أ 

  اقد استهدمت الكشا عن مستا  ادا   الا ا  (11م( )914."عبدالجبار ابو سنينة ")د اسة -0
التنفةمى لد  مدة   المدا س الثاناةة الةكامةة مى مةامفة الواامة عمان   اعلاقاته يمستا  الا،، 

ا ه نف  ل   اقد است دل الياة  المنها الاافى   اتكانت عةنه الد اسة من  التنفةمى للمولمةن من
( مولماً امولمه   اكانت ا ل اداات  مع اليةانات استيةان الا ا   التنفةمى  اكانت ا ل النتاضا ان 022)

سطاً(   مستا  ادا   مدة   المدا س الثاناةة الةكامةة للا ا  التنفةمى من ا ه نف  المولمةن كان )متا 
اا ادد علاقة دان د،لة اةااضةة يةن مستا  ادا   المدة ةن للا ا  التنفةمى ايةن مستا  اا،، التنفةمى  

 للمولمةن .
اقد استهدمت التو ا على الولاقة يةن اسالة  ادا   الا ا   (،19م()918."صفاء الجعافرة")د اسة -0

دة ات المدا س الةكامةة مى مةامفة الك و  اقد است دل التنفةمى اعلاقتها يا،يدا  ا،دا   لد  مدة   ام
( مدة اً امدة ه  اكانت 001اقد است دل الياة  المنها الاافى اتكانت الوةنه من ) الياة  المنها الاافى
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ا ل اداات  مع اليةانات استيةان ادا   الا ا  التنفةمى ام ةاس ا،يدا  ا،دا  ٍ  اكانت من ا ل النتاضا ان 
الكلى لأسالة  ادا   الا ا   ا، يد  ه)م تفوة(  ا، ةا د م ا  لأات د،لة اةااضةة مى اسالة   الم اا

 ادا   الا ا  تول  للمؤ ا الولمى.
 -الدراسات الأجنبية: -ثانياً:
اقد استهدمت الد اسة التو ا على الولاقة يةن انتا ةة  (،84م()990." ) Tony carter" د اسة-8

ةا الا ا  مى الإدا    اأ مةة الماففةن المت ااةن مى المنفمات ادا  التفكة   المافا االتمكةن من
المنه ى مى عملةة ات الأ ال  ا  من قيا ا،دا    اقد است دل الياة  المنها الاافى  اقد يلغت 

ما   ( ش كة منتش   مى الا،ةات المتةد  اأا ايا االاةن اكانت من ا ل أداات  مع اليةانات است102الوةنة)
التمكةن مى ا،دا     اكانت أ ل النتاضا أن أكث  الماففةن كاناا أكث  لنتا ةة عند تمكةنهل من ةا الا ا  

 دا ا الإدا  .
اقد استهدمت التو ا على الولاقة يةن دا  ال نس اةالة المنفمة (، 4.م().91.") Brewer دراسة "-4

ت متشايهة  اقد است دل الياة  المنها الاافى  اسلاو لدا   الا ا  لللأكا  االإنا  مى ثلا  منفما
( م دا   اكانت أداات  مع اليةانات استما   ادا   الا ا    اكانت أ ل نتاضا الد اسة أن 002ايلغت الوةنة )

للإدا   الدنةا دا ا  اما مى الطاعة اتفاد  الا ا   يةنما كان للإدا   الولةا دا  مهل مى نمالأج اةتاا، 
 الا ا .

 تعليق على الدراسات السابقة:ال -
امن  لاا ا،طلا  على الد اسات الساي ة   ةستطةع الياةثان أن ةايةان أا ه ا،تفا  اا، تلاا امد  

 ا،ستفاد  من تلو الد اسات كما ةلي:
 أوجه الاتفاق :-
 است دمت الد اسة الةالةة مع الد اسات الم تيطة المنها الاافي .-0
اسات الساي ة ا،ستيةان ك دا  ل مع اليةانات   ا ي نفس أدا   مع اليةانات التي است دمت موفل الد  -0

 استوان يها الياةثان مي الد اسة الةالةة.
 كما است دمت الد اسات المنها الاافي لنفس   ض الد اسة الةالةة لملاضمته لطيةوة الية .-1
 أوجه الاختاعف:-
 ادا   الا ا  اللأكا، ا، تماعي يالد اسة على ةده. تناالت الد اسات الساي ة متغة ات الية -0
ا تلفت الد اسة الةالةة عن الد اسات الم تيطة مي ا تةا  م تمع اعةنة الية   ةة  تل التطية  على -0

 مدة   يوض مدة ةات الشيا  اال ةاية.
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 وشااضةة.ا تلفت الد اسة الةالةة مع يوض الد اسات الم تيطة مي ا تةا  الوةنة يالط ة ة ال-1
 مدى الاستفادة من الدراسات السابقة:-
 تةدةد المنها الولمي المست دل مي الد اسة الةالةة.-0
 ط   ا تةا  م تمع اعةنة الد اسة.-0
 ا تةا  أداات  مع اليةانات المناسية للد اسة الةالةة .-1
 ايع تساؤ،ت الية  مي يا،  دا الد اسة.-2
 ةااضةة المناسية للد اسة الةالةة.است دال الأسلا  االمواملات الإ-1
 مناقشة اتفسة  نتاضا الد اسة الةالةة مي يا، ما تاالت للةة الد اسات الم تيطة.-1
 إجراءات البحث: -

 أولًا: منهج البحث:
 تل است دال المنها الاافي لمناسيته لطيةوة الية .

 : ثانياً: مجتمع البحث
 ل ةايةة يمدة ةة الشيا  اال ةاية يمةامفتى سا اج اأسةاط.ةتمثا م تمع الية  مي مدة   الهةضات ا

ةة  تل ا تةا  الوةنة يالط ة ة الوشااضةة من مدة   الهةضات ال ةايةة يمدة ةة الشسيا   عينة البحث : ثالثاً :
 (.022( االوةنة ا،ساسةة )02اال ةاية يمةامفتى سا اج اأسةاط اقد يلغت ة ل الوةنة ا،ستطلاعةة )

 : أدوات جمع البيانات :رابعاً 
 يالأداات التالةة: ل مع يةانات الد اسة استوان الياةثان

 استما   استيةان للتو ا على است اتة ةات الا ا  التنفةمي لد  مدة   الهةضات .-0
 استما   استيةان للتو ا على مستا  اللأكا، ا، تماعي ييوض لد  مدة   الهةضات .-0

  -بيان :خطوات بناء استمارات الاست
 ا،ستما   الأالى ا دمت التو ا على است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي.

 تحديد محاور الاستبيان: -
( مةاا  للتو ا على است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي امن  لاا تةلةا الياة  1قال الياة  يتةدةد )

(  1(  )0االإدا   ال ةايةة مثا )لودد من الم ا ع المت ااة  االد اسات الساي ة مي م اا الإدا   
(2( )1(  )2( )2(  )02(  )00( )02(  )01(  )00( )00( )01( )02( )01( )01( )02( )02 )

( 09( )12) 
( من 02( ثل تل ع يها على )0( تل ايع ا،ستما   مي اا تها الأالةة م م  )12( )11( )11( )10 )
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( للتو ا على د  ة ماام تهل علةها ايود تف ة  اليةانات 0 م  )ال ي ا، مي م اا الإدا   االإدا   ال ةايةة م
 طي اً لآ اضهل مي الماام ة  ا،ت مةاا  ا،ستيةان

 (19آراء السادة الخبراء فى محاور استراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي       )ن = (1جدول )

       % غير موافق موافق المحاور 

 %22 0 2 أسلا  المنامسة )ال ا ( 2 %022 - 02 أسلا  التواان )الدما( 1
 %92 0 9 أسلا  التفااض )الةلاا الاسط( 1 %92 0 9 أسلا  الت ن  )التةاشي( .
      %92 0 9 أسلا  التنالا )الم املة( 1

ا ا، الساد  ال ي ا، مى مةاا  است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي قد  ( أن نسية0ةتي  من  داا  قل )
  يالتالي تل قياا كا  الياةثانمن ا ا، ال ي ا، ا ى النسية التى ا تيا ا  %22ماام ة أكث  من ةالت على 

 المةاا  ال ااة ياست اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي.
 -تحديد عبارات الاستمارة في شكلها الأولي: -

تل تةدةد ا يايع م ماعة من الويا ات يما ةتناس  مع كا مةا  من المةاا  التى  الياةثان قال
( الألو لتةدةد 0( على الساد  ال ي ا، م م  )1االتااا للةها اع ض ا،ستيةان مي اا ته الأالةه م م  )

( %022:%12مد  مناسية الويا ات الماياعة ،ستما   ا،ستيةان ةة  ت ااةت النسية المضاةة ما يةن )
( من مةا  00 2قد تل استيواد الويا    قل )م كث  للماام ة على الويا ات ا  %22نسية  الياةثانال د ا تيى 

( من 1 2( من مةا  المنامسة االويا    قل )9 1( من مةا  الت ن    االويا    قل )9الدما االويا    قل )
 مةا  التفااض.

 المعاماعت العلمية لاعستبيان: -
لتى لل تةاا على نسية يود استيواد الويا ات ا الياةثانقال  : ( صدق الاتساق الداخلي ) * الصـــدق

( من مدة   الهةضات يمةامفتى سا اج اأسةاط يةسا  02م كث  على الوةنة ا،ستطلاعةة اعدد ل ) 22%
اد  ا،تسا  الدا لي للاستيةان اقد تل ةسا  مواملات ا، تياط يةن د  ة كا عيا   من عيا ات 

سا  مواملات ا، تياط يةن م ما  د  ات كا ا،ستيةان االد  ة الكلةة للمةا  اللأ  تنتمي للةة   كما تل ة
مةا  االد  ة الكلةة ةة  ت ااف مواملات ا، تياط يةن عيا ات ا،ستيةان االد  ة الكلةة للمةا  اللأ  تنتمي 

( ا ى مواملات ا تياط دالة لةااضةا مما ةدا على ا،تسا  الدا لي 91 2:  11 2للةه ت ااةت ما يةن )
 ةا  من مةاا  ا،ستيةانل مةع الويا ات مي كا م

ما يةن قال الياةثان يةسا  ثيات ا،ستما   من  لاا مواما ا تياط ية سان ةة   ت ااف الثــبات:  -
 ( ا ي قةل دالة اةااضةاً 21 2(  اأن متاسط م ما  المةاا  يل  )92 2( للى )11 2)

ل ا  ياست اتة ةات لدا   يود أتمال المواملات الولمةة ،ستما   ا،ستيةان اتطبيق الاستبيان : -
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( من مدة   الهةضات 022( على عةنة الد اسة اعدد ل )2الا ا  التنفةمي  ثل تطية  ا،ستيةان م م  )
 ل.0209/ 0/ 01ل ةتى0/0/0209عةنة الية   لاا الفت   

 -خطوات بناء الاستمارة الثانيه : -
  دمت التو ا على مستا  اللأكا، ا، تماعي 

 يان:تحديد محاور الاستب -
( مةاا  للتو ا على مستا  اللأكا، ا، تماعي امن  لاا تةلةا الياةثان لودد 1قال الياةثان يتةدةد )     

(  01(  )00(  )9(  )1(  )0من الم ا ع المت ااة االد اسات الساي ة مي م اا علل ا، تما  مثا )
مةاا  مي اا تها الأالةة (ثل تل ايع ال19( )12( )11( )12(  )10( )02( )09( )02(  )02( )01)

( للتو ا على د  ة 0( من ال ي ا، مي م اا علل ا، تما  م م  )02( ةة  تل ع يها على )1م م  )
( %022:%22مةاا  اللأكا، ا، تماعي قد ت ااةت يةن ) ماام تهل علةها ايود تف ة  اليةانات اتي  أن

 لي تل قياا كا المةاا  الم ت ةة.م كث  ل ياا المةاا ايالتا %22ةة  ا تيى الياةثان نسية 
 -تحديد عبارات الاستمارة في شكلها الأولي: -

يايع م ماعة من الويا ات يما ةتناس  مع كا مةا  من المةاا  التى تل تةدةد ا الياةثان  قال
( الألو لتةدةد 0( على الساد  ال ي ا، م م  )1االتااا للةها اع ض ا،ستيةان مي اا ته الأالةه م م  )

  مناسية الويا ات الماياعة ل ةاس ا،ستيةان ايود الو ض على الساد  ال ي ا، ةاا مناسية الويا ات مد
م كث  للماام ة  %22( ال د ا تيى الياةثان نسية %022:%12الم ت ةة للاستيةان قد ت ااةت ما يةن )

( من مةا  1الويا    قل )( من مةا  الكفاةة ا، تماعةة ا 1على الويا ات اقد تل استيواد الويا    قل )
( من 9 00( من مةا  المها ات ا، تماعةة االويا    قل )1 2 00ا،نيياط ا، تماعي  االويا    قل )

 ( من مةا  المشا كة الا دانةه.1 2 02مةا  التسام  ا، تماعي االويا    قل )
 المعاماعت العلمية لاعستبيان: -
 :  صدق الاتساق الداخلي -

م كث  على الوةنة ا،ستطلاعةة اعدد ل  %22يود استيواد الويا ات التى لل تةاا على نسية ان الياةثقال 
( من مدة   الهةضات يةسا  اد  ا،تسا  الدا لي للاستيةان اقد تل ةسا  مواملات ا، تياط يةن 02)

ل ةسا  مواملات د  ة كا عيا   من عيا ات ا،ستيةان االد  ة الكلةة للمةا  اللأ  تنتمي للةة   كما ت
ا، تياط يةن م ما  د  ات كا مةا  االد  ة الكلةة للاستيةان ةة  اتي  أن مواملات ا، تياط يةن 

( ا ى مواملات 90 2:  11 2عيا ات ا،ستيةان االد  ة الكلةة للمةا  اللأ  تنتمي للةه ت ااةت ما يةن )
 لويا ات مي كا مةا  من مةاا  ا،ستيةانا تياط دالة لةااضةا مما ةدا على ا،تسا  الدا لي ل مةع ا
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يةسا  ثيات ا،ستما   من  لاا مواما ا تياط ية سان ةة  اتي  ان مواما الياةثان قال الثــبات: -
( ا ي قةل دالة 29 2(  اأن متاسط م ما  المةاا  يل  )21 2( للى )22 2ما يةن )ا، تياط قد ت ااف 

 اةااضةاً 
 تطبيق الاستبيان : -

ل المواملات الولمةة ،ستما   ا،ستيةان ال ااة يمستا  اللأكا، ا، تماعي  ثل تطية  ا،ستيةان يود أتما
( من مدة   الهةضات يمةامفتى سا اج ااسةاط عةنة الية  022( على عةنة الد اسة اعدد ل )2م م  )

 ل.0209/ 2/ 02ل ةتى1/2/0209 لاا الفت   
 عرض النتائج ومناقشتها: -

د اسة امي يا، منها اعةنة الية  امي ةداد الموال ات الإةااضةة المست دمة ساا ام اً لهدا ال
 ةتنااا الياة  ع ض النتاضا مي يا، التة   من  دا الية  اال د على التساؤ،ت التالةة :

 التساؤل الأول: -
 ؟ ما  ى است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي لد  مدة   الهةضات يمدة ةة الشيا  اال ةاية

 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور اسلوب التعاون )الدمج( (.جدول )

 م
سا اج 

(022) 
 (022أسةاط )

 م
سا اج 

(022) 
 (022أسةاط )

 % ق % ق % ق % ق
0 101 11 120 12 2 1 220 22 2 211 22 0 

0 112 22 110 22 0 2 100 12 2 110 11 2 

1 221 20 0 121 22 0 2 121 22 0 222 22 

2 110 22 0 111 20 0 9 121 21 112 20 

1 221 22 1 222 20 1 02 122 22 120 21 2 

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) أسلا  التواان ( لمدة   الهةضات 
( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية %2 22:%2 12يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %0 22:  %2 11االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن ) (  2% 22)
( على أعلى النس  ةة  ةؤمن 2 1 1  1(   ال د ةالت الويا ات )%21 21االم ما  الكلي للمةا )

ن االت ايط  مةع الواملةن يفك   التواانةة اأنهل  مةواً مي قا   ااةد اأن الوما ال ماعي اللأ  ةتسل يالتواا 
 ا الاسةلة الفوالة لإد او الن اف ايلاغ الأ داا الم  ا  اأن أم اد الوةنة ةة اان على ت دةل مالةة 
الوما عن المالةة الش اةة اة  ع لألو الياةثان الى ا تمال م لس لدا   الهةضة يتشكةا ل ان لتولةل ميدأ 

ل ال د ات اتف ة  الطاقات الكامنة لمالةة الهةضة المشا كة االتواان ،ن ال أ داا الهةضة االسماف ياست دا
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ةة  أن اعى المدة ةن يالوما ال ماعي ة فا من الأعيا، المل اه على عات هل اتمكنهل من ا،ستفاده من 
( على أقا النس  المضاةة ةة  ةا د قاا  مي د اسة 2  0 ي ات لملاضهل  يةنما ةالت الويا ات )

لملا، اكلألو مناقشة ايواد المشكلة يشكا مفتاف   ةة  ةفيا  ؤ،، ا،سيا  ال ااة يالا ا  مع ال
ا، تمال ي شيا  الةا ات اال  يات الش اةة االلملا، على ةد ساا، اة  ع لألو الياةثان الى ت ن  الوةنة 
الى اسلا  الماا هه ة ااً على الولاقات الش اةة اا، تماعةه يةنهل  ايا ه عال م ن أسلا  التواان قد 

 ا على نسية مضاةة م تفوة ةا
 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور اسلوب التجنب )التحاشي( (8جدول )

 م
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 م
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 % ق % ق % ق % ق
0 102 12 102 11 2 1 221 20 200 20 0 
0 202 20 221 20 0 2 101 11 120 12 2 
1 111 21 122 2 21  2 112 22 110 22 0 
2 121 22 0 111 41،. 9 110 22 0 112 20 
1 122 22 119 21 2 02 121 21 0 112 21 2 

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) أسلا  الت ن  ( لمدة   الهةضات 
( %0 21نسية ) ( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على%20:%12يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( االم ما  الكلي %0 20:  %2 11  االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )
( على أعلى نس  ةة  ة ن  المدة ةن ات الأ ال  ا ات 0 1(   ال د ةالت الويا اتةن )%0 21للمةا )

  أن تكان سيياً لتوطةا الوما   يةنما التى من ش نها ت ل   لاماً ،ن اةمانهل ي ن ال لامات ، تستة
( على أقا النس  المضاةة ةة  ةت ن  المدة ةن المناقشات المفتاةة مع اللملا، 0 2ةالت الويا اتةن )

الكن دان التناا من اا ياتهل ادا  ل مي ةا المشكلة ايا ه عال م ن أسلا  الت ن  قد ةاا على نسية 
ةة  ةاا  (14)م(918.محمد مجدي سيد") لأه النتة ه مع د اسة امضاةة م يالة للمةا  ككا اقد اتف ت 

مةا  الت ن  على نسية مضاةة م ياله اكان الةفاف على الولاقات ا، تماعةه يةن عةنه الية  الملاضهل 
 امى لألو   من أ ل أسيا  تينى اسلا  الت ن 

 
 
 
 
 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 
 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 142 

 م9102 سبتمبر (3الجزء ) 78العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

 )المجاملة(الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور اسلوب التنازل  (4جدول )

 (199أسيوط ) (199سوهاج ) م (199أسيوط ) (199سوهاج ) م
 % ق % ق % ق % ق

0 121 22 120 21 2 1 121 21 119 21 2 
0 221 20 0 121 22 0 2 222 22 192 22 2 
1 122 12 2 100 10 0 2 101 11 101 10 1 
2 121 22 0 111 41،. 9 211 21 1 202 21 2 
1 122 22 111 21 0 02 120 21 2 121 22 

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) أسلا  الم املة ( لمدة   الهةضات 
( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية %1 21:%2 12يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %2 21:  %0 10يةن ) (   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما0% 21)
( على أعلى نس  ةة  ة دل المدة ةن 0 2 9(   ال د ةالت الويا ات )%1 21االم ما  الكلي للمةا )

الم املات لفض مااقا الا ا  اتهدضة الماقا لةا المشكلات يط ة ة ت يي ال مةع الألو لت دةل 
نس  المضاةة ةة  ة تلا المدة ةن مع ( على أقا ال2 1المالةة الوامة للوما   يةنما ةالت الويا اتةن )

لملاضهل  الكن  لأا ، ة وا متمسكةن يآ اضهل ةفافاً على المالةة الوامة اعلاقاتهل يةن لملاضهل ايا ه 
عال م ن است اتة ةة التنالا االم املة قد ةالت على نسية مضاةة م تفوه للمةا  اقد اتف ت  لأه النتة ه مع 

ةة  ةاا مةا  الم املة على نسية مضاةة عالةه ةة  ا تيط ( 1.م( )911.) "ميساء بنى فضل"د اسة 
 .يمستا   يا الماففةن يالوما 
 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور اسلوب المنافسة )القوة( (1جدول )

 (199أسيوط ) (199سوهاج ) م (199أسيوط ) (199سوهاج ) م
 % ق % ق % ق % ق

0 8.9 64 888 66،6 1 8.. 4،46  8.1 61 
0 411 8.،. 486 84،. 2 499 89 498 81،6 
1 811 49،. 869 4. 2 819 49 811 49،. 
2 886 44،. 816 41،. 9 494 89،8 419 8. 
1 849 44 806 40،.      

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) است اتة ةة المنامسة ( لمدة   الهةضات 
( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية %0 20:%12ت ااةت ما يةن )يمةامفة سا اج 

( %0 22:  %11(   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )1% 21)
( على أعلى نس  ةة  تسوى عةنة الية  0 2 9(   ال د ةالت الويا ات )%21االم ما  الكلي للمةا )

الوما لإثيات اللأات اكس  ث ة ال ؤسا، ا لأا ةدعا ل الى التمسو ية هل مي ال ةاد  للأا  الى ا، تهاد مي
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ةل  ان الى است دال الو ايات الإدا ةة لةا ماياعات الا ا  يةن ا،ط اا المتنالعة  يةنما ةالت 
لةة مكس  ( على أقا النس  المضاةة ةة  ، ةتواما المدة ةن مع الا اعات على انها عم0 1الويا اتةن )

"جمال محمد على ،أحمد  امى لألو ةلأك  ا سا   الكن ةل   المدة  الى تولةل ماقفه يشكا داضل  
ةة  ةف ض  %022(أن الااقع الوملى ةف ض علةنا أنه ، ةا د نمط قةاد  ينسيه 1() 911.العمادى")

ا ما ةؤمن يه اقد ةكان الماقا اا اللمن اا المكان على المدة  ان ةت لأ ق ا اً ، ةتطاي  مع ش اةته ا
 لل ماعة اث  كية  مي ات الأ ال  ا  لةا مشكلة ما. 

 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور استراتيجية التفاوض )الحلول الوسط( (6جدول )

 (199أسيوط ) (199سوهاج ) م (199أسيوط ) (199سوهاج ) ل 
 % ق % ق % ق % ق

0 811 49،. 869 4. 1 849 44 816 ،.41  
0 496 81،. 419 8. 1 800 40،8 491 89،. 
1 844 41،4 88. 46،4 2 819 49 811 49،. 
2 816 68،. 8.4 66،8 2 811 41 869 4. 

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) است اتة ةة التفااض ( لمدة   الهةضات 
ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية  ( يةنما%0 20:%0 11يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %20:  %2 11(   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )1% 21)
( على أعلى نس  ةة  ة اعي عةنة 0 1(   ال د ةالت الويا ات )%1 21االم ما  الكلي للمةا )

ما ةدعا ل الى تش ةع سةاسة الأ لأ االوطا، ،ة اد الية  مشاع  الآ  ةن ةفافاً على الولاقات يةنهل ا لأا 
( على أقا النس  المضاةة ةة  ، ةل   المدة ةن 2ةلاا ت يي  مةع ا،ط اا   يةنما ةالت الويا    قل )

السيد عبد الحميد الى اشوا   مةع ا،ط اا المتاا عة ي نهل على ة   اقد اتف ت  لأه النتة ه مع د اسة ا
ة  ةاا مةا  التفااض على نسية مضاةة م يالة ةة  اث ت التغةة ات ال انانةة ة( 8م()911." )محمد

ال ااة يالة كة ال ةايةة على الا اعات ا،دا ةة يةن ا،دا ةةن اكان تش ةع سةاسة الأ لأ االوطا، من 
 اي ل المةاا  التى تينا ا ا،دا ةةن لفض مااقا ال لاا الم تلفة.

 -التساؤل الثاني:
 كا، ا، تماعي لد  مدة   الهةضات ؟ما مستا  اللأ

 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور) الكفاية الاجتماعية( (4جدول )

 (199أسيوط ) (199سوهاج ) م (199أسيوط ) (199سوهاج ) م
 % ق % ق % ق % ق

0 221 22 1 222 20 1 1 220 22 2 212 21 
0 122 21 2 120 21 2 2 112 22 110 22 0 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 
 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 144 

 م9102 سبتمبر (3الجزء ) 78العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

1 221 20 0 121 22 0 2 101 11 120 12 2 
2 121 22 0 111 41،. 9 110 22 0 112 20 
1 122 22 211 22 0 02 102 12 102 11 2 

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) الكفاةة ا، تماعةة ( لمدة   الهةضات 
ا  الكلي للمةا  على نسية ( يةنما ةاا الم م%2 22:%12يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %0 22:  %2 11(   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )1% 22)
( على أعلى نس  ةة  أن عةنة الية  1 1(   ال د ةالت الويا ات )%1 21االم ما  الكلي للمةا )

، طا، الدةهل ال  ية كلألو مي الت طةط لدةهل ال د   اال  ية مي تودةا سلاكهل للاميا االتولل من ا
( على أقا النس  المضاةة ةة  أن المدة ةن ،تا د لدةهل ال  ية 02للمست يا   يةنما ةالت الويا    قل )

 (.10م()994.دراسة "موسي صبحي موسي" )قيا، ااقات م ا هل يمف د ل   اقد اتف ت  لأه النتة ه مع 
 لمئوية لمحور )الانضباط الاجتماعي(الدرجه المقدرة والنسبة ا (8جدول )

 م
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 م
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 % ق % ق % ق % ق
0 221 20 0 121 22 0 1 112 22 110 22 0 
0 121 22 0 111 41،. 1 101 11 120 12 2 
1 122 22 211 22 0 2 110 22 0 112 20 
2 220 22 2 212 21 2 221 22 1 222  120  

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) ا،نيياط ا، تماعي ( لمدة   الهةضات 
( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية %2 22:%11يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %0 22: %2 12(   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )2% 21)
( على أعلى نس  ةة  ة اعي عةنة 1 2(   ال د ةالت الويا ات )%2 21االم ما  الكلي للمةا )

( 1الية  ا،لتلال يالوما االاعاد ةتي ةتمكناا من الةفاف على الولاقات يةنهل   يةنما ةالت الويا    قل )
،دا   يشكا  اقد اتف ت  لأه على أقا النس  المضاةة ةة  أن ةهتل المدة ةن يالمشاكا الما اد  دا ا ا

 (.0م()911." سميرة عطية عريان" )النتة ه مع د اسة 
 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور) المهارات الاجتماعية( (0جدول )

 ل
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 م
 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 % ق % ق % ق % ق
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0 221 20 0 121 22 0 1 221 20 0 120 12 2 
0 121 22 0 111 41،. 2 222 91 112 20 
1 122 22 211 22 0 2 221 22 1 222 20 1 
2 110 22 0 212 21 9 111 12 121 22 0 
1 112 22 110 22 0      

ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  ) المها ات ا، تماعةة ( لمدة   الهةضات 
( %2 22( يةنما ةاا الم ما  الكلي للمةا  على نسية )%91:%12) يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن

( االم ما  الكلي %0 22:  %2 12  االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )
( على أعلى نس  ةة  أن عةنة الية  لةس لدةهل ال د   1 2(   ال د ةالت الويا ات )%2 21للمةا )

 ا ات السلةمة اةا المشكلات اقت الغي  اةمةلان للن اش اكث  من النااض  الشفاةة   يةنما علي ات الأ ال 
( على أقا النس  المضاةة ةة  أن المدة ةن لةس لدةهل ال د   الوالةة علي ا،ستما  1 9ةالت الويا    قل )

محمد سعيد أبو  ( 02) ل( 0220) " مني سعيد أبو ناسي "ا لأا ةتف  مع د اسة   ا،نت ادات االملاةفات 
 (.8م( )991.حاعوة")

 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور )التسامح الاجتماعي( (19جدول )

 
 م

 (199أسيوط ) (199سوهاج )
 م

 (199أسيوط ) (199سوهاج )

 % ق % ق % ق % ق
0 122 22 211 22 0 1 102 12 120 12 2 
0 220 22 2 212 21 2 221 20 0 121 22 0 
1 112 22 110 22 0 2 121 22 0 111 41،. 
2 101 11 120 12 2 9 221 20 0 121 22 0 
1 110 22 0 112 20      

( لمدة   الهةضات التسامح الاجتماعيةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  )
ةا  على نسية ( يةنما ةاا الم ما  الكلي للم%2 22:%12يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )

( %0 22:  %2 12(   االنسية المضاةة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )1% 22)
( على أعلى نس  ةة  ة اعي أن عةنة 0 0(   ال د ةالت الويا ات )%1 21االم ما  الكلي للمةا )

ل د   علي التسام  ات دة  الية  ايع ةداد للتواما مع ا،  ةن ةتي ، ةة  مشاكا دا ا المؤسسة مع ا
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( على أقا النس  المضاةة ةة  2 1مشاع  الآ  ةن ةفافاً على الولاقات يةنهل   يةنما ةالت الويا    قل )
، ةل   المدة ةن الى السماف ،  م د ياستغلاا الاداقة لف ض ا، ا،  اقد اتف ت  لأه النتة ه مع د اسة 

 .( 1م()998.)اأةمد مةمد الكةاا 
 الدرجه المقدرة والنسبة المئوية لمحور) المشاركة الوجدانية والتعاطف مع الآخرين( (11جدول )

 (199أسيوط ) (199سوهاج ) م (199أسيوط ) (199سوهاج ) ل
 % ق % ق % ق % ق

0 112 11 120 12 2 1 211 91 111 41،. 
0 110 22 0 112 20 1 221 20 0 121 22 0 
1 111 12 111 12 2 101 11 121  20 
2 221 20 0 121 22 0 2 110 22 0 212 21 

المشاركة الوجدانية والتعاطف مع ةتي  من ال داا الساي  أن النس  المضاةة لويا ات مةا  )
( يةنما ةاا الم ما  الكلي %91:%11( لمدة   الهةضات يمةامفة سا اج ت ااةت ما يةن )الآخرين

 %12ة لمدة   الهةضات يمةامفة أسةاط قد ت ااةت ما يةن )(   االنسية المضاة%0 22للمةا  على نسية )
( على أعلى نس  ةة  ة اعي 2 1(   ال د ةالت الويا ات )%2 21( االم ما  الكلي للمةا )21%: 

أن عةنة الية  لةهل ال د   علي ت تة  ا،مكا  يشكا  ةد اكلألو الم ا نة يةن ا،شةا، يدقة   يةنما ةالت 
لى أقا النس  المضاةة ةة  أن المد ةن ةتس عان مي ات الأ ال  ا ات   اقد اتف ت  لأه ( ع1 2الويا    قل )

 .( 1ل()0200ا )النتة ه مع د اسة االسةد عيد الةمةد مةمد
ا كلأا ا من  لاا الو ض الساي   ةكان الياةثان قد لستطا  ا، اية عن التساؤا الثاني للد اسة  

  تماعي لد  مدة   الهةضات يمةامفتي سا اج اأسةاط.اال ا  يالتو ا على مستا  اللأكا، ا،
 التساؤل الثالث: 

يمةامفتى  الهةضاتما الولاقة يةن است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي االلأكا، ا، تماعي لد  مدة    -
 سا اج اأسةاط ؟

 (199توى الذكاء الاجتماعي بمحافظة سوهاج )ن= معاماعت الارتباط بين استراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي وعاعقته بمس (.1جدول رقم )

 محاور الذكاء الاجتماعي
محاور استراتيجيات إدارة الصراع 

 التنظيمي
الكفاية 
 الاجتماعية

الانضباط 
 الاجتماعي

المهارات 
 الاجتماعية

التسامح 
 الاجتماعي

المشاركة 
 الوجدانية

 0199 2 2.2109 2.0220 2.0022 2.0191 التواان )الدما(
 2.1090 2.0219 2.0290 2.1022 2.0110 الت ن  )التةاشي(
 2.2221 0122 2 2.1120 2.0221 2.0012 التنالا )الم املة(
 2.0202 2.0212 2.0219 2.01022 2.1011 المنامسة )ال ا (
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 2.0222 2.0112 2.1120 2.2910 2.0192 أسا  التفااض )الةلاا الاسط(

 (0921 2 ي ) 2.21موناةة قةمة ا   ا ال دالةة عند مستا  
( ا اد علاقة دالة لةااضةاً يةن است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي امستا  02ةتي  من  داا  قل )

:  2.0012اللأكا، ا، تماعي مي  مةع الأيواد قةد الية  ةة  ت ااةت قةمة ) ( المةساية ما يةن )
 ( ا ي أكي  من قةمتها ال دالةة2.2910
 (199عاماعت الارتباط بين استراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي وعاعقته بمستوى الذكاء الاجتماعي بمحافظة أسيوط )ن= م (18جدول رقم )

 محاور الذكاء الاجتماعي
 محاور اساليب
 الصراع التنظيمي

 الكفاية
 الاجتماعية

 الانضباط
 الاجتماعي

 المهارات
 الاجتماعية

 التسامح
 الاجتماعي

المشاركة 
 الوجدانية

 2.09 2.02 2.11 2.02 2.02 التواان )الدما(
 2.01 2.10 2.09 2.10 2.11 الت ن  )التةاشي(
 2.11 2.01 2.02 2.02 2.02 التنالا )الم املة(
 2.02 2.10 2.22 2.20 2.11 المنامسة )ال ا (

 2.110 2.09 2.09 2.12 2.02 التفااض )الةلاا الاسط(

 (0109 2 ي ) 2.21وناةة قةمة ا   ا ال دالةة عند مستا  م
ةتي  من ال داا الساي  ا اد علاقة دالة لةااضةاً يةن است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي امستا  

:  2.0211اللأكا، ا، تماعي مي  مةع الأيواد قةد الية  ةة  ت ااةت قةمة ) ( المةساية ما يةن )
 ( ا ي أكي  من قةمتها ال دالةة2.1222

ةتي  لنا ان مواملات ا، تياط  ا،ت أكي  من قةمه   ال دالةة ا لأا ةدا على ا اد من الو ض الساي  
علاقه يةن است اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمي امستا  اللأكا، ا، تماعي اةول  الياةثان  لأه النتة ه الى 

ن من الهةضة ةة  ةتل الولاقات ا، تماعةة التى ت يط المدة ةن ياللملا، مي مي الهةضة اأةيا مضات المستفةدة
توةةن مدة  الهةضة من قيا م لس الإدا   المنت   من أعيا، ال موةة الومامةة يالهةضة ةة  ةتكان الأ ليةة 
من الأم اد ال اطنةن ينفس ال  ةة أا الم كل مما ة وا الوةنة تل   الى ةا الكثة  من مااقا الا ا  عن 

مه الغاليه مي ادا   اةا المشكلات  اتف ت  لأه النتة ه مع ط ة  علاقاتهل ا، تماعةه االش اةة ا ى الس
"سعيد بن فايز بن محمد  (  02ل()0201ا) صفاء جميل الجعافرد اسات كا من نتة ة د اسة كلًا ا

( االتي  ا،ت نتاض ها مؤكد  على أن  ناو 00ل() 0200( د اسة امةسا، ينى مياا )2ل()0200ا)السبعي
 مةع مستا  الا ا  التنفةمي ايةن اللأكا، ا، تماعي دا ا المنفمات.علاقة دالة لةااضةاً يةن  
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 الاستنتاجات:
 في ضوء مناقشة وتفسير النتائج استنتج الباحثان ما يلي: 

   تة    مةع مةاا  استما   است اة ةات لدا   الا ا  التنفةمي )التواان  الت ن   التنالا المنامسة
 ة يمدة ةات الشيا  اال ةاية يمةامفتى سا اج اأسةاط.التفااض( مي  مةع الهةضات ال ةاية

  تة    مةع مةاا  استما    مستا  اللأكا، ا، تماعي )الكفاةة ا، تماعةة  المها ات ا، تماعةة
 ا،نيياط ا، تماعي  التسام  ا، تماعي  المشا كة االتواطا( مي  مةع الهةضات ال ةايةة يمدة ةات 

 سا اج اأسةاط. الشيا  اال ةاية يمةامفتى
  ،ةالت مدة ةة الشيا  اال ةاية يسا اج على نس  مضاةة م يالة مي اسالة  الا ا  التنفةمي ةة   ا

( يةنما ةاا اسلا  التواان على الم تية الثانةة %0 21اسلا  التنالا مي الم تيه ا،الى ينسية )
ما  ا، مي الم تيه الأ ة   كا من ( يةن%1 21( ااسلا  المنامسة على الم تيه الثالثه ينسية )1% 22)

 (.%0 21اسلا  الت ن  االتفااض ينسية )
  ،ةالت مدة ةة الشيا  اال ةاية ي سةاط على نس  مضاةة م يالة مي اسالة  الا ا  التنفةمي ةة   ا

( يةنما ةاا اسلا  المنامسة على الم تية الثانةة %1 21اسلا  التواان مي الم تيه ا،الى ينسية )
( ا ةاا اسلا  التنالا على الم تيه %1 21ااسلا  التفااض على الم تيه الثالثه ينسية )( 21%)

 (.%0 21( يةنما ةاا اسلا  الت ن  على الم تيه الأ ة   ينسية )1 21ال ايوة ينسية )
   ةالت مدة ةة الشيا  اال ةاية يسا اج على نس  مضاةة م يالة مي مستا  اللأكا، ا، تماعي ةة

( يةنما ةاا ا،نيياط ا، تماعي على %2 22 ات ا، تماعةة على الم تيه ا،الى ينسية )ةالت المها
( االتسام  %1 22( االكفاةة ا، تماعةة على الم تيه الثالثه ينسية )%2 21الم تية الثانةة ينسية )

ا، تماعةة ينسية ( يةنما  ا، مي الم تيه الأ ة   المشا كة %1 22ا، تماعي على الم تيه ال ايوة ينسية )
(22 0%.) 
   ةالت مدة ةة الشيا  اال ةاية ي سةاط على نس  مضاةة م يالة مي مستا  اللأكا، ا، تماعي ةة

( يةنما ةالت %2 21ةالت المها ات ا، تماعةة اا،نيياط ا، تماعي على الم تيه ا،الى ينسية )
لتسام  ا، تماعي على الم تيه الثالثه ينسية ( اا%1 21الكفاةة ا، تماعةة على الم تية الثانةة ينسية )

 (.%2 21( يةنما  ا، مي الم تيه الأ ة   المشا كة ا، تماعةة ينسية )1% 21)
  ناو علاقة دالة لةااضةاً يةن مستا  الا ا  التنفةمي امستا  اللأكا، ا، تماعي لد  المدة ةن يالهةضات 

 الشيا  اال ةاية.
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 التوصيات:-
ةية لمدة   المدا س تتول  يمايا  ادا   الا ا  التنفةمى من ةة  مفهامه اا مةتة  تنفل دا ات تد  -

 اناعه ااست اتة ةة ادا ته .
لةاد  ا، تمال يالت  ةا المدة ةن   االمدة ات من  لاا ي اما التطاة  الت يا    اتد ةيهل على اسالة   -

 مه ات ا،يداعةة لدةهل.ال ةاد  ا،دا ةة   اي اما تد ةيةة ةلتة ان يها لتنمةة ال
ا  ا، اميا الد اسات لتو ا على اميا ا،ست اتة ةات التى ت اد الى  اف موناةة  ةده للمدة ةن عند ادا    -

 الا ا .
تينى اقامه النداات االمةاي ات االةلاقات اا ش الوما من قيا المسؤلةن عن عملةات التد ة  ا،دا    -

 مدة   الهةضات يمدة ةات الشيا  اال ةاية . ةاا اسالة  ادا   الا ا  للةاد  اعى
 الــــــمــــــــراجـــــــــــــع

 اولًا:المراجع العربية :
: اليةضة النفسةة لللأكا، الماياعى االلأكا، ا، تماعى االش اى اعلاقته يمستاةات أحمد محمد الكيال-0

 يةة    اموة عةن شمس ت هةل المولامات مى يا، ال نس االت ا  ا،كادةمى  م لة كلةة الت
 ل.0221(  00  الودد)

: مفا ةل مواا   مى ا،دا   ا،ست اتة ةة  انف ةة المنفمه)الا ا  التنفةمى است اتة ةات  أكرم الياسرى-0
  دا  الافا للطياعة0ادا   الا ا   ا،دا، ا،ست اتة ى(  ط

 ل.0201االنش    عمان  ا، دن .
اعات الإدا ةة دا ا الأندةة ال ةايةة مى يا، التش ةوات اال اانةن االا  السيد عبد الحميد محمد: -8

الم تاة يالة كة ال ةايةةا   سالة ما ستة   كلةة الت يةة ال ةايةة للينةن   اموة ةلاان  
 ل.0200ال ا     

  ل ؤسا، : است اتة ةات ادا   الا ا  التنفةمى اعلاقتها يا لاقةات الوما ا،دا   ابراهيم عبدالفتاح زهدى-4
ا،قسال يكلةات التم ةض مى ال ماعات ا، دنةة    سالة ما ستة   كلةة الولال الت ياةة  اموة 

 ل.0229الش   ا،اسط  ا، دن 
 ل.0201ال ةاد  مي الم اا ال ةايي دا الفك  الو يي  جمال محمد على ،أحمد العمادى:-1
 ل.0221ش  االتالةع   ا، دن   : تد ةس مها ات التفكة    دا  الش ا  للنجودن سعادة-1
: السلاو التنفةمي مفا ةل مواا      خضير كاظم الفريحات ، موسى ساعمة اللوزى ، أنعام الشهابي-4

 ل.0229لث ا، للنش  االتالةع   
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:الودالة التنفةمةة اعلاقتها يالا ا  التنفةمي لد  ال اد  الت ياةةن سعيد بن فايز بن محمد السبعي-8
لايةة االتولةل يمدةنه مكة المك مة من ا هة نف  المش مةن  سالة ما ستة   كلةة يمكات  الت

 .0200الت يةة   اموة أل ال     
 مي اا، تما  لمولل الفلسفة المطلاية ا، تماعي اللأكا، امها ات الو ا : عادات عريان عطية سميرة-0

 الما ةة ال موةة م لة د ةس الت .اط    المنا ا مي دا سات م لة االوش ةن  الةاد  ال  ن
 ل  0200 (  011الودد) التد ةس  اط   للمنا ا

:اسالة  ادا   الا ا  التنفةمى اعلاقته يالإيدا  ا،دا   لد  مدة   امدة ات المدا س  صفاء الجعافرة-02
( 22الةكامةة مى مةامفة الك و من ا هة نف  ل   م لة د اسات الولال الت ياةه   م لد)

 ل.0201( 0عدد)
 ل.0221: اللأكا،ات المتودد  االفهل   دا  الفك  الو يى   ال ا      عبدالحميد جابر ابو سنينة-00
: مستا  لدا ا  الا ا  التنفةمى لمدة   المدا س الثاناةة الةكامةة  اعلاقته  عبد الجبار ابو سنينة-00

ةلةة ا، دنةة مى الولال يمستا  الا،، التنفةمى للواملةةن مى مةامفة الواامة  عمان  الم
 ل.0202( 0(عدد)02الت ياةة م لد)

: ايوةة اللأكا، ا، تماعى مى اطا  منفامه الش اةة ا،نسانةة   يمن  محمد السعيد ابو حاعوة-01
 . 0221ماعلةات انشطه ادا   ال دمه ا، تماعةة المد سةة   ما  

و ا،نسانى الف د  اال ماعى مى المنفمات : السلاو التنفةمى  د اسة السلا  محمد قاسم القريونى-02
  . 0221ا،دا ةة   

: نمالأج م ت ف لإدا   الا ا  التنفةمي يمدة ةات الشيا  اال ةاية مي يا، م ةاس محمد مجدي سيد-11
 ل.0201ماسلاش للإةت ا  الافةفي   سالة دكتا ا    كلةة الت يةة ال ةايةة    اموة أسةاط 

 .0222وملةات الو لةة الولةا   دا  ا،ةمد  لنش . ال ا    ماطفى ةسةن يا ى : ال-01
: اللأكا، الش اي اعلاقتها ياللأكا، ا، تماعي االلأكا، الماياعي   د اسة  مني سعيد أبو ناشي-02

  ل.0220  ةالةا    10عاملةه   الم لة الما ةة للد اسات النفسةة   الودد 
قته يمستا  التد ة  المةدانى لدعمه ت ااات ال ماعةة : اللأكا، ا، تماعى اعلاموسى صبحى القدرة-02

  ل.0222  سالة ما ستة    ال ةاض كلةة الت يةة  اموة ا،سلامةة  ل  
: اللأكا، ا، تماعي لد  طلية ال اموة الإسلامةة اعلاقته يالتدةن ايوض  موسي صبحي موسي-09

 ل. 0222سطةن   المتغة ات   كلةة الت يةة   ال اموة الإسلامةة    ل    مل
: مد ا الي علل ا، تما    مكتية امطيوة دا  المنا     ل    ملسطةن    موسي عبد الرحمن حلس-02
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  ل.0221
ااست اتة ةات لدا   الا ا  التنفةمى اأث  ا على ال يا الافةفى لد  الماففةن ميسا بن فضل : -1.

لةة ا،قتااد االولال الإدا ةة   اموة الإدا ةةن مى  اموة الن اف الاطنةة ا   سالة ما ستة   ك
 ل.0200الن اف الاطنةة  ملسطةن  

: است اتة ةات ادا   الا ا  التنفةمي لةا المنالعات ي دا   ا،ندةة ال ةايةة   نورة فايز عبد العاطي -00
 ل.0200 سالة ما ستة   ة  منشا     كلةة الت يةة ال ةايةة للينات    اموة ا،سكند ةة   
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