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 هلخص البحج:
أتاا ذنتّاهاا ؼنتىانْ٘ى٘خٞاا نٗاؿٕٗاا نتىَداا   ننن

م فااـنــااـن نقااَٞ نٍداا هنتىاٛيااٌٞنـااـنٖٖاا٘ؼنتىَداَااٙنننننننن

ت فاؽتَٜنتىاػٛنأيا رنتىَااٛيٌنفٞأنٍا٘تِْنٝا  ٚاوننننننن

با نٗٚااٜنبابٛاا ظنتىَ٘تْْااـنٗتىَٛاا ٝٞؽنتتض  ٞااـنتىاااٜنن

ٝدبنٚيٞأنت ىااؿتًنبٖا ذنىاػتنٗخابنٚياٚنتىَ قكا  نننننننن

ؽب٘ٝـنبهنونٚا ًنٗتىد ٍٛاـنبهانونضا ونتٖ٘ٞا ننننننتىا

ٕػٓنتىانْ٘ى٘خٞ نفاٜنضعٍاـنتىاِْ٘نٗت ٕاَا ًنبعؼخاـنننننن

 ىكااي٘مٞ  نتتض  ٞااـنتىاااٜنَٝ ؼقااٖ نتىٓاا  ننننأم ااؽنب

أثْااا سنتقااااطعتٌٍٖنىيانْ٘ى٘خٞااا ذنٍٗكااا ٚعتٌٖنٚياااٚنن

ٍك ٝؽةنتىٛ ىٌنتىؽ َٜنٗضعٍاـنتىاِْ٘نتىاػٛنٝٛٞهاُ٘ننننن

ىٌنٍاااِنفٞااأذنٗتاااإٞيٌٖنىيانٞٞااا نٍاااٙنٍا ٞاااؽت نتىٛااا نن

ذنىػتنٕعفنتى سا نتىسا ىٜنىىاٚنتٖ٘ٞا نتىؽقاٌننننننز٘ىٌٖ

تىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَاهاااٛبنمازاااعنّا خااا  نتىانْ٘ى٘خٞااا نننننن

تىسعٝثـنفٜنتَْٞـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنٗتَْٞـن

تىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـنىاااعٙنْااا  نتنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞذن

ٗأث اااانتىْااا لأحنتتثااؽنت ٝداا بٜنىيؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنننننن

ىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنفاٜننتىَاهٛبنتىًٌََنٗفقً ن

مونٍِنتىاسًٞونتىعؼتقٜنٗتمك  نتىٓ  نأض  ٞا  نن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنٗتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىعٌٖٝ.

 الكلوبث المفتبحيت:

تىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜذنت ّ ٘خؽتفٞااالذنتىؽقااااٌننن

تىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبذنتىٖاا ٝ ؽنتّ ٘خؽتفٞاالذنّٗؽٝااـنن

ـذنأض  ٞااا  نتىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـذنتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞااانن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـذنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ.

 هقذهت:
أَااا فنتّاهااا ؼنت ّاؽّاااانًٍاااعؼًتن نُْٝااابننن

ىيَٛيٍ٘اا  ذنٗأياا رنتىَاااٛيٌنأٍاا ًنقااٞونخاا ؼفنٍااِنننن

تىَٛؽفااـن نَٝنْاأنتىاٛ ٍااونٍٖٛاا نى نىغتنأٍاياالنٚقااً ننننن

ًـنفٜنتىا نٞؽنتدٛئن  ظؼًتنٚيٚنتىاسا٘هنن ٍا اسً نٍٗؽّٗ

ٞٞ نٍٙنتىَا ثؽت نتىَا ٞاؽةنننتىَٛؽفٜنٗتَنْٔنٍِنتىان

"الهبيبر  تصوين الرسىم المعلىهبتيت المتشعبت
ب لنظريت المرونت المعرفيت 

ً
إنفىجرافيك" وفق

وأحرهب في إكسبة طلاة تكنىلىجيب التعلين 
أخلاقيبث المىاطنت الرقويت، وتنويت المرونت 

 المعرفيت لذيهن

 أهل السيذ أحمذ طبهرد. 
نتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞنٍعؼـ

نتىؿ  ؾٝقٍٛـنخ ن–ميٞـنتىاؽبٞـنتىْ٘ٚٞـن
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ن

ًٍاا نٚيااٚنخَٞااٙنننن ٍااِنز٘ىاأذنٗىاسقٞااقنغىاالنأياا رنىؿت

تىَ قكاا  نتىاؽب٘ٝااـنتىسااؽونٚيااٚنتَْٞااـنتىَؽّٗااـننن

 Krumتىَٛؽفٞاااـنىاااعٙنْ بٖااا ذنٗٝاااؽٙنماااؽًٗننننن

(2013)
 

أُنتىااٛيٌنٗتاػمؽنتىَٛيٍ٘ا  نٝناُ٘نأفُاوننننننن

ٍااِنضاا هنتىًاا٘ؼةنٗىااٞفنٍااِنضاا هنتىنيَاا  نقاا٘تسنن

تس٘ٝاااااون نْٝٛاااااٜنم ّاااااانٍْٓ٘ اااااـنأٗنٍنا٘باااااـذنبَااااا

ىىااٚنؼقااً٘نًٍاا٘ؼةننننتىَٛيٍ٘اا  نٗتى ٞ ّاا  نتىَٛقااعةنن

ٝكااٖونٚيااٚنٍااِنٝؽتٕاا نتقاااٞٛ بٖ نظُٗنتىس خااـنىىااٚننننن

ذنٕٗاااا٘نٍاااا نٝٛااااؽفنن ااااؽتسةنتىنثٞااااؽنٍااااِنتىًْاااا٘ون

(3127ٍسَعنق ىٌنزكِٞذنب  ّ ٘خؽتفٞلن)
 
ن.

تَٛااااااونتقْٞااااااـنت ّ ٘خؽتفٞاااااالنباًااااااََٞ تٖ ن

تىَاْ٘ٚااـنٚيااٚنت ٞٞااؽنأقااي٘ نتىا نٞااؽنتداا ٓنتى ٞ ّاا  ن

ًٞااا نخعٝاااعًتننٗتىَٛيٍ٘ااا   تىَٛقاااعةذنٗتُااا ٜننااانيً نٍؽلأ

ىادَٞاااٙنٗٚاااؽٌنتىَٛيٍ٘ااا  نأٗنّقاااونتى ٞ ّااا  نفاااٜننن

ٗتكاا ٚعنتىقاا لأَِٞنٚيااٚنننياا٘ؼةنخػتبااـنىىااٚنتىَاااٛيٌذن

تىَٛيٞاااـنتىاٛيَٞٞاااـنفاااٜنتقاااعٌٝنتىَقاااؽؼت نتىعؼتقاااٞـنننن

نٜن ْؽٝقاـنننباقي٘ نخعٝعنٗنٞقذنىػتن بعنٍِنتى سا نفا

َٛيٞااااـنخعٝااااعةنىآ ٞااااقنٕااااػٓنتىاقْٞااااـنفااااٜنضعٍااااـنتى

تىاٛيَٞٞااااااـنٗظٍدٖاااااا نفااااااٜنتىَقااااااؽؼت نتىعؼتقااااااٞـننن

ذنزٞاا نَٝٛااونت ّ ٘خؽتفٞاالنٚيااٚنننن(3125)ناايا٘ ذ

تقيٞااونتىٛاابسنتىَٛؽفااٜنتىااػٛنٝٛاا ّٜنٍْاأنتىَاااٛيٌنٍااِنن

 Bohn) مثاؽةنتىَٛيٍ٘ا  نتىَنا٘باـنأٗنتىَكاَ٘ٚـننننن

& Short, 2012).ن

أُنتىؽقااٌننFranchiن(2012)نٝااؽٙنفؽتّهااٜ

سقٞاااقنإٔاااعتفنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتى ٛااا هنَٝناااِنأُنٝاااعٌٚنت

                                                 


تضتخذم الجبحثخ نظبم التىثيق الخبص ثبلجوعيخ الأهشيكيخ لعلن   

( الإصذاس الضبدس، حيث يزكش اصن العبئلخ، ثن APAالنفش )

فحخ أو الصفحبد ثين قىصين ثبلنضجخ للوشاجع الضنخ، ثن الص

الأجنجيخ، أهب الوشاجع العشثيخ فتكتت الأصوبء كوب هي هعشوفخ 

 في ثيئتهب العشثيخ ورلك طجقًب للنظبم.

%نٍاِنتىَاصنننن61ّٗٗاؽًتنتُننَٚيٞـنتىاٛيٌٞنٗتىااٛيٌذنن

%نٍاااااااِن71ٝاُاااااااَِنَٚيٞااااااا  نبًاااااااؽٝـذنٗأُننن

تىَكاق   نتىسكاٞـنفاٜنتىٛاِٞذنفاسُنتقااطعتًنيا٘ؼننننننن

ٗؼقً٘نتٛ ؽنِٚنتىَسا٘ٙنتى ٛيٜنٝدٛونتىق ؼئنأمثاؽنن

) & McCabeًٍٞ نىاًعٝقنتىَٛيٍ٘  نتىاٜنٝؽتٕ ن

Castel, 2008)ِنَٝهاا ٕعتىذنٕٗاا٘نٍاا نٝ كااؽنأُنننن

ٍااِنتى٘ ااانفااٜنتىًاا س  نتىاااٜننننن%نن211ٝقُااُ٘ن

%ن32بقااؽتسةنتسااا٘ٛنٚيااٚنٍي اا  نتى ٞااعٝ٘نٍق ؼّااـنن

فقاااااّنٍاااااِنٍساااااا٘ٙنيااااا س  نت ّاؽّاااااانتىًْاااااٞـنن

(Nielsen, 2008).ن

ف ىَصنٝاضػنأ ونٗ انٍَنِن ظؼتكنتىَٛيٍ٘ا  نن

ْٚعٍ نتنُ٘نٍَثياـنفاٜننانونؼٍا٘ؾنٗأنان هنٍؽلأٞاـ ننننننن

نٛن261زٞ نٝاضػنفقاّن)ن  ىداـنتىؽٍا٘ؾننن(نٍيياٜنث ّٞاـنىَ

(نٍييٜنث ّٞـنى ٌٖنتىَْٛاٚنتىَقًا٘ظننن211تىَؽلأٞـذنٗ)

Holcomb & Grainger, 2006)(ذنٗتًااونن

ّكااا ـنفٖاااٌنتىَٛيٍ٘ااا  نٍاااِنضااا هنتىاااْىنفقاااّنىىاااٚنن

%ن56%نبَْٞاا نتؽت ااٙنٕااػٓنتىْكاا ـنىىااٚن71زاا٘تىٜن

ْٚاااعنٚاااؽٌنّ ااافنتىَٛيٍ٘ااا  نٍاااِنضااا هنتىًااا٘ؼنننن

ذنٗٝاؽٙنن),Dowse & Ehlers (2005ٗتىؽقاً٘نن

أُنتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنننLester(ن3117ىٞكااااؽن)

تك ٚعنٚيٚنقؽٚـنٗقٖ٘ىـنتاػمؽنتىَٛيٍ٘ا   نزٞا نننن

%(نٍااِنتىَٛيٍ٘اا  نتىاااٜنن21ٝكااآٞٙنتى ااؽظنتااػمؽن)ن

%(نٍَااا نٝاااؽٙن21%(نٍَااا نٝقاااؽأذن)31ٝكاااَٖٛ ذن)

نٗٝ ٛو.نن

ٗ اااعنأث ااااانظؼتقااا  نٚاااعةنف ٚيٞاااـنتقااااطعتًننن

تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنفٜنٍد   نتىاٛيٌٞنتىَطاي ـذنٍثاونن

 ًنبْااانقاايَ ُنٍسَااعنتىدؽٝاا٘ٛن)ْٝاا ٝؽذنننظؼتقااـنقااٖ

ًٞ نفااٜنتَْٞااـنننننن3125 (نتىاااٜنت اؽزااانبؽّ ٍدًاا نتااعؼٝ 
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ت ىناؽّٗٞاااااـننٍٖااااا ؼت نتًاااااٌَٞنتىطاااااؽتلأّنتىػْٕٞاااااـ

ٍٖٗ ؼت نتىثق فـنتى ًؽٝـنىعٙنتىَٛيَ  ن  ونتىطعٍاـنن

ٍِنض هنتقْٞاـنت ّ ٘خؽتفٞالذنٗأنا ؼ نتىْاا لأحنىىاٚنننننن

نٙ نأُنتى ؽّاا ٍحنتىَقاااؽذن ااعنأقااٌٖنفااٜنتسكااِنٍكااا٘

ٍٛؽفااـنٍٖاا ؼت نتىثق فااـنتى ًااؽٝـنٍٖٗاا ؼت نتًااٌَٞننن

نـن .نتىطاااؽتلأّنتىػْٕٞاااـنت ىناؽّٗٞاااـنىياااعؼٗـنتىاٛيَٞٞااا

(3126ٗظؼتقااااـنٍ ؼٝاااا ُنٍااااٞ ظنًٍْاااا٘ؼن)نن
ن

تىاااااٜن

 قاطعتًنتقْٞاـنت ّ ٘خؽتفٞالنتىقا لأٌنننننت اؽزانتً٘ؼًت

ٚياااٚنَّااا٘غجنأبٛااا ظنتىااااٛيٌنىَااا ؼؾتّ٘نتظتسنتىَٖااا ًننننن

ٞاـنتىاًا٘ؼنفاٜننننتىاٛيَٞٞـذنٗأنا ؼ نتىْاا لأحنىىاٚنف ٚيننن

تَْٞااـنمااونٍااِنٍ اا ٌٕٞنتىس٘قاا ـنتىكااس بٞـنٗٚاا ظت نننن

(ن3127تىٛقو.نٗظؼتقـني ذنٍسَعنخَٛاـن)أبؽٝاوذننن

ٗتىااٜنأث اااانّا لأدٖا نّداا ذنت ّ ٘خؽتفٞالنفااٜنؾٝاا ظةنننن

تىاسًااٞونتىَٛؽفااٜنفااٜنتىد ؽتفٞاا نٗتَْٞااـنٍٖاا ؼت ننننننن

تىا نٞاااؽنتى ًاااؽٛنىاااعٙنْااا  نتىَؽزياااـنتىث ّ٘ٝاااـ.نننننن

(نتىاااٜن3127ٝ٘ذنٗظؼتقااـنٍسَااعنقاا ىٌنزكااِٞن)ٍاا ننن

أث اانفٛ ىٞـنتقاطعتًنتقْٞـنت ّ ٘خؽتفٞلنفٜنمونٍاِنن

تٛيااٌنتتظتسنتىَٖاا ؼٛنٗتىاسًااٞونتىَٛؽفااٜنىَكاا بقـننننن

تى٘ثاابنتىٓ٘ٝااو.نبَْٞاا نأث اااانظؼتقااـنى٘ىاا٘ٓنتىااعٌٕٞننننننن

(نّدااا ذنت ّ ٘خؽتفٞااالنفاااٜنتَْٞاااـننننن3127)ٝ٘ىٞااا٘ذن

تسًٞونْ ى ا  نتىًا نتىثا ّٜنتىَا٘قاّنفاٜنتتٚاعتظننننننن

ؽٝ َٞ  .نٗت اؽزاانظؼتقاـنٚ ياٌننننتىسقٞقٞـنبَ ظةنتى

(نتقاااؽتتٞدٞـن  لأَااـنن3127ٍسَااعنىبااؽتٌٕٞن)ٝ٘ىٞاا٘ذنن

ٚياااٚنت ّ ٘خؽتفٞااالنفاااٜنتماكااا  نتىَ ااا ٌٕٞنتىٛيَٞاااـنن

ٗتَْٞـنٍٖ ؼت نتىا نٞؽنتى ًؽٛنٗت قاَا ٘نب ىاٛيٌ.ن

أٍاا نٗأماع نّا لأدٖا نف ٚيٞااـنت قااؽتتٞدٞـنتىَقاؽزاـ.ننننن

 ,Islamogluظؼتقااااـنتقاااا ٍ ٗاي٘ذنٗ ضااااؽُٗن

Mercimek, Donmez, Kuzu, and 

Odabasi (2015) فقااعنأث اااانف ٚيٞااـنتىؽقااً٘نننن

نٗننن ظؼتقاـننتىَٛيٍ٘ تٞـنفاٜنىٚاعتظنتىَٛيَاِٞنٗتاعؼٝ ٌٖ.ن

تىاااااااٜنأث اااااااانّداااااا ذننCifci (2016)قااااااٞ لن

ت ّ ٘خؽتفٞلنفاٜنؾٝا ظةنتىاسًاٞونتتما ظَٜٝنىيٓا  نننننن

نت ٝد بٞـنىعٌٖٝ. ٗؾٝ ظةنٍكا٘ٝ  نت تد ٕ  

ٗٚياااااٚنتىاااااؽاٌنٍاااااِنتٛاااااعظنٕاااااػٓنتى سااااا٘ نننن

ٗتىعؼتقاا  نٗتضااا فنٍد  تٖاا نتىََ٘اا٘ٚٞـ نى نأُنن

خَٖٞٛاااا نؼمااااؿ نٚيااااٚنٍا ٞااااؽت نتًااااٌَٞنتىؽقااااً٘نن

ٞااـ(نٗأثؽٕاا نتىَٛيٍ٘ تٞااـن)تىث باااـ/نتىَاسؽمااـ/نتىا  ٚين

فٜنٍد   نتىاٛيٌٞنتىَطاي ـذنٗىٌنتآؽقنىزاعتٕ نىىاٚننن

نتًٌَٞنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.

 Boger-Mehallٝااااؽٙنباااا٘خؽنٍٖٞاااا هننن

أُنتىٓؽٝقـنتىطٓٞاـنفاٜنٚاؽٌنتىَٛيٍ٘ا  نننننن(1996)

تنااُ٘نٍْ قاا ـنزاا هنم ّااانبْٞااـنتىَٛيٍ٘اا  نتىَقعٍااـنننن

بكااٞٓـذنٗميَاا نؾتظنتٛقٞااعنتىَٛيٍ٘اا  نتىَقعٍااـنميَاا نننن

 ُنتقاطعتًنتىٓؽقنتىطٓٞـنتىاقيٞعٝاـناٞاؽنفٛا هنفاٜنننننم

ًٞا نىىاٚننننن تسقٞقنإٔعتفنتٛيَٞٞـنٍَٖـنٗٝؽخاٙنغىالنخؿلأ

أُنتىهنونتىطٓاٜنىٛاؽٌنتىَٛيٍ٘ا  نٝساا جنىا كاّٞنننننن

تىَ ظةنتىَٛؽَٗـنٗتضاؿتىٖ ذنتتٍاؽنتىاػٛنٝا ظٛنىىاٚننننن

ٚااعًنتىقااعؼةنٚيااٚنّقااونتىَٛؽفااـنبًاا٘ؼةنم ٍيااـنٍَاا ننننن

 ذنٗب ىاا ىٜنٝااتٜنننٝٛٞقنتسقٞقنتتٕعتفنتىَسعظةنٍك قً

ظٗؼنتًٌَٞنتىَسا٘ٙنٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـنن

تىاٜنتٛاَعنفاٜنخٕ٘ؽٕا نٚياٚنتقكاٌٞنتىَٛؽفاـنٗؼباّننننننن

أخؿتلأٖاا نٍااِنضاا هنتىااؽٗتبّنتىاهااٛ ٞـ.نبَْٞاا نٝهااٞؽنننننن

ىىاٚنأُنن Spiro, Jehng (1990) قا  ٝؽٗذنخٞاْحنن

ّٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنتًيرنفٜنتتقا ـنىياٛ ٍاوننن

َٛقعةنأٗناٞؽنٍسعظةنتى ْٞاـذنأٗنتيالنننٍٙنتىَٛيٍ٘  نتى

تىاٜنتآيبنٍِنتىَاٛيٌنتٓ ٞقنٍا نتٛيَأنفاٜنٍ٘ت ا ننننن

نخعٝعة.
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ن

ٍااٙنتىآاا٘ؼت نتىَا زقااـنتىاااٜنتسااّٞنبْاا نفااٜننن

ناااٚنٍْاا زٜنتىسٞاا ةذن نقااَٞ نب٘خاا٘ظنت ّاؽّااانٍٗاا نن

تيااٚنغىاالنٍااِنت ّ ااا ذنٚيااٚنتىثق فاا  نتىَطاي ااـذنٍٗاا نن

ىادا٘هننّاحنْٚٔنٍِنخٛونتىنُ٘ن ؽٝـني ٞؽةنٝكاٖونتن

بِٞنأؼم ّٖ  نما ُن نباعنٍاِنت ٕاَا ًنبسمكا  نْ بْا ننننننن

تىك ذنتت ٘ٙنتىػٛنَٝنٌْٖنٍاِنض ىأنتىس ا ٔنٚياٚننننن

ٕاا٘ٝاٌٖنٗتىاَكاالنبنْٞااّ٘اٌٖنٍَٖاا نم ّااانتىَ ؽٝاا  نننن

تىثق فٞااـنٍااِنزاا٘ىٌٖذنٗ نناالنأُنتتضاا قنٕااٜنضٞااؽننن

.ٍُِٞٛ نق ذنٗأفُون

ٝقُااٚنتىٓاا  نتىٞااً٘نٗ اًاا نم ٞااؽتنٍااِنزٞاا تٌٖنن

 نتفاؽتَااٞـنًٝاايُ٘نىىٖٞاا نٚ ااؽنٚااا ىٌنننننفااٜنٍداَٛاا نن

ت ّاؽّااااانٍااااِنضاااا هنتىٖ٘تتاااا نتىػمٞااااـنٗتتخٖااااؿةنن

تىي٘زٞـذنٗغىلنب قاطعتًنتىآ ٞق  نٗٗقا لأونت ٚا ًننن

ٗتىا٘تيونت خاَ ٚٞـنىياٛ ٞؽنِٚنأّ كاٌٖنٍٗها ٕعةننن

ٍق ْٙنتى ٞاعٝ٘نٍٗها ؼماٖ نٗتىاَااٙنبٖا نبهانونٚا ًذننننننن

ٗىنااٜنٝاَنْاا٘تنٍااِنٍ٘تم ااـنتىآاا٘ؼت نٗت تد ٕاا  نننننن

قااااؽٝٛـنتىسااااعٗ  نماااا ُن بااااعنأُنٝاٛيَاااا٘تنبااااْ فننننن

ًٍاااا نٚيااااٚنخَٞااااٙنتىَ قكاااا  ننن تىكااااؽٚـذنٗماااا ُنىؿت

تىاٛيَٞٞااـنبهاانونٚاا ًنٗتىد ٍٛااـنبهاانونضاا ونت ٞٞااؽننن

ْؽٝقااـنتٛيااٌٞنْ بٖاا نىاناكاابنّ اافنتىكااؽٚـنتىاااٜنننننن

ٝؽا ُ٘نفٜنتىاٛيٌنبٖ ذن نقَٞ نفَٞ نٝطىنأض  ٞ  ن

تىاٛ ٍااااونٍااااٙنٕااااػٓنتى٘قاااا لأونٗتتظٗت نٗت ٕاَاااا ًننننن

 بٖ نىيٓ  نمٜنت ٕيٌٖنىيٛٞمنبكا ًنفاٜنٚا ىٌننننبسمك

قؽٝٙنتىا ٞؽذنٗتَنٌْٖنٍِنزونأٛنٍ٘ ا نأٗنٍهانيـننن

غىاااالنأُنتتضاااا قنٗتىقااااٌٞنننأض  ٞااااـنبهاااانونقاااايٌٞذننن

ٗتىَ اا ظئنتىكااا ٍٞـنٍااٙنتىاٛياااٌٞنتىدٞااعنٕاااٜنتتقااافنننن

تىؽتقطـن   ٍـنفاؽظنٗأقاؽةنٍٗداَاٙنٗظٗىاـنْٗٗاِنننننن

ٕٗااػتنٍاا نن اا٘ٛن اا ظؼنٚيااٚنتى٘خاا٘ظنفااٜنٕااػتنتىٛاا ىٌذنننننن

(ن3127أٗياااانبااأنظؼتقاااـنٍسكاااِنز ٍاااعنفاااؽتجن)نن

بُاااؽٗؼةنىمكااا  نتىٓااا  نأض  ٞااا  نتىاٛ ٍاااونٍاااٙنننننن

ت ّاؽّانٗبؽتٍحنتىنَ ٞ٘تؽذنٗفٜنّ افنت ْا ؼنتٕااٌنننن

(نباسعٝاعنتىن  ٝا  ننن3122ًٍْ٘ؼنبِنّ ٝ نتىٛاٞ اٜن)ن

تتض  ٞـنٗتىاقْٞـنىلأقاا غنتىدا ٍٜٛنٍاِنٗخٖاـنّٗاؽنننننن

نأُٚ سنٕٞئـنتىاعؼٝف.

 ٍٗدا ااااااٚنٝااااااؽٙنم ٍ ٞ ااااااوذنٗماااااا فٞن٘ذ

Campbell, Cavico and Mujtaba 

ىُنت ٕاَاا ًنبسمكاا  نتىٓاا  نتتض  ٞاا  ننن (2010)

 اعؼتٌٖنٚياٚنتىاَٞٞاؿنباِٞنننننفٜنناٚنتىَْ زٜنٝؿٝعنٍِن

تٓاا٘ٝؽن ٍاا نٕاا٘نيااسٞرنٍٗاا نٕاا٘نضاا ْ نٍااِنضاا هنننن

ٍٍْٗ٘ـنٍِنتىقٌٞنتتض  ٞـنتكٌٖنفٜنتٛياٌَٖٞنمٞ ٞاـننن

نتىاًؽفنفٜنتىَ٘ت ا نتىَطاي اـنبهانونأض  اٜذنمَا ننننن

(نتىَها ؼنن3127أٗيٚنٍهؽٗ٘نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـن)نن

(نبُاااؽٗؼةن3122ىىٞااأنفاااٜنأٍاااونقااا ؽنتىقسٓااا ّٜن)ن

تىاؽمٞاااؿنٚياااٚنمٞ ٞاااـنتقااااطعتًنتىانْ٘ى٘خٞااا نبهااانوننننن

ٍ لأااٌذنبااع نًٍااِنتىاؽمٞااؿنٚيااٚنٍاا نَٝنااِنأُنت ٛياأذننننننن

ًَاا نىَس ٗىااـنتٖ٘ٞاا نتىانْ٘ى٘خٞاا نٍٗاا ن ٗماا ُنٕااػتنظتٚ

قنأت زاااأنىَدااا هنتىاٛياااٌٞنفاااٜنىمكااا  نتىٓااا  نْاااؽنننن

نتىاٛ ٍونٍٖٛ نبهنونقيٌٞ.

 الإحسبس ببلمشكلت:
 زٗاااااانتى  زثاااااـنأثْااااا سنتعؼٝكاااااٖ نىَقاااااؽؼننن

"تىَااعضونىىااٚنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞ"نٗتىَقااؽؼنظؼتقااأنن

ٚيااٚنْاا  نتى ؽ ااـنتتٗىااٚنبقكااٌنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞذن

ٗخ٘ظنتّط  ٌنفاٜنتىَكاا٘ٙنتتض  اٜنْٚاعنتىاٛ ٍاونننننن

ـنتىؽ َٜنىيٓ   نٗ اعنتتُارنغىالنٍاِنضا هنٍ زٗانننننن

قي٘مٞ تٌٖنتىؽ َٞـنأثْ سنأظتلأٌٖنىلأّهآـنٗتىانيٞ ا  ننن

تىااااٜنتآي ٖااا نْ ٞٛاااـنتىَااا ظةذنٗٚاااعًنتقااا يٌٖنٟؼتسنننن

ًُاا نٗبنثااؽةنٚيااٚننننننن بُٛااٌٖنتىاا ٍٛن)ٕٗاا٘نٍ زاإنأٝ
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ٍ٘ت اااٙنتىا٘تياااونت خاَااا ٜٚ(ذنٗىيااماااعنٍاااِنٗخااا٘ظنن

تىَهااانيـنٗتى٘ ااا٘فنٚياااٚنأقااا  بٖ ن  ٍاااانتى  زثاااـنننننن

  نبااسخؽتسنظؼتقااـنتقانهاا فٞـنٚيااٚنْٚٞااـنٍااِنْاانننننن

(نْ ىً ااا نْٗ ى اااـنٍاااِنن26ٍداَاااٙنتى سااا نٗٚاااعظٌٕن)ن

ْاا  نتى ؽ ااـنتىث ّٞااـنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞن)ٍَااِنقاا قن

(نْ ىً اا نْٗ ى ااـذن31ىٖااٌنظؼتقااـنتىَقااؽؼ(نٗٚااعظٌٕن)ن

نٗأق ؽ نّا لأحنتىعؼتقـنت قانه فٞـنِٚنتٟتٜ:ن

 26نٍاااِنتىٓااا  نىاااعٌٖٝنياااٛ٘بـنفاااٜننن%

تسًاااااٞونتىَٛيٍ٘ااااا  نزااااا٘هنأض  ٞااااا  نننن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

 51نٍاااِنتىٓااا  نأباااعٗتنياااٛ٘بـنفاااٜنننن%

تٓ ٞاااااقنٍَٗ ؼقاااااـنٍااااا نَٝينّ٘ااااأنٍاااااِنننن

ٍٛيٍ٘ااااا  نزااااا٘هنأض  ٞااااا  نتىَ٘تْْاااااـنننن

تىؽ َٞاااـنٗأؼخٛااا٘تنٕاااػٓنتىًاااٛ٘بـنىنثاااؽةنن

تىَٛيٍ٘اااا  نٗتٛقٞااااعٕ نٗتٚاَ ظٕاااا نٚيااااٚنن

 تىًْٞـنتىَدؽظة.

 76نٍااِنتىٓااا  نأبااعٗتنؼفُاااٌٖنتىاااا ًننن%

ىاق اااون ؼتسنتى ٞاااؽنأٗنأٝاااـنًّااا لأرنأٗنّقاااعنن

 ٝ٘خٔنىٌٖ.

تَٕٞـنٍَ٘٘٘نتتض  ٞا  نفاٜنًٚاؽنننننّٗٗؽًت

ؾتظنفٞٔنت ّ ا ذنٚياٚنٍطايا نتىثق فا  نفقاعنظفاٙنٕاػتننننننن

تى  زثاااـنىَس ٗىاااـنىٚااا ظةنتًاااٌَٞنتىَساااا٘ٙنبهااانوننننن

ؼقاٍٜ٘نٝكااَرنىيٓاا  نبكاٖ٘ىـنتىاااٛيٌنٗٝ كااّنىٖااٌننن

تىَٛيٍ٘اااا  نتىَٛقااااعةذنٗٝنكاااا ٌٖنتىَؽّٗااااـنتىن فٞااااـننن

ىآ ٞااقنٕااػٓنتىَٛيٍ٘اا  نفااٜنزٞاا تٌٖنتى٘ت ٛٞااـذنٗ ااعنننن

تى  زثااـنٚااعةنظؼتقاا  نأمااع نأُنأفُااونْااؽقنٗخااع ن

تس٘ٝااونتىَٛيٍ٘اا  نىىااٚنؼقااٍ٘  نٕااٜن"تىؽقااٍ٘  نننن

تىَٛيٍ٘ تٞـنأٗنٍ نٝٛؽفنب  ّ ٘خؽتفٞل"نٗأث اانتيلن

تىعؼتق  نتتثؽنت ٝد بٜنىيؽقٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنٚياٚنماونننن

ى٘ىااا٘ٓنتىاااعٌٕٞن)ٝ٘ىٞااا٘ذنٍاااِنتىاسًاااٞونٍثاااونظؼتقاااـن

(نذنظؼتقاااـنيااا ذنٍسَاااعنخَٛاااـنأبااا٘نؾٝاااعنننننن3127

ٍ ؼٝااا ُنٍاااٞ ظنًٍْااا٘ؼننن(ذنظؼتقاااـن3127ٝاااوذن)أبؽ

ظؼتقاااـنٚ ياااٌنٍسَاااعنن(نىمكااا  نتىَٖااا ؼت ن3126)

(ذنظؼتقااـنقااٖ ًنبْااانن3127ىبااؽتٌٕٞنَٚااؽن)ٝ٘ىٞاا٘ذنن

(ذنظؼتقاااـن3125قااايَ ُنٍسَاااعنتىدؽٝااا٘ٛن)ْٝااا ٝؽذنن

ٗٚيااٚنت ٞٞااؽنن(ذن3127ٍسَااعنقاا ىٌنزكااِٞن)ٍاا ٝ٘ذنن

 (.(Cifci, 2016ظؼتقـنقٞ فنت تد ٕ  نٍثون

ٗب ى س نفٜنّٗؽٝ  نتىاٛيٌنتىااٜنتكا ٚعنٚياٚنننن

ت كاااّٞنتىَٛيٍ٘ااا  نىيَااااٛيٌنٗخاااع نتى  زثاااـنّٗؽٝاااـنن

تىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنتىاااٜنتٛاَااعنبهاانونؼلأااٞفنٚيااٚننننننن

تًاااٌَٞنتىَساااا٘ٙنبااا ىؽٗتبّنتىاهاااٛ ٞـنٗتىَاهاااٛ ـذننن

ٍٗااِنْٕاا نخاا س نفنااؽةنتى ساا نتىؽلأٞكااـنٕٗااٜنتىااعٍحنن

بااااااِٞنّٗؽٝااااااـنتىَؽّٗااااااـنتىَٛؽفٞااااااـنٗتىؽقااااااٍ٘  نن

ٞـنىْٞاحن"ؼقٌنٍٛيٍ٘ا تٜنٍاهاٛب"نزا ٗهننننتىَٛيٍ٘ ت

تى سااا نتىسااا ىٜنظؼتقاااـنأثاااؽٓنفاااٜنىمكااا  نتىٓااا  ننننن

أض  ٞاا  نتىاٛ ٍااونتىؽ َٞااـذنٗمااػىلنتَْٞااـنتىَؽّٗااـنننننن

تىَٛؽفٞـنىعٌٖٝنبَ نَٝنٌْٖنٍِنتىانٞا نٍاٙنتىاساعٝ  نننن

نتىَٛ يؽة.

 تحذيذ هشكلت البحج:
ٍِنتىٛؽٌنتىك بقنتَنْانتى  زثـنٍاِنبيا٘ؼةننن

ن نٍِنض هنتٟتٜ:ٍهنيـنتى س نٗيٞ ااٖ

 ؼمؿ نٌٍٛٗنتى س٘ نٗتىعؼتق  نٚياٚن ٞا ـننن

ف ٚيٞاااااـنتقااااااطعتًنتىؽقاااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااااـذنننن

ٗظؼتقاااـنبٛاااٍنٍا ٞؽتتٖااا ذنٗىاااٌنتاْااا ٗهنأٛن

ٍْٖااا نتًاااٌَٞنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنب قااااطعتًن
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ن

تىؽٗتبّنتىَاهٛ ـ نىػتنت٘خعنز خـنٍ قـنىىاٚنن

ىخؽتسنٍؿٝعًتنٍِنتى سا٘ نٗتىعؼتقا  نىقٞا ـنننن

ىَٛيٍ٘ تٞاااـنتىَاهاااٛ ـنفاااٜنف ٚيٞاااـنتىؽقاااً٘نت

نتىَد   نتىاٛيَٞٞـنتىَطاي ـ.

 ٌٍٛٗنٕػٓنتىعؼتق  نٗتى سا٘ نىاٌنتكااْعنفاٜننننن

تًٌَٞنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنىىٚنّٗؽٝاـنتٛياٌٞننن

ٗتٛيااٌنٍسااعظةذنؼاااٌنأُنٕااػتنٍٓياابنأق قااٜذنن

ٍٗاااااِنٕاااااػٓنتىْٗؽٝااااا  نّٗؽٝاااااـنتىَؽّٗاااااـننننن

 تىَٛؽفٞـ.

 ت٘خعنز خـنىاَْٞـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنىٓا  نننن

تٗىااٚنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞنب قاااطعتًننننتى ؽ ااـنت

تىؽقاااااٍ٘  نتىَٛيٍ٘ تٞااااااـنتىَاهااااااٛ ـذنتااااااٌنن

تىا٘ياااااااونىىٖٞااااااا نٍاااااااِنّاااااااا لأحنتىعؼتقاااااااـنن

 ت قانه فٞـ.

 ت٘خاااعنز خاااـن قااااطعتًنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنن

تىَاهاااااٛبنىااااااعؼٝفنٍَ٘ااااا٘٘ن)أض  ٞااااا  نن

تىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ(نََِنٍقؽؼن"تىَعضونىىاٚنن

ـنتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞ"نتىَقؽؼنٚيٚنْ  نتى ؽ 

تتٗىااٚنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛياااٌٞذنبٖااعفنىمكااا بٌٖنننن

أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـذنتٌنتىا٘يونىىٖٞ ن

 ٍِنّا لأحنتىعؼتقـنت قانه فٞـ.

ٗٚيااٚنغىاالنَٝنااِنيااٞ اـنتىَهاانيـنتىؽلأٞكااـنننن

نىي س نفٜنتىٛ  ؼةنتىاقؽٝؽٝـنتٟتٞـ:ن

ت٘خاااعنز خاااـنىاًاااٌَٞنتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنننن

ك  نتىٓا  ننتىَاهٛ ـنٗتقًٜنأثؽنتقاطعتٍٖ نفٜنىم

أض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنٗتَْٞااااـنتىَؽّٗاااااـننننن

نتىَٛؽفٞـنىعٌٖٝ.

 أسئلت البحج:
نتاسعظنأقئيـنتى س نفَٞ نٝاتٜ:

ٍاااا نٍٛاااا ٝٞؽنتًااااٌَٞنٍسااااا٘ٙنٍقااااؽؼننننن .2

"أض  ٞااااااا  نتىَ٘تْْاااااااـنتىؽ َٞاااااااـ"ننن

نب قاطعتًنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب؟

ٍاا نتىاًااٌَٞنتىاٛيَٞااٜنتىَْ قاابنىيؽقااٌنن .3

 تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب؟

 نأثاااؽنتقااااطعتًنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنننٍااا .4

تىَاهاٛبنتىَ ْااٜنٚيااٚنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنن

تىَٛؽفٞـنٚيٚنتسًٞونتىد ّبنتىَٛؽفاٜنن

تض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنىااااعٙنن

 ىٓ  نتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞ؟

ٍااا نأثاااؽنتقااااطعتًنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنننن .5

تىَاهاٛبنتىَ ْااٜنٚيااٚنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنن

تىَٛؽفٞـنٚيٚنىمك  نْا  نتنْ٘ى٘خٞا ننن

 اٛيٌٞنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ؟تى

نًن .6 تىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنننٍااا نأثاااؽنتقااااطعت

تىَ ْااٜنٚيااٚنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنتىَاهاٛبنن

ٚيٚنتَْٞاـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـننننتىَٛؽفٞـن

 ىعٙنْ  نتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞ؟

 أهذاف البحج:
نٕعفنتى س نتىس ىٜنىىٚ:

تى٘ي٘هنىق لأَـنبَٛ ٝٞؽنتًٌَٞنتىؽقاٌنن .1

نتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.ن

ٌنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاـنتىَاهاٛ ـنننتًَٞ .2

 ٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ.
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تقًااااااٜنأثااااااؽنتىؽقااااااٌنتىَٛيٍ٘اااااا تٜننن .3

تىَاهٛبنٚيٚنتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـن

ىااعٙنْاا  نتى ؽ ااـنتتٗىااٚنتنْ٘ى٘خٞاا ننن

 تىاٛيٌٞ.

تقًاااااٜنأثاااااؽنتىؽقاااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااااـننن .4

تىَاهااٛ ـنٚيااٚنىمكاا  نْاا  نتى ؽ ااـننن

نتتٗىاااٚنتنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞنأض  ٞااا  نن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.ن

 أهويت البحج:

ّ ٛانإَٔٞـنتى س نٍِنإَٔٞـنتتٕعتفذنٗتىاٜن

نتاَثونفٜ:

نأًٗ نـنإَٔٞـنّٗؽٝـ:

 تٓ ٞااااقن  لأَااااـنتىَٛاااا ٝٞؽنتىاااااٜنٝااااااٌننننن

تىا٘ياااااونىىٖٞااااا نْٚاااااعنتًاااااٌَٞنتىؽقاااااٌن

 تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.ن

 ؾٝاااا ظةنتىاسًااااٞونتىَٛؽفااااٜنىيٓاااا  نننن

 ب قاطعتًنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.

 ـنتىَؽّٗاااااـنتىَٛؽفٞاااااـنىيٓااااا  نتَْٞااااا

 ب قاطعتًنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.

 ىمكااا  نتىٓااا  نأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـننن

تىؽ َٞااـنب قاااطعتًنتىؽقااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااـننن

 تىَاهٛ ـ.

ًٞ نـنإَٔٞـنتٓ ٞقٞـ:نن  ث ّ

تقاطعتًنأظٗت نتىعؼتقـن)ٍِنؼقاٌنٍٛيٍ٘ا تٜننن

ٍاهااااٛبذنٍقٞاااا ـنأض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنننن

ّٗـنتىَٛؽفٞـذنتضا  ؼنتسًاٞيٜنىيد٘تّابنننٍقٞ ـنتىَؽ

تىَٛؽفٞـنٍِنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞاـ(نٗتٖ٘ٞ ٖا ننن

فاااٜنتٛياااٌنتىَساااا٘ٙنىيٓااا  نٗت قاااا  ظةنٍْااأنفاااٜننننن

ىمكاااا بٌٖنأض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنٗتَْٞااااـننننن

تىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىعٌٖٝذنٗ عنٝكاا ٞعنٍْٖا نتى ا زثُ٘نننن

نفٜنىخؽتسنبس٘ نٍه بٖـ.

 حذود البحج:
تَااااانىخااااؽتست نتى ساااا ننٍْٞااااـ:زااااعٗظنؾ .2

أبؽٝاونـاـنننن32ــن26تىس ىٜنض هنتى اؽةنٍِن)

ً(نٕٜٗنفاؽةنظؼتقـنتى ًونتىط ون3122

"أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ"نََِنٍقؽؼن

تىَااااعضونىىااااٚنتنْ٘ى٘خٞاااا نتىاٛيااااٌٞنتىَقااااؽؼنن

نظؼتقأنىيٓ  نفٜنتى ًونتىعؼتقٜنتىث ّٜ.

ت اًاااؽنتٓ ٞاااقنتى ساااا ننننزاااعٗظنبهاااؽٝـ:نن .3

تى ؽ اـنتتٗىاٚنٍاِن كاٌنننننتىس ىٜنٚيٚنْا  نن

تنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞنميٞاااـنتىاؽبٞاااـنتىْ٘ٚٞاااـنن

بد ٍٛااااـنتىؿ اااا ؾٝقذنزٞاااا نتقااااً٘نتى  زثااااـن

ب ىاعؼٝفنىٌٖنٍَ نٝكٖونَ ّنْٚٞـنتى س ن

 ٗتكٖٞونىخؽتستتٔ.

تااٌنىخااؽتسنتى ساا نتىساا ىٜنننزااعٗظنٍن ّٞااـ:نن .4

 بنيٞـنتىاؽبٞـنتىْ٘ٚٞـنخ ٍٛـنتىؿ  ؾٝق.

ت اًااؽنتى ساا نتىساا ىٜننننزااعٗظنتىَسااا٘ٙ:ن .5

ٚنظؼتقااـنفًااون"نأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـننننٚياا

تىؽ َٞااااـ"ذنَاااااَِنٍقاااااؽؼنتىَاااااعضونىىاااااٚنن

تنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞذنتىَقاااؽؼنظؼتقاااأنٚياااٚن

 ْٚٞـنتى س .ن

 هنهج البحج:
تٚاَااعنتى ساا نتىساا ىٜنٚيااٚنتقاااطعتًنتىَااْٖحننن

 تىآ٘ٝؽٛنزٞ :

ى٘ياااا نٗتسيٞااااوننتىَااااْٖحنتى٘ياااا ٜ:نن .2

تى ٞ ّاااا  نٗتىعؼتقاااا  نتىَؽت ٓااااـنب  ْاااا ؼننن

نتىْٗؽٛنىي س .
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ن

  ٍااااانحنتٓاااا٘ٝؽنتىٍَْٗ٘اااا  :ننٍااااْٖ .3

 ,Garrett)تى  زثااااـنبآاااا٘ٝؽنَّاااا٘غجن

ٗتقاااااااطعتًنتىَْاااااا٘غجنتىَقاااااااؽذنننن(2000

ىياًاااااااٌَٞنتىاٛيَٞاااااااٜنىَااااااا ظةنتىَٛ ىداااااااـنن

 تىادؽٝ ٞـ.

ىقٞاا ـنأثااؽنتىَا ٞااؽننتىَااْٖحنتىادؽٝ ااٜ:ن .4

تىَكاقونٚياٚنتىَا ٞاؽت نتىا بٛاـنٍاِنضا هنننننن

 تىادؽٝبنٚيٚنْ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـ.

 مجوىعت البحج:
ونٍداَااٙنتى ساا نفااٜنخَٞااٙنْاا  نتى ؽ ااـنتَثاا

تتٗىاااٚنتنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞنبنيٞاااـنتىاؽبٞاااـنتىْ٘ٚٞاااـنننن

(ن71خ ٍٛااـنتىؿ اا ؾٝقذنٗتنّ٘ااانْٚٞااـنتى ساا نٍااِن)ننن

نْ ىً  نْٗ ى ـ.

 هتغيراث البحج:
نتَثيانٍا ٞؽت نتى س نتىس ىٜنفَٞ نٝاتٜ:

نـنتىَا ٞااااؽنتىَكاااااقو:نننننننن ٕٗاااا٘نتىؽقااااٌنأًٗ 

 نىْٗؽٝـنتىَؽّٗاـننتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبذنتىًٌََنٗفقً

نتىَٛؽفٞـ.

نٗتْقكٌنىىٚ:ث ًّٞ نـنتىَا ٞؽت نتىا بٛـ:ن

 أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ. .2

 تىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ. .3

 التصوين التجريبي للبحج:

تىاًااٌَٞنتىادؽٝ ااٜنغٗنتىَدَ٘ٚااـننتااٌنتضاٞاا ؼن

ذنزٞاا نThe one Group Methodتى٘تزااعةن

ْ ااقنٍقٞاا ـنأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنٍٗقٞاا ـننن

ًٞا (نٚياٚنننننتىَ ؽّٗـنتىَٛؽفٞـنٗت ضا ا ؼنتىاسًاٞيٜن)  ي

تىَدَ٘ٚااـنتىادؽٝ ٞااـن  ااونتٓ ٞااقنتىادؽبااـذنٗأٚٞااعننننن

تٓ ٞقنّ افنتىَقا ٝٞفن)بٛاعًٝ (نبٛاعنتىادؽٝابذنثاٌنتاٌنننننننن

زكااا  نتى اااؽقنباااِٞنّاااا لأحنتىٓااا  نفاااٜنتىَقٞ قاااِٞننن

ىَٛؽفااـنظ ىااأنت زًاا لأٞـنٗتىا٘يااونىْااا لأحنتى ساا ذنن

نٗغىلنٗفقًنىيهنونتٟتٜ:

ن

ن

ن

ن

 روض البحج:ف
ت٘خعنفؽٗقنغت نظ ىـنىزً لأٞـنْٚاعنٍكاا٘ٙننن .1

(نباااِٞنظؼخااا  نتىَدَ٘ٚاااـنتىادؽٝ ٞاااـن1.12)

فااااٜنتىآ ٞقااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛنى ضا اااا ؼنننن

نتىاسًٞيٜنىً ىرنتىآ ٞقنتى ٛعٛ.

ت٘خعنفؽٗقنغت نظ ىـنىزً لأٞـنْٚاعنٍكاا٘ٙننن .2

(نباااِٞنظؼخااا  نتىَدَ٘ٚاااـنتىادؽٝ ٞاااـن1.12)

َقٞاااا ـنفااااٜنتىآ ٞقااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛنىننن

 تىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنىً ىرنتىآ ٞقنتى ٛعٛ.نن

ت٘خعنفؽٗقنغت نظ ىـنىزً لأٞـنْٚاعنٍكاا٘ٙننن .3

(نباااِٞنظؼخااا  نتىَدَ٘ٚاااـنتىادؽٝ ٞاااـن1.12)

 (نتىاًٌَٞنتىادؽٝ ٜنىي س 2ننون)

 تىَٛ ىدـنتىادؽٝ ٞـ

ي
قجل

 ال
ق

جي
ط

الت
 

 تىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـ

ي
عذ

الج
ق 

جي
ط

الت
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فااااٜنتىآ ٞقااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛنىَقٞاااا ـننننن

 تىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىً ىرنتىآ ٞقنتى ٛعٛ.

 هبدة المعبلجت التجريبيت:
تَثيااانفااٜنؼقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜنٍاهااٛبنٍ ْااٜنٚيااٚنن

ّٗؽٝااااـنتىَؽّٗااااـنتىَٛؽفٞااااـن)ٍااااِنىٚااااعتظننن

نتى  زثـ(.

 أدواث البحج:

تَثيانتتظٗت نفَٞ نٝاتٜ:ن)خَٖٞٛ نٍاِنىٚاعتظننن

نتى  زثـ(.

 ٍقٞ ـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ. .2

تضا  ؼنتسًٞيٜنىيد٘تّابنتىَٛؽفٞاـنتىَؽت ٓاـنننن .3

 باض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

نٍقٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ. .4

 هصطلحبث البحج:
نInfographicَٛيٍ٘ تٜ:نتىؽقٌنتى .2

تا ْٚنتى  زثـنتٛؽٝ نٕٞٞاؽذنٗما ؼظذنٗ ّاعتٛننننن

Heer, Card and Landay (2005)باّاأنن

ؼقااٌنتٛيَٞااٜنٝكااٛٚنىىااٚنؾٝاا ظةنت ظؼتكنٍااِنضاا هنننننن

ت قااا  ظةنٍااِنتىقااعؼت نتى ًااؽٝـنىيَاااٛيٌنٗتٖ٘ٞ ٖاا ن

 فٜنفٌٖنتىَٛيٍ٘  نتىَدؽظةنن

 Hyperنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب: .3

Infographicن

ًٞاااا نباّاااأنؼقااااٌنٍٛيٍ٘اااا تٜنن ٝٛااااؽفنىخؽتلأ

 ًٌٍَنبانْ٘ى٘خٞ نتى٘ق لأونتىَاهٛ ـ.

 Cognitiveتىَؽّٗاااااـنتىَٛؽفٞاااااـ:ن .4

flexibilityن

نـ تىاٛؽٝاا نتٟتااٜن"ن ااعؼةنتى ااؽظننننتا ْااٚنتى  زثاا

ٚيٚنتىاسا٘هنتىَٛؽفاٜنٗتىانٞا نٍاٙنٍا ثؽت نتى ٞئاـننننننن

تىَا ٞااؽةذنٍااٙنىّااا جنزياا٘هنبعٝيااـنٍاٛااعظةنىيَ٘ت اا ننن

 ,Dennis, Vander Walتىًٛ ـنٗتىَا ٞؽة".نن

ن((2010

 Digitalنتىَ٘تْْاااااااـنتىؽ َٞاااااااـ:ن .5

Citizenshipن

ًٞاااااا نباّٖاااااا نتقاااااااطعتًنتى ااااااؽظننن تٛااااااؽفنىخؽتلأ

ىيانْ٘ى٘خٞااا نبهااانونٍق ااا٘هنٍَٗ ؼقاااـنتىكاااي٘مٞ  ننن

تتض  ٞـنأثْ سنتىاٛ ٍونٍٖٛ نبَ نَٝنْأنٍاِنٍكا ٝؽةنننن

نتىٛ ىٌنتىؽ َٜنٗضعٍـنتىِْ٘نتىػٛنٝٛٞمنفٞٔ.

نـ .6  Digital :أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞا

Citizenship Ethics ن

ًٞااا نن باّٖااا نتىكاااي٘مٞ  نتتض  ٞاااـنتٛاااؽفنىخؽتلأ

تىااااااااٜنَٝ ؼقاااااااٖ نتىٓااااااا  نأثْااااااا سنتقااااااااطعتٌٍٖن

ىيانْ٘ى٘خٞ ذنبَ نَٝنٌْٖنٍِنٍكا ٝؽةنتىٛا ىٌنتىؽ َاٜنننن

 ٗضعٍـنتىِْ٘نتىػٛنٝٛٞهُ٘نفٞٔ.

 هلخص خطىاث البحج:
ىخؽتسنظؼتقـنّٗؽٝاـ:نبٖاعفنتًاٌَٞنؼقاٌننننن -

ىْٗؽٝاـنتىَؽّٗاـننننٍٛيٍ٘ تٜنٍاهاٛبنٗفقًا نن

تىَٛؽفٞاااـنٗتقًاااٜنأثاااؽنتقااااطعتٍٔنٚياااٚن

ىمكااااا  نتىٓااااا  نأض  ٞااااا  نتىَ٘تْْاااااـنن

تىؽ َٞاااااـذنٗتَْٞاااااـنتىَؽّٗاااااـنتىَٛؽفٞاااااـن

نىعٌٖٝذنٗتٌنغىلنفٜنتىَس ٗؼنتٟتٞـ:
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ن

ن:نتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـ.تىَس٘ؼنتتٗه

ن:نتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـتىَس٘ؼنتىث ّٜ

ؽفٞاااااـذن:نّٗؽٝاااااـنتىَؽّٗاااااـنتىَٛتىَسااااا٘ؼنتىث ىااااا 

ٗتٓ ٞقٖااااا نفاااااٜنتًاااااٌَٞنتىؽقاااااً٘ننن

نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.

ن:نأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.تىَس٘ؼنتىؽتبٙ

:نتَْٞااـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنىااعٙنننتىَساا٘ؼنتىطاا ٍفن

نتىٓ  .

:نَّاااا٘غجنتىاًااااٌَٞنتىاٛيَٞااااٜننتىَساااا٘ؼنتىكاااا ظـ

نتىَكاطعًنفٜنتى س 

 :نتىا٘خٔنتىْٗؽٛنىي س .تىَس٘ؼنتىك بٙن

نىخؽتست نتى س . -

نٞؽنتىْا لأحنٍْٗ  هاٖ .ت ك -

تقعٌٝنتىا٘ياٞ  نٗتىَقاؽزا  نتى سثٞاـذنننن -

 فٜنَ٘سنتىْا لأح.

 الإطبر النظري للبحج: 
تىؽقااااااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااااااااـننتىَساااااااا٘ؼنتتٗه:

Infographicsن

 أًٗ نـنتٛؽٝ نتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜ:

نInfographicٝٛااااؽفنتىؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜن

بأّنتَثٞونٍؽلأٜنىيَٛيٍ٘  ذنٗتى ٞ ّا  ذنٗتىَٛا ؼفذننن

ىاٜنتاَٞؿنب ىاٛقٞع نبسٞ نٝاٌنتقعٌٝنٕاػٓنتىَٛيٍ٘ا  نننت

بهاانونقااٖونٗبكااّٞنٍٗطاًااؽذنٗب ىااا ىٜنفٖاا٘نٝٛااعنننننن

بَث بااـنىٚاا ظةنتًااٌَٞنىيَٛيٍ٘اا  نب قاااطعتًنتىًاا٘ؼذن

ٗتىؽٍاااا٘ؾذنٗتتىاااا٘تُذنٗميَاااا  نىا٘يااااٞونتتفناااا ؼذننن

ٗنؽذنتىَٛيٍ٘  نأٗنتَ٘ٞرنىيٛ    نبهانونٍؽلأاٜ.ننن

(Yavar, Mirtaheri, Farajnezam & 

Mirtaheri, 2012)ن

ٗٝا ْااٚنتى ساا نتىساا ىٜنتٛؽٝاا نٕٞٞااؽذنٗماا ؼظذن

نHeer, Card and Landay (2005)ٗ ّاعتٛنن

بأّنؼقٌنتٛيَٜٞنٝكٛٚنىىٚنؾٝا ظةنت ظؼتكنٍاِنضا هنننن

ت قااا  ظةنٍااِنتىقااعؼت نتى ًااؽٝـنىيَاااٛيٌنٗتٖ٘ٞ ٖاا ننن

نفٜنفٌٖنتىَٛيٍ٘  نتىَدؽظة.

ًٞ نـنإَٔٞـنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜ: نث ّ

يٍ٘اا تٜنىىااٚنؾٝاا ظةنت ظؼتكننٝكااٛٚنتىؽقااٌنتىَٛ

ٍااِنضاا هنت قااا  ظةنٍااِنتىقااعؼت نتى ًااؽٝـنىيَاااٛيٌنننن

 ,Heer)ٗتٖ٘ٞ ٖاا نفااٜنفٖااٌنتىَٛيٍ٘اا  نتىَدااؽظةننن

Card & Landay, 2005)ذنٍٗاااِنثاااٌنفاااسُن

ت٘يااٞونتىَٛيٍ٘اا  نىيَاٛيَااِٞنٕاا٘نتىٖااعفنتتق قااٜنن

ىيؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜ نىػىلنٝدبنأُنٝاَٞؿنبقعؼتأنٚياٚننن

ذنٍٗكااا ٚعتٔن(Comprehension)تكاااٖٞونتى ٖاااٌن

(ذن(Retentionىيَاااٛيٌنٚيااٚنت زا اا ٔنب ىَٛيٍ٘اا  ن

 ,Lankow)(ن(Appealٗتكاااٖٞونتقااااؽخ ٖٚ نن

Crooks & Ritchie, 2012, 38).ن

ٗٚيااااٚنغىاااالنَٝنااااِنتسعٝااااعنإَٔٞااااـنتىؽقااااٌنننننن

نتىَٛيٍ٘ تٜنفٜنتٟتٜ:

ٝقااااعًنتىَٛيٍ٘اااا  نتىَدااااؽظةنفااااٜنياااا٘ؼةنننن .2

نبًؽٝـنٝكٖونفَٖٖ نٗتػمؽٕ .

تى ًؽٝـنىيَاٛيٌنفاٜننت قا  ظةنٍِنتىقعؼت ن .3

 ٍك ٚعتٔنٚيٚنؾٝ ظةنت ظؼتكنٗتى ٌٖ.
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ٝكااا ٚعنتىَااااٛيٌنٚياااٚنىظؼتكنتىٛ  اااـنباااِٞنننن .4

تىْٛ يؽنتىَنّ٘ـنىيؽقٌنٍَ نٝكاٖونٚيٞأننن

 تقاْا جنتىَْٛٚنتىَقً٘ظ.

ٝكاا ٚعنتىَاااٛيٌنٚيااٚنت زا اا ٔنب ىَٛيٍ٘اا  نن .5

 تىاٜنتقعًنٍِنض ىٔ.

ٝكاا ٚعنتىَاااٛيٌنٚيااٚنتقاااؽخ ٘نتىَٛيٍ٘اا  نن .6

 بكٖ٘ىـ.

تنىَااا نٝسققااأنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا  نٍاااِنننننّٗٗاااؽً

ٍٞااؿت نٍاٛاااعظةذنفقااعنتؿتٝاااعنت ٕاَاا ًنبعؼتقاااـنأثاااؽٓنننن

ٍٗا ٞااؽت نتًااََٞٔنفااٜنتىكااْ٘ت نتتضٞااؽةذنٗٗفقًاا نننننن

 ,Google Trends) ىَ٘ ااٙنخ٘خااونتؽْٝااعؾنننن

فْٖ كنتؿتٝعنٗتَارنب  ٕاَا ًنب سا٘ نتىؽقاٌننننن(2018

تىَٛيٍ٘ااا تٜنض ياااـنفاااٜنتىطَااافنقاااْ٘ت نتتضٞاااؽةذن

ؼتقااـنٗتزااعةنتْ ٗىااانتس٘ٝااوننننٗؼاااٌنغىاالن نٝ٘خااعنظنن

تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنىىٚنؼقٌنٍٛيٍ٘ تٜنٍاهٛبذنٕٗػتن

نٍ نتٕاَانبٔنتىعؼتقـنتىس ىٞـ.

نث ىثً نـنأّ٘ت٘نتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـ:

 ,Lankowٓن ّنااا٘ذنٗ ضااؽُٗننٗفقًاا نىَاا نغمااؽننن

Ritchie and Crooks (2012)فاااسُنتىؽقاااً٘ننن

نتىَٛيٍ٘ تٞـنتْقكٌنىىٚنث ثـنأّ٘ت٘:

 Staticـنث بااااااااـنؼقااااااً٘نٍٛيٍ٘ تٞااااااان .2

Infographicيا٘ؼةنٍثاوننن:نٗتٛؽفنباّٖا نن

تىً٘ؼةنتى ٘ت٘اؽتفٞـنتىاٜنتدَعنتىقًـنفاٜنن

ن(Segel & Heer, 2010) ىسٗـنٍسعظة.

 Interactive:ؼقاً٘نٍٛيٍ٘ تٞاـنت  ٚيٞاـنننن .3

Infographicباّٖ ني٘ؼنتكاَرنباًاٌَٞنننن

تىقًـنٗتساعٝثٖ نب قااَؽتؼنٍاِن  اونتىَااٛيٌنننننن

سنَٔنفاٜنتًا ٞـنننٗفقً ن زاٞ خ تٔنٍِنض هنت

تى ٞ ّ  نٗتىسً٘هنٚيٚنت  يٞونأمثؽنأٗنأ اونن

 )Bétrancourt  &ٍٗاا ننااا بٔنغىااالن

Tversky, 2000; Brucker, Scheiter 

& Gerjets, 2014; Tversky, 

Morrison & Betrancourt, 2002). 

نـ .4  Motion:ؼقااااً٘نٍٛيٍ٘ تٞااااـنٍاسؽماااا

Infographic ٕٜنتىؽقً٘نتىااٜنتكااطعًنننن

ؽقً٘نتىَاسؽمـنٍاٛعظةنتى٘ق لأونتىَاٛعظةنٗتى

تى٘ق لأّن)تىَ٘قاٞقٚذنتىًا٘ ذنفاٞيٌن ًاٞؽذننننن

 ,Locoro)ٗاٞااؽنغىاال(نىاسنااٜنتىقًااـ.نننن

Cabitza, Actis-Grosso & Batini, 

2017) 

ٗتُٞ نتى  زثـنىٍن ّٞـنىَ فـنّ٘٘ن ضاؽنىىاٚننن

نٕػٓنتتّ٘ت٘نٕٗ٘:

 Hyperتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنتىَاهاااٛ ـننن

Infographicsىؽقااٌن:نٕٗااٜنظٍااحنىيْاا٘٘نتتٗهن)تنن

تىَٛيٍ٘اااا تٜنتىث بااااا(نٍااااٙنتىْاااا٘٘نتىث ىاااا ن)تىؽقااااٌنننن

تىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاسااؽك(نب قاااطعتًنتىااؽٗتبّنتىاهااٛ ٞـنننن

نٗتنْ٘ى٘خٞ نتى٘ق لأونتىَاهٛ ـ.

ًٛ نـنٍٛ ٝٞؽنخ٘ظةنتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـ:ن  ؼتب

أظٙنتّاه ؼنبؽٍدٞ  نٍٗ٘ت اٙنىّها سنتىؽقاً٘نننن

تىَٛيٍ٘ تٞااـنتىاااٜنتاااٞرن ٘تىاابنخاا ٕؿةنٍد ّٞااـنتَنااِن

ًنٍِنىّا جنؼقٌنٝٛ ؽنٚاِنتزاٞ خأنفاٜنأ اونننننتىَكاطع

ٗ انٗبطٓ٘ت نقٖيـنٗاٞاؽنٍٛقاعة نىىاٚنؾٝا ظةنٚاعظنننننن

تىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنتىَا زاااـنٚياااٚنت ّاؽّاااانظُٗننن

تٚا  ؼنخ٘ظتٖا نأٗنياسـنتىَٛيٍ٘ا  نتىَ٘خا٘ظةنبٖا ذنننننن

مَااا نأُنتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـن اااعنتسااا٘ٛنٍٛيٍ٘ااا  ننن
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ن

 عَٝاااـنٗاٞاااؽنٍسعثااااـنفاااٜنٖااااونت٘تىاااعنتىَٛيٍ٘اااا  ننننن

ن((Thatcher, 2012ٕ نتىَكاَؽنٗتدعظ

 ,Lankowٗفقً نىَ نٝاػمؽٓن ّنا٘ذنٗ ضاؽُٗنننن

Ritchie and Crooks (2012)فااسُنتىؽقااٌننن

تىَٛيٍ٘اا تٜنْٚااعنتقاااطعتٍٔنفااٜنتىْاا٘تزٜنتتم ظَٝٞااـنن

ٗتىٛيَٞـنٝدبنأُنٝنُ٘نتؽمٞؿنتىقا لأٌنباًاََٞٔنٚياٚنننن

تسقٞق:نتى ٌٖنثٌنت زا ا ٔنٗتىااػمؽنثاٌنتىآ ٞاقذنٗ اعنننننن

 ,Locoro, Cabitzaضااؽُٗنَٗااٙنىاا٘مؽٗذنٗأن

Actis-Grosso & Batini (2017)ث ثاااـنن

ٍٛاا ٝٞؽنىيسنااٌنٚيااٚنخاا٘ظةنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتَثيااان

نفٜنث ثـنأبٛ ظنم ٟتٜ:

خ٘ظةنتىَٛيٍ٘  نتىَقعٍـنب ىؽقاٌ:نٍثاوننن .2

تتنن هذنتىَ٘٘ذذنتتى اـذنإَٔٞاـنتىَساا٘ٙنننن

نٗتىٖعفنٍْٔ.

خاا٘ظةنتىا  ٚيٞااـ:نٕٗااٜنض يااـنب ىؽقااٌنن .3

ا اااا ٚيٜنفقااااّذنٗٝقًااااعنبٖاااا ننتىَٛيٍ٘اااا تٜنتى

 تىق بيٞـنى قاطعتًذنٗقٖ٘ىـنت قاطعتً.

خااا٘ظةنتىاًاااٌَٞ:نٗٝقًاااعنبااأنتسقٞاااقنننن .4

تىااا٘تؾُنبااِٞنَٗاا٘ذنتىَٛيٍ٘اا  نٗقااٖ٘ىـننننن

 فَٖٖ نٗتىهنونتىدَ ىٜنىيؽقٌ.نن

ٗ ااعنأَٗااس٘تنٕااػٓنتىَٛاا ٝٞؽنفااٜنناانونأْيااقننننن

ٚيٞٔن"تىٛديـنتى ًاؽٝـنتىَٛعىاـ"نمَا نٕا٘نٍ اِٞنفاٜننننننن

نتىهنونتٟتٜ:

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

أكثش تعقيذًا 

 وعوقًب

أكثش فهوًب 

 وصطحيخ

 الكثبفخ

 الفعبليخ

 التجشيذ

تعذد 

 الأثعبد
الجذح 

 والحذاثخ

 الضشوسح

 الشهزيخ

الزخش

 فخ
خ أحبدي الخفخ

 الجعذ

 الألفخ

 الإطنبة

 (نٚديـنتىاًٌَٞنتى ًؽ3ٛننون)
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(نأُنٍٛااا ٝٞؽنتىاًاااٌَٞن3ٝاُااارنٍاااِنتىهااانون)

تى ًؽٛنىيؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتْقكٌنىىٚنقاـنٍسا ٗؼنن

ؼلأٞكااـنٗمااونٍساا٘ؼنىاأن ٓ ااِٞنٍاُاا ظِٝنٗٝا٘ اا ننننننن

ت ضاٞااا ؼنفَٞااا نبٞاااٌْٖنٚياااٚنتىٖاااعفنتىْٖااا لأٜنتىَاااؽتظنن

تسقٞقاأنٍااِنتىؽقااٌنٍااٙنتىَ٘ااٙنفااٜنت ٚا اا ؼن ااعؼت نن

نتىَاٛيٌنتىَكا ٞعنمَ نٝاتٜ:

ىّااا جنؼقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜنأمثااؽنْٚااعنتىؽا ااـنفااٜن .2

ًَ ن"ىنْٔنقٓسٜ":نفٞدبنأُنٝٛاَعنتىاًاٌَٞنن فٖ

نٚيٚنتىَٛ ٝٞؽنتٟتٞـ:ن

 تقاااااطعتًنتىؽٍاااا٘ؾنٗتتناااان هنتىَٛ ااااؽةنننن

 ٗتى٘تَسـ.

 ت ٕاَااااا ًنب ىؿضؽفاااااـنٗتىْ زٞاااااـنتى ْٞاااااـن

 تىدَ ىٞـ.

 تىط ـنٗتى ك ْـنفاٜنماٌنتىَٛيٍ٘ا  نتىااٜننننن

 ٝساٖ٘ٝ نتىؽقٌ.

 .أُنٝنُ٘نتىؽقٌنأز ظٛنتى ٛع 

 ـنىاااعٙنتىَااااٛيٌنفااا نتقااااطعتًنتٛننننتتى ااا

 ًْٚؽنخعٝع.

 تىاناااؽتؼنٗت ْْااا  نٗتقااااطعتًنأمثاااؽنٍاااِن

 ْؽٝقـنىا٘يٞونتى نؽة.

ْٚعنتىؽا ـنفاٜنىّاا جنؼقاٌنٍٛيٍ٘ا تٜنأمثاؽننننننن .3

تٛقٞاااااعتن"ٗىنْااااأنأَٚاااااق":نفٞدااااابنأُنٝٛاَاااااعن

 تىاًٌَٞنٚيٚنتىَٛ ٝٞؽنتٟتٞـ:

 .تىادؽٝعنٗتى ٛعنِٚنتقاطعتًنتىؽٍ٘ؾ 

 ٖ٘ٞاااااـنٗىاااااٞفنت ٕاَااااا ًنب ى ٛ ىٞاااااـنتى ٞ

 تىد ّبنتىدَ ىٜ.

 مث فـنتىَٛيٍ٘ا  نتىَ٘خا٘ظةنب ىؽقاٌنٕاٜننننن

تىكَـنتتق قٞـنٗٚعًنت ٕاَا ًنب ىهانونتٗننن

 ض ـنتىاًٌَٞ.

 تتي ىـنزٞ نٝنُ٘نتىؽقٌنخعٝاعًتنٍٗ اع٘ننن

 ٗاٞؽنٍاى٘فنىعٙنتىَاٛيٌ.

 ت  اًااا ؼنٚياااٚنتىَٛيٍ٘ااا  نتىُاااؽٗؼٝـننن

 ظُٗنىْْ  نأٗنتنؽتؼنفٜنْؽٝقـنتقعَٖٝ .

نٗن  Dunlap andى٘ٝ ثا هننٗأَا فنظّٗا  ن

Lowenthal (2016)تىَٛا ٝٞؽنتٟتٞاـنىيسناٌنٚياٚنننننن

نخ٘ظةنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜ:

أُنتاْ قاابنْ ٞٛااـنتىَسااا٘ٙنتىاٛيَٞااٜنٍااٙنن .2

فنااؽةنتس٘ٝياأنىؽقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜذنفيااٞفنمااونن

نٍسا٘ٙني ىرنىياس٘ٝونىؽقٌنٍٛيٍ٘ تٜ.

ٍااااِنتىَٖااااٌن  ااااونتتطاااا غنتىقااااؽتؼنباس٘ٝااااوننن .3

  نتىَسااا٘ٙنىؽقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜذنتدَٞااٙنبٞ ّاا

زااااا٘هن)تىَساااااا٘ٙنتىاٛيَٞاااااٜذنتتٕاااااعتفنننن

تىاٛيَٞٞااـذنتىَاٛيَااِٞذنتىكااٞ قنتىاٛيَٞااٜ(ذننن

زاااااٚنَٝنااااِنتسعٝااااعنأٛنأّاااا٘ت٘نتىؽقااااً٘نننن

 تىاٛيَٞٞـنٍْ ق ـ.

ٝدااابنأُنٝقاااعًنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتى ٛااا هنن .4

 ٍسا٘ٙنظ ٞقذنٗم ٍوذنٍْٗ قب.

تًااٌَٞنؼقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜنٕاا٘نَٚيٞااـنقااؽظننننن .5

تاَُِنتىاَثٞونٗتىا كاٞؽنىآا٘ٝؽنٗىًٝا هنننن

ى نؽةنب  ٚيٞاـذنٗب ىاا ىٜنفٖا٘نىاٞفنٍداؽظننننننت

ٍٛيٍ٘  نٍُ فنىىٖٞا نؼقاٌنتٛيَٞاٜنٍٛ اؽننننن

. ْٖٚ 

تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتى ٛا هنا ى اً نٍا نٝساا٘ٛننننن .6

ٚيااٚنًْٚااؽناٞااؽنٍا٘ ااٙذنٍثااونتقاااطعتًنننننن

تى ن ٕاـنأٗنت قاااٛ ؼةنأٗنقااؽظنتىقًااىنأٗنن

 زاٚنتىسن ٝ  نتىهطًٞـ.
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ن

تىؽقاٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتى ٛا هنٝداابنأُنٝؽتٚااٜننن .7

ت نٍطاي اااـنىيَساااا٘ٙنٝطاااا ؼنىت زاااـنٍكااا ؼ

 تىَاٛيٌنٍِنبْٖٞ نٍ نْٝ ق ٔ.

تىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتى ٛاا هنٝداابنأُنٝنااُ٘نننن .7

  بونىيٓ  ٚـنٚيٚنٗؼ ـنٗتزعةذنٍٙنتسقٞقن

 تىع ـنٗتىَ٘٘ذ.

تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتى ٛ هنٝسا٘ٛنفقاّنٚياٚننن .2

تىَٛيٍ٘اااااااا  نتتق قااااااااٞـنظُٗنتىآااااااااؽقن

 ىيا  يٞو.

ٝدااااابنأُنتهااااااَونتىؽقاااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااااـن .5

ىاااـنٚياااٚنْٚااا٘تُنٝساااع ظنبهااانونقاااؽٝٙننتى ٛ 

تىٖااعفنٍااِنتىؽقااٌذنٗىغتنىااؿًنتتٍااؽذنَٝنااِن

تقااااعٌٝنتىااااْىنتىااااا٘خٖٜٞنتىااااػٛنٝكاااا ٚعننننن

تىَاٛيَِٞنٚيٚنفٌٖنإَٔٞاـنٍطٓاّنتىؽقاً٘نننن

 تىَٛيٍ٘ تٞـ.

ٝدبنأُنٝٛا ىحنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنٕاعفننننن .21

ٗتزعنأٗنٍهنيـنٗتزعةنفقّن)بَ نتهَئنٍِن

 إٔعتفنفؽٚٞـ(.

تى ٛ هنتىً٘ؼنٝكاطعًنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜن .22

ٗتىْٛ يؽنتىَؽلأٞـنغت نتىًيـنب ىََ٘ا٘٘ذنن

ٗتىاٜنتكٌٖنمونٍْٖ نفٜنتسقٞقنخ ّابنٍاِننن

تتٕاااااعتفذنٍادًْ ااااا نتىؿضؽفاااااـنٗتىْٛ ياااااؽن

 تىؿتلأعة.

أُننThatcher (2012)بَْٞا نٝاؽٙنث تهاٞؽنننن

تىَسااا ٗؼنتتق قاااٞـنتىااااٜنَٝناااِنٍاااِنض ىٖااا نتقٞاااٌٞننن

تىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنىيسنااٌنٚيااٚنخ٘ظتاأنٗياا زٞأنننننن

نعتًنٕٜ:ى قاط

نٍْ ق أنىطً لأىنتىَاٛيٌنٗتزاٞ خ تٔ. .2

نتىٖعفنتىَٓي٘ نتسقٞقٔ. .3

بك ْـنتىاًاٌَٞنٍٗٓ بقاأنىيَٛا ٝٞؽنتى ْٞاـننننن .4

ٗتىاؽب٘ٝااااـن)تتىاااا٘تُذنتىطٓااااِ٘ذنتىسدااااٌذنن

نتىنث فـ(نن

نقٖ٘ىـنتىقؽتسةنٗتى ٌٖ. .5

 Illustratorمَاااا نأَاااا فنٍ٘ ااااٙنىْٞااااعتنن

tutorial” (2013)نضَكاااـنيااا   ن باااعنٍاااِنننن"

نتىَٛيٍ٘ تٜنتىدٞع:ننت٘تفؽٕ نفٜنتىؽقٌن

نتىا  ِٝ. .2

تىاكيكاااااااونتىٖؽٍاااااااٜنفاااااااٜنٚاااااااؽٌن .3

نتىَٛيٍ٘  .

نتىع ـ. .4

نتقعٌٝنفنؽةنأٗنٍَ٘٘٘نغتنإَٔٞـ. .5

نتى٘ت ٛٞـ .6

بَْٞاااااا نزااااااعظ نخ ٍٛااااااـنٍاااااا ؼٛنٗتناااااآِْننن

“Rubric for Effective Infographics” 

ضً لأىنأضؽٙنىيؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىدٞاعذننننن(2011)

ن كَاٖ نفٜنأؼبٛـنفئ  نم ٟتٜ:

ناااُ٘نىيؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنٕاااعفنننتى  لأاااعة:نأُنٝ .2

ٗتَرذنٍٛيٍ٘ تٔنزقٞقٞـن)ٍاٙنَاؽٗؼةنت٘ثٞاقنننن

نتىًَ ظؼ(ذنٍ ٞعذنٝثٞؽنتٕاَ ًنتىَاٛيٌ.

ظؼخـنتىَ٘٘ذ:نقٖونتىقؽتسةذنأى٘تّأن نتٛٞاقننن .3

 ؽتستااأذنتىؽقاااً٘نٗتىَطٓٓااا  نغت نْٚااا ِٗٝنننن

 ٍٛ ؽةذنزدٌنتىطّنتىَكاطعًنٗىّ٘ٔنّٗ٘ٚٔ.

تىاًاااااٌَٞ:نتكااااا ٚعنخااااا٘ظةنتًاااااٌَٞنتىؽقاااااٌنننن .4

ٜنٚيٚنأُنٝٛنفنتىٖعفنٍْٔنىيَاٛيٌذنتىَٛيٍ٘ ت

تقاطعتًنتىَك زـنبهنونفٛ هنٌٍْٗٗذنتقاطعتًن
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تىا  ِٝنفٜنتتى٘تُنىدػ نت ّا  ٓنٍٙنٍؽتٚ ةنأ ن

 ٝاك بنغىلنفٜنتهاٞانتّا  ٓنتىَاٛيٌ.

تىدَ ىٞ  :نىدٛونتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنخاػت نٍاِننن .5

تىْ زٞـنتىدَ ىٞاـنٝدابنتىااماعنٍاِنتْٗاٌٞنخَٞاٙننننننن

ؾٝا ظةنتىسَاونتىَٛؽفاٜنٗأُنننننتى ٞ ّا  نبَا نٝدْابننن

ٝناااُ٘نتىاْٗاااٌٞنتىَكااااطعًنىااأنٕاااعفنٗتَااارنننننن

ىيَاااٛيٌذنٗميَاا نماا ُنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنخااػتبً ننن

 م ُنٍِنتىكٖون ؽتستٔنٍِٗنثٌنفَٖٔ.

نـنتىؽقااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااااـننننننننننن تىَساااا٘ؼنتىثاااا ّٜ

 Hyperinfographicتىَاهٛ ـ:ن

ٝاْاا ٗهنٕااػتنتىَساا٘ؼنٍ ٖااً٘نتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنننننن

ؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَاهاااٛبذنتىَاهاااٛبذنٍنّ٘ااا  نتى

ٍَٞاااؿت نتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنتىَاهاااٛ ـذنضٓااا٘ت نن

ىّهاا سنؼقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜنٍاهااٛبذنٗغىاالنٚيااٚنتىْساا٘نننن

 تٟتٜ:

نأًٗ نـنٍ ًٖ٘نتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب:

تٛاااعنتىؽقاااً٘نتىَاهاااٛ ـنٍناااُ٘نأق قاااٜنٍاااِنن

ٍنّ٘  نتى٘ق لأونتىَاهٛ ـذنٗتىاٜنتٛاَعنٚياٚنٗخا٘ظننن

ٌنٍااِنضاا هنتىْقااؽنٚيٖٞاا ذننّقاا ِنقاا ضْـنَٝنااِنىيَاااٛين

ت ّاق هنىىٚنٗقٞيـنأضؽٙنتقاعًنتىَٛيٍ٘اـنبهانونأضاؽننننن

أٗنبَكاااا٘ٙنأَٚاااقن)ٗفااا سنيااا ذنتىاااعِٝذنٗأقااا ٍـن

(ذنٗب ىااا ىٜنفٖااٜنتَ٘اارنن3112أزَااعنٚ ااعنتىٛؿٝااؿذنن

تؼت  ْ  نبْ سنتىَٛؽفـنٍِنض هنتىًا٘ؼةنأٗنتىؽقاٌ.ننن

ن(217ذن3122)ٍْ ؼنضٞؽ نأزَعذن

نـنن نتٛاااااؽفنتىؽقاااااً٘نتىَاهاااااٛ ـنفاااااٜن ااااا ٍ٘

(Yourdictionary, 2017)باّٖااا نتىاااؽبّنباااِٞننن

تىَٛيٍ٘  نغت نتىًيـنب قااطعتًنتىًا٘ؼنتىؽقاٍ٘ٞـذنننن

مَ نأّٔنٝٛعنتىَق بونىيًْ٘ونتىَاهٛ ـنٚيٚنتى٘ٝاب نن

زٞ نٝاٌنتىْقؽنٚيٚنتىً٘ؼةنتىؽقٍ٘ٞـنىاْقونتىَااٛيٌنن

ىَٛيٍ٘ـنخعٝعةنأٗني سـنخعٝعةنباعً نٍاِنتىْقاؽنٚياٚننننن

ًَ ن اا ب نًنننن نىيْقااؽذنأٗنٕاا٘ننتىااْىذنٕٗاا٘نبااػىلنٝٛااعنؼقاا

ني٘ؼةنَٝنِنتقاطعتٍٖ نمؽتبّ.

 Dunlap andٝاااؽٙنظّٗااا  نٗىْ٘ٝثااا هن

Lowenthal (2016) أُنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنٝدبنن

أُنٝااااٌنتًاااََٞٔنبسٞااا ن نٝقٞاااعنتىَااااٛيٌنب ىاكيكاااوننن

ىٛؽٌنتىَسا٘ٙ نٗىنْٔنٝدبنأُنًٌَٝنبسٞا نٝاعٌٚننن

ٚعةنٍك ؼت نٝطا ؼنتىَاٛيٌنٍِنبْٖٞ نٍا نٕا٘نٍْ قابنننن

 ,Pereira,  Tielletت ٝاتٞاانٗأضاؽُٗنننىأذنٗٝاؽٙننن

Reategui, Lima & Chambel  (2010, 

June) أُنتىااؽٗتبّنتىَ٘خاا٘ظةنب ىؽقااٌنتىَاهااٛبننننن

تكَرنباؿٗٝعنتىَاٛيٌنبَؿٝعنٍاِنتىااسنٌنٗت قااق هذنننن

ٗت قانهاااااا فناٞااااااؽنتىطٓااااااٜنى ؼت  ْاااااا  نبااااااِٞنن

تىَٛيٍ٘  نتىَْق٘ىـنٍِنضا هنتىؽقاٌنٗتنَيٖا نبَا٘تظننننن

تتٖ نمْ٘٘نٍاِنتتظٗت نتىَٛؽفٞاـذنننأضؽٙذنٗؾٝ ظةن عؼ

بٓااؽقنَٝنااِنتنٞٞ ٖاا نٍااٙنٍدَ٘ٚااـنم ٞااؽةنٍٗاْ٘ٚااـن

ٍاااِنأقااا ىٞبنٗزااا   نتىااااٛيٌذنٗبَااا نٝاَ ناااٚنٍاااٙننننننن

تىْٗؽٝاا  نتىاؽب٘ٝااـنتىاااٜنتااعتفٙنٚااِنإَٔٞااـنتىاااسنٌنننننن

نتىػتتٜنىيَاٛيٌنفٜنَٚيٞ  نتٛئَ.ن

ٗبآ ٞاااااقنغىااااالنٚياااااٚنتىؽقاااااٌنتىَٛيٍ٘ااااا تٜنن

قا ق نفنّ٘أنننتىَاهٛبذنٝ زإنأّأنٝسقاقنخَٞاٙنٍا نننننن

ؼقٌنٍٛيٍ٘ تٜنًٌٍَنبانْ٘ى٘خٞ نتى٘ق لأونتىَاهٛ ـن

ٝدٛيأنؼقاٌنٍٛيٍ٘ا تٜن  باونىيْقاؽذنٗٝدٛاونتًاََٞٔنننننننن

ٝااعٌٚنٚااعةنٍكاا ؼت نىيَاااٛيٌنىٞطااا ؼنٍااِنبْٖٞاا نٍاا نننننننن

ْٝ قاا ٔذنٍَاا نٝهااٛؽٓنبَؿٝااعنٍااِنتىاااسنٌنٗت قاااق هننن

ٗت قانهاا فناٞااؽنتىطٓااٜنىيَٛيٍ٘اا  ذنمَاا نأُنؼبااّن
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ن

باضؽنٍاساؽكنٝط ْابنأمثاؽننننتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىث بان

ٍِنز قـنىيَاٛيٌنٗب ىا ىٜنٝك ٚعنٚيٚنزعٗ نتىااٛيٌنن

نٍِنٚعةن ْ٘ت .

تاقٞكًاااا نٚيااااٚنغىاااالنَٝنااااِنتٛؽٝاااا نتىؽقااااٌننن

ًٞاا نباّاأنؼقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜننن تىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنىخؽتلأ

نًٌٍَنبانْ٘ى٘خٞ نتى٘ق لأّنتىَاهٛ ـ.

ًٞ نـنٍنّ٘  نتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب: نث ّ

ناااااااااااا ؼُٗنٝااااااااااااؽٙنقٞؽناااااااااااا ؼُٗذنٗقٞؽ

(Siricharoen and Siricharoen (2015, 

May
ن

أُنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنٝانُ٘نٍِنث ثـنْٚ يؽن

نم ٟتٜ:

تىْٛ ياااؽنتىَؽلأٞاااـ:نٍثاااونتتىااا٘تُذنتىؽٍااا٘ؾذننن .2

نتىطؽتلأّذنٍٗ نىىٚنغىل.

ْٚ ياااااااؽنتىَساااااااا٘ٙ:نٍثاااااااونتىَااااااا ثؽت ذننن .3

ت زًاا ست ذنتىًْاا٘وذنتىَؽتخااٙذنتتْااؽننن

نتىؿٍْٞـذنٍٗ نىىٚنغىل.

ٜنتقااااْا جنتىٖاااعفنٍاااِنننتىَٛؽفاااـ:نٝاَثاااونفااانن .4

نتىقًـنأٗنتىؽق ىـ.

ٗبَ نأُنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنٕ٘نؼقاٌنن

ٍٛيٍ٘ااا تٜنًٍاااٌَنبانْ٘ى٘خٞااا نتى٘قااا لأونتىَاهاااٛ ـ ن

فَٞنِنتٚا ا ؼنٍنّ٘ا  نتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىَاهاٛبنننننن

نٕٜ:

تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنبَنّ٘ تأنتىاث  ننن .2

نInfographicتىك بقـن

 Hyperlinkتىؽٗتبّنتىَاهٛ ـن .3

 Hotspotsتىْهٓـنتىْق ِن .4

 ث ىثً نـنٍَٞؿت نتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ:

ًٚ ن ب قاقؽتسنبٍٛنتىعؼتق  نتىاٜنتْ ٗىانأّ٘ت

ٍطاي اااااـنٍاااااِنتى٘قااااا لأونتىاٛيَٞٞاااااـنتىق لأَاااااـنٚياااااٚنن

تنْ٘ى٘خٞااا نتىاااؽٗتبّنتىَاهاااٛ ـنأٍناااِنتسعٝاااعنبٛاااٍننن

 ,Tielletتىََٞااااؿت نّكاٛؽَااااٖ نفَٞاااا نٝاااااتٜ:ن)نن

el, Pereira, Reategui, Lima, & Chamb

2010; Sadallah, Aubert, & Prié, 2011a; 

Sadallah, Aubert, & Prié, 2011b; 

Sadallah, Aubert, & Prié, 2014; Berndl, 

Meixner, & Kosch, 2014; Rego, 2014; 

Sturzbecher, 2015; Onita, Petan & 

) Vasiu, 2016; Meixner, 2017ن

ٝدَااااااٙنتىؽقااااااٌنتىَٛيٍ٘اااااا تٜنننتىا  ٚيٞااااااـ: .2

بااِٞنتىااااثٞؽنن )تىٖ ٝ ؽتّ ٘خؽتفٞاال(تىَاهااٛبن

تىقاا٘ٛنىيؽقااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااـن)ت ّ ٘خؽتفٞاال(نننن

ٍاااٙنت ٍن ّااا  نتىَ زٞاااـنىي٘قااا لأّنتىاهاااٛ ٞـنن

نـن ٚياااٚن )تىٖ ٝ ؽٍٞااعٝ (ذنٍَااا نُٝاا ٜنت  ٚيٞااا

 تىََ٘٘٘.

ٝاَٞاااااؿنتىؽقاااااٌنتىَٛيٍ٘ااااا تٜننننتى ضٓٞاااااـ:ن .3

ٍاِنتىَؽّٗاـنتىااٜنننن تىَاهٛبنب٘خ٘ظن اعؼنٚا هنٍن

ِنض هنىٍن ّٞـنتٛؿؾنىظؼتكنتىَٛؽفـذنض يـنٍ

ىَ فـننؽذنىيَٛيٍ٘  نتىَقعٍـنٚ ؽنتىؽٗتبّن

تىاهٛ ٞـذنٕٗا٘نٍا نٝا اقنٍاٙنّٗؽٝاـنتىَؽّٗاـننننننن

 تىَٛؽفٞـ.

ٍِنض هنتىؽٗتبّنتىَاهاٛ ـنَٝناِننننت ثؽتلأٞـ: .4

 ىثؽتسنٍساا٘ٙنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنبَٛيٍ٘ا  نننن

فاااٜنيااا٘ؼنٍطاي اااـنٍثاااونتى ٞاااعٝ٘ذنتىؽقاااً٘ذننن

 تىً٘ؼنتىث باـذني س  نتى٘ٝبذنٗاٞؽٕ .
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ٍااااِنضاااا هنتن ٍااااونتىَٛيٍ٘اااا  نننان ٍيٞااااـ:تى .5

تىَقعٍااـنٍااِنضاا هنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىث بااان

ٗتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَااؽت ّنبااأنٍااِنضااا هنننن

تىااؽٗتبّنتىاهااٛ ٞـذنىاسقٞااقنتىٖااعفنتىاٛيَٞااٜننن

 تىْٖ لأٜ.

ف ْٞااـنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜننننزؽٝااـنتىَاااٛيٌ:نن .6

تىَاهٛبنتدٛونتىَاٛيٌنٕ٘نتىَاسنٌنفٜنَٚيٞـن

 ٗأِٝنْٝاٖٜ.تٛئَنٍِنأِٝنٝ عأن

نـنضٓااا٘ت نىّهااا سنؼقاااٌنٍٛيٍ٘ااا تٜنننننننننن ًٛااا  ؼتب

 ٍاهٛب:

زاااااااااااعظنقٞؽٝهااااااااااا ؼُٗذنٗقٞؽنااااااااااا ؼُٗننن

Siricharoen and Siricharoen (2015, 

May)تكااااٙنضٓاااا٘ت ن ّهاااا سنؼقااااٌنٍٛيٍ٘اااا تٜنننننن

نَٗسٖ نم ٟتٜ:

تدَٞاااٙنتى ٞ ّااا  نزااا٘هنتىََ٘ااا٘٘نتىَٓيااا٘ ننننن .2

تس٘ٝياأنىؽقااٌنٍٛيٍ٘اا تٜنٗٝ ُااونتدَٖٞٛاا ننننن

نٍِنأمثؽنٍِنٍؽخٙ.

 ىٖعفنتىَؽتظنتسقٞقٔ.تسعٝعنت .3

 تىاطّٓٞنىْ٘٘نتىؽقٌنتىَٓي٘ . .4

تقاطعتًنبؽّ ٍحن)ؼقً٘نأٗني٘ؼ(نأٗنأظتةنٚ ؽن .5

 ت ّاؽّانىاًٌَٞنٗٚؽٌنٗتقعٌٝنتىطٓـ.

تقٌٞٞنتى ٞ ّ  نتىاٜنتاٌنتىسًا٘هنٚيٖٞا نىَٛؽفاـننننن .6

 ٍعٙنم  ٝاٖ نٗفٛ ىٞاٖ .

تىٛثااا٘ؼنٚياااٚنأفُاااونْؽٝقاااـنىاَثٞاااونتى ٞ ّااا  ننن .7

 ٗت٘ثٞقٖ نبًؽًٝ نبهنونيسٞر.

ٓ ٞااقنتتقاافنتىَا ٛااـنفااٜنتتىاا٘تُنٗتضاٞاا ؼننننننت .7

 تىطِٓ٘.

تقٌ٘ٝنتىطٓ٘ت نتىك بقـنٗتىسً٘هنٚياٚنت ػٝاـننن .2

ؼتخٛاااـنٗىخاااؽتسنتىاٛاااعٝ  نتىَٓي٘باااـنفاااٜننننن

 َ٘لأٖ .

تىااماااعنٍاااِنٍؽتٚااا ةنزقااا٘قنتىَيٞناااـنتى نؽٝاااـننننن .5

 ٗت٘ثٞقنًٍ ظؼنتى ٞ ّ  نبهنونيسٞر.

ٗتاااؽٙنتى  زثاااـنىٍن ّٞاااـنتٛاااعٝونتؽتٞااابنٕاااػٓنننن

ٕاااػٓنتىطٓااا٘ت نٗىَااا فـنننتىطٓااا٘ت نٗىٚااا ظةنتؽتٞااابن

ضٓاا٘ت نتًااٌَٞنتىاااؽٗتبّنتىَاهااٛ ـنٚيٖٞاا نىاًااا رننننن

نم ٟتٜ:

تسعٝااعنتىٖااعفنتىَااؽتظنتسقٞقاأذنٗفااٜنتى ساا ننننننن .1

تىس ىٜنتٌنتسعٝعنتىٖاعفنٕٗا٘نىمكا  نتىٓا  ننننن

أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞاـذنٗتَْٞاـنتىَؽّٗاـنننن

نتىَٛؽفٞـنىعٌٖٝ.

تدَٞاااٙنتى ٞ ّااا  نزااا٘هنتىََ٘ااا٘٘نتىَٓيااا٘ نن .2

تٜنٗٝ ُونتدَٖٞٛا نٍاِنننتس٘ٝئنىؽقٌنٍٛيٍ٘ 

أمثؽنٍِنٍؽخٙذنٗفٜنتى س نتىس ىٜنتٌنتدَٞٙن

 ٍسا٘ٙنِٚنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

تىاطّٓٞنىْ٘٘نتىؽقاٌنتىَٓيا٘ ذنٗتهاَونٕاػٓننننن .3

 تىطٓ٘ة:

 تسعٝعنّ٘٘نتىؽقٌنتىَٓي٘ . .أن

تسعٝااااااااااااااااااعنّاااااااااااااااااا٘٘نؼٗتبااااااااااااااااااّنن . ن

 .Navigation Linksت بس ؼ

تسعٝااعنتىؽقااً٘نأٗنتىًاا٘ؼنأٗنأظتةنٚ ااؽنن .جن

نٌ ٗتقااعٌٝنتىطٓااـذنٗ ااعننننت ّاؽّااانىٛااؽ

ىىاااٚننCraig (2015)أنااا ؼنماااؽتٝحنن

َؽٗؼةنتضاٞ ؼنتمثؽنتىؽقً٘نتٛ ٞؽًتنِٚن

تىَٛيٍ٘ـذنٗأمثاؽنتىَٛيٍ٘ا  نزعتثاـنفاٜننننن
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ن

تىََ٘اا٘٘ذنٗتٛااعنٕااػٓنتىطٓاا٘ةنبَث بااـنننن

 تطّٓٞنٍ علأٜنىيؽقٌ.نن

ى ٞ ّ  نتىاٜنتٌنتىسً٘هنٚيٖٞ نىَٛؽفاـننتقٌٞٞنت .4

ٍاااعٙنم  ٝاٖااا نٗفٛ ىٞاٖااا ذنٍْٗ قااا اٖ نىْااا٘٘نننن

تىؽقٌنتىاػٛنتاٌنتضاٞا ؼٓذنٗتضاٞا ؼنتىُاؽٗؼٛنننننن

 فقّنٍْٖ نزاٚن نتهنونٚ ئً نٚيٚنتىؽقٌ.

تىٛثاا٘ؼنٚيااٚنأفُااونْؽٝقااـنىاَثٞااونتى ٞ ّاا  ننننننن .5

بًؽًٝ نبهنونيسٞر.نتٓ ٞاقنتتقافنتىَا ٛاـنننن

ٕ٘نٍا ٙنفاٜنننفٜنتتى٘تُنٗتضاٞ ؼنتىطِٓ٘نمَ 

 ىّا جنتى ؽٍدٞ  نتىاٛيَٞٞـ.

تقاااٌ٘ٝنتىطٓااا٘ت نتىكااا بقـنٗتىسًااا٘هنٚياااٚننننن .6

ت ػٝـنؼتخٛـنٗىخؽتسنتىاٛعٝ  نتىَٓي٘باـنفاٜننن

 َ٘لأٖ .

تىااماااعنٍاااِنٍؽتٚااا ةنزقااا٘قنتىَيٞناااـنتى نؽٝاااـنن .7

 ٗت٘ثٞقنًٍ ظؼنتى ٞ ّ  نبهنونيسٞر.

نـنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـذنننن تىَساا٘ؼنتىث ىاا 

نًننن تىَٛيٍ٘ تٞااـنننٗتٓ ٞقٖاا نفااٜنتًااٌَٞنتىؽقاا٘

 تىَاهٛ ـ:

ٝاْ ٗهنٕػتنتىَس٘ؼنّٗؽٝـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـذننن

إٔااعتفنٍٗ اا ظئنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـذنتًااٌَٞنننن

تىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنٗفقًاا نىْٗؽٝااـنتىَؽّٗااـننن

نتىَٛؽفٞـذنٗغىلنٚيٚنتىْس٘نتٟتٜ:

نأًٗ نـنّٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ:ن

 ,Spiroٝااؽٙنمااونٍااِنقاا  ٝؽٗذنٗ ضااؽُٗننننن

Feltovich, Jacobson and Coulson 

أُنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـن ااعؼةن  بيااـنىياااعؼٝبنننن(1991)

ٗتىاٛيٌٞنبهاؽِنتا٘تفؽنتى ٞئاـنتىاٛيَٞٞاـنتىعتَٚاـنتىااٜننننننن

تك ٚعنتىَاٛيٌنىاٞفنفقاّنٚياٚنتماكا  نتىَٛؽفاـذنباوننننننن

ًُاا نٚيااٚنؼبٖٓاا نبَاا نىعٝاأنٍااِنٍٛاا ؼفنٗىٚاا ظةننننننن ٗأٝ

تٓ ٞقٖاا نٗتنٞٞ ٖاا نٗفقًاا نىيَ٘ اا نبَاا نَٝنْاأنٍااِنزااونن

تىَهن  نتىاٜن عنت٘تخٖٔذنىػتن اعٍ٘تنّٗؽٝاـنتكا ٚعنننن

ٚيااٚنتسقٞااقنغىاالنٗزااعظٗتنىٖاا نٍ اا ظئنى  اااعتسنبٖاا ننننن

ٗتىكااٞؽنٚيااٚنّٖدٖاا نىاَْٞااـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنىااعٙنن

نتىٓ  نٗأْيق٘تنٚيٖٞ نّٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ.ن

نـنإٔااعتفنٍٗ اا ظئنّٗؽٝااـنتىَؽّٗااـننننننننن ًٞاا  ث ّ

نتىَٛؽفٞـ:

llins, Spiro, Coزااعظنقااا  ٝؽٗذنٗ ضاااؽُٗنن

Thota and Feltovich (2003)إٔاااعتفنّٗؽٝاااـننن

نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنفَٞ نٝاتٜ:

تىَكاا ٚعةنفااٜنتٛيااٌنتىََ٘اا٘ٚ  نتىًااٛ ـننننن .2

نغت نتتَٕٞـ.

ظٚااٌنتىانٞٞاا نتىَااؽُن قاااطعتًنتىَٛيٍ٘اا  نننن .3

 فٜنتىٛ ىٌنتىسقٞقٜنىيَاٛيٌ.

 ت ٞٞؽنتىٓؽقنتىاقيٞعٝـنىيا نٞؽ. .4

تٓاا٘ٝؽنبٞئاا  نتى٘قاا لأّنتىَاهااٛ ـنتىاٛيَٞٞااـننن .5

ىااااعٌٚنتىاااااٛيٌنتىَؽماااابنٗتكااااٖٞونتٓ ٞااااقنننن

 تىَٛؽفـ.

تقيٞونتىٛبسنتىَٛؽفٜنىيٓ  نبٖعفنقاٖ٘ىـنن .6

 تىاٛيٌنٗت زا  ٔنبٔنٚيٚنتىَعٙنتى ٛٞع.

 Nickelٗىاسقٞقنٕػٓنتتٕعتف نَٗٙنّٞنٞون

ٍدَ٘ٚااـنٍااِنتىَ ااا ظئنتىاااٜنتقااً٘نٚيٖٞااا نننننن(2004)

نّٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنَٗسٖ نفَٞ نٝاتٜ:

ن  نتىطٓٞـ.تدْبنتقاطعتًنتىاٛيَٞ .2

أّهٓـنتىاٛيٌنتٛاَعنٚياٚنتَثاٞ  نٍاٛاعظةنننن .3

 ىيَسا٘ٙ.
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تىَٛؽفـنتىَاقعٍـنتناكابنفاٜنىْا ؼنتىٛا ىٌننننن .4

 تىسقٞقٜ.

تىاامٞاااعنٚياااٚنبْااا سنتىَٛؽفاااـنٗىاااٞفنّقاااونننن .5

 تىَٛيٍ٘  .

ًٍ ظؼنتىَٛؽفـنتسا جنتُنتنُ٘نٍاؽتبٓـن .6

 ىىٚنزعنم ٞؽنبعً نٍِنأُنتنُ٘نٍدؿأة.

نـنتًاٌَٞنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتنننننن ىَاهاٛبننث ىثًا 

 ٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ:

 ,Spiro, Feltovichٝؽٙنق  ٝؽٗذنٗ ضؽُٗ

Jacobson and Coulson (1991) أُنن

تىااؽٗتبّنتىاهااٛ ٞـنتىاااٜنتقااً٘نٚيٖٞاا نفنااؽةنتى٘قاا لأّنننن

تىَاهااااٛ ـنتٛااااعنأفُااااونٍاااا نَٝنااااِنأُنَٝثااااونتقااااعٌٝننن

تىَٛيٍ٘  نٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـذنٗٝهااؽِننن

تًٌَٞنتى٘ق لأّنتىَاهٛ ـنزاٚن ننىػىلنتٓ ٞقنٍ  ظئ

ٝاكاا بنتىاهااٛبنفااٜنتًااٌَٞنتىَٛيٍ٘اا  نىىااٚنزااعٗ ننن

تهاان ّا  ٓنتىَااٛيٌنٍَا نٝكا بنزَاونٍٛؽفاٜنٝٛٞاقننننننن

نَٚيٞـنتىاٛيٌ.

تؽٙنزْ ُنٍسَاعنٚ اعنتىطا ىقذنٗؾْٝابنزكاِنننننن

(نأّٔنَٝنِنض اٍنتىسَاونتىَٛؽفاٜنننن3125تىك ٍٜن)

ب ىاقكااٌٞنٗتىاؽتٞاابنتىَْٓقااٜنىيَسااا٘ٙنٗبَاا نٝسقااقنننن

ؽتبّنٗتىا  ٚيٞـنبِٞنتىَٛيٍ٘  نتىَقعٍاـذنٕٗا٘نٍا ننننتىا

تقااً٘نٚيٞاأنفااٜنتتقاا ـنتًااٌَٞنتىَسااا٘ٙنتىاٛيَٞااٜنن

نٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ.

أُنىااٌْٗنن Lennon (2012)ٝااؽٙنىْٞااُ٘نن

تى٘قاااا لأّنتىَاهااااٛ ـنبٛااااٍنتىكااااي ٞ  نتىاااااٜنتٛٞااااقن

تٖ٘ٞ ٖاا نتتٍثااونفااٜنتىَٛيٞااـنتىاٛيَٞٞااـذنٍٗااِنٕااػٓننننننن

نتىٛٞ٘ نٍ نٝاتٜ:

اسنٌنتىؿتلأعنىيَاٛيٌنفٜنٍك ؼت نتٛئَن اعننتى .2

ٝاا ظٛنىىااٚنٚااعًنتسقٞااقنتتٕااعتفنتىاٛيَٞٞااـنننننن

نتىَْه٘ظة.

تسا٘ٛنتى٘ق لأّنتىاهٛ ٞـنٚيٚنمٌنم ٞؽنٍِن .3

تىَٛيٍ٘اا  نتىاااٜن ااعنتنااُ٘نبٛٞااعةنتىًاايـنٚااِنن

تىََ٘اا٘٘نتتق قااٜنىياااٛيٌنٍَاا نٝاكاا بنفااٜننن

 ىؼب كنتىَاٛيٌ.

ٝاكااا بنتقااااطعتًنتىاااؽٗتبّنتىاهاااٛ ٞـنفاااٜنننن .4

َااونتىَٛؽفااٜنىيَاااٛيٌنٗفااٜنىٕااعتؼنننننؾٝاا ظةنتىس

 تى٘ انتىَطًىنىياٛيٌ.

ٝاكاا بنتىاهااٛبنتىؿتلأااعنفااٜنتهاااٞانتؽمٞااؿنننن .5

تىَاااٛيٌنٍَاا نٝ قااعٓنبٛااٍنتىَٛيٍ٘اا  نتىاااٜن نن

 ْٝا ٔنى٘خ٘ظٕ .نن

 as cited in)ٗٝااؽٙنىظٗتؼظؾنٕٗ ؼظٍاا ُ

Bateman and Harvey, 1998) أُنْٕاا كنن

ث  نز   نٝساع نفٖٞا نؾٝا ظةنتىسَاونتىَٛؽفاٜنىاعٙننننننن

ىَاااااٛيٌنْٚااااعنتقاااااطعتٍٔنّٗااااٌنتى٘قاااا لأّنتىاهااااٛ ٞـنت

 تىَاهٛ ـ:

ْٚعٍ ن نٝٛيٌنتىَاٛيٌنب ىَن ُنتىَٓي٘ نٍْٔن .أن

نتىػٕ  نىىٞٔ.

ْٚااعٍ نٝٛااؽفنتىَناا ُنتىَٓياا٘ نتىااػٕ  ننننن . ن

نىىٞٔنٗىنِن نٝٛيٌنمٞ ٞـنتى٘ي٘ه.

ْٚعٍ ن نتنُ٘نىعٙنتىَاٛيٌنؼؤٝـنٗتَسـن .جن

نى ْٞـنتى٘ق لأّنٗتهٛ ٖ .

Moore  Yang andٗت ااؽذنٝا ّحنٍٗا٘ؼنننن

ىسونٕػٓنتىَٛ٘   نَؽٗؼةنتقاطعتًنبٛاٍننن(1995)

ت قاؽتتٞدٞ  نتىَك ٚعةنٍثونتىطؽتلأّنتىَٛؽفٞـنتىاٜن

ٚؽفٖاا نباّٖاا نتَثااٞ  نبٞ ّٞااـنى ْٞااـنتىَسااا٘ٙنتكاا ٚعن
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ن

تىَاٛيٌنٚيٚنتى ٖاٌذنمَا نأماعنأُنتقااطعتًنتىَٛيٍ٘ا  نننننن

تىؽقاااٍ٘ٞـنفاااٜنتقاااعٌٝنٍساااا٘ٙنتى٘قااا لأّنتىَاهاااٛ ـننن

ْىنٗٝكا ٚعنتىَااٛيٌنٚياٚننننٝنُ٘نأمثاؽنٗت ٛٞاـنٍاِنتىانننن

نفٌٖنٗتػمؽنتىَسا٘ٙنبكٖ٘ىـنبهؽِنخ٘ظةنتًََٖٞ .

ٗٗفقٌ نىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـذنتىااٜنتٖاعفنننن

ب تقاا ـنىاقيٞااونتىٛاابسنتىَٛؽفااٜنىااعٙنتىَاااٛيٌذنفقااعننن

 & Kish, Wexlerزعظنماٞمذنٗٗٝنكايؽذنؾتخاونننن

Zaggle (n.d)ٍدَ٘ٚااـنٍااِنىؼناا ظت نىاًااٌَٞنننن

نتىَسا٘ٙنم ٟتٜ:

ٍ اااا ٌٕٞنأٗنٍٖاااا ؼت نخعٝااااعةذنْٚااااعنتقااااعٌٝن .1

نٝؽتٚٚنتَثٞونتىَسا٘ٙنبامثؽنٍِنْؽٝقـ.

ٝؽتٚااٚنأض اا ؼنتىَاااٛيٌنبَاا نقااٞاٛئَذنٗبٛااعننن .2

 تٛئَذنىض  ؼٓنبٔنٍؽةنأضؽٙ.ن

ٝؽتٚٚنتًٌَٞنتىَسا٘ٙنبهنونٝدػ نتّا  ٓن .3

 تىَاٛيٌ.

تىكااااَ ذنىيَاااااٛيٌنبسؽٝااااـنتضاٞاااا ؼنٍكاااا ؼننن .4

ًٓ .نٗتاٌنغىالنننننننن ًَا نّها تٛيَأ نٍَا نٝدٛيأنٍاٛي

ىسااا ىٜنٚاااِنْؽٝاااقنتقااااطعتًننفاااٜنتى سااا نت

تىااااؽٗتبّنتىاهااااٛ ٞـنتىاااااٜنتكااااَرنىيَاااااٛيٌن

بسؽٝاااـنتضاٞااا ؼنتىَكااا ؼنتىاااػٛنٝؽٝاااعنتٛيَااأن

ٗب ىاؽتٞاابنتىااػٛنٝااؽتٓنٍْ قااً  نٍَاا نٝدٛياأننننن

 ٍَْٖنً نفٜنَٚيٞـنتىاٛيٌ.

نتىَس٘ؼنتىؽتبٙنـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ

ٝاْ ٗهنٕػتنتىَس٘ؼنتٛؽٝ نأض  ٞ  نتىَ٘تْْـن

مكاا  نتىٓاا  نأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـذنإَٔٞااـنت

تىؽ َٞـذنتتبٛ ظنتتض  ٞـنىيَ٘تْْـنتىؽ َٞاـذنٍؽتزاوننن

تَْٞااـنأض  ٞااا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞاااـذننااؽِٗنتَْٞاااـنننن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـذنٗغىلنٚيٚنتىْس٘نتٟتٜ:

نأًٗ نـنتٛؽٝ نأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ:

تٛؽفنتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنباّٖا نتقااطعتًنتى اؽظنننن

خٞااا نبهااانونٍق ااا٘هنٍَٗ ؼقاااـنتىكاااي٘مٞ  نننننىيانْ٘ى٘

تتض  ٞـنأثْ سنتىاٛ ٍونٍٖٛا نبَا نَٝنْأنٍاِنٍكا ٝؽةنننننن

تىٛااا ىٌنتىؽ َاااٜنٗضعٍاااـنتىاااِْ٘نتىاااػٛنٝٛاااٞمنفٞااأذنننن

(نباّٖا نٍدَا٘٘ننن3126ٝٛؽفٖ نٚ عنتىَدٞاعنضيٞ اـن)ننٗ

نتىق٘تٚااعنٗتىُاا٘تبّنٗتىَٛااا ٝٞؽنٗتتٚااؽتفنٗتتفنااا ؼننن

نٌن نٗتىَ ااا ظئنتىَا ٛاااـنفاااٜنت قااااطعتًنت ٍثاااونٗتىقااا٘ٝ

ىيانْ٘ى٘خٞااا نٗتىااااٜنٝسا خٖااا نتىَ٘تْْاااُ٘نٍاااِنتخاااونن

نتىَك َٕـنفٜنؼ ٜنٌْْٖٗ.

 Hamutoğlٗٝٛؽفٖااا نٕ ٍا٘خاااونٗتّٗااا هن

and Ünal (2015)باّٖا نتقااطعتًنتىانْ٘ى٘خٞاا ننننن

ٚيٚنّسا٘نٍْ قابنٍٗكائ٘هذنفاٜنزاِٞنٝاؽٙنمٞا٘ؼتُنننننننن

تّٖاا ننCurran and Ribble (2017)ٗؼٝ ااون

 اٜنتؽمأنننىٞكانٍدؽظن ٘تٚعنىَ نْٝ  ٜنَٚئنٍٗ نْٝ 

أٗنؼفُاأنٍااِنقااي٘مٞ  نْٚااعنتىاٛ ٍااونٍااٙنت ّاؽّااانننن

ٗتىانْ٘ى٘خٞاا نتىؽ َٞااـنب٘خاأنٚاا ًذنٗتَّاا نٕااٜنّٗااؽةننن

ن ٍيـنٚيٚنتىنٞ ٞـنتىاٜنْٝٗؽنبٖ نت فاؽتظنبْها ِنفاٜنننن

زااااونتىَهاااا مونفاااااٜنتىَداَٛاااا  نٚ ااااؽنت ّاؽّااااااذننننن

نٗتىه ن  .

ٝقًعنباض  ٞا  نتىَ٘تْْاـنٍدَ٘ٚاـنتىق٘تٚاعننننن

فاااؽتظنٗتىَ قكااا  نفاااٜننتىااااٜنتاااٌْٗنتىٛ  اااـنباااِٞنتتن

َاا ّنتىكااي٘مٞ  ذنٗتىاااسنٌنفٖٞاا ذننتىَداَااٙذنب ااؽٌ

ذنٗب ىاا ىٜننٗتسعٝعنتىسق٘قنٗتى٘تخ   ذنٗخ٘ظةنتتظتس

فٖاااٜنٍدَ٘ٚاااـنتىَ ااا ظئنٗتىَٛااا ٝٞؽنتىؽتقاااطـنفاااٜننننن

تىااْ فنت ّكاا ّٞـذنٗتىاااٜنتهاانون اا٘ةنظتفٛااـنظتضيٞااـذننن

ت٘خااأنقاااي٘كنتى اااؽظنفاااٜنتٛ ٍيااأنٍاااٙنّ كااأنٍٗاااٙنننننن

ّ كااأنٗيااا ىرنتٟضاااؽِٝننتٟضاااؽِٝذنٍؽتًٚٞااا نيااا ىرنن
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ىي٘ي٘هنىىٚنزٞ ةنْٞ اـنىيدَٞاٙ.ن)ّاعٙنٚياٜنزكاِذنننننن

ن(3127

تاقٞكً نٚيٚنٍ نق قنَٝناِنتٛؽٝا نأض  ٞا  نننن

تىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنباّٖاا نتىكااي٘مٞ  نتتض  ٞااـنتىاااٜنننن

َٝ ؼقٖ نتىٓ  نأثْا سنتقااطعتٌٍٖنىيانْ٘ى٘خٞا ذنبَا ننننن

َٝنااٌْٖنٍااِنٍكاا ٝؽةنتىٛاا ىٌنتىؽ َااٜنٗضعٍااـنتىااِْ٘ننننن

نُنفٞٔ.نتىػٛنٝٛٞه٘

نـنإَٔٞاااـنىمكااا  نتىٓااا  نأض  ٞااا  نننننننن ًٞااا  ث ّ

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ:

ٝاؿتٝااعنٍٛااعهنتقاااطعتًنت ّاؽّااانىااعٙنٍطاياا نن

تىَداَٛ  ذنبونٗىعٙنٍطاي نتى ئا  نظتضاونتىَداَاٙنننن

تى٘تزااااعذنٗأياااا سانتىؽ  بااااـنٍااااِنخ ّاااابنتىَداَااااٙنن

ٗتتقؽةنيٛ ـنىُنىٌنتنِنٍكاسٞيـذنٗ عنقا ٚعنغىالننن

نٛ يٌنٗتىاؽفٞاأنٗتىا٘تيااونتىاؿتٝااعنفااٜنىت زااـنفااؽونتىااا

ٗتىا  ٚااونٍااٙنتٟضااؽِٝذنٗأتاا ذنتّاهاا ؼنتىانْ٘ى٘خٞاا نننن

ٗاؿٕٗ نتىَدا   نم فاـنــاـن نقاَٞ نٍدا هنتىاٛياٌٞنـاـنننننننن

ٖٖاا٘ؼنتىَداَااٙنت فاؽتَااٜنتىااػٛنأياا رنتى ااؽظنفٞاأننن

ٍ٘تِْنٝا  ٚاونبا نٗٚاٜنبابٛا ظنتىَ٘تْْاـنٗتىَٛا ٝٞؽننننننن

تتض  ٞااـنتىاااٜنٝداابنٚيٞاأنت ىاااؿتًنبٖاا ذنٗأياا سانننن

٘ى٘خٞاا نٗقااٞيـنىاس٘ٝااونتى ااؽظنىىااٚنٍاا٘تِْنفااٜنننننتىانْ

ٚاا ىٌنباا نزااعٗظنْٝاا  منتىقُاا ٝ نتىَطاي ااـنتىاااٜن ااعن ن

تااا ذنىاأنفؽيااـنٍْ  هاااٖ نٚيااٚنأؼٌنتى٘ت ااٙذنٍثااونننن

ٍْ  هـنتىَه مونتىٛ ىَٞـذنٗتىاطّٓٞنتّهٓـنتىطعٍـن

تىَداَٛٞـذنٗفؽونتىآ٘٘ذنٗما باـنتىَاعّٗ  نزا٘هنننن

نـ  & ,Truong-Whiteنتىقُاااا ٝ نتىكٞ قااااٞ

McLean, 2015) )ذنٍَ نأظٙن ّٛؿتىٔنِٚنٚ ىَٔن

تىا٘ت ٜٛنٗتيا رنىعٝاأنماٌنٕ لأاونٍااِنتى ٍ ا  ةنٗٚااعًنننننن

تىؽا ااـنفااٜنتىَهاا ؼمـنتى ٛ ىااـنفااٜنْْٗاأنتىسقٞقااٜنننننننن

ٍنا ًٞ نبٛا ىٌنتفاؽتَاٜنأت زاأنىأنتىانْ٘ى٘خٞا نبهانوننننننن

 & Banaji)ٚااا ًنٗت ّاؽّاااانبهااانونضااا وننننن

Buckingham, 2010)ن

اؽب٘ٝاااـنٗأيااا رنٚياااٚنٚااا تقنتىَ قكااا  نتىننن

باا ضا فنٍكااا٘ٝ تٖ نٍكاائ٘ىٞـنىٚااعتظنتتفااؽتظنىيٛااٞمن

نٜ  نٗأَاااسٚنتىاساااعٛنتىاااؽلأٞفننفاااٜنتىَداَاااٙنتىؽ َااا

أٍ ٍٖا نٕاا٘نتقااطعتًنّ اافنٗقااٞيـنٚاؿهنتتفااؽتظنٚااِنننن

تىَداَٙن)تىانْ٘ى٘خٞ (نٗتٖٓ٘ٝٛ نىدػبٌٖنٍؽةنأضؽٙن

ىيا  ٚاااونٗت ّطاااؽتِنفاااٜنتىَداَاااٙنتىسقٞقاااٜنٗتي ٞاااـنن

نُنن  باعنٍاِنٍ٘تخٖاـنننننٍآي   نتىِْ٘نتىا٘ت ٜٛذنىاػتنما 

أضٓ ؼنتىَ٘تْْـنتىؽ َٞاـنٗت قاا  ظةنٍاِنت ٝد بٞا  ننننن

تىاٜنٝاٞسٖ نتىًٛاؽنتىؽ َاٜنٗتٓا٘ٝؽنأظتسنتىَاٛيَاِٞننننن

ٗتاااا٘خٌٖٖٞنتى٘خٖااااـنتىكاااايَٞـنىاسقٞااااقنتىَ٘تْْااااـنننن

تىؽ َٞـنبهنونقيٌٞنبَ نٝطعًنٌْْٖٗنتىسقٞقاٜذنٕٗاػتننن

 ,Nebellٍااا ن ااا ًنبااأنماااونٍاااِنّٞ اااوذنٗ ضاااؽُٗننننن

Jamison and Bennett (2009)فاٜنظؼتقااٌٖنننن

تىاٜنأَٗس٘تنٍِنض ىٖ نمٞ نَٝناِنىيانْ٘ى٘خٞا نأُننن

تعٍحنفاٜنبٞئاـنتى ًاونتىعؼتقاٜنبَا نٝٛاؿؾنتىَ٘تْْاـنننننننن

ًَ نىط ااؽت نٗأّهاآـننن تىؽ َٞااـنٍااِنضاا هنتقااعٌٝنتًااَٞ

تىاااااٛيٌنتىاااااٜنتٖااااعفنىىااااٚنىٚااااعتظنتىٓاااا  نىياااااٛيٌنننننن

نٗتىَه ؼمـنبهنونم ٍونِٚنْؽٝقنت ّاؽّا.

 Curran andٝاااؽٙنمٞااا٘ؼتُنٗؼٝ اااوننن

Ribble (2017)أُنتىٖااعفنتتقااا ـنٍاااِنتٛياااٌٞننن

تىٓااا  نأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنٕااا٘نىٚاااعتظٌٕن

ىٞنّ٘ااا٘تنٍااا٘تِْْٞنٍكااائ٘ىِٞنقااا٘تسنمااا ُنغىااالنفاااٜننن

تىَداَاااااٙنت فاؽتَاااااٜنتىؽ َاااااٜنأٗنفاااااٜنتىَداَاااااٙننن

تىسقٞقاٜ نىاػتنإٔاَاانٚااعةنظؼتقا  نبسمكا  نتىٓاا  نننننن

أض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـذنفْداااعنظؼتقاااـنفااا ؼٍؽن
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ن

Farmer (2011, October)اعنإٔاَاانبَ٘اٙننننن 

ٍدَ٘ٚـنٍِنت قااؽتتٞدٞ  نتىااٜنَٝناِنٍاِنض ىٖا نننننن

تٛياااٌٞنأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنىيٓااا  ذنبَْٞااا نن

(ن3127أٗيااانظؼتقااـنٍسَااعنٚ ااعنتى ااعٝٙنتىكااٞعن)نننن

بُااااؽٗؼةنتهاااادٞٙنتىٓاااا  نىَااااعنتىا٘تيااااونٚيااااٚنننننن

تىَكاااا٘ٙنتىٛااا ىَٜنبهاااؽِنتىاقٞٞاااعنباقااافنتىاٛ ٍاااوننن

تىٛياااٌنٗتىثق فاااـنٍٗاااِنثاااٌنتىاااِْ٘ذنننتتض  اااٜنىطعٍاااـ

ٗؼأٙنمً نٍاِنخَا هنٚياٜنتىعٕها ُنٕٗاؿت٘نباِنٚ اعنننننننن

(نأُنتىسٞاا ةنبٓؽٝقااـن ٍْااـنننن3126تىنااؽٌٝنتى ااٖٜ٘ٝن)نن

ًٍاا نبنااونٍااِننن ٗضيقٞااـنٗ  ّّ٘ٞااـنؼ ًَٞاا نتآياابنًٗٚٞاا نت 

تى٘تخ اا  ن)ٗتىاااٜنتَثااونزقً٘ اا نىلأضااؽِٝ(نٗتىسقاا٘قنننن

)ٗتىاٜنتَثاونٗتخ ا  نٚياٚنتتضاؽِٝ(ذنٗأنا ؼ نْٕاعننننننن

ىىٚنىُنتت ا ٘نتتض  ٞا  نٗتىقا٘تِّٞنننن(ن3115٘ٛن)ٚي

تىط يااااـنب ى ٞئااااـنتىؽ َٞااااـنٍااااِننااااأّنأُنٝ٘ اااا نننننن

 ت ّاٖ م  نبه نـنت ّاؽّا.ن

ٍاااٙنتّاهااا ؼنتى ٞئااا  نتىؽ َٞاااـنٗؾٝااا ظةنٚاااعظنننننن

ٍكاطعٍٖٞ ذنفٜنتىٛ ىٌنأي سانتىس خـنٍيساـنىَ٘اٙننن

َاا٘تبّنى قاااطعتًنتىَكاائ٘هنىٖاا  نٗتقاااد بـنىااػىلنننننن

ٗتنْ٘ى٘خٞااا نتىَٛيٍ٘ااا  ننَٗاااٛانٗؾتؼةنت تًااا   نن

(نٍدَ٘ٚاـنٍاِنتىطٓا٘ت نىاسقٞاقننننن3123تىًَؽٝـن)

نؼؤٝاٖ نىاٛؿٝؿنتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنتاُرنفَٞ نٝاتٜ:

تَنااِٞنتى ئاا  نتىََٖهااـنٗغٗٛنت زاٞ خاا  ننن .2

نٗتقاسعت تىط يـنٍِنتقاطعتًنتىانْ٘ى٘خٞ ن

ضااعٍ  نخعٝااعةنىيَهاا ؼمـنفااٜنزااونتىقُاا ٝ نننننن

ن.تىَ٘تِْنتىَداَٛٞـنٗتىاٞكٞؽنٚيٚ

تًنت ّاؽّانب نتَٞٞاؿنٗىت زاأنىااعتٗهننننتقاطع .3

تىَٛيٍ٘  نٗتى٘يا٘هنىىٖٞا ذنٗزؽٝاـنتىاٛ ٞاؽننننن

ظتضونتىه نـنٗض ؼخٖ ذنٗزقنتى٘ي٘هنتىسؽن

ىلإّاؽّاذنٗم  ىـنتىطً٘يٞـنٗزاقنتىَينٞاـننن

تى نؽٝااااـذنٗتىسااااقنفااااٜنتىاٛيااااٌٞنٗتى٘ياااا٘هننن

 ىانْ٘ى٘خٞ نتىَٛيٍ٘  .

ت ٕاَ ًنباا٘فٞؽنضٓاِ٘نٗنا ن  نت تًا   ننننن .4

ىَُ ُنتىساقنفاٜنتىاعض٘هنىىاٚننننننٗتىَٛيٍ٘  ذ

ٗقاااا لأونت تًاااا   ذنتىسااااقنفااااٜنت تًاااا هنننن

تىهطًااٜنتىااػتتٜذنتىسااقنفااٜنتى٘ياا٘هنىىااٚننننن

تىَٛيٍ٘اا  نٗت ت زااـذنٗتىسااقنفااٜنتىَهاا ؼمـن

 ت تً ىٞـ.

ت ٕاَ ًنبآ٘ٝؽنٌّٗنتاٍِٞنت ّاؽّاانٗتىاعفٙننن .5

ت ىناؽّٗااٜنٗتااا٘فٞؽنتىسَ ٝاااـنٗتىطً٘ياااٞـنن

 ىلأقؽة.نن

ِنتىااااٜنتٛااعٝونٗقاااِنٍدَ٘ٚاااـنٍاااِنتىقااا٘تّنٞ .6

 ا ُّ٘ننتن ونتسقٞاقنتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنٍثاون)نننن

ذن3114ىكاااْـنن21تْٗاااٌٞنت تًااا   نؼ اااٌنن

ذنٍهؽٗ٘ن  ُّ٘نىت زاـنتى ٞ ّا  نٗتىَٛيٍ٘ا  ننن

نٜننن ذنٍهااؽٗ٘ن اا ُّ٘نأٍااِنتى ُاا سنتىَٛيٍ٘ااا ت

 اا ُّ٘نذنٍهااؽٗ٘ن اا ُّ٘نتىاداا ؼةنت ىناؽّٗٞااـ

 (.تىا٘ ٞٙنت ىناؽّٜٗ

 ـ:ث ىثً نـنتتبٛ ظنتتض  ٞـنىيَ٘تْْـنتىؽ َٞ

ىُنتت  ٘نت ض  ٞ  نٗتىق٘تِّٞنتىط يـنب ى ٞئـن

تىؽ َٞاااـنٍاااِنناااأّنأُنٝ٘ ااا نت ّاٖ مااا  نبهااا نـنننننن

 ن(2004)ت ّاؽّاذنٕٗ٘نٍ نأن ؼنىىٞٔنؼٝ اونٗبا ٝيٜننن

Ribble and Bailey ىىااٚنَااؽٗؼةنت ٕاَاا ًننن

باٛيٌٞنأض  ٞ  نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنىَا نىاػىلنٍاِنأثاؽننننننن

ن٘نن خٞا نٗتىاػٛنٝٛاعننننفٜنتقيٞاونت قااطعتًنتىكاٜسنىيانْ٘ى

نٍِنتمثؽنتتٍ٘ؼنتٛقٞعًتنفٜنتى٘ انتىس ىٜ.
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 ,Hamutoğl & Ünalتت ااقنمااونٍااِننن

2015; Nebell, et. al, 2009; Tan, 2011) ن 

 نٍسَاعنأبا٘نتىًْاؽنننن3127م ٍونظقا٘ ٜنتىسًاؽٛذننن

(نٚيااٚنٗخاا٘ظنتكااٛـنأبٛاا ظنىيَ٘تْْااـنننن3124زكااِذن

نتىؽ َٞـنتاَثونفَٞ نٝاتٜ:

داا ؼةنتىؽ َٞااـذنن)ت ت زااـنتىؽ َٞااـنىيدَٞااٙذنتىان

ت تً هنأٗنتىا٘تياونتىؽ َاٜذنٍسا٘نتتٍٞاـنتىؽ َٞاـذنننننن

تىيٞ  اااااـنتىؽ َٞاااااـنأٗنتىكاااااي٘كنتىؽ َاااااٜذنتىقااااا٘تِّٞنن

تىؽ َٞاااـذنتىسقااا٘قنٗتىَكااائ٘ىٞ  نتىؽ َٞاااـذنتىًاااسـنن

نٗتىك ٍـنتىؽ َٞـذنتتٍِنتىؽ َٜ(.

(ن3127ٗ ااااااعنَٗااااااٙنمٞاااااا٘ؼتُنٗؼٝ ااااااون)

Curran and Ribbleٕػٓنتتبٛا ظنتىاكاٛـنفاٜننننن

ٛياااٌٞنتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنقاااَٜنبَْااا٘غجنَّااا٘غجنىا

(REP)كَٖ نفٜنث  نفئ  نٕٜ:ن  

 ت زاؽتًنRespectٗٝهَونتزاؽتًنتىاْ فننن

ٗتى ٞااااؽنٍااااِنضاااا ه:نتىكااااي٘كنتىؽ َااااٜذنننن

ت ت زاااااـنتىؽ َٞاااااـذنتىًاااااسـنٗتىكااااا ٍـننن

نتىؽ َٞـ

 ٌٞتىاٛيااEducate تٛيااٌٞنتىااْ فننٗٝهااَو:ن

ٗتىا٘تياااونٍاااٙنتى ٞاااؽنٍاااِنضااا ه:نٍسااا٘نننن

يونتىؽ َٜذنتىادا ؼةننتتٍٞـنتىؽ َٞـذنتىا٘ت

 تىؽ َٞـ

 تىسَ ٝاـننProtectنٗتهاَونزَ ٝاـنتىاْ فنننن:

ٗتى ٞؽنٍاِنضا ه:نتىسقا٘قنٗتىَكا ٗىٞ  ننننن

نتىؽ َٞـذنتىق٘تِّٞنتىؽ َٞـذنتتٍِنتىؽ َٜ.

(ن3125ٗ عٍانٕ ىـنزكِنبِنقاٛعنتىداؿتؼن)نن

نتً٘ؼنىاقكٌٞنٕػٓنتتبٛ ظنفٜنث  نفئ  نؼلأٞكـ:

 تى ئاااـنتتٗىاااٚ:نٍٛااا ٝٞؽنٍؽت ٓاااـنب  ْااا ؼن

ض  اااااٜنىياٛ ٍاااااونتىؽ َاااااٜن)ٗتُاااااٌننتت

ت قاااطعتًنتى لأااقنىيٛاا٘تىٌنت فاؽتَااٞـذنن

تىَكاا ٗتةنتىؽ َٞااـذنتىقاا٘تِّٞنتىؽ َٞااـذنننن

نتتٍِنتىؽ َٜ(

 تى ئاااـنتىث ّٞاااـ:نٍٛااا ٝٞؽنٍؽت ٓاااـنب  ْااا ؼن

تىَٛؽفاااٜنٗتىَٖااا ؼٛنىياٛ ٍاااونتىؽ َاااٜ:ن

)ت تًااااا   نتىؽ َٞاااااـذنٍسااااا٘نتتٍٞاااااـن

تىؽ َٞااااـذنتىاداااا ؼةنتىؽ َٞااااـذنتىًااااسـننن

نتىؽ َٞـ(نٗتىك ٍـ

 تى ئااـنتىث ىثااـ:نٍٛاا ٝٞؽنٍؽت ٓااـنباا ىسق٘قننن

نتىؽ َٞـنىي ؽظ:ن)تىسق٘قنٗتىَكئ٘ىٞ  (

 Ismanبَْٞاا نأناا ؼنأٝؿٍاا ُذنٗخّ٘داا٘ؼُننن

and Gungoren (2013)ىىااٚنىٍن ّٞااـنتقكااٌٞننن

تىْٛ يااؽنتىكاا بقـنىيَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنفااٜنثاا  نفئاا  نن

ؼلأٞكااـذنتطاياا نإَٔٞااـنمااونفئااـنٍْٖاا نٍااِنٍ قكااـننننن

ظُٗنىا ااااا هنى ااااا  ٜنتىْٛ ياااااؽنننتٛيَٞٞاااااـنتضاااااؽٙن)ن

 ٗإَٔٞاٖ (نمَ نٝاتٜ:

فئـنتىْٛ يؽنتىاٜنت ثؽنٚياٚنتٛياٌنتىٓا  ذنننن .2

ٗتتظتسنتتمااا ظَٜٝ:نتٛاااعنٕاااػٓنتى ئاااـنٍاااِنننن

أٗى٘ٝااا  نتىَ قكاااـنىغتنم ّاااانتىَ قكاااـنن

تٖاٌنفاٜنتىَقا ًنتتٗهنب ىَٛؽفاـنتتق قاٞـننننن

ىيانْ٘ى٘خٞااااا نتىسعٝثاااااـن)ٍثاااااونتىؽقااااا لأونننن

تىًْااااااااٞـذنتىهاااااااا ن  نت خاَ ٚٞااااااااـ..(.نن

تى٘ياا٘هنتىؽ َاااٜذنت تًااا   نتىؽ َٞاااـذنن]

نٍس٘نتتٍٞـنتىؽ َٞـذنتىيٞ  ـنتىؽ َٞـ[

فئااااـنتىْٛ يااااؽنتىاااااٜنتاااا ثؽنٚيااااٚنتى ٞئااااـنننن .3

تىاٛيَٞٞـنٗقاي٘كنتىٓا  :نتٛاعنٕاػٓنتى ئاـنننننن
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ن

ٍِنأٗى٘ٝ  نتىَ قكـنتىاٛيَٞٞاـنىغتنم ّااننن

تىَ قكـنىاعٖٝ نٍهانيـنض ياـنب ىقؽياْـننننن

ٚ ؽنت ّاؽّا.ن]تىق٘تِّٞنتىؽ َٞـذنتىسق٘قن

ىَكااائ٘ىٞ  نتىؽ َٞاااـذنتتٍاااِنتىؽ َاااٜذنننٗت

 تىاد ؼةنتىؽ َٞـ[

فئـنتىٛ٘تٍاونتىااٜنتا ثؽنٚياٚنزٞا ةنتىٓا  ننننننن .4

ض ؼجنتىَ قكـنتىاٛيَٞٞـ:نتٛعنٕاػٓنتى ئاـننن

ٍاِنأٗى٘ٝاا  نتىَ قكاـنتىاٛيَٞٞااـنىغتنماا ُننن

تىٓااا  نٝٛااا ُّ٘نٍاااِنٍهااان  نبعّٞاااـنأٗننن

ّ كااااٞـنّ خَااااـنٚااااِنت قاااااطعتًنتىؿتلأااااعنننن

نتىؽ َٞـ[نىيانْ٘ى٘خٞ .ن]تىًسـنٗتىك ٍـ

ٗ ااااعنتٚاَااااعنتى ساااا نتىساااا ىٜنٚيااااٚنٕااااػتنن

تىاًْٞ نىقؽبٔنٍِنتىَد هنتىاٛيَٜٞنتىاػٛنن

 ٕ٘نأق ـنتى س .

نـنٍؽتزااونتَْٞاااـنأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنننننننن ًٛاا  ؼتب

 تىؽ َٞـ:

(نأُن3127ٝاااؽٙنم ٍاااونظقااا٘ ٜنتىسًاااؽٛن)نن

تَْٞااـنأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنَٝااؽنٚ ااؽنأؼبٛااـننن

نٍؽتزونم ٟتٜ:نن

نـنٍؽزيااننننننن .2 ـنتىااٜ٘ٚ:نٗتْٛااٜننتىَؽزيااـنتتٗىااٚ

ٍكاااا ٚعةنتىٓاااا  نٚيااااٚنتماكاااا  نتىَٛؽفااااـنننن

تىانْ٘ى٘خٞـن)ٍثونت ىَا ًنبا تخٖؿةنٗتى اؽتٍحنننن

ٗتىَ٘ت اااٙ(ذنٗظٗؼنماااونٍْٖااا نٗتى اااؽٌنٍاااِننننن

تقاااطعتٍٖ ذنٍٗاا نىٖاا نٍااِن ثاا ؼنٚيااٌٖٞنٗٚيااٚننن

تٟضؽِٝذنٗتاٌنغىالنفاٜنتى سا نتىسا ىٜنباَْٞاـننننننن

ٜٗٚنتىٓ  نبَ نأت زاأنتىانْ٘ى٘خٞا نتىسعٝثاـنننن

ّاااانٍٗااا نتؽتااابنٚياااٚنغىااالنٍاااِنض ياااـنت ّاؽ

تضا فنظٗؼٓنٍِنٍ٘تِْنزقٞقاٜنىىاٚنٍا٘تِْنننن

نتفاؽتَٜنىٔنزق٘قنٗٚيٞٔنٗتخ   .

نـنٍؽزيااـنتى ٖااٌ:نٗٝاااٌنفٖٞاا ننننن .3 تىَؽزيااـنتىث ّٞااـ

تَْٞااـن ااعؼةنتىٓاا  نٚيااٚنتسعٝااعنت قاااطعتًنننننن

تىَْ قاابنٗاٞااؽنتىَْ قاابنىيانْ٘ى٘خٞاا ذنٗتااٌننننن

غىااالنفاااٜنتى سااا نتىسااا ىٜنباَ٘اااٞرنتىق٘تٚاااعنننن

  ٞاااـن قااااطعتًنتىانْ٘ى٘خٞااا ننٗتىقااا٘تِّٞنتتض

ٗتىاامٞعنٚيٚنَؽٗؼةنت ىاؿتًنبٖ ذنٗتتَاؽتؼنن

نتىَاؽت ـنِٚنت قاطعتًنتىكٜسنىياقْٞ  .نننن

نـنٍؽزيااـنتى ٛااو:نننن .4 ٗٝاااٌنفٖٞاا ننتىَؽزيااـنتىث ىثااـ

ت قاطعتًنتى ٛيٜنىيانْ٘ى٘خٞ نبً٘ؼةنٍْ ق ـن

تٚاَ ظًتنٚيٚنتىَٛيٍ٘  نتىااٜنتاٌنٍٛؽفاٖا نفاٜننننن

ٗتااٌنغىاالنفااٜنتى ساا ننننتىَااؽزياِٞنتىكاا بقاِٞذنن

تىساااا ىٜنبست زااااـنت قاااااطعتًنتى ٛيااااٜنىاااا ٍٛننن

تتظٗت نتىؽ َٞااااـنٗفقًاااا نىَاااا نتآي اااأنْ ٞٛااااـنن

تىَساااااااا٘ٙن)ٍثاااااااو:نتى ؽٝاااااااعنت ىناؽّٗاااااااٜذننن

تىَْ  هااااا  نت ىناؽّٗٞاااااـ(نٍٗا بٛاااااـنقاااااي٘كن

نتىٓ  نأثْ سنٕػتنت قاطعتً.

نـنتىاه ٗؼ:نٗٝاٌنفٖٞ نتاعؼٝبننن .5 تىَؽزيـنتىؽتبٛـ

ٌٍٖنىيانْ٘ى٘خٞا ننتىٓ  نٚيٚنٍؽتخٛـنتقااطعتن

بهاانونٍكاااَؽنىيسنااٌنٚيااٚنٍااعٙنيااسـنٕااػتنننننن

ت قااااااطعتًنزااااااٚن نتاناااااؽؼنأضٓااااا لأٌٖنفاااااٜنن

تىَكاااق وذنٗتااٌنغىاالنفااٜنتى ساا نتىساا ىٜنبَٛااون

ت ػٝااـنؼتخٛااـنىيٓاا  نزاا٘هنقااي٘مٞ تٌٖنأثْاا سنن

تىَؽزياااااااـنتىكااااااا بقـن"ٍؽزياااااااـنتى ٛاااااااو"ذنننن

ٍْٗ  هاااااااٌٖنفااااااٜنقاااااا ونتدْاااااابنتتضٓاااااا سن

 ٗتىَهن  نتىاٜنٗتخٖاٌٖ.

ن
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ِٗنتَْٞاااـنأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنناااؽن-ض ٍكًااا 

نتىؽ َٞـ:

 Ribble and Baileyٝؽٙنؼٝ اوذنٗبا ٝيٜننن

أّٔنىْدا ذنتىَؽتزاونتتؼبٛاـنتىكا بقنغمؽٕا ننننننن(2004)

ىاَْٞااـنأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنٝداابنتاا٘تفؽنٍاا نننن

نٝاتٜ:

تىََ ؼقاااـنتىَ٘خٖاااـ:نٕٗاااٜنىت زاااـنتى ؽياااـنن .2

ىيٓاا  ن قاااطعتًنتىانْ٘ى٘خٞاا نتسااانىنااؽتفننن

ِٞذنٍاااااٙنتىاؽمٞاااااؿنٚياااااٚنننٍٗؽت  اااااـنتىَٛيَااااان

ت قاطعتًنتىَْ قبنىٖ نٍٗؽتٚا ةنتا٘فٞؽنٍْا شنننن

تٛيَٞاااٜناْاااٜنب  قانهااا فنٗخاااػ نت ّا ااا ٓذن

ٗٝاااااٌنغىاااالنباٖ٘ٞاااا نتىَ قكااااـنتىاٛيَٞٞااااـنننن

ى٘ق لأونتىا٘تيونتىَاْ٘ٚاـنٗض ياـنتىها ن  نننن

تىَٛيٍ٘ تٞااـذنٍااِنأخااونتهاادٞٙنتىٓاا  نٚيااٚنننن

ٍ٘تم ااـنتىا ٞااؽت نٗتىَكااادعت نتىانْ٘ى٘خٞااـنننن

انٗتى ؽٝاعنت ىناؽّٗاٜنٗتىًَْا  ننننٍثونت ّاؽّان

تىاٛيَٞٞاااـنٗنااا ن  نتىا٘تياااونت خاَااا ٜٚذنٗن

ٗتااٌنغىاالنفااٜنتى ساا نتىساا ىٜنباٖ٘ٞاا نًٍْااـننن

Yammerتىاٛيَٞٞااااـذنتى ؽٝااااعنت ىناؽّٗااااٜنننن

ذنٍ٘ اااااااٙنGoogle driveتىدااااااا ٍٜٛذن

EdpuzzleذنMicrosoft forms.ن

تىَْػخـ:نٝسا جنتىٓ  نؼؤٝـن اعٗةنىََ ؼقاـننن .3

تًنتىانْ٘ى٘خٞااا ذنتتقاااي٘ نتىًاااسٞرن قااااطعنن

ْٕٗاا نٝااااتٜنظٗؼنتىَٛياااٌنتىااػٛنٝقاااعًنباقاااي٘ ننن

تقاااطعتٍٔنىيانْ٘ى٘خٞاا ن ااعٗةنزكااْـنىيٓاا  نننن

ْٝاقونأثؽٕ نٍِنظتضونتىَ قكـنتىاٛيَٞٞـنىىاٚنن

تىَْؿهنٗتىَداَٙذنٗٝاتٜنغىلنفٜنىْ ؼنتعؼٝبن

تىٓ ىاااابنأُنٝاااااٛيٌنٗٝقااااؽأنٗٝنااااابنٗٝهاااا ٕعنننن

ٗٝكااَٙنٗٝاساا ٗؼنٗٝؽقااٌنًٗٝاا٘ؼنٗٝ ىاا نـااـنن

ٍاااِنضااا هنتى٘قاااّٞنتىؽ َاااٜننننبهااانونمياااٜنـااانـ

ٗب تقااي٘ نتىًاااسٞرذنٗتااٌنغىااالنفااٜنتى سااا نننن

تىساا ىٜنٍااِنضاا هنٚااؽٌنتىَسااا٘ٙنتىاٛيَٞااٜنن

ٚيٚنتتظٗت نت ىناؽّٗٞـنتىك بقنتسعٝعٕ نفاٜنن

تىطٓاا٘ةنتىكاا بقـنٍٗاا نتيااٚنغىاالنٍااِنتٓ ٞقاا  ننن

ٗأّهاااآـنىىناؽّٗٞااااـن)ٍثااااونتًااااٌَٞنفٞااااعٝ٘ننننن

ت ااااااا ٚيٜذنتًاااااااٌَٞنَّااااااا غجنى ضا ااااااا ؼت نننن

هنؼقاا لأونىىناؽّٗٞااـنفؽظٝااـنت ىناؽّٗٞااـذنىؼقاا 

 ٗب قاطعتًنتىق٘تلأٌنتى ؽٝعٝـ(.

تىا ػٝاااـنتىؽتخٛاااـنٗتىاسيٞاااو:نٝدااابنأُنتااا٘فؽنننن .4

تىَ قكااااـنتىاٛيَٞٞااااـنبٞئااااـنضًاااا ـنىيْقاااا لن

ًٍ ننننن ٗتىااٛيٌنزا٘هنتقااطعتًنتىانْ٘ى٘خٞا نتقاااطعت

ٍْ قااً  نٗتىٓااؽقنتىَْ قااا ـنىٖااػتنت قااااطعتًذنننن

ٗٝداابنٚيااٚنتىَٛيااٌنأُنٝاا٘فؽنٍْاا شنٝكااآٞٙننننن

ؽزاا٘تنفٞاأنأقاائيـنزاا٘هنتداا ؼ ننتىٓاا  نأُنٝٓ

تقاطعتٌٍٖنىيانْ٘ى٘خٞ نٍٗعٙنٍْ ق ـنقاي٘كنن

ٍاا نٍااِنٚااعًنٍْ قاا أذنٗتااٌنغىاالنفااٜنتى ساا نننننن

تىساااا ىٜنٚااااِنْؽٝااااقنٍْ  هااااـنتىٓاااا  نٚااااِن

تدااا ؼبٌٖنٗإٔاااٌنتىكاااي٘مٞ  نتىَق ٘ىاااـنٗاٞاااؽنن

 تىَق ٘ىـنتىاٜن زٗاٖ نتى  زثـنٚيٚنأظتلأٌٖ.

َٗاااٙنيااا سٜنناااٛ  ُنناااؽفذنٍٗسَاااعنن

ٛٞ ؼًتنؼلأٞكً نىاسقٞاقنتماكا  ننن(ن3125ٍتىكٞعنأزَعن)

تىٓااا  نأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنٕٗااا٘:نفٖاااٌنننننن

تىٓاا  نمٞ ٞااـنت قاااطعتًنتٍٟااِنٗتىطيقااٜنٗتىقاا ّّٜ٘ن

ىيانْ٘ى٘خٞ ذنبَ نٝدٛيٌٖنٍ٘تِْْٞنؼ َٞاِٞنيا ىسِٞٞننن

َ َِنٕاػتنتىَٛٞا ؼنتىَٛا ٝٞؽنننن ٍٗاٛيَِٞنٍعٙنتىسٞ ةذنٗ

نتى ؽٚٞـنتٟتٞـ:
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ن

ًنأُنٝناهااااا نتىٓ ىااااابنٍطااااا ْؽنتقااااااطعتننن .2

تىانْ٘ى٘خٞاا نتىسعٝثاااـنٗمٞ ٞااـنتقااااطعتٍٖ ننن

نبٓؽٝقـن ٍْـنٗ  ّّ٘ٞـنٗضيقٞـ.

أُنَٝٞؿنبِٞنتقاطعتًنتىانْ٘ى٘خٞ نتىَْ ق ـن .3

فااااااٜنتى ٞئاااااا  نتىَاْ٘ٚااااااـن)تىَ قكااااااـنننن

 تىاٛيَٞٞـذنتىَْؿهذنتىَٛوذن...(

أُنٝااعىونٚيااٚنتقاااطعتًنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞنننن .4

 تىَكاَؽنٍٗ٘ت ٙنتىا٘تيونت خاَ ٜٚ.

ننـننن تَْٞاـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞااـننننتىَسا٘ؼنتىطا ٍف

 ىعٙنتىٓ  :

ٝاْاا ٗهنٕااػتنتىَساا٘ؼنتٛؽٝاا نتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـذنننن

ٍد   نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـذن ٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـذنن

نٗغىلنٚيٚنتىْس٘نتٟتٜ:

نأًٗ ـنتٛؽٝ نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ:

تٛااؽفنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنباّٖاا ن ااعؼةنتى ااؽظنننننن

ى ٞئااـنٚيااٚنتىاساا٘هنتىَٛؽفااٜنٗتىانٞاا نٍااٙنٍاا ثؽت نتن

تىَا ٞااؽةذنٍااٙنىّااا جنزياا٘هنبعٝيااـنٍاٛااعظةنىيَ٘ت اا نننننن

 ,Dennis, Vander Walتىًاٛ ـنٗتىَا ٞاؽة.ننن

ن((2010

 ,Tielletٝاؽٙنتٞيااذنبٞؽٝاؽتذنىَٞا نٗنا ٍ ٞوننننن

Pereira, Reategui, Lima & Chambel 

(2010, June) أُنتسكاِٞنتتظتسنتى ناؽٛنىيَااٛيٌننننن

ـنفاااٜنتى ٞئااا  نتىا  ٚيٞاااـنٍاٛاااعظةنتى٘قااا لأّنٍٗاهاااٛ نن

تى٘ق لأّنٝاٌنٍِنض هنتن ٍونث ثاـنًٍا ظؼنىيَٛؽفاـ:نننن

ٍسااااا٘ٙنتى ؽّاااا ٍح نتى ْاااا سنتىٖٞنيااااٜنىيَٛيٍ٘اااا   نننن

ٗضٞااااا ؼت نت قااااااد بـنتىَا زاااااـذنٗٝاااااؽٙنقااااا٘ٝيؽنننن

Sweller (2010)أُنتىسَااونتىَٛؽفااٜنىيَسااا٘ٙنننن

تىاٛيَٜٞنٝٛاَعنٚيٚنٍقعتؼنْٚ يؽنتىَسا٘ٙنتىَقعٍـن

ٍااٙننىيَاااٛيٌنٍٗااعٙنتااؽتبّنٕااػٓنتىْٛ يااؽنٗت  ٚيٖاا نننننن

بُٖٛ نتىا ٍٛنٗٚاعظنتىْٛ ياؽنتىااٜنٝدابنٍٛ ىداٖا ننننننن

نفٜنٗ انٗتزعنفٜنتىػتمؽةنتىٛ ٍيـ.

ٖٝعفنتىاٛيٌٞنفٜنخَٞاٙنٍؽتزيأنىىاٚنٍكا ٚعةننننن

تىٓ  نٚيٚنتىااٛيٌنٗتىآ ٞاقنتىَْ قابنٗتىانٞا نٍاٙنننننن

ٍااا نتٛيَااا٘ٓنٍاااِنتىَ٘ت ااا نتىدعٝاااعةذنٗٗفقًااا نىْٗؽٝاااـنن

تىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـنفاااسُنتىااااٛيٌنٝساااع نفاااٜننااانيِٞ:ن

تىهااااانونتىطٓاااااٜنًٗٝااااايرنْٚاااااعٍ نتناااااُ٘نننأٗىَٖااااا 

تىَٛيٍ٘اا  نتىَااؽتظنتٛيَٖاا نبكااٞٓـذنٗث َّٖٞاا نتىهاانوننن

اٞؽنتىطٜٓنًٗٝايرنْٚاعٍ نتناُ٘نتىَٛيٍ٘ا  نٍٛقاعةنننننن

ن.(Spiro, Jehng, 1990) أٗناٞؽنٍسعظةنتى ْٞـ

نـنإَٔٞـنتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىاعٙنننن  ًٞ ث ّ

نتىٓ  :

ب قاااقؽتسنتىعؼتقاا  نٗتتظبٞاا  نتىاااٜنتْ ٗىااانننن

 نSpiro & Jehng, 1990ّااـنتىَٛؽفٞااـن)تىَؽٗ

 & Dennis; ن3112ٚ اعنتىناؽٌٝنتقاسقنضُاؽذننننن

Vander Wal, 2010نSweller, 2010نَٝناِنن)

نتسعٝعنإَٔٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنتاَثونفٜنتتتٜ:

تكااا ٚعنتىَااااٛيٌنٚياااٚنؼباااّنأفنااا ؼٓنٍاااٙنأفنااا ؼنن .2

تٟضؽِٝنزاٚنٝااَنِنٍاِنفٖاٌنتىََ٘ا٘٘نٗزاونننننن

ٓنتىَٞاؿةنفاٜنننتىَ٘  نتىَهنوذنْٗٚعنتٓ ٞقنٕاػن

تىا٘تيااونتىؽ َااٜنبااِٞنتىَاٛيَااِٞنّااعؼكنإَٔٞااـنن

تااا٘تفؽنتىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـنىادْااابنتىَهااان  نننن

ٗتىْؿتٚ  نتىاٜن عنتّاهؽ نبهنونم ٞاؽنض ياـننن

ٚيااٚنناا ن  نتىا٘تيااونت خاَاا ٜٚنٗتىاااٜن ااعنننننن

تناااُ٘نّاٞداااـن ضاااا فنٗخٖااا  نتىْٗاااؽنباااِٞننننن

تىٓؽفِٞنٗٚعًن عؼةنأزعٌٕنٚيٚنتقؽٝابنأفنا ؼٓننن

 ؽِٝن)تىيٞ  ـنتىؽ َٞـ(ٍٙنأفن ؼنتٟض
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تك ٚعنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنٚياٚنقاٖ٘ىـنتٓ ٞاقنننننن .3

تىَٛؽفاااـنفاااٜنٍ٘ت ااا نخعٝاااعةذنٗباااػىلنتكااا ٚعننن

تىَاااااٛيٌنٚيااااٚنتدْاااابنتى٘ اااا٘٘نتىَانااااؽؼنفااااٜننن

 تىَهن  نتىؽ َٞـ.

تكاا ٚعنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنٚيااٚنض ااٍنتىااا٘تؽنن .4

ىااعٙنتىَاااٛيٌنٕٗااػتنٝكاا ٚعٓنٚيااٚنتىانٞاا نٍااٙننننن

 تىؽ َٜ.نتىَا ٞؽت نتىاٜنتً ظفٔنفٜنتىًٛؽ

تكاا ٚعنتىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞااـنٚياااٚنؾٝاا ظةنتّا ااا ٓنننن .5

تىَاٛيٌنٗتسكِٞنتقاؽتتٞدٞأنفٜنتَثٞونتىَٖا ًنن

تىَ٘ميـنىىٞٔذنٕٗػتنٝك ٚعنتىَاٛيٌنىىاٚنتىاؽمٞاؿننن

 أثْ سنتٛئَنٗتٛ ٍئنمَ٘تِْنؼ َٜ.

تك ٚعنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنتىَااٛيٌنٚياٚنت ىَا ًنننننن .6

ب ىََ٘اا٘٘نٗتَثٞااونتىَٛؽفااـنٍااِنٚااعةنخ٘تّاابننن

 ٚعنٚيااٚنتؼت اا ٘نتىاسًااٞونتتماا ظَٜٝنننٍَاا نٝكاان

 ىٔ.

 ث ىثً نـنٍد   نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ:

 Dennis and)زااعظنظٝااْفنٗف ّااعؼٗتهنننن

Vander Wal (2010تىَدا   نتٟتٞاـنىيَؽّٗاـننننن

نتىَٛؽفٞـ:

نتىَد هنتتٗهنـنتى عتلأوذنٗٝهَو:

تىقااعؼةنٚيااٚنت٘ىٞااعنزياا٘هنبعٝيااـنٍاٛااعظةنننننن .2

ىيس   نتىًاٛ ـذنٕٗا٘نٍا نٝسقاقنتىاٜ٘ٚنننننن

تلأونت تً هذنأٗنم ا سةنت تًا هن)ٚياٚننننب ع

ق ٞونتىَث هذن"َٝنْْٜنت٘يٞونفنؽةنبٛعةن

نْؽقنٍطاي ـ"(.

تىقعؼةنٚيٚنىظؼتكنت كٞؽت نبعٝيـنٍاٛاعظةنن .3

ىيسٞااا ةنٗتىكاااي٘كنتى هاااؽٛذنٍَااا نْٝٛاااٜننننن

تىؽا اااـنفاااٜنتىانٞااا نٍاااٙنتىَ٘اااٙن)ٚياااٚن

قااااا ٞونتىَثااااا هذن"أّااااا نٚياااااٚنتقااااااٛعتظنننن

ى قاااَ ٘نٗظؼتقاااـنتى ااعتلأونتىاٛ ٍاااونٍاااٙننن

 ـ"(.ٍهني

 تىَد هنتىث ّٜنـنتىاسنٌذنٗٝهَو:ن

تىَٞونىىٚنتًا٘ؼنتىَ٘ت ا نتىًاٛ ـنٚياٚنأّٖا نننننن

  بيااـنىياااسنٌنٗتىكااٞٓؽةذنَٗٝثياأنتىقااعؼةنٚيااٚنزااوننننننن

تىَهن  ن)ٚيٚنق ٞونتىَث هذن"َٝنْْٜنتىٛثا٘ؼنٚياٚننن

نزي٘هن  بيـنىياْ ٞػنىَهنيـنت عٗناٞؽن  بيـنىيسو"(.نن

ٗ عنتٚاَعنتى س نتىسا ىٜنٚياٚنٕاػٓنتىَدا   ننننن

نىاَْٞاٖ نْٚعنتىٓ  .

ًٛ نـن ٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ: نؼتب

ب قاااقؽتسنتىعؼتقاا  نٗتى ساا٘ نتىاااٜنتْ ٗىاااننننن

تَْٞااـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنتقاااْ ظًتنىْٗؽٝااـنتىَؽّٗااـنننننن

تىَٛؽفٞااـنٗخااع نتى  زثااـنتضا فًاا نفااٜنْااؽقن ٞاا ـننننننن

تىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـذنف ٍٛنٕػٓنتىعؼتق  نتٚاَعنٚياٚنن

نٍنن ثااونظؼتقااـنٚ ااعننن  لأَااـنٍكاارنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـن)

(نٗتىا ٍٛنتٚاَاعنٚياٚنننن3112تىنؽٌٝنتقسقنضُاؽذنن

 ٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنب ضا  ؼنزونتىَهن  ن)ٍثاونن

(ذنٗتىاااا ٍٛنتٚاَااااعنفااااٜن,Rebeloن3111ظؼتقااااـن

 ٞاا ـنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنٚيااٚنتضا اا ؼنّقااونتىَٛؽفااـننن

ن.نCarvalho, 2000))ٍثونظؼتقـن

ىقٞا ـنخ٘تّاابنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞاـنتىاااٜنتَنااِننن

ظنٍااِنتىا نٞااؽنبهاانونٍانٞاا نبااعً نٍااِنقاا٘سننننننننتتفااؽت

تىانٞاا نْٚااعنٍ٘تخٖااـنأزااعت نتىسٞاا ةنتىَدٖااعةذنْاا٘ؼن

 Dennis and Vander Walظْٝفنٗفْٞعؼٗتهن)

ن31ٍقٞ قًاا نىيَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنٝانااُ٘نٍااِنننننن2010)

بْاااعًتذنتىث ثاااـنٚهاااؽنتتٗىاااٚنٍْٖااا نىقٞااا ـنتى اااعتلأونننننن
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ن

ٗٝقااٞفن ااعؼةنتى ااؽظنٚيااٚنىظؼتكنتىا كااٞؽت نتى عٝيااـنن)

َاٛاااعظةنىيَ٘ت ااا نتىًاااٛ ـذنٗ عؼتااأنٚياااٚنىّاااا جننٗتى

ذنٗتىكااا ٛـنتتضٞاااؽةنباااعتلأونىساااونتىَ٘ت ااا نتىًاااٛ ـ(ن

ىقٞ ـنتىاسنٌن)ٗٝقٞفنٍٞونتى ؽظنىىٚنىظؼتكنتٛقٞاعت نن

تىَ٘ت  نتىًٛ ـ(ذنٗتٌنفٜنتى س نتىس ىٜنتٓ٘ٝؽنٕاػتنن

ن٘ن َاا٘٘نتى ساا نٍٗا ٞؽتتاأنننتىَقٞاا ـنىٞاْ قاابنٍااٙنٍ

بْعًتن)تىٛهؽنبعتلأونتتٗىٚنٍْٖا ننن31ىًٞ رنٍنًّ٘ نٍِن

نىقٞ ـنتى عتلأوذنٗتىٛهؽنتتضٞؽةنىقٞ ـنتىاسنٌ(.

تىَس٘ؼنتىك ظـنـنَّا٘غجنتىاًاٌَٞنتىاٛيَٞاٜننننن

نتىَكاطعًنفٜنتى س :

ب ى س نفٜنَّا غجنتىاًاٌَٞنتىاٛيَٞاٜنىاٌنتٛثاؽنننننن

تى  زثاااـنٚياااٚنَّااا٘غجنٍطًاااىنىاًاااٌَٞنتىؽقاااً٘نننن

ٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـذنٗٗخع نتى  زثـنأ ؽ نَّ٘غجنتىَٛي

 ,Garrett)ٍْ قااابنىاااػىلنٕااا٘نَّااا٘غجنخ ؼٝااااننن

نن(2000
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 تىاًٌَٞنتى ًؽٛ
 

 

 

               

 تىٖ٘ لأ نتىَاْ٘ٚـ

 

 

 ٍناَو

ـــ
هــ

ز
ـــ

الـ
ـ

ن
ــ

 

اٞؽننتً٘ؼ

 ٍناَو
 ٍدؽظ نٜس

 ٍ ظٛنٍيَ٘ـ

 

 

 تًٌَٞنٗتخٖـنتىا  ٚو تًٌَٞنت بس ؼ

   تًٌَٞنتىَٛيٍ٘

 

 بْٞـنتىَٛيٍ٘  
 تًٌَٞنتىا  ٚو

 تسعٝعنتىَسا٘ٙ

 تسعظنتىٖعفنتىٛ ً

 تسعٝعنتزاٞ خ  نتىَاٛيٌ
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ٗتاَثااونضٓاا٘ت نتىَْاا٘غجنمَاا نٕاا٘نٍ ااِٞنفااٜنننن

ن(نمَ نٝاتٜ:4تىهنون)

نتسعٝعنتىٖعفنتىٛ ً. .2

 تسعٝعنتزاٞ خ  نتىَاٛيٌ. .3

تسعٝعنتىَسا٘ٙنتىَٓي٘ نىاسقٞقنتتٕعتفذن .4

ٓي   نتىَاٛيٌذنٗتىٖ٘ا لأ ننٗتي ٞـنٍا

 تىَاْ٘ٚـنتىاٜنٝسا خٖ نتىاًٌَٞ.

تضاٞ ؼنبْٞـنتىَٛيٍ٘  نتىاٜنتكٖونٍها ؼمـنن .5

 تىَسا٘ٙنٗتى٘ي٘هنىىٞٔ.

 تًٌَٞنٚؽٌنتىَٛيٍ٘  . .6

 تًٌَٞنت بس ؼ. .7

تى ًؽٛنىيَٛيٍ٘  نىاس٘ٝيٖا نىىاٚننننتىاًٌَٞ .7

 ؼقً٘نٗتىًْ٘و.

ّٗٗؽًتنىٛعًنتزا٘تسنتىَْ٘غجنٚيٚنب  ٜنٍؽتزون

اٛيَٞاٜن)ت ّاا جذنتىآا٘ٝؽذنتىاقاٌ٘ٝ( نفقاعننننننتىاًٌَٞنتى

ت اؽزااانتى  زثااـنىَاا فـنٕااػٓنتىَؽتزااونىاًاا رنباا  ٜنن

 ضٓ٘ت نتىَْ٘غجنمَ نٝاتٜ:نن

ت ّا جنتى ٛياٜنىناونٍاِنتىَساا٘ٙنتى ًاؽٛنننننن .2

نٗت بس ؼ.

تىادؽٝاااابنتىَ ااااعلأٜنٚيااااٚنٍدَ٘ٚااااـنٍااااِنننن .5

تىٓاا  ن ماهاا فنتىَهاا مونتىاااٜن ااعنتنااُ٘ننن

 ٍ٘خ٘ظةن  ونت ت زـنتى ٛيٞـ.

ٗتٛاااعٝونٍااا نتكااا ؽنْٚااأنٍؽزياااـنتقااٌ٘ٝنن .21

 تىادؽٝب.

ت ت زااـنتى ٛيٞااـنىيؽقااٌنبٛااعنتىاامااعنٍااِننننن .22

 ضي٘ٓنٍِنأٝـنٍهن  .

ٗقاااااٞاٌنىُننااااا سنت نفاااااٜنتىداااااؿسنتىطااااا ون

 ب  خؽتست نتْ ٗهنٕػٓنتىطٓ٘ت نب ىا ًٞو.

نتىَس٘ؼنتىك بٙنـنتىا٘خٔنتىْٗؽٛنىي س :

نأقاْعنتى س نتىس ىٜنٚيٚنتىْٗؽٝ  نتٟتٞـ:ن

ثْاااااا لأٜن)تىاؽٍٞااااااؿننّٗؽٝااااااـنتىاهاااااا ٞؽنتىن .2

:نٝسع نت ظؼتكنّاٞدـنت  ٚونتىَؿظٗج(نى  فٞ٘

ّٗا ٍِٞنٍْ ًايِٞنىاَثٞااونٍٗٛ ىداـنتىَٛيٍ٘اا  :نننن

ّٗ ًنى ٜٗنىياٛ ٍونٍٙنتىي ـذنّٗٗا ًناٞاؽنى ٗاٜنننن

ىَٛ ىدـنتىَٛيٍ٘ا  ناٞاؽنتىي ٘ٝاـذنْٗٚاعنتٓ ٞاقنننننن

غىلنفاٜنّٗاٌنتى٘قا لأّنتىَاهاٛ ـنض ياـنتىٖا ٝ ؽننننننن

 ىٜذنّدااعنتّ ٘خؽتفٞالنتىَكاااطعًنفااٜنتى ساا نتىساان

أّٔنٝٛاَاعنٚياٚنتىان ٍاونباِٞنّٗا ٍِٞنتتٗهناٞاؽننننننن

ى ٗاااٜنٗٝاَثااااونفااااٜنياااا٘ؼةنٍٛيٍ٘ تٞااااـنث باااااـنن

)تّ ٘خؽتفٞااااال(نٗيااااا٘ؼنٍٛيٍ٘ تٞاااااـنٍاسؽماااااـنن

ن ؼزـذنٗتىث ّٜنى ٜٗنٝاَثونفٜنميَ  نٍنا٘باـنن

نـ ًّٗاا٘ونٍكااَ٘ٚ
ن

(Tiellet, Pereira, 

Reategui, Lima & Chambel, 2010, 

edie, June; Mitchell, Chen & Macr

ن.(2005

ٗتىاااٜننت اا٘قنتىًاا٘ؼةنىْٞيكااُ٘:ننننّٗؽٝااـ .3

تَ٘رنمٞ نٝاٛيٌنتىْ ـنتىَ  ٌٕٞنبكاٖ٘ىـنأم اؽننن

ٍِنض هنٚاؽٌنتىًا٘ؼنباعً نٍاِن اؽتسةنتىاْىننننننن

ٗزاعٓنتُنتىٛقاا٘هنتى هاؽٝـنتَٞااونبهانونأق قااٜنننن

ىيَؽلأٞااا  ذنزٞااا نتااا٘فؽنبْٞاااـنتىقهاااؽةنتى ًاااؽٝـن

بهااانونٍ  ناااؽنتى٘يااا٘هنىىاااٚنتىاااٜ٘ٚنتى هاااؽٛننن

(Clark & Mayer, 2016ن.)ن

تىَٛؽفٞااااـنىياااااٛيٌنٍااااِنضاااا هنننننتىْٗؽٝااااـ .4

:نٗفقً نىٖاػٓنتىْٗؽٝاـنننتى٘ق لأّنتىَاٛعظةنىَ ٝؽ

فسُنتىَصنتى هؽٛنٝكااق ونتىَٛيٍ٘ا  نٍاِنضا هننننن

 ْاااا تِٞن)قااااَٛٞـذنٗبًااااؽٝـ(نتطاااااىنتىقْاااا ةننننن
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ن

تىكاَٛٞـنب قااق  هنتىَٛيٍ٘ا  نتىَكاَ٘ٚـنبَْٞاا ننننن

تطاااااىنتىقْاااا ةنتى ًااااؽٝـنب قاااااق  هنتتناااان هننننن

ن هذنًّاا٘ونٍنا٘بااـ(ذننتىًَاا٘ؼةن)ياا٘ؼذنأناان

ٗٝسااااع نتىااااااٛيٌنبهاااانونأفُاااااونْٚااااعٍ نتقاااااعًنننن

ًٛا .ننننن  How“)تىَٛيٍ٘ا  نتى ًاؽٝـنٗتىكاَٛٞـنٍ

to optimize students' learning?”, 

2017) 

تا ْاٚننتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـنىكا  ٝؽٗ:ننننّٗؽٝـ .5

ٕااااػٓنتىْٗؽٝااااـنتىاااااٛيٌنتىقاااا لأٌنٚيااااٚنتى٘قاااا لأّننننن

تىَاهاااٛ ـنٗ عؼتااأنٚياااٚنتسقٞاااقنتىااااٛيٌنتىَاااؽُنن

ِنضاا هنتاا٘فٞؽنت ضاٞاا ؼت نٗتى ااعتلأوننننىيَاااٛيٌنٍاان

تىَاٛااعظةنٗتىاااٜنتٛااؽٌنٚيٞاأنىٞطااا ؼنٍْٖاا نٍاا ننننن

ْٝ قاااا ٔنٗٝكاااا ٚعٓنٚيااااٚنتماكاااا  نتىَٛيٍ٘اااا  نن

 تىَقعٍاااـنىااأنٗتَْٖٗٞااا نفاااٜنبْٞاااأنتىَٛؽفٞاااـ.

(Spiro, Jehng, 1990) 

نىخؽتست نتى س :

ّٗؽًتنتُنتى س نتىس ىٜنٖٝعفنىىٚنتًاٌَٞنؼقاٌننن

مكا  نتىٓا  نننٍٛيٍ٘ تٜنٍاهٛبنٗتقًاٜنأثاؽٓنفاٜنتننن

أض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنٗتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـن

نىعٌٖٝذنفقعن  ٍانتى  زثـنب  خؽتست نتتتٞـ:

نـنتسعٝاااعنأض  ٞااا  نتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنننننننن أًٗ 

نتى ؾًنىمك بٖ نىيٓ  :

أٚاَاااااعنتى سااااا نتىسااااا ىٜنىاسعٝاااااعنأض  ٞااااا  نن

تىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـنتىَٓياا٘ نىمكاا بٖ نىيٓاا  ذنٚيااٚننن

 Isman andؿٍااا ُذنٗخّ٘دااا٘ؼُننتًاااْٞ نأٝ

Gungoren (2013)نىقؽبٔنٍاِنتىَدا هنتىاٛيَٞاٜنننن 

نتىػٛنٕ٘نأق ـنتى س .

ًٞ نـنتسعٝعنٍد   نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنتى ؾًنن ث ّ

نتَْٞاٖ نىعٙنتىٓ  :

تٚاَعنتى س نتىس ىٜنتَْٞـنٍد   نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـن

 Dennis andتىاااٜنزااعظٕ نظٝااْفنٗفْٞااعؼٗتهنن)ن

Vander Wal (2010ن

نـنتسعٝااااعنٍٛاااا ٝٞؽنتًااااٌَٞنتىؽقااااً٘ننننننننننن ث ىثًاااا 

نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ:

ىاسعٝعنٍٛ ٝٞؽنتًٌَٞنتىؽقاً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاـنتىَاهاٛ ـنننن

ن  ٍانتى  زثـنب  خؽتست نتٟتٞـ:

تسعٝعن  لأَاـنٍ علأٞاـنىَٛا ٝٞؽنتًاٌَٞنتىؽقاً٘نننننن .2

تىَٛيٍ٘ تٞااـنتىَاهااٛ ـ:نتقاااْع نتى  زثااـنىىااٚن

 ,Locoroتىَٛاا ٝٞؽنتىاا٘تؼظةنفااٜنتىعؼتقاا  ن)

Cabitza, Actis-Grosso & Batini, 

Dunlap and Lowenthal, 2017; 

Illustrator Thatcher, 2012; “2016; 

tutorial”, 2013; “Rubric for 

Effective Infographics”, 2011نٗتىااٜنن)

قااا قنغمؽٕااا نفاااٜنت ْااا ؼنتىْٗاااؽٛنىي سااا ذنننن

ٗ  ٍاااااانباااااعٍحنٍ ااااا ظئنتًاااااٌَٞنتىؽقاااااً٘ننن

ٍ ااااا ظئننتىَٛيٍ٘ تٞاااااـن)ت ّ ٘خؽتفٞااااال(نٍاااااٙ

تًاااٌَٞنتى٘قااا لأونتىَاهاااٛ ـن)تىٖ ٝ ؽٍٞاااعٝ (ذنن

 قاْ  ِنتىَٛ ٝٞؽنتتق قٞـنىاًاٌَٞنتىؽقاً٘ننن

نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.

يعقنتىق لأَـ:نتٌنتىاسقاقنٍاِنياعقنتىق لأَاـننننن .3

ٍااِنضاا هنتىًااعقنتىٗاا ٕؽٛنٗغىاالنبٛؽَااٖ نننن

ٚيااٚنٍدَ٘ٚااـنٍااِنتىَسنَااِٞنفااٜنتطًااىننن

تنْ٘ى٘خٞااااا نتىاٛياااااٌٞذنبٖاااااعفنتىااماااااعنٍاااااِننننن

ٗياساٖ نٗظ اٖا ذنٍٗاعٙنقا ٍـننننننٍ٘ث٘ ٞاٖ ذ



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 412

 يٞ ااٖ نتىي ٘ٝـ.

ىخااااؽتسنتىاٛااااعٝ  :نتقااااا  ظ نتى  زثااااـنٍااااِن .4

تٟؼتسنتىااااٜنتت اااقنٚيٖٞااا نتىَسنَاااِٞذنٍثاااو:نن

تقكااٌٞنتىَٛاا ٝٞؽنىىااٚنٍساا ٗؼنؼلأٞكااـنبااعً نٍااِن

قااااؽظٕ نفااااٜنّقاااا ِذنتٛااااعٝونيااااٞ اـنبٛااااٍن

تىٛ اااااا ؼت نٍثااااااو:نتسعٝااااااعنٚااااااعظنتىااااااؽٗتبّننن

تىَكاااطعٍـنىاًاا ر:نتسعٝااعنٚااعظنٍٗكااا٘ٙننننن

 ىؽٗتبّنتىاهٛ ٞـنتىَكاطعٍـ.ت

تىا٘ياااااونىيق لأَاااااـنتىْٖ لأٞاااااـ:نبٛاااااعنىخاااااؽتسننن .5

تىاٛااعٝ  نأياا سانتىق لأَااـنتىْٖ لأٞااـنياا ىسـننن

ىآ ٞقٖاااا نفااااٜنتًااااٌَٞنتىؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜنن

 تىَاهٛب.

نـنتىاًااٌَٞنتىاٛيَٞااٜنىَاا ظةنتىَٛ ىدااـنننننننننن ًٛاا  ؼتب

 تىادؽٝ ٞـ:

تسعٝعنَّ٘غجنتىاًٌَٞنتىاٛيَٞاٜنتىَْ قاب:ننن .2

تًاٌَٞنٗتٓا٘ٝؽننننتٚاَعنتى س نتىس ىٜنفٜ

ٍااا ظةنتىَٛ ىداااـنتىادؽٝ ٞاااـنٚياااٚنتٓااا٘ٝؽنن

ذن(Garrett, 2000)َّااا٘غجنخ ؼٝاااان

بااا  ٜنٍؽتزاااونتىاًاااٌَٞنننٗغىااالنبسَااا فـنن

نتىاٛيَٞاااااٜنتتق قاااااٞـنىىٞااااأن)ت ّاااااا جذننن

ن.تىآ٘ٝؽذنتىاقٌ٘ٝ(

يعقنتىَْ٘غج:نتٚاَعنتى سا نتىسا ىٜنٚياٚنننن .3

تىًعقنتىٗ ٕؽٛنٗغىالنبٛاؽٌنتىَْا٘غجنننن

ٚياااااٚنٍدَ٘ٚاااااـنٍاااااِنتىَسنَاااااِٞنفاااااٜن

ًىنتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞذنبٖعفنتىااماعننتط

 ٍِنٍ٘ث٘ ٞأنٗي زٞأنى قاطعتً.

ىخااؽتسنتىاٛااعٝ  :نىااٌنٝ ااعٛنتىَسنَااِٞنأٝااـنن .4

تٛااااااعٝ  نٚيااااااٚنتىَؽتزااااااونتىَُاااااا فـنننن

ىيَْااا٘غجذنٗباااػىلنتاااٌنتٚاَااا ظنتىَْااا٘غجنننن

ى قاطعتًنفٜنتًٌَٞنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜننن

 تىَاهٛب.ن

نض ٍكً نـنىٚعتظنأظٗت نتى س :

فاٜ:ن)خَٖٞٛا نٍاِنىٚاعتظننننننتَثيانأظٗت نتى س 

نتى  زثـ(.

تضا اا ؼنتسًااٞيٜنىيد٘تّاابنتىَٛؽفٞااـن .2

تىَؽت ٓااااااـنباض  ٞاااااا  نتىَ٘تْْااااااـن

 تىؽ َٞـ.

 ٍقٞ ـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ. .3

نٍقٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ. .4

ٗٚيااااٚنغىاااالنتت ٛااااانتىطٓاااا٘ت نتٟتٞااااـنفااااٜنننن

نىٚعتظٕ :

ت ضا ااا ؼنتىاسًاااٞيٜنىيد ّااابنتىَٛؽفاااٜنننن .2

نٞـ:تض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َ

ٕاعفنننتسعٝعنتىٖعفنٍِنت ضا ا ؼ:ن .أن

ت ضا اا ؼنتىاسًااٞيٜنىىااٚن ٞاا ـنٍااعٙننننن

تسًاااااااٞونْااااااا  نتى ؽ اااااااـنتتٗىاااااااٚن

تنْ٘ى٘خٞااااا نتىاٛياااااٌٞنبنيٞاااااـنتىاؽبٞاااااـننن

تىْ٘ٚٞاااـنخ ٍٛاااـنتىؿ ااا ؾٝقنىيد٘تّااابنننن

تىَٛؽفٞااااااااـنتىَؽت ٓااااااااـنباض  ٞاااااااا  نن

ًٞا نن تىَ٘تْْـنتىؽ َٞـذنٗغىلنبآ ٞقٔن  ي

نٗبٛعًٝ نٗ ٞ ـنتى ؽقنبِٞنتىآ ٞقِٞ.

تااااٌنتىَ٘تياااا   :ننخااااعٗهنتظىٚااااع . ن

ىٚااعتظنخااعٗهنتىَ٘تيااا   نفااٜنَااا٘سنننن

تتٕعتفنتىاٛيَٞٞـنىيَساا٘ٙن)ٍٛؽفٞاـذننن

ٗٗخعتّٞـ(ذنٗٝاَُِنٕػتنتىدعٗهنٚعظن
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ن

تىَ ااؽظت نت ضا  ؼٝااـنتىاااٜنتقااٞفنمااوننن

ٕاعفنٍااِنتتٕااعتفنمَا نٝ ْٞاأنتىدااعٗهننن

(2.) 

ن(نٍ٘تي   نت ضا  ؼنتض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ2خعٗهن)

ن

 ىَسا٘ٙت

 تىْك ـنتىَئ٘ٝـ تىَدَ٘٘ تىَكا٘ٝ  نتى٘خعتّٞـ ا٘ٝ  نتىَٛؽفٞـتىَك

   تىاَٞٞؿ تىاٌْٗٞنتىقَٜٞ تىاقٌ٘ٝ ت قاد بـ تىاق و ٚيٞ  تٓ ٞق فٌٖ تػمؽ

 %22 5 - - - - - 3 - 3 6 تىَقعٍـ تىَقعٍـ

ٗه
ت
نت
٘
٘
َ
َ٘
تى

 

 %7 6 - 2 3 - - 2 - - 2 تى ٛعنتتٗه

 %5 7 2 2 5 - - - - - 2 تى ٛعنتىث ّٜ

 %6 5 2 - 2 - - - - - 3 تى ٛعنتىث ى 

 %31 27 5 5 3 3 3 - - 2 2 تى ٛعنتىؽتبٙ

ٜ
ّ 
ىث
نت
٘
٘
َ
َ٘
تى

 

 %7 6 - - 5 - - 2 - - - تى ٛعنتىط ٍف

 %22 5 - 2 3 2 - 3 - - 4 تى ٛعنتىك ظـ

 %33 22 5 5 6 3 - 2 - 2 2 تى ٛعنتىك بٙ

 %5 4 - - - - 2 2 - - 2 تى ٛعنتىث ٍِ

٘٘نتىََ٘

 تىث ى 

 %7 6 - - 2 4 - - - - 2 تى ٛعنتىا قٙ

 %211 23 22 21 32 2 4 2 - 5 27 تىَدَ٘٘

 تى٘ؾُنتىْك ٜ

31

% 

6% - 

21

% 

5% 21% 37% 23% 24% 211% 

ٍ اااؽظت نت ضا ااا ؼنتىاسًاااٞيٜنننّااا٘٘تسعٝاااعن .جن

ٗيٞ ااٖ :نتٌنتضاٞ ؼنت ضا ا ؼنتىََ٘اٜ٘ٚننن

ّٗؽًتنىع أنفٜنتىاًسٞرنٗبٛعٓنِٚنتىػتتٞاـذنن

لنقؽٚـنىخ باأنٍاِن  اونتىٓا  ذنٗتاٌننننننٗمػى

تسعٝعنّا٘٘نتىَ اؽظت نت ضا  ؼٝاـنٍاِنتىْا٘٘نننننن

أقئيـنتىً٘ت نٗتىطٓانٗأقئيـنت ضاٞا ؼنٍاِننن

ٍاٛااعظذنٗبي ااانٚااعظنتىَ ااؽظت نٗفقًاا نىدااعٗهنن

(نٍ ااااااؽظةنتقااااااٞفن32تىَ٘تياااااا   نىىااااااٚن)



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 414

ىيااػمؽذننن27تىَكا٘ٝ  نتىَٛؽفٞـنىيَسا٘ٙن)

(ن25ٚيٞاا (نتااٌنتًااْٞ ٌٖنىىااٚن)ننن2ىي ٖااٌذنن5

(نٍ اؽظةنتضاٞا ؼننن25 ؽظةني٘ت نٗضٓاذنٗ)ٍ

نٍِنٍاٛعظ.

يااااٞ اـنتٛيَٞاااا  نت ضا اااا ؼ:نتااااٌنيااااٞ اـننن .ظن

تٛيَٞ  نت ضا  ؼنبسٞ نتاا٘تفؽنفٖٞا نقاٖ٘ىـنننن

َٗٗااا٘ذنتىًاااٞ اـذنٗباااعأ نب ىٖاااعفنٍاااِنننن

ت ضا  ؼذنٗتَ٘اٞرنّا٘٘نتىَ اؽظت نْٗؽٝقاـننننن

ىخ بـنمونٍْٖا ذنٗتىاامٞاعنٚياٚنإَٔٞاـن اؽتسةنننننن

 ٖ .مونٍ ؽظةنبْٛ ٝـن  ونت خ بـنْٚ

تسعٝعنيعقنت ضا  ؼ:نتٚاَاعنتى سا نتىسا ىٜنننن .ٓن

ٚيااٚنتىًااعقنتىٗاا ٕؽٛن)يااعقنتىَسنَااِٞ(ننن

ىياامعنٍِنياعقنت ضا ا ؼذنزٞا نتاٌنٚؽَأنننننن

ٚيااٚنٍدَ٘ٚااـنٍااِنتىط ااؽتسنٗتىَاطًًااِٞن

فااااٜنٍداااا هنتنْ٘ى٘خٞاااا نتىاٛيااااٌٞنٗتىَْاااا ٕحننن

 ْٗؽقنتىاعؼٝفنىياامعنٍِ:

 ٍاااعٛنٍ سٍاااـنتىَ اااؽظت نىلإٔاااعتفنتىااااٜننننن

 .َٗٛانىقٞ قٖ 

 ٍسٍـنتىَ ؽظت نىَكا٘ٝ  نتتٕعتفنٍعٛن 

 .تىَسعظةنبدعٗهنتىَ٘تي   

 ٍااعٛنتؼت اا ِنتى ااعتلأونفااٜنٍ ااؽظت نت ضاٞاا ؼنن

 .تىَ ؽظةٍِنٍاٛعظنبؽأـن

 تىَ ؽظت نٍِنتىْ زٞـنتىٛيَٞـ.نق ٍـٍعٙن 

 َٗٗ٘ذنتٛيَٞ  نت ضا  ؼ.نق ٍـٍعٙن 

ٗفٜنَ٘سنٍ نتت قنٚيٞٔنتىَسنَاِٞنتاٌنتٛاعٝونننن

ْٖ لأٞااـنٍهاااًَ نٚيااٚنت ضا اا ؼنىًٞاا رنفااٜنياا٘ؼتٔنتى

 (نٍ ؽظةنتضا  ؼٝـ.32)

تسعٝاااعنث ااا  نت ضا ااا ؼ:نىينهااا نٚاااِنث ااا  نن .ٗن

 ت ضا  ؼنتٌنتقاطعتًنٍ نٝاتٜ:

 نتٓ ٞاااقىٚااا ظةنتىآ ٞاااق:نزٞااا نتاااٌننْؽٝقاااـ

(نْ ىً  ن41ت ضا  ؼنٚيٚنْٚٞـنٍنّ٘ـنٍِن)

ْٗ ى اااااـنٍاااااِنٍداَاااااٙنتى سااااا ن)مْٛٞاااااـننن

تقاااآ ٚٞـ(نبي اااان َٞاااـنٍٛ ٍاااونتؼت ااا ِنن

تىٓ ىااابنتىنيٞاااـنفاااٜنبٞؽقاااُ٘نباااِٞنظؼخاااـن

تىآ ٞقنتتٗهنٗظؼخأنْٚعنىٚ ظةنتىآ ٞقن

  ذنٕٜٗن َٞـنث   نٍؽت ٛـنٍٗق ٘ىـ1,54

 ْؽٝقااـنتىادؿلأااـنتىًْاا ٞـ:نزٞاا نتااٌنتدؿلأااـن

نٗزكااا  ٍ اااؽظت نت ضا ااا ؼنىىاااٚنًّااا ِٞنن

ٍٛ ٍااااونت ؼت اااا ِنبَْٖٞاااا ذنٗبي ااااان َٞااااـنن

ذنٕٗااٜن َٞااـنث اا  ن1,73ٍٛ ٍااونخ٘تَاا ُن

 خٞعة.

 (نث   نت ضا  ؼ3خعٗهن)

  َٞـنٍٛ ٍونتىث    ٍ ؽظت نت ضا  ؼ ٚعظنأفؽتظنتىْٛٞـ ٍٛ ٍونتىث   

 1,54 32 41 ٍٛ ٍونبٞؽقُ٘

 1,73 32 41 ٍٛ ٍونخ٘تَ ُ

 ٍقٞ ـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ: .3

تسااعظنٕااعفنتسعٝااعنتىٖااعفنٍااِنتىَقٞاا ـ:نن .أن

نتىَقٞ ـنفاٜن ٞا ـنٍاعٙنتماكا  نْا  ننننن

تى ؽ ااـنتتٗىااٚنتنْ٘ى٘خٞاا نتىاٛيااٌٞنبنيٞااـننننن

اؽبٞاااااـنتىْ٘ٚٞاااااـنخ ٍٛاااااـنتىؿ ااااا ؾٝقذننتى

تض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـذنٗتىَقااؽؼةن
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ن

ٚياااااٌٖٞنَاااااَِنٍااااا ظةن)تىَاااااعضونىىاااااٚننننن

نتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٞ(.

(ن64تناُ٘نتىَقٞا ـنٍاِن)نننبْ سنتىَقٞا ـ:نن . ن

ٚ ااا ؼةنتنااااَيانٚياااٚنأبٛااا ظنتىَ٘تْْاااـننننن

نٙ ٍ٘ؾٚااااـنٚيااااٚنث ثااااـننننتىؽ َٞااااـنتىاكاااا

ٍس ٗؼذنٗفقنفئ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنمَ ن

ـنتىْٛ يؽنتىاٜنت ثؽنٚيٚنتتظتسنٝاتٜ:نفئ

ٚ اااا ؼة(ذنفئااااـنن36تتمااا ظَٜٝنىيٓاااا  ن)ن

تىْٛ يؽنتىاٜنت ثؽنٚيٚنتى ٞئـنتىَعؼقاٞـنن

ٚ ااااا ؼة(ذنفئاااااـنن35ٗقاااااي٘كنتىٓااااا  ن)ن

تىٛ٘تٍااونتىاااٜنتاا ثؽنٚيااٚنزٞاا ةنتىٓاا  ننننن

 ٚ  ؼت (.ننن5ض ؼجنتىَعؼقـن)

تااااٌنتىاقااااعٝؽنتىنَااااٜنىْٛ يااااؽنتىَقٞاااا ـ:نن .جن

ٞا ـننتقاطعتًنتىاقعٝؽنتىنَٜنب ىاعؼخ  نىقن

ٍااعٙنتماكاا  نتىٓاا  نىلأض  ٞاا  نٗفقًاا نننن

ى ْاااا٘ظنتىَقٞاااا ـذنٗتااااٌنتسعٝااااعنأؼبٛااااـننننن

ًّاااا ذن ًَاااا ذنأزٞ  ٍكااااا٘ٝ  نى قاااااد بـن)ظتلأ

ّاا ظؼًتذنٍٓيقًاا (نٗتاا٘ؾ٘نتىااعؼخ  نزكاابننننن

نتىدعٗهنتٟتٜ:

 (ن4خعٗهن)

نت٘ؾٝٙنتىعؼخ  نٚيٚنفئ  نت قاد بـنىَقٞ ـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ

ًَ  فئ  نت قاد بـ ًّ أز ظتلأ  ٍٓيقً  ّ ظؼًت ٞ 

 1 2 3 4 ظؼخ  نتى قؽت نتىَ٘خ ـ

 4 3 2 1 ظؼخ  نتى قؽت نتىك ى ـ

يااعقنٍقٞاا ـنأض  ٞاا  نتىَ٘تْْااـنننن .ظن

 تىؽ َٞـ:

 نتىًااعقنتىٗاا ٕؽٛن)يااعقنتىَسنَاااِٞ(:ننن

يااعقنٍقٞا ـنتتض  ٞاا  نتااٌننىيااماعنٍااِنن

ٚؽَااأنٚياااٚنٍدَ٘ٚاااـنٍاااِنتىط اااؽتسننننن

ٗتىَسنَااااااِٞنتطًااااااىنٚيااااااٌنّ اااااافننن

ْاااا ٕحنْٗااااؽقنٗتنْ٘ى٘خٞاااا نتىاٛيااااٌٞنٍٗ

تعؼٝفنتنْ٘ى٘خٞا نتىاٛياٌٞذنٗبٛاعنىخاؽتسننننن

تىاٛعٝ  نتىَٓي٘بـنأي رنٚياٚنيا٘ؼتٔننن

نتىْٖ لأٞـ.

 ىياسقاااقنٍاااِنياااعقنت تكااا قنتىاااعتضيٜ:ن

ياااااا زٞـنٍقٞاااااا ـنتتض  ٞاااااا  ذنتااااااٌنن

نتقاطعتً:

 ْؽٝقـنىٚ ظةنتىآ ٞق:نبي اان َٞاـننن

ٍٛ ٍونتؼت  ِنبٞؽقاُ٘نباِٞنظؼخاـنننن

تىٓ ىاااابنتىَ٘ؾّٗااااـنفااااٜنتىآ ٞااااقن

ٔنتىَ٘ؾّٗاااااـنْٚاااااعننتتٗهنٗظؼخاااااا

ذنٕٗاٜن َٞاـننن1,72ىٚ ظةنتىآ ٞاقنن

ث   نخٞعةذنمَ نتؽتٗزانتىقاٌٞنفاٜننن

ن1,22ٗن1,67(نباااااِٞن5خاااااعٗهن)

ٕٗااٜن ااٌٞنث اا  نخٞااعةنفااٜنمااونٍااِنن

تى ٛااعِٝنتتٗهنٗتىثاا ّٜذنٕٗااٜن ااٌٞننن

ٍق ٘ىاااـنب ىْكااا ـنىٛاااعظنتىَ اااؽظت ننن

 تىً ٞؽنفٜنتى ٛعنتىث ى .

 نـ نـتىادؿلأاااااـننْؽٝقاااا :نتاااااٌنتىًْاااا ٞ

ًاااا ِٞنتدؿلأااااـنتىَ ااااؽظت نىىااااٚننّن

فااااؽظٛنٗؾٗخااااٜذنٗبي ااااان َٞااااـنننن
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 .ث   نخٞعةذنٕٜٗن َٞاـنن1,74ٍٛ ٍونخ٘تَ ُن

 (ن5خعٗهن)

نْ ى  (ن41)ُ=نٍٛ ٍ  نتىث   نبٓؽٝقـنىٚ ظةنتىآ ٞقنىَقٞ ـنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ

 ٚعظنتىَ ؽظت  تى ٛع
ٍٛ ٍونتؼت  ِن

 بٞؽقُ٘

 1,22 36 تتٗه

 1,21 35 تىث ّٜ

 1,67 5 تىث ى 

 1,72 64 نيٞـنتىَ٘ؾّٗـتىعؼخـنتى

 ٍقٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ: .4
تساااعظنٕاااعفنتسعٝاااعنتىٖاااعفنٍاااِنتىَقٞااا ـ:ن .أن

نتىَقٞااا ـنفاااٜن ٞااا ـنٍاااعٙنتماكااا  نْااا  ن

تى ؽ ااااـنتتٗىااااٚنتنْ٘ى٘خٞاااا نتىاٛيااااٌٞنبنيٞااااـنن

تىاؽبٞـنتىْ٘ٚٞاـنخ ٍٛاـنتىؿ ا ؾٝقذنىيَؽّٗاـننننن

نتىَٛؽفٞـ.

بْاا سنتىَقٞاا ـ:نتٚاَااع نتى  زثااـنفااٜنبْاا سنننننن . ن

تىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـنتىَقٞااا ـنٚياااٚنخ٘تّااابن

 Dennisتىاااٜنزااعظٕ نظٝااْفنٗفْٞااعؼٗتهن)

and Vander Wal (2010تنُ٘نذنزٞ ن

(نٚ ااا ؼةنٍقكاااَـنٚياااٚنن31تىَقٞااا ـنٍاااِن)ن

(ذنبٛااعنتىاااسنٌنن21:ن2بٛااعِٝ:نبٛااعنتى ااعتلأون)نن

 (.31:ن22)

تٌنتقاطعتًنتىاقعٝؽنتىنَٜنىْٛ يؽنتىَقٞ ـ:ن .جن

تىاقااااعٝؽنتىنَااااٜنب ىااااعؼخ  نىقٞاااا ـنٍااااعٙنننن

 ٞااا  نٗفقًااا نى ْااا٘ظننننتماكااا  نتىٓااا  نىلأض نن

تىَقٞاااا ـذنٗتااااٌنتسعٝااااعنأؼبٛااااـنٍكااااا٘ٝ  ننن

ًّااا ذنّااا ظؼًتذنٍٓيقًااا (نن ًَااا ذنأزٞ  ى قااااد بـن)ظتلأ

نٗت٘ؾ٘نتىعؼخ  نزكبنتىدعٗهنتٟتٜ:

 (6خعٗهن)

نت٘ؾٝٙنتىعؼخ  نٚيٚنفئ  نت قاد بـنىَقٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ

ًَ  فئ  نت قاد بـ ًّ  ظتلأ  ٍٓيقً  ّ ظؼًت أزٞ 

 1 2 3 4 ٘خ ـظؼخ  نتى قؽت نتىَ

 4 3 2 1 ظؼخ  نتى قؽت نتىك ى ـ

نيعقنٍقٞ ـنأض  ٞ  نتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ:

 تىًااااااااااعقنتىٗاااااااااا ٕؽٛن)يااااااااااعقن

ياااااعقنتىَسنَاااااِٞ(:نىيااماااااعنٍاااااِنن

ٍقٞ ـنتتض  ٞا  نتاٌنٚؽَأنٚياٚننننن

ٍدَ٘ٚااـنٍااِنتىط ااؽتسنٗتىَسنَااِٞننن

تطًاااىنٚيااااٌنّ ااافنٗتنْ٘ى٘خٞاااا ننن

تىاٛيااااٌٞنٍْٗاااا ٕحنْٗااااؽقنتااااعؼٝفنن

عنىخااااؽتسنتنْ٘ى٘خٞاااا نتىاٛيااااٌٞذنٗبٛاااا

تىاٛاااعٝ  نتىَٓي٘باااـنأيااا رنٚياااٚنننن

ني٘ؼتٔنتىْٖ لأٞـ.
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ن

 ىياسققنٍِنيعقنت تك قنتىعتضيٜ:ن

ي زٞـنٍقٞ ـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞاـذنن

ْؽٝقااـنىٚاا ظةنتىآ ٞااقننتااٌنتقاااطعتًن

ْ ى اا (:نزٞاا نبي ااان َٞااـننننن41)ُ=

ٍٛ ٍااونتؼت اا ِنبٞؽقااُ٘نبااِٞنظؼخااـنن

تىٓ ىااابنتىنيٞاااـنفاااٜنتىآ ٞاااقنتتٗهننن

ذن1,24قنٗظؼخأنْٚعنىٚ ظةنتىآ ٞان

ٕٗااٜن َٞااـنث اا  نخٞااعةذنمَاا نبي ااانننن

ن1,24ٗن1,26 ااٌٞنٍٛ ٍااونت ؼت اا ِنن

فااااٜنتى ٛااااعِٝنتتٗهنٗتىثاااا ّٜنٚيااااٚنن

نتىاؽتٞبذنٕٜٗن ٌٞنث   نخٞعة.

نق ظقً نـنىخؽتسنتدؽبـنتى س 

تٌنىخؽتسنتدؽبـنتى سا نتتق قاٞـنفاٜنتى ًاوننننن

ن3122/ن3127تىعؼتقٜنتىثا ّٜنٍاِنتىٛا ًنتىدا ٍٜٛننننن

نٗفقً نىيَؽتزونتٟتٞـ:

 ضاٞ ؼنْٚٞـنتى س :ت .2

تٌنتضاٞ ؼنتىْٛٞـنتتق قاٞـنىي سا نتىسا ىٜنٍاِننننن

(نْ ىً اااا نْٗ ى ااااـذنٍااااِنْاااا  نتى ؽ ااااـنتتٗىااااٚنن71)

تنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞنبنيٞاااـنتىاؽبٞاااـنتىْ٘ٚٞاااـنخ ٍٛاااـنننن

تىؿ  ؾٝقنٍَاِنَٝايناُ٘نخٖا ؾنز قابن ىاٜنأٗنخٖا ؾننننننن

ىااا٘زٜنأٗنتيٞ اااُ٘نغماااٜذنىٞاَنْااا٘تنٍاااِنتقااااٛؽتٌنننن

نتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.

نىت زـنٍ ظةنتىَٛ ىدـنتىادؽٝ ٞـ: .3

تاااٌنتٓ ٞاااقنتىادؽٝااابنتتقااا ـنىي سااا نٗفقًااا نننن

 ىلإخؽتست نتٟتٞـ:

تٓ ٞقنأظٗت نتى س ن)ت ضا ا ؼنتىاسًاٞيٜذننن .أن

ًٞ ن ٍقٞ ـنتتض  ٞ  ذنٍقٞ ـنتىَ٘تْْـ(ن  ي

ٚيٚنتىٓ  نْٚٞاـنتى سا ذنٗغىالنبستا زاٌٖننننن

 Microsoftٚيااٚنَّاا غجنٍ ٝنؽٗقاا٘فان

Formsن

ىدااـنتىادؽٝ ٞااـنىيٓاا  نننبست زااـنٍاا ظةنتىَٛ ن . ن

ىَعةنأق ٘٘نظؼتقٜن)ٗفقً نىيطٓـنتىعؼتقٞـن

ىاعؼٝفنتىََ٘٘٘(ذنٗغىالنفاٜنتى ااؽةنٍاِننننن

(ذنزٞاا نتَااانن3122أبؽٝااونـااـننن32ـااـن26)

ىت زااـنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنٚيااٚننننن

ٍ٘ اااااااااااااااااااااااااااااااااااٙنتى  زثاااااااااااااااااااااااااااااااااااـ:ن

http://tamerabdelhafez.com/et

hics2 

تٓ ٞقنأظٗت نتى س ن)ت ضا ا ؼنتىاسًاٞيٜذننن .جن

تتض  ٞاااا  ذنٍقٞاااا ـنتىَ٘تْْااااـ(نٍقٞااا ـنن

بٛاااعًٝ نٚياااٚنتىٓااا  نْٚٞاااـنتى سااا ذنٗغىااالنن

بستااااا زاٌٖنٚياااااٚنَّااااا غجنٍ ٝنؽٗقااااا٘فانننن

Microsoft Forms  

 تىَٛ ىدـنت زً لأٞـنىي ٞ ّ  ن .4
 SPSSزؿٍـنتى ؽتٍحنت زً لأٞـنتقاطعتًتٌن

(نٗغىلن ضا  ؼنياسـنفاؽٌٗنتى سا نٗت خ باـننننن (19

 ٚيٚنأقئيأنم ٟتٜ:

 هنتتٗهنتىااػٛنٝاااْىننىلإخ بااـنٚيااٚنتىكاا تننن

نٚيٚ:

ٍ نٍٛا ٝٞؽنتًاٌَٞنٍساا٘ٙنٍقاؽؼن"تض  ٞا  نننننن

تىَ٘تْْااااااـنتىؽ َٞااااااـ"نب قاااااااطعتًنتىؽقااااااٌننن

 تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب؟

ىلإخ باااـنٚياااٚنٕااااػتنتىكااا تهن  ٍاااانتى  زثااااـننننن

بااااسخؽتسنظؼتقااااـنّٗؽٝااااـنزاااا٘هنتىَٛاااا ٝٞؽنتىط يااااـننن

ب ىؽقااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااـنٗتىَٛاا ٝٞؽنتىط يااـنباا ىؽٗتبّننننن
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ًٞاااا نفااااٜنت خااااؽتست ذننتىاهااااٛ ٞـذنثااااٌنزااااعظتٖ نىخؽن تلأ

ٗت٘يااايانىىاااٚن  لأَاااـنتُاااٌنثااا  نٍٛااا ٝٞؽنؼلأٞكاااـننننن

نًٍْ ـنمَ نٝاتٜ:

ـنض ونبَساا٘ٙنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜننننتىَٛٞ ؼنتتٗهن

(نٍ نااؽت ن6تىَاهااٛب:نٗٝاُااَِنٕااػتنتىَٛٞاا ؼن)ن

نمَ نٝاتٜ:

أُنتاْ قبنْ ٞٛـنتىَسا٘ٙنٍٙنفنؽةنتس٘ٝيأنن .2

 ىؽقٌنٍٛيٍ٘ تٜنٍاهٛب.

اهاااٛبنٚاااِنأُنٝٛ اااؽنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَ .3

تى نؽةنب  ٚيٞـذنٗغىلنب  ٚاَ ظنٚياٚنتىاَثٞاوننن

تى ًؽٛنٗتىا كٞؽذنٗىٞفنٍدؽظنىَ فـنؼقٌن

 تٛيَٜٞنٍاهٛبنىيَسا٘ٙ.

ٍؽتٚ ةنتىٖاعفنٍاِنىّاا جنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنننننن .4

 تىَاهٛب:

 ىغتنمااااا ُنتىٖاااااعفنتّاااااا جنؼقاااااٌننن

ٍٛيٍ٘اااا تٜنقاااآسٜ:ن)تقاااااطعتًننن

تىؽٍااااااا٘ؾنٗت نااااااان هنتىَٛ اااااااؽةنن

ـنٗتى٘تَاااسـذنت ٕاَااا ًنب ىؿضؽفااان

ٗتىْ زٞااـنتى ْٞااـنتىدَ ىٞااـذنتىط ااـنن

ٗتى ك ْـنفٜنمٌنتىَٛيٍ٘ا  نتىااٜننن

ٝساٖ٘ٝ نتىؽقاٌذنأُنٝناُ٘نتىؽقاٌنننن

أزا ظٛنتى ٛاعذنتتى ااـنىاعٙنتىَاااٛيٌنننن

فاا نتقاااطعتًنتٛنًْٚااؽنخعٝااعذنننن

تىانؽتؼنٗت ْْ  نٗتقااطعتًنأمثاؽننن

 ٍِنْؽٝقـنىا٘يٞونتى نؽة(

 ىغتنمااااا ُنتىٖاااااعفنتّاااااا جنؼقاااااٌننن

ٍٛيٍ٘اااااا تٜنَٚٞااااااق:ن)تىادؽٝااااااعنن

تى ٛااااعنٚااااِنتقاااااطعتًنتىؽٍاااا٘ؾذنٗ

ت ٕاَاااااا ًنب ى ٛ ىٞااااااـنتىٖ٘ٞ ٞااااااـنن

ٗىاااٞفنتىد ّااابنتىدَااا ىٜذنمث فاااـنن

تىَٛيٍ٘  نتىَ٘خ٘ظةنب ىؽقٌنٕاٜنن

تىكااَـنتتق قااٞـنٗٚااعًنت ٕاَاا ًنن

ب ىهنونتٗنض ـنتىاًٌَٞذنتتي ىـن

زٞاا نٝنااُ٘نتىؽقااٌنخعٝااعًتنٍٗ ااع٘ن

ٗاٞاااااؽنٍااااااى٘فنىاااااعٙنتىَااااااٛيٌذن

ت  اًااااااا ؼنٚياااااااٚنتىَٛيٍ٘ااااااا  ننن

ىْْاا  نأٗنتنااؽتؼننتىُااؽٗؼٝـنظُٗ

 فٜنْؽٝقـنتقعَٖٝ (

أُنٝسا٘ٛنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهاٛبنٚياٚننن .5

ٍَ٘ااا٘٘نٗتزاااعنٗٝااااٌنتقكاااَٞٔنىىاااٚنأفنااا ؼنننننن

 ٍسعظة.

أُنٝقاعًنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهاٛبنتى نااؽةنننن .6

بهااانونٍان ٍاااونٍٗاْ قااابنٍاااٙنٚاااعًنتىاسٞاااؿننن

 ىًْٛؽنظُٗنتٟضؽ.

(ن6ـاانضاا ونب  بساا ؼ:نٗٝاُااَِن)ننتىَٛٞاا ؼنتىثاا ّٜنن

 ٝاتٜ:ٍ نؽت نمَ ن

ٝساابنأُنٝاااٞرنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنننن .2

ٍك ؼت نٍطاي ـنىيَااٛيٌنٝطاا ؼنٍاِنبْٖٞا نٍا نننننن

 ْٝ ق ٔ.

تضاٞااا ؼنبْٞاااـنٍْ قااا ـنىياااؽبّنباااِٞنْٚ ياااؽنننننن .3

 تىَسا٘ٙنفٜنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.ن

أُنٝنُ٘نٚعظنٍٗكا٘ٙنتىؽٗتبّنتىَكاطعٍـذن .4

ٍْ قااابنىٓ ٞٛاااـنتىَساااا٘ٙنْٗ ٞٛاااـنتىَااااٛيٌنن

 ٝ ظةنتىسَونتىَٛؽفٜ.بسٞ ن نٝاك بنفٜنؾ

أُنتكاا ٚعنتىَاااٛيٌنٚيااٚنتسنَاأنفااٜنت ّاقاا هننن .5

بسؽٝـنبِٞنْٚ ياؽنتىؽقاٌنتىََثياـنىيَساا٘ٙننننن

 تىاٛيَٜٞذنٗٗفقً نىطٓ٘ٓنتىػتتٜ.

أُنتاااٞرنىيَاااٛيٌنقااؽٚـنٗقااٖ٘ىـنتى٘ياا٘هننننن .6
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ن

ىيَٛيٍ٘  نظُٗنأُنٝ قعنتىاؽمٞؿنأٗنٝساع نىأننن

 تهاٞا.

ـاااانضاااا ونب ىاًااااٌَٞنتى ًااااؽٛ:نتىَٛٞاااا ؼنتىث ىاااا ن

ن(نٍ نؽت نمَ نٝاتٜ:7)ٗٝاَُِن

ٝدبنٍؽتٚ ةنتىاَ قالنباِٞنتىْٛ ياؽنتتق قاٞـننننن .1

ىيؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبذنٍااِنضاا هنىبااؽتؾنننننن

تىٛ  اا  نٗتدَٞااٙنتىَٛيٍ٘اا  نتىَاق ؼبااـنٗؼبٖٓاا ن

نب ُٖٛ .

ٝدااابنتسعٝاااعنّااا٘٘نتى٘قااا لأونتىَكااااطعٍـنفاااٜنننن .2

 ٚؽٌنٍٛيٍ٘  نتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.ن

ن٘ .3 ِنٗتىؽقاً٘ننتىهنونتىدَ ىٜنفٜنتقاطعتًنتىطٓا

 تىَْ ق ـذنٗتقاطعتًنتتى٘تُنتىٖ ظلأـ.

ٝداااابنأُنتنااااُ٘نتىًاااا٘ؼنٗتىْٛ يااااؽنتىَؽلأٞااااـنن .4

تىَكاطعٍـنفٜنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهاٛبنغت نن

تىًيـنب ىََ٘ا٘٘ذنٗٝكاٌٖنماونٍْٖا نفاٜنتسقٞاقننننننن

 خ ّبنٍِنتتٕعتف.

ٝداابنأُنٝهاااَونتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبننن .5

 ٚيٚنْٚ٘تُنٝٛ ؽنِٚنتىٖعفنٍْٔ.

ًنٍكاااا زـنتىؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜنٝداااابنتقاااااطعت .6

تىَاهااٛبنبهاانونفٛاا هنٍٗااٌْٗذنٗبَاا ن نٝكاا بنزَيًاا نننن

 ٍٛؽفًٞ نىيٓ  .

 ىلإخ بااـنٚيااٚنتىكاا تهنتىثاا ّٜنتىااػٛنٝااْىننن

 ٚيٚ:

تىَْ قااااابنىيؽقاااااٌنٍااااا نتىاًاااااٌَٞنتىاٛيَٞاااااٜن

ن؟تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب

ىلإخ بـنٚيٚنٕاػتنتىكا تهنتاٌنتًاٌَٞنٗتٓا٘ٝؽنننننن

خ ؼٝاااننٍاا ظةنتىَٛ ىدااـنتىادؽٝ ٞااـنب قاااطعتًنَّاا٘غجنن

(Garrett, 2000)با  ٜننذنٗغىلنبٛعنتٛعٝئنبسَ فـن

نٍؽتزااونتىاًااٌَٞنتىاٛيَٞااٜنتتق قااٞـنىىٞاأن)ت ّااا جذنن

ذنتىآ٘ٝؽذنتىاقاٌ٘ٝ(نمَا نتاٌنتَ٘اٞسٔنفاٜنت خاؽتست نننننن

ٗتاااٌنتٖ٘ٞااا نضٓااا٘ت نىّاااا جنتىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـننن

تىَاهٛ ـنتىاٜنق قنتْ ٗىٖ نفٜنت ْ ؼنتىْٗؽٛذنٗفقً ن

نىيطٓ٘ت نتٟتٞـ:

عنتىٖاااعفنتىٛااا ًنٍاااِنتى ؽّااا ٍحن)تىؽقاااٌنننننتسعٝااا .2

نتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب(:

تااٌنفاااٜنٕاااػٓنتىَؽزياااـنتسعٝاااعنإٔاااعتفنتىؽقاااٌنن

نتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنٕٜٗ:

 تسكاااِٞنتىاسًاااٞونتىَٛؽفاااٜنىيٓااا  نفاااٜنننن

نٍَ٘٘٘نتض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

 ىمكاااااا  نتىٓاااااا  نأض  ٞاااااا  نتىَ٘تْْااااااـننن

تىؽ َٞـذنٗغىالنباْا ٗهنت ض  ٞا  نتىط ياـننننن

ٍِنأبٛا ظنتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنتىاكاٙننننننبنونبٛع

فااٜنث ثااـنفاا  نؼلأٞكااـن)فئااـنتىْٛ يااؽنتىاااٜنن

تاا ثؽنٚيااٚنتتظتسنتتماا ظَٜٝنىيٓاا  ذنفئااـننننن

تىْٛ يااؽنتىاااٜنتاا ثؽنٚيااٚنتى ٞئااـنتىَعؼقااٞـن

ٗقااي٘كنتىٓاا  ذنفئااـنتىٛ٘تٍااونتىاااٜنتاا ثؽنننن

 ٚيٚنزٞ ةنتىٓ  نض ؼجنتىَعؼقـ(

 تَْٞـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنىاعٙنتىٓا  ذنفاٜنننننن

ن)تىاسنٌذنتى عتلأو(.خ ّ ٜن

نتسعٝعنتزاٞ خ  نتىَاٛيٌ: .3

تنااااؽكنتىَاٛيَاااِٞنفاااٜنّ ااافنتىَٛاااؽنتىؿٍْاااٜن

ًٛاا نٍااِنْاا  نننن ٗتىَكااا٘ٙنتتماا ظَٜٝنزٞاا نأّٖااٌنخَٞ

تى ؽ ـنتتٗىٚنبقكاٌنتنْ٘ى٘خٞا نتىاٛياٌٞنبنيٞاـنتىاؽبٞاـنننننن

تىْ٘ٚٞااـنب ىؿ اا ؾٝقذنٗىااٞفنىااعٌٖٝنأٛنضي ٞااـنقاا بقـننن

بٞااٌْٖنبََ٘اا٘٘نتىاااٛيٌذنٗتَثيااانتىس خااـنتىَهاااؽمـنن

نفٜنتٟتٜ:
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 ىاااعٌٖٝنياااٛ٘بـنفاااٜنتسًاااٞونتىَٛيٍ٘ااا  ننن

نز٘هنأض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

 ىااعٌٖٝنيااٛ٘بـنفااٜنتٓ ٞااقنٍَٗ ؼقااـنٍاا ننننن

َٝينّ٘ااأنٍاااِنٍٛيٍ٘ااا  نزااا٘هنأض  ٞااا  ننن

 تىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ.

 تؼخٛاااا٘تنٗخاااا٘ظنٕااااػٓنتىًااااٛ٘بـنىنثااااؽةننننن

تىَٛيٍ٘اااا  نٗتٛقٞااااعٕ نٗتٚاَ ظٕاااا نٚيااااٚنن

 تىًْٞـنتىَدؽظة.

 ً ىاق ون ؼتسنتى ٞؽنأٗنأٝـننأبعٗتنؼفٌُٖنتىا

 ًّ لأرنأٗنّقعنٝ٘خٔنىٌٖ.

 تسعٝعنتىَسا٘ٙ: .4

فاٜنَاا٘سنتتٕاعتفنتىٛ ٍااـنتىَٓيا٘ نتسقٞقٖاا نننن

ٍااِنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبذنٍٗؽتٚاا ةنٍٛاا ٝٞؽننن

نتًََٞٔذنتٌنتٟتٜ:

 تضاٞااا ؼنٍَ٘ااا٘٘نٗتزاااعنىيؽقاااٌذنٕٗااا٘نن

ٍسا٘ٙنٍَ٘٘٘ن"أض  ٞا  نتىَ٘تْْاـننن

تىؽ َٞاااـ"نَاااَِنٍقاااؽؼنتىَاااعضونىىاااٚنننن

ى٘خٞااااا نتىاٛياااااٌٞذنٗتىَقاااااؽؼنٚياااااٚننتنْ٘

نتىٓ  نْٚٞـنتى س .

 تسيٞااااونتتٕااااعتفنتىٛ ٍااااـنٍااااِنتىؽقااااٌنن

تىَٛيٍ٘ااااا تٜنتىَاهاااااٛبنىىاااااٚنإٔاااااعتفن

ًٞااااا ننن فؽٚٞاااااـذنٗتَاااااانياااااٞ ااٖ نىخؽتلأ

ٗٚؽَاااٖ نٚياااٚنتىط اااؽتسنٗتىَسنَاااِٞننن

(ن خ ؾتٖاا نٗأياا سانتسااا٘ٛنن2)ٍيسااق

(نٕاعفنن32فٜني٘ؼتٖ نتىْٖ لأٞـنٚياٚن)ن

ٍٛؽفاااٜنٍ٘ؾٚاااـنفاااٜنثااا  نٍكاااا٘ٝ  نن

(نٕاااعفن64مؽذنفٖاااٌذنتسيٞاااو(ذنٗ)ن)تاااػ

ٗخااعتّٜنٍ٘ؾٚااـنفااٜنضَاافنٍكااا٘ٝ  نن

ت قاااد بـذنتىاقااٌ٘ٝذنتىاْٗااٌٞنننتىاق ااوذن)

 تىقَٜٞذنتىاَٞٞؿ(.

 تدَٞاااٙنتىَساااا٘ٙنتىَْ قااابنٗتىَسقاااقنن

ىلإٔعتفنٍِنٚعةنًٍ ظؼنمَ نٕ٘نٍ اِٞنن

فااٜنت ْاا ؼنتىْٗااؽٛنىي ساا ذنٗٚؽَاأننننن

ٚيااااٚنتىَسنَااااِٞن بااااعتسنتىااااؽأٛنفااااٜنننن

 (3)ٍيسقنني زٞأنى قاطعتً

 بْٞـنتىَٛيٍ٘  :نتضاٞ ؼ .5

ٝقًاعنب ْٞاـنتىَٛيٍ٘ا  نتىٓؽٝقاـنتىااٜنقااا ذننننننن

بٖاا نٍهاا ؼمـنتىَٛيٍ٘اا  نبٛااعنتًااََٖٞ نٍااٙنتىَاااٛيٌذن

ٗ عنأٚاَعنتى سا نتىسا ىٜنٚياٚنٍ٘ اٙنىّاؽّاانضا وننننننن

نب ى  زثـن ت زـنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنٚيٞٔنىيٓ  .

نتًٌَٞنٚؽٌنتىَٛيٍ٘  :ن .6

ٛيٍ٘ا  ننتٌنفٜنٕػٓنتىَؽزيـنتضاٞ ؼنتًٌَٞنتىَ

ٗغىااالنباسعٝاااعنّااا٘٘نتىؽقاااٌنتىَٓيااا٘ نٕٗااا٘نؼقاااٌنننننن

ٍٛيٍ٘ تٜنٍاهٛبذنٝ عأنبؽقٌنٍٛيٍ٘ تٜنث بانىدَٞٙن

تىَساا ٗؼنتىَٓياا٘ نتعؼٝكااٖ نىيٓاا  ذنَٗٝ٘ااٙنبٖاا ننننن

نـ تَثاااونتىاااؽٗتبّنىؽقاااً٘نن Hot spotّقاا ِنّهااآ

ٍٛيٍ٘ تٞااـنٍاسؽمااـنتهااؽذنمااونٍساا٘ؼنٗتٛاا٘ظنٍْاأننننننن

ىيؽقاااٌنتىاااؽلأٞفذنٗتسقٞقًااا نىَٛااا ٝٞؽنتًاااٌَٞنتىؽقاااٌنننن

َٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنٗفقً نىْٗؽٝـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنننتى

نتٌنٍ نٝاتٜ:

تقعٌٝنتىَٛيٍ٘  نبٛاعةنْاؽقنٗغىالنب قااطعتًننننن -

تىؽقاااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞاااـنٗتىاٛيٞاااقنتىًااا٘تٜنننن

ٗتىْىنتىَنا٘ نٗبَ نٝا٘تفاقنٍاٙنتىْٗؽٝاـنننن

تىَٛؽفٞـنىياٛيٌنٍِنض هنتى٘ق لأّنتىَاٛاعظةنن

نىَ ٝؽ.

نأض اا ؼنتىَاااٛيٌنبَاا نقااٞاٛئَذنٗبٛااعنتٛيَاأذن -

ىض  ؼٓنبٔنٍاؽةنأضاؽٙذنٗتاٌنغىالنٍاِنضا هننننننن
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ن

بعتٝااـنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنبؽقااٌننن

ث بااانٝٛ ااؽنٚااِنخَٞااٙنخ٘تّاابنتىََ٘اا٘٘نننن

تىػٛنقٞقً٘نتىَاٛيٌنبعؼتقاأذنثاٌنتقااطعتًنننن

تىَاٛيٌنىيؽٗتبّنتىاهٛ ٞـنىٞاٛئَنثٌنتىٛ٘ظةن

ٍااااؽةنأضااااؽٙنىيؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜنتىث بااااانن

 تىه ٍونىدَٞٙنخ٘تّبنتىََ٘٘٘.

 :بس ؼت تًٌَٞن .7

تٚاَااعنتى ساا نتىساا ىٜنٚيااٚنت بساا ؼنتىٖؽٍااٜننننن

Hierarchical Navigation Linksّٗاااؽًتنن

ىَْ قا اٖ نىََ٘اا٘٘نتىاااٛيٌنٍٗا ٞااؽت نتى ساا ذنٗبَاا نن

ٝسقااقنتىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنتىَٓي٘بااـ نزٞاا نٝاااٌنّقااوننننن

تىَاااٛيٌنٍااِنأٛنخااؿسنّقٓااـنّهاآـنٝقااً٘نب ضاٞ ؼٕاا ننننن

ٍاؽةنننٚيٚنتىؽقٌنبسؽٝـنت ٍـنٗٗفقً نىَٞ٘ىٔذنثاٌنٝٛا٘ظنن

أضؽٙنىيؽقٌنتتق ـن)مًا سـنباعس(نى ّاقا هنىْقا ِننننن

أضؽٙذنٗ عنبي انٚعظنتىؽٗتبّنتىاهاٛ ٞـنتىَكااطعٍـننن

ًٓ ذنتىكاَ ذنىيَااٛيٌنبسؽٝاـنتضاٞا ؼننننن33ب ىؽقٌن) (نؼتب

ًٓ نٍَْٖنًاا نفااٜننن ًَاا نّهاا ٍكاا ؼنتٛيَاأ نٍَاا نٝدٛياأنٍاٛي

نَٚيٞـنتىاٛيٌ.

ن:ىيَٛيٍ٘  تىاًٌَٞنتى ًؽٛن .7

ٍ اااعلأٜننتاااٌنفاااٜنٕاااػٓنتىطٓااا٘ةنَٗاااٙنتًااا٘ؼنن

ىاًٌَٞنتىَٛيٍ٘  نفٜنننونمؽٗمٜنتَٖٞعًتنىاس٘ٝيٖ ن

فٜنتىطٓ٘ةنتىق ظٍـنىىٚنؼقاٌنٍٛيٍ٘ا تٜذنٗتاٌنتسعٝاعننننن

ّاا٘٘نتى٘قاا لأونتىَكاااطعٍـنفااٜنتىؽقااٌنٕٗااٜنؼقااً٘ننننن

(نؼقاٌذنٗؼقاٌنٗتزاعنث بااذننننن33ٍٛيٍ٘ تٞـنٍاسؽمـن)

تٌنٍؽتٚ ةنتى ك ْـنتىاٜنتطونب ىَْٛٚنفاٜنتًاََٖٞ ذننن

ٜنفاٜنتقااطعتًنتىطٓاِ٘ننننمَ نتٌنٍؽتٚ ةنتىهنونتىدَ ى

ٗتىؽقاااً٘نتىَْ قااا ـذنٗتقااااطعتًنتتىااا٘تُنتىٖ ظلأاااـذننننن

ٗمػىلنتَانٍؽتٚ ةنتىاَ قلنبِٞنتىْٛ ياؽنتتق قاٞـننن

ىيؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜنتىَاهااااٛبذنٍااااِنضاااا هنىبااااؽتؾننن

تىٛ  ااا  نٗتدَٞاااٙنتىَٛيٍ٘ااا  نتىَاق ؼباااـنٗؼبٖٓااا ننننن

نب ُٖٛ .

 تىَؽزيـنت ّا جنتى ٛيٜ: .2

 َايـنباِٞنننتَانفٜنٕػٓنتىَؽزيـنٍا نٝااتٜنتىَ نن

ٗننwww.visual.lyتقاطعتًنٍ٘ت ٙنت ّاؽّان)ٍثون

www.easel.lyذنٗتقااااااااااطعتًنباااااااااؽتٍحنٍثاااااااااونن)

(Creately, Sumopaint, Pixar, Photoshop 

Express, Inscape, Gimp, Paint.Net, MS 

PowerPoint, MS Excel, MS Publisher, 

Adobe After Effectsٗتااٌنتضاٞاا ؼنتىٓؽٝقااـننن(ذن

ٞؿنبَؿٝعنٍاِنتىسؽٝاـنفاٜنتىاًاٌَٞذنننننتتضٞؽةنزٞ نتاَ

ٗىٍن ّٞااـنتىٓ  ٚااـنبع ااـنٚ ىٞااـذنَٗٝنااِنتقاااطعتٍٖ نننن

ٗتىاٛااعٝونفااٜنتْكااٞقٖ نفااٜنأٛنٗ ااانثااٌنتقاُاا فاٖ ننننن

ٚ ااؽنت ّاؽّااانبكااٖ٘ىـذنزٞاا نتااٌنتس٘ٝااونتىاًاا٘ؼننننننن

تىَ اااعلأٜذنىىاااٚنؼقاااٌنٍٛيٍ٘ااا تٜنٍاهاااٛبنب قااااطعتًننن

نتى ؽتٍحنتٟتٞـ:

 بؽّااااااا ٍحنillustratorّاااااااا جنتىؽقاااااااً٘نن 

نٍ تٞـنتىث باـ.تىَٛي٘

 بؽّا ٍحننن Adobe After Effectsّاا جننن 

 تىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاسؽمـ.

 بؽّ ٍحنSound Forge ىاكدٞونتىً٘ .نن 

 بؽّاا ٍحنcaptivateنAdobeىَٛااونؼٗتبااّننن

 ت بس ؼ.

 :تىَ علأٜتىادؽٝبن .5

تٌنفٜنٕػٓنتىطٓا٘ةنتىاْ ٞاػنتىَ اعلأٜن قااطعتًننننن

ىْٛٞااـنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبذنٗغىاالنبست زااأنننن

(نْ ىااابنْٗ ى اااـنٍاااِنن26تقاااآ ٚٞـنٍنّ٘اااـنٍاااِن)ن

ٍداَٙنتى س ذنٗغىلنىادؽٝبنتىؽقاٌنٗتى٘ ا٘فنٚياٚنننن

أٝااـنٍهاان  ن ااعنتٖٗااؽنأثْاا سنت قاااطعتًنتى ٛيااٜنىاأذنن
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ٗتااااااااٌنؼفااااااااٙنتىؽقااااااااٌنٚيااااااااٚنٍ٘ ااااااااٙنتى  زثااااااااـننن

http://tamerabdelhafez.com/ethics2ن

نتىاقٌ٘ٝنٗتىاٛعٝو: .21

بْاا سنٚيااٚنٍاا نتااٌنتىا٘يااونىىٞاأنفااٜنٍؽزياااـنننننننن

ادؽٝاااابنتىَ ااااعلأٜنتااااٌنتقااااٌ٘ٝنتىؽقااااٌنتىَٛيٍ٘اااا تٜننتى

ٗتسكاااِٞنف ٚيٞاااأنىٞااا ظٛنٍااا نياااٌَنتخيااأذنٍٗاااِنننن

نتىَهن  نتىاٜنأق ؽ نْٖٚ نٍؽزيـنتىاْ ٞػنٍ نٝاتٜ:

 تّط اا ٌنتىًاا٘ :نتااٌنتكاادٞونتىًاا٘ نٍااؽةنن

نأضؽٙنىٞنُ٘نأمثؽنَٗ٘زً نٗ ٘ة.

 بٍٛنتىْق ِنتىْهٓـن نتَٛاو:نتَاانٍؽتخٛاـنننن

َٛااونخَٞااٙنتىْقاا ِنٗتىاامااعنٍااِنأّٖاا نتن

 بن  سة.

 تىًْاااا٘ونتىَكاااااطعٍـنفااااٜنتىنا بااااـناٞااااؽنن

 ٗتَسـ:نتٌنتن ٞؽنتىطِٓ٘نٗتٛعٝيٖ .

ثاااٌنتاااٌنٚاااؽٌنتىؽقاااٌنٚياااٚنٍدَ٘ٚاااـنٍاااِننننن

تىط اااؽتسنٗتىَسنَاااِٞنفاااٜنٍدااا هنتنْ٘ى٘خٞااا نتىاٛياااٌٞنن

ىيسناااٌنٚياااٚنيااا زٞـنتقااااطعتٍٔنىاسقٞاااقنإٔاااعتفننننن

نتى س .

نت ت زـ: .22

تَااانفااٜنٕااػٓنتىطٓاا٘ةنتًااعٝؽنتىؽقااٌنٚيااٚننننننن

ٗؼفٛااأنٚياااٚنٍ٘ اااٙنتى  زثاااـنننCaptivateبؽّااا ٍحن

http://tamerabdelhafez.com/ethics2ن

نٗىت زأنىيٓ  .

ن

ن

ن

 ىلإخ بااـنٚيااٚنتىكاا تهنتىث ىاا نتىااػٛنٝااْىننن

نٚيٚ:

أثؽنتقاطعتًنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبننٍ نن

ٚياااٚنتسًاااٞونتىد ّااابنتىَٛؽفاااٜنتض  ٞااا  ننن

تىَ٘تْْااـنتىؽ َٞاااـذنىاااعٙنىٓااا  نتنْ٘ى٘خٞااا نن

 تىاٛيٌٞ؟

تاٌنتقااطعتًنتضا ا ؼننننتنتىكا تهننىلإخ بـنٚيٚنٕاػن

ىع ىاااااااـنتى اااااااؽقنباااااااِٞنٍا٘قااااااآٜنننننt-test" "ن

(ن7)خااااعٗهنٗتتُاااارنٍااااِنذنٍدَاااا٘ٚاِٞنٍااااؽت ٓاِٞ

ظؼخا  ننٝ٘خعنفؽقنظتهنبِٞنٍا٘قٜٓنأّٔن(ن5ٗننون)

تىقٞ قِٞنتىق يٜنٗتى ٛعٛنى ضا  ؼنتىاسًاٞيٜنىًا ىرننن

تىقٞاا ـنتى ٛااعٛ نزٞاا نم ّااان َٞااـن" "نظتىااـنْٚااعننننن

ن.1,12ٍكا٘ٙن

فاٜننتىَقااؽذننداٌنأثاؽنتى ؽّا ٍحننننثٌنتٌنزكا  نزن

"ب قاطعتًنٍٛ ظىـن"ٍؽبٙنىٝا نننتَْٞـنتىاسًٞو
2

ن:نن


2

 =نن

 
3

 

 
3
 +نظ.ذن

"نt-testزٞااا :ن) (نٕاااٚن َٞاااـنتضا ااا ؼن" نن

ىي اااؽقنباااِٞنٍا٘قااآٚنٍدَااا٘ٚاِٞنٍكااااقياِٞن)أٗننننن

ٍاااؽت ٓاِٞ(ذن)ظ.ذ(نظؼخااا  نتىسؽٝاااـذنٗبي اااان َٞاااـننن

ؽنٕٜٗن َٞـنغت نتاثٞ%ذن24نٍؽبٙنىٝا نفٜنتىاسًٞو

)ٚياٜننن1,25م ٞؽنٗفق نىَسلنمِٕ٘ٞنتّٖ نأم اؽنٍاِننن

ن(.772ذن777:ن3115ٍ ٕؽنضٓ  ذن

ن

ن
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ن

ن

ن(نّا لأحنتضا  ؼن" "نىي ؽقنبِٞنٍا٘قٜٓنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـنفٜنتىقٞ قِٞنتىق يٜنٗتى ٛعٛنىياسًٞو7خعٗهن)

 تىَا ٞؽ

 تىقٞ ـنتى ٛعٛ  تىقٞ ـنتىق يٜ

  َٞـن 

نزدٌنتتثؽ

 ٘ ً ٘ ً )ٍؽبٙنىٝا (

 0.83 16.745** 4.73 22.33  1.35 11.22 تىاسًٞو

ن0.01)**(نظتىـنْٚعنٍكا٘ٙنن

ن

ن

ن

ن

ن

ٍا٘قّنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـنفٜنتىاسًٞو(ن5ننون)

ٝاُاارنٍااِنتىهاانونتىكاا بقنٗخاا٘ظنتؼت اا ٘نفااٜنن

ظؼخـنتىاسًٞونبِٞنتىآ ٞقنتىق ياٜنٗتى ٛاعٛنىًا ىرنننن

بٜنىيؽقاٌننتىآ ٞقنتى ٛعٛذنٍَ نْٜٝٛنٗخا٘ظنأثاؽنىٝدا ننن

تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنٚيٚنتسًٞونتىٓا  ذنٕٗا٘نٍا نننن

ٝث انيسـنتى ؽٌنتتٗهنىي س نٗتىػٛنٗٝاْىنٚياٚننن

ٝ٘خااعنفااؽقنظتهنىزًاا لأٞ نْٚااعنٍكااا٘ٙنننننأّاأ:ن

ظؼخاا  نتىَدَ٘ٚااـننٍا٘قاآٜن(نبااِٞن1.12)

تىادؽٝ ٞااااـنفااااٜنتىقٞ قااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛن

 .ى ضا  ؼنتىاسًٞيٜنىً ىرنتىقٞ ـنتى ٛعٛ

 تهنتىؽتباٙذنتىاػٛنٝاْىننننىلإخ بـنٚياٚنتىكا نن

نٚيٚ:

أثؽنتقاطعتًنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىَاهاٛبنننننٍ 

ٚيٚنىمكا  نْا  نتنْ٘ى٘خٞا نتىاٛياٌٞنأض  ٞا  نننننن

نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ؟

تاٌنتقااطعتًنتضا ا ؼننننىلإخ بـنٚيٚنٕاػتنتىكا تهننن

ىع ىاااااااـنتى اااااااؽقنباااااااِٞنٍا٘قااااااآٜنننننt-test" "ن

(ن7)خااااعٗهنٗتتُاااارنٍااااِنذنٍدَاااا٘ٚاِٞنٍااااؽت ٓاِٞ

فاااؽٗقنظتىاااـنباااِٞنٍا٘قااآٜنت٘خاااعنأّااأن(ن6ٗنااانون)

تىقٞ قِٞنتىق يٜنٗتى ٛعٛنفٜنمونٍاِنتى ٛاعِٝنننظؼخ  ن

تىث ّٜنٗتىث ىا نٗتىعؼخاـنتىنيٞاـنتىَ٘ؾّٗاـنتض  ٞا  نننننن

تىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنىً ىرنتىقٞ ـنتى ٛعٛ نزٞ نم ّاانن

ذنبَْٞ ن1,12خَٞٙن ٌٞن" "نفٌٖٞنظتىـنْٚعنٍكا٘ٙن

0
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ىٌنٝ٘خعنفاؽقنظتهنفاٜنتى ٛاعنتتٗه نزٞا نم ّاان َٞاـننننننن

ن "نفٞٔناٞؽنظتىـ."

فاٜننتىَقااؽذننثٌنتٌنزكا  نزداٌنأثاؽنتى ؽّا ٍحننننن

أض  ٞا  نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـننننبٛا ظنتىعتىاـنفاٜننننتَْٞـنتت

ب قاطعتًنتىَٛ ظىـنتىك بقـذنٗتؽتٗزان ٌٞنٍؽباٙنىٝاا ننن

تىثاا ّٜنٗتىث ىاا نٗتىعؼخااـنتىنيٞااـنفااٜنمااونٍااِنتى ٛااعِٝن

ٕٜٗن اٌٞنغت نتااثٞؽننن%ذن51%ن27ٗبِٞنتىَ٘ؾّٗـن

ن.1,25لنمِٕ٘ٞنتّٖ نأم ؽنٍِنم ٞؽنٗفق نىَس

فٜنتىقٞ قِٞنتىق يٜنن(نّا لأحنتضا  ؼن" "نىي ؽقنبِٞنٍا٘قٜٓنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـ7خعٗهن)

نٗتى ٛعٛنتض  ٞ  نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـ

 تى ٛع
 تىقٞ ـنتى ٛعٛ  تىقٞ ـنتىق يٜ

  َٞـن 
نزدٌنتتثؽ

 ٘ ًنننننننن ٘ ً )ٍؽبٙنىٝا (

 --- 0.812 4.20 37.18  7.19 38.03 تتٗه

 0.17 3.494** 5.35 51.65  8.17 46.93 تىث ّٜ

 0.40 6.218** 2.06 10.88  1.71 8.65 تىث ى 

 0.28 4.737** 12.8 112.4  15.26 99.63 تىعؼخـنتىنيٞـنتىَ٘ؾّٗـ

ن0.01)**(نظتىـنْٚعنٍكا٘ٙنن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن)ب ىْك ـنتىَئ٘ٝـ(نتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـٍا٘قّنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـنفٜنأض  ٞ  ن(ن6ننون)

(نٗخااا٘ظنتؼت ااا ٘نفاااٜنن6ٝاُااارنٍاااِنتىهااانون)ن

ٍا٘قااااّنظؼخاااا  نتىٓاااا  نفااااٜنٍقٞاااا ـنأض  ٞاااا  ننن

تىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞاااـنفاااٜنتىآ ٞقاااِٞنتىق ياااٜنٗتى ٛاااعٛنن

ىً ىرنتىآ ٞقنتى ٛعٛذنٍَ نْٜٝٛنٗخ٘ظنأثاؽنىٝدا بٜننن

ىيؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنٚيااٚنىمكاا  نتىٓاا  نأض  ٞاا  نننننن

ـذنٕٗااا٘نٍااا نٝث اااانياااسـنتى اااؽٌنتىَ٘تْْاااـنتىؽ َٞااا
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ن

ت٘خاعنفااؽٗقنظتىااـنننتىثا ّٜنٗتىاػٛنٝااْىنٚياٚنأّاأ:ننن

ٍا٘قٜٓن(نبِٞن1.12ىزً لأٞ نْٚعنٍكا٘ٙن)

ظؼخاا  نتىَدَ٘ٚااـنتىادؽٝ ٞااـنفااٜنتىقٞ قااِٞننن

تىق يٜنٗتى ٛعٛنتض  ٞا  نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنننن

ن.ىً ىرنتىقٞ ـنتى ٛعٛ

 ىلإخ بااـنٚيااٚنتىكاا تهنتىطاا ٍفذنٗتىااػٛننن

نْٝىنٚيٚ:

تًنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىَاهاٛبننننأثاؽنتقااطعنننٍ 

ٚيٚنتَْٞـنتىَؽّٗاـنتىَٛؽفٞاـنىاعٙنْا  نتنْ٘ى٘خٞا نننننن

نتىاٛيٌٞ؟

تاٌنتقااطعتًنتضا ا ؼننننىلإخ بـنٚيٚنٕاػتنتىكا تهننن

ىع ىاااااااـنتى اااااااؽقنباااااااِٞنٍا٘قااااااآٜنننننt-test" "ن

(ن2)خااااعٗهنٗتتُاااارنٍااااِنذنٍدَاااا٘ٚاِٞنٍااااؽت ٓاِٞ

ٍا٘قااآٜنت٘خاااعنفاااؽٗقنظتىاااـنباااِٞنأّااأن(ن7ٗنااانون)

نٜظؼخااا  ن ٗتى ٛاااعٛنىي ٛاااعِٝنتتٗهنننتىقٞ قاااِٞنتىق يااا

ٗتىثاا ّٜنٗتىعؼخااـنتىنيٞااـنىيَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنىًاا ىرنننن

تىقٞاا ـنتى ٛااعٛ نزٞاا نم ّااانخَٞااٙن ااٌٞن" "نظتىااـنننن

ن1,12ْٚعنٍكا٘ٙن

فاٜننتىَقااؽذننثٌنتٌنزكا  نزداٌنأثاؽنتى ؽّا ٍحننننن

ب قاطعتًنتىَٛ ظىاـنتىكا بقـذنننتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـن

ىثاا ّٜنٗتؽتٗزااان ااٌٞنٍؽبااٙنىٝااا نفااٜنتى ٛااعِٝنتتٗهنٗت

%ذنٕٗاٜن اٌٞنغت ننن75%ن51ٗٗتىعؼخـنتىنيٞـنباِٞنن

ن.1,25تاثٞؽنم ٞؽنٗفق نىَسلنمِٕ٘ٞنتّٖ نأم ؽنٍِن

فٜنتىقٞ قِٞنتىق يٜنن(نّا لأحنتضا  ؼن" "نىي ؽقنبِٞنٍا٘قٜٓنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـ2خعٗهن)

نٗتى ٛعٛنىيَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ

 تى ٛع
 تىقٞ ـنتى ٛعٛ  تىقٞ ـنتىق يٜ

  َٞـن 
نثؽزدٌنتت

 ٘ ًنننننننن ٘ ً )ٍؽبٙنىٝا (

 0.79 14.968** 3.09 20.57  2.29 13.10 تتٗه

 0.40 6.233** 2.89 18.62  2.16 15.62 تىث ّٜ

 0.77 14.157** 4.88 39.18  3.05 28.72 تىعؼخـنتىنيٞـ

نن0.01)**(نظتىـنْٚعنٍكا٘ٙنن

ن

ن

ن

ن

ن

نَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ(نٍا٘قّنظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـنفٜنتى7ننون)
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(نٗخااا٘ظنتؼت ااا ٘نفاااٜنن7ٝاُااارنٍاااِنتىهااانون)ن

ٍكا٘ٙنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىعٙنتىٓا  نباِٞنتىآ ٞاقنننن

تىق يااٜنٗتى ٛااعٛنىًاا ىرنتىآ ٞااقنتى ٛااعٛذنٍَاا نْٝٛااٜنن

ٗخ٘ظنأثؽنىٝد بٜنىيؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىَاهاٛبنٚياٚننننن

تَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىعٙنتىٓا  ذنٕٗا٘نٍا نٝث ااننننن

ت٘خااعنْىنٚيااٚنأّاأننيااسـنتى ااؽٌنتىث ىاا نتىااػٛنٝااننن

(نباااِٞن1.12فاااؽٗقنظتىاااـنىزًااا لأٞ نْٚاااعنٍكاااا٘ٙن)نن

ظؼخ  نتىَدَ٘ٚـنتىادؽٝ ٞـنفاٜنتىقٞ قاِٞنننٍا٘قٜٓن

تىق يااٜنٗتى ٛااعٛنىيَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنىًاا ىرنتىقٞاا ـننننن

ن.تى ٛعٛ

نت كٞؽنتىْا لأحنٍْٗ  هاٖ :

تٌن  ٘هنتى ؽٌنتتٗهنتىػٛنْٝىنٚياٚنن

ٝ٘خااعنفااؽقنظتهنىزًاا لأٞ نْٚااعنٍكااا٘ٙنننأّاأ:ن

ظؼخاا  نتىَدَ٘ٚااـننٍا٘قاآٜنن(نباا1.12ِٞ)

تىادؽٝ ٞااااـنفااااٜنتىقٞ قااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛن

ن.ى ضا  ؼنتىاسًٞيٜنىً ىرنتىقٞ ـنتى ٛعٛ

ٗتؽخاٙنتى  زثااـنٕااػٓنتىْاٞدااـنىىااٚنأُنتىؽقااٌنن

تىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَاهاااٛبنبَااا نٝهاااَئنٍاااِنضًااا لأىننن

تىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنٗضًاا لأىنتى٘قاا لأّنتىَاهااٛ ـنننن

نَنن ًٛ ذنٗباًََٞٔنٗفقًا نىْٗؽٝاـنتىَؽّٗاـنتى ٛؽفٞاـن اعنننٍ

قاا ٚعنٚيااٚنت كااّٞنتىَاا ظةنتىاٛيَٞٞااـنباقكااَٖٞ نىىااٚنن

أخااااؿتسنٍاؽتبٓااااـنٍنْااااانتىٓاااا  نٚيااااٚنٍٛ ىدااااـننننن

تىَٛيٍ٘  نبكٖ٘ىـنٗٝكؽذنٗز ؿٌٕنٚيٚنتقانه فن

ٗتىاااٛيٌنبسؽٝااـنت ٍااـنفٖاا٘نٝاااٛيٌنٍاا نٝطااا ؼننننتىَٛؽفااـ

تٛيَااأنفاااٜنتى٘ اااانتىاااػٛنٝساااعظٓنٗب ىاكيكاااونتىاااػٛنن

نٍن ناٌْٖنٍاِنننْٝ قبنْؽٝقـنٍٛ ىدأنىيَٛيٍ٘ا  ذنمَا ن

تضاٞاا ؼنتىَٛيٍ٘اا  نفااٜنتكيكااونغتنٍ ااؿٙنب ىْكاا ـنننننن

ىٖااٌذنٍَاا نماا ُنىاأنأثااؽنىٝداا بٜنٍنااٌْٖنٍااِنتى٘ياا٘هنن

نٌ ذنىَؽزيـنتى ٌٖنتىاٜنأظ ن ؼت  ٘نٍكا٘ٙنتسًاٞيٖ

نٕٗ٘نٍ نٝا قنٍٙنظؼتقـن

)ٗفااا سنيااا ذنتىاااعِٝذنٗأقااا ٍـنأزَاااعنٚ اااعنننن

 ن3122 نٍْااااا ؼنضٞاااااؽ نأزَاااااعذنن3112تىٛؿٝاااااؿذن

, Lima & Pereira, Reategui Tiellet,

Chambel, 2010; Cheon and Grant, 

Lankow, Crooks & Ritchie, 2012; 

Dunlap and Lowenthal, 2016)2012; ن

زٞ نأمع نٕػٓنتىعؼتق  نٚيٚنأُنٗخ٘ظنّق ِن

ق ضْـنفٜنتىؽقاٌنتىَاهاٛبنَٝناِنىيَااٛيٌنٍاِنضا هننننننن

تىْقااااؽنٚيٖٞاااا ذنت ّاقاااا هنىىااااٚنٗقااااٞيـنأضااااؽٙنتقااااعًنن

ا٘ٙنأَٚاقنقا ٚعنٚياٚننننتىَٛيٍ٘ـنبهنونأضاؽنأٗنبَكانن

تَ٘ٞرنتؼت  ْ  نبْ سنتىَٛؽفـنٍِنض هنتىؽقٌذنمَ ن

أُنتىااااؽٗتبّنتىَ٘خاااا٘ظةنب ىؽقااااٌنتىَاهااااٛبنتكااااَرنن

باؿٗٝااااعنتىَاااااٛيٌنبَؿٝااااعنٍااااِنتىاااااسنٌنٗت قاااااق هذنن

ٗت قانهاااااا فناٞااااااؽنتىطٓااااااٜنى ؼت  ْاااااا  نبااااااِٞنن

تىَٛيٍ٘  نتىَْق٘ىـنٍِنضا هنتىؽقاٌنٗتنَيٖا نبَا٘تظننننن

ٍاِنتتظٗت نتىَٛؽفٞاـذننننأضؽٙذنٗؾٝ ظةن عؼتتٖ نمْ٘٘

بٓااؽقنَٝنااِنتنٞٞ ٖاا نٍااٙنٍدَ٘ٚااـنم ٞااؽةنٍٗاْ٘ٚااـن

ٍِنأق ىٞبنٗز   نتىاٛيٌذنٗبَ نٝاَ ناٚنٍاٙنّٗؽٝاـنننن

تىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـنتىااااٜنتاااعتفٙنٚاااِنإَٔٞاااـنتىااااسنٌن

نتىػتتٜنىيَاٛيٌنفٜنَٚيٞ  نتٛئَ.ن

تٌن  ٘هنتى ؽٌنتىث ّٜنتىػٛنْٝىنٚيٚن

٘ٙنت٘خعنفؽٗقنظتىـنىزًا لأٞ نْٚاعنٍكاانننأّٔ:ن

ظؼخاا  نتىَدَ٘ٚااـننٍا٘قاآٜن(نبااِٞن1.12)

تىادؽٝ ٞااااـنفااااٜنتىقٞ قااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛن

تض  ٞا  نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنىًا ىرنتىقٞاا ـننننن

ن.تى ٛعٛ
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ن

ٗتؽخااٙنتى  زثااـنٕااػٓنتىْاٞدااـنىىااٚنأُنتًااٌَٞننن

ت بساا ؼنب ىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنٗفقًاا نىي ْٞااـنننننن

تىٖؽٍٞااـن ااعنٍنااِنتىٓاا  نٍااِنؼؤٝااـنتىٛ  اا  نبااِٞنننننن

ؼنتىَطاي ـنىلأض  ٞا  نبهانونمياٜن)ٍاِنضا هننننننتىَس ٗ

تىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىث بااا(ذنثااٌنبااعأنفااٜنتااعؼجنتٛيااٌنننن

أبٛ ظنماونٍسا٘ؼنٍاِنضا هنتىْقا ِنتىْهآـنتىَ٘خا٘ظةنننننننن

ب ىؽقاااٌذنٗ اااعنقااا ٚعتٌٖنٕاااػٓنتى ْٞاااـنٚياااٚنٍٛ ىداااـنن

تىَٛيٍ٘اا  نبَٛااقنقااٖونىٖااٌنىّهاا سنتًاا٘ؼنيااسٞرننننن

قااٌنىيٛ  ااـنبااِٞنتىَ اا ٌٕٞنٗتىَٛيٍ٘اا  نتىَقعٍااـنب ىؽنن

تىَاهااااٛبذنٍَاااا نٗفااااؽنىٖااااٌنبٞئااااـنتٛيَٞٞااااـنٍؽّااااـننننن

 قانهااا فنتىَٛيٍ٘ااا  نباّ كاااٌٖنٗٗفقًااا نىطٓااإٌ٘ننننن

تىااػتتٜنقاا ٚعتٌٖنٚيااٚنقااٖ٘ىـنتقاااق  هنتىَٛيٍ٘اا  نننن

ٗقاااااٖ٘ىـنتقااااااؽخ ٖٚ ذنمَااااا نتُنتًاااااٌَٞنتىؽقاااااٌنن

تىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنب  ٚاَ ظنٚيٚنّٗؽٝاـنتىَؽّٗاـننن

تىَٛؽفٞااـن ااعنظٚااٌنٚااعةنٍكاا ؼت نىيَاااٛيٌنىٞطااا ؼنٍااِنن

ْٖٞااا نٍااا نْٝ قااا ٔذنٍَااا نٝهاااٛؽٓنبَؿٝاااعنٍاااِنتىااااسنٌننب

ٗت قاااق هنٗت قانهاا فناٞااؽنتىطٓااٜنىيَٛيٍ٘اا  ذنننن

مَ نأُنؼبّنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىث باانبااضؽنٍاساؽكنننننن

ٝط ْبنأمثؽنٍِنز قـنىيَاٛيٌنٗب ىا ىٜنٝكا ٚعنٚياٚننن

نزعٗ نتىاٛيٌنٍِنٚعةن ْ٘ت .

 & Scott ;ٗٝا قنغىلنٍٙنظؼتقاـنماونٍاِن)ننن

Schwartz,2007نsson, R. M., & Nil

Mayer, R. E. 2002ن(ن

أٍاا نبطًاا٘ونأض  ٞاا  نتىَساا٘ؼنتتٗهذنفٖاا٘نن

تى ٛاااعنتى٘زٞاااعنتىاااػٛنىاااٌنتناااِنتى اااؽٗقنباااِٞنظؼخااا  ننن

تىآ ٞقِٞنتىق يٜنٗتى ٛعٛنظتىـذنٗتؽخاٙنتى  زثاـنٕاػٓنننن

تىْاٞدااـن ناااَ هنٕااػتنتىَساا٘ؼنٚيااٚنأبٛاا ظن ااعنٝنااُ٘نننن

ًٞا نٗىا٘نبٓؽٝقاـناٞاؽنٍ  ناؽةنفاٜننننننن تىٓ ىبنٍ ؼقٖ نفٛي

 تاااأنتىٛ ظٝااااـنأٗنتتم ظَٝٞااااـنبَاااا نٝ ؽَاااأنٚيٞاااأنننزٞ

تىاطًىنٍِنتٛ ٍونؼ َٜذنزٞ نٝهَونٕػتنتىَسا٘ؼنن

تتبٛ ظنتٟتٞـن)تى٘ي٘هنتىؽ َٜذنت تً   نتىؽ َٞاـذنن

نٍس٘نتتٍٞـنتىؽ َٞـذنتىيٞ  ـنتىؽ َٞـ(.

تٌن  ٘هنتى ؽٌنتىث ى نتىػٛنْٝىنٚيٚن

أّٔنت٘خاعنفاؽٗقنظتىاـنىزًا لأٞ نْٚاعنٍكاا٘ٙننننننن

ظؼخاا  نتىَدَ٘ٚااـننقاآٜنٍا٘(نبااِٞن1.12)

تىادؽٝ ٞااااـنفااااٜنتىقٞ قااااِٞنتىق يااااٜنٗتى ٛااااعٛن

ن.ىيَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنىً ىرنتىقٞ ـنتى ٛعٛ

ٗتؽخااٙنتى  زثااـنٕااػٓنتىْاٞدااـنىىااٚنأُنتٓ ٞااقنننن

ٍ  ظئنتًٌَٞنتى٘ق لأّنتىَاهاٛ ـن)ٍثاونٚاعًنتهااٞاننننن

تىَااااٛيٌنبنثاااؽةنٚاااعظنتىاااؽٗتبّ(ننفاااٜنتًاااٌَٞنتىؽقاااٌنن

نٌ تىَساا٘ٙنننتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبن عنق ٚعنٚيٚنتقكاٞ

ًٛاا نٗ يااونٍااِنتىٛاابسننننن ىىااٚنأخااؿتسنياا ٞؽةنٍاؽتبٓااـنٍ

تىَٛؽفااٜنتىااػٛنٝٛٞااقنَٚيٞااـنتىاااٛيٌذنٗٗفقًاا نىْٗؽٝااـننننن

تىَؽّٗااـنتىَٛؽفٞااـنفااسُنتىاااٛيٌنتىقاا لأٌنٚيااٚنتى٘قاا لأّننننن

تىَاهااٛ ـن اا ظؼًتنٚيااٚنتسقٞااقنتىاااٛيٌنتىَااؽُنىيَاااٛيٌذننن

مَاا نأُنتًااٌَٞنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىَاهااٛبنٗفقًاا ننننننن

ؽفٞـنٝك ٚعنٚياٚنض اٍنتىسَاوننننىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛ

ًٞاا نننننن تىَٛؽفااٜنباقكااٌٞنتىَسااا٘ٙنٗتؽتٞ اأنتؽتًٞ اا نٍْٓق

ٝسقااقنتىاااؽتبّنٗتىا  ٚيٞااـنبااِٞنتىَٛيٍ٘اا  نتىَقعٍااـذنن

مَ نأُنتًٌَٞنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنب  ٚاَ ظن

ٚيااٚنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنتىث بااانٗتىَاسااؽكن ااعنٍثااوننننن

تىَٛؽفااـنبااامثؽنٍااِنْؽٝقااـنٍَاا نقاا ٚعنٚيااٚنتسكااِٞننن

 ؽّٗـنتىَٛؽفٞـنٗٝا قنغىلنٍٙنظؼتقـتىَ

)Spiro, Feltovich, Jacobson & Coulson, 

1991; Yang & Moore, 1995; Boger-

Mehall, 1996; نCarvalho, 2000; Rebelo, 

2000; Bohn & Short, 2012; زْ ُنٍسَاعنٚ اعننن

 تىط ىقذنٗؾْٝبنزكِنتىك ٍٜذن

3125) 
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 التىصيبث والمقترحبث البحخيت: 

 لتىصيبث:أولاً ـ ا

تقاْ ظًتنىىٚنّا لأحنتى سا نتىكا بقنٍْ  هااٖ ذنننن

نت٘يٜنتى  زثـنبَ نٝاتٜ:

ت قاااا  ظةنٍاااِن  لأَاااـنتىَٛااا ٝٞؽنتىااااٜنتاااٌن .1

ى ااااؽتؼنياااا زٞاٖ نب ى ساااا نفااااٜنتًااااٌَٞنن

نتىؽقً٘نتىَٛيٍ٘ تٞـنتىَاهٛ ـ.ن

تقاطعتًنَّا٘غجنتىاًاٌَٞنتىاٛيَٞاٜنتىاػٛننننن .2

تٌنتٚاَ ظٓنفٜنتًاٌَٞنتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنننن

 تىَاهٛب.

ٞ نتىؽقاٌنتىَٛيٍ٘ا تٜنتىَاهاٛبنفاٜنننننتٖ٘ .3

 ؾٝ ظةنتىاسًٞونتىَٛؽفٜنىيٓ  .

تقااااطعتًنتىؽقاااٌنتىَٛيٍ٘ااا تٜنتىَاهاااٛبننن .4

 مكااااا  نتىٓااااا  نأض  ٞااااا  نتىَ٘تْْاااااـنن

 تىؽ َٞـ.

تًٌَٞنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهاٛبنٗفقًا ننن .5

 ىْٗؽٝـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـ.

ت قااا  ظةنباا تظٗت نتىاااٜنأٚااعتٖ نتى  زثااـن .6

يد٘تّااابنتىَٛؽفٞاااـن)ت ضا ااا ؼنتىاسًاااٞيٜنى

تض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنٍقٞاااا ـنن

أض  ٞاااا  نتىَ٘تْْااااـنتىؽ َٞااااـذنٍقٞاااا ـنننن

تىَؽّٗاااـنتىَٛؽفٞاااـ(نفاااٜنتٓااا٘ٝؽنتىَٛيٞاااـننن

 تىاٛيَٞـنٗفٜنىخؽتسنبس٘ نٍه بٖـ.ن

ىخااؽتسنظٗؼت نتعؼٝ ٞااـنىًَااََٜنتىاٛيااٌٞنن .7

  تق ُنٕػتنتىْ٘٘نٍِنتىؽقً٘.

ن

 

ب ـ هقترحبث ببحىث هستقبليت:
ً
 حبني

ساا نتىساا ىٜنٍااِنأٗهنتى ساا٘ ننننٝٛااعنتى 

تىاٜنتْ ٗىانتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبذنىػتن

ت٘يٜنتى  زثاـنباسخؽتسنٍؿٝاعًتنٍاِنتىعؼتقا  نننننن

 ز٘ه:

تاثٞؽنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنتىق لأٌن .1

ٚيااااٚنّٗؽٝااااـنتىَؽّٗااااـنتىَٛؽفٞااااـنفااااٜنننن

نٍقؽؼت نظؼتقٞـنأضؽٙ.

تاثٞؽنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛبنتىق لأٌن .2

اٞااؽنتىَؽّٗااـننٚيااٚنّٗؽٝااـنتٛيااٌنأضااؽٙنننن

 تىَٛؽفٞـ.

ف ٚيٞـنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهاٛبنفاٜننن .3

تَْٞااااااـنٍٖاااااا ؼت نتىا نٞااااااؽنتى ًااااااؽٛذنن

ٗتىا نٞاؽنتىْ  ااعذنٗتىا نٞااؽنت بااعتٜٚنىااعٙنن

 تىٓ  .

ف ٚيٞـنتىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهاٛبنفاٜننن .4

 تَْٞـنتىَٖ ؼت نتتظتلأٞـ.

تقااااطعتًنأَّااا ِنٍطاي اااـنىلإبسااا ؼنفاااٜنننن .5

 تىؽقٌنتىَٛيٍ٘ تٜنتىَاهٛب.

تًنأّااا٘ت٘نأضاااؽٙنٍاااِنتىؽقاااً٘ننننتقااااطع .6

تىَٛيٍ٘ تٞااـنىاًااٌَٞنتىؽقااٌنتىَٛيٍ٘اا تٜنن

 تىَاهٛبن)ٍثونتىا  ٚيٜذنٗتىث با(.

تىااااااؽبّنبااااااِٞنتىؽقااااااً٘نتىَٛيٍ٘ تٞااااااـننن .7

تٛيااااااٌنتىٓاااااا  نننتىَاهااااااٛ ـنٗأقاااااا ىٞبن

 تىَطاي ـ.
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Abstract: 

The spread of technology and its invasion of all areas, especially the field of 

education, led to the emergence of the virtual society in which the learner has 

become a citizen who unconsciously interacts with the dimensions of citizenship 

and the ethical standards that he must adhere to. Therefore, educational 

institutions in general and the university in particular should employ this 

technology in both serven nation and concern a large scale with ethical behavior 

that students practice while using technology. Besides, helping them cope with 

digital world and serving the country in which they live, and adapting them to the 

changing world around them; So, the objective of current research aims to use the 

Hyper infographic as a product of modern technology in the development of the 

digital citizenship ethics and the development of the knowledge flexibility of the 

educational technology students. The results have proved the positive effect of the 

Hyper infographic design according to the theory of cognitive flexibility in both 

academic achievement and students' They have cognitive. 

Key Words:  

Infographic, Hyper Infographic, Cognitive Flexibility Theory, Digital 

Citizenship, Digital CitizenshipنEthics 
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 المراجع:

 أولاًـ المراجع العربيت:
(.نٍعٙنتَُِن ٌٞنتىَ٘تْْـنتىؽ َٞـنفٜنٍقؽؼنتقْٞا  نتىاٛياٌٞنٍاِنٗخٖاـنّٗاؽنأُٚا سننننننن3122أٍونق ؽنتىقسٓ ّٜن)

ن.57ن-67ذن2ذن٘ن37ذنٍحنٍديـنتىد ٍٛـنت ق ٍٞـنىيعؼتق  نتىاؽب٘ٝـنٗتىْ كٞـؼٝفذنٕٞئـنتىاع

(.نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنٍاعض نىَكا ٚعةننننن3126خَ هنٚيٜنضيٞونتىعٕه ُذنٕٗؿت٘نبِنٚ عنتىناؽٌٝنتى اٖٜ٘ٝن)أماا٘بؽذنننن

 ٍٛاـنتىَْ٘فٞاـذنٍاحننننميٞـنتىاؽبٞاـنخنن-نٍديـنتى س٘ نتىْ كٞـنٗتىاؽب٘ٝـأبْ سّ نٚيٚنتىسٞ ةنفٜنتىًٛؽنتىؽ َٜذن

ن.53ن-2ذن5ذن41٘

ن-(.نتىٛ  ـنبِٞنَّٜٓنٗتخٖـنتىا  ٚونتىَد ؾٝـن)تىَان ٍاونن3125زْ ُنٍسَعنٚ عنتىط ىقذنٗؾْٝبنزكِنتىك ٍٜن)

تىَؽمب(نب ىاٛيٌٞنت ىناؽّٜٗنٍٗكا٘ٛنت ّا  ٓنٗأثؽٕ نٚياٚنتىسَاونتىَٛؽفاٜنٗتىق بيٞاـنى قااطعتًنىاعٙنت ٍٞاػنننننننن

ن.524ن-432ذن3ذن٘ن35ذنٍحنـنتنْ٘ى٘خٞ نتىاٛيٌٍٞديتىَؽزيـنت باعتلأٞـذن

(.نفٛ ىٞااـنبؽّاا ٍحنتااعؼٝ ٜنٍقاااؽذنفااٜنتَْٞااـنٍٖاا ؼت نتًااٌَٞنتىطااؽتلأّنن3125قااٖ ًنبْااانٍسَااعنتىدؽٝاا٘ٛن)ْٝاا ٝؽذن

تىػْٕٞااـنت ىناؽّٗٞااـنٍااِنضاا هنتقْٞااـنت ّ ٘خؽتفٞاالنٍٖٗاا ؼت نتىثق فااـنتى ًااؽٝـنىااعٙنتىَٛيَاا  ن  ااونتىطعٍااـذننن

 .57ن-24ذن5ذنج56ذنتىكٛ٘ظٝـذن٘ٗٚيٌنتىْ فنظؼتق  نٚؽبٞـنفٜنتىاؽبٞـ

(.نٍٛ ٝٞؽنتىاؽبٞـنٚيٚنتىَ٘تْْـنتىؽ َٞاـنٗتٓ ٞق تٖا نفاٜنتىَْا ٕحننننن3125ي سٜننٛ  ُننؽفذنٍسَعنتىكٞعنأزَعن)

ذنتىَ تَؽنتىعٗىٜنتىك ظـنىَُ ُنخ٘ظةنتىاٛياٌٞ:نأَّا ِنتىاٛياٌٞنٍٗٛا ٝٞؽنتىؽ  باـنٚياٚنتىدا٘ظةنفٖٞا ننننننننتىعؼتقٞـذن

 .257ن-235ٍكقّذنَٚ ُذنونون

(.نتقاااطعتًنت ّ ٘خؽتفٞاالنفااٜنتااعؼٝفنتىد ؽتفٞاا نىاَْٞااـنتىاسًااٞوننننن3127ياا ذنٍسَااعنخَٛااـنأباا٘نؾٝااعن)أبؽٝااوذنننن

نـٍٖٗاا ؼت نتىا نٞااؽنتى ًااؽٛنىااعٙنْاا  نتىَؽزيااـنتىث ّ٘ٝااـذننن ذنٍديااـنتىدَٛٞااـنتىاؽب٘ٝااـنىيعؼتقاا  نت خاَ ٚٞاا

ن.252ن-242ذن75ًٍؽذن٘

تقااؽتتٞدٞـنٍقاؽزااـن  لأَاـنٚيااٚنت ّ ٘خؽتفٞالنفااٚنتماكاا  ننننن(.نف ٚيٞااـ3127ٚ ياٌنٍسَااعنىباؽتٌٕٞنَٚااؽن)ٝ٘ىٞا٘ذنننن

تىَ اا ٌٕٞنتىٛيَٞااـنٗتَْٞااـنٍٖاا ؼت نتىا نٞااؽنتى ًااؽٛنٗت قاااَا ٘نباااٛيٌنتىٛيااً٘نىااعٙنت ٍٞااػنتىًاا نتىطاا ٍفنننننن

 .372ن-317ذنًٍؽذنٍديـنتىاؽبٞـنتىٛيَٞـذنت باعتلأٚ

اك  نتىَ  ٌٕٞنىعٙنْٚٞاـنٍاِنْي اـنميٞاـننننن(.نتَْٞـنتىَؽّٗـنتىَٛؽفٞـنٗأثؽٕ نفٜنتم3112ٚ عنتىنؽٌٝنتقسقنضُؽن)

 ذنميٞـنتىاؽبٞـذنخ ٍٛـنتتؼظُ.ؼق ىـنظما٘ؼتٓتىٛيً٘نتىاؽب٘ٝـذن

ذنتىْق بااـنٍديااـنتىداا ٍٜٛ(.نتىَ٘تْْااـنتىؽ َٞااـ:نتىاديٞاا  نٗتىاسااعٝ  ذنن3126ٚ ااعنتىَدٞااعنضيٞ ااـنٍسَااعن)أمااا٘بؽذننن

ن77ن-76ذن33تىٛ ٍـنتُٚ سنٕٞئـنتىاعؼٝفنتىد ٍٜٛذنىٞ ٞ ذن٘
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.نتىق ٕؽة:نٍنا ـنت زً سنت قاع ىٚنفٚنتىٛيً٘نتىْ كٞـنٗتىاؽب٘ٝـنٗت خاَ ٚٞـ(.ن3115ٕؽنضٓ  ن)ٚيٜنٍ 

نتتّدي٘نتىًَؽٝـ.

(.نأثؽنظٍحنت ّ ٘خؽتفٞلنفٜنتىؽٝ َٞ  نٚيٚنتسًٞونْ ى   نتىً نتىث ّٜنتىَا٘قاّذنن3127ى٘ى٘ٓنتىعٌٕٞن)ٝ٘ىٞ٘ذن

 .322ن-374ذن7ذن٘ن25ذنٍحنٍديـنتؽب٘ٝ  نتىؽٝ َٞ  

أثؽنتقاطعتًنتقْٞـنت ّ ٘خؽتفٞلنتىق لأٌنٚيٚنَّا٘غجنأبٛا ظنتىااٛيٌنىَا ؼؾتّ٘ننننن(.ن3126ؼٝ ُنٍٞ ظنًٍْ٘ؼن)أما٘بؽذنٍ 

نـننٚيااٚنتَْٞااـ ٍديااـنميٞااـنذنبٛااٍنٍ اا ٌٕٞنتىس٘قاا ـنتىكااس بٞـنٗٚاا ظت نتىٛقااونتىَْاااحنىااعٙنْاا  نميٞااـنتىاؽبٞاا

ن.277ن-237ذن2ذنج6ذن٘نن42ٍحنذنخ ٍٛـنأقِٞ٘ذنتىاؽبٞـ

(.نتٓ٘ٝؽنٍْٖحنبٞ٘ى٘خٜنىيَؽزيـنتىث ّ٘ٝـنفٜنَ٘سنأبٛ ظنتىَ٘تْْـنىاَْٞـنبٍٛن َٖٞا نن3127جن)ٍسكِنز ٍعنفؽت

ن.357ن-372ذنتىكٛ٘ظٝـذنظؼتق  نٚؽبٞـنفٜنتىاؽبٞـنٗٚيٌنتىْ فٍٖٗ ؼتتٖ نىعٙنتىا ٍٞػذن

ؽبٜنتىكا بٙننتىَ تَؽنتىٛيَٜنتىٛذنتىعٗؼنتىاؽب٘ٛنىلإّاؽّانفٜنتعٌٚٞن ٌٞنتىَ٘تْْـ(.ن3124ٍسَعنأب٘نتىًْؽنزكِن)

نٜننن خَٛٞاـنتىثق فااـنٍاِنأخاونتىاَْٞاـنبكاإ٘ جنب  نااؽتكنٍاٙنخ ٍٛااـنننننننن-نزا٘هنتىاٛياٌٞنٗثق فاـنتىا٘تيااونت خاَا ٚ

ن.713ن-757قٕ٘ جذن

فٛ ىٞااـنتقاااطعتًنتقْٞااـنت ّ ٘خؽتفٞاالنٚيااٚنتٛيااٌنت ظتسنتىَٖاا ؼٛنٗتىاسًااٞونننن(.ن3127ٍسَااعنقاا ىٌنزكااِٞن)ٍاا ٝ٘ذنن

نُىٛيَٞـنىياؽبٞـنتى عّٞـنٗٚيً٘نتىؽٝ َـتىَديـنتتىَٛؽفٜنىَك بقـنتى٘ثبنتىٓ٘ٝوذن ذن3ذنج77ذن٘ذنخ ٍٛـنزيا٘ت

ن.423ن-453

 ظٗؼنٗقا لأونت ٚا ًنتىدعٝاعةنفاٜنظٚاٌنتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـنىاعٙنْا  نتىد ٍٛاـذنننننننننننن(.ن3127ٍسَعنٚ اعنتى اعٝٙنتىكاٞعن)ننن

 213ن-55ذن23ذن٘نتىدَٛٞـنتىًَؽٝـنىيٛ    نتىٛ ٍـن-نٍديـنبس٘ نتىٛ    نتىٛ ٍـنتىهؽقنتتٗقّ

(.نتاااثٞؽنبؽّاا ٍحنب قاااطعتًنتىؽقااً٘نتىَاهااٛ ـنتىاااعتضونٚيااٚنتٛيااٌنقاا  زـنتىؿزاا نٚيااٚننن3122ٍْاا ؼنضٞااؽ نأزَااعن)

ن.242ن-216ذن26ذن٘ن56ٍحننبس٘ نتىاؽبٞـنتىؽٝ َٞـذتىٖٗؽنٗتىاسًٞونتىَٛؽفٜنىلأْ  هذن

تىن  ٝا  نتتض  ٞاـنٗتىاقْٞاـنىلأقاا غنتىدا ٍٜٛنٍاِنٗخٖاـنّٗاؽنأُٚا سنٕٞئاـننننننننننن(.ن3122ًٍْ٘ؼنباِنّا ٝ نتىٛاٞ اٜن)ننن

ن.477ن-421(ذن3)77ذنخ ٍٛـنتىًَْ٘ؼةذنٍديـنميٞـنتىاؽبٞـبنيٞـنتىاؽبٞـنفٜنّدؽتُذننتىاعؼٝف

قيكااـن(.نتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞااـنفاٜنًٚاؽنت ّاؽّاا:نَّاا٘غجنٍَيناـنتى ساؽِٝذننننننن3127ّاعٙنٚياٜنزكاِنبااِنتىهَكاٜن)نننن

نذنٍٖٛعنتى سؽِٝنىياَْٞـنتىكٞ قٞـ.ظؼتق  

ـنفاٜنااؽـن اٌٞنتىَ٘تْْاـنتىؽ َٞاـ:نتًا٘ؼنٍقااؽذذنننننننن(.نظٗؼنتىَ قكاـنتىاؽب٘ٝانن3125ٕ ىـنزكِنبِنقٛعنتىدؿتؼن)

ن.522ن-426ذن67ذنتىكٛ٘ظٝـذن٘نظؼتق  نٚؽبٞـنفٜنتىاؽبٞـنٗٚيٌنتىْ ف

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+-+%D9%85%D8%B5%D8%B1%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+-+%D9%85%D8%B5%D8%B1%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9+-+%D9%85%D8%B5%D8%B1%22&type=JournalTitle
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ذنتىَديـنتىعٗىٞـنىٛيً٘نتىَنا   نٗتىَٛيٍ٘  ذن32(.نأض قنٍداَٙنتىَٛيٍ٘  نفٜنتىقؽُن3117ْٕعنٚي٘ٛن)ّٝ٘ٞ٘ذن

ن.37ن-24ذن3ذن4ٍ٘ح

(.نف ٚيٞااـنتى ٞااعٝ٘نتى اا لأقنفااٜنتٛيااٌنٍٖاا ؼةنتى٘ثاابنن3112زَااعنٚ ااعنتىٛؿٝااؿن)ٗفاا سنياا ذنتىااعِٝنىبااؽتٌٕٞذنٗأقاا ٍـنأ

تىَا تَؽنتىٛيَاٜنتىث ىا نىنيٞاـنتىاؽبٞاـنتىْ٘ٚٞاـذنخ ٍٛاـننننننننتىٓ٘ٝونىا ٍٞاػنتىسيقاـنتىث ّٞاـنٍاِنتىاٛياٌٞنتتق قاٜذننننننن
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