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نموذج مقترح لتطوير عمل مراقبي المباريات برابطة دوري المحترفين 
 السعودي

 مشطل محمد صليان السهليد/ 
 المقدمة

على الرغـ مف تحوؿ الرياضة بشكل عاـ, وخاصة رياضة كرة القدـ مػف 
مجرد هواية تُقضػى هاػا قوتػال الغػراغ صلػى صػُاعة تُضػم يياػا مييػيف الريػا ل, 

ة وا حترايية يػ  انُجػاز يػ  باػض الجاػال اةساسػية م ػل ص  قُاا تغتقد للسرع
مراتهػػػػػ  المباريػػػػػال يػػػػػ  لجُػػػػػة مراتهػػػػػ  المباريػػػػػال يػػػػػ  رابطػػػػػة دورؼ المحتػػػػػرييف 
السػػػاودؼ, والػػػذؼ يػػػتـ عػػػف طريقػػػة صعػػػداد تقػػػارير حكػػػـ المبػػػاراة, وتقريػػػر مراتػػػ  
ف المباراة, وباض الُماذج انضػايية اةخػرػ, ويتضػن لُػا قهميػة هػذا التقػارير مػ

اعتمػػػاد لجػػػاف ا ُضػػػباا يػػػ  ا تحػػػاد السػػػاودؼ ل ػػػرة القػػػدـ علياػػػا يػػػ  صصػػػدار 
المخالغػػػال والاقوبػػػال وال رامػػػال علػػػى اةُديػػػة واليعهػػػيف, و يػػػ  حػػػاؿ صعػػػدادها 
بطريقػػػػة علميػػػػة يمكػػػػف مااػػػػا اسػػػػتخيص باػػػػض انحصػػػػا يال والدراسػػػػال علػػػػى 

 ف, والتُظيـ.الجماهير, وانعيـ, والشركال الراعية, والغرؽ الطهية, واةم
 : المشكلة

قصػػبحل قتمتػػة واةعػػادة هُدسػػة عمليػػال مراتػػ  المبػػاراة ضػػرورة   يمكػػف 
الادوؿ عُاا لحغع الجاد, والوتل, والماؿ, وةف مرات  المباراة هو الرجل اةوؿ 
يػ  الملاػػ  ندارة شػػ وف المبػػاراة والوصػػوؿ هاػا صلػػى هػػر اةمػػاف, وللتحػػوؿ للامػػل 

مراتهػػػ  ومُسػػػق  المباريال,لػػػذا تػػػتلخص المشػػػا ل  ا حترايػػػ  الػػػذؼ يليػػػ  هلجُػػػة
 بانجابة على اةس لة التالية:

 ما واتع الامليال اندارية الت  يقوـ هاا مرات  المباراة؟ -5
 هل يوجد ُموذج مقترح نعادة هُدسة عمليال مرات  المباراة؟ -2
 هل طوؿ صجراءال صعداد التقارير يؤ ر علىأداءالمرات  ق ُاء الامل؟ -3
 تهيف مؤهليُلإعداد التقارير بأسلو  علم  يتـ ا ستغادة مُه؟هل المرا -4
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هػػل يػػتـ ا سػػتغادة مػػف التقُيػػة الحدي ػػة بشػػكل يسػػاعد علػػى ا لتػػزاـ بماػػايير  -5
 الجودة؟
 : أهمية البحث

قهميتػػػه مػػػف الغا ػػػدة المتوتاػػػة مػػػف صُتػػػاج ُظػػػاـ ندارة  البحػػػ  يسػػػتمد هػػػذا
علػى الماػاـ الر يسػية لػه, هػد   قعماؿ مراته  المباريال, وتحويػل تركيػز المراتػ 

 مف صرؼ الجاد, والوتل, والماؿ على قعماؿ جاُهية يمكف ا ست ُاء عُاا.
 : أهداف البحث

 تصميـ ُظاـ يامل على تُظيـ ومتاباة قعماؿ مراته  المباريال. -5
 الجودة ي  اعداد التقارير. -2
 اُاكاس ا حترايية على قعماؿ مراته  المباريال. -3
 رعة ي  صُجاز اةعماؿ.الس -4
 ا ستغادة مف التقُية الحدي ة المتاحة. -5
 الػػػػػتخلص مػػػػػف اةعمػػػػػاؿ ال اُويػػػػػة والتركيػػػػػز علػػػػػى الامػػػػػل الػػػػػر يس لمراتػػػػػ   -6

 المباراة.     
 تحويل التقارير لمراجع نعداد انحصا يال والبحو  مف خيلاا. -7
 : إعادة هندسة العمليات -1

رال وتحػػػديال عديػػػدة كػػػاف لاػػػا تػػػأ يرال اتسػػػمل السػػػُوال الماضػػػية هتطػػػو 
مباشػػػرة علػػػى القطػػػاع الاػػػاـ. ومػػػف قهػػػـ تلػػػؾ التحػػػديال اخػػػتيؼ دور الدولػػػة يػػػ  
المجتمػػػػػػػػع, الت يػػػػػػػػرال الهي يػػػػػػػػة, التخصػػػػػػػػيص, تطػػػػػػػػور ت ُولوجيػػػػػػػػا المالومػػػػػػػػال 
وا تصػػا ل ,والاولمػػة. ول ػػ  يػػتمكف القطػػاع الاػػاـ مػػف مواجاػػة تلػػؾ الت يػػرال 

الهي يػػػة, يُب ػػػ  ا سػػػتغادة مػػػف التطػػػورال الحدي ػػػة يػػػ  ا تتصػػػادية والت ُولوجيػػػة و 
 اندارة ي  كيغية التاامل مع م ل هذا الت يرال والتطورال.

صف التاامػػل مػػع المت يػػرال التػػ  تحػػد  علػػى المسػػتوػ المحلػػى وانتليمػػ  
والاػػػػػػالم  يتطلػػػػػػ  ضػػػػػػرورة قحػػػػػػدا  ت ييػػػػػػرال جذريػػػػػػة يػػػػػػ  قسػػػػػػلو  اندارة يػػػػػػ  



 

 

                                                                                                                      537         

        

 مجلظ أسيوط لطلوم وفنون التربيظ الرياضيظ

 

يماا للخػدمال, وهػذا يسػتلزـ تهُػى قسػالي  صداريػة المُظمال الحكومية وكيغية تقد
حدي ػػػػة تػػػػتيءـ والت يػػػػرال التػػػػ  يمػػػػر هاػػػػا القطػػػػاع الاػػػػاـ. ياةسػػػػالي  والوسػػػػا ل 

 التقليدية للإدارة لـ تاد تادرة على التاامل مع التطورال الحدي ة.
 مفهوم إعادة هندسة العمليات)الهندرة(

لتػػ  يمكُُػػا اسػػتخداماا ياػػد التاهيػػر عػػف ا  تشػػاؼ مػػف قصػػدؽ التاػػاهير ا
عُد الحدي  عػف مغاوـ صعادة هُدسة الامليال, يُحف ُتحد  عف الهػدء   كػلّ 
ش ء جديد للأُشطة ذال القيمػة, يععػادة الاُدسػة ليسػل تاػديي صداريػا قو ت ييػرا 

واةعػػادة  تُظيميػػػا يػػػ  الوضػػػع الحػػػال  للمؤسسػػة هػػل صف : يصعػػادة التغكيػػر اةساسػػ 
يال اةعماؿ,ولتحقي  تحسيُال جذرية ضخمة وها لة يػ  التصميـ الجذرؼ لامل

مقػػػػػػػػػػػػاييس اةداء الحاليػػػػػػػػػػػػػة والحيويػػػػػػػػػػػػػة م ػػػػػػػػػػػػػل الت لغػػػػػػػػػػػػة, الجػػػػػػػػػػػػودة, الخدمػػػػػػػػػػػػة, 
 (.85, ص2009)الر , (5)والسرعةي.

ويطل  لغظػة يالاُػدرةي بالل ػة الار يػة علػى مغاػوـ صعػادة هُدسػة الامليػال 
التػ  يمكػف قف تسػتخدماا قُػواع  كعحدػ قُػواع الت يير التُظيم  الجذرية الحدي ة,

المُظمػػػال جميااػػػػا,مف قجػػػل صدخػػػاؿ ت ييػػػػرال قساسػػػية وجذريػػػة علػػػى عملياتاػػػػا 
جػػراءال الامػل لػدياا. وتشػمل الاُػدرة علػى عػدد مػف المغػاهيـ  وقسالي  وطػػرؽ واة

 (.94, ص2005)عقيل ,  (2):وه 
قحػد مػف تهدق الاُدرة مف الصغر, قؼ قُُا ُكت  ورتة هيضاء لػـ يكتػ  يياػا  -5

 .Radical Redesignتهل, ياى صعادة تصميـ جذرية 
صيح  لامليال القا مة, هل تجديدا لاا. -2  ليسل الاُدرة عملية ترميـ واة

                                                           

يػة متقدمػة وتطهيقاتاػا يػ  مُظمػال اةعمػاؿ (, موضػوعال صدار 2009الر , سػيد ,, )( 5)
 الدولية, الطباة اةولى,دار ال ت  المصرية ,القاهرة.

(, مدخل صلى المُاجية المت املة ندارة الجودة الشاملة, 2005عقيل , عمر مصطغى, )( 2)
 الطباة اةولى, دار وا ل للُشر, عماف.
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 الاُدرة  ورة للتخل  عف كل تديـ. -3
الاُػػدرة ذال طػػابع عمػػوم , بماُػػى قُػػه يمكػػف تطهيقاػػا يػػ  قُػػواع الامليػػال  -4

 .كاية وي  قُواع المُظمال كلاا قيضا

يصعػػادة التغكيػػر المهػػد   واةساسػػ  واةعػػادة تصػػميـ الامليػػال  والهندددرة هددي:
بصػغة جذريػة, هاػدؼ تحقيػ  تحسػيُال جوهريػة يا قػة, وليسػل هامشػية  انداريػة

 ماػايير اةداء الحاسػمة م ػل: الت لغػة, والجػودة, والخدمػة, والسػرعة تدريجية ي 
, 2006)الحمػػػادؼ,  (3)التاريػػػر قر ػػػع كلمػػػال قساسػػػية هػػػ :  ويتضػػػمف هػػػذا".
 (.527-524ص

صف الاُػػػػػدرة تهػػػػػدق مػػػػػف دوف قؼ ايتراضػػػػػال  (:Fundamentalأساسدددددي )
راسػػخة, قو  واهػػل مسػػبقة, كمػػا قُاػػا   تاتمػػد علػػى مغػػاهيـ قو تواعػػد جازمػػة, هػػل 

 تتجاهل ما هو كا ف, وتركز على ما يُب   قف يكوف.
هػػػػػػػذا التاهيػػػػػػػر مسػػػػػػػتخلص مػػػػػػػف ال لمػػػػػػػة اليتيُيػػػػػػػة  (:Radicalجدددددددذري )

(Radix وتاُػػ  الجػػذور, وبالتػػال  يػػعف صعػػادة التصػػميـ الجذريػػة تاُػػ  الت ييػػر ,)
مف الجذور, وليس مجػرد ت ييػرال سػطحية قو تجمػييل ظاهريػة للوضػع القػا ـ, 

ُما هى التخلص مف القديـ تماما.  واة
الاُػػػدرة   تتالػػػػ  بالتحسػػػيُال الُسػػػهية المضػػػػطرية  (:Dramaticفدددا)  )

حقيػ  طغػرال ها لػة ويا قػة يػ  ماػد ل ا داء. حيػ  والشكلية, هل تادؼ صلػى ت
صف التحسيُال البسيطة تد   تحتاج ة  ر مف ضبط بسيط ةوتار الامل, هيُما 
 يتطل  الت يير ال ل  ُسر القوال  القديمة تماما, واستهدالاا بالجديدة المهت رة.

مل صف الاُدرة تركز على ي الاملية ي ككل مت ا (:Processesالعمليات )
 دوف تجز ة, حي  يحاوؿ قصحاهاا صُجاز الاملية مرة واحدة.

                                                           

,  55 –(, الطري  صلى التميز 2006الحمادؼ, عل , )( 3) طريقة للت يير, دار صهف حزـ
 عماف.
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 العمليات )الهندرة( وركا)زها هندسةخصا)ص إعادة 
ييمػػػا يلػػػ  قهػػػـ الخصػػػا ص التػػػ  تتميػػػز هاػػػا الاُػػػدرة والركػػػا ز التػػػ  تقػػػوـ 

 (4) :توايرها قو تواير باضاا يمكُُا القوؿ صُػه تػد تمػل الاُػدرة علياا, والت  عُد
 (.53ص ,2006)رياع , 

ت امػػل عػػدة وظػػا ر يػػ  وظيغػػة واحػػدة, وهػػذا بػػالطبع عكػػس تقسػػيـ الامػػل  -5
الػػذؼ كػػاف سػػا دا صبػػاف ال ػػورة الصػػُاعية اةولػػى, وهػػو عبػػارة عػػف دمػػ  عػػدة 
وظػػا ر متشػػاهاه يػػ  وظيغػػة واحػػدة والػػذؼ يتػػولى مسػػ ولية صُاػػاء صجػػراءال 

دة مػػع الامليػػة جميااػػا مػػف الهدايػػة صلػػى الُاايػػة, ويم ػػل جاػػة اتصػػاؿ موحػػ
 المواطُيف.

تخغيض قعماؿ انصيح صلى قدُى حد ممكف, وياتهر ذلػؾ الطريػ  ارخػر  -2
 لتجُ  اةعماؿ الت  ليسل ذال تيمة مضاية.

تتـ خطوال قداء الاملية بصورة طهياية, و  توجػد هُػاؾ حػدود مصػطُاة,  -3
 مغاوـ الاُدرة بالتخل  عف قسلو  ترتي  الخطػوال المتتاليػة للامػل,ز يتمي

خضاع الترتي  لطهياة الاملية ُغساا, والتدي  الطهيا  للامل هو الهديل  واة
لخطػػوا الامػػل المصػػطُاة, والتػػ    تغيػػد يػػ  شػػ  سػػوػ تػػأخير  المُطقػػ 

 صُجاز الامل.
 الامليال ذال قوجاه متاددة, مع التُويع ويقا لمتطلبال المواطف. -4
وقهميػػػة, حيػػػ  يجػػػ  يػػػتـ صجػػػراء صعػػػادة الاُدسػػػة للمواتػػػع اة  ػػػر حساسػػػية  -5

اختيػػار القػػا ـ علػػى صعػػادة الاُدسػػة, بحيػػ  يكػػوف تػػادر علػػى تحقيػػ  عا ػػد 
 سريع.

                                                           

(, صعادة هُدسة الامليال, الطباة اةولى, جاماػة عػيف شػمس, 2006رياع , ممدوح, )( 4)
 القاهرة.
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تخغػػيض قعمػػاؿ ا ختبػػار والرتابػػة, حيػػ  يػػتـ تجُػػ  اةعمػػاؿ التػػ  ليسػػل  -6
ذال تيمػػة مضػػاية, يالاُػػدرة تسػػتخدـ الضػػوابط الرتاهيػػة يػػ  حػػدود يااليتاػػا 

 (.537-536, ص2006)الحمادؼ, ( 5)وجدواها ا تتصادية يقط.
الموظغػػوف يتخػػذوف القػػرارال,   تقػػوـ المؤسسػػال التػػ  تتهُػػى الاُػػدرة هػػدم   -7

الامليػػال قيقيػػا هعسػػػُاد الماػػاـ المتاػػػددة والمتواليػػة صلػػػى مسػػ ولية الخدمػػػة قو 
ُمػػا تػػدمجاا رقسػػيا قيضػػا. وياُػػ  دمػػ  الامليػػال رقسػػيا  يػػرؽ الخدمػػة يقػػط, واة

ل الامػل صلػى رؤسػا ه للحصػوؿ قُه هد  مف لجو الموظػر يػ  صحػدػ مراحػ
علػػى تػػرار ماػػيف بشػػأف الامػػل, قصػػبن اةمػػر ارف يػػ  يػػد الموظػػر  تخػػاذ 

 (.34, ص2005)ُجـ,  (6)القرار المُاس  هُغسه.
ت امػػػػػل المركزيػػػػػة واليمركزيػػػػػة يػػػػػ  اةعمػػػػػاؿ, وذلػػػػػؾ باسػػػػػتخداـ ت ُولوجيػػػػػا  -8

ميػزال المالومال, وتتمكف المؤسسال الت  تطه  الاُدرة مف الجمػع هػيف م
المركزية واليمركزية ي  عملياتاا, حي  تسػاعد تقُيػة المالومػال المتطػورة 
علػػى تمكػػيف اندارال مػػف الامػػل بصػػورة مسػػتقلة, ويػػ  الوتػػل ُغسػػه تمكػػف 
المؤسسػػػة ككػػػػل مػػػف ا سػػػػتغادة مػػػػف مزايػػػا المركزيػػػػة عػػػػف طريػػػ  ر ػػػػط تلػػػػؾ 

-540, ص2006)الحمػػػػادؼ, 7اندارال جميااػػػػا بشػػػػبكة اتصػػػػاؿ واحػػػػدة.
542). 

 : العمليات الإدارية هندسةطريقة عملية إعادة 
 هد مف التأ د هدايػة قُػه لػيس هُػاؾ ُمػط واحػد نعػادة الهُػاء, وقُػه علػى 

ظاور عدة قدلة توضن كير تػتـ هػذا الامليػة يخطػوة هخطػوةي, ص  قف  الرغـ مف

                                                           

 مرجع سه  ذكرا( 5)
الُظـ وا سالي  وا تجاهال الحدي ة, مركز  –(, صدارة الامليال 2005ُجـ, عهود, )( 6)

 البحو , الممل ة الار ية الساودية.

 مرجع سه  ذكرا (7)
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الُااية على طهياة الصُاعة الت  تامػل هاػا المؤسسػة, ومػدػ  اةمر يتوتر ي 
بأهمية هذا الاملية, والمواد الت  تخصصاا المؤسسة لاذا  ع القا ميف علياااتتُا

التمايديػة التػ  تظاػر الحاجػة صلػى صعػادة الهُػاء )قو  الامليػة. والواتػع قف الدراسػة
جػػراء تحسػػيُال تدريجيػػة علياػػا( هػػ  الاامػػل  انبقػػاء علػػى الامليػػال الحاليػػة واة

 عمليػػػػػػػػػػػػػػػػػةالمحػػػػػػػػػػػػػػػػػدد للطريقػػػػػػػػػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػػػػػػػػػ  يػػػػػػػػػػػػػػػػػتـ علػػػػػػػػػػػػػػػػػى قساسػػػػػػػػػػػػػػػػػاا تُغيػػػػػػػػػػػػػػػػػذ 
 (8) صعػػادة الهُػػاء. وبشػػكل عػػػاـ يػػػعف انطػػػار الاػػػاـ نعػػػادة الهُػػػاء يتػػػضمف ارتػػ :

 (.235-230, ص2005)الحُاوؼ والسيد, 
دمػػػػ  عػػػػدة عمليػػػػال يػػػػ  عمليػػػػة واحػػػػدة, وتخصيصػػػػاا لشػػػػخص واحػػػػد قو  -5

 لمجموعة عمل, وبالتال  اختغاء خطوا التجمع.
اػػػامليف قُغسػػػاـ يقومػػػوف عػػػدـ الغصػػػل هػػػيف الامػػػل واتخػػػاذ القػػػرار هػػػل صف ال -2

 باتخاذ القرار.
تتـ الامليال بالتتابع الطهيا  لاا, وليس بالضرورة قف تػتـ يػ  صػورة خػط  -3

مسػػتقيـ )يمكػػف قف تػػتـ عمليػػال مايُػػة بػػالتوازؼ مػػع باضػػاا باضػػا, ودوف 
 اُتظار  ُتااء الامليال السابقة جميااا(.

واجاػة متطلبػال يمكف قف يكوف للاملية الواحدة قشكاؿ عػدة, حيػ  يمكػف م -4
القطاعػػػال السػػػوتية المختلغػػػة, ولػػػيس هػػػذا يقػػػط, هػػػل يجػػػ  قف يتػػػواير يػػػ  
الامليػػال الجديػػدة يويػػورالي الحجػػـ ال هيػػر, والتػػ  تميػػز التخصػػص وتقسػػيـ 

 الامل.
تُغيػػػػػذ الامػػػػػل يػػػػػ  المكػػػػػاف اة  ػػػػػر مُاسػػػػػبة ومُطقيػػػػػة باكػػػػػس الحػػػػػاؿ يػػػػػ   -5

 التُظيمال التقليدية, والت  تدور حوؿ ي المتخصصيف ي.

                                                           

(, تضايا صدارية مااصرة, الطباة اةولى, الدار 2005الحُاوؼ, ,, السيد, اسماعيل, ) (8)
 الجاماية, ا سكُدرية.
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تخغػػػػػيض ُقػػػػػط التوتػػػػػر والمراجاػػػػػة, والتغتػػػػػيش والرتابػػػػػة التػػػػػ  تتميػػػػػز هاػػػػػا  -6
التُظيمال التقليدية حي  صف الاملية تمـ مف خيؿ يرد واحػد, قو مجموعػة 
عمػػػل, وتتمركػػػز الرتابػػػة علػػػى الجػػػودة, وتأخػػػذ صػػػورة صجماليػػػة باػػػد اُتاػػػاء 

 الاملية.
ف اندارة تخغيض عدد )التسػويال( التػ  تػتـ يػ  ظػل التُظيمػال الحاليػة هػي -7

قو اةتسػػػػػاـ الوظيغيػػػػػػة المختلغػػػػػة للتأ ػػػػػػد مػػػػػػف )تطػػػػػاه ( اةجػػػػػػزاء المختلغػػػػػػة 
 للامليال الت  تتـ هيف هذا اندارال قو اةتساـ.

يم ل القا ـ على الاملية ي  ظل صعادة الهُاء ُقطة ا تصاؿ الوحيػدة داخػل  -8
 المؤسسة.

تػ  تسػتخدـ يمكف الجمػع هػيف مزايػا المركزيػة واليمركزيػة داخػل المؤسسػة ال -9
 صعادة الهُاء.

 أهداف إعادة هندسة العمليات الإدارية )الهندرة(:
, 2005)عقيلػػ ,  (9)بصػػورة عامػػة يمكػػف تحديػػد قهػػداؼ الاُػػدرة بمػػا يلػػ :

 (.95ص
الػػتخلص مػػف الػػروتيف القػػديـ وقسػػلو  الامػػل الجامػػد, والتحػػوؿ الػػى الحريػػة  -5

ة.  والمروُ
 تخغيض ت لغة ا داء. -2
شػػراؼ لصػػي  يمػػارس عملاػػا, الػػ  عمػػل  تحويػػل عمليػػة ا يػػراد مػػف -3 رتابػػة واة

 يتمتاوف ييه بصيحيال وتحمل للمس وليال.
 الجودة الاالية ي  ا داء. -4
 الخدمة السرياة والمتميزة. -5
 صحدا  الت امل والترابط هيف مكوُال الاملية الواحدة. -6

                                                           

 مرجع سه  ذكرا (9)
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  أتمتة العمليات الإدارية -2
والتجػارة قصػبن  ي  ظل التوسع السريع والمضطرد ي  تطاعال اةعمػاؿ

ا هتماـ هجواُ  جودة وكغاءة الخدمػة المقدمػة مػف تهػل المؤسسػال قمػراي محوريػاي 
لضماف ا حتغاظ بامي اا الحالييف وكذلؾ عدـ التغريط بالاميء المتػوتايف, ص  
قف ارلية التقليدية المتباة يػ  هػذا المؤسسػال لتسػيير قعمالاػا سػواء الداخليػة قو 

امػػيء مباشػػرة عاُػػل دا مػػاي مػػف تصػػور حتػػى قُاػػا اعتهػػرل التػػ  تتواصػػل مػػع ال
 .دا ما كحلقة الضار ي  سلسلة انجراءال اندارية المتباة ي  هذا المؤسسال

مػػع التقػػدـ التقُػػ  الحاصػػل يػػ  الاػػالـ ظاػػر مغاػػوـ جديػػد يػػ  علػػـ صدارة  
الامليػػال يقػػوـ علػػى مهػػدق ا سػػتغادة مػػف الحاسػػ  ارلػػ  يػػ  صُجػػاز الماػػاـ التػػ  

ل تُجػػز بشػػكل يػػدوؼ هواسػػطة البشػػر, سػػواء كاُػػل تلػػؾ اةعمػػاؿ ماقػػدة م ػػل كاُػػ
تجميػػع تطػػع السػػيارال قو بسػػيطة م ػػػل التحقػػ  مػػف اسػػتحقاؽ الموظػػر للإجػػػازة 

 ا تمتة. بالُظر صلى سجيل المؤسسة. هذا الالـ يسمى
  مفاهيم عن الاتمتة

القػدـ  ياد مغاوـ ا تمتػة هػى ُػات  التطػور هػ  ُتػاج التطػور الغكػرؼ مُػذ 
,  5976)الابػػػػاس و شػػػػقرة,  (50)و  يمكػػػف القػػػػوؿ بأُاػػػا هػػػػدقل يػػػ  وتػػػػل محػػػػدد.

 (.5ص
كمػػػػػػا ياػػػػػػد مغاػػػػػػوـ ا تمتػػػػػػة مػػػػػػف المغػػػػػػاهيـ والمصػػػػػػطلحال التػػػػػػ  اُتشػػػػػػر  

اسػػتخداماا ُاايػػة القػػرف الاشػػروف هوصػػغه ماهػػرا عػػف مرحلػػة جديػػدة مػػف مراحػػل 
يمكػػف بماػػزؿ عػػف مػػا التقػػدـ الغُػػ  والتقُػػ , كمػػا قف ياػػـ ا تمتػػة يامػػا دتيقػػا   

حد  ي  التغكير الالم  خيؿ القرف الاشريف ياةتمتة   تادو كوُاا ي  ُاايػة 

                                                           

دارة ا ُتاج, مطباة طر يف, سوريا, دمش .5976الاباس, شقرة )( 50)  ( التُظيـ ا دارؼ واة
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ا مػػػر تطهيقػػػا تقُيػػػا يػػػ  ميػػػداف الصػػػُاعة واندارة هوصػػػغاا مػػػف ماطيػػػال الالػػػـ 
 (.52, ص2007) الاتيه , (55)الحدي .
ة ص  اف مغاوـ ا تمتة ا   ر وضوحا هو التش يل ارل  لجااز قو عمليػ 

قو ُظػػاـ يػػتـ الػػتحكـ هػػػه سليػػا هواسػػطة قجاػػزة سليػػة قخػػرػ تحػػل محػػل انُسػػاف يػػ  
 (.590, ص2002) الحسُية, (52)المراتبة والجاد واتخاذ القرارال المهرمجة.

رغػـ مػػا ا تُغػػه Automation وتػد شػػاع اسػتخداـ المصػػطلن ا ُجليػزؼ  
شكاليال اض صلى الخلط ل وية ي  الار ية هيف الباح يف يُحى الب مف غموض واة

هيف عدد مف المغاهيـ يجالاػا باػضاممترادية كمف ذه  صلى قف اةتمتػة تػد يػراد 
المصػػػػػطلن ا ُجليػػػػػزؼ  هاػػػػػا سليػػػػػة قتوماتيػػػػػة قو تشػػػػػ يل قتومػػػػػات /سل . ويتُاسػػػػػػ 

Automation ياكػػس  مػػع المغػػاهيـ التاليػػة: قتمتػػة, ميكُػػة, مكُُػػػة, حوسػػبة وتػػد
)السػػػػػريح , ( 53)والهرمجيػػػػػػال. ية حوسػػػػػبة اسػػػػػتخداـ اةجاػػػػػزة الحاسػػػػػو مصػػػػػطلن 
 (.52-55, ص5999واخروف, 
و وجاػػه عػػاـ يػػعف ا تمتػػة هػػ  صل ػػاء تػػدخل انُِسػػاف صِل ػػاء كليػػا قو جز يػػا  

يػػ  تُغيػػذ مامػػال صػػُاعية قو مُزليػػة قو صداريػػة قو عمليػػة, ولقػػد اسػػتاملل كلمػػة 
امليػال اةتمتة مُذ مُتصر ال ي يُيال مف القرف الاشريف للتاهير عف جميػع ال

التػػػػ  اسػػػػتطاع انُِسػػػػاف تسػػػػخير س ل ميكاُيكيػػػػة للقيػػػػاـ هاػػػػا هػػػػد  عُػػػػه, وقتسػػػػع 
                                                           

اةتمتػػػػة ودورهػػػػا يػػػ  تحسػػػػيف قداء صدارال المػػػػوارد  (2007الاتيه ,ُاصػػػر هػػػػف مُيػػػر ) (55)
جاماة ُػاير الار يػة  ي  اةجازة اةمُية بمديُة الرياض, رسالة دكتوراا غير مُشورة, البشرية
 كلية الالوـ اندارية, الرياض. اةمُية, للالوـ

لػى, )ُمػا(, الطباػة ا و  (.مبادغ ُظػـ المالومػال ا داريػة2002الحسُية, سليـ اهراهيـ)( 52)
 مؤسسة الوراؽ للُشر والتوزيع,ا ردف,عماف.

علػػى  دراسػػة تطهيقيػػة –( قتمتػػة قعمػاؿ المكاتػػ 5999) السػريح , حسػػف عػػواد وسخػػروف ( 53)
الاػدد ال الػ ,  السػُة التاسػاة عػػشر, المالومػال الار يػة, صمػارة مكػة المكرمػة, مجلػة المكتبػال

 الرياض.-دار المريم للُشر والتوزيع



 

 

                                                                                                                      545         

        

 مجلظ أسيوط لطلوم وفنون التربيظ الرياضيظ

 

اسػػتامالاا حتػػى غػػدل تاهػػر عػػف جميػػع عمليػػال انُتػػاج التػػ  يتطلػػ  صُِجازهػػا 
استاماؿ ُظريال وطرا   تحكمية متطورة بي تػدخل انُسػاف تػدخي مباشػراي كمػا 

)صػػػغحه  (54)ة والطهيػػػة وغيرهػػػا.يػػػ  مجػػػا ل الاُدسػػػة ال يميا يػػػة والهتروكيمياويػػػ
 اُترُل(.

 : أسباب الاهتمام بالأتمتة
باد ظاور ال ورة الصُاعية ظارل ظاهرة اُغجار قو  ورة المالومال وما  

تزايد عدد اةيراد الاامليف ي  تطاع صُتػاج المالومػال كمػا  صاحهاا مف استمرار
مطهوعػػال ظػػاهرة التزايػػد الضػػخـ يػػ  حجػػـ الل صػػاح  عصػػر اُغجػػار المالومػػا

ػة علػى وسػا ط ال تروُيػة عهػر  المُشورة وتُوعاا وتااظـ حجـ المالومػال المخزُ
ا عتمػػاد علػػى  الحاسػػبال, ولاػػذا يتضػػن قف هػػذا التطػػور الماريػػ  كػػاف سػػهباي يػػ 

اةتمتػػػة يػػػ  اةُشػػػطة انداريػػػة المختلغػػػة بحيػػػ  لػػػـ تاػػػد اندارة التقليديػػػة مجديػػػة 
 (.35, ص2005)السالم  وقخروف, ( 55)للتاامػلمع ماطيال وتطورال الاصر.

تادد اةسبا  الت  تدعو صلى ا هتماـ باةتمتة يي تقتصر اةسبا  صلػى  
الجواُػػػػ  الماديػػػػة هػػػػل يتجػػػػاوز اةمػػػػر ذلػػػػؾ صلػػػػى جواُػػػػ   اةسػػػػلو  التقُػػػػ  علػػػػى

 :واعتبارال ُوجزها ي  ارت 
حدي ػة ومػال مػف خػيؿ تصػُيع قجاػزة وماػدال التأ ير التلقا   هتقُيػة المال -5

 ومتطور. وبشكل مستمر
يااليػػة اةتمتػػػة يػػػ  خدمػػة الوظػػػا ر واةُشػػػطة انداريػػة اسػػػتجابة مػػػع تزايػػػد  -2

تتػػػدي  بشػػػكل ها ػػػل وضػػػخـ صضػػػاية صلػػػى تزايػػػد الاػػػامليف  المالومػػػال التػػػ 

                                                           

 (.https://hrdiscussion.com/hr17853.htmlا ُترُل )( 54)
قساسػػػػػػيال ُظػػػػػػـ المالومػػػػػػال انداريػػػػػػة, دارالمُػػػػػػاه   (2005السػػػػػالم  عيء,وسخػػػػػػروف)( 55)

 ,عماف.
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الاامليف الذيف   ياتمدوف على المالومال  الماتمديف على المالومال عف
 .مما قدػ صلى زيادة ياالية اةتمتة

تػػػة جػػػزء مػػػػف الت يػػػرال المصػػػاحبة لظاػػػػور الحاسػػػ  واسػػػػػتخداماته صف اةتم -3
المجا ل كايػة والتطػور يػ  تصػُيع الحاسػبال هتسػارع مسػتمر  الواساة ي 

 مُاا  ُخغاض قساارها. مما سال مف ا سػتغادة
قف اةتمتػػة تػػؤدؼ صلػػى ريػػػع يااليػػة التاػػاوف هػػيف يػػػرؽ الامػػل المختلغػػة ممػػػا  -4

ي  ريع كغاءتاا حي  لػوحع زيػادة انُتاجيػة  انُتاجية ويساـ يدعـ الاملية
المسػػػت مر يػػػ  مجػػػاؿ اةتمتػػػة قتػػػل بك يػػػر مػػػف رقس  هجاُػػػػ  قف رقس المػػػاؿ

 (.54-53, ص2007)الاتيه ,  (56)الماؿ ي  اةعماؿ ال ير المؤتمتة.
ياػػد ق ػػر التطػػورال التقُيػػة الحدي ػػة تػػأ يراي علػػى اةتمتػػة بمغاوماػػا الحػػدي   

 لل ي :تم  قر اة تطورال ر يسة
  ظاػػور الحاسػػبال ا ل تروُيػػة الرتميػػة واُتشػػار الحاسػػبال الشخصػػية علػػى

 ُطاؽ واسع مػُال ماُيُال.
 .التطورال الاا لة ي  مجاؿ ا تصا ل 
  ا تجاا المتزايد ُحو هُاء وتطوير شبكال الحاسبالNetworking. 
 ظاور وتطور الشبكة المالوماتية .Inter Net 

يػػػػػ  مجػػػػػاؿ ا تصػػػػػا ل وتطػػػػػوير شػػػػػبكال ممػػػػػا يؤكػػػػػد التطػػػػػور السػػػػػريع  
ػػػل( علػػػى ضػػػرورة قتمتػػػة كايػػػة اةُشػػػطة  الحاسػػػبال والشػػػبكة المالوماتيػػػة )ا ُترُ

قهػػػداؼ الاػػػامليف واةهػػػداؼ  المختلغػػػة  سػػػيما اةُشػػػطة انداريػػػة هاػػػدؼ تحقيػػػ 
 لتُظيمية بغاالية.

وراء ظاػور واُتشػار ُظػـ قتمتػة اةعمػاؿ انداريػة الرغبػة  ىالسه  الر يسػ 
الاػػػامليف يقػػػد كشػػػغل ُتػػػا   الاديػػػد مػػػف الدراسػػػال تحقيػػػ   تحسػػػيف صُتاجيػػػػةيػػػ  

                                                           

 مرجع سه  ذكرا.( 56)
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الاامليف مستويال عالية مػف انُتاجيػة ييػباض اةعمػاؿ المؤتمتػة تصػل ُسػهتاا 
صلػػى مسػػتويال  ييمػػا هل ػػل انُتاجيػػة يػػ  اةعمػػاؿ غيػػر المؤتمتػػة (90%) صلػػى

 (.56, ص2007)الاتيه , (57)متدُية.
 م الاتمتةأهداف تطبي  واستخدام نظا

 هناك عدة اهداف لتطبي  واستخدام الاتمتة منها:
 . زيادة السرعة والدتة هعجابة المراجايف وا تتصاد مف وتتاـ.5
. عػػػدـ الحاجػػػة الػػػ  المراجاػػػه الحضػػػورية مػػػف اجػػػل عػػػرض الطلػػػ  ومتاباػػػػه 2

 جوابه.
 . ترتي  وتُظيـ دوراف المراسيل ي  الدا رة.3
   حدها ا تل ي  داخل وخارج الدا رة.. ايصاؿ المراسيل الورتيه ال4
. خلػػػ  الطػػػرؽ الصػػػحيحة وتيػػػاس دوراف ا عمػػػاؿ يػػػ  دا ػػػرة ومتاباػػػة تحسػػػُاـ 5

 المستمر.
يجاد الساولة ي  مراسيف ما هيف الدوا ر.6  . زيادة السرعة واة
 . ا يصاؿ السريع للمراسيل الت  تد صُغل.7
 التُظير وتياس ا ُشطة.. زيادة تمريف الموظغيف عف طري  تأميف صمكاُية 8
)ُاصػر,  (58). خل  الماد المُاس  مف اجػل اسػتقرار جميػع ا ُظمػة الموحػدة.9

 (.5, ص2007
 متطلبات الاتمتة من الاجهزة

 تساند الاتمتة بعض الاجهزة التقنية المهمة ومنها:
 وهو مف ا جازة المامة الت  تدعـ ا عماؿ المؤتمتة. الهاتف :

                                                           

 مرجع سه  ذكرا( 57)
قية على متطلبات تنمية الموارد البشرية لتطبيق الإدارةالالكترونية دراسة تطبي( 2002المير, ناصر ايهاب خميس أحمد)18

مملكةالبحرين, رسالة ماجستير غير منشورة ,جامعة نايف العربية للعلوم  – العاملين بالإدارة العامة في وزارة الداخلية
 الأمنية,كلية العلومالإدارية, الرياض
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 ـ هتحويػل صشػارال الاػاتر التُاظريػة صلػى صشػارال رتميػةوهػو جاػاز يقػو  المدودم:

 يستطيع الحاس  ياماا والتاامل مااا.
ُظػػاـ اتصػػا ل يسػػتخدـ يػػ  صرسػػاؿ واسػػتقباؿ المالومػػال علػػى شػػكل  الفددا:س:
طهػػػػ  اةصػػػػل مػػػػف المسػػػػتُدال والو ػػػػا   والصػػػػور والرسػػػػوـ عهػػػػػر شػػػػبكة  صػػػػور

هواسػػػطة خػػػط المػػػودـ  الااتغيػػػة عهػػػر صيصػػػاؿ الغػػػا س هخػػػط الاػػػاتر ا تصػػػا ل
 وترسل الرسالة كتابة وليس صوتا. وا تصاؿ هرتـ مايف

جاػػاز يقػػوـ هُقػػل الرسػػا ل القصػػيرة كتابػػة عهػػر خطػػوا سػػل ية والػػتل س  الددتل:س:
اتصا ل يستخدـ ي  صرساؿ واستقباؿ المالومال على شكل رسػا ل ُصػية  ُظاـ

اػػػد قسػػػرع وق  ػػػر باسػػػتخداـ وحػػػدال متوايقػػػة وعهػػػر الخطػػػوا الااتغيػػػػة وي تصػػػيرة
تقاف وتستخدمه ماظـ المُظمال رغـ ظاور الاديد مف  وسا ل ا تصا ل دتة واة
 اةحد  مُه تقدما كالهريد ا ل تروُ . اةجازة

 تستخدـ ي  تصميـ الرسومال الاُدسية وال ار ا يػة وقعمػاؿ التصػميـ الراسمات:
 المختلغة.

لػػػػى صػػػػورة علػػػػى تامػػػػل علػػػػى ُقػػػػل الصػػػػورة قو الػػػػُص ص الماسددددحات الةددددو)ية:
بانمكػاف تخزيُاػا كملػر والتاامػل مااػا هواسػطة الهػرام  المختلغػة ولاػا  الحاسػ 

يػػ  عػػالـ التصػػميـ والتاامػػل مػػع الصػػورة والػػُص خاصػػة مػػع هػػرام   يوا ػػد كهيػػرة
 الوسا ط المتاددة.

هػػػ  مػػػف اةجاػػػزة الضػػػرورية هوصػػػغاا مخرجػػػال ُاا يػػػة علػػػى شػػػكل الطابعدددات: 
 طباعة.

هػػػ  قُظمػػػػة تخػػػزيف وحغػػػع الو ػػػا   والمسػػػتُدال بصػػػػورة  المصدددترات الفيلميدددة:
على شرا ط ييلمية قو على بطاتال بيستيكية وت مف قهميتاا ي  باض  مص رة
 دور الصحر وكذلؾ مرا ز الدراسال والو ا   المتخصصة. المكتبال
هػػ  ت ُولوجيػػا جديػػدة مػػف خيلاػػا يػػتـ اُتقػػاؿ الرسػػا ل والصػػور مػػػف  البلوتددوث:
 لى الحاسو  والاكس.الجواؿ ص الااتر
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 وه  مُتشرة بك رة ليس يقط ي  المكات  هل ه  قتر  ما يكوف  آلات التصوير:
 ليستاماؿ الااـ, ول ُاا توجد ي  المكات  لحاجة ماظـ المكاتػ  صلى استُساخ

قعمالاا صلى ق  ر مف ُسخة, والغا دة المرجوة مف هذا ار ل ي  قتمتة المكاتػ  
بالحاس  مما سيحق  يا دة كهير مف عدـ حاجتُػا صلػى قف يصار صلى ر طاا  هػو

ُسخة قولية مف الامل يتـ ا ستُساخ يورا مػف الحاسػ , علمػا هػػاف س ل  صظاار
ػة  التػصوير الحدي ة تادرة على صخراج ورؽ ملوف ص  قُاػا غاليػة السػار جػدا مقارُ
 (.35-25, ص2005)السالم  وقخروف,  (59)مع يا دته.

 : همزايا وعيوب الاتمت
 حدد المتربي عدة مزايا للأتمتة نذكر منها: 

 اتصا ل ق  ر ياعلية هت لغة اتل. -5
 الحغاظ على الوتل عف طري  ا تصا ل بمختلر اشكالاا. -2
تقليل ت لغة المادال يهد  مف تويير مادال ل ل مف الاامليف يمكػف تػويير  -3

 مادال تغيد مجموعال المشاركيف.
 ل  ُسيا  الهياُال والمالومال هيف مختلر المواتع.تقليل توتغال الام -4

 قما عيو  ا تمتة يُذكر مُاا: 
الشػػاور باػػدـ ا ُتمػػاء عُػػدما   يكػػوف الاػػاملوف يػػ  اتصػػاؿ مباشػػر يػػوم   -5

 مع زمي اـ ي  الامل.
الخػػػػوؼ مػػػػف يقػػػػداف الامػػػػل حيػػػػ  اف عمػػػػل الاػػػػامليف يػػػػؤدؼ مسػػػػتقي عػػػػف  -6

يكرة بساولة لدؼ الاػامليف اُاػـ مكلغػيف عمليال المُظمة ييمكف اف تت وف 
 لاا خاصة ي  حا ل الامل عف باد.

 الت الير الاالية للآ ل والمادال المطلو  لتش يل الُظاـ. -7

                                                           

 مرجع سه  ذكرا( 59)
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( 20)تاطل ار ل والمادال يؤدؼ لخسا ر كهيػرة ُتيجػة توتػر ا تصػا ل. -8

 (.355-354, ص2002)الم ر  , 
 معوقات تطوير الاتمتة:

 اار باض ا جازة والهرمجيال الحدي ة.ارتغاع اس -5
اخػػػتيؼ القيػػػاس والمواصػػػغال بػػػاةجازة المسػػػتخدمة داخػػػل المكتػػػ  الواحػػػد  -2

 .صاوبة بالر ط هيُاا مما يشكل
زالػػػػػل الاديػػػػػد مػػػػػف ار ل واةجاػػػػػزة غيػػػػػر تػػػػػادرة علػػػػػى ا تصػػػػػاؿ مػػػػػع  مػػػػػا -3

 .الحاسو 
المكات  ودورهػا  عدـ وجود وع  لدػ المس وليف ي  اندارال بأهمية قتمتة -4

 مااماا وقعماؿ صدارتاا. ي  تطوير
خػػػػوؼ المػػػػوظغيف مػػػػف صحػػػػيؿ ت ُولوجيػػػػا المالومػػػػال يػػػػ  اُجػػػػاز ماػػػػاماـ  -5

 مما يحاولوف ي  يشل قتمتة المكات  ي  مُظماتاـ. وبالتال  التخل  عُاـ
يػه كهيػػرة جػػدا ل ػرض خػػزف الرسػػومال  -6 ُظػاـ اةتمتػػة يحتػاج صلػػى سػػاال خزُ

ُػػال بػػاختيؼ قُواعاػػا وهػػذا يشػػمل ماػػوؽ كهيػػر يػػ  تطػػوير والو ػػا   والهيا
هػػذا اةتمتػػة ورغػػـ ظاػػور القػػرص الليػػزرؼ بسػػااته الواسػػاة وتػػد يحػػل هػػذا 

 (.54, ص2005)السالم  وقخروف,  (25)القرص جزء مف هذا المشكلة.
  السعودي المحترفينلجنة مراقبي ومنسقي المباريات برابطة دوري  -3

 (22)رابطة دوري المحترفين

 : أسيسهات

                                                           

 المكتبػػػة اسػػػس ومبػػػادغ, -ُظػػػـ المالومػػػال انداريػػػة (,2002) عهػػػد الحميػػػد الم ر ػػػ ,( 20)
 ., مصر, المُصورةالاصرية

 مرجع سه  ذكرا( 25)

 .http://spl.com.saالموتع الرسم  لرابطة دورؼ المحترييف الساودؼ, ( 22)
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تحػػػل مظلػػػة  2008قسسػػػل رابطػػػة دورؼ المحتػػػرييف السػػػاودؼ يػػػ  عػػػاـ  
ا تحاد الساودؼ ل رة القدـ. وتامل رابطة دورؼ المحترييف الساودؼ باسػتقيلية 
اداريػػػة وماليػػػة كاملػػػة وتحمػػػل جميػػػع الحقػػػوؽ التجاريػػػة لمسػػػابقال الػػػدورؼ بغ تػػػه 

 الممتازة.
 : الرسالة
ة كػػرة تػػدـ احتراييػػة تتػػين مجػػاؿ المشػػاركة رؤيػػة للمسػػتقهل ُحػػو تطػػوير هي ػػ 

للجميػػع ويػػػ  توجاػػػاتاـ وتػػدراتاـ بحيػػػ  تتػػػوير ماطيػػال تضػػػع الممل ػػػة الار يػػػة 
الساودية ي  الصدارة على المستوػ الدول , كمػا تتطلػع رابطػة دورؼ المحتػرييف 
السػاودؼ صلػػى تطػػوير الغػػرص والهػػرام  والوسػا ل واةُظمػػة التػػ  تسػػاعد يػػ  ريػػع 

الهي ة ا حترايية ل رة القدـ ي  الممل ة الار ية السػاودية وتشػجيع  مستوػ تطوير
 ال قاية الرياضية.

 : الرؤية
ا رتقاء هدورؼ كرة القدـ صلى مستوػ الُخبة مف خيؿ تحقي  قعلى ماايير  -

 .الُجاح, ومساعدة كاية اةُدية ي  ا ستمرار والوصوؿ لمساعياا
جواُػػػ  الت قيػػػر, ا رتقػػػاء, والترييػػػه مواصػػػلة الامػػػل ُحػػػو ر ػػػط كػػػرة القػػػدـ ه -

المجتما  مف خػيؿ التػأ ير انيجػاه  للابػة ومػدػ صلااماػا للمييػيف داخػل 
 .الممل ة الار ية الساودية وخارجاا

قف ُجاػػل مػػف الػػدورؼ السػػاودؼ ل ػػرة القػػدـ مؤشػػر تػػارؼ للتغػػوؽ الرياضػػ   -
 .على كاية اةصادة

ع احتياجػال المجتمػع انُسػاُية قف ُكوف مُظمة رياضية صُساُية تتغاعل مػ -
 .وتازز تيـ تااوف المجتمع مع باضه الباض بكاية ي اته

 : أهداف الرابطة
تػػػػـ تشػػػػكيل رابطػػػػة دورؼ المحتػػػػرييف ندارة و تُظػػػػيـ الػػػػدورؼ بشػػػػكل ياػػػػاؿ  -

 .تجاريا واةعيميا
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تقوـ رابطة دورؼ المحترييف هععداد ا ُظمة واللوا ن الخاصة هاا طبقا لاذا  -
 .الُظاـ

 .بالم ة سُويا 55-50زيادة متوسط الحضور الجماهيرؼ هُسبة  -
 .بالم ة سُويا 50زيادة مصادر الدخل بما   يقل عف  -
 .المساعدة ي  زيادة وتُويع صيرادال اةُدية -

 : الأدوار والمهام الر)يسية
تطهيػػ  ماػػػايير ا تحػػػاد ارسػػػيوؼ الخاصػػة بمشػػػاركة اةُديػػػة السػػػاودؼ يػػػ   -

 .سسيا دورؼ قبطاؿ
 .توزيع الدخل على اةُدية مف اجمال  دخل الرعاية -
 .تُظيـ مسابقة الدورؼ تجاريا واعيميا -
 .تراخيص اةُدية -
المقابيل السرياة / المُطقة المختلطة / المؤتمر  –صدارة الامل انعيم   -

 .الصحغ  بانضاية الى قخبار الرابطة عهر الموتع انل تروُ 
 .ال الدولية والمحلية مف خيؿ تسـ الايتال الدولية بالرابطةتوطيد الايت -
الامل الدا ـ على البح  والتطوير, هرُام  الادالة المالية المػال  الُظيػر,  -

 .دراسة توزيع دخل رعاية الرابطة
 تطوير قوجه التااوف والتُسي  للخدمة ا جتماعية ي  الرابطة. -

 : مراقبي المباريات
تهػل ا تحػػاد الار ػ  السػاودؼ ل ػػرة القػدـ ورابطػػة دورؼ هػو المغػوض مػػف  

المحترييف ي  جميػع انجػراءال الخاصػة بالمبػاراة وتُظيماػا ويػ    حػة وقُظمػة 
البطولة ولوا حاا الماتمدة وتاليماتاا مػف تهػل ا تحػاد ماعػدا اةمػور التحكيميػة, 
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يػػ  مػػا ويجػػ  عليػػه هػػذؿ اتصػػى الجاػػد للتأ ػػد مػػف جميػػع مػػا يخػػتص بالمبػػاراة و 
 (23)يتوير لديه مف خهرة وتاليمال وتواُيف وضوابط خاصة باللابة.

 مهام مراقب المباراة
 ملـ بقواُيف اللابة ولوا ن تُظيماا حس  سخر صصدار. -5
 قميُاي ي  قداء ماامه بايدا عف قؼ ميوؿ لغري  عف سخر. -2
 حكيماي ي  تصرياته باح اي عف الوصوؿ بالمباراة صلى قيضل تُظيـ.  -3
 هاد اي رزيُاي موضوعياي ي  اتخاذ القرارال. -4
 تياديا بايدا عف المركزية ي  اداء الامل. -5
 يقدـ ا حتراـ للآخريف ليكس  احتراماـ. -6
 دتيقاي ي  التحضير للمباراة ومستُداتاا. -7
 لوتل تدوة ي  ا لتزاـ.دتي  ي  التاامل مع ا -8
 متابااي دتيقاي لما يجرؼ مف قحدا  تهل وق ُاء   وباد المباراة. -9
 دتيقاي ي  تدويف ميحظاته ةحدا  المباراة تهل وق ُاء وباد المباراة. -50
 يا  قف مس ولياته   تاُ  است يؿ ُغوذا للإساءة للآخريف. -55
 ماامه  بايداي عف ا ت الية.لديه تجايزال وقدوال ت غيه للقياـ ب -52

 في لجنة مراقبي ومنسقي المبارياتإجراءات العمل الحالية -4
ضػػػػايية, م ػػػػل   يقػػػػوـ مراتػػػػ  المبػػػػاراة حاليػػػػا بالقيػػػػاـ باػػػػدة ماػػػػاـ ر يسػػػػية واة

وكتابة تقرير حكػـ المبػاراة, وتقػارير مراتػ  المبػاراة,  عمليال صعداد الاد التُازل ,
بطاتػػال الػػدخوؿ, وتجايػػز وطباعػػة ُمػػوذج تا مػػة  كتابػػة تا مػػة اليعهػػيف, واةعػػداد

الشخصػػيال المامػػة, وتجايػػز وطباعػػة ُمػػاذج التهػػدييل ل ػػي الغػػريقيف, بمػػا يػػ  
 24الُمػػاذج السػػابقة مػػف ت ػػرارال ك يػػرة يػػتـ تاه تاػػا يػػ  كػػل ُمػػوذج تصػػل صلػػى 

ت ػػػػرار يػػػػ  كػػػػل ُمػػػػوذج, و تجايػػػػز وطباعػػػػة اسػػػػماء وشػػػػاارال الغػػػػرؽ المشػػػػاركة 
                                                           

(, محاضػػػػػػرة مراتهػػػػػػ  ومُسػػػػػػق  المباريػػػػػػال, رابطػػػػػػة دورؼ 2056الُمشػػػػػػاف, سػػػػػػلماف, )( 23)
 المحترييف.
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رؼ اليعهػيف, وعلػى كراسػ  الجاػاز الغُػ  واندارؼ يػ  قرضػية لتاليقاا على غػ
الملاػػ , وتسػػليـ المػػواد انعيميػػة كالصػػوتيال والغيػػديو ندارة الملاػػ  لارضػػاا 
رسػػػاؿ تػػػوا ـ اليعهػػػيف صلػػػى مسػػػ ول  ا حصػػػاء يػػػ  الرابطػػػة  خػػػيؿ المباريػػػال, واة

يػػال مػػف لارضػػاا علػػى موتػػع ا حصػػا يال التػػابع للرابطػػة, ومػػا يتبػػع هػػذا الامل
ضػػار اسػػتخداـ التقُيػػة, ي الػػ  المراسػػيل تػػتـ عػػف طريػػ  تطهيػػ  الػػواتس ا , 

 كما يتـ تصوير جميع المستُدال عف طري  كاميرال الجواؿ.
كما قُُا لـ ُقـ بحصػر جميػع ماػاـ مراتػ  المبػاراة, قو اةعمػاؿ المسػاُدة 

و صعػػادة لػػه مػػف تهػػل اللجُػػة, ول ػػف تػػـ اختيػػار باػػض الماػػاـ التػػ  سػػيتـ قتمتتاػػا ق
 هُدستاا لتطوير اللجُة.

 : المدخلات المت:ررة في كل النماذج

 وتد تمُا هتحديد الامليال هُاءاي على:
   جهدكل عملية تتطل. 
   وقتكل عملية تتطل. 
   مالكل عملية تتطل. 

 تسكين المراقبين والمنسقين للمباريات
مػف EXCEL قو   WORDيػتـ اسػتيـ جػداوؿ المسػابقال بشػكل ملػر  

ل لجُػػة المسػابقال يػػ  ا تحػاد السػػاودؼ ل ػرة القػػدـ, وتسػكيف المػػراتهيف علياػػا تهػ
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بشكل يدوؼ, عف طري  ا تصػاؿ هاتغيػاي ومػف  ػـ صرسػاؿ هريػد صل تروُػ  للمراتػ  
 والمُس  الااـ بالت لير.

 : ارسال التعاميم والمخاطبات
, قو يتـ استخداـ هرُام  الواتس ا  ةرساؿ التاػاميـ الخاصػة بالمباريػال 

تػػػرارال لجُػػػػة ا ُضػػػباا بشػػػػأف المخالغػػػال علػػػػى اةُديػػػة والغػػػػرؽ المشػػػاركة يػػػػ  
المسػػابقة, وياتمػػد المراتػػ  علػػى ذا رتػػه لتػػذكر القػػرارال, قو المخالغػػال لتُغيػػذها 
خػػػيؿ المباريػػػػال, حيػػػ  قُػػػػه يػػػػ  باػػػض اةحيػػػػاف يكػػػػوف هػػػيف التامػػػػيـ والمبػػػػاراة 

  لتغاصيل القػرار قو التامػيـ, المقصودة قسهوع, مما تد يتسه  ي  ُسياف المرات
 مما يضطرا للاودة للبح  ي  ذا رة جواله عف صورة التاميـ قو القرار.

 : العد التنازلي
وهػػو الخػػط الزمُػػ  الػػذؼ يتقيػػد بػػه مراتػػ  المبػػاراة نُااءقعمالػػه الر يسػػية  

م ػػل, موعػػد التغتػػيش الُاػػػا   للإسػػتاد, ومواعيػػد وصػػػوؿ الحكػػاـ ورجػػاؿ اةمػػػف, 
  ُظاـ المداخل والمخارج حس  البطاتال اليومية, ومواعيد وصوؿ وموعد تطهي

الغػػػريقيف, ومواعيػػػد يحػػػص بطاتػػػال وماػػػدال اليعهػػػيف, ومواعيػػػد توزيػػػع قسػػػماء 
اليعهػػػػيف علػػػػى المسػػػػتغيديف, ومواعيػػػػد هػػػػدء واُتاػػػػاء انحمػػػػاء, ومواعيػػػػد دخػػػػوؿ 

 اليعهيف والحكاـ, وقخيراي موعد هدء المباراة.
 مػػػة بشػػػكل يػػػدوؼ مػػػف تهػػػل المراتػػػ  والتػػػ  تأخػػػذ وتتػػػاي يػػػتـ صعػػػداد هػػػذا القا 

ُقطة زمُية بشكل تُازل , ويهدا مف تهل هداية المباراة  58طويي, وذلؾ لحسا  
 هخمس ساعال.

و  يخغػػى عليُػػا مػػا يحتملػػه الامػػل اليػػدوؼ مػػف قخطػػاء يػػ  عمليػػة صعػػداد  
 خرالاملية الحساهية للاد التُازل , واختيؼ الجداوؿ مف مرات  صلى ق
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 : تقرير مراقب المباراة
وهو مف قهـ التقارير الت  يج  على مرات  المباراة صعدادا بشكل  

صحين, ةُه يرت  مخالغال وعقوبال على الغرؽ واةيراد المشاركيف ي  
المباريال, يتـ تسجيل هياُال الغرؽ المشاركة و ياُال الحكاـ و ياُال مرات  

حرارة و ياُال المسابقة و ياُال ا ستاد, ويتـ المباراة وحالة الطقس ودرجة ال
قيضاَ تسجيل ميحظال على صدارة ا ستاد, اةمف, الغري  الطه , انعيـ, 
الشركال الراعية, مس ول  تسوي  التذا ر والتُظيـ, تااوف صدارة الغريقيف 
واليعهيف, الجماهير, الجااز الغُ  واندارؼ, وقؼ ميحظال قخرػ ييحظاا 

عمليال, وعُدما ُقوؿ صدخاؿ ياذا    7صدخاؿ, و 38ات  وهو يحتوؼ على المر 
ياُ  قُه يقط كلمة قو كلمتيف, ي  باض اةحياف يكوف اندخاؿ الواحد تقرير 

 كامل.
على سهيل الم اؿ, ي  حاؿ حدو  ش   مف تهل جماهير يري  ق, وعُد  

المُدخل  تياماـ بقذؼ زجاجال ماء, وقصاهل مساعد الحكـ اةوؿ, يكوف 
زجاجال ماء على  4تاـ جماور يري  ق هعلقاء عدد  65كالتال : يي  الدتيقة 

قرضية الملا , وتد قصاهل مساعد الحكـ اةوؿ, وتـ تدخل الغري  الطه  
نساايه مباشرة, وعُد ا ستغسار مف المُظميف عف سه  توزيع زجاجال الماء 

ُما استهدالا ا بكاسال, قياد بأف الجماور حي  قُه يحضر هيع زجاجال الماء واة
 هو مف قحضرها مف خارج الملا ي.

ويظار جلياي لُا عُد مراجاة التقارير, ك رة اةخطاء انمي ية والت   
تستدع  ر يس لجُة المراتهيف الطل  مف المرات  صعادة كتابة التقرير,وما يتبااا 
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ي  باض  مف عمليال طباعة وتوتيع وتصوير بكاميرا الجواؿ, والت  تتطل 
صر باد اُتااء وتل المباراة,  اةحياف تواجد المرات  ي  ا ستاد لمدة ساعه وُ
كما يظار لُا عدـ دتة المالومال قو ُسياُاا  عتماد باض المراتهيف على 

 الحغع هدؿ التسجيل على ورتة خارجية.
 اندارية نعداد هذا التقرير. التال  يوضن لُا تسلسل الامليال والشكل

 حكم المباراة تقرير
وهػو  ػػاُ  قهػػـ تقريػػر يقػػوـ مراتػػ  المبػػاراة هععػػدادا, حيػػ  ي هػػل بػػه جميػػع  

اةحػػدا  والمجريػػال يػػ  المسػػتطيل اةخضػػر خػػيؿ وتػػل المبػػاراة, كمػػا يحتػػوؼ 
وعاػا هػل هػ  ضػر ة جػزاء قـ هػدؼ  على عدد اةهداؼ, ومػف تػاـ هتسػجيلاا, وُ

ُذارال والطرد والتهدييل, كما قـ تـ تسجيله ي  بابه, كما يحتوؼ على هياف بان
 9صدخػػاؿ, و  507يػػتـ اعتمػػادا مػػف تهػػل المراتػػ  وحكػػـ المبػػاراة, ويحتػػوؼ علػػى 

نددذارين  وطددرد واحددد  و ددلاث )عمليػػال  فددي حالددة  لا ددة أهددداف ل:ددل فريدد   واد
 (.تبديلات
وييحع ي  هذا التقرير عُد تسجيل اةحدا  تشتل المرات  هيف تسجيل  

وع الحػد , يػ  وتػل   يػذكر حيػ  الوتل, ومارية اليع   صاح  الحد , وُ
 قف المباراة تستأُر خيؿ  واُ  مادودة.

كمػػا قُػػه يػػ  باػػض المباريػػال   يػػتـ ماريػػة الحكػػـ ومسػػاعديه صلػػى تهػػل  
هداية المباراة بساعتيف, وهذا مما يسه  ا رتباؾ عُد حاجة المرات  للتُسي  ي  

 باض اةمور الطار ة.
 ةح لنا تسلسل العمليات الإدارية لإعداد هذا التقرير:والشكل التالي يو 
 قا)مة المباراة

وهػػ  القا مػػة التػػ  تحتػػوؼ علػػى اسػػماء اليعهػػيف اةساسػػييف, وا حتيػػاا,  
والمػػدر , وذلػػؾ ل ػػي الغػػريقيف, كمػػا تحتػػوؼ قيضػػاي علػػى تا مػػة بأسػػماء انداريػػيف 
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مليال, ويتـ صعدادها ع 6صدخاؿ, و  89والغُييف المرايقيف للغري , وتحتوؼ على 
 .wordعف طري  هرُام  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

يواجه مرات  المباراة قيضاي اةخطاء انمي ية ي  كتابة القا مة سػواء مػف  
تهػػػل صدارؼ الغريػػػ  قو مػػػف تهػػػل المراتػػػ  ُغسػػػه, ممػػػا يجاػػػل القػػػوا ـ تختلػػػر يياػػػا 

 اةسماء عما يوجد ي  سجيل ا تحاد الساودؼ ل رة القدـ.
 ل  يوضن لُا تسلسل الامليال اندارية نعداد هذا التقرير:والشكل التا
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 SLSTAT.COMالإرسال إلى مس)ول موقع 
هػػو الموتػػع الرسػػم  لُشػػر صحصػػا يال SLSTAT.COM ياتهػػر موتػػع 

رابطػػػػة دورؼ المحتػػػػرييف السػػػػػاودؼ, ومػػػػا ةهميػػػػة المالومػػػػػة المُقولػػػػة و صػػػػػدؽ 
عهػػيف عُػػد وصػػولاا لػػه صلػػى مصػػدرها يقػػوـ المراتػػ  هعرسػػاؿ صػػورة مػػف تا مػػة الي

 مس وؿ الموتع لُشرها عف طري  الموتع عف طري  هرُام  الواتس س .
 تصميم النماذج واللوحات

 يقوـ المرات  هتصميـ واةعدادعددا مف الُماذج واللوحال وه  كالتال : 
 قا)مة الشخصيات الهامة جداً:

راة, ويػتـ صعػداد ُمػوذج وه  القا مة الت  تسلـ ل ل يري  هيف شوط  المبا
( قشػػخاص يرغػػ  الغريػػ  هُػػزولاـ 5ل ػػل يريػػ , والتػػ  يػػتـ تسػػجيل عػػدد خمسػػة )

صلى قرضية الملا  باد ُااية المباراة, على قف تسلـ للمرات  تهػل الدتيقػة خمسػة 
 ( مف المباراة.75وسبايف )

 نماذج تبديلات اللاعبين
عُػػػػػد رغهتػػػػػه  ندارؼ كػػػػل يريػػػػػ  يقػػػػػوـ هتاه تاػػػػا 3ُمػػػػػاذج تسػػػػػلـ  6وهػػػػ  
 بالتهدييل.

 لوحات أسماء الفريقين
وهػػ  اللوحػػال التػػ  تحمػػل قسػػماء الغػػريقيف وتالػػ  علػػى غػػرؼ الميبػػس,  

 وعلى كراس  ا حتياا واندارييف والغُييف.
 الصوتية والمر)ية الإعلامية المواد

وه  المواد التػ  يػتـ اعتمادهػا مػف تهػل رابطػة دورؼ المحتػرييف نعيُاػا 
ريػػػػال, والتػػػػ  تتُػػػػوع هػػػػيف مقػػػػاطع صػػػػوتية, قو مقػػػػاطع مر يػػػػة, ويػػػػتـ خػػػػيؿ المبا

ػػػ  قو الػػػواتس س , ويػػػتـ تسػػػػليماا  ارسػػػالاا للمراتػػػ  عػػػف طريػػػ  الهريػػػد انل تروُ
 لمس وؿ الملا  ليقوـ هتش يلاا.
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 وحالة الطقس الحرارةدرجة 
مف اةمور المامة والت  يقوـ مرات  المباراة هتسجيلاا ي  تقػارير الحكػـ,  
ر مراتػػػػ  المبػػػػاراة هػػػػ  حالػػػػة الطقػػػػس ودرجػػػػة الحػػػػرارة, والتػػػػ  يقػػػػوـ بأخػػػػذ وتقريػػػػ

ػػل وزيػػارة المواتػػع المختصػػة بػػالطقس, و   المالومػػال عػػف طريػػ  تصػػغن ا ُترُ
يخغػى التبػػايف هػػيف المواتػػع, و  يػػتـ ا عتمػاد علػػى موتػػع واحػػد متخصػػص, يل ػػل 

 مرات  هرُام  قو موتع يأخذ مُه الهياُال.
 لعمل لجنة مراقبي ومنسقي المبارياتالمقترح  التصور -4

يػػ  هػػذا القسػػـ سػػيتـ وضػػع التصػػور لُظػػاـ يقػػوـ هػػدم  باػػض الامليػػال,  
ل ػػػاء الػػػباض اةخػػػر وتحويلػػػه صلػػػى عمػػػل صل تروُػػػ  بشػػػكل كامػػػل, ويػػػتـ مػػػُن  واة
دارؼ  صػػػػيحيال ل ػػػػل مسػػػػتغيد مػػػػف الُظػػػػاـ كػػػػر يس اللجُػػػػة, ولجُػػػػة الحكػػػػاـ, واة

 الغري , ومرات  المباراة.
رح مهُى على قساس ُظاـ على الوي , وتطهي  للاواتر الذكية, صف المقت 

حي  قُه يمكف ل ل مستخدـ الدخوؿ للُظاـ عف طري  الوي  قو تطهي  الااتر 
 الذك .
دارؼ   وسػػػػيكوف التوضػػػػين يػػػػ  هػػػػذا المشػػػػروع, الويػػػػ  لػػػػر يس اللجُػػػػة, واة

لميػػػداف الغريػػػ , ولجُػػػة الحكػػػاـ, قمػػػا مراتػػػ  المبػػػاراة و حتياجػػػه صلػػػى تواجػػػدا يػػػ  ا
 بشكل كهير سيتـ الشرح على تطهي  الاواتر الذكية.

 مصادر البيانات التى يستند عليها النظام:
 بيانات المسابقات :

يقػػوـ الُظػػاـ باسػػتيراد هياُػػال المسػػابقال مػػف موتػػع ا حصػػاءال الخػػاص  
هرابطة دورؼ المحترييف, ويمكف صضايته يدوياي للُظاـ ي  حالة كوف المباراة غير 

لػػػة يػػػػ  موتػػػػع انحصػػػػا يال, م ػػػػل مباريػػػػال بطولػػػػة كػػػػأس خػػػػادـ الحػػػػرميف مجدو 
 الشريغيف, وكأس ول  الااد, قو المباريال الودية.
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يمكُُػػػا الُظػػػاـ مػػػف تاػػػديل قؼ هياُػػػال متالقػػػة بالمسػػػابقة مػػػف رتػػػـ المبػػػاراة, واسػػػـ 
 المسابقة, والملا , والمديُة, وتاريخاا, ووتتاا, والغرؽ المتُايسة.

 ة إدخال المسابقاتشكل مقترح لشاش
 اُال اليعهيف

يػػػػػتـ صُشػػػػػاء تاعػػػػػدة هياُػػػػػال  
خاصػػػة بالُظػػػاـ يسػػػجل هاػػػا جميػػػع 
اليعهػػػػػيف المسػػػػػجليف يػػػػػ  ا تحػػػػػاد 
السػػاودؼ ل ػػرة القػػدـ ويػػتـ تحػػدي اا 
دوريػػػاي, تسػػػجل يياػػػا الهياُػػػال هُػػػاءاي 
علػػػى بطاتػػػال اليعهػػػيف الممُوحػػػة 
 مف ا تحاد الساودؼ ل رة القدـ.

 بيانات الحكام:
يتـ مُن لجُة الحكاـ صيحية دخوؿ على الُظػاـ ندخػاؿ قسػماء الحكػاـ  

ور طاػػـ بالمباريػػال المسػػجلة بالُظػػاـ, ويظاػػر للجُػػة جميػػع المباريػػال المسػػجلة 
 بالُظاـ.

 شكل مقترح شاشة تحكم لجنة الحكام
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 شكل مقترح شاشة إدخال أسماء الحكام
 
 
 
 
 
 

 : بيانات الطقس
تيراد هياُػػال حالػػة الطقػػس ودرجػػة الحػػرارة مػػف تهػػل موتػػع يقػػوـ الُظػػاـ باسػػ 

ػػػػ  مباشػػػػرة, و  يحتػػػػاج مراتػػػػ  المبػػػػاراة  هي ػػػػة اةرصػػػػاد وحمايػػػػة الهي ػػػػة انل تروُ
 للدخوؿ على انُترُل للبح  عف هذا المالومال.

 المراقبين والمنسقين للمباريات تسكين
صػيحية  يقوـ ر ػيس لجُػة مراتهػ  ومُسػق  المباريػال, قو مػف يػتـ مُحػه 

الت ليػػػر, بالػػػدخوؿ علػػػى شاشػػػة الػػػتحكـ ور ػػػط المراتػػػ  والمُسػػػ  الاػػػاـ والمُسػػػ  
 انعيم , عف طري  الُقر المباشر على خاُة انسـ.

يظاػػػر لُػػػا المباريػػػال التػػػ  
تػػػػػػػػػػػػـ ت ليػػػػػػػػػػػػر المػػػػػػػػػػػػراتهيف 
والمُسقيف باللوف اةخضر 
لمػػػػػف تػػػػػاـ بالموايقػػػػػة علػػػػػى 
الت ليػػػر, وبػػػاللوف اةحمػػػر 

قو  لحالػػػػػػة عػػػػػػدـ الت ليػػػػػػر,
باُتظػػػار الموايقػػػة مػػػف تهػػػل 

 المرات  قو المُس .
 شكل مقترح شاشة ت:ليف مراقبي ومنسقي المباريات                      
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 : العد التنازلي
يقػػػوـ الُظػػػاـ بشػػػكل سلػػػ  هععػػػداد الاػػػد التُػػػازل  هػػػدوف تػػػدخل مػػػف مراتػػػ   

 المباراة, وذلؾ هُاءاي على وتل هدء المباراة المسجل بالُظاـ.
 مميزات النظام في إعداد العد التنازلي:ومن  

 اُاداـ اةخطاء ي  الاد التُازل . -5
 تويير الوتل اليزـ نعدادا مف تهل المرات . -2
 ظاور اشاارال تذكيرية للمرات  عُد كل مرحلة مف الاد التُازل . -3
توحيػػد تػػوا ـ المامػػال هػػيف المػػراتهيف, حيػػ  قف قؼ تحػػدي  يػػ  الماػػاـ يػػتـ  -4

 باشرة.صدخاله ييالُظاـ م
 تقرير مراقب المباراة

ػػػا سػػػابقاي بػػػأف تقريػػػر مراتػػػ  المبػػػاراة هػػػو مػػػف قهػػػـ التقػػػارير التػػػ  يقػػػوـ   ذكرُ
المرات  هعُجازها  رتباطاا بالمخالغال والاقوبال الت  تصػدرها لجُػة ا ُضػباا 

 با تحاد الساودؼ ل رة القدـ.
قريػػػر هػػػو لػػػذلؾ وجػػػدُا قف الوسػػػيلة الوحيػػػدة لتطػػػوير طريقػػػة صعػػػداد هػػػذا الت 

صدخاؿ التقُية ي  صعدادا بشكل واضن, يهد  مف تسجيل الميحظال علػى ورتػة 
خارجيػػة, قو ا عتمػػاد علػػى ذا ػػرة المراتػػ , يػػتـ اسػػتخداـ تطهيػػ  الاػػاتر الػػذك  

 لحغع المدخيل, ومُاا ا ست ُاء عف صدخاؿ الت رارال.
لتو يػ  يتـ صضاية خاصية التقاا الصور وذلؾ ي  حالة احتياج المراتػ   

 حالة, قو تصوير مستُد نرياته بالتقرير.
يػػػتـ باػػػد اعتمػػػاد التقريػػػر مػػػف تهػػػل ر ػػػيس لجُػػػة مراتهػػػ  المباريػػػال قرشػػػغة  

التقرير ي  الُظاـ, حيػ  يمكػف البحػ  يػ  اةرشػير عػف طريػ  الغػرؽ, قو عػف 
طريػػ  الميحظػػال مػػ ي الجمػػاهير لغتػػرة مايُػػة, قو اةمػػف, قو قؼ عُصػػر سخػػر 

ريػػر, ممػػا تػػد يغيػػد يػػ  صعػػداد ا حصػػا يال, قو البحػػو  يػػ  قؼ مػػف عُاصػػر التق
 عُصر مف الاُاصر.

 ترح لشاشة إعداد تقرير مراقب المباراةشكل مق
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 العمل ) المقترح ( إجراءات
  

 
 
 

ُيحػػػع هُػػػا قف عػػػدد الامليػػػال تػػػـ تقليصػػػه 
صلػػػى  ػػػي  عمليػػػال يقػػػط, والمػػػدخيل صلػػػى 

 مدخل يقط. 52
 ) المقترح ( العملشاشات 
يظار ي  هذا الشكل طريقػة مقترحػة  

يحظػػػػػػػال يػػػػػػػ  تقريػػػػػػػر مراتػػػػػػػ  ندخػػػػػػػاؿ الم
المبػػػػاراة, بشػػػػكل سػػػػلس عػػػػف طريػػػػ  تطهيػػػػ  
اةجاػػػزة الذكيػػػة, والتػػػ  اُاػػػدـ مااػػػا الت ػػػرار 
يػػ  المػػدخيل كمػػا كػػاف يحصػػل يػػ  اعػػداد 

 التقرير بالطريقة الحالية.
 المباراةتقرير حكم 

يتطلػػػػ  اعػػػػداد تقريػػػػر حكػػػػـ المبػػػػاراة  
تركيز عال  لمتاباة مجريػال المبػاراة, ويػ  

رح تػػػػـ اسػػػػتخداـ التقُيػػػػة لتسػػػػايل هػػػػذا المقتػػػػ
عمػػػػل مراتػػػػ  المبػػػػاراة نعػػػػداد تقريػػػػر حكػػػػـ 
المباراة, ويمكف تسجيل الوتػل هػدؿ الضػا ع 
ويقػػػوـ الُظػػػاـ بشػػػكل سلػػػ  هعضػػػايته للوتػػػل 

شددددكل مقتددددرح لشاشددددة  اةصػػػػل  للمبػػػػاراة.
 إعداد تقرير حكم المباراة 
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 كمػػا يػػػتـ مػػػُن كػػل حكػػػـ رمػػػز سػػرؼ خػػػاص بػػػه  عتمػػاد الهيػػػال الخاصػػػة 
 هتقرير الحكـ, و  يمكف باد اعتماد التقرير التاديل عليه.

توجد صمكاُية التصوير نضاية التقرير الملح  الخػاص بحكػـ المبػاراة صف  
 وجد ويتـ صرياته بالتقرير اةساس  لحكـ المباراة.

 بدء المباراة وقت
لتسػايل صجػراءال تسػػجيل وتػل اةحػػدا  يػ  المبػاراة م ػػل تسػجيل هػػدؼ,  
ار, قو طرد, قو تهديل, يتـ ضػبط التطهيػ  للهػدء مػع صػايرة حكػـ المبػاراة, قو صُذ

 وذلؾ لتسجيل الوتل الحقيق  عُد الض ط على زر تسجيل الحد .
 تسجيل الهدف

عُػػػػد الضػػػػ ط علػػػػى شػػػػكل كػػػػرة  
القػػػػػدـ للغريػػػػػ  المقصػػػػػود يقػػػػػوـ الُظػػػػػاـ 
بشػػػػػكل قلػػػػػى هتسػػػػػجيل الوتػػػػػل الحقيقػػػػػ  
للاػػػدؼ اعتمػػػاداي علػػػى الوتػػػل الػػػذؼ تػػػـ 
هدء المباراة به, مما يوير على المرات  
جاػػد تسػػجيل الوتػػل, مػػع ميحظػػة قُػػه 
يمكػػػػف تاػػػػديل الوتػػػػل يػػػػ  حالػػػػة رغبػػػػة 
المراتػػػ  هػػػذلؾ, ويػػػتـ اختيػػػار يقػػػط رتػػػـ 
القميص مػف تا مػة مُسػدلة مهُيػة علػى 

الهياُػػال المدخلػػة مػػف تهػػل صدارؼ الغريػػ  عُػػد تسػػجيله تا مػػة الغريػػ  والتػػ  سػػيتـ 
تـ صظاػار اسػػـ اليعػ  للتأ يػػد علػى الهياُػػال المدخلػة, كمػػا  حقػاي توضػيحاا, ويػػ

يظاػػر لُػػا ُػػوع الاػػدؼ هػػل هػػو هػػدؼ مباشػػر, قو ضػػر ة جػػزاء, قو هػػدؼ سػػجله 
 اليع  ي  مرماة, وتظار قيضاي تا مة باةهداؼ المسجلة مسبقاي.

 

 شكل مقترح لشاشة تسجيل الهدف
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 تسجيل إنذار أو طرد
عُد اختيػار انُػذار قو الطػرد  

ل ةؼ مػػف الغػػريقيف يػػتـ تسػػجيل الوتػػ
الحقيقػػ  للحالػػة, مػػع امكاُيػػة تاػػديلاا 
مف تهل المرات , ويقوـ المرات  يقػط 
باختيػػػػػػار رتػػػػػػـ القمػػػػػػيص مػػػػػػف تا مػػػػػػة 
مُسدلة مهُيػة علػى الهياُػال المدخلػة 
مػػػف تهػػػل صدارؼ الغريػػػ  عُػػػد تسػػػجيله 
تا مػػػػػػة الغريػػػػػػ  والتػػػػػػ  سػػػػػػيتـ  حقػػػػػػاي 
توضػػيحاا, ويظاػػر لُػػا بشػػكل تلقػػا   
قػػوـ المراتػػ  هتسػػجيل سػػه  ا ُػػذار قو الطػػرد اسػػـ اليعػػ  وذلػػؾ للتأ ػػد مُػػه, وي

ي  خاُة السه , والت  يمكف استهدالاا بقا مة مُسدلة باد حصر اةسػبا  التػ  
 تستدع  ا ُذار والطرد, ويظار قيضاي تا مة بانُذارال والطرد السابقة.

 تبديل اللاعبين تسجيل
عُػػد الضػػ ع علػػى زر التهػػدييل  

تهػػديل, مػػع يػػتـ تسػػجيل الوتػػل الحقيقػػ  لل
امكاُيػػػػػة التاػػػػػديل بالوتػػػػػل, توجػػػػػد قيضػػػػػاي 
خاُة لرتـ اليع  الهػديل مرتبطػة بقا مػة 
 عه  ا حتياا المسجلة مف تهػل صدارؼ 
الغريػػػػ , وخاُػػػػة لػػػػرتـ اليعػػػػ  المسػػػػتهدؿ 
والمرتبطػػػػة بقا مػػػػة اليعهػػػػيف اةساسػػػػييف 
والمسػػجلة قيضػػاي مػػف تهػػل صدارؼ الغريػػ , 
 و  يسػػػػػػمن التطهيػػػػػػ  بػػػػػػأ  ر مػػػػػػف  ػػػػػػي 

 ت ييرال ل ل يري , كما يتـ صظاار جميع التهدييل للمرات  مف خيؿ التطهي .

 شكل مقترح لشاشة التبديلات

 شكل مقترح لشاشة الإنذار أو الطرد
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 ت:ليف المراقبين والمنسقين
يظاػػػػر للمراتػػػػ  علػػػػػى الشاشػػػػة الر يسػػػػػية 
للتطهيػػػػػ  ميحظػػػػػة هوجػػػػػود رسػػػػػالة تهليػػػػػ  
بػػالت لير ومُاػػا يقػػوـ المراتػػ  بػػالقهوؿ قو 
الػػػػريض عػػػػف طريػػػػ  هػػػػذا الشاشػػػػة, كمػػػػا 

المباريػػػػػػػػال يظاػػػػػػػػر لػػػػػػػػه تا مػػػػػػػػة هجميػػػػػػػػع 
المجدولػػة ليمكُػػه مػػف قخػػذ القػػرار بػػالقهوؿ 

 قو الريض.
 قا)مة المباراة

يػػ  هػػذا المقتػػرح تػػـ اباػػاد اندخػػا ل بشػػكل كامػػل سػػواء مػػف تهػػل مراتػػ   
المباراة قو مف تهل صدارؼ الغري , حي  قُه يمُن صدارؼ الغري  صػيحية للػدخوؿ 

لمسػػػابقال المتالقػػػة علػػػى الُظػػػاـ, وتظاػػػر شاشػػػة تحكػػػـ لػػػلإدارؼ توضػػػن جميػػػع ا
بغريقه, وعُد تحديدا للمسابقة يقوـ با ختيار مف ضمف اليعهػيف المسػجليف يػ  

 الُظاـ, والمسجليف باةصل ي  انتحاد الساودؼ ل رة القدـ.
يقوـ اندارؼ هتحديد اليعهيف اةساسييف, واليعهيف انحتياطييف, ويقػوـ  

 راة.هعدخاؿ قسماء الغُييف واندارييف, ل ل مبا
 ) المقترح ( العمل إجراءات

 
 
 

  ي  عمليال, و  يوجد قؼ صدخاؿ.
 

 العمل مميزات
 عدـ وجود اةخطاء انمي ية الت  كاُل تظار لُا عُد صعدادا يدوياي. -5

 شكل مقترح لشاشة تكاليف المراقبين
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عػػدـ وجػػود يرصػػة لػػدخوؿ  عػػ  غيػػر مسػػجل يػػ  انتحػػاد السػػاودؼ ل ػػرة  -2
 القدـ.

 لوتل المحدد ُظاماي.اغيؽ الُظاـ صيحية التاديل على القوا ـ تهل ا -3
ر ػػػػط تػػػػرارال لجُػػػػة ا ُضػػػػباا باليعػػػػ , وظاػػػػور صعػػػػيـ لمراتػػػػ  المبػػػػاراة  -4

 يوضن وجود مخالغال على الغري , وعلى اليعهيف.
 الخاتمة -4

صف التاامػػل مػػع المت يػػرال التػػ  تحػػد  علػػى المسػػتوػ المحلػػى وانتليمػػ   
ارة يػػػػػػ  والاػػػػػػالم  يتطلػػػػػػ  ضػػػػػػرورة صحػػػػػػدا  ت ييػػػػػػرال جذريػػػػػػة يػػػػػػ  قسػػػػػػلو  اند

المُظمال والمُشآل وكيغية تقػديماا للخػدمال, ييتطلػ  اةمػر مػا يسػم  هععػادة 
 هُدسة الامليال ا دارية.

يمػػع التقػػدـ التقُػػ  الحاصػػل يػػ  الاػػالـ ظاػػر مغاػػوـ جديػػد يػػ  علػػـ صدارة  
الامليػػال يقػػوـ علػػى مهػػدق ا سػػتغادة مػػف الحاسػػ  ارلػػ  يػػ  صُجػػاز الماػػاـ التػػ  

هواسػػطة البشػػر, سػػواء كاُػػل تلػػؾ اةعمػػاؿ ماقػػدة م ػػل كاُػػل تُجػػز بشػػكل يػػدوؼ 
تجميػػع تطػػع السػػيارال قو بسػػيطة م ػػػل التحقػػ  مػػف اسػػتحقاؽ الموظػػر للإجػػػازة 

 بالُظر صلى سجيل المؤسسة. هذا الالـ يسمى ا تمتة.
وياد هذا البح  عبارة عف دم  عمليتى صعادة هُدسػة الامليػال واةتمتػة  

مكػػػاف لتحقيػػػ  اةهػػػداؼ المطلوبػػػة لزيػػػادة ياعليػػػة وكيغيػػػة ا سػػػتغادة مُاػػػا تػػػدر ان
 المجاؿ الرياض  حي  يتحق  ارت :

 .الجودة ي  مجاؿ مراتبة المباريال 
 .الدتة ي  تاه ة الُماذج 
 .اُاكاس ا حترايية على قعماؿ لجُة المراتهيف 
 .السرعة ي  اُجاز اةعماؿ 
 .ا ستغادة مف التقُية الحدي ة 
  ة والتركيز على اةعماؿ ا ساسية.اةعماؿ ال اُويالتخلص مف 

 38عمليػػال صداريػػة و 8اليػػا عبػػارة عػػف حيػػ  قف تقريػػر مراتػػ  المبػػاراة ح 
يقػط  3صدخا ل قما باػد تطهيػ  الُظػاـ يمػف المتوتػع قف تػُخغض الامليػال صلػى 
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يقػػط, عػػيوة علػػى ذلػػؾ مػػع تطهيػػ  الُظػػاـ عمليػػا  52وتػػُخغض اندخػػا ل صلػػى 
لمستخدمة ي  صعداد تقرير لػر يس اللجُػة مػف عػدد ت وف تد اُخغضل الامليال ا

 56.5عمليػال صداريػة يقػط قػ اُخغػاض بماػدؿ  50عملية صدارية صلى عدد  23
 42مػػدخل صلػى عػػدد  227%, وقيضػا اُخغػاض يػػ  قعػداد اندخػػا ل مػف عػدد 

 %. 85.5مدخل قػ اُخغاض بمادؿ 

الجاػػد ويػػرػ الباحػػ  قُػػه عُػػد تطهيػػ  البحػػ  بشػػكل عملػػ  يػػوير الوتػػل و  
بانضاية الى ذلؾ يعف مادؿ الخطػأ تػد يقػل هُسػبة عاليػة حيػ  يػتـ التاامػل مػع 

 التطهي  بشكل قوتوماتيك  ُظام  حس  التقُية المستخدـ للتطهي 
 (( عـــــــــــــــــــــــــــــــالمراج)) 

موضػػػوعال صداريػػػة متقدمػػػة وتطهيقاتاػػػا يػػػ  مُظمػػػال  :الدددرب  سددديد د -1
الطباػػػػػة اةولػػػػى, دار ال تػػػػػ  المصػػػػػرية, اةعمػػػػاؿ الدوليػػػػػة, 

 (.2009) القاهرة
مػػدخل صلػػػى المُاجيػػة المت املػػة ندارة الجػػػودة  :عقيلددي  عمددر مصدددطفى -2

 (.2005الشاملة, الطباة اةولى, دار وا ل للُشر, عماف)

طريقػػػة للت ييػػػر, دار صهػػػف  55 –الطريػػػ  صلػػػى التميػػػز  ":الحمدددادي  علدددي -3
, عماف)  (.2006حزـ

ادة هُدسػػة الامليػػال, الطباػػة اةولػػى, جاماػػة عػػيف صعػػ :رفدداعي  ممدددوح -4
 (.2006شمس, القاهرة)

الػػػُظـ وا سػػػالي  وا تجاهػػػال الحدي ػػػة,  –صدارة الامليػػػال :نجدددم  عبدددود -5
 (.2005مركز البحو , الممل ة الار ية الساودية)

تضايا صدارية مااصرة, الطباة اةولى,  :الحناوي  د  السيد  اسماعيل -6
 (.2005ا سكُدرية)الدار الجاماية, 

دارة ا ُتػػاج, مطباػػة طػػر يف, سػػوريا,  :العبدداس  شددقرة -7 التُظػػيـ ا دارؼ واة
 (.5976دمش )

اةتمتػػػة ودورهػػػا يػػػ  تحسػػػيف قداء صدارال  :العتيبدددي  ناصدددر بدددن منيدددف -8
المػػوارد البشػػػريةي  اةجاػػػزة اةمُيػػػة بمديُػػػة الريػػػاض, رسػػػالة 
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 اةمُيػػة, دكتػػوراا غيػػر مُشػػورة ,جاماػػة ُػػاير الار يػػة للالػػوـ
 (.2007كلية الالوـ اندارية, الرياض)

مبػػادغ ُظػػـ المالومػػال ا داريػػة)ُما(, الطباػػة  :الحسددنية  سددليم ابددراهيم -9
 ا ولػػػػى, مؤسسػػػػة الػػػػوراؽ للُشػػػػر والتوزيػػػػع , ا ردف, عمػػػػاف

(2002.) 

 دراسة تطهيقيػػة –قتمتة قعماؿ المكات   :السريحي  حسن عواد وآخرون  -11
جلػػػػػػة المكتبػػػػػػال المالومػػػػػػال علػػػػػػى صمػػػػػػارة مكػػػػػػة المكرمػػػػػػة, م

الار يػػػػػة, السػػػػػُة التاسػػػػػاة عػػػػػػشر,الادد ال الػػػػػ , دار المػػػػػريم 
 (.5999الرياض)-للُشر والتوزيع

قساسػػػػيال ُظػػػػـ المالومػػػػال انداريػػػػة, دار  :السددددالمي  عددددلاء وآخددددرون  -11
 (.2005المُاه , عماف)

متطلبػػػال تُميػػػة المػػػوارد البشػػػرية  :الميدددر  ناصدددر ايهددداب خمددديس أحمدددد -12
ةا ل تروُيػػػػػة دراسػػػػػة تطهيقيػػػػػة علػػػػػى الاػػػػػامليف لتطهيػػػػػ  اندار 

البحػػػريف, رسػػػالة  ممل ػػػة –بػػػاندارة الاامػػػة يػػػ  وزارة الداخليػػػة
 ماجستير غير مُشورة ,جاماة ُاير الار ية للالػوـ اةمُيػة,

 (.2007اندارية, الرياض) كلية الالوـ
 المكتبػة اسػس ومبػادغ,-ُظػـ المالومػال انداريػة :عبد الحميد المتربي  -13

 (.2002ية, مصر, المُصورة)الاصر 

 صفحات الانترنت:
 (.https://hrdiscussion.com/hr17853.htmlا ُترُل ) -14
 لرابطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة دورؼ المحتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرييف السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاودؼ, الموتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الرسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػم  -15

(https://spl.com.sa). 
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