
 

 

                                                                                                                      <6           

      

 مجلة أسٌوط لعلوم وفنون التربٌة الرٌاضٌة

 

ى لمرياضة بجميورية مقياس مقترح لفاعمية الييكل التنظيمى بالمجمس القوم
 مصر العربية

 د/ محمد فهمى محمد فارس*
  مقدمة ومشكمة البحث :

الييكل التنظيمى لأى منشأه لابد وان يكون ملائماً لأىدافيا وطبيعة 
او  ،تليذا لا يوجد البنيان الامثل الذى يصمح لمتطبيق فى كل الحالا ،نشاطيا

ذلك لان أي اختلاف؛ حتى لو كان بسيطاً؛ فى  ،حتى الحالات المشابية
اليدف او فى النشاط الذى تزاولو المنشأة فانو سوف يؤدى بطبيعة الحال الى 

 (=79: <) .اختلاف فى الييكل التنظيمى
بالرغم من اختلاف الكتاب فى تعريف الييكل التنظيمى الا انيم يتفقون 

ة بيد الادارة تساعد فى تحقيق اىداف المنظمة؛ اذ انو يساعد فى كونو اداة ميم
المنظمة فى تحقيق اىدافيا وكذلك فى تقميص الاختلافات بين العاممين وذلك 

بالإضافة الى تحديد  ،من خلال تطبيق انظمة وقوانين واجراءات موحدة
 (;<:  >7)  .الادارات التى تمتمك السمطة وحق اتخاذ القرار

ىيكل تنظيمى سميم افضل من وجود ىيكل تنظيمى  حيث ان وجود
البطء فى  ،غير سميم فالييكل التنظيمى غير السميم يؤدى الى تدنى المعمومات

عدم تمكن المنظمة من  ،حدوث الاختلافات والنزاعات ،اتخاذ القرارات
كما ان اىمية الييكل التنظيمى  ،وزيادة نفقات المنظمة ،الاستجابة لممستجدات

الدور الذى يمعبو فى نجاح المنظمة وفاعميتيا وذلك من خلال تصميم  تأتى من
الاعمال بالشكل الذى يمكن العاممين من اشباع حاجاتيم والسماح ليم بمزيد 
من الاستقلالية والتحدى وكذلك من خلال افساح المجال فى المشاركة فى 

الافراد امتلاك السمطة فى اتخاذ القرارات من خلال التنسيق والربط بين 
 (:77:  >( )9>:  :) .والجماعات

                                                           
 مدرس بقسم الإدارة الرياضية، كمية التربية الرياضية، جامعة دمياط *
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وتعتبر وزارة الشباب والرياضة بجميورية مصر العربية من اىم 
المؤسسات بالمجال الرياضى والتى تنقسم الى جزئين: )المجمس القومى 
لمشباب( والمسئول عن توفير الخدمات الشبابية بجميورية مصر العربية بكل 

لانتماء وتوسيع مشاركة الشباب فى الحياة المحافظات وغرس قيم المواطنة وا
العامة ورعاية الموىوبين والمبتكرين وتفعيل دور الفناه والارتقاء بمستوى الاداء 
والجزء الثانى ىو )المجمس القومى لمرياضة( وىو المسئول عن الخدمات 
الرياضية بجميورية مصر العربية وييدف الى الارتقاء بكافة مقومات النشاط 

وتعظيم دور الرياضة لكافة المراحل السنية عن طريق تفعيل السياسة  الرياضى
  .العامة لمدولة فى ىذا المجال ووضع الخطط الكفيمة بتحقيق اىدافو

سواء ذلك فى نطاق المجتمع  ،ولممنظمات تأثيراً كبيراً فى حياتنا اليومية
وبالتالى  ،اردوتوزيع المو  ،ففى ىذه المنظمات يتم اتخاذ القرارات ،و الاقتصادأ

يصعب تصور المجتمعات الحديثة دون ىذه المنظمات التى تقدم السمع 
 .والخدمات لمجميور

وتتأكد اىمية قياس فاعمية الييكل التنظيمى ككل؛ او قياس الفاعمية 
التنظيمية لوحدة ادارية معينة بسبب الحاجو الى اعادة التنظيم تبعا لممتغيرات 

مما يستدعى وجود مؤشرات موحدة وموضوعية  ،التى تحدث بين الحين واخر
وتتحدد جودة ىذه المؤشرات من خلال قدرتيا عمى  ،لقياس الفاعمية التنظيمية

بيان الجوانب الأتية: مدى وضوح اليدف من انشاء كل وحدة واتفاقو مع 
ومدى ابراز الييكل التنظيمى للاختصاصات العامة  ،السياسات العامة لممنظمة

ومدى الازدواج او  ،ية ومدى ترجمتيا لميدف العام لممنظمةلموحدات الادار 
 (9?;:  :7) .التضارب فى الاختصاصات بين مكونات الييكل التنظيمى

لذا فدراسة الييكل التنظيمى لممنظمات يعد امراً ضرورياً لتوفير 
وتحقيق رضا العاممين  ،الظروف الملائمة لبقائيا ونموىا واستمرارىا من جية

والتعرف عمى الشكل المناسب لمييكل التنظيمى  ،تيم من جية اخرىفييا ورغبا
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وشكل التشكيل  ،والعوامل المؤثرة فيو من الاىداف والاختصاصات لكل وظيفة
 ،ومدى استخدام الخبرة الاستشارية ،والعلاقات التنظيمية وفاعميتيا ،التنظيمى لو

 .يق اىداف المنشأةكل ذلك لتحقيق اعمى كفائو وفاعمية لمييكل التنظيمى وتحق
من ىنا يأتي دور الباحث فى محاولة وضع مقياس مقترح لفاعمية 
الييكل التنظيمى بالمؤسسات الرياضية عامو بالتطبيق عمى المجمس القومى 

ولندرة الابحاث العممية فى ىذا الموضوع فقد قام الباحث باختيار تمك  ،لمرياضة
لييكل التنظيمى لأى منظمة لأىمية المشكمة والتى ترتبط بكيفية قياس فاعمية ا

النتائج المتوقعة من ىذا البحث فى تحقيق اىداف المنظمة بكفاءة وفاعمية 
ودعم الاستقرار الاقتصادي ودفع عمميات التنمية عامو وبالمجال الرياضى 

 خاصة.
 مصطمحات البحث : 

 : الييكل التنظيمى  -
ع الميام والواجبات العممية التى فييا يتم تحديد وتوضيح كيفية توزي

والمسئوليات التى يتبعيا كل موظف وادوات التنسيق الرسمية وانماط التفاعل 
 (89:  =7). الواجب اتباعيا وتطبيقيا

 ىداف البحث :أ
ييدددف البحددث التعددرف عمددى مدددل ياعميددة الييكددل التنظيمددى بددالمجمس 

 القومى لمرياضة بجميورية مصر العربية من خلال التعرف عمى مدل:
 .فاعمية الاىداف والاختصاصات العامة -7
 .فاعمية التشكيل التنظيمى بالييكل التنظيمى -8
 .فاعمية العلاقات التنظيمية بالييكل التنظيمى -9
 .فاعمية استخدام الخبرة الاستشارية -:
 .نموذج مقترح لقياس فاعمية الييكل التنظيمى بالمؤسسات الرياضية -;

 تساؤلات البحث :
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 البحث يضع الباحث التساؤلات الاتية : يى ضوء ىدف
 ما مدى فاعمية الاىداف والاختصاصات العامة ؟ -7
 ما مدى فاعمية التشكيل التنظيمى بالييكل التنظيمى ؟ -8
 ما مدى فاعمية العلاقات التنظيمية بالييكل التنظيمى ؟ -9
 ما مدى فاعمية استخدام الخبرة الاستشارية ؟ -:

 الدراسات السابقة : 
اختبار اثر جودة بعنوان "( 78م( )>867) "مدثر سعد احمد سعد"دراسة  -7

المعمومات كمتغير وسيط يى علاقة قدرات نظام الاتصالات الادارية 
" واستيدفت بيان اثر جودة المعمومات فى الإلكتروني بالييكل التنظيمى

علاقة نظام الاتصالات الادارية الإلكتروني بالييكل التنظيمى فى 
ومن أىم النتائج ان ىناك  ،باستخدام المنيج الوصفى .مات الاعمالمنظ

علاقة ايجابية ومعنوية بين قدرات نظام الاتصالات الادارية الإلكتروني 
وتوصى الدراسة بإمكانية اختبار اثر تقدم نظام الاتصالات  ،والمركزية

الادارية الإلكتروني عمى خاصية التعقيد كخاصية من خصائص الييكل 
 .تنظيمى فى قطاعات اخرىال

ساليب تطوير أبعنوان " (8) م(:867) "حمد محمد عمى عيسى"أ دراسة -8
كفاءة العاممين بإدارة النشاط الرياضى بالأندية الرياضية بجميورية 

" بيدف التعرف عمى اىداف اساليب الادارة الرياضية مصر العربية
ساليب تطوير كفاءة والتطورات التقنية لأ ،بالأندية الرياضية المصرية

العاممين واستخدم الباحث المنيج الوصفى وتم التطبيق عمى عينة بمغت 
( فردا وكانت اىم النتائج وضع خطة تطوير واستثمار لنظام العمل 786)

وتطوير الييكل الوظيفى والتنظيمى بما يتلائم مع تحقيق  ،الخاص بالنادى
 .اىداف الاستراتيجية
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نموذج بعنوان " (76) م(8679) "لموجى واخرونكوثر السعيد ا" دراسة -9
مقترح لإعادة ىندسة العمميات الادارية كمدخل لتطوير راس المال 

" واستيدفت الدراسة الفكرل: دراسة تطبيقية عمى وزارة الدولة لمرياضة
التعرف عمى تصميم الييكل التنظيمى بوزارة الدولة لمرياضة وكفاءة 

ستويات الاداء وواقع تطبيق اعادة ىندسة وفاعمية العمميات الادارية وم
العمميات الادارية عمى راس المال الفكرى ومبادئ ومراحل ومعوقات 
تطبيق اعادة ىندسة العمميات الادارية واستخدم الباحثون المنيج 

( فرداً من 6;الوصفى)الاسموب المسحى( عمى عينة عشوائية قواميا )
اىم النتائج امكانية تطبيق اعادة  العاممين بوزارة الدولة لمرياضة وكانت

 .ىندسة العمميات الادارية بوزارة الدولة لمرياضة وقدرتيا عمى التطوير
ثر استخدام أبعنوان " (7م( )8678) "ابو القاسم عمى الشعوانى"دراسة  -:

دراسة تطبيقية عمى شركة  -التكنولوجيا عمى متغيرات الييكل التنظيمى
" واستيدفت شركة ليبية استثمارية مساىموايريقيا لتعبية المشروبات 

التعرف عمى اثر استخدام التكنولوجيا عمى متغيرات الييكل التنظيمى 
واستمارة استبيان كأداة لجمع  ،المعيارى باستخدام المنيج الوصفى التحميمى

( مفردة بالطريقة العشوائية البسيطة بنسبة 6>لعينة حجميا ) ،البيانات
مي ومن اىم النتائج وجود مرونة بالييكل % من المجتمع الأص>8

ووجود ادلة  ،التنظيمى عند تطبيق الاجراءات البسيطة التى تتم بالشركة
 .تحدد مسئوليات وواجبات جميع الادارات والاقسام بالشركة

 (:7م( )8678) "ىانى سعيد عبده ،وصفى عبد الكريم الكساسية" دراسة -;
دراسة ميدانية  –الييكل التنظيمى ثر حجم المنظمة عمى تعقيدأبعنوان "

" واستيدفت قياس عمى عينة من الشركات المساىمة العامة يى الاردن
باستخدام المنيج الوصفى  ،اثر حجم المنظمة عمى تعقيد الييكل التنظيمى

ومن اىم النتائج وجود تأثير لزيادة العاممين فى المنظمة  ،والمنيج التحميمى
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كل التنظيمى كما يوجد تأثير لزيادة حجم راس عمى التعقيد الجغرافى لميي
 .المال لمشركة عمى التعقيد الجغرافى لمييكل التنظيمى

عادة ىيكمة مديريات إبعنوان "( 9) م(<866) "حمد عبد السلام"أدراسة  -;
" وىدفت الشباب والرياضة كمدخل لتطوير الاداء الإداري بوزارة الشباب

ية الشباب والرياضة فى المحافظات ىذه الدراسة الى التعرف عمى مدير 
بنى سويف( من حيث رؤية ورسالة وفمسفة واستراتيجية  ،الفيوم ،)الجيزة

 ،مديريات الشباب والرياضة والييكل التنظيمى لمديريات الشباب والرياضة
ونظم وسياسات الموارد البشرية بمديريات الشباب والرياضة وامكانية 

م النتائج وضع نموذج لإعادة ىيكمة وكانت اى ،تطوير اداء العاممين
 .مديريات الشباب والرياضة كمدخل لتطوير الاداء الإداري بوزارة الشباب

العلاقة بين ابعاد بعنوان " (>م( )>866) "شاكر جار الله الخشالى" دراسة ->
" الييكل التنظيمى وحاجات المديرين يى شركات التامين الاردنية

ثير الييكل التنظيمى فى اشباع حاجات واستيدفت التعرف عمى مدى تأ
باستخدام المنيج الوصفى   ،المديرين فى شركات التامين الاردنية

( شركة :7( من المديرين العاممين فى ):76واشتممت عينة البحث عمى )
ومن اىم النتائج عدم وجود تأثير  ،من الشركات العاممة فى ىذا القطاع
عة فى اشباع حاجات المديرين فى معنوى لأبعاد الييكل التنظيمى مجتم

 .شركات التامين الاردنية فى الانجاز وفى الاستقلال
اثر ابعاد الييكل بعنوان " (;م( )>866) "حسين محمود حريم" دراسة -=

دراسة ميدانية يى المستشفيات  –التنظيمى يى بناء المعرية التنظيمية 
ى مدى تأثير ابعاد واستيدفت الدراسة الى التعرف عم ،"الاردنية الخاصة

الييكل التنظيمى فى بناء المعرفة التنظيمية فى المستشفيات الاردنية 
( ::9واختار عينة من ) ،واستخدم الباحث المنيج الوصفى ،الخاصة

وقد توصمت الدراسة الى مستويات مختمفة  .( مستشفى79عامل فى )
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عا يمى ذلك لتوافر ابعاد الييكل التنظيمى وكانت المركزية اكثرىا ارتفا
 .تجميع الاعمال والتخصص والرسمية عمى التوالى

ثر خصائص أبعنوان " (79م( ):866) "مؤيد سعيد سميمان السالم" دراسة -<
دراسة ميدانية يى الشركات  –الييكل التنظيمى يى نوعية المعمومات 

بيدف التعرف عمى خصائص الييكل  ،"الصناعية المساىمة الاردنية
( 87وتم اختيار عينة ) ،نوعية المعمومات فى الشركات التنظيمى ومستوى
ومن اىم النتائج ىيمنة  ،%( من مجتمع الدراسة>893شركة بنسبة )

ويتمتع اغمب افراد العينة  ،الذكور فى شغل الوظائف الادارية القيادية
وتتوافر جميع الخصائص التنظيمية بدرجة  ،بمستويات تعميمية جامعية

 .يمىعالية بالييكل التنظ
العلاقة بين بعنوان "( <م( )8667) "عبد الحميد احمد دياب" دراسة -?

" بيدف بيان اىمية العلاقة بين تصميم الوظيفة وشكل الييكل التنظيمى
تصميم الوظيفة والشكل الذى يتخذه الييكل التنظيمى والحد من الازدواجية 

 ،تفى العمل وتكرار الجيود نتيجة عدم وضوح السمطات والصلاحيا
ويوصى الباحث بضرورة العمل عمى تفادى الازدواجية والتداخل فى 
الصلاحيات والمسئوليات بالتصميم الجيد لموظائف وتحديد واجباتيا بكل 

والعمل عمى تفويض السمطات والصلاحيات والتخمص من الاساليب  ،دقة
 .المركزية الواضحة

المنظمة يى تصميم بعنوان " (<7م( )8678) (Strikwerda) دراسة -76
" وتيدف الى القرن الواحد والعشرين: ابتداء من الييكل التنظيمى

وكيف  ،التعريف بتصميم المنظمة واختلافو عن ما كان سائد فى الماضى
كان لمتكنولوجيا واختلاف عمل المنظمات والفكر الإداري فى تطوره فى 

والاثر الإيجابي الذى ادى فى انخفاض  ،انعكاسو عمى المنظمة
ودور الييكل التنظيمى فى  ،معمومات والاتصال عمى عمل المنظمةال
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 ،خدمة العمل وجودتو وسرعة الانجاز وان ينسجم مع استراتيجية المنظمة
وقد قامت الدراسة فى التأكيد عمى الحاجة لتصميم الييكل التنظيمى اكثر 

والتأكيد عمى اليياكل الفرعية لكل  ،دقة خصوصا فى ىيكل العمميات
 .ت المنظمةعمميا

الأبعاد الييكمية بعنوان " (?7) م(8669) (Wang&Ahmed) دراسة -77
نو قد تطورت ألى إشارت الدراسة أ" و لممنظمات التى تعتمد عمى المعرية

وقد درج الباحثون بالنظر الى  .اشكال تنظيمية متنوعة عبر العقود السابقة
 ،الرئاسية الييكل التنظيمى وتحميمو عمى اساس ثلاثة ابعاد وىى :

والمركزية ويعتقد الباحثان ان التحول نحو اقتصاد المعرفة  ،والوظيفية
يفترض تحديات ومطالب ىيكمية معينة تعتمد عمى اساس العمميات وتقترح 
الدراسة بان التنظيم غير الرسمى يحدد بوضوح اكبر نشاطات المنظمة 

م التنظيم غير ويعكس التفاعل الديناميكى كما تقترح نموذجا يض .الفعمية
ويعرض بالتفصيل ىيكل المنظمة عمى مستوى اعمى: علاقات  ،الرسمى

علاقات وجدانية  ،علاقات تفاعمية موجيو خارجيا ،مبنية عمى الثقة
 .وىذه جميعا ىامو لنجاح المنظمة فى عصر اقتصاد المعرفة ،شاممو

 التعميق عمى الدراسات السابقة :
الييكل التنظيمى وابعاده وعلاقتو  لقد اىتم الباحثون بدراسة وتحميل

بمتغيرات ادارية مختمفة كتصميم الوظيفى وحجم المنظمة ونوعية المعمومات 
وكذلك اعادة ىندسة  .والمعرفة التنظيمية والتكنولوجيا وحاجات المديرين

اما فيما يتعمق بالبحث الحالى فى  .العمميات الادارية بوزارة الدولة لمرياضة
الى حد ما -ية الييكل التنظيمى فمم يجد ىذا الموضوعموضوع قياس فاعم

اىتمام الباحثين لذا قام الباحث باستعراض ما توفر من الدراسات المتعمقة 
العربية والاجنبية والتى تساعده فى تحقيق  -عمى حد عممو–بالييكل التنظيمى 

 اىداف البحث الحالى.
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 إجراءات البحث: 
 منيج البحث: 

يج الوصفى "الدراسات المسحية" لمناسبتو لطبيعة استخدم الباحث المن
 البحث.

 مجتمع وعينة البحث : 
مجتمعععع وعينعععة البحعععث ىعععم العععععاممين فعععى المجمعععس القعععومى لمرياضعععة بععععوزارة 

(  بالمسعتويات ?78الشباب والرياضعة بجميوريعة مصعر العربيعة والبعاله ععددىم )
( فععرد 96اختيععار ) وتععم .الوسععطى( موزعععة كمععا فععى جععدول )؟( -الاداريععة )العميععا

بالطريقعععة العشعععوائية وذلعععك لإجعععراء الدراسعععة الاسعععتطلاعية معععن المجتمعععع الأصعععمي 
وخارج عينعة البحعث الاساسعية وذلعك بيعدف حسعاب المععاملات العمميعة لاسعتمارة 
الاسعععتبيان معععن صعععدق وثبعععات ومعععن اسعععباب اختيعععار الباحعععث المسعععتويات الاداريعععة 

 الوسطى( انيا :-)العميا
 .ة العميا والوسطى صلاحية اتخاذ القرارتمثل الادار  *
ليععا القععدرة عمععى احععداث تغييععر او تطعععوير بمععا يتناسععب ويسععيم فععى تطعععوير  *

 .الييكل التنظيمى بالمجمس القومى لمرياضة

  توصيف عينة البحث :
 (1) جدول

 توزيع عينة الدراسة ويقاً لمفئة العمرية والنوع 
 الفئة العمرٌة النوع البٌان
-42من انثى ذكر الفئة

 سنه52
 62-53من

 سنه
 72-63من

 سنه
فما  73من

 فوق
 <9 <7 89 >7 ?8 >> العدد

 %636: %?3<7 %8:38 %<.>7 %;.96 %;3?> النسبة%
 ;? ;? المجموع

( فرد ;?( انو بمه افراد عينة البحث الاساسية )7يتضح من جدول )
كما تنوعت  ،ث( انا?8( ذكور و)>>تنوعت وفقا لمنوع لعينة الدراسة ما بين )
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 ،سنو(96-86( فرد لمفئة العمرية )من>7ايضاً وفقا لمفئة العمرية ما بين )
-7:( فرد لمفئة العمرية )من<7و) ،سنو(6:-97( فرد لمفئة العمرية )من89و)
 فما فوق(. 7;( فرد لمفئة العمرية )من<9واخيراً ) ،سنو( 6;

 (2) جدول
والمستول الادارل والمؤىل توزيع عينة الدراسة ويقاً لممسمى الوظيفى  

 الدراسى
 المؤهل الدراسى المستوى الإداري المسمى الوظٌفى البٌان

وكٌل  الفئة
 وزارة

مدٌر 
 عام

مدٌر 
 ادارة

الادارة 
 العلٌا

الادارة 
 متوسط عال الوسطى

تعلٌم 
فوق 

 الجامعى
 <: 6 =: ?> >8 ?; ?8 = العدد
النسبة 
% =3: 963; <837 8=3: =83< :?3; 636 ;63; 

 ;? ;? ;? المجموع
( ان افراد عينة البحث تنوعت وفقا لممسمى 8يتضح من جدول )

 ،( فرد لفئة )مدير عام(?8وعدد ) ،( فرد لفئة )وكيل وزارة(=الوظيفى ما بين )
 .( فرد لفئة )مدير ادارة(?;واخيراً )

كذلك تنوعت ايضاً عينة البحث وفقاً لممستوى الإداري لأفراد العينة ما 
( فرد لفئة المستوى ?>وايضاً ) ،( لفئة المستوى الإداري )الادارة العميا(>8) بين

 الإداري )الادارة الوسطى(.
كذلك تنوعت ايضاً عينة البحث وفقاً لممؤىل الدراسى لأفراد العينة ما 

( فرد لفئة المؤىل الدراسى <:وايضاً ) ،( لفئة المؤىل الدراسى )عال(=:بين )
 (.)تعميم فوق الجامعى

 أدوات جمع البيانات:
اعتمدددد الباحدددث عمدددى اسدددتمارة الاسدددتبيان كددديداة رئيسدددية لجمدددع بياندددات 

 حيث قام بتصميم استبيان متبعا الخطوات الاجرائية التالية :  ،البحث
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اجراء مسح لمدراسات النظرية والبحوث العممية والمراجع المتصمة بموضوع  -7
 .البحث

 .الموضوعةتحديد محاور الاستبيان حسب الاىداف  -8

 .تحديد العبارات التى تعبر عن كل محور من محاور الاستبيان -9

عرض الاستمارة بصورتيا الاولية عمى مجموعة من الخبراء المتخصصين  -:
( خبعععراء لمتععععرف عمعععى مناسععععبة 76فعععى مجعععال الادارة الرياضعععية وعععععددىم )

وكفايععة  ،وارتبععاط العبعارات الخاصععة بكععل محععور ،المحعاور لموضععوع الدراسععة
 .مول وموضوعية العباراتوش

وانحصععرت نسععبة الاتفععاق لمخبععراء عمععى الاسععتبيان فععى صععورتو النيائيععة بععين 
% وذلعععك بععععد حعععذف بععععض العبعععارات معععن كعععل محعععور وفقعععا  راء %766 : 6?

 .(9الخبراء جدول)

 
 
 (3جدول )

النسبة المئوية لآراء الخبراء يي مدل مناسبة المحاور المقترحة           
 (11ن= )ستبيان باستمارة الا

 م
المعاملات                                                        

 الإحصائٌة
 المحاور    

النسبة  التكرار
 المئوٌة

 %766 76 فاعمية الاىداف والاختصاصات العامة 7
 %766 76 فاعمية التشكيل التنظيمى بالييكل التنظيمى 8
 %6? ? لييكل التنظيمىفاعمية العلاقات التنظيمية با 9
 %766 76 فاعمية استخدام الخبرة الاستشارية :

 العممية لاستمارة الاستبيان : المعاملات

 :  تم حساب صدق الاستمارة بطريقتين: اولا : صدق الاستمارة
 صدق المحتول :  -1
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وذلك لمتعرف عمى مدى مناسبة المحاور  .اعتمد الباحث عمى صدق المحكمين
 ،حيث تم حذف بعض العبارات وفقا  راء الخبراء .مدى وضوحياوالعبارات و 

% 6?وارتضى الباحث العبارات التى حصمت عمى نسبة اتفاق اعمى من 
 (;) ،(:( مرفق ):جدول)

 (4جدول )
 العبارات المحذوية والخاصة بمحاور الاستبيان

 محاور الاستبٌان م
عدد العبارات 
 فً كل محور

ارقام 
العبارات 
 المحذوفة

عدد العبارات 

 بعد التعدٌل

 79 - 79 فاعمية الاىداف والاختصاصات العامة 7

8 
فاعمية التشكيل التنظيمى 

 بالييكل التنظيمى
7< 88 - 8? 7: 

9 
فاعمية العلاقات التنظيمية 

 بالييكل التنظيمى
86 

9?-:9-
::-:; 

7< 

: 
فاعمية استخدام الخبرة 

 الاستشارية
76 - 76 

 9; > ?; الاجمالى

 صدق التكوين الفرضى ) الاتساق الداخمى( : -2
لمتحقق من صدق الاختبار فقد تم تطبيق استمارة الاستبيان عمى عينة 

( فرداً تم اختيارىم عشوائياً من خارج عينة البحث فى الفترة من 96شممت )
م  وقام الباحث بحساب صدق التكوين الفرضي >867/:/7الى  >7/9/867

الاتساق الداخمي والتحقق من مدى تمثيل عبارات الاستبيان باستخدام طريقة 
ومدى ارتباط درجة كل عبارة بالدرجة الكمية لممحور التابع ليا ومدى ارتباط 

 درجات ومحاور الاختبار فيما بينيا والدرجة الكمية للاستبيان.
 (5جدول رقم )

ة لاستمارة معامل ارتباط بيرسون لمعبارات مع المحور والدرجة الكمي       
 (31الاستبيان ن = )

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثانى المحور الاول
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 معامل الارتباط  معامل الارتباط  معامل الارتباط  معامل الارتباط 

مع  م

 المحور

مع الدرجة 

 الكلٌة

مع  م

 المحور

مع الدرجة 

 الكلٌة

مع  م

 المحور

مع الدرجة 

 الكلٌة

مع  م

 المحور

رجة مع الد

 الكلٌة

< 639=;* 639<=* 7? 63;:7** 63<9?** 99 63<67** 63=:8** :? 639<;* -63:<>** 

= 63:?9** -63:8:* 86 63>8=** 63:>;** 9: 63;89** 63:<<** ;6 639>8* -639?;* 

> 639<<* -63:9?* 87 63:<8* -639?<* 9; 639:7* 639?>* ;7 639=<* -63::>* 

? 639=>* 639<:* 88 63:;<* 63;=7** 9< 639<:* 639==* ;8 63:=:** 63:;8* 

76 639>>* -639>8* 89 63=:8** 63<69** 9= 63;<8** 639<:* ;9 63;86** 63=6;** 

77 63;<<** -63:6?* 8: 63:;9* 6398= 9> 63=99** 63;>?** ;: 63<>?** 63<<:** 

78 63:?:** 639>7* 8; 63<76** 63:86* 9? 639<:* 639<<* ;; 63:88* 63;8>** 

79 639>?* -63:;8* 8< 63:8>* -639=9* :6 639==* 639;?* ;< 63::>* 639>?* 

7: 63<8:** 63;??** 8= 63;8=** 63;?;** :7 639>=* 63;??** ;= 639>8* 6398?* 

7; 63<;9** 63<>?** 8> -63:87* -63:98* :8 63:?:** 63:=>** ;> 63::>* 639==* 

7< 63:<:** 63<76** 8? 63=>8** -63:8:* :9 63;::** 63;6?**    

7= 639==* 63:9=* 96 63<7:** 63;79** :: 63;:=** 63<99**    

7> 63::>* 639:> 97 63:8;* -63:7;* :; 63:7<* 63<79**    

   98 63<79** 63;77** :< 63:=>** 63;?>**    

      := 639=7* 639<;*    

      :> 63:9?* 639=:*    

 (9>:.6(= )6.67**عند )( 7>6.9(= );6.6)ر( الجدولية عند مستوى دلالة ) * قيمة

( ان جميع قيم معاملات ارتباط عبارات المحور الاول ;يتضح من جدول)
مما يؤكد ان جميع  6367بالدرجة الكمية لممحور جاءت دالو عند مستوى 

دق وانيا عبارات )المحور الاول( تقيس ما يقيسو المحور ولذا فيى تتسم بالص
وكذلك جميع  (؛==639 –9;>63تقيس ما وضعت من اجمو وتراوحت بين )

قيم معاملات عبارات المحور الثانى بالدرجة الكمية لممحور جاءت دالو عند 
مما يؤكد ان جميع عبارات )المحور الثانى( تقيس ما يقيسو  6367مستوى 

ع قيم (؛ ويتضح ايضاً ان جمي8>:63 –=8<63المحور وتراوحت بين )
معاملات ارتباط عبارات المحور الثالث بالدرجة الكمية لممحور جاءت دالو عند 

( مما يؤكد ان جميع عبارات :>639 –99=63وتراوحت بين ) 6367مستوى 
واخيراً يتضح ايضاً ان جميع قيم  ،)المحور الثالث( تقيس ما وضعت من اجمو
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مية لممحور جاءت دالو عند معاملات ارتباط عبارات المحور الرابع بالدرجة الك
( مما يؤكد ان جميع عبارات ;>639 – ?<>63وتراوحت بين ) 6367مستوى 

 .)المحور الرابع( تقيس ما وضعت من اجمو
 (6جدول )

صدق الاتساق الداخمي بين المحاور وبعضيا البعض والدرجة الكمية      
 (31للاستبيان ن=)

 الرابع الثالث الثانى الاول الابعاد م
موع مج

 المحاور

 *63:88 **8>;63- *?::63- *8>639-  الاول 7

 *63:67 *:?639 *<?639-   الثانى 8

 **7>;63 **==:63-    الثالث 

 *9=639     الرابع 9

 (9>:.6(= )6.67( **عند )7>6.9(= );6.6* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )
بين محاور الاختبار وجود ارتباطات بينية ( >يتضح من جدول)       

(؛ وذلك عند مستوى 9=639( إلى )7>;63وبعضيا البعض، تراوحت ما بين )
(، مما يدل عمى وجود اتساق داخمي بين 6.67(، );6.6دلالة إحصائية )
 محاور الاختبار.

 ثانيا : الثبات 
تععم حسععاب معامععل الثبععات بطريقععة التجزئععة النصععفية وتعتمععد ىععذه الطريقععة 

بار إلى نصفين متساويين لاسعتخراج قيمعة معامعل ثباتعو، وذلعك عمى تجزئة الاخت
عععن طريععق اسععتخدام المفععردات الفرديععة فععى مقابععل المفععردات الزوجيععة، وكععذلك تععم 
حسعععاب معامعععل الثبعععات بمعادلعععة ألفعععا كرونبعععاخ، وذلعععك بعععالتطبيق عمعععى مجموععععة 

( فععععردا، وتععععم حسععععاب معامععععل الثبععععات 96البحععععث الاسععععتطلاعية والبععععاله عععععددىم )
 (. =ختبار كما ىو موضح بجدول)للا

 (7جدول )
 (31ثبات التجزئة النصفية والفا كرونباخ لمحاور الاستبيان )ن=



 

 

                                                                                                                      =:           

      

 مجلة أسٌوط لعلوم وفنون التربٌة الرٌاضٌة

 

 المحاور م
 العبارات الفردٌة

العبارات 

معامل  الزوجٌة

 الارتباط
 جتمان سبٌرمان

الفا 

 كرونباخ
 ع±  س ع±  س

7 
المحور 
 88;.6 89:.6 :8:.6 *;9:.6 6:.8 <=.78 =8.6 79.89 الاول

8 
المحور 
 86>.6 9>;.6- ?;;.6- **9;;.6- ;<.7 79.96 8.66 96.:7 الثانى

9 
المحور 
 :?:.6 >8:.6 ?8:.6 *<8:.6 9.77 9<.? 7:.8 6;.86 الثالث

: 
المحور 
 8;:.6 >=6.9 6=6.9 *6=6.9 >7.7 89.? ?7.6 >9.? الرابع

ثبات الاختبار 
 ككل

;;.>< 9.;; ;:.9< 9.<> 6.9;:** 6.9<=* 
-

6.9<:* 

-
6.:>7** 

 (9>:.6(= )6.67**عند )( 7>6.9(= );6.6ند مستوى دلالة )* قيمة )ر( الجدولية ع
( وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية وذلك عند مستوى =يتضح من جدول)  

(؛ مما يشير إلى ثبات الاستبيان ومحاورة ؛ 6.67) (،;6.6دلالة إحصائية )
( وبطريقة سبيرمان براون :;639سون )حيث بمه معامل الثبات بطريقة بير 

(؛ مما يشير لارتفاع 7<:63-بينما بمه بطريقة ألفا كرونباخ ) ،(=>639)
 معامل ثبات الاختبار.

 تطبيق الدراسة الاساسية :
العععععععى  >867/:/;7تعععععععم تطبيعععععععق الدراسعععععععة الاساسعععععععية فعععععععى الفتعععععععرة معععععععن 

 .م>867/;/86
 المعالجات الإحصائية:

ات الإحصائية لمبيانات الأساسية داخل ىذه استخدم الباحث في المعالج
 Statistical Packageالدراسة برنامج الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية

For Social Science (SPSS)  (مستعينًا بالمعاملات 88الإصدار )
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 ،التجزئة النصفية لسبيرمان براون وجتمان ،التالية:)التكرارات والنسبة المئوية
 (.8كا ،النسبة الترجيحية ،معامل ارتباط بيرسون ،ا كرونباخمعامل ثبات ألف

 عرض ومناقشة النتائج :
عرض ومناقشة نتائج المحور الاول : مدل ياعمية الاىداف يى الييكل 

 التنظيمى 
 (8جدول )

 (95ن= ) ( بالمحور الاول2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا

 العبارات م
 لا الى حد ما نعم

 4كا
ة النسب

 الترتٌب الترجٌحٌة
 % ك % ك % ك

7 < :9 :;39 ;6 ;83< 8 837 :83:<9 ;838> 76 

8 = :< :>3: 97 983< 7> 7>3? 783:66 ;<3>: = 

9 > <8 <;39 89 8:38 76 763; :<38;9 :>3:8 77 

: ? :> ;63; 97 983< 7< 7<3> 7<37>? ;;3:: > 

; 76 8: 8;39 <9 <<39 > >3: ;63;:= <7377 ; 

< 77 98 993= :: :<39 7? 8636 ?3>=: <8377 : 

 

 (8جدول )تابع 
 (95ن= ) ( بالمحور الاول2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا

 العبارات م
 لا الى حد ما نعم

 4كا
النسبة 

 الترتٌب الترجٌحٌة
 % ك % ك % ك

= 78 7> 7>3? :< :>3: 97 983< 783:66 =7389 9 

> 79 ;> <737 7< 7<3> 87 8837 9938:8 ;93<> ? 

? 7: 7> 7>3? 9: 9;3> :9 :;39 76378< =;3:: 7 

76 7; 87 8837 9= 9>3? 9= 9>3? ;39>? =838> 8 

77 7< :? ;73< 9> :636 > >3: 8>3::8 ;838> 76 

78 7= =: ==3? 7= 7=3? : :38 >=3;;> :8377 78 

79 7> 89 8:38 << <?3; < <39 <63:66 <63=6 < 

( <;;3=<( تراوحت بين )8يمة )كا( ان ق<تضح من جدول )ي
وتراوحت النسبة الترجيحية لمدى فاعمية الاىداف في الييكل  ،(?<39;)و
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واعمى نسبة ترجيحية حصمت عمييا  .%(8377:%( و)::3;=التنظيمى بين )
"تمارس الوحدة بعض الاختصاصات الغير وارده بقرار ( وىى :7عبارة رقم )

"لا ( وىى ;7وجاءت بالمركز الثانى عبارة رقم ) ،%(::3;=بة )بنس انشائيا"
 .تمارس الوحدة بعض الاختصاصات الواردة بقرار انشائيا"

ويرجع الباحث ذلك الى عدم المعرفة الكافية من جانب العاممين ببعض 
الوحدات باختصاصات الوحدة التى يعمل بيا لكى يمتزم بيا فقط والواردة بقرار 

 .وحدةانشاء ىذه ال
( بالمركز الثالث وىى "يتم ترجمة كل 78كما جاءت العبارات رقم )

وعبارة رقم  .(7389=اختصاص ليدف او اكثر من الاىداف" بنسب ترجيحية )
بالمركز الرابع بنسب  "الاىداف واضحة لكاية المستويات الادارية"( وىى 77)

 .%(8377>) ترجيحية
والرياضة بجميورية مصر ويرجع الباحث ذلك الى ان وزارة الشباب 

العربية تتكون من ىيكل تنظيمى ثابت وواضح يبدأ من اعمى الييكل بالوزير ثم 
المدير التنفيذى مروراً برؤساء الادارات المركزية ثم مديرى العموم ثم رؤساء 
الاقسام ثم العاممين وىذا الييكل ظاىر لمجميع بأىداف محددة ولا يوجد أي 

 .خلاف عميو
( بانو توجد 76) م(8679) "كوثر السعيد الموجى"مع ويتفق ذلك 

سيولة في نوعية اداء وانجاز الاىداف بكافة المستويات الادارية ووضوحيا 
 .لمعاممين بوزارة الشباب والرياضة بجميورية مصر العربية

( بأن 77م( )9<?7) "محمد عبد العزيز ابو رمان" كدهأوىذا ما 
لتى يتم تحديدىا عند مستوى تنظيمى معين تعتبر اليدف او مجموعة الاىداف ا

بمثابة القيود التى فى ظميا يتم رسم السياسات واتخاذ القرارات عند المستوى 
وان ىناك علاقات تداخمية بين الوحدات المكونة  .التنظيمى الادنى التالى
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لمتنظيم الواحد فلابد من وجود بوابات محددة تنساب من خلاليا صور ىذا 
 .لالتداخ

( ان 8) م(:867) "حمد محمد عمى عيسىأ"ويتفق ايضا مع نتائج 
من اىم اساليب تطوير الييكل التنظيمى بالإدارة الرياضية بالأندية الرياضية 
المصرية ىى وضع اىداف محددة للأندية الرياضية وتوضيح خطط عمميا 
ضمن اطر زمنية ووضع مؤشرات قياس اداء لكل ىدف وتطوير الييكل 

 .مى والوظيفى بما يتلاءم مع تحقيق الاىداف الاستراتيجية لممؤسسةالتنظي
"يتم تحقيق ( وىى =7واقل نسبة ترجيحية حصمت عمييا عبارة رقم )

 %(.  8377:بنسبة ) ىدف معين من خلال قسمين او اكثر"
ويرجع الباحث ذلك الى قدرة العاممين عمى انجاز الاعمال من برامج 

بو من سيولة في التنفيذ وعدم وجود صعوبات وانشطة مختمفة لما تتصف 
وبالرغم من ذلك يتضح وجود كثير من التعقيدات في تداخل تحقيق الاىداف 

ونتيجة ايضا لعدم وجود انسيابية في تنفيذ الاعمال  ،بين الادارة العميا والوسطى
والتداخل بين الاختصاصات قد يؤدى ايضا الى وجود صراعات داخمية بين 

د تسيم في افساد الحياة الوظيفية وتخمق العديد من الصراعات وعدم العاممين ق
ىداف عمى الوجو لأالتعاون في تنفيذ الانشطة مما قد يؤدى لعدم تحقيق ا

 .الاكمل
 عرض ومناقشة نتائج المحور الثانى: مدل ياعمية التشكيل التنظيمى 

 (9جدول )
 (95ن= ) انى( بالمحور الث2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا

 العبارات م
 لا الى حد ما نعم

 4كا
 النسبة

 الترجٌحٌة
 الترتٌب

 % ك % ك % ك

7 7? >9 >=3: < <39 < <39 78:3>78 9?3<; 7: 

8 86 > >3: == >737 76 763; ?=3:77 <=39= = 

9 87 88 8938 98 993= :7 :938 ;3=6; =9399 : 
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: 88 :? ;73< 89 8:38 89 8:38 7:3898 ;=3;: > 

; 89 7> 7>3? 98 993= :; :=3: 773;7< =:36: 9 

< 8: 86 8737 87 8837 ;: ;<3> 893<:8 =>3<6 7 

= 8; 9= 9>3? ;6 ;83< > >3: 8?3866 ;<3:? ? 

> 8< ;: ;<3> 99 9:3= > >3: 993:?; ;63;9 79 

? 8= 7< 7<3> ;< ;>3? 89 8:38 8>3>87 <?378 < 

76 8> ;= <636 7? 8636 7? 8636 963:66 ;9399 77 

77 8? ;9 ;;3> 7? 8636 89 8:38 873>77 ;<37: 76 

78 96 ;8 ;:3= 9; 9<3> > >3: 9736?; ;7389 78 

79 97 7< 7<3> 96 973< :? ;73< 7=398< =>38; 8 

7: 98 : :38 =? >938 78 783< 76=379= <?3:= ; 

( 78<78:3( تراوحت بين )8( ان قيمة )كا?يتضح من جدول )
وتراوحت النسبة الترجيحية لمدى فاعمية التشكيل التنظيمى بين  ،(;6=3;)و
واعمى نسبة ترجيحية حصمت عمييا عبارة  .%(;>3?9%( و)6>3<=)

"تتناسب حجم الاعمال المتماثمة مع ( وىى :8بالمحور الثانى ىى عبارة رقم )
 .%(6>3<=بنسبة ترجيحية ) اعداد الاقسام التنظيمية المنوطة بيذه الاعمال"

"تتقارب الفترات التى اجريت  ( وىى97وجاءت بالمركز الثانى العبارة رقم )
 .%(;38<=بنسبة ترجيحية ) يييا تعديلات عمى الييكل التنظيمى بالمؤسسة"

ويرجع الباحث ذلك الى ان مرونة الييكل التنظيمى تساىم في تحفيز 
وتساىم في  ،كمة الييمالعاممين من اجل تقديم اقصى جيودىم لتنفيذ الميام المو 

تطوير اداء العاممين وزيادة الدقة والفاعمية من خلال توفير عناصر السرعة 
والمرونة وترشيد الاستيلاك لمموارد ورفع كفاءة الاداء وتحقيق الاىداف في 

 .اقصر وقت واقل تكمفة
( انو لزيادة :7م( )8678) "وصفى عبد الكريم"يتفق ايضا مع ما ذكرة 

كل التظيمى وقدرتو عمى خدمة اىداف وادارة المنظمة؛ لابد من فاعمية اليي
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والتنسيق بين اعمال  ،توافر العناصر التى تمثل في: الاستفادة من التخصص
والاىتمام بالنشاطات الميمة لممنظمة والتمييز بينيا وبين النشاطات  ،المنظمة

يا فوائد طويمة والابقاء عمى الوحدات الادارية الضرورية التى ل ،الاقل اىمية
 .الاجل

ويرجع الباحث ذلك الى مدى وعى القيادات بالمجمس القومى لمرياضة 
بضرورة وجود المرونة الكافية بالييكل التنظيمى وفقا لممتغيرات التى قد تطرأ 
عمى الاىداف ولكن بدون مبالغة لان كثرة التعديلات في الييكل التنظيمى 

ى يحتمل معو ان يتيدم ذلك البنيان او الامر الذ ،يؤدى الى خمخمة دعاماتو
يصير ميميلا اذا تعرض لمتعديل او التغيير بغير مبررات قوية تجعل التغيير 

  .امرا لا غنى عنو ولا مفر منو
( ان مستوى ?م( )=867) "ييد ييصل الشياب"ويتفق ذلك مع نتائج 

لمقابمة  مرونة الييكل التنظيمى كان مرتفعا ويتميز بقابمية التنظيم لمتكيف
التغيرات لما تحققو مرونة الييكل التنظيمى من كفاءة في عمميات البنك التى 
تمكنو من الاستجابة السريعة لاحتياجات عملائو والتغيرات المتعمقة بحجم 

  .الطمب عمى الخدمة
( ان من <م( )8667) "عبد الحميد دياب" هويتفق ايضاً مع ما ذكر 
يمى "المرونة" التى تقتضى ان يكون الييكل المبادئ التى تحكم الييكل التنظ

التنظيمى قابلا لمتعديل كى يواجو الظروف التى لم تكن في الحسبان وقت 
وذلك دون تغيير أساسي في ىيكل التنظيم مما يعرضو للانييار وبما  ،اعداده

 .يسمح بتحقيق اىداف المنشاة بأكبر قدر من الفاعمية
"يتم الاخذ بالتخصص ( وىى 89م )وجاءت بالمركز الثالث العبارة رق 

 كاساس لمتشكيل التنظيمى بالمستويات الادنى والتكامل بالمستويات الاعمى"
( بالمركز الرابع وىى 87بينما جاءت العبارة رقم ) .%(:36:=بنسبة ترجيحية )
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بنسبة  "تحقق اسس تقسيم الاقسام الاىداف الفرعية الموضوعة لكل قسم"
  .%(9399=ترجيحية )
( في ىذا الشأن ان 79م( ):866) "مؤيد سعيد سميمان"ث يذكر حي 

انشاء وتوضيح الادارات والاقسام اضافة الى اختصاصات ومسئوليات كل 
 .وحدة او مستوى يعد من بين الاىداف الاساسية لميياكل التنظيمية

ويرجع الباحث ذلك الى ان قرارات انشاء الاقسام الفرعية تتم فقط 
عامة لمييكل التنظيمى لممجمس الاعمى لمرياضة ولا تتم لخدمة الاىداف ال
وان ىناك التزام بخطوات وضع الييكل التنظيمى من تحديد  .بقرارات شكمية فقط

 .أوجو النشاط ومن ثم تحديد الاقسام والوحدات المناسبة لمقيام بيذه الانشطة
( ان من <م( )8667) "عبد الحميد دياب" هويتفق ايضا مع ما ذكر 

ادئ التى تحكم الييكل التنظيمى مبدا "التوازن" بان يجب ان يراعى عند المب
تقسيم اوجو النشاط الى وحدات ادارية داخل الييكل التنظيمى لتحقيق التوازن 

والتقسيم عمى اساس  ،بين التقسيم عمى اساس وظيفى وما يحممو من مزايا
 .الى ذلك من معايير جغرافى او وفقا لأنواع السمع او تباين العملاء الخ.. وما
"توجد اسس ( وىى ?7بينما اقل نسبة ترجيحية حصمت عمييا عبارة رقم )

بنسبة ترجيحية  متبعة داخل كل وحدة لتكوين الاقسام التنظيمية بيا"
(9?3<;)%.  

ويرجع الباحث ذلك الى ان الفكر القائم عمى تكوين الاقسام التنظيمية 
دم تبنى القيادات افكار جديدة ومبتكرة وع ،فكر روتينى الى حد ما وغير مبدع

ووجود  ،لتحديث الاسس المتبعة لتكوين الاقسام التنظيمية التى تحتاجيا الوزارة
ىذا  .فجوه بين الادارة العميا والعاممين وعدم اشراك العاممين في وضع الاسس

كمو يوضح عدم وجود اسس متبعة لتكوين الاقسام التنظيمية التى قد تنشا داخل 
 .ييكل التنظيمى بما يخدم المصمحة العامةال

 عرض ومناقشة نتائج المحور الثالث : مدل ياعمية العلاقات التنظيمية 
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 (11جدول )
 (95ن= ) ( بالمحور الثالث2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا

 العبارات م
 لا الى حد ما نعم

 4كا
 النسبة

 الترجٌحٌة
 الترتٌب

 % ك % ك % ك

7 99 89 8:38 << <?3; < <39 <63:66 <63=6 < 

8 9: ;8 ;:3= :7 :938 8 837 :93<66 :?378 79 

9 9; 8= 8>3: ;> <737 76 763; 9=3:77 <63=6 < 

; 9= :9 :;39 86 8737 98 993= >39;> <83>7 9 

< 9> <7 <:38 7? 8636 7; 7;3> :73677 ;63;9 78 

= 9? 9: 9;3> ;; ;=3? < <39 9>37<> ;<3>: > 

> :6 7= 7=3? =: ==3? : :38 >=3;;> <8377 : 

? :7 9< 9=3? ;; ;=3? : :38 :73?;> ;;3:: 76 

76 :8 7< 7<3> =9 =<3> < <39 >83;6; <937< 8 

77 :9 ;= <636 9< 9=3? 8 837 :>3<;9 :=39= 7: 

78 :: 99 9:3= ;< ;>3? < <39 9?3;;> ;=37? = 

79 :; 87 8837 :< :>3: 8> 8?3; 763;6; <?378 7 

7: :< 9> :636 99 9:3= 8: 8;39 937=? <73=; ; 

7; := :9 :;39 :6 :837 78 783< 7>3:<9 ;;3=? ? 

7< :> :8 ::38 :? ;73< : :38 9=3698 ;9399 77 

( <;;3=<( تراوحت بين )8يمة )كا( ان ق76يتضح من جدول )
ت التنظيمية بين وتراوحت النسبة الترجيحية لمدى فاعمية العلاقا ،(?=937)و
واعمى نسبة ترجيحية حصمت عمييا عبارة  .%(=39=:%( و)378?>)

"يتم تجميع البيانات ويقا لخطوط ( وىى ;:بالمحور الثالث ىى عبارة رقم )
( 8:وجاءت بالمركز الثانى عبارة رقم ) ،%(378?>بنسبة ترجيحية ) السمطة"
بنسبة ترجيحية  تنظيمى""يتم الاشراف الفنى لكل قسم ووظيفة بالييكل الوىى 

(<937<)%. 
( بإشراف ?م()=867ويتفق ذلك مع نتائج فيد فيصل الشياب )

الرؤساء وتزويد مرؤوسييم بمعمومات عن فرص ومتطمبات الترقى في مينتيم 
والسعى لامتلاك اكبر قدر من الميارات المينية ليمكنيا من المنافسة والوصول 

 .الى اىدافيا بأسرع وقت
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( 76) م(8679) "كوثر السعيد الموجى"مع نتائج دراسة  ويتفق ايضا
حيث اكدت انو يتم الحصول عمى المعمومات مره واحده من مصدرىا بيدف 

 .ضمان سلامة المعمومات وتخميص البيانات الفائضة داخل الوزارة
"عدد مرات انعقاد ( وىى =9وجاءت بالمركز الثالث عبارة رقم ) 

بنسبة ترجيحية  ك المدة بين الاجتماع والاخر"وكذل ،المجنة مناسب لمياميا
وىى "ىناك وضوح ( 6:%(؛ بينما جاءت بالمركز الرابع عبارة رقم )7<83>)

بنسبة ترجيحية  لخطوط السمطة والمسئولية لكل وظيفة وقسم بالييكل"
(<8377)%. 

( 77م()8678ويتفق ذلك مع نتائج دراسة محمد ابراىيم الاعمى )
وليات وواجبات جميع الادارات والاقسام بالشركة ووجود وجود ادلو تحدد مسئ

 .مرونة في الييكل التنظيمى عند تطبيق الاجراءات المختمفة
( ان ?م()=867ويتفق ذلك ايضا مع نتائج دراسة فيد فيصل الشياب )

مستوى السمطة في اليياكل اليرمية كان مرتفعا ويتميز الييكل التنظيمى بعدم 
 .الوحدات الادارية المختمفة تضارب الصلاحيات بين

( ان من مبادئ الييكل التنظيمى ;Druker,1983( )7) ويذكر
تناسب السمطة )الصلاحية( مع المسئوليات : وىذا يتطمب توفير معمومات 

بينما  .كافية لجميع المستويات الادارية بما يتناسب والمسئوليات المناطة بيم
الادارل يقط لكل قسم ووظيفة "يتم الاشراف ( وىى 9:جاءت عبارة رقم )
 .%(=39=:بالمركز الاخير بنسبة ترجيحية ) بالييكل التنظيمى"

ويرجع الباحث ذلك الى المركزية في اتخاذ القرارات داخل الوزارة 
بالإشراف الفنى والإداري والعام عمى الاعمال التنفيذية وعدم اشراك العاممين في 

الزمنى لتنفيذ تمك الاعمال مما يؤدى  صنع القرار وتحديد الاىداف والبرنامج
 .الى تفجير الطاقات الكامنة لمعاممين وتنمية الابداع والابتكار لدييم

 (11جدول )
 (95ن= ) ( بالمحور الثالث36( بعبارة )2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا
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 م
 العبارات

 لا الى حد ما نعم
 4كا

النسبة 

 الترتٌب الترجٌحٌة
 % ك % ك % ك

 : ;38<9 66<79:3 38: : 39> > ;3?< ;< )أ( >9 7

8 9< 
 )ب(

> >3: >7 >;39 < <39 77;39:= <;3?< 9 

 7 ;639< 973887 :3=: ;: 39>: :: 39> > )جع( >9 9

 8 ;?3<= =:;3>8 39;: 9: 39>: :: :3< < )د( >9 :

 : ;38<9 66<79:3 38: : 39> > ;3?; <; )ىع( >9 ;

 ; ;?3<9 :=36;78 38: : :3< < :3=< 9< )و( >9 >

( 66<79:3( تراوحت بين )8( ان قيمة )كا77يتضح من جدول )
وتراوحت النسبة الترجيحية لأسموب تشكيل المجان بين  ،(=:;3>8و)
واعمى نسبة ترجيحية حصل عمييا بديل بعبارة  .%(;?3<9%( و);639<)
بنسبة  عضاء""المستويات الوظيفية للاجع( وىو >9( ىو البديل رقم )>9)

د( بالمركز الثانى وىو >9بينما جاء البديل رقم ) ،%(;639<ترجيحية )
واقل نسبة  ،%(;38<9بنسبة ترجيحية ) "معايير مناسبة لاختيار الاعضاء"

"الاساس القانونى لتشكيل و( وىو >9ترجيحية حصمت عمييا بديل رقم )
  .%(;?3<9بنسبة ) المجنو"

ه البدائل من اىم اساليب تشكيل المجان ويرجع الباحث ذلك الى ان ىذ
ومناسبتيا من حيث تمثيميا لكافة المستويات الادارية ووجود معايير مناسبة 
لاختيار الاعضاء بما يؤدى الى العدالة الادارية بين العاممين ووجوب تمثيميا 
لكافة الاطراف المعنية بالموضوع الذى تشكل المجنة بالأساس لتحقيقو وتمثيميم 

فة التخصصات المينية بما يؤدى الى تحقيق الاىداف الموضوعة لتمك لكا
 .المجنة لتحقيقيا بكفاءة وفاعمية

 عرض ومناقشة نتائج المحور الرابع:مدل ياعمية استخدام الخبرة الاستشارية 
 (12جدول )

 (95ن= ) ( بالمحور الرابع2يوضح التكرارات والنسبة المئوية و)كا

 الترتٌبالنسبة  4كا لا ماالى حد  نعم العبارات م
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 الترجٌحٌة % ك % ك % ك

7 :? 7; 7;3> :: :<39 9< 9=3? 7:37<> =:36: 7 

8 ;6 96 973< 9; 9<3> 96 973< 63;8< <<3<= 9 

9 ;7 :; :=3: 9< 9=3? 7: 7:3= 7<36<9 ;;3=? = 

: ;8 :8 ::38 :? ;73< : :38 9=3698 ;9399 > 

; ;9 <: <=3: 8? 963; 8 837 <73698 ::3?7 ? 

< ;: 7? 8636 :: :<39 98 993= ?3>=: =7389 8 

= ;; 96 973< <; <>3: 6 6366 783>?; ;<37: < 

> ;< :: :<39 9: 9;3> 7= 7=3? 773=<> ;=37? ; 

? ;= >8 ><39 79 793= 6 6366 ;6377< 9=3>? 76 

76 ;> 97 983< 9: 9;3> 96 973< 638=: <<398 : 

( 73689>( تراوحت بين )8( ان قيمة )كا78يتضح من جدول )
وتراوحت النسبة الترجيحية لمدى فاعمية استخدام الخبرة  ،(:=638و)

واعمى نسبة ترجيحية  .%(?<3=9%( و):36:=الاستشارية تراوحت بين)
( وىى ?:لاستجابات عينة البحث بالمحور الرابع حصمت عمييا عبارة رقم )

بنسبة  ل اقسام تنظيمية داخل الييكل""الوظائف الاستشارية محددة يي شك
"تمارس ( وىى :;وجاءت بالمركز الثانى عبارة رقم ) ،%(:36:=ترجيحية )

بنسبة ترجيحية  الاقسام الاستشارية بعض اختصاصات الاقسام التنفيذية"
(=7389)%. 

"الوظائف الاستشارية ( وىى 6;وجاءت بالمركز الثالث عبارة رقم )
بينما جاءت  ،%(=>3>>بنسبة ترجيحية ) تشارين"محددة يي شكل وظائف مس
"يتم توزيع الاقسام الاستشارية عمى ( وىى <;بالمركز الرابع عبارة رقم )

 ،%(398>>بنسبة ترجيحية ) بعض الاقسام التنفيذية الريئسية بالمؤسسة"
( وىى =;بينما جاءت بالمركز الاخير في استجابات عينة البحث عبارة رقم )

نظيمية لمتقسيمات الاستشارية من خلال تقسيم شئون رئاسة "التبعية الت
  .%(?<3=9بنسبة ترجيحية ) الوحدة او المدير العام"

ويرجع الباحث ذلك الى وجود العديد من المعوقات في استخدام 
المستشارين وتحديد الادوار اللازمة والاختصاصات التى يمارسونيا من خلال 

ة الشباب والرياضة وبالتالى يجب عمى القائمين الييكل التنظيمى المعتمد لوزار 
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عمى العمميات الادارية وتشكيل المجان الاستشارية مراعاة تحديد الاختصاصات 
 .والتبعية التنظيمية لمجان الاستشارية

( ان طبيعة 76م()8679) كوثر السعيد الموجىويتفق ذلك مع 
سميات الشديدة نظرا لمفكر الاتصالات بين المديرين والعاممين بالوزارة تتسم بالر 

الإداري المترسخ والروتينى الذى ييتم بالورقيات اكثر من الاىتمام بمضمونيا 
 .وىذا يؤدى الى القصور في العمل الإداري

دلالددة الفددروق بددين متوسددطات اسددتجابات عينددة البحددث يددي محدداور اسددتمارة 
 الاستبيان ويقًا لمعمر الزمنى:

 (13) جدول
توسطات استجابات عينة البحث ويقًا لمتغير العمر دلالة الفروق بين م

 (95الزمنى )ن=

 التباٌن المحاور م
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قٌمة  
 )ف(

 الاحتمال
Sig. 

 الاول 7
 :6>.= 9 7<.88 بين المجموعات

 >8<.? 7? 79.:?< داخل المجموعات 78;.6 :==.6

  :? :?.>7? المجموع

 
 (13) جدولتابع 

دلالة الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث ويقًا لمتغير العمر 
 (95الزمنى )ن=

مجموع  التباٌن المحاور م
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قٌمة  
 )ف(

 الاحتمال
Sig. 

 الثانى 8
 6;6.9 9 ;7.6 بين المجموعات

 8=<.78 7? 7.96=77 داخل المجموعات :??.6 =6.68

  :? <;8.9=77 المجموع

 الثالث 9
 ;=9.?> 9 :78.<86 بين المجموعات

 89=.89 7? >=.<;87 داخل المجموعات <6.69 *:8?.8

  :? ::.>>89 المجموع
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 الرابع :
 >;78.9 9 =>6.=9 بين المجموعات

 ?7>.; 7? ?77.8; داخل المجموعات :?6.6 ??8.7

لمجموعا  ;:>.9; ?:  

 6>.8=;6.6قيمة ف الجدولية عند 
 وجععود فععروق دالععة احصععائيا بععين(، يتضععح أنععو: 79) مععن الجععدول السععابق

العمر الزمنى في المحور الثالث؛ حيعث أن قيمعة ف المحسعوبة أكبعر معن قيمتيعا 
P.Value (6369> )، وكانععععت قيمععععة ;6.6الجدوليععععة عنععععد مسععععتوى معنويععععة 

%، وبالتعععالى ىنعععاك اثنعععين عمعععى الاقعععل مععععن ;المعنويعععة وىعععى أقعععل معععن مسعععتوى 
  .المتوسطات غير المتساوية

 (14جدول )
اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث ويقًا لمتغير العمر 

 (95الزمنى )ن=
المتوسط  المؤهل العلمى المحور

 الحسابى
 الفروق بٌن المتوسطات

7;اكبر من  6;:7: 6::97 86:96  

لثالثا  

86:96 9>.:9  :.79* 6.=7; 8.;< 

97::6 9:.96   -9.:7* -7.;< 

:7:;6 9=.=8    7.>; 

7;اكبر من   9;.>     

 * دال

( ان ىناك اختلاف معنوى في )المحور الثالث( :7يتضح من جدول )
( والعمر الزمنى 86:96مدى فاعمية العلاقات التنظيمية بين العمر الزمنى )

وكذلك ىناك اختلاف معنوى بين العمر الزمنى  ،(86:96( لصالح )6::97)
 LSD( حيث ان قيمة 6;:7:( لصالح )6;:7:( والعمر الزمنى )6::97)

 .جاءت دالة احصائيا
دلالة الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث يي محاور استمارة 

 الاستبيان ويقًا لممسمى الوظيفى:
 (15) جدول
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استجابات عينة البحث ويقًا لمتغير المسمى دلالة الفروق بين متوسطات 
 (95الوظيفى )ن=

مجموع  التباٌن المحاور م
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قٌمة  
 )ف(

 الاحتمال
Sig. 

 الاول 7

بين 
 9?.?7 8 =<.?9 المجموعات

داخل  ?6.78 7?8.6
 99;.? 8? =6.==< المجموعات

  :? :?.>7? المجموع

 الثانى 8

بين 
 =77.6 8 88.7:8 المجموعات

داخل  >7:.6 ><<.6
 6;.78 8? 6.87;77 المجموعات

  :? ;8.9=7 المجموع

 الثالث 9

بين 
 ?6.>< 8 <8.7=7 المجموعات

داخل  6.697 *?6>.9
 ;<.89 8? 6=.:?87 المجموعات

  :? <<.>>89 المجموع

 الرابع :

بين 
 97>.78 8 7>8.;8 المجموعات

داخل  :6.77 8.887
 ><>.; 8? ?89.6; المجموعات

  :? ;9.<:; المجموع

 6>.8=;6.6قيمة ف الجدولية عند 
 وجععود فععروق دالععة احصععائيا بععين(، يتضععح أنععو: ;7) مععن الجععدول السععابق

)المسععمى الععوظيفى( فععي المحععور الثالععث؛ حيععث أن قيمععة ف المحسععوبة أكبععر مععن 
 P.Value، وكانععععععت قيمععععععة ;6.6د مسععععععتوى معنويععععععة قيمتيععععععا الجدوليععععععة عنعععععع

%، وبالتالى ىناك اثنين عمعى الاقعل ;( وىى أقل من مستوى المعنوية 63697)
 .من المتوسطات غير المتساوية

 (16) جدول
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اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات عينة البحث ويقًا لمتغير المسمى 
 (95الوظيفى )ن=

 المؤهل العلمى المحور
المتوسط 

لحسابىا  

 الفروق بٌن المتوسطات

 مدٌر اداره مدٌر عام وكٌل وزارة 

 الثالث
 =9.9- *>;8.;-  =;.98 وكيل وزارة 

 <=<.7   8<.=9 مدير عام

    :?.;9 مدير اداره

 * دال

( ان ىناك اختلاف معنوى في )المحور الثالث( >7يتضح من جدول )
لمسمى الوظيفى )وكيل وزارة( وبين مدى مدى فاعمية العلاقات التنظيمية بين ا

 .جاءت دالة احصائيا LSDحيث ان قيمة  ،)مدير عام( لصالح )مدير عام(
 الاستنتاجات :

استناداً الى ما اظيرتو نتائج البحث ويى ضوء اىداف البحث 
 ومناقشة نتائج البحث توصل الباحث الى الاستنتاجات التالية :

%( بالمسععععتوى ;3?>قياديععععة بنسععععبة )ىيمنععععة الععععذكور فععععى شععععغل الوظععععائف ال -7
 .الادارى )العميا والوسطى(

يتمتع كل افراد العينة بمستويات تعميمية )جامعية  وتعميم فوق الجامعى من  -8
 .الحاصمين عمى ماجستير او دكتوراه

وضععوح الاىععداف لكافععة المسععتويات الاداريععة التععى تتفععق مععع السياسععة العامععة  -9
 .ات المادية والبشرية المتاحة لكل وحدةلمدولة وتتناسب مع الامكان

ىنععاك وضععوح فععى ترجمععة الاختصاصععات العامععة لميععدف العععام التععى يبرزىععا  -:
 .الييكل التنظيمى

 .القصور فى وجود معايير ومقاييس نمطية لمراجعة الاىداف بصفة دورية -;
ىنعععاك بععععض الازدواجيعععة والتضعععارب فعععى الاختصاصعععات لعععبعض الوحعععدات  ->

 .لييكل التنظيمىالادارية با
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توجعععد ملائمعععة لنطعععاق الاشعععراف ويعععتم مراععععاة التخصعععص كاسعععاس لمتشعععكيل  -=
التنظيمى بالمستويات الادنى والتكامل بالمستويات الاعمى وبالتالى مناسبة 
حجعععععم الاعمعععععال والانشعععععطة معععععع اععععععداد الاقسعععععام التنظيميعععععة المنوطعععععو بيعععععذة 

 .الاعمال
 .ديلات التنظيمية وفقا لممتغيراتيتميز الييكل بالمرونة فى اجراء التع -<
عععدم وضععوح اليععدف المباشععر مععن انشععاء الاقسععام التنظيميععة المختمفععة يععؤدى  -?

 .الى عدم وجود التكامل والترابط بين اختصاصاتيا
ابرزت نتائج العينة عدم وجود تطابق بين الييكل الرسمى المعتمعد والواقعع  -76

لتضععارب فععى تبعيععة بععععض الفعمععى لوجععود وظععائف غيععر مدرجععة بالييكععل وا
 .الاقسام التنظيمية لقسم اخر بالمخالفة لمييكل المعتمد

يمتاز الييكعل التظيمعى بوضعوح خطعوط السعمطة والمسعئولية والاتصعال معع  -77
 .الاشراف الفنى فقط لكل وظيفة وقسم بالييكل التنظيمى المعتمد

يعععار يشعععتمل الييكعععل عمعععى لجعععان متخصصعععة تتميعععز بمععععايير مناسعععبة لاخت -78
اعضعععائيا وتمثعععيميم لكافعععة المسعععتويات الوظيفيعععة والاطعععراف المعنيعععة وكعععذلك 

 .مناسبة عدد مرات انعقادىا بالنسبة الى مياميا
ىناك قصور فى تحديد دور كل لجنة وعدم مراعاة مصدر قعرار والاسعاس  -79

القععانونى لتكععوين ىععذة المجععان وعععدم الاىتمععام بتععدوين ممخععص بمععا دار مععن 
 .القرار التى انتيت اليو المجنو مناقشات وكذلك

تعتمعععد الادارة العميعععا عمعععى العععراى والخبعععره الاستشعععارية بدرجعععة كبيعععرة متمثمعععة  -:7
بشعععكل وظععععائف او اقسعععام تنظيميععععة موزععععة عمععععى بععععض الاقسععععام التنفيذيععععة 

 .الرئيسية
عععععدم تبعيععععة التقسععععيمات الاستشععععارية لموحععععدة او المععععدير العععععام يععععؤدى الععععى  -;7

ختصاصعععععات بينيعععععا وبعععععين الوظعععععائف التنفيذيعععععة وكعععععذلك التضعععععارب فعععععى الا
 .ممارستيا لبعض اختصاصات الاقسام التنفيذية
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 التوصيات :
يى ضوء الاستنتاجات التى تم التوصل الييا يوصى الباحث وزارة 

 الشباب والرياضة بجميورية مصر العربية بما يمى :
رية لسيولة ضرورة استحداث معايير ومقاييس لمراجعة الاىداف بصفة دو  -7

 .التقييم
عقد دورات لمديري الوحدات ورؤساء الاقسام التنظيمية يتم من خلاليا  -8

ابراز اليدف المباشر لإنشاء كل وحدة وقسم وكذلك الاختصاصات من 
 .خلال طباعة كتيبات تعريفية بالأىداف والاختصاصات المحددة

الوحدات الغير انشاء لجنة لتحديث الييكل التنظيمى وادراج الوظائف و  -9
مدرجة بالييكل المعتمد لتوضيح خطوط السمطة والاتصال بين الاقسام 

 .والوحدات المختمفة
ضرورة مراعاة الاساس القانونى ومصدر قرار انشاء المجان المتخصصة  -:

والاىتمام بالتقرير الرسمى موضحا فيو المناقشات والقرار الذى توصمت 
 .اليو المجنو بصورة دورية

ين دور الخبرة الاستشارية عن طريق تحديد تبعيتيا لموحدة تقن -;
 .واختصاصاتيا بما لا يتعارض مع الوحدات والاقسام التنفيذية

اعتماد النموذج المقترح بالبحث الحالى لقياس مدى فاعمية الييكل  ->
 .التنظيمى بالمنشئات الرياضية بجميورية مصر العربية

 (( عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمراج ))

 ولا : المراجع العربٌة أ

"اثر استخدام التكنولوجيا عمى متغيعرات الييكعل  ابو القاسم عمى الشعوانى: -1
دراسععععععة تطبيقيععععععة عمععععععى شععععععركة افريقيععععععا لتعبيععععععة  -التنظيمععععععى

كميعة الاقتصعاد  ،المشروبات شعركة ليبيعو اسعتثمارية مسعاىمو"
 .م8678 ،ياليب ،جامعة الزيتونة ،والعموم السياسية
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"اسععاليب تطععوير كفععاءة العععاممين بععإدارة النشععاط  حمددد محمددد عمددى عيسددى:أ -2
كميعة  ،الرياضى بالأندية الرياضعية بجميوريعة مصعر العربيعة"

 .م:867 ،جامعة حموان ،التربية الرياضية بنين باليرم
اعادة ىيكمة مديريات الشباب والرياضة كمعدخل لتطعوير  حمد عبد السلام:أ -3

 ،رسععالة دكتععوراه غيععر منشععورة ،الإداري بععوزارة الشععباب الاداء
 .م<866 ،جامعة الاسكندرية ،كمية التربية الرياضية لمبنات

 ،عمان ،دار الحامد ،منظور كمى" ،"ادارة المنظمات حسين محمود: ،حريم -4
 .م8669

اثععععر ابعععععاد الييكععععل التنظيمععععى فععععى بنععععاء المعرفععععة  حسددددين محمددددود حددددريم: -5
اسعععععععة ميدانيعععععععة فعععععععى المستشعععععععفيات الاردنيعععععععة در  –التنظيميعععععععة 
جامعععة العمععوم  ،مجمععة الزرقععاء لمبحععوث والدراسععات ،الخاصععة"
 .م>866 ،الاردن ،عمان ،التطبيقية

"العلاقععة بععين ابعععاد الييكععل التنظيمععى وحاجععات  شدداكر جددار الله الخشددالى: -6
قسععععععععم ادارة  ،المععععععععديرين فععععععععي شععععععععركات التععععععععامين الاردنيععععععععة "

 ،الاردن ،عمعععععععععان ،م التطبيقيعععععععععةجامععععععععععة العمعععععععععو  –الاعمعععععععععال
 .م:866

"تحميعل الييكعل التنظيمعى لمعدفاع المعدنى ومواجيعة  عادل عبد الرحمن نجدم: -7
المععؤتمر السععنوى الاول لإدارة الكععوارث  ،الكععوارث فععى مصععر"

 .م>??7 ،مصر ،والازمات
"العلاقعة بععين تصعميم الوظيفعة وشعكل الييكععل  عبدد الحميدد بددن احمدد ديداب: -8

كميعة الاقتصعاد  ،مجمعة جامععة الممعك عبعد العزيعز ،التنظيمى"
 .م8667 ،المممكة العربية السعودية ،والادارة

"اثعععر الييكعععل التنظيمعععى فعععى اداء الععععاممين : دراسعععة  ييدددد ييصدددل الشدددياب: -9
 ،رسععالة ماجسععتير ،ميدانيععة عمععى البنععوك الاسععلامية الكويتيععة

 م.>867 ،جامعة ال البيت ،كمية ادارة المال والاعمال
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"نمععوذج مقتععرح لإعععادة ىندسععة العمميععات  كددوثر السددعيد المددوجى واخددرون: -11
الادارية كمدخل لتطوير راس المال الفكرى : دراسة تطبيقيعة 

 ،كميععععة التربيععععة الرياضععععية بنععععين ،عمععععى وزارة الدولععععة لمرياضععععة
 .م8679 ،جامعة حموان

تنظيمعى  "نحو اطار لتقويم الاداء فى ىيكعل محمد عبد العزيز ابو رمان: -11
جامعععععة  ،كميععععة التجععععارة ،محععععدد مععععنيج المسععععاءلة المحاسععععبية"

 م.9<?7 ،طنطا
"اختبعار اثعر جعودة المعمومعات كمتغيعر وسعيط فعى  مدثر سعد احمد سدعد: -12

علاقة قدرات نظعام الاتصعالات الاداريعة الإلكترونعي بالييكعل 
التنظيمععععععى"، مجمععععععة الاكاديميععععععة الامريكيععععععة العربيععععععة لمعمععععععوم 

 ،الولايععععععات المتحععععععدة الامريكيععععععة –)امارابععععععاك(  والتكنولوجيععععععا
 .م>867

"اثعر خصعائص الييكعل التنظيمعى فعى نوعيعة  مؤيد سعيد سميمان السدالم: -13
دراسععععععععة ميدانيععععععععة فععععععععى الشععععععععركات الصععععععععناعية  –المعمومعععععععات

 .م:866 ،جامعة قطر ،كمية الادارة ،المساىمة الاردنية
عمععى تعقيععد الييكععل  "اثععر حجععم المنظمععة وصددفى عبددد الكددريم الكساسددية: -14

دراسة ميدانية عمى عينة من الشركات المساىمة  –التنظيمى
 ،المجمعععععة العمميعععععة للاقتصعععععاد والتجعععععارة ،العامعععععة فعععععى الاردن"

 .م8678 ،مصر
 ثانٌا : المراجع الاجنبٌة 
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