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 هخض:ي

ىدف البحث التعرف عمى مفيوم خطط التحسين المدرسي بمدارس التعميم الأساسي 
المعتمدة ، والكشف عن واقع خطط التحسين بتمك المدارس في ضوء المعايير القومية لضمان 
الجودة والاعتماد بجميورية مصر العربية والإلمام بأىم اتجاىات تفعيل تمك الخطط في ضوء 

ضمان الجودة والاعتماد، والتوصل لإستراتيجية لتطوير تفعيل خطط  المعايير القومية لييئة
متو ءالتحسين المدرسي بالمدارس المعتمدة، وقد استخدم البحث منيجية البحث الوصفي لملا

لغرض البحث، كما اعتمد البحث عمى استبانة تم تطبيقيا عمى عينة ممثمة من اعضاء 
 061المعتمدة بمحافظة سوىاج وبمغ حجميا المجتمع المدرسي لمدارس التعميم الأساسي 

فرداً، وقد توصل البحث لعدة نتائج أىميا قصور اىتمام المدارس المعتمدة في تفعيل خطط 
التحسين والتي تعتمد عمييا في الحفاظ عمى المستوى التعميمي والإداري التي اعتمدت من 

الجودة والاعتماد في تحري خلالو، كما يوجد قصور في الإشراف من الييئة القومية لضمان 
مصداقية تفعيل خطط التحسين المدرسي بعد اعتماد تمك المدارس، ضعف تدريب العاممين 

 بالمدارس المعتمدة عمى برامج خطط التحسين وكيفية اجراءىا لضمان جودة تمك المدارس .
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Abstract 

The purpose of the research is to identity the concept of 

improvement plans in accredited schools of principal 

educational stage, and to reveal the importance of 

improvement plans in these schools in the light of the 

National Standards of quality assurance and accreditation 

in A.R.E, and knowledge of the most important trends of 

activation of these improvement plans in accredited schools, 

and reach a strategy to develop the activation of 

improvement plans in accredited schools. 

  The research was based on a questionnaire that was 

applied to a representative sample of school community 

members to the principal educational accredited schools in 

Sohage governorate, and the sample size reached 160 

individuals. 

The research found the most important results , The 

lack of interest of accredited schools in the activation of 

improvement plans , which depend on the maintenance of 

educational and administrative level which it was 

accredited, There is also lack of supervision from the 

National Authority for Quality Assurance and 

Accreditation in investigating the credibility of activation 

school improvement plans after accredited of these schools,  

The weakness of the training of staff in accredited schools 

on the programs of improvement plans and how to conduct 

them to ensure the quality of these schools   
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 ذيخ انجحج:يق

حممت التسعينات ضمن ما حممت من بوادر التغيير اتجاىاً جديداً نحو جعل المدرسة 
مركزاً تربوياً وتعميمياً مستقلًا، من خلال تفعيل خطط التحسين داخل المدرسة، والتفعيل 

فقد نشأت عممية خطط التحسين من نظرية جودة  ،( 0) المستمر لأدوارىا التعميمية والمجتمعية
الإدارة، ويشتمل برنامج تحسين الجودة عمى نوعية الرعاية داخل المنظمة من خلال توجيو 
الفجوات بين الممارسات الحالية والمستويات المرغوبة، فاليدف الأساسي من خطط التحسين 

  (2).التعميميةىو جعل الجودة جزء من الثقافة التنظيمية داخل المؤسسة 
وعميو تعرف خطط التحسين المدرسي بأنيا " عممية تسعى إلى تحديد وقياس التغيرات 
العممية داخل المدرسة، من خلال استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات والأساليب الإحصائية 

  ( 3).لتحديد المشكلات ذات الأولوية القصوى والعمل عمى وضع استراتيجيات لتطويرىا
عمى ذلك التحسين المدرسي استراتيجية تعمل عمى تغيير مسار العممية التعميمية،  وبناءً 

وزيادة قدرة المؤسسة عمى التعامل مع نقاط الضعف التي تم تداركيا من خلال التقييم الذاتي، 
ولكي تستطيع المؤسسة التعميمية اجتياز تمك الفجوات وتخطي تمك المعوقات لابد ليا من 

 سين المدرسيتفعيل خطط التح
 -يشكهخ انجحج :

يُعد مفيوم خطط التحسين المدرسي من المفاىيم التي أخذت تنتشر بين الدول المتقدمة 
والنامية عمى حد سواء، فيو وليد الفكر الغربي والذي يقوم عمى أساس أن المدرسة تقوم 

أكدتو دراسة ) بالدور الأساسي فيما يتعمق بتحسين الأداء داخل المؤسسة، ويتفق ىذا مع ما 
أن فمسفة خطة التحسين المدرسي تعتمد عمى وظيفتين أساسيتين  (4) (0995عمي السممي، 

لمعمل داخل المؤسسة التعميمية وىما الصيانة والتحسين، حيث يقصد بالصيانة وضع المعايير 
 والتأكد من اتباعيا أما التحسين فيو تطويرىذه المعايير.

                                      
انغٛذ ػجذانؼضٚض انجٕٓاشٙ، يحًذ طّ حُفٙ: "َظى تقوٕٚى الأدا  انًذسعوٙ فوٙ انوٕطٍ انؼشثوٙ فوٙ ػظوش انًؼهٕيوبد"،  -0

 112، ص ص 0222ُٚوبٚش  02-02انًإتًش انغُٕ٘ انحبد٘ ػشوش، يشكوض تيوٕٚش انتؼهوٛى انزوبيؼٙ ثزبيؼوخ ػوٍٛ شوًظ، 

:111. 
دساعوخ  –ٍ انًذسعخ ٔتفؼٛهٓب ٔػلاقتٓب ثبنًُٕ انًُٓوٙ نهًؼهًوٍٛ يحًذ ػجذانخبنق ثذٔ٘، "الاتزبْبد انحذٚخخ فٙ تحغٛ -2

 .2، ص 0210تحهٛهخ"، سعبنخ يبرغتٛش، كهٛخ انتشثٛخ، ربيؼخ حهٕاٌ، 
 .207، ص 2119. أحمد حسين عبدالمعطي، الأيزو في التعميم، القاىرة:  دار السحاب لمنشر والتوزيع،  -3

، 1112، انقبْشح: داس غشٚوت نهيجبػوخ ٔانُشوش ٔانتٕصٚوغ، 1222أْٛم نلأٚضٔ ػهٙ انغهًٙ، ئداسح انزٕدح ٔيتيهجبد انت -4

 .73ص 
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وممارسة لأعمال المؤسسة التعميمية التي تيدف إلى  حيث أنيا تعتبر فمسفة إدارية
تسخير الموارد المادية والبشرية لممؤسسة التعميمية، لإنجاز الأعمال وتحقيق الأىداف التي 

 .(0)معتتسق مع احتياجات المجت
لذا أصبحت خطط التحسين المدرسي نشاط أساسي لأي مؤسسة تعميمية معتمدة ىادفة 

ي تتسم بخصائص لم تكن من قبل ضمن حدود المفيوم التقميدي لمتميز والتنافسية والت
لمتخطيط المدرسي، حيث أصبحت تستند إلى رؤية ورسالة المؤسسة ، وتعمل عمى تحقيق ما 
تتضمناه من طموحات بشأن المستقبل، ، وتسعى إلى تحقيقو من خلال الإنجاز الراقي والأداء 

منيجاً تمتزم بيماعمى الرغم ما يكتنف بيئة المتميز، وتعتمد عمى الإستمرارية والمرونة 
 (2).المؤسسة من تعقيد

وعمى ذلك، فقد أظيرت الخبرة بعضاً من مؤشرات ضعف تفعيل خطط التحسين لمدارس 
التعميم الأساسي المعتمدة بمحافظة سوىاج وعدم تييؤىا بشكل كافِ لتفعيل تمك الخطط في 

عرفة النظرية حول مفاىيم ونماذج التخطيط الوقت الراىن، ومن ىذه المؤشرات ) قصور الم
المدرسي الإستراتيجي، وخطط التحسين في اجراء التحميل الإستراتيجي لموقف المدرسة، 
وضعف الكفايات المتعمقة بوضع خطط التحسين المدرسي وربطيا بالحالات الواقعية داخل 

تب عميو ضبابية المدرسة مما يضعف التشخيص، ويضعف الصياغات المعبرة عنو، مما يتر 
الأىداف الإجرائية المتضمنة لخطة التحسين المنبثقة من الرؤية وعميو ضبابية السبل الكفيمة 

 بتحقيقيا كما تتضمنيا الرسالة.
 -تغبؤلاد انجحج :

 ما أبعاد خطط التحسين المدرسي في الاعتماد التربوي في مرحمة التعميم الأساسي؟ 
  الاعتماد التربوي في مرحمة التعميم الأساسي ما واقع خطط التحسين المدرسي في

 بمحافظة سوىاج؟

                                      
رؤية شعبة بحوث التخطيط، "الجودة النوعيةة فةي التعمةيم قبةل الجةامعي"، النشةرة الدوريةة، العةدد السةادس،  -0

 .09، ص 2117القاىرة: المركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية، أبريل 
، ص 2118جودة، خطط التحسين مفاىيم وتطبيقات، عمان: دار وائل لمنشر والتوزيع، محفوظ أحمد  2 - 

85. 
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  ما الإستراتيجية المقترحة لتطوير خطط التحسين المدرسي بمدارس التعميم الأساسي
 المعتمدة؟

 -أْذاف انجحج :

  التعرف عمى أبعاد خطط التحسين المدرسي في الاعتماد التربوي في مرحمة التعميم
 الأساسي  بمصر. 

  واقع خطط التحسين المدرسي في الاعتماد التربوي في مرحمة التعميم الكشف عن
 الأساسي بمحافظة سوىاج.

 .التوصل لإستراتيجية مقترحة لتفعيل خطط التحسين بالمدارس المعتمدة 
 -أًْٛخ انجحج: 

 وىو خطط التحسين والذي يعتبر  يتناولو من أىمية الموضوع الذي يستمد البحث أىميتو
التي لاقت رواجاً في السنوات الأخيرة لما لو من أىمية في تحسين أداء  من أىم المفاىيم

  .المؤسسات التعميمية ومساعدتيا في تحقيق رسالتيا وأىدافيا التي نشأت من أجميا
    تضع نصب أعين القائمين بمنح  شيادة الاعتماد لممدارس الصورة الحقيقية لمدى

 تفعيل خطط  التحسين داخل ىذه المدارس.
    المساىمة في تحسين المعرفة في مجال خطط  التحسين لمباحثين والدارسين والمراجعين

 ومدراء المدارس نظراً لندرة الدراسات التي تناولت خطط التحسين.
  -: جحجيُٓذ ان 

وذلك لمناسبتو المنيج الوصفي ىو ، إن منيجية البحث العممي المتبعة في ىذا البحث
يضاح خصائص الظاىر  ة أو حالة معينة كما ىي كائنة في الواقع وتفسيرىا وتحديد لدراسة وا 

 (0)علاقتيا في إطار المتغيرات المحيطة بيا.

  -: جحجحذٔد ان

  والتعرف عمى مدى المدرسيخطط التحسين  تناول مفيوم اقتصرت الدراسة عمى ،
 تفعيميا، ومن ثم الوقوف عمى معوقات تفعيل خطط التحسين لممدارس المعتمدة لمرحمة

 التعميم الأساسي بسوىاج .

                                      
 .212، ص2112دار الفجر،  :، القاهرةمناىج البحث في التربية وعمم النفسأصول  ،حسام مازن -1
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 ( فرداً من 061واقتصرت الدراسة في جانبيا الميداني عمى تطبيق أداة الدراسة عمى )
العاممين بمدارس التعميم الأساسي المعتمدة وأعضاء الدعم الفني بوحدات قياس الجودة 

سة إجراء الدرا بالإدارات التعميمية وبعض المراجعين الخارجيين بمحافظة سوىاج وتم
  م.2108/ 2107الميدانية خلال العام الدراسي 

  -: جحجان أدٔاد 

أستبانة وتم تطبيقيا عمى العينة المستيدفة في مدارس التعميم الأساسي المعتمدة 
 بمحافظة سوىاج.

 -يظيهحبد انجحج :

 المدرسي  خطط التحسين  .0
التي تحتوي عمي جميع الأنشطة و  تحسين المدرسي بأنيا  ىي"الوثيقةالتعرف خطط 

التدخلات التي ستقوم بيا المدرسة عمى مدار العام الدراسي وذلك في ضوء نتائج تطبيق 
أدوات التقييم الذاتي لممدرسة و المصممة وفق معايير الجودة لمتعميم ، و التي تعبر عن 

  )0).المدرسي الأداء فجوات
مجموعة النشاطات والإجراءات التي تتخذىا ويمكن القول أن خطط التحسين بمثابة 

المؤسسة المعتمدة لضمان كفاءة الممارسة المراد تحسينيا وفق معايير محددة وضعت مسبقاً 
 ف ارتقاء المؤسسة لمتميز والتنافسية.من قبل ىيئة ضمان الجودة والاعتماد وذلك بيد

 الإستراتيجية: .2
 التيوالممارسات  الإجراءات:مجموعة من  Strategy ": الاستراتيجيةيعرف "أحمد المقانى

وتعنى استخدام  .(2)وضعيا  التيضوء الأىداف  ىالمخرجات ف إلىيتبعيا المخطط لموصول 
من المصطمحات العسكرية وأصبح يستخدم القوة لموصول إلى الأىداف العامة، وىذا المصطمح 

 .(3)في مجال العموم الإنسان

                                      
 .91مرجع سابق، ص ،محفوظ أحمد جودة -0)
: جامعة المنصةورة (،4ع)، مجمة كمية التربيةالاستراتيجي"، التخطيط  "عمى الجمل ،، المقانى حسين حمدأ  -(0

 .08، ص0999سبتمبركمية التربية، 
، 2115تخطيط الحملات الإعلامية، القاىرة: عالم الكتةب  -فؤاد عبد المنعم البكري، التسويق الاجتماعي .  (7

 .59ص

http://www.madinahx.com/t30892/
http://www.madinahx.com/t30892/
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ويقصد بالإستراتيجية المقترحة بأنيا : الطريقة أو الكيفية والإجراءات التي يمكن من 
خلاليا تفعيل خطط التحسين بمدارس التعميم الأساسي، مع الاستفادة من خبرات بعض خبراء 

 الجودة.
 -خظ انغٛش فٙ انجحج :

 لاع عمى المراجع والدراسات العربية والأجنبية المرتبطة بموضوع البحث.الاط 
  ،عرض الإطار العام لمبحث وتشتمل عمى ) المقدمة، مشكمة البحث، الأىداف، الأىمية

المنيج المستخدم، الحدود، الأدوات، العينة، مصطمحات البحث من خلال الاطلاع عمى 
 الأدبيات التربوية.

 يجية مقترحة يمكن من خلاليا تفعيل خطط التحسين بمدارس يعرض البحث لإسترات
 التعميم الأساسي المعتمدة.

 الإطبس انُظش٘ نهجحج

 إستراتيجية مقترحة لتطوير خطط تحسين مدارس التعميم الأساسي المعتمدة 
 -:تمييد

 خارجيًا المبذولة سواء المدرسي في وضع خطط التحسين  المستمرة الجيود من بالرغم
 الجيود خلال من( داخميًا المبتكرة أو القومية( أو المحمية التعميمية خلال السمطات من(

 المدرسي التحسين جيود من كثير إخفاق تؤكد عديدة دلائل ىناك أن إلا )لممدرسة الذاتية
 التعميمية الخدمة العام عن الرضا عدم" فالملاحظ مصر ، في والتعميم وزارة التربية تنفذىا التي
 مواجية عمى وعدم قدرتيا خريجييا، مستوى وضعف ،"عامة المصرية المدرسة تقدميا التي

    .لمتحسين المدرسي  المعاصرة والتحديات التغيرات
 بقدرة ترتبط ممنيجة غير متناثرة جيود عادة فإنيا لممدارس المبادرات الذاتية أما
 التعويل يمكن ولا الخارجية، والقيود العقبات كثيراً من وتعرقميا المدرسة فقط، مدير واستعداد

 والتشاركية الموزعة القيادة نمط تبني أىمية ويؤكد ذلك لمتحسين المدرسي، كأساس عمييا
 .(0)التحسين المدرسي عمى القدرة تحقيق في ضروري كعنصر
 

                                      
(1(Leithwood, K. and . Jantzi, D.: Transformational Leadership: How Principals Can 

Help Reform School Cultures.” School Effectiveness and School Improvement, , 1(4), 

2009,p 249. 
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 ين:مفيوم خطط التحس
"ىي الوثيقة التي تُعنى بوصف جميع الأنشطة و التدخلات  :بأنيا خطط التحسين تعرف

التي ستقوم بيا المدرسة عمى مدار العام الدراسي وذلك في ضوء نتائج تطبيق أدوات التقويم 
 .(0(الذاتي لممدرسة و المصممة وفق المعايير القومية لمتعميم"

 تسعي لإجراءمجموعة من الخطوات التي : وتعرف خطة التحسين المدرسي بأنيا   
 جوانب القوة والضعف دراسة خلال العممية التعميمية من مفردات في مستمر بشكل التحسينات

  .(2(التعميمية المقدمة تحسين جودة الخدمة عمى ينعكس الذي بالشكل
الوثيقة التي تحتوي عمي جميع  : المدرسي عمى أنيا الأداء تحسين تُعرف خطةو   

المدرسة عمى مدار العام الدراسي وذلك في ضوء نتائج  الأنشطة و التدخلات التي ستقوم بيا
 ي لممدرسة و المصممة وفق معايير الجودة لمتعميم، والتي تعبر عنالذات تطبيق أدوات التقييم

  . (3(المدرسي الأداء فجوات
 تشير كما الطلاب أنفسيم، عمى التحسين خطط نواتج أىمية عمى ىذه التعريفات وتؤكد

 والتحسين نطاق المدرسة عمى يتم الذي التحسين بين قوي ارتباط لوجود الحاجة أىمية إلي
الوثيقة التعميمية التي تسعي  ىي خطط التحسين، وعميو فإن  الفصول داخل يحدث الذي

 أماكن المدارس جعل النيائي ىدفيا ، الصفية الطلاب بيئات تعمم في إيجابية تغييرات لإحداث
 .التغيير إدارة عمى المدرسة قدرة ودعم لتعمم الطلاب أفضل

 -: أىداف خطط التحسين
لممستوى  الأداء يؤدى إلي تطويربما  المدرسي الأداء تحسين تشتق أىداف خطة

 :)4)إلي المدرسي المطموب، وتصنف أىداف خطة التحسين

                                      
(1  ( Epstein, J, and. Jackson, V, Teachers Involve Parents In Schoolwork: Manual for 

Teachers – Language Arts, Science/Health and Math. Baltimore, Md.: Johns Hopkins 

University, Center on School, Family and Community Partnerships, 2005, p90. 

(
2
)Joyce, Bruce ,James Wolf and Emily Calhoun., The Self-Renewing School. Alexandria, 

Va.: Association for Supervision and Curriculum Development, 2006, p76. 

(3)Cotton ,K , The Schooling Practices That Matter Most. Alexandria, Va.: Association for 

Supervision and Curriculum Development, 2008,p 51. 

(
4  ( Heft, J, Catholic Identity and the Future of Catholic Schools.” The Catholic Identity of 

Catholic Schools, vol. 2 of Catholic Schools for the 21st Century, by James Heft and Carleen 

Reck. Washington, D.C.: National Catholic Education Association, 2011,p410 
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تحدد الوضع الذي ترغب في أن يكون عميو الموقف بعد انتياء الخطة و تركز  أىداف عامة:
 . عمى المخرجات المرغوب فييا

 : ىي نتائج محددة قابمة لمقياس يمكن تحقيقيا في فترة محددة.أىداف إجرائية 
 التي العمميات تعديل خلال من إيجابي ثقافي تغيير إحداث ىو المدرسي وىدف التحسين

 .)0)داخل المدرسة تحدث
حداث الإصلاح، ىدفيا عممية التحسين المدرسي خطط أن ذلك من ويتضح  إيجابية تغييرات وا 

 أحد في أو التعميم، نظام في تغيير كل ليس أنو انطلاقاً من المدرسي، التعمم بيئات في
 إلي يؤدي تحسين كل أن شك لا ولكن أو التحسين، الإصلاح بالضرورة يتضمن عناصره
 إيجابي. تغيير إحداث

كما تيدف خطط التحسين إلي وضع استراتيجيات لعلاج فجوات الأداء التي تم اكتشافيا من 
التقييم الذاتي، أو وضع استراتيجيات لضمان الجودة لممؤشرات الناجحة وتعرف بأسم خطط 

 (2).ضمان الجودة
 -إلي تحقيق الآتي :المدرسي وتيدف خطط التحسين 

  .تنمية المدرسة كمؤسسة قائمة بأدوارىا في المجتمعو  تجةويد مةخةرجةات النظام التعميمي .0
تفعيل أدوار المعممين الأوائل كمشرفين  و.ترسيخ ثقافة التقويم الذاتي لدى العاممين  .2

 .بالمدرسة
لممدرسة من تشخيص مستويات الأداء الحةالية و  .تنمية ميارات العمل بروح الفريق  .3

  .أجل تطةويرىا
جعل .و تمكين المدرسة من الاستفادة من إمكانياتيا البشرية والمادية بفاعمية أكبر .4

تخطيط وتصميم برامج الإنماء الميني في ضوء الاحتياجات و .المدرسة كمنظمة متعممة
  .التدريبية الفعمية لمعاممين

                                      

(
1
) Epstein, J and Coate, L, Effects of Summer Home Learning Packets on Student 

Achievement in Language Arts in the Middle Grades.”, School Effectiveness and School 

Improvement, 7(4), 2009, p383 

(
2
)Schmoker, M , The Key to Continuous School Improvement. 2

nd
edition. Alexandria, Va.: 

Association for Supervision and Curriculum Development, 2004, p132. 

http://www.a7lal.com/vb/t174621.html


 ....ارس التعليم الأساسي المعتمدة إستراتيجية مقترحة لتطوير خطط تحسين مد

- 051 - 

 تؤكد والتي الحديثة والدراسات الميدانية الوثائق ليا توصمت التي الضعف نقاط أبرز ومن
وفيما   وتنفيذ خطط التحسين المدرسي قيادة عمى المصرية المدارس معظم قدرة أبعاد ضعف

 :يمي تفاصيميا
 المعممين:  واستعدادات وميارات معارف بُعد .0

 والخبرات المعارف لتبادل الفرص إتاحة ضعف إلي المصرية بالمدارس العمل واقع يشير
لممشاركة،   لديو الدافع وضعف القيادية، المعمم ميارات ونقص ى،المدرس المجتمع أعضاء بين
 التدريس وظائف في التربويين غير تعيين إلي العاممة القوى فائض توزيع سياسة أدت فقد
 غير معممين تكميف إلي المواد بعض في العجز أدى كما والفني، مستوأىم العممي ضعف مع

 المدرسة قدرة عمى ضعف الأداء، علاوة مستوى ىبوط إلي أدى مما متخصصين بتدريسيا
 (0)لمتغيير والتجديد. العاممين ومقاومة الجيدة، التدريب أساليب توفير عمى
 المدير:  قيادة بُعد .2
 أداء عمى القادرة القيادات المدارس إلي معظم افتقار إلي المصرية المدارس واقع يشير 

 تحقيق في ومشاركتيم لمعاممين، تفويض السمطات بأىمية والواعية ، بكفاءة الوظيفية مياميا
 ، )2) القرار اتخاذ سمطة عمى تييمن القيادات العميا تزال فلا ورسالتيا، المدرسة أىداف

 الميني: المجتمع بُعد .3
 المدارس بتحويل المرتبطة جوانب الضعف من مجموعة إلي المصرية المدارس واقع يشير  

 جميع بيا يؤمن مشتركة ورسالة رؤية غياب :أىميا من مينية تعمم مجتمعات إلي المصرية
 الجماعي العمل وضعف المدرسة ، مستوى المركزية عمى ثقافة وسيادة بالمدرسة، العاممين
 المعمومات تبادل يعوق مما المفتوح؛ الاتصال وغياب المجتمع المدرسي، أعضاء بين التعاوني
 السائدة بالمدرسة التنظيمية الثقافة مستوى تدنى عمى علاوة بينيم، والخبرات فيما والمعارف

                                      
تمكين المعممين بمدارس التعميم الأساسي في مصر، دراسةة ميدانيةة"، مجمةة كميةة التربيةة، جامعةة عةين " ،ياسر الميدي -0

 .22، ص2117(، 30(، ع )2شمس، مج)
 .93، ص2118عمان دار صفاء، ، الجودة والاعتماد الأكاديمي لمؤسسات التعميم العام والعالي: عواد الزيات محمد -2
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 المدرسة بين أيضا الثقة وضعف المدرسة وادارة المعمم بين المتبادلة الثقة وضعف المصرية،
 (0)بيا.  المحيط والمجتمع

 المادية:  والإمكانات الموارد .4
 حركة تكبل مشكلات وجود إلي المدارس المصرية أوضاع تناولت التي الدراسات تشير 

 أدى مما والمعموماتية، والتقنية المادية ضعف المدخلات في متمثمة تقدميا، وتعوق المدارس
القرن  خلال بنيت التي عدد المدارس ضعف :ذلك مؤشرات ، ومن) 2) الأفراد أداء انخفاض إلي

 المركزية ، والإدارة الحديثة التكنولوجية الوسائط وتيميش التعميمية ، المباني ونقص الماضي،
 في التعميم لتمويل الييكمي الاختلال عمى الموارد، علاوة ليذه الكفء الاستخدام وعدم لمموارد
 )3)مصر.

 المدرسي: البرنامج تماسك .5
 من كثير في الاتساق إلي وافتقاره البرنامج المدرسي، تماسك ضعف إلي أيضًا الواقع يشيرو 

 وتدنى الطلاب لنجاح محددة معايير وجود : ندرة) 4)ذلك  عمى الدالة المؤشرات ومن الأحيان،
 لمتعميم، القومية لممعايير وفقاً  الابتدائية المرحمة تلاميذ لدى والكتابة ميارات القراءة

 الخدمات ونقص التقويم نظم وتقميدية التعميمية، العممية نواتج جودة في والإنخفاض النسبي
 التقويم وميارات أدوات في والقصور الاحتياجات الخاصة، ذوي من معينة لأنواع التعميمية
 المصرية. بالمدارس
  -: جحجان َتبئذ

 جميع عمى بيا البشرية لمموارد إدارة ستحداثقصور اىتمام قطاع التعميم المصري بإ 
 بالوظائف تضطمع بحيث المدرسي المستوى وحتى المركزي من المستوى المستويات،

رشادىم وتعينيم، الكفاءة ذوي استقطاب العاممين من البشرية الموارد لإدارة الحديثة  وا 

                                      
دراسة ميدانية"، مجمة كمية التربيةة ببورسةعيد، العةدد -أحمد حسين الصغير، "بناء فرق التعمم كمدخل لمتحسين المدرسي( (0

 .395، ص2119السادس، كمية التربية، جامعة قناة السويس، يونيو 
 .97مرجع سابق، ص ،ياسر الميدى -2
تنظيميةة والميةزة التنافسةية بالمدرسةة الثانويةة العامةة فةي جميوريةة مصةر العربيةة فةي ضةوء زت، "الثقةة الايمان احمد ع -3

 .92، ص 2101بعض الخبرات الأجنبية المعاصرة، دراسة مقارنة"، رسالة دكتوراه، كمية التربية، جامعة عين شمس، 
، الجمعيةة المصةرية لمتربيةة "تغيراتةوتطوير الادارة المدرسةية بمصةر فةي ضةوء متطمبةات العصةر وم ،"محمود عبد الرسول -4

 .233، ص2118، ( 00)(، ع23مج)المقارنة والإدارة التعميمية، 
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يؤدي لقصور  وىذا القصورستمرار إب وتنميتيم مينياً  وتدريبيم الجديد، لمعمل وتييئتيم
برامج  في لممشاركة واستعداد وميارة معرفة ذات عاممةالوادر الك في التعرف عمى لمدرسةا

 .المدرسي التحسينخطط 
  لمواصفات المطابقة غير المدارس إحلالقصور نظام المحاسبية والمساءلة في قرارات 

 الأدنى الحد توافر ضوء في إلا بالاستمرار يسمح لممدرسة لا بحيث تطويرىا، أو الجودة
 المادية والإمكانات اللازمة، التحتية البنية حيث من المدرسي، الأداء في الجودة لضمان

خطط  برامج نجاح في أساسيًا  عنصراً  يمثل الامكانيات توافر أن تبين حيث الأساسية
 .المدرسي التحسين

 يؤدي إلى ضعف  بما والخارجي، المدرسي المجتمع بين عالةالف شراكةال علاقات ضعف
 والجامعات، وغيرىا الأعمال، ورجال الأمور، أولياء في متمثلاً  المحمي المجتمع إسيامات

المستمر في  التحسين عمى المدارس لقدرة الداعمةومؤسسات المجتمع  الجيات من
 أداءتيا التعميمية والإدارية.

 لتطوير خطط تحسين مدارس التعميم الأساسي المعتمدةالإستراتيجية المقترحة 
يمكن تقديم ملامح إستراتيجية مقترحة لتطوير خطط تحسين مدارس التعميم الأساسي 

ا خطة عامة تستيدف الكشف عن الفرص المتاحة بتفعيل خطط المعتمدة ويمكن اعتبارى
 التحسين المدرسي بالمدارس المعتمدة والتغمب عمى أوجو القصور في تفعيميا.

  -: أىداف الإستراتيجية 
   بيان المنطمقات الفكرية التي ينبغي أن يسترشد بيا القائمون عمى تفعيل خطط تحسين

 مدارس التعميم الأساسي وترجمتيا إلى واقع ممموس.
  جراءات تحديد الميام الفعمية وذلك من خلال ترجمة المنطمقات الفكرية إلى ميام وا 

 عممية وتربوية محددة وواقعية.
 كل من المدارس المعتمدة والييئة القومية لضمان الجودة  تحقيق التكامل والتنسيق بين

 والاعتماد القبل الجامعي ومؤسسات المجتمع المدني الأخرى.
   -: المستفيدون من الإستراتيجية

  مدارس التعميم الأساسي المعتمدة، والقيادة المدرسية والمعممون، ووحدة التدريب
 والجودة.
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  ارس التعميم الأساسي المعتمدة.الأفراد والمؤسسات ذات الصمة بمد 
  .المتعمم 

   -: المتطمبات الأساسية لمخطة الإستراتيجية
   .توفير الدعم المالي والفني المناسب لتنفيذ الخطة 
   التنسيق بين المسئولين بالعاممين بالمدارس المعتمدة وأعضاء الدعم الفني بالإدارات

 التعميمية، والمراجعين الخارجيين.
  س واضحة للأداء والمتابعة المستمرة لتنفيذ الخطة الإستراتيجية والخطط وضع مقايي

 التنفيذية.
  .نشر نتائج المتابعة والتقييم مع مراجعة نقاط القوة والضعف والفرص والتيديدات 

  -: مصادر بناء الإستراتيجية المقترحة
  ىم اتجاىات الجانب النظري من البحث والذي يتناول مفيوم خطط التحسين المدرسي وأ

 تطوير معايير خطط التحسين المدرسي. .
  نتائج الدراسة الميدانية والتي طبقت أدواتيا عمى عينة من العاممين بمدارس التعميم

الأساسي المعتمدة والأعضاء الفنيين بوحدات القياس والجودة بالإدارات التعميمية 
 د القبل جامعي.ومراجعين خارجيين بالييئة القومية لضمان الجودة والاعتما

  -: ويتم وضع ملامح الإستراتيجية وفقاً لممراحل التالية
        Environmental Analysisأولًا : التحميل البيئي 

التحميل البيئي ىو محاولة الوقوف عمى عناصر القوة والضعف في البيئة الداخمية وكذلك 
من خلال استخدام نموذج الفرص المتاحة والتيديدات في البيئة الخارجية ويمكن ذلك 

(SOWT.) 
 -ويمكن تمخيص التحميل البيئي فيما يمي :

 -تحميل البيئة الداخمية :  -0
تتكون البيئة الداخمية من التغيرات التي تقع داخل المنظمة دائماً وتعد مصدراً لقوتيا أو 

 ضعفيا، كما أنيا تخضع بدرجة كبيرة لسيطرة القيادة المدرسية
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البيئة الداخمية لجوانب تفعيل خطط التحسين المدرسي بمدارس التعميم تحميل  (0جدول )
 الأساسي المعتمدة

 َقبط انضؼف َقبط انقٕح

  تتٕافش ثًذاسط انتؼهٛى الأعبعٙ انًؼتًذح

ْٛكم تُظًٛٙ ٚحذد يٍ خلانّ فٙ يٓبو 

 انؼبيهٍٛ ثجشايذ خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ.

  ٌتٕافش نٕائح انًغب نخ ٔانًحبعجٛخ نضًب

كفب ح ػًم خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ 

 ثبنًذاسط انًؼتًذح.

  تُفز ٔحذاد انتذسٚت ٔانزٕدح انجشايذ

انًُٓٛخ انتٙ تغبػذ ػهٗ انتًُٛخ انًُٓٛخ 

انًغتذايخ نهؼبيهٍٛ ثبنًذاسط انًؼتًذح 

ٔانتٙ تتُبعت يغ انقذسح ػهٗ انتخيٛظ 

 انزٛذ نجشايذ خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ.

  ٙانًؼتًذح تكٛف يذاسط انتؼهٛى الأعبع

يغ انًُٕ انتكُٕنٕرٙ انًتغبسع لإحذاث 

انتيٕٚش فٙ تفؼٛم ثشايذ خيظ انتحغٍٛ 

 انًذسعٙ.

  ٙضؼف انٓذف ئنٗ تيٕٚش خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ ف

 يضًٌٕ انشؤٚخ ٔانشعبنخ نهًذاسط انًؼتًذح.

  ضؼف يشبسكخ انؼبيهٍٛ ثبنًذاسط انًؼتًذح فٙ ئػذاد

 ٔتُفٛز خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ.

 عتٛفب  انًتيهجبد انًبنٛخ ٔانًبدٚخ يٍ قجِم يحذٔدٚخ ا

انقٛبدح انًذسعٛخ نغذ يتيهجبد تُفٛز ثشايذ خيظ 

 انتحغٍٛ انًذسعٙ.

  قظٕس تٕفٛش آنٛخ تقٕٚى يغتًشح نتحقٛق أْذاف ثشايذ

خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ عٕا  نهؼبيهٍٛ أٔ أٔنٛب  الأيٕس 

 أٔ نهًتؼهًٍٛ.

 د ئداسٚخ قظٕس عؼٙ انًذاسط انًؼتًذح فٙ ٔضغ ارشا ا

تٓذف سثظ انحبفض انًبد٘ ثتحغٍٛ أدا  انؼبيهٍٛ 

 ٔانًتؼهًٍٛ انًغتٓذفٍٛ يٍ خيظ انتحغٍٛ انًذسعٙ. 

  ٙضؼف ئعُبد انؼًم انًلائى فٙ خيظ انتحغٍٛ انًذسع

حغت انكفب اد انجششٚخ ثٍٛ انؼبيهٍٛ ثبنًذاسط 

 انًؼتًذح.

 -تحميل البيئة الخارجية : -2
متغيرات الفرص والتيديدات والتي تقع خارج سيطرة الإدارة في تتكون البيئة الخارجية من 

 المدى القصير.
تحميل البيئة الخارجية لجوانب تفعيل خطط التحسين المدرسي بمدارس التعميم  (2جدول )

 الأساسي المعتمدة.
 تٓذٚذاد فشص

  ٍٛاقتُبع انقٛبدح انًذسعٛخ ثأًْٛخ خيظ انتحغ

 انًذسعخ.انًذسعٙ فٙ تحقٛق سؤٚخ ٔسعبنخ 

  تضٔٚذ انؼبيهٍٛ ثبنتذسٚجبد انخبطخ ثكٛفٛخ ئػذاد

 ٔتُفٛز خيظ انتحغٍٛ.

  ئقبيخ انُذٔاد ٔانًإتًشاد يًب ٚغٓى فٙ تجبدل

انخجشاد ثٍٛ انًذاسط انًؼتًذح ٔانٓٛئخ انقٕيٛخ 

 نضًبٌ انزٕدح ٔالاػتًبد.

  ٘تفتقش انًذاسط انًؼتًذح نهشأط انًبل انًبد

نهؼبيهٍٛ  انكبفٙ لإرشا  انحبفض انًبد٘

 انًًٛضٍٚ فٙ تفؼٛم خيظ انتحغٍٛ.

  قظٕس تٕافش ئحبسح رٕ انتُبفغٛخ ثٍٛ انًذاسط

انًؼتًذح ٔثؼضٓب نشفغ كفب ح تفؼٛم خيظ 

 انتحغٍٛ ثٓب.

 

 

     Visionثانياً : الرؤية   
 إلى الأفضل والمأمول مدارس التعميم الأساسي المعتمدة " تفعيل خطط التحسين
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      Message                              ثالثاً : الرسالة
لتزويد خطط  مدارس التعميم الأساسي المعتمدة تسعى إستراتيجية تفعيل خطط التحسين

التحسين المدرسي بالإمكانات المادية في ظل توافر عناصر بشرية تعميمية مدربة تدريباً مينياً 
ركة المجتمع المدني مما يحقق اليدف وفنياً وقيادياً في إعدادىا وتنفيذىا بمدارسيم بمشا

 المرجو من تمك الخطط"
       Strategy Goals                              رابعاً : الأىداف الإستراتيجية 

تنمية الموارد البشرية بمدارس التعميم الأساسي المعتمدة لتفعيل  -اليدف الإستراتيجي :
 خطط التحسين المدرسي

 -)التنفيذية( :الأىداف الإجرائية 
  التنمية المينية المستدامة لمعاممين بمدارس التعميم الأساسي المعتمدة ) قيادات مدرسية

 إداريين(.–معممين  –
  إكساب العاممين ميارات معينة مثل تبادل الخبرات بين المدارس المعتمدة والاستشارات

 والتدريب والمشاركة المجتمعية مع مؤسسات المجتمع المدني.
 -مرحمة تنفيذ الإستراتيجية :

تعد ىذه المرحمة مرحمة ميدانية يتم من خلاليا التنفيذ والتطبيق الفعمي لأىداف وبرامج 
الإستراتيجية في الميدان وىي مرحمة تخضع بدرجة كبيرة لسيطرة وحدات القياس والجودة 

ج الإستراتيجية ضمن بالإدارات التعميمية، وعميو يبدأ دور الإدارة الإستراتيجية من خلال دم
 إستراتيجية العمل العامة بوزارة التربية والتعميم.

 -الخطة التنفيذية للإستراتيجية :
 3من خلال برنامج مقترح لتنمية الموارد البشرية بمدارس التعميم الأساسي المعتمدة خلال  

 سنوات.
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تحسين مدارس اليدف الإستراتيجي: تنمية الكفاءات البشرية لتطوير تفعيل خطط 
 التعميم الأساسي المعتمدة.

 يغئٕنٛخ انتُفٛز يإششاد الأدا  يتيهجبد انتُفٛز الأْذاف الإرشائٛخ
انًذٖ 

 انضيُٙ

  انتنميح انمهنيح

انمستدامح نهعامهين 

تمدارس انتعهيم 

 الأساسي انمعتمدج

 -) قياداخ مدرسيح

 إداريين(. -معهمين

 

  تحسين كفاءج انعمم من

 خلال ورش انعمم.

  تطىير أداء انعامهين

تانمدارس انمعتمدج لإدارج 

تتطىير خطط انتحسين 

 انمدرسي تها.

  ترامج تدريثيح

داعمح لأتعاد خطط 

 انتحسين انمدرسي.

  ورش عمم تهثي

احتياجاخ تفعيم 

خطط انتحسين 

 انمدرسي.

 وزارج انترتيح وانتعهيم 

 .انعامهين تانمدرسح 

  مؤسساخ انمجتمع

انمدني ذاخ انصهح 

 انمعتمدج. تانمدارس

ٛخ
ز
تٛ
شا
عت
لإ
 ا
يخ

خ
ان
س 
ذا
 ي
 ٗ
ػه

 

  إكساب انعامهين

تمارس انتعهيم 

الأساسي انمعتمدج 

مهاراخ متنىعح 

كانتدرية 

والإستشاراخ 

وانشراكح تين 

مؤسساخ انمجتمع 

 انمدني.

 

  إنشاء وحداخ خاصح

تتحسين الأداء انمدرسي 

وخطط انتحسين تمديريح 

 انترتيح وانتعهيم.

 عمم شراكاخ 

استشاراخ( تين  -) تدرية

انمدارس انمعتمدج 

وانمؤسساخ ذاخ انصهح 

تتحسين انتعهيم تهدف 

تحسين الأداء انمهني 

لأفراد انعامهين تانمدارس 

 انمعتمدج.

  وجىد قاعدج تياناخ

إداريح نهعامهين 

 تانمدارس انمعتمدج

  عقىد شراكح تين

انمدارس انمعتمدج 

وانمؤساخ انمهتمح 

 تتحسين انتعهيم.

 

  تكنىنىجيا وحداخ

انمعهىماخ تمديريح 

انترتيح وانتعهيم 

 وانمدارس انمعتمدج.

  انعامهين تانمدارس

 انمعتمدج.
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