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 المخمص:
 تصور مقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع بالمرحمة الابتدائية بدولة الكويت

 ميمان اليويديعبد الله س
 موجو فني أول، إدارة السراج المنير، الكويت.

ىدفت الدراسة إلى تحديد فمسفة الإشراف التربوي المتنوع، وأىم الأسس التربوية التي 
يستند إلييا. تعرف واقع أساليب الإشراف التربوي المتبعة ميدانيًا في مدارس المرحمة 

 تقديم تصور المقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع في الكويت. الابتدائية بالكويت. 
استخدمت الدراسة المنيج الوصفي. تمثمت أىم نتائج التحميل الكمي لأداة الدراسة 
الميدانية في: بالنسبة لترتيب محاور واقع الإشراف التربوي من وجية نظر أفراد عينة 

الترتيب عمى النحو التالي من المرتبة الأولي  الدراسة من معممي المرحمة الابتدائية، جاء
إلى الثالثة: محور الآليات، محور الأىداف، محور الفعالية. بالنسبة لتوفر عبارات واقع 
الإشراف التربوي فقد جاءت النسب في مجمميا دون المستوى المطموب وذلك من وجية 

ق الإشراف التربوي المتنوع نظر عينة الدراسة. وانتيت الدراسة بتقديم تصور مقترح لتطبي
 في مدارس المرحمة الابتدائية بدولة الكويت.

 ، المرحمة الإبتدائية،الإشراف التربوي المتنوعتصور مقترح، الكممات المفاحية: 
 الكويت.
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Abstract: 
A proposed concept for applying the Differentiated educational 
supervision in the primary stage in the State of Kuwait 
Abdullah Sulaiman Al-Huwaidi 
The study aimed to define the philosophy of Differentiated 
educational supervision, and the most important educational 
foundations on which it is based. Know the reality of 
educational supervision methods used in the field in primary 
schools in Kuwait. Presenting the proposed vision for applying 
the Differentiated educational supervision in Kuwait. the study 
used the descriptive method. The most important results of the 
quantitative analysis of the field study tool were: With regard to 
the arrangement of the axes of educational supervision reality 
from the point of view of the study sample individuals from 
primary school teachers, the arrangement came as follows from 
the first to third rank: the mechanisms axis, the goals axis, the 
effectiveness axis. With regard to the availability of the terms of 
the educational supervision reality, the proportions in their 
entirety came below the required level, from the point of view of 
the study sample. The study ended with the presentation of a 
suggested concept for applying the Differentiated educational 
supervision in the primary schools in the State of Kuwait. 
Keywords: Differentiated educational supervision- Kuwait. 
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 مقدمة: 
الأساسية التي تؤثر بشدة في إعداد النشء، وتشكيل  يعد المعمم أحد الأركان

عقوليم وتكوين شخصياتيم، وغرس القيم والاتجاىات المرغوبة فييم؛ لكي يصبحوا 
فاعمين يسيمون في تقدم المجتمع وتطوره. ومن ىنا تأتي أىمية إعداد المعمم وتوفير 

كنولوجيا المتقدمة فرص التنمية المينية المستمرة لو، خصوصًا في عصر المعرفة والت
الذي يموج بالتطورات والتغيرات السريعة المتلاحقة، وتنمو فيو المعرفة بصورة غير 

 مسبوقة، والذى يشيد طفرة ىائمة في مجال تقنية المعمومات والاتصالات. 
إن العممية التعميمية الآن لن تحقق أىدافيا إلا من خلال المعمم القادر عمى أن 

يجابيًا في تكوين المتعمم النافع لنفسو ولمجتمعو، وىذا يستوجب  يسيم إسيامًا فعالاً  وا 
تنمية المعممين مينيًا لمقيام بيذا الدور اليام؛ لأن فاقد الشيء لا يعطيو. وتنطمق عممية 
التنمية المينية المستمرة لممعمم من فكرة التعمم مدى الحياة، فيي عممية مستمرة عمى 

والخبرات كافة التي تمكن المعمم من تحسين كفاءتو  مدى سنوات العمل تشمل الأنشطة
 المينية، وتأىيمو لمواجية ما يستجد من تطورات عممية وتربوية في المجال.

 أو الإداري لمتنظيم المكونة البشرية التربوي في الأساس بالعناصر وييتم الإشراف
 كن الأفراديم أساس عمى إنسانية علاقات إقامة إلى ييدف التربوية، وىو المؤسسة

 عممية نإالتربوية.  العممية في الكاممة إسياماتيم تقديم من التربية قطاع العاممين في
 إلى المختص التربوي المشرف يقدميا متخصصة فنية خدمة ىي التربوي الإشراف
 الخدمة والتعميم، وتعمل التعمم عممية تحسين معو؛ بقصد يعممون الذين المعممين
 عمى اللازمة الأدائية والميارات المطموبة العممية المعرفة من المعمم تمكين عمى الإشرافية

 اتجاىاتيم.  وتُحسن تقبميم وتزيد المعممين، ثقة تكسب بطريقة إنسانية تقدم أن
 أدائيم تحسين في المعممين لمساعدة ضروري أمر التربوي المشرف وجود إن

 تسيم الخدمات المدرسي، فيذه لمنيجا تطوير الميني، ولتنفيذ النمو نحو دافعيتيم ولإثارة
خدمة  التربوي المدرسة. فالإشراف في المجتمع ثقة ونيل المتعممين تعمم تحسين في كميا

فنية متخصصة يقدميا المشرف التربوي المختص لممعممين الذين يعممون معو بقصد 
ات الأدائية تحسين عمميتي التعميم والتعمم، وتمكين المعمم من المعرفة المطموبة والميار 

اللازمة، عمى أن تقوم بطريقة إنسانية تكسب ثقة المعممين وتزيد من تقبميم وتحسن من 
  (.2002)عزت،  اتجاىاتيم

وتشير نتائج الدراسات اليادفة لتقويم الأساليب الإشرافية المطبقة حاليًا إلى 
ة في ممارساتيا وجود العديد من السمبيات التي تواجو العممية الإشرافية وتجعميا تقميدي
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( ترتكز عممية الترشيح والترقي لوظيفة موجو تربوي 2010وأساليبيا، مثل )الشبراوي، 
عمى أساس الأقدمية، مع إغفال الموىبة والقدرة والكفاءة الإدارية، اجتناب العديد من 
الموجيين لتجريب أفكار جديدة في العمل المدرسي أو استحداث تغييرات تنظيمية خوفًا 

مساءلة القانونية، غياب التأىيل التربوي لمعظم الموجيين التربويين، غالبًا ما يكون من ال
عمل الموجو شكمي ويعتمد عمى الأعمال الإدارية دون الفنية، سطحية العلاقات الإنسانية 
 بين الموجيين والمعممين، قمة الدورات التدريبية لمموجيين والتي ترفع من أدائيم، ضعف

 لعدم وعييم نتيجة التربوي بكفاءة الإشراف بوظائف القيام عمى التربويين المشرفين قدرة
الإشرافية )نايل،  أدوارىم للأداء الصلاحيات الكافية إعطاءىم مسئولياتيم، وعدم بطبيعة
2004 .) 

 أفضل لمتعمم جو تييئة أسموب إلى الحديث مفيومو في التربوي الإشرافلقد اتجو 
 عمى أنيا التعميمية العممية إلى تنظر الحديثة التربوي شرافالإ سياسة إن والتعميم؛ حيث

نما إلى أعمى من تأتي عممية ليست  متبادلين، فالمشرف اتجاىين ذات حركة ىي أسفل، وا 
 ويرشده، ولا ويوجيو سمبياتو عن يفتش ولا معو يعمل لممعمم القائد شريكو أ التربوي
ذا كشف إلى يسعى أنيا  عمى المشرف وظيفة إلى تنظر السياسة ىذه كانت أخطائو. وا 
نما أو فوقية وظيفة ليست  قائد ىو التربوي المشرف قيادية، وأن وظيفة ىي تسمطية، وا 

 لو زميل أنو عمى المعمم إلى ينظر ومبادئيا، أو بالديمقراطية وعملاً  فكرًا يؤمن ورائد تربوي
 التفاىم من أساس مىع معو علاقاتو ويبني المشكلات حل عمى معو المينة، ويتعاون في

 لمنمو الكافية والمجالات الفرص لو والتجديد، ويييئ الابتكار عمى والاحترام، ويشجعو
 الميني.

التربوي،  المشرف بيا يقوم التي الأساليب من عممية الإشراف بالعديد وتتم
 أدائيم، والوقوف مستوى لممعممين، وتحسين الميني النمو تطوير في دورًا فييا ويمارس

المدرسي،  المجتمع في الإنسانية العلاقات لمتدريس، وتطوير التربوية الطرائق أحسن مىع
وتحميميا، وذلك من خلال  تحديد مشكلاتو في الذاتي، ومساعدتو النمو من المعمم وتمكين

 إتباع العديد من الأساليب والاتجاىات الحديثة في الإشراف التربوي، مثل: الإشراف
المتنوع. فالأسموب الإشرافي بمثابة مجموعة من  لمباشر، والإشرافا العيادي، والإشراف

أوجو النشاط يقوم بيا المشرف التربوي والمعمم والمتعمم وقائد المدرسة من أجل تحقيق 
أىداف الإشراف التربوي، وكل أسموب من أساليب الإشراف التربوي ما ىو إلا نشاط 

تعميمي، ومتغير بتغير اتجاه الأىداف تعاوني منسق ومنظم ومرتبط بطبيعة الموقف ال
 (. 2012التربوية المنشودة )عبد العزيز، 

، من Differentiated Supervisionويعد الإشراف التربوي المتنوع 
 المربي إلى المتنوع الإشراف مفيوم ويرجعالاتجاىات الحديثة في مجال الإشراف التربوي، 
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. ٤٨٩١ سنة التمايزي الإشراف تابوك في Allan Althornالأمريكي ألن جلاتيورن 
 مدرسة إيجاد إلى ييدف إشرافي بأنو: نموذج مفيوم الإشراف المتنوع فيو حدد والذي

 في المعممين دور المدرسة، وتفعيل داخل الميني النمو أنشطة توطين طريق متعممة، عن
 نيمي نمو أنشطة تقديم خلال من بينيم المينية الفروق مراعاة مع الأنشطة، ىذه

 بسيطة فرضية الإشراف المتنوع عمى ويقوملممعممين.  المختمفة الحاجات تمبي متنوعة
 من الاستفادة إلى يسعى الإشراف؛ فيو تنوع من فلابد المعممين مختمفين أن إلى تستند
 يحاول أنو المعممين. كما من قدر أكبر الأخرى وتطويعيا؛ لتناسب الإشراف أساليب
 ما اختيار من معمم كل وأنشطتو؛ ليتمكن الإشراف ممياتع من عدد بأكبر تزويدىم

 ىـ(.  1428والميني )وزارة التربية والتعميم،  العممي نموه يناسبو، ويحقق
 حرية المعممين إعطاء :التالية الأسس المتنوع إلى الإشراف مفيوم ويستند

 ة، تمقيمتنوع إشرافية خيارات إعطائيم قراراىم، مع مسؤولية وتحمل القرار اتخاذ
 الصفية الوحيد، والزيارة المصدر يعد لم متعددة، فالمشرف مصادر من إشرافًا المعممين
 يلائم ما خلال من ينمون المعممين، المعممون لجميع والأوحد الأمثل الأسموب ليست

 متكاممة، يعمل اجتماعية مؤسسة الآخرين، المدرسة من تعمموه ما يلائم ما حاجاتيم، لا
 ىذا عرف الجميع. وقد فيو يسيم تشاركيًا إشرافًا يتطمب وتكامل، وىذا تناغمب فييا من كل

 إشرافًا جديدة، فأصبح مفاىيم حديثاً أخذ أنو إلا طويمة فترة منذ التربوي الإشراف من النوع
 أداء تحسين إلى المتبادلة، وييدف الإنسانية والعلاقات الصحيح التخطيط عمى يبنى

 الفنية بالقضايا الإشراف من النوع ىذا وييتم .والمينية العممية يمقدرات المعممين، وتطوير
 والسمبيات؛ الإيجابيات موضحًا لممعمم راجعة تغذية بتقديم المدير يقوم حيث والإدارية
 .(2005)العبد،  رفيع إنساني بأسموب الأداء تطوير بيدف

ث صعوبة في الدراسات نظرًا لحداثة الأسموب الإشرافي المطروح لمتطبيق فقد وجد الباح
والتي  -السابقة المرتبطة بو، وخصوصًا الدراسات العربية عامة وفي بيئة الكويت خاصة

، ومن ثَم تتناول الدراسة الحالية  -لم يجد الباحث بيا أي دراسة تناولت ىذا الأسموب
 أكثر الدراسات السابقة ارتباطًا بموضوعيا الحالي.

لتقييم التصورات والإجراءات  ىدفتسة درا (Range & et al,2011 أجرى)
، وخصوصًا في ضوء خيارات بشأن دورىا في الإشراف وتقييم المعممين يومنجلمديري وا

مديري تم إرسال دراسة استقصائية لجميع التنمية المتاحة في الإشراف المتنوع. حيث 
استجابة ل استبانة، بمعد 143، عاد منيا 286وايومنج، والبالغ عددىم ولاية المدارس 

مبادئ السموكيات الإشرافية في كثير من الأحيان أن أغمب  إلىوتشير النتائج . ٪50بمغ 
بصورة التقييمية  ممارساتيمالابتدائية المرحمة مديري ويمارس سموكيات تقييمية، ىي 
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المبادئ أكثر بكثير من مديري المدارس الثانوية. وعلاوة عمى ذلك، أشارت و انتشارا أكبر 
وأداة التقييم، وعدم رغبة ، الوقتحول المعممين  الإشراف لدىإحباط في ود وج إلى

تصور مبادئ و الواسع لم استخدالاالمعممين لمتغيير. بالإضافة إلى ذلك، تشير النتائج إلى 
كما الفصول الدراسية؛ لأنيا قدمت لمحة سريعة عن التدريس،  في الإشراف داخل وايومنج

فقد التنموية، المتنوع وخياراتو ما يخص الإشراف . وفيالمرتدة ر وسيمة لتوفير التغذيةتوف
ا أكثر بكثير من المعممين القدامى، وأخيرً بيا  اىتمواأن المعممين المبتدئين النتائج  تأشار 

كانت فعالة في تغيير السموكيات الأداء أن خطط تحسين  وايومنجرأى أغمبية مديري 
 . متواضعالتعميم المؤدية لم

 لإحداث المتنوع الإشراف قدرة معرفة إلى فيدفت( Adrian,2010 ة )أما دراس
 تم التي العوامل من العديد لتصنيف وفقًا وتحسين في النظم المدرسية في المدارس جودة

تحديدىا من قبل المعممين ومديري المدارس؛ لتعديل الموارد المخصصة لجميع المدارس 
نات المتعمقة بخصائص المدرسة، عمى أساس تصنيف إشرافيم. وبعد جمع البيا

والتصنيف، والأداء الفردي لممدارس خلال السنوات الأولى من التنفيذ. ووجدت الدراسة أن 
مستوى الصف من المدارس، وسنوات من الخبرة لمديري المدارس، والحالة الاجتماعية 

الإشراف  الاقتصادية لممدارس، والتمويل النقدي كميا عوامل تؤثر بشكل كبير عمى قدرة
المتنوع في التأثير عمى تحسين المدارس. بالإضافة إلى ذلك، فإن نتائج الدراسة تشير إلى 
أن المدارس مع أدنى أداء في الشروع في نموذج التصنيف كان أعمى بكثير من مستويات 
تحسين أداء المدارس مع ارتفاع الأولي. وخمصت الاستنتاجات إلى أن استخدام نيج 

وع يُمكن المدارس والموارد المخصصة ليذه المدارس من أن تؤدي إلى الإشراف المتن
 تحسينات في الأداء.
دراسة ىدفت لممقارنة بين ثلاثة  (Stephens,2009  &Watersوأجرى )

أساليب إشرافية مختمفة، وتعرف فعالية وتأثير كل أسموب. وذلك من خلال إعطاء ثلاثة 
طلاب / معممين حرية اختيار نموذجيم الإشرافي، وشرح تجاربيم نتيجة لذلك. وطبقت 

رنت الدراسة عمى الطلاب المعممين في تخصص التعميم الزراعي من جامعة تينيسي. وقا
الدراسة بين الأساليب المختارة من قبل الطلاب، وىي: الإشراف العيادي، الإشراف 
السياقي، التطوير الميني التعاوني )أحد خيارات الإشراف المتنوع(. وبناء عمى اختيارات 
الطالب / المعمم، والتعديلات التي قام بيا المشرف خلال الفصل الدراسي عند زيارتو 

ستيعاب الطلاب / المعممين. أشارت النتائج التي توصمت إلييا ىذه لمطالب /المعمم لا
الدراسة، بضرورة ان يكون الطالب / المعمم واثق لمغاية في قدراتو التدريسية بشكل 
صحيح لتحديد نوع الإشراف المناسب لو. وبالإضافة إلى ذلك، يجب عمى الطلاب / 

رة في العممية الإشرافية. كما أشارت المعممين أن يكون لدييم فيمًا واضحًا لإشراف ودو 

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/simpleSearch.jsp?_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Stephens+Carrie+Ann%22
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/simpleSearch.jsp?_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Waters+Randol%22
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النتائج المرتبطة بخيار الإشراف المتنوع إلا أنو عمى الرغم من أنو ليس أفضل الأساليب 
إلا أنو كان مفتاح النجاح لمطالب الذي تعامل معو، حيث كان قادرًا عمى اتخاذ القرار 

  بنفسو، واختيار ما يناسبو من خيارات الإشراف التربوي المتنوع.
ىدفت لتقديم مبررات وحجج ( بدراسة Patricia Holland,2005وقام )

لمدعوة المطالبة بتوسيع المجنة المشتركة المعنية بوضع معايير تقييم الموظفين لتشمل 
المعايير المتعمقة بالممارسة الإشراف؛ وذلك بيدف القضاء عمى مخاوف الباحثين في 

معمم وضرورة مواصمة التأكيد عمى المساءلة مجال الإشراف التعميمي، بشأن تقييمات ال
المعايير المقترحة تدعو إلى إجراءات و والديمقراطية فيما يتعمق بمجال الإشراف التربوي. 

عممية  أىدافوتحديد التعاونية، الأساليب  ومتنوعة في الإشراف عمى رأسيا متباينة
، ميات التقييم التكوينيالبيانات، والتركيز عمى عم متعددةمصادر  من، المينيالتطوير 

، المدارس / البرنامجأداء تحسين لالأىداف الإنمائية والأىداف الشخصية  كلوالنظر في 
ضفاء الطابع الرسمي عمى مشترك عمميات التقييم التكويني؛ لتحقيق فيم واضح و  وا 

ل من خلا  المعمم تقييمىذه المعايير تسير جنبًا بجنب مع لغرض منيا وأىدافيا. و لطبيعة ا
القيم و ، الدراسيةالفصول  سياق جوانب الإشراف التعميمي، وتفسير الأداء التدريسي في

 المختمفة.المعممين حول كيفية تقييم الأدلة  مع والتداولالمينية، 
 مشكمة الدراسة:

ييدف الإشراف التربوي المتنوع إلى إيجاد مدرسة متعممة عن طريق نقل أنشطة 
تفعيل دور المعممين في ىذه الأنشطة، كما يييئ بيئة النمو الميني إلى المدرسة، و 

تعميمية لممعممين من أقرانيم المعممين، بتقويم المعممين تقويمًا إصلاحيًا تطويريًا من قبل 
أقرانيم في المدرسة. كما يسعى إلى إنياء الكثير من التوتر القائم بين المعمم والمشرف 

ضغوطًا عمى المعممين، فيو يركز عمى تطوير التربوي؛ لأن الإشراف المتنوع لا يمارس 
صدار الأحكام، كما  قدراتيم وتنميتيم مينيًا بدلًا من التركيز عمى التقييم من أجل التقييم وا 
أن إعطاء المعمم الحرية في اختيار الأسموب الإشرافي المناسب لو يساعد عمى بناء ثقة 

 (.2011ئو الفعمي )عبد العزيز، المعمم بنفسو وبقدراتو المينية ويرفع من مستوى أدا
وتشير نتائج الدراسات التي أجريت لتقويم تطبيق نموذج الإشراف المتنوع إلى 
العديد من الإيجابيات المرتبطة بأداء المعممين من خلال تمكينيم من المشاركة في تطوير 

 اتفئ إلى المعممين بأنفسيم، كما أن تصنيف الثقة قدراتيم وزيادة أنفسيم واكتشاف
يجاد احتياجاتيم ومقابمة القصور معالجة يسيل  والعمل التعاون روح التدريبية، وا 

 الخدمة أثناء والتطوير العمل رأس عمى التدريب مبدأ تعزيزو  المعممين، بين الجماعي
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 المدرسة، داخل فاعمية أكثر بصورة التربوي المشرف جيود تركيزو العمل،  مكان إلى ونقمو
 (. 2008والمعمم )محمد،  المشرف بين النفسي الحاجز زوالو 

فالإشراف التربوي المتنوع ىو أسموب إشرافي ينظم عمل المشرفين التربويين في 
الميدان، ويقدم آلية واضحة لعمل المشرف التربوي داخل المدرسة، وذلك من خلال 

سيم تصنيف المعممين إلى ثلاث فئات وفقًا لمستوى المساعدة التي يحتاجونيا لتنمية أنف
نما في كونو يستفيد من الأساليب  مينيًا. وتميز ىذا النموذج لا يكمن في حداثتو فقط، وا 
الإشرافية التقميدية التي اعتاد عمييا المشرفون التربويون، لكنو يطورىا وينظميا ويعيد 
ترتيبيا وفق إجراءات محددة، بحيث تشكل في مجموعيا آلية عمل واضحة تيدف في 

 مساعدة المعممين عمى تحقيق النمو الميني.  المقام الأول إلى
وتيدف المرحمة الابتدائية في السمم التعميمي الكويتي إلى دعم روح الطفل وتنميتو 
والكتابة، والحساب، والتشجيع عمي المشاركة في الفن والحرف اليدوية، وتنمية روح 

اىيم المعرفية التعاون والشعور بالوطنية، ثم تأتي المرحمة المتوسطة لتعمق المف
والشخصية الوطنية وتحضر الطالب لممرحمة الثانوية وتنمي القدرة عمي التفكير، ونصل 
بعد ذلك إلى أىداف المرحمة الثانوية التي تعتبر مرحمة تحضيرية لممرحمة الجامعية، 
وتيدف إلى تعزيز النمو الكامل لشخصية المتعمم وبمورة إحساس الطالب بيويتو)خالد 

وفي ضوء ما سبق تتحدد مشكمة الدراسية الحالية في سعييا لتعرف  (.2014فيد،
الأسس التربوية للإشراف التربوي المتنوع لرسم ملامح التصور المقترح لتطبيقو بدولة 

 الكويت.
 :أسئمة الدراسة

 تحاول الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية: 
 وية التي يستند إلييا؟ ما فمسفة الإشراف التربوي المتنوع، والأسس الترب -1
 ما واقع أساليب الإشراف التربوي المتبعة ميدانيًا في الكويت؟  -2
ما التصور المقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع في الكويت في ضوء الأدبيات  -3

 النظرية والواقع الميداني؟ 
 أىداف الدراسة:

 : الدراسة الحالية إلى تحقيق جممة من الأىداف، وىي تسع
تحديد فمسفة الإشراف التربوي المتنوع، وأىم الأسس التربوية التي يستند إلييا في  -1

 الواقع الفعمي. 
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تعرف واقع أساليب الإشراف التربوي المتبعة ميدانيًا في مدارس المرحمة الابتدائية  -2
 بالكويت. 

 تقديم تصور المقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع في الكويت.  -3
 ىمية الدراسة:أ

 تنبع أىمية الدراسة الحالية من خلال النقاط التالية: 
تأتي الدراسة الراىنة استجابة لحالة الحراك الذي يشيده المجتمع الكويت في جميع  -

 مجالات التنمية بصفة عامة، ومجال التعميم بصفة خاصة. 
لإشراف التربوي التي أىمية القضية التي تتصدي ليا الدراسة ألا وىي تحديث أساليب ا -

 تعد المحور الفاعل في أي تقدم منشود في أداء معمم المرحمة الابتدائية. 
ما قد تظيره نتائج البحث فيما يتعمق بطبيعة التغيرات التي يجب أن تطرأ عمى منظومة  -

الإشراف التربوي من حيث التخطيط والتنظيم والآليات المتبعة لجودة أداء المشرف التربوي 
 معمم لمواكبة طبيعة التغيرات الراىنة. وال
  ما قد تقدمو الدراسة من نتائج تفيد المعممين والمشرفين التربويين بالميدان. -

 :حدود الدراسة
حدود موضوعية: تقتصر الدراسة الحالية في حدىا الموضوعي عمى أسموب الإشراف  -

 التربوي المتنوع.
 مى بعض مدارس منطقة حولي التعميمية.حدود مكانية: تقتصر الدراسة الحالية ع -
حدود بشرية: تقتصر الدراسة عمى عينة من معممي المرحمة الابتدائية كعينة ممثمة  -

 لمجتمع الدراسة.
 :مصطمحات الدراسة

: تتبني الدراسة (Differentiated Supervision)الإشراف التربوي المتنوع 
نوع بأنو: نموذج إشرافي يراعي تنوع المعممين الحالية المفيوم التالي للإشراف التربوي المت

وتفاوت حاجاتيم وقدراتيم المينية، فيقدم خيارات متعددة ومتنوعة لمنمو الميني، ويقدر 
 ه(. 1425مينية المعممين عن طريق تفعيل دورىم في أنشطة النمو الميني)العبد، 
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 المفاىيم لأساسية لمدراسة )الإطــــار النظــــري(:
الدراسة الحالية ىنا أىم محاور إطارىا النظري والمتمثل في تعرف الإشراف تتناول  

التربوي المتنوع من حيث الفمسفة، والأسس النظرية، وخياراتو الإشرافية، ومميزاتو 
 ومآخذه.

 فمسفة الإشراف التربوي المتنوع: -1
 أفكاره حول الإشراف التربوي المتنوع في كتاب من Glatthornعرض جلاتيورن 

، 1984( عام ASCDإصدار الرابطة الأمريكية لتطوير المناىج والإشراف التربوي )
(. حيث ينطمق (Glatthorn, 1997بتنظيم أفضل  1997وصدرت طبعتو الثانية في 

جلاتيورن في فمسفتو من الفروق الفردية لدى المعممين، فالمعممون يتفاوتون في قدراتيم 
مكاناتيم الشخصية والمينية ومست وياتيم العممية، وعميو فإنو من غير المناسب أن وا 

يستخدم المشرف التربوي نمط الإشراف العيادي مع جميع المعممين دون استثناء، وأن 
يتعامل مع جميع المعممين عمى اختلاف المراحل التعميمية بنفس الأسموب عمى الرغم من 

تماعية. لذا يري أنيم مختمفون في سماتيم الشخصية واحتياجاتيم المينية والاج
جلاتيورن بناءً عمى خبراتو الشخصية والمينية ضرورة إتاحة الفرصة لممعمم لاختيار 

 (. 2009الأسموب الإشراف المناسب لو)عبد الوىاب، 
فالأساليب الإشرافية التالية تقابل جميع أذواق المعممين في ميدان التربية والتعميم: 

تربوي التعاوني، الإشراف التربوي الذاتي، والإشراف الإشراف التربوي العيادي، الإشراف ال
التربوي الإداري. عمما بأن ىذه الأساليب الإشرافية ليست من ابتكارات جلاتيورن، بل ىي 
أساليب إشرافية معروفة قبل أن يُعرف الإشراف التربوي المتنوع، إلا أن جلاتيورن 

مظمة الإشراف التربوي المتنوع.  استطاع أن يجمع ىذه الأساليب الإشرافية الأربعة تحت
 وبناء عمى خبرات جلاتيورن الميدانية والنظرية فإنو يري الآتي:

  من المعممين في الميدان، وىم  10أن الإشراف التربوي العيادي: يناسب %
المعممون الجدد، والمعممون الذين يعانون من مشكلات معقدة أثناء أدائيم لمياميم 

بة تحتاج إلى تقديم خدمات إشرافية شاممة ومكثفة عن طريق الموكمة ليم. وىذه النس
 الإشراف التربوي العيادي.

  من المعممين في الميدان، وىم 20أن الإشراف التربوي التعاوني: يناسب %
المعممون الأكفاء المتميزون وأصحاب الخبرة النظرية والعممية. ويقصد بو إتاحة 

ممين لمعمل معًا من أجل تحقيق النمو الفرصة لمجموعة صغيرة متجانسة من المع
الميني لجميع أفراد المجموعة، وذلك باستخدام أسموب الملاحظة الصفية وتقديم 
تغذية راجعة، ثم إجراء المناقشات حوليا من قبل مجموعة من المعممين، ويطمق عمى 
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ىم ىذا النوع من الإشراف التربوي أحيانًا إشراف الأقران أو إشراف الزملاء. ومن أ
الأسباب لوجود ىذا النمط الإشرافي قمة عدد زيارات المشرف التربوي لممعممين 
ومتابعتيم، حيث أشارت بعض الإحصاءات إلى أن بعض المعممين لا يحصمون إلا 

 عمى زيارة واحدة خلال عام دراسي كامل.
  من المعممين في الميدان، وىم المعممون  10أن الإشراف التربوي الذاتي: يناسب %

المتصفون بالأمانة والخبرة والكفاءة العالية والإدراك العميق لأىداف الإشراف الذاتي 
ومنطمقاتو. حيث عرفو جلاتيورن عمى أنو إجراءات محددة يقوم بيا المعمم بمفرده 
مكاناتو المينية. ففي ىذا النمط الإشراف يعمل المعمم مستقلًا  بيدف تطوير طاقاتو وا 

سو ذاتيًا في مجال المينة، ويحدد أىدافًا خاصة ببرنامج بمفرده من أجل تطوير نف
 نموه الميني، ولا تستخدم نتائج الإشراف الذاتي في تقويم أداء المعمم. 

  من المعممين في الميدان. فيو بمثابة  60أن الإشراف التربوي الإداري: يناسب %
 -مو عن طريق زيارة أحد أنواع المتابعة الإدارية التي يقوم بيا مدير المدرسة أو وكي

سريعة لممعمم في الفصل أثناء  -لا تقل عن خمس دقائق ولا تزيد عن عشر دقائق 
تدريسو لطلابو. وقد عُرف ىذا النوع من الإشراف التربوي منذ فترة طويمة حيث كان 
يمارس تحت مسمي الزيارات الخاطفة أو المفاجئة. وأخذ حديثًا مفاىيم جديدة فأصبح 

طيط الصحيح والعلاقات الإنسانية المتبادلة. ويمكن أن يستخدم ىذا يبني عمى التخ
النمط من خلال خيارين: الأول، ىو أن يقدم لممعممين الذين لم يحصموا عمى أي نوع 
من أنواع الإشراف المتنوع)العيادي والتعاوني والذاتي(. والثاني، أن يقدم لجميع 

شراف التربوي المتنوع. وتحديد أحد المعممين دون استثناء إلى جانب أحد أنواع الإ
الخيارين يعتمد عمى: حجم المدرسة، عدد أعضاء الجياز الإداري بالمدرسة، النمط 

 (. 83 -78، 2004القيادي السائد لمدير المدرسة)عبد الوىاب، 
 الأسس النظرية للإشراف التربوي المتنوع:  -2

ذه الأسس أمر ميم عند يقوم الإشراف المتنوع عمى ثلاثة أسس نظرية، وفيم ى
تطبيقو. كما أن فيم ىذه الأسس يساعد عمى حل المشكلات العممية التي قد تنشأ أثناء 

 التطبيق، وىذه الأسس ىي: 
والتي ظيرت معارضة لمنظرة السموكية السابقة، النظرة الحديثة لمتعمم )البنائية(: *

وتقوم ىذه  جيو وفيجوتسكي.وترجع جذورىا التربوية والنفسية إلى أفكار جون ديوي وبيا
النظرة عمى منح المعمم حرية بناء معرفتو ذاتيًا داخل عقمو مستفيدًا من كامل الخبرات 
السابقة التي اكتسبيا من مختمف المصادر)المجتمع والمدرسة والزملاء والمشرف والخبرات 
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بنفسو بناءً الخاصة وغيرىا(، فالمعمم أصبح قادرًا عمى بناء خبرتو التربوية والمينية 
ينسجم مع قدرتو عمى ممارسة الإشراف التربوي كسمطة داخمية تنبع من ذاتو لا سمطة 
خارجية تمارس عميو. وتقوم البنائية عمى قواعد أساسية، ىي: يبني الفرد المعرفة داخل 
عقمو ولا تنتقل إليو مكتممة، يفسر الفرد ما يستقبمو ويبني المعنى بناءً عمى ما لديو من 

  مات سابقة، لممجتمع الذي يعيش فيو الفرد أثر كبير في بناء المعرفة.معمو 
الإشراف في الأصل جزء النظرة لأسموب التعامل مع المعمم )تمكين المعممين(: *

من الإدارة، وقد غمب عمى الإدارة سابقًا ما يسمى الإدارة العممية التي تحسب حركات 
 التفتيش الفني عمى ىذا النمط، ثم تمطفالإنسان كما تحسب حركات الآلات، وقد سار 

 الأسموب قميلًا مع دخول تيارات العلاقات الإنسانية في الإدارة، فصارت ىناك دعواتىذا 
لاستخدام أساليب أكثر ليونة مع المعممين، لكن كان اليدف ىو أن يقوم المعممون بما ىو 

يئًا من السمطة والحرية في مطموب منيم بشكل أقل ترددًا. ويقصد بتمكين المعمم إعطائو ش
شعاره بمكانتو الاجتماعية والمينية، وحفزه عمى التصرف بوصفو ميني  اتخاذ القرار، وا 

Professional وتحميمو في مقابل ذلك مسئولية ما يقوم بو من أعمال. وقد دلت ،
البحوث عمى أن تمكين المعمم يفيد في: رفع مستوى الرضا الوظيفي لدى المعمم، رفع 

 وى الدافعية، زيادة فاعمية اتخاذ القرار، زيادة الجودة. مست
 ويقوم تمكين المعمم عمى الأساسيات التالية: 

المشاركة في المعمومات: توفير المعمومات لمعاممين مفيد في إيجاد الثقة، وفي تنوير  -
ات العاممين، وبناء نوع من الإحساس بالممكية والانتماء لممؤسسة، كما أن ىذه المعموم

  ميمة لاتخاذ القرار.
استبدال النظام الطبقي التقميدي بنظام فرق التوجيو الذاتي: إنجاز الأعمال من خلال  -

 فرق المعممين من الاستراتيجيات الفاعمة إذا أحسن تكوين الفريق والتعامل معو. 
 إعطاء الحرية مع توضيح الحدود: لا يعني تمكين المعممين ألا يكون ىناك نظام أو -

حدود، بل يجب أن يعرف الجميع ما حدودىم في ظل رؤية وأىداف المؤسسة، ويمكن أن 
 تُقَمَّل ىذه الحدود مع تعود العاممين عمى بيئة التمكين وزيادة مستوى المسؤولية. 

ولتمكين المعمم أبعاد، ىي: اتخاذ القرار، النمو الميني، المكانة، الاعتقاد بفاعمية الذات، 
 لية )إدارة الذات /التوجيو الذاتي(، التأثير، تحمل المسئولية. الحرية والاستقلا 

يكون التركيز في النمو النظرة لأسموب تنمية المعمم )الممارسة التأممية(: *
الميني عمى القناعات، حيث يفترض أن ىناك قناعات كثيرة متجذرة في نفوس العاممين 

لمسئولة عن توجيو أنماط السموك في الميدان التربوي لم تتعرض لمبحث والتمحيص ىي ا
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المستقرة لدييم. والتأمل النقدي ىو تحديد القناعات أو الفرضيات التي تحكم السموك، 
عادة النظر في معاني تمك القناعات والتحقق منيا، وبناء  وتحسن جذور تمك القناعات، وا 

، ىما: طرق بديمة لأداء العمل. وتقوم الممارسة التأممية عمى فرضيتين أساسيتين
المسؤولية والالتزام الذاتي بتطوير النفس، والحصول عمى الميارات اللازمة لمراجعة 

  وتحميل ودراسة أساليب المعمم.
ويتميز المعمم المتأمل بخمس سمات رئيسة، ىي: يختبر و يؤطر ويحاول حل 
ي المشكلات التي تعترضو في المدرسة، وعيو بالقناعات والفرضيات التي ينطمق منيا ف

تدريسو، ويُخضع ىذه القناعات والفرضيات لمبحث، متنبو لمسياق )المحيط( المؤسسي 
والثقافي الذي يدرس فيو، وأثره في تدريسو، يشارك في جيود الإصلاح والتغيير في 

 المدرسة، يتحمل مسؤولية نموه الميني. 
 إن التحول إلى منظور الممارسة التأممية جاء كاستجابة لعدم الرضا نتيجة
لتركيز الإشراف عمى عممية رصد سموك المعمم، والبحث في ممارساتو لتغيير سموكو. إن 
الإشراف في ضوء الممارسة التأممية يسعى لمساعدة المعمم عمى التفكير التأممي 
بممارساتو وتعزيز البحث الناقد في عممية التعميم والتعمم وتوسيع وتعميق ذخيرتو من 

كن استخداميا لمواجية المشكلات. ويظير السموك التأممي في الصور والاستعارات التي يم
 ثلاثة أنماط، ىي: 

حيث يقوم المعمم بوصف الموضوع الذي يـتأممو ويفكر فيو. فالتأمل التأمل الوصفي:  -
الوصفي يعني الإجابة عن السؤال )ماذا يحدث؟( إلا أن عممية التأمل لا تكتفي بسرد 

تيتم بتحري الأوصاف الميمة وذات المغزى؛ رغبةً في الحقائق والوقائع كما ىي، بل 
 معرفة الخصائص الأساسية لمموقف أو الحالة التي نتأمل فييا.

حيث يقوم المعمم بمقارنة عدد من التفسيرات لمموضوع من منظورات التأمل المقارن:  -
شتى. مختمفة. وفائدة المقارنة أنيا تفتح المجال لاحتمالات متعددة صادرة من مصادر 

فينظر المعمم لمموضوع من وجية نظر الطالب أو ولي الأمر أو المرشد الطلابي أو مدير 
 المدرسة. 

حيث يسعى التأمل لإعطاء أحكام. فينظر المعمم لمموضوع في ضوء التأمل التقويمي:  -
التفسيرات الأخرى واضعًا في اعتباره تغييره إلى الأحسن. بحيث يصبح السؤال المطروح 

 (.2008ا )ما السبيل الأفضل لأداء ىذا العمل؟( )عبد الله، بعد ىذ
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 أساليب الإشراف التربوي المتنوع:  -3
المعمم، حيث يحدد  أداء لتطوير رئيسة أساليب ثلاثة المتنوع الإشراف يقدم

مكاناتو المينية، وىي )نونا،   (:2005المعمم بنفسو الأسموب المناسب لتنمية قدراتو وا 
 الصفي الإشراف من خاصة صيغة المكثف : أسموب التطويرالمكثف التطوير -1

 الذين المبتدئين و المعممين من المعممين: المعممين لفئتين عادة العيادي، تقدم
تدريسية. إلا أنو يختمف عن الإشراف الصفي العيادي من ثلاثة  مشكلات يعانون

التطوير وجوه، ىي: يركز الإشراف الصفي عمى طريقة التدريس، بينما أسموب 
مع  -غالبًا  –المكثف ينظر إلى نتائج التعمم وتقويم المعمم، ويطبق الإشراف الصفي 

جميع المعممين مما يفقده أىميتو، في حين أن أسموب التطوير المكثف يطبق مع 
من يحتاجو، يعتمد الإشراف الصفي عمى نوع واحد من الملاحظة، في حين أن 

المكثف  التطوير خيار دوات متعددة. ويعرفأسموب التطوير المكثف يستفيد من أ
 الذين المعممين لفئة المشرف التربوي يقدميا الإشرافية الأساليب من مجموعة بأنو

 ٩٨) الوظيفي الأداء فأقل، تقويم سنتان )الخدمة التالية المعايير عمييم تنطبق
 .)تدريسية إشكالات لديو الذي نفسو، المعمم المعمم فأقل(، رغبة

لاتيورن عمى ثلاث خصائص لمتطوير المكثف، ىي: أىمية الفصل بين ويؤكد ج
أسموب التطوير المكثف وبين التقييم؛ لأن النمو يحتاج إلى علاقة حميمة ونوع من 
التجاوب والانفتاح، بعد الفصل بين ىذا الأسموب والتقييم، يجب أن يُقوم المعمم 

، يجب أن تكون العلاقة شخص آخر غير المشرف الذي شارك معو في ىذا الأسموب
 علاقة أخوية متعاونة.  -المشرف والمعمم  –بين الطرفين 

 ولمقيام بالتطوير المكثف يتم إتباع الخطوات التالية: 
  المقاء التمييدي: ويفضل أن يكون في أول العام الدراسي، بحيث يبحث المشرف مع

، ويحاول توجيو المعمم الأوضاع العامة ويتحسس المشرف ما قد يحتاج إلى علاج
 العلاقة بينيما وجية إيجابية.

  لقاء ما قبل الملاحظة الصفية: يتم ىنا مراجعة خطة المعمم لمدرس المراد ملاحظتو
 وتحديد أىداف الملاحظة الصفية. 

  الملاحظة الصفية التشخيصية: حيث يقوم المشرف بجمع المعمومات المتعمقة
 حظتو؛ لتشخيص احتياجات المعمم.بالجوانب ذات العلاقة بالأمر المراد ملا
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  تحميل الملاحظة التشخيصية: وفييا يقوم المعمم والمشرف جميعًا أو عمى انفراد
بتحميل المعمومات التي تم جمعيا في الملاحظة، وتحديد النقاط التي تدور حوليا 

 النشاطات التنموية. 
 معمم. لقاء بحث التشخيص: وفيو يتم تحميل الدرس وبيان أىميتو لنمو ال 
  حمقة التدريب: لقاء يعطي فيو المشرف نوع التدريب والمتابعة لميارات سبق

تحديدىا أثناء العممية التشخيصية. وتتكون حمقة التدريب من الخطوات التالية 
)إعطاء قاعدة معرفية عن الميارة / شرح مفيوم الميارة / عرض الميارة عمميًا/ 

قة موجية، مع إعطاء معمومات راجعة عن تمكين المعمم من التدرب عمميًا وبطري
 وضعو / تمكين المعمم من التدرب المستقل، مع إعطاء معمومات راجعة عن وضعو. 

  الملاحظة المركزة: وفييا يركز المشرف عمى ملاحظة ميارة محددة واحدة وجمع
 معمومات عنيا، باستخدام نموذج معد مسبقا.

 ميل نتائج الملاحظة المركزة. المداولة المركزة: وفييا تتم مراجعة وتح 
 إلييا ينظر أنو المدرسة منيا تعاني التي المشكلات منالتعاوني:  الميني النمو -2

 ميني نمو ميدان وتنفيذ، وليست أداء أنيا ميدان عمى - بالمعممين يتعمق فيما -
 الخيارات أحد التعاوني النمو الميني كان ىنا لممعممين، ومن تعميمية بيئة أو

 من بأنو: مجموعة الميني النمو خيار المتنوع. ويعرف الإشراف في ةالمقدم
 الأداء مستوى لتحسين المعممون بيا الإشرافية يقوم والأساليب والفعاليات الأنشطة

 ورعاية عن محاولة إيجاد بينيم. فيو عبارة فيما تشاركي عمل مجموعات خلال من
وتتمثل أىم مبررات طرح أسموب المنظم.  الزملاء تشارك خلال من ميني نمو أنشطة

 النمو الميني التعاوني، في: 
  الوضع التنظيمي لممدرسة: فالعمل الجماعي التعاوني بين المعممين لو أثر عمى

المدرسة أكبر من العمل الفردي، وكذلك لمعمل الجماعي أثر في تقوية الروابط بين 
ن. وينظر لنمو المعممين المعممين، وكذلك فيو ربط بين تطور المدرسة ونمو المعممي

عمى أنو وسيمة لا غاية، فيو وسيمة إلى تحسين تعمم الطلاب من خلال تحسين 
 التدريس. 

  وضع المشرف التربوي ومدير المدرسة: فيذا الأسموب يمكنيما من التأثير عمى
عدد أكبر من المعممين بدلًا من العمل مع معمم واحد، ويمكن لممشرف القيام بدور 

 ي في أنشطتو بتوفير المصادر وتقديم الخبرة والعمل مع المجموعة. مساند حيو 



 م 9142لسنة  أكتوبر( الثالث، الجزء 481مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )

 -412- 

  ،وضع المعمم: فيذا الأسموب يجعل المعمم يستشعر أنو مسئول عن تنمية نفسو
وأنو ينتمي إلى مينة منظمة ومقننة ونامية، كما أنو يخفف من العزلة التي يعيش 
 فييا المعممون غالبًا، ويمكنيم من التفاعل مع زملائيم والاستفادة منيم. ويوظف

 :أساسية، ىي تطويرية أنشطة ثلاثة التعاوني الميني النمو خيار
 داخل المعمم أداء تطوير إلى ييدف ميني نمو الأقران: نشاط تدريب نشاط 

 يقسم المعممين، وفيو زملائو قبل من بتغذية راجعة تزويده طريق عن الصف
البعض،  بعضيم بملاحظة تدريس ليقوموا صغيرة مجموعات إلى المعممون
الأداء. وتتم ىنا  وتحسين طويرت إلى تيدف بملاحظات الآخر منيم كل وتزويد

تقريبًا نفس خطوات التطوير المكثف، لكنيا بين الزملاء دون تدخل مباشر من 
 المشرف. 

 التدريس بمينة تتعمق لموضوعات منظمة مناقشات عن التربوية: عبارة المقاءات 
لممعممين. ويجب أن تكون ىذه المقاءات منظمة  المعرفي المستوى صممت لرفع
؛ حتى لا تتحول إلى كممات لا ىدف ليا، ويفضل أن تكون عمى شكل ومرتب ليا

ورش عمل، حيث يتولى المعممون بالدرجة الأساسية تحديد الموضوعات التي 
يرغبون أن تُطرح فييا، ويشاركون في تنفيذىا كذلك، وبالأخص المعممين الذين 

 ينتمون إلى فئة النمو الموجو ذاتيًا. 
 تصوير خلال من ذاتيًا أدائو بتحميل المعمم قيام بو يقصدللأداء:  الذاتي التحميل 

 المناسب في الأداء. ومن لتطوير منيا وتقييميا للاستفادة من الدروس عدد
 معيم.  ويدارسيا التقارير بعض عمى زملاءه المعمم الذاتي أن يطمع التحميل

 الذاتي يالفرد العمل الخبرة ذوي من المعممين بعض يفضل :الموجو ذاتياً  النمو -3
 بشكل المعمم فييا يعمل ميني نمو ذاتيًا عممية الميني. والنمو الموجو لنموىم
 التالية المعايير عمييم تنطبق الذين الميني، ويقدم لممعممين نموه لزيادة مستقل
سنوات،  ثلاث ولمدة فأكثر( ٨٩) الوظيفي الأداء فأكثر، تقويم سنوات عشر )الخدمة
 عمى جعل ذاتيًا الموجو ويعمل النمو .التربوية( لمقاءاتا في المشاركة عمى قدرتو

 خلال من أساسي بشكل الميني يأتي نموىم لوحدىم، وأن يعممون المعممين
مبادراتيم. حيث يقوم المعمم بوضع ىدف أو أكثر من أىداف النمو لمدة محددة 
 ويضع خطة لتحقيق ىذا اليدف أو الأىداف، ثم ينفذ الخطة وفي النياية يقيم

 ويعطي تقريرا عن نموه، ودور المشرف ىنا ىو المساندة وليس التدخل المباشر. 
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وأسموب النمو الذاتي لو مسوغات عدة لطرحة فيما يتعمق بالتنمية المينية 
 لممعمم، منيا:

  تميين التدريس، وجعمو مينة يجب إتقانيا بشكل دائم لمواكبة المستجدات في عالم
 .المكتشفات التربوية الجديدة

  مراعاة قواعد تعمم الكبار وخاصة ذوي الخبرة الذين لدييم القدرة عمى تطوير أنفسيم
والتأمل فييا لنموىم الميني، بالإضافة إلى ميميم لاتخاذ القرار بحرية تامة حيال 

 طرق تعمميم.
  مكانيات ىؤلاء من خلال قدرتيم عمى تحميل العممية التربوية الاستفادة من قدرات وا 

 طط اللازمة لتطويرىا. وتقديم الخ
  التمكن من الاستفادة من خبرة ىؤلاء المعممين في منح زملائيم مزيدًا من الخبرات

 المعتبرة المجربة لتطوير أنفسيم. 
 .مراعاة الوقت، حيث يمنح المعمم إمكانية ترتيب أنشطتو وفقًا لموقت المتاح لو 
 الذاتية، ىما: طويريةالت الأنشطة من نوعين ذاتياً  الموجو النمو خيار ويطرح 

 للأداء.  الذاتي التحميل -
وتنفيذًا )الخماش  إعدادًا المدرسة تعقدىا التي التربوية المقاءات في المشاركة -

 ه(. 1428والعتيبي،
 المبادئ العامة للإشراف التربوي المتنوع: -4

يمنح الإشراف التربوي المتنوع لممعمم حرية اختيار الأسموب الإشرافي، ونوع 
المناسب لقدراتو واحتياجاتو. وبالرغم من تباين الموارد المادية والبشرية المتاحة  التقويم

والاحتياجات المينية في البيئات التعميمية إلا أن الإشراف التربوي المتنوع يؤكد أىمية 
تقديم خدمات تطويرية شاممة لممعمم المبتدئ، والمعمم الذي يعاني من مشكلات معقدة 

و التدريسية , ويمنح المعممين الآخرين حرية اختيار أحد أسموبي أثناء قيامو بميام
التطوير التاليين: الأسموب الإشرافي التعاوني، أو الأسموب الإشرافي الذاتي، وتختمف 
إجراءات تقويم المعممين باختلاف وضع المعمم من حيث الكفاءة والقدرة المينية والخبرة 

 التدريسية. 
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دئ العامة لنمط الإشراف التربوي المتنوع تنطمق من ويري جلاتيورن أن المبا
 النظرة للأمور التالية:

: يقصد بو التركيز عمى أىمية مينة التدريس، فإذا أردنا أن تكون البعد الميني -
مينة التدريس أكثر مينية، والمعمم أكثر تمكنًا فإنو من الضروري تقديم المزيد من 

ام المعممين، وأن يكون ليم دورًا في التنمية الخيارات في مجال الإشراف التربوي أم
المينية الذاتية والتطور الميني. ويحتاج المعممون المينيون المتمكنون لمدعم 
والتغذية الراجعة من زملائيم وطلابيم، حيث جرت العادة عمى أن يتمقي المعممون 

فاعمية برامج  الدعم والتغذية الراجعة من المديرين والمشرفين التربويين فقط. ولضمان
التدريب وتطوير مينية المعمم لابد من مراعاة عدة أمور منيا: ضرورة قناعة 
المعممين بجدوي البرامج التدريبية وفائدتيا، أن تمبي البرامج حاجات المعممين 

 المينية، أن يصاحب التطبيق العممي كل ما يدرس نظريًا. 
شر بين نمط الإشراف المتنوع لا توجد دراسات تقارن بشكل مباالبعد التنظيمي:  -

ونمط الإشراف العيادي من حيث أييما أكثر فاعمية في الواقع المدرسي من الآخر، إلا 
أنو يمكن الاستدلال بشكل غير مباشر عمى أي النمطين أفضل. ىناك دلالة عمى أن 
أكثر المدارس فاعمية ىي التي تتمتع بأجواء مؤسسية متميزة، ويمكن أن يوصف ذلك 

مناخ تسوده روح الزمالة والأخوة، حيث إن المناخ المشبع بالأخوة والزمالة يقدم  بأنو
فرصًا عدة لمتفاعل بين المعممين، تدفعيم إلى أن يكونوا مصدر دعم وتغذية راجعة 
لزملائيم الآخرين، ومثل ىذا المناخ العام يعد مصدرًا أساسيًا لإثارة المعمم وتحفيزه. 

لزمالة والأخوة استخدام نظام التنوع الذي يركز بقوة عمى ومن أفضل الطرق لتحقيق ا
التعاون والمساعدة المتبادلة، والعنصر الأساسي لأسموب التنوع وفتح باب الخيارات 
ىو إتاحة الفرصة لممعممين لمعمل معًا ومساعدة بعضيم لبعض من أجل النمو 

 الميني.
واقعية لممشكلات التي طبيعة المشرف التربوي: يحتاج المشرف التربوي لحمول  -

تواجيو من أجل تحقيق إشراف تربوي فعال. فعادة يقضي المشرف التربوي ثلاث 
ذا كان العام  ساعات أسبوعيًا في ملاحظة التدريس الصفي والتدريب أثناء الخدمة، وا 

ساعة  100أسبوعًا فإن المشرف التربوي يخصص أكثر من  36الدراسي يتضمن 
وىذا يعني أن المشرف التربوي العيادي لا يمكنو الإشراف  سنويًا للإشراف التربوي.

معممين في العام الدراسي الواحد، إذا أراد أن يطبق الإشراف  10عمى أكثر من 
العيادي عمى الوجو المطموب، إلا أن نصف المشرفين التربويين في الميدان يلاحظون 

تين في العام الدراسي. المعممين أثناء تدريسيم داخل حجرة الصف مرة واحدة أو اثن
لذا يري جلاتيورن حلًا وسطًا من خلال تقديم إشراف عيادي مكثف لممعممين الجدد 
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والمعممين الذين يعانون من مشكلات. وعميو فإن تقديم الإشراف العيادي لجميع 
 المعممين حسب رأيو مضيعة لموقت وجيد المشرف التربوي.

 روحة من وجية نظر المعممين، ىي: : ىناك بعض الموضوعات المططبيعة المعمم -
  يختمف المعممون في تفضيل نوع المساعدة التي يحتاجونيا لتطوير قدراتيم

مكاناتيم، حيث إن ذلك يتوقف عمى مستواىم الميني. فإذا كان المعمم المبتدئ  وا 
يفضل الحصول عمى إشراف عيادي مكثف وشامل، فإن المعمم صاحب الخبرة يفضل 

 ل الإشرافية التي تقابل احتياجاتو الخاصة. الخيارات والبدائ
  مكاناتو المعمم الكفء ذو الخبرة التربوية لا يحتاج إلى تطوير شامل لقدراتو وا 

التعميمية التعممية؛ لأنو يمتمك الميارات الأساسية اللازمة لأداء ميامو التدريسية 
طبيق برامج ومتطمبات العمل اليومي في مجال التعميم. وعندما تستدعي الحاجة ت

جديدة تحتاج إلى ميارات غير متوفرة لديو، فعندئذ يتم دعمو ومساندتو لمقيام بأداء 
عممو عن طريق زملائو المعممين و/ أو عن طريق الملاحظة غير الرسمية التي 

 تزوده بتغذية راجعة تمبي احتياجاتو في التغمب عمى المواقف الجديدة. 
 يرًا من زملائو المعممين المتميزين في مجال أكدت الدراسات أن المعمم يتعمم كث

التدريس، ومن المديرين الذين يحترمون قدرات المعمم ويحرصون عمى عدم إىدار 
 (. 2004الوقت )عبد الوىاب، 

 تقويم الإشراف التربوي المتنوع:-5
كأي أسموب إشرافي حديث أبرزت الدراسات المختمفة وجود العديد من الإيجابيات 

ى تطبيق الإشراف التربوي المتنوع، وفي ذات السياق بعض المآخذ عند تطبيق المترتبة عم
ىذا الأسموب الحديث في الإشراف التربوي. ومن أىم مميزات الإشراف التربوي المتنوع 
مكاناتو واحتياجاتو الشخصية  ميدانيًا: اختيار المعمم للأسموب الإشرافي المناسب لقدراتو وا 

أ الشورى والأسس الديمقراطية مما يسيم في إيجاد مناخ تربوي والمينية، قيامو عمى مبد
مريح وصحي، إسيامو في بناء ثقة المعمم بنفسو وقدراتو المينية، وفي رفع مستوى 
مسئولية المعمم تجاه عممو التربوي، مشاركة المعمم في العممية الإشرافية ودور ذلك في 

الفروق الفردية بين المعممين، تركيز تخفيف الضغوط عن كاىل المشرف التربوي، مراعاة 
الإشراف التربوي المتنوع عمى تطوير قدرات المعممين وتنميتيم مينيًا، والتقميل من عممية 

صدار الأحكام حول الممارسات الإشرافية )محمد،   (. 2008التقييم وا 
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أما أىم المآخذ التي ظيرت بالميدان التطبيقي، فيي: يتطمب استخدام الإشراف 
بوي المتنوع تييئة الميدان وتعريف المعممين والمشرفين التربويين بيذا النمط الحديث، التر 

وقد يترتب عمى ذلك بناء خطط طويمة المدي تحتاج لوقت وجيد كبيرين وزيادة في 
الإنفاق المادي عمى التعميم، اختيار المعمم لأسموب الإشراف المناسب لو قد يكون ضربًا 

عض فئات المعممين ممن لا يحسنون عممية الاختيار، التباين من المجازفة خاصة مع ب
بين البيئة المدرسية وبيئة المجتمع المحمي فيما يتعمق بتطبيق مبادئ الشورى 
والديمقراطية قد يمقي بظلالو السمبية عمى تطبيق الإشراف التربوي المتنوع ميدانيًا، اعتقاد 

معناه فصل الإشراف عن عممية التقييم بعض المعممين أن ىذا النمط الإشرافي الحديث 
صدار الأحكام قد يشجعيم عمى التياون في أداء مياميم الموكمة ليم.   وا 

جراءاتيا:   منيجية الدراسة وا 
 :منيج الدراسة

نظرًا لطبيعة الدراسة تم استخدام المنيج الوصفي بغرض جمع البيانات 
ئن من ظواىر أو أحداث بعد وتفسيرىا، حيث ييدف المنيج الوصفي إلى وصف ما ىو كا

جمع البيانات، كما ييدف إلى تفسير الظواىر وتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين 
 المتغيرات. 

 مجتمع الدراسة وعينتو
تمثل مجتمع الدراسة في معممي المرحمة الابتدائية بمنطقة حولي التعميمية 

لطريقة الطبقية العشوائية. حيث تم القائمين بالعمل فعميًا. وتم اختيار عينة الدراسة با
. عاد منيا 2018/2019معمما( خلال العام الدراسي  350توزيع أداة الدراسة عمى )

(، وبمراجعة الاستجابات وجد الباحث أن الصالح منيا لأغراض البحث العممي 250)
 ( استبانة.240)

 :أداة الدراسة
يب الإشراف التربوي من واقع أسال قام الباحث ببناء وتطوير استبانة لتعرف

من خلال دراسة الأدب التربوي والدراسات السابقة، وجية نظر معممي المرحمة الابتدائية 
وكل ما لو صمة بموضوع الإشراف التربوي. وشممت عبارات الاستبانة التي تم توجيييا 

شراف لعينة الدراسة خمسة مستويات تقيس درجة موافقة أفراد العينة حول واقع أساليب الإ
)أربع  متوفر بدرجة كبيرة)خمس درجات(،  متوفر بدرجة كبيرة جدًاالتربوي، وىي: 

. وتم متوفر)درجة( غير، متوفر لحد ما )درجتان()ثلاث درجات(،  متوسطةدرجات(، 
( قميمة 1.79: 1.00اعتماد القاعدة الحاسبية التالية لتقدير استجابات أفراد العينة: )
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( كبيرة، 4.19: 3.40( متوسطة، )3.39: 2.60ة ،)( قميم2.59: 1.80جدًا، )
 ( كبيرة جدًا.  5.00: 4.20)

( عبـارة تـم تقسـيميا إلـى ثلاثـة محـاور: محـور 43وبمغ عدد عبارات الاسـتبانة )
 ( عبارات. 8( عبارة، محور الفعالية )23(، محور لآليات)12الأىداف )

 :صدق الأداة
عمى صدق المحكمين، حيـث عرضـت لمتحقق من صدق أداة الدراسة تم الاعتماد 

الاستبانة بصورتيا الأولية عمى الخبراء والمتخصصين في مجالات: الإدارة، أصـول التربيـة 
والإشراف التربوي. وقد طٌمب منيم إبداء الرأي حول مدى صحة العبارات ومناسبتيا لمعرفـة 

د أخـــذ رأي واقـــع أســـاليب الإشـــراف التربـــوي، مـــع حريـــة الحـــذف والإضـــافة لمعبـــارات، وبعـــ
 المحكمين وتعديل الأداة، استقرت الاستبانة في صورتيا النيائية.

 :ثبات الأداة
(، إذ تـم توزيـع Test- Re –testتـم حسـاب الثبـات بطريقـة إعـادة الاختبـار )

( معممين، بخلاف عينة الدراسة، وبعد مضـى 10الاستبانة عمى عينة مبدئية، بمغ عددىا )
داة عمـى نفـس العينـة، وبعـد ذلـك تـم حسـاب معامـل الارتبـاط أسبوعين تـم إعـادة تطبيـق الأ

(، وىـو معامـل 0.81للأداة وفق معادلة بيرسـون التنبؤيـة، وبمـغ معامـل ثبـات الأداة ككـل )
 ثبات عال يعول عميو.

وفيمــا يتعمــق بثبــات محــاور الاســتبانة فقــد تــم الحصــول عمــى المعــاملات التاليــة: 
ــات قــدره )0.81المحــور الأول:معامــل ثبــات قــدره ) ــاني: معامــل ثب (. 0.83(. المحــور الث
 (.0.80المحور الثالث:معامل ثبات قدره )

 :نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرىا
فيما يمي أىم نتائج الدراسة الميدانية، حيث يتم ىنا تعرف واقع أسـاليب الإشـراف 

وذلـك مـن خـلال  التربوي من وجية نظر معممي المرحمة الابتدائية في ضوء الواقع الفعمـي،
ترتيب محاور الاستبانة مـن وجيـة نظـر أفـراد عينـة الدراسـة، ثـم ترتيـب عبـارات كـل محـور 

 من محاور الاستبانة. وىو ما توضحو الجداول التالية. 
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 ( ترتيب محاور الاستبانة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة1جدول )
 الترتيب المتوسط الحسابي عدد العبارات  المحاور م
 الثاني 34.3167 12 الأىداف 1
 الأول 69.3042 23 الآليات  2
 الثالث 21.6292 8 الفعالية 3

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن محــور الآليــات قــد احتــل المرتبــة الأولــي بالنســبة 
لترتيـب محـاور الاسـتبانة مـن وجيـة نظـر عينـة الدراسـة، وىـو مـا يعكـس مـدى وعـي أفـراد 

ــة الدراســة بطبيعــة العوا ــق عين ــة الإشــراف التربــوى فــي تحقي ــى نجــاح عممي مــل المــؤثرة عم
أىدافيا، حيث تؤثر الآليـات المتبعـة فـي الإشـراف التربـوي عمـى منظومـة الإشـراف التربـوي 
ومدى فعاليتيا. يميو فـي الترتيـب محـور الأىـداف فـي المركـز الثـاني، وىـي نتيجـة منطقيـة 

ي ضـوء منطقيتيـا ومرونتيـا وقابميتيـا حيث تؤثر الأىداف المبتغاة مـن الإشـراف التربـوي فـ
لمتنفيذ عمى موقـف المعممـين مـن الإشـراف التربـوي ومـدى الاسـتجابة لمـا يوجـو إلـييم مـن 
إرشــادات. وفــي المركــز الثالــث والأخيــر جــاء محــور الفعاليــة. فبنــاءً عمــى الآليــات المتبعــة 

ــار  ــأتي الفعاليــة والجــدوي. وفيمــا يتعمــق بترتيــب عب ات كــل محــور مــن والأىــداف المرجــوة ت
 ( التالية ذلك. 4 -2محاور الاستبانة توضح الجداول )

 ( ترتيب عبارات محور الأىداف من وجية نظر عينة الدراسة2جدول )

المتوسط  عبارات المحور م
 الترتيب الحسابي

 الأول 3.3208 تحقيق أىداف المدرسة. 1
 الثامن 2.8000 تبادل الخبرات بين المعممين.  2
 السادس 2.8292 العلاقة بين المعممين. تقوية  3
 الرابع 3.0375 تقوية العلاقة بين المشرف التربوي والمعمم. 4
 الثالث 3.0750 زيادة ثقة المعمم بنفسو. 5
تكوين اتجاىات إيجابية لدى المعمم نحو عممية  6

 الإشراف التربوي.
 الثاني 3.0958

 الخامس 2.8958 ئو. تقديم تغذية راجعة تطويرية لممعمم عن أدا 7



 بالمرحمة الابتدائية بدولة الكويتتصور مقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع 
 عبد الله سميمان اليويديد/ 

 

 -411- 

المتوسط  عبارات المحور م
 الترتيب الحسابي

 السابع 2.8167 تقديم رعاية مينية لممعممين الجدد.  8
 التاسع 2.7583 تنمية الروح القيادية لدى المعممين.  9
 العاشر 2.7500 تدعيم الممارسات الديمقراطية داخل المدرسة.  10
الثاني  2.4542 تشجيع المعممين عمى إجراء البحوث الإجرائية. 11

 عشر
مية ميارات مدير المدرسة لرفع مستوى أداء تن 12

 المعممين.
الحادي  2.4833

 عشر
يتضح من الجدول السابق أن أغمب عبارات محور الأىداف قد تحققت من 

 – 2.60وجية نظر أفراد عينة الدراسة بدرجة متوسطة حيث تراوحت المتوسطات ما بين )
(. 2.59ة بمتوسط أقل من )( بدرجة قميم12-11(. في حين تحققت العبارتان )3.39

( بالنسبة لعبارات 3.32وقد احتمت العبارة الأولي المركز الأول بمتوسط حسابي قدره )
محور الأىداف، وذلك من وجية نظر عينة الدراسة. وىي نتيجة منطقية حيث تعد عممية 

ما ىي المحور الذي تدور حولو فعاليات العممية التعميمية كافة ب تحقيق أىداف المدرسة
فييا الإشراف التربوي، والذي يوظفو المعمم والمشرف ومدير المدرسة لتحقيق ما تصبو 
إليو المدرسة من طموحات. في حين جاءت العبارة السادسة في المركز الثاني، بمتوسط 

(، حيث تستيدف الزيارات الميدانية التي يقوم بيا مسئولو الإشراف 3.09حسابي قدره )
ل مساعدتو عمى تحقيق أىدافو الخاصة بمادتو بما يترك في نفسو التربوي لممعمم بالفص

صورة إيجابية تجاه عممية الإشراف التربوي. أما المركز الأخير فكان من نصيب العبارة 
(، وىي تترجم تقميدية الواقع الإشراف 2.45الحادية عشرة، وذلك بمتوسط قدره )

قيتو مينيًا، وقمة قيامو ببحوث إجرائية ومحدودية الابتكار والإبداع في تنمية المعمم وتر 
 تساعده عمى حل ما يقابل من مشكلات. 
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 ( ترتيب عبارات محور الآليات من وجية نظر عينة الدراسة3جدول)
المتوسط  عبارات المحور م

 الترتيب الحسابي
 الثالث 3.7542 تنوع البيئات داخل المجتمع الكويتي. 13
 السادس 3.3792 تعممين.الوضع الراىن لمستوى الم 14
 الثامن 3.3000 المستوى الميني لممعمم.  15
تأثير المستجدات المحمية والعالمية عمى  16

 العممية التعميمية.
 العاشر 3.2875

 الخامس 3.4958 عدد سنوات خبرة المعمم.  17
 الثاني عشر 3.1125 نوع التأىيل التربوي لممعمم.  18
 الحادي عشر 3.1250 طبيعة تخصص المعمم.  19
 الخامس عشر 2.7500 التغيرات الحادثة في طبيعة أدوار المعمم.  20
 السابع 3.3417 عدد ساعات عمل المعمم.  21
 الثالث عشر 3.0708 عدد ساعات عمل مدير المدرسة. 22
التركيز عمى الإجراءات الروتينية في عممية  23

 الإشراف التربوي.
 الأول 3.9417

 الثاني 3.7875 تنظيم محتوى المواد الدراسية. طريقة 24
 التاسع 3.2958 عدد ساعات عمل المشرف التربوي. 25
 الثامن عشر 2.5125 مؤىل مدير المدرسة. 26
 الرابع عشر 3.0292 تخصص المشرف التربوي. 27
 السابع عشر 2.7373 عدد المشرفين العاممين في الميدان.  28
 السادس عشر 2.7375 لممشرف التربوي. عدد المدارس المخصصة 29
 الرابع 3.5417 إمكانات المدرسة.  30
 الثاني والعشرون 2.1250 وجود خطة محددة المعالم لتنفيذ برامجيا.  31
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الثالث  2.0667 الاستفادة من آراء المعممين ومقترحاتيم.  32
 والعشرون

تنوع أساليب الإشراف التربوي )الإشراف  33
لتعمم التعاوني/ تدريب الأقران/ العيادي/ ا

 التدريس المصغر. ..(. 

 العشرون 2.2583

متابعة النمو الميني لممعممين أثناء التحاقيم  34
 ببرامج تدريبية. 

الحادي  2.2125
 والعشرون

الاستفادة من خبرات المعممين القدامى عند  35
 تنفيذ البرامج الإشرافية.

 التاسع عشر 2.4417

ول السابق أن أغمب عبارات محور الآليات قد تحققت مـن وجيـة يتضح من الجد
-16/18-15نظر أفراد عينة الدراسة بدرجة متوسطة حيث تراوحت متوسطات العبـارات )

-31/ 26(. فـــي حـــين تحققـــت العبـــارات )3.39 -2.60( مـــا بـــين )27-29/ 22/25
ــارات )35 ــة. أمــا العب رجــة كبيــرة ( فقــد تحققــت بد24/30-14/17/23-13( بدرجــة قميم

( فـي المركـز الأول 23(. وقد جـاءت العبـارة )4.19 – 3.40بمتوسطات تراوحت ما بين )
( بالنسبة لعبارات محور الآليات، وذلك من وجيـة نظـر عينـة 3.94بمتوسط حسابي قدره )

الدراسة، حيث تري الغالبية العظمي منيا أن الأساليب الإشرافية الحاليـة تركـز بدرجـة كبيـرة 
ــ ــى الأم ــات حضــور المشــرف لممدرســة وزيارتــو عم ــادة مــن إثب ور الروتينيــة الشــكمية المعت

لمفصل وتدوينو لتقرير الزيارة في سجل المدرسة دون أي تفعيل لمفيـوم الإشـراف التربـوي. 
(، حيث يركز الإشـراف التربـوي 3.78( بمتوسط قدره )24وتمتيا في المركز الثاني العبارة )
لتـزام المعمــم بتوزيعـو المــنيج المرسـمو لــو ومسـايرة دروســو بمفيومـو التقميــدي عمـى مــدى ا

وحصصو لخطة المنيج، دون تـرك أي مسـاحة مـن الحريـة لـو لمقيـام بـأي تغييـر أو تعـديل 
( فـي المركـز الأخيـر بالنسـبة 32طبقًا لمقتضات الموقف والأحداث. في حين جاءت العبارة)
(، وىـي 2.06اسـة بمتوسـط قـدره )لترتيب عبارات محور الآليات من وجيـة نظـر عينـة الدر 

حساســو الســمبي  ــو، وا  ــم عن ــة رضــا المعم ــوي وقم نتيجــة تعكــس مجمــل واقــع الإشــراف الترب
تجاىو، ومحدودية رغبة القائمين عمى الإشراف التربـوي فـي الاسـتفادة مـن مخـزون الخبـرة 

 المتاح لدى المعمم. 
 

 دراسة( ترتيب عبارات محور الفعالية من وجية نظر عينة ال4جدول )
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 الترتيب المتوسط الحسابي عبارات المحور م
 الثاني 2.8375 توفر بيئة صفية إبداعية. 36
 الثالث 2.7917 توفر فرص متنوعة لمجميع لمتعمم الذاتي.  37
 الرابع 2.7667 توفر فرص لمنمو الميني لجميع الأطراف. 38
تقوية العلاقة بين المدرسة والبيئة المحيطة  39

 بيا.
 الأول 2.8458

 السابع 2.4833 تقوية العلاقة بين المعممين ومجمس الأمناء. 40
 الخامس 2.7625 توفر فرص لتحسين الأداء التدريسي لممعمم. 41
تنمى ميارات المعمم لإدارة بيئة التعمم  42

 بفعالية.
 السادس 2.7125

 الثامن 2.4292 توفر فرص لتنفيذ مواقف تعميمية متنوعة.  43
الجدول السابق أن أغمب عبارات محور الفعالية قد تحققت من وجية  يتضح من

 – 2.60نظر أفراد عينة الدراسة بدرجة متوسطة حيث تراوحت المتوسطات ما بين )
(. وقد 2.59( بدرجة قميمة، بمتوسط أقل من )40،43(. في تحققت العبارتان )3.39

( بالنسبة لعبارات 2.84ه )( في المركز الأول بمتوسط حسابي قدر 39جاءت العبارة )
محور الفعالية، وذلك من وجية نظر عينة الدراسة، ويمكن تفسير ذلك من خلال أن 
الإشراف التربوي متعدد العلاقات، حيث العلاقة بين المعمم والمشرف، والمشرف ومدير 
مم المدرسة، والمعمم ومدير المدرسة، والمعمم والمتعمم، والمتعمم ومدير المدرسة، والمتع

والمشرف، وىذه العلاقات المتبادلة قد تؤدي لو أحسن استثمارىا في ربط المدرسة بالبيئة 
(، حيث 2.83( في المركز الثاني بمتوسط حسابي قدره )36المحيطة. وجاءت العبارة )

ترى عينة الدراسة أن الإشراف التربوي يجب أن يستيدف بالضرورة توفير بيئة صفية 
م والمتعمم التفكير الحر والخلاق. أما المركز الأخير فكان من مبدعة يتاح فييا لممعم

(، ويمكن تفسير ذلك بضيق وقت الحصة وكثافة 2.42( بمتوسط بمغ )43نصيب العبارة )
الفصول التي لا تسمح لممعمم والمتعمم بممارسة مواقف تعميمية حرة متنوعة، ىو الأمر 

دودية الوقت المخصص لو بما أدي لشكمية الذي ينعكس تمقائيًا عمى الإشراف التربوي ومح
 عممية الإشراف التربوي. 
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 :أىم نتائج الدراسة الميدانية
  تمثمت أىم نتائج التحميل الكمي لأداة الدراسة الميدانية في النقاط التالية:

محاور واقع الإشراف التربوي من وجية نظر أفراد عينة الدراسة من بالنسبة لترتيب  -
جاء الترتيب عمى النحو التالي من المرتبة الأولي إلى الثالثة: الابتدائية، معممي المرحمة 

 محور الآليات، محور الأىداف، محور الفعالية. 
لتوفر عبارات واقع الإشراف التربوي فقد جاءت النسب في مجمميا دون بالنسبة  -

رات بدرجة تحققت أغمب العباالمستوى المطموب وذلك من وجية نظر عينة الدراسة. حيث 
-22/25/27-16/18-10/14-1متوسطة فما دون ذلك. فقد جاءت العبارات )

 -2.60( بنسب تحقق متوسطة، وتراوحت متوسطاتيا ما بين )29/36-39/41-42
( بنسب تحقق قميمة،  35/40/43-12/26/31-11(. في حين جاءت العبارات )3.39

 (. 2.59 -1.80وتراوحت متوسطاتيا ما بين )
مقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع في مدارس المرحمة التصور ال

 الابتدائية بدولة الكويت:
فـي ضـوء الإطــار النظـري الــذي تـم عرضــو، وفـى ضــوء مـا توصــمت إليـو الدراســة 

ومــا تضــمنتو نتــائج الدراســات الســابقة يــتم عــرض التصــور المقتــرح ، الميدانيــة مــن نتــائج
بيــق الإشــراف التربـوي المتنــوع، وذلــك مـن خــلال بيــان التـالي لتفعيــل العمميــة الإشـرافية وتط

فمســفة التصــور، وأىــم الأىــداف التــي يســعى لتحقيقيــا، والمتطمبــات الواجــب توافرىــا حتــى 
 يمكن تطبيقو. 

 فمسفة التصور المقترح: 
يرتكز التصور المقترح لتفعيل العممية الإشرافية وتطبيق الإشراف التربوي المتنوع 

سـتند إلـى أن تحسـين عناصـر المنظومـة التعميميـة التعمميـة بمـدارس عمى قاعـدة رئيسـة، ت
وزارة التربية بصفة عامة، والإشراف التربوي بصـفة خاصـة يتطمـب إحـداث نقمـة نوعيـة فـي 

 مختمف العناصر الفاعمة في تمك المنظومة، من خلال تبنى المرتكزات الفمسفية التالية: 
 انيا بمدارس وزارة التربية. تبني الفكرة الأساسية لمفيوم الجودة وضم -1
 نشر الثقافة التنظيمية لمجودة وضمانيا بمدارس وزارة التربية. -2
 بناء منظومة علاقات إنسانية طيبة داخل المؤسسات التعميمية بوزارة التربية.  -3
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النظر إلى المدرسة كبناء اجتماعي يجب أن تظير فيو ديناميات الجماعة  -4
 الناجحة الفعالة. 

عين الاعتبار الخمفية الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لممعمم ضرورة الأخذ ب -5
 الكويتي، والتي ليا انعكاساتيا عمى أركان المنظومة التعميمية التعممية كافة.

 منطمقات التصور المقترح:
يرتكز التصور المقترح لتفعيل العممية الإشرافية وتطبيق الإشراف التربوي المتنوع 

 ت المحمية والعالمية يمكن إبرازىا في: عمى جممة من المنطمقا
ــد  - ــات معاصــرة لتجوي ــي مــداخل وآلي ــة وقياداتيــا بتبن ــل وزارة التربي ــام مــن قب ــد الاىتم تزاي

المنظومة التعميمية بمدارس الوزارة، ورفع كفاءة الأداء الميني لممعممـين العـاممين بيـا فـي 
د العجـز لـدييا فـي المعممـين مـن تزايد الطمـب الاجتمـاعي عمـى التعمـيم، و لجـوء الـوزارة لسـ

 خلال التعاقد مع الوافدين.
ــويين وجميــع  - ضــرورة مشــاركة لمعممــين ومــديري المــدارس والمــوجيين والمشــرفين الترب

الأطراف الفاعمة من أصحاب المصـالح داخـل وخـارج المدرسـة فـي صـياغة أىـداف العمميـة 
 الإشرافية وخططيا المستقبمية.

وجيو التربوي بـالتقييم المسـتمر لأداء أعضـائيا، وتفعيـل ميـاراتيم ضرورة قيام إدارات الت -
 من خلال الأساليب الحديثة في الإشراف والتوجيو التربوي.

قميميًا وعالميًا في مجال التعميم.  -  زيادة حدة التنافس محميًا وا 
 أىداف التصور المقترح:

 يسعى التصور المقترح إلى تحقيق الأىداف الآتية:
يئــة داعمــة لتطبيــق الأســاليب الحديثــة فــي الإشــراف التربــوي عامــة، والإشــراف * تــوفير ب

 المتنوع بصفة خاصة داخل مدارس وزارة التربية. 
 * نيل رضا المعمم من العممية الإشرافية داخل المدرسة.

 * توفير الإمكانات البشرية والمادية الكافية لتحقيق إشراف تربوي فعال.
ــد والفعــال ــة الإشــراف التربــوي داخــل  * التوظيــف الجي ــا ومســتحدثاتيا فــي عممي لمتكنولوجي

 المدرسة. 
* التوجـو نحـو التنميـة المينيـة المسـتدامة للأطـراف الفاعمـة كافـة بمختمـف درجاتيـا داخــل 

 منظومة الإشراف التربوي. 
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 متطمبات تحقيق التصور المقترح:
وذلـك مـن خـلال فيما يمي أىم العوامل المسـاعدة عمـى تحقيـق التصـور المقتـرح، 

 توفير المتطمبات التالية: 
اســتيعاب متطمبـــات الاتجاىـــات المعاصـــرة فــي الإشـــراف التربـــوي، ونشـــر الثقافـــة  .1

 المرتبطة بيا داخل المدرسة.
إعداد وتكوين كوادر وقيادات إشرافية جديـدة قـادرة عمـى التنميـة المسـتدامة داخـل  .2

 المنظومة التعميمية بالمدرسة.
 اضحة ومحددة لاختيارات المشرفين التربويين. وضع معايير مقننة وو  .3
البحــث والمشــاركة فــي حــل المشــكلات الإداريــة والتنظيميــة داخــل المدرســة والتــي  .4

تعرقل مسيرة الإشراف التربوي النـاجح، وتقويـة وبنـاء علاقـات الشـراكة مـع جميـع 
 الأطراف. 

 ية. عمل دورات تدريبية لممعممين لتنمية مياراتيم الأكاديمية والتربو  .5
عقـــد مســـابقات ومعـــارض لممعممـــين لممشـــاركة بإبـــداعاتيم الفنيـــة ومـــدى تـــوفير  .6

الجديــد مــن ميــارات و مــدى اســتغلال المتــاح مــن مــوارد، وتنظــيم دورات تدريبيــة 
 لممرشحين كمشرفين تربويين. 

جعل المشاركة فى المسابقات والدورات التدريبية بجانـب سـنوات الخبـرة لممفاضـمة  .7
وافر المعمــم الباحــث والمشــارك عمــى مــدى ســنوات عممــو فــى بــين المعممــين ليتــ

 التدريس. 
 اختيار المشرف التربوى وفق سنوات الخبرة التربوية والدرجات العممية الأعمى.  .8
يجب اختيار المشرف التربـوى مـن المـؤىمين والحاصـمين عمـى دورات تدريبيـة فـي  .9

 الإشراف التربوى. 
 ا فى تقييم المعمم. أن يكون لممشرف التربوي دورًا حقيقيً  .10
تشكيل لجنـة إشـراف تربـوي مـن المعممـين التربـويين الأكثـر خبـرة بالمدرسـة بقـرار  .11

وزاري، ويكون ليا ىام توجيو المعممين وعمل بـرامج تدريبيـة ليـم بصـفة مسـتمرة 
 لصقل خبراتيم. 
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 :المراجع
تفعيل دور الإشراف التربوي لمعممي مدرسة المستقبل (. 2008).آمال محمد حسن عتيبة

المؤتمر العممي السنوي الثاني لكمية في ضوء اتجاىاتو الحديثة تصور مقترح. 
التربية ببورسعيد مدرسة المستقبل الواقع والمأمول، كمية التربية، جامعة 

 .2008مارس  29-28، 1بورسعيد، ج
(. الإشراف التربوي مفاىيمو وأساليبو دليل لتحسين 2002). جودت عزت عبد اليادي

 التدريس. عمان: الدار العممية لمنشر والتوزيع ودار الثقافة لمنشر والتوزيع. 
قضايا التعميم كما تناولتيا مناقشات مجمس الأمة بالكويت دراسة تحميمية  خالد فيد فلاح:

ة دكتوراه غير منشورة، معيد الدراسات التربوية، جامعة القاىرة، ناقدة، رسال
2014.  
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