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 دراسة استشرافية لإدارة التحول الرقمى بوزارة الشباب والرياضة وانعكاسها
  مستوى الكفاءة المؤسسية إعتماداً على اسلوب السيناريوهاتعلى 

  0232تحقيقاً لرؤية مصر 
 

 بسمة إبراهیم عبدالبصیر. أ.م.د
 جامعة المنیا –كلیة التربیة الریاضیة  -رة الریاضیة المساعد أستاذ الإدا

  Introdaction & Propleme  :المقدمة والمشكلة
لتحو  من عيور الجميا اابد من ك  م ا يم العير ،  ىبعد سيبرة التكنولوجيا عل

بما يجد وانيقاا السريا وميكنة ااداج ، ر  الرقميةعيور ال ىل  ئالبب  البيروقرابية والنمب
  ستحسانا   لكن يجد البعم اا ر  ما  ذا النمب من التحو  ، ىالبعم يعوبة من التماي

التواي  ما فى الك اجة ، وسهولة  فى ، و يادة ااداجفى من سرعة  تمتا بالهذا التحو  لما ي
النمو  واحدا  من أ م دوافا ومح  اب ىالعالم وتحقيق المنافسة الجيدة ، حيث ي مث  التحو  الرقم

 ( .51:  5115 السلمى ،  الو اراب الحكوميةو  المنظمابكبرى  ىف

فى عيرنا الحالى للويو   لى تيااب عتماد على تكنولوجيا المعلوماب وانان أثر
 Digital ىييير التحو  الرقمف،  Second Machine Ageىبعير الآاب الثان ىما يسم

Transformation لجديدة والتبوراب المياحبة للثورة اليناعية است دام التكنولوجيا ا ى ل
، تحليلاب البياناب  ، الموباي ى مث  " وسا   التواي  ااجتماع Industry 4.0الرابعة 
 ، الحوسبة السحابية IOT نترنب اايياج  ، AI  ى، الذكاج اايبناع Big Dataالكبيرة 

Cloud Computingتحقيق بريق عما  عن " لتحقيق ب راب كبيرة ف  بريقة انجا  اا
 .(Kristin et al. ,2019: 37)جديدة الالك اجة التيغيلية 

أن ميبلح التحو  الرقمى جاج نتيجة للثورة التكنولوجية ( 2119سعید ویاركندى )ينوم 
وانن تاا اللامحدود فى نظم وتقنياب انتيااب والمعلوماب الذى حولنا من العالم الواقعى  لى 

ى الرقمى ، لذا ايبح  ناص حاجة حتمية للتحو  الرقمى حتى نتمكن من مسايرة العالم انفتراض
التبور التقنى فى يتى المجااب ، فتبنب معظم الحكوماب  ذا انتجام وأيبح من أ م 
المعايير التى تقاس بها حجم التمي  والتقدم ، فالت وق والتقدم التكنولوجى والتقنى أيبح من 

تاج والتمي  ، لذا تسعى جميا المنظماب  لى التحو  من الوظي ة المحركاب الر يسية للإن
 (.5:  5119التقليدية  لى الوظي ة انلكترونية فى م تلف  داراتها  سعيد وياركندى ، 

جراج الحواراب   تعددب التببيقاب المست دمة فى التحو  الرقمى مث   دارة المل اب وا 
اب الموضوعاب  لكترونيا  ، بباعة مسوداب الوثا ق وانستبياناب  لكترونيا  ، استعرام محتوي

بدا  من كتابتها باليد ، البريد االكترونى بديلا  لليادر والوارد ، النمذجة الجا  ة بدا  من 
المحاضر التقليدية ، اانجا اب بدا  من المتابعة ، اكتياف المياك  الكترونيا  ، التجهي  الناجح 

 (.55:  5119سليبى ، للإجتماعاب  السالمى و ال
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  رقم قانون الميرية الدولة أيدرب ىالعالم ااتجام  ذا ما وتماييا انبار  ذاف  
والذى ييير  ( بي ن التقسيم التنظيم  لنظم المعلوماب والتحو  الرقم 5109( لسنة  98

ستحداث باك  و ارة أو ميلحة أو جها  حكومى أو  ي ة عامة أو وحدة محلية  لى  ل ام 
 الجها  المرك ى سيم تنظيمى لنظم المعلوماب والتحو  الرقمى فى  يكلها التنظيمى تق

 . ( 05: 5109للتنظيم واندارة ، 
 Digitalقمىالر  التحو "  ( على  نتيار م هومHess et al .   2016أكدب دراسة 

Transformation  نوالممارسي الباحثين ا تمامحا ب على  ىالت الهامة الظوا ر" ك حد 
 الملا مة البرق عن المنظماب بحث ضرورة  لى حيث أيارب نتا جها ، اا يرة الآونة ىف

تتضمن تببيقاب  ىستراتيجياب التنعداد ان الجديدة التكنولوجياب على عتمادوان بتكارللإ
( Svahn et al.  2017، كما أيارب دراسة أفض   ىوتحقيق أداج تيغيل ىالتحو  الرقم

 أن يج ى الت اابعاد من معقد م يا من ج ج  ا  ى ما الجديدة نولوجياالتك  ذة لى أن 
  . ىالم الرقمالع ىف ىالتنافس مرك  ا على لتحافظ المنظمة تتناولها

ضرورة  دراص الحكومة للتحو  الرقمى الها   ( 2119عبد الغفار )كما تيير دراسة 
 براب والتقنياب للتعام  ما  ذم وت  ي  منظماتها ويبابها على كي ية اكتسا  المرونة وال

ا ستجد ن سها  ارج  بار التقدم ، فى  ذا اليدد تؤكد  المستجداب فى سوق العم  وا 
 يتناو  ولكناا يتعلق فقب بالتكنولوجيا  ىعلى أن التحو  الرقم Rogers (2016)دراسة 

لى معوقاب البعد انستراتيجى من  لا  استراتيجية التحو  الرقمى بما يتبل  التغل  ع
 حتياجاب وراباب العملاج.    ىتلب ىااعما  الجديدة التنماذج 

 التعبير أيكا  من يك  يعتبر المؤسس  العم  لى أن  (2112العدلونى )ييير 
ى من أج  تحقيق التعاون العم  علياما يبلق  أو، اافراد فى العم   بين التعاون عن

، نيا   ومضمونا   يكلا  ،  وممارستا ىماعالج العم  قبو ل والمي  ،اا داف المؤسسة 
 وقيم،  وأركان ومبادا أسس على قا م، بين اافراد  منسق  بيك العم  وأداج وروحا ،
 ( .51: 5115 العدلونى ، محددة تنظيمية

تعد الك اجة المؤسسية من الموضوعاب الهامة فى مجا  ااعما  والمؤسساب التى  
ان تمام بالك اجة المؤسسية ما بداية  تجام المؤسساب نحو لها أ ميتها منذ البداية ، ظهر 

انقتياد المعرفى والرقمى ، ف يبحب الحاجة ملحة للإست دام اامث  للموارد لتحقيق 
اا داف بدون  در أو فقد وعلى الرام من أن  ناص  لب من الباحثين بين م هومى الك اجة 

علماج اندارة على التميي  بين  ذين وال اعلية المؤسسية ،  ا أن  ناص  جماا من 
الم هومين ، فم هوم الك اجة المؤسسية يرك  على  تحقيق اا داف ب ق  التكاليف وانست دام 
اامث  للموارد المادية والبيرية دون  در أو فقد ، بينما يرك  م هوم ال اعلية المؤسسية على 

:  5113م اامث  للموارد  سالم ، تحقيق اا داف بيرف النظر عن التكاليف أو انست دا
50. ) 
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ب نها فاعلية المنظمة وك اجتها ف  است دام موارد ا المتاحة الك اجة المؤسسية تعرف 
 والك اجة(، Effectivenessو ناص فرق بين ال اعلية   ، لتحقيق أ دافها بيك  أمث 

 Efficiencyك اجة فتعرف ب نها ، أما ال تعرف ب نها عم  اايياج اليحيحة ة(، فال اعلي
 بلا  ،  وك   ذم المعان  مقيودة ف  تعريف الك اجة المؤسسية ، عم  اايياج بيك  جيد

5119 :59 ). 
برحب لجنة الك اج المؤسسية فى جامعة منسوتا فى تقرير ا عن الموارد البيرية ، أن 

ؤسسية والموظ ين الهدف الر يسى من أداج المؤسساب  و  يجاد القوة فى انحت اظ بالك اج الم
فى المؤسساب  لى رفا  رالقادرين على  نجا  العم  وتحقيق اا داف ، حيث تهدف انستثما

حدث التكنولوجيا ، ويبكاب المعلوماب والبنية التحتية  الك اجة المؤسسية وت ويد الموظ ين ب
 (Mc Carthy ,2002:4الناجحة  

تحتاج  لى الك اجة  على أن جميا المؤسساب Pounder(2002)أكدب دراسة 
المؤسسية وأن  دارة المعلوماب وانتيااب والجودة ااداج ترفا من الك اجة المؤسسية وكذلص 

 است دام التقييم الذاتى المؤسسى ي يد من جودة ااداج .
 ن المؤسساب التى تتيف بالك اجة المؤسسية العالية تستبيا توظيف  مكانياتها 

ق أ دافها ،  اية فى ظ  انتيار ثقافة العولمة واننتقا  من وميادر ا ببريقة مثلى لتحقي
الدولة المتي ة بالبيروقرابية اندارية  لى دولة الحرية والعدالة التى ت  ذ بتوا ن فعالياب 
السوق ، ك   ذا يحتاج  لى اندارة والرقابة الجيدة وكذلص نظم المعلوماب والتكنولوجيا الحديثة 

مؤسسية التى تحقق أ داف المؤسساب بانست دام اامث  للموارد للويو   لى الك اجة ال
 (Radtk,2003:8البيرية والمادية دون  در وكل ة عالية  

أن الك اجة المؤسسية تسا م فى  Aizenman & Spiefel  (2002)تؤكد دراسة 
التعام  ما الجمهور أو المست يدين من المؤسساب ، تساعد على دفا الجمهور  لى دعم 

 مؤسساب فالناس ا يتعاملون ما مؤسساب تتيف بال ساد وضعف الك اجة المؤسسية .ال
فالعديد من المجتمعاب النامية تمتلص قدرا  كبيرا  من الموارد المادية والبيرية 
وانقتيادية ، ونظرا  لتدنى ال برة والك اجة المؤسسية والمعرفة اندارية للإستغلا  اامث  

 ( .05: 5115تي   لى أ دافها  عماد الدين ،  للموارد المتاحة ، ا
الدراساب المستقبلية ميدان جديد من ميادين المعرفة يساعدنا ف   عادة تيكي  تعد 

وا ي ا  ييهد ،  مجتمعاتنا ، من  لا  الرؤى والتيوراب القا مة على منهجياب علمية موضوعية
ارب لا مكانة مرموقة بين سا ر ميادين تبوراب متلاحقة فى منهجياتا وأساليبا وتببيقاتا حتى ي

 ( .510، 5119 عامر ،  المعرفة
منها مرك  ا مبنى على منظم  ىاجتهاد علماستيراف المستقب  ما و  ا 

، أو السيناريو اب  التنبؤاب الميروبة مجموعة من بييااةب  يقوم  ت بيبلليسعى 
مقبلة تمتد قليلا ابعد من مجتما ، عبر فترة الالت  تيم  المعالم الر يسة اوضاا 

بين  " الممكنة" أو  " المحتملة" يسعى اكتياف العلاقاب المستقبلية ، عيرين عاما 
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  كى ،   عالم ينمو ويتغير بسرعة يديدة ىاايياج والنظم واانساق الكلية وال رعية ف
5115  :09. ) 

 Interdisciplinary Studiesالدراساب البينية الدراساب انستيرافية أحد ف
، والتبوراب الحادة ف   لتبوراب المتسارعة ف  م تلف جوان  العلومالت  تست يد من ا

، 5115 السنب  ،  انحيا ية الكميةو مجااب علوم الحاسباب الآلية وااسالي  الكي ية 
أن دراسة المستقب  التى أيارب الى  Blass (2003) دراسةأكدب على ذلص  ( ،8

 اص بها مست يدة من منا ا البحث المتنوعة  ىبور منها بحثعليها أن ت الناجحة
 .  المتاحة

ت تلف الدراساب المستقبلية عن الت بيب انستراتيجى فى أن انستيراف  و 
تبلا للمستقب  لتوقا ببيعة وأ مية التبوراب المستقبلية بإست دام معلوماب الماضى 

ما الت بيب انستراتيجى فهو أسلو  ومحاولة التنبؤ ببعم ما قد يحدث فى المستقب  ، أ
علمى يغبى فترة  منية بويلة  مسة سنواب فما فوق ي  ذ فى انعتبار المتغيراب 
الدا لية وال ارجية وما و  ا واحدا  من ااسالي  النوعية نستيراف المستقب   الع اوى ، 

5113  :51. ) 
ن أج  تجميا تبر  أ مية ااستيراف ف  أنا يمث  نظرة واسعة وعميقة م

المعلوماب وتحليلها ومعرفة التوجهاب وانياراب الم تل ة الت  يمكن أن تمث  فريا أو 
على نتا ا  ا  ستراتيجياب اعتمادالمستقب ،  ومن ثم يتم وضا ال بب وان ىتحديا ف

، من  لا  تيور م تلف للمستقب ،  ا يعتمد فقب على نظرة أحادية ب   ااستيراف
 .( 9،9:  5109 المنيورى والظهورى ،   ةسيناريو اب م تل

تجما الدراساب المستقبلية بين استكياف المستقب  المحتم  والمستقب  الم ض  
، حيث تكون  ليب من البحث النظرى والتببيقى ، والمنهجية وال لس ة والسياسة 
 التن يذية، فيج  أن ينظر لها على أنها يجرة ذاب أايان بإحتمااب م تل ة على ك 
اين ، وأن مهمة دارس المستقب  تتمث  ف  دراسة اليجرة بيك  كلى ، باعتبار أن ك  

 (.Niiniluoto, 2001:33اين يمث  سيناريو  
( لرفا مستوى التنافسية للدولة 5151 نبلاقا  من سعى مير وفقا  لدلي   رؤية مير 

من  009الن ، حيث تحت  مير الآن المرتية  م5151دولة بحلو   51لتكون ضمن أفض  
دولة ، لذلص تم وضا استراتيجية للتنمية المستدامة تسعى  لى  حياج النهضة انقتيادية  049

 .وانجتماعية فى مؤسساب الدولة من  لا   دارة موارد الدولة والمنظومة الحكومية كك  
التى تسهم فى التنمية الياملة تعتبر و ارة اليبا  والرياضة أحد تلص الو اراب التى 

إعتبار ا بأ ميتها من ما تقدما من ميروعاب قومية على مستوى الببولة الرياضية للدولة وت تى 
التى ينظر  ليها الآن كمحور  قتيادى وتنموى المحرص ااساسى لي ون الرياضة الميرية 

أحد المحاور الر يسية التى يرتك  عليها العالم أجما وبالتبعية  ي  ا يمكن  ا الة ، فهى 
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حيث تسهم فى بناج ية مير العربية فى  حداث تنمية اقتيادية واجتماعية لليعو  جمهور 
ي يية اننسان والمجتما كك  ، حتى تكون الدولة قادرة على التنافس ما الكياناب الرياضية 
وانقتيادية  قليميا  وعالميا  ، وذلص من  لا  السعى فى تحسين الك اجة المؤسسية بالو ارة 

 التحو  الرقمى بها كمؤسسة . عتمادا  على 
،  5151لما كان تحسين ك اجة مؤسساب الدولة أحد المحاور الر يسية لرؤية مير 

ييبح التحو  الرقمى القوى الدافعة ااولى للإرتقاج بك اجة المؤسساب حيث يسهم التحو  الرقمى 
مقدمة بيك  مباير فى تع ي  عناير البناج المؤسسى وكذلص تسهي   تاحة ال دماب ال

للمست يدين وتحسين جودة تلص ال دماب وكذلص تع ي  مبادا الي افية والمياركة المجتمعية 
 ومكافحة ال ساد .

بها لو ارة اليبا   بمن  لا  بعم ال ياراب الميدانية التى قاماحظب الباحثة   
  الرقمى ا مية التحو والرياضة  ا ا  من قب  القياداب اندارية وكذلص العاملين بالو ارة 

بما ينعكس على مستوى الرياضة ومحدداتا ومتبلباتا ومردودم على ك اجة الو ارة كمؤسسة 
 .الميرية محليا  ودوليا  

أنا  ناص أ مية كبرى فى تحديد التوجهاب والمساراب  الباحثةفى ضوج ما تقدم ترى 
ليبا  والرياضة المستقبلية اللا م اتباعها للتحو  الرقمى دا   مؤسسة عظمى مث  و ارة ا

مما يسهم بيك  فاع  فى تحسين الك اجة المؤسسية للو ارة بما ينعكس على الموقا التنافسى 
 للتنمية الياملة المستدامة . 5151الدولى للرياضة الميرية تحقيقا  لرؤية مير 

 Key Words     المصطلحات الرئیسیة :

  Prospective study     : الدراسة الإستشرافیة 
حدد اتجا اب يعلى مؤيراب كمية و/أو نوعية   ىمتعمق مبن ىفكر  علم جهد
 تلصالمستقب  وتحلي  م تلف المتغيراب الت  يمكن أن تؤثر ف   ىااحداث فومساراب 

   تعريف اجرا ى( . مستقب  بدي   من أج  الويو   لى أفض ،اب مسار الااتجا اب أو 
  Senario       : السیناریو 

" كتابة م يلة لسير ااحداث " ويعنى أيضا  " ويف لوضا مستقبلى لغويا  يعنى 
ممكن أو مراو  فيا ، وتوضيح  يا ص المسار أو المساراب التى تؤدى  ليا ، بدجا  من 

ع ي  ، الوضا الرا ن أو من وضا  بتدا ى م ترضا  ويوا  للوضا المستقبلى الراو    
5104  :3. ) 

 Digital transformation   : التحول الرقمى 
عملينننة تهننندف  لنننى تحسنننين أداج المنظمنننة منننن  نننلا   حنننداث تغيينننراب جو رينننة عنننن 

 Rogersبرينننننق المننننن ج بنننننين عمليننننناب المنظمنننننة وتكنولوجينننننة المعلومننننناب وانتينننننااب  

,2016:4.) 
تحو  تنظيمى من  لا  التكام  بين التكنولوجياب الرقمية والعملياب التيغيلية 
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 (.Singh & Hess,2017:4د الرقمى  للمنظمة فى  بار انقتيا
 Institutional efficiency    : الكفاءة المؤسسیة

الماديننننة والماليننننة والبيننننرية موارد ننننا   نجننننا  اا ننننداف المراوبننننة مننننن  ننننلا  اسننننت دام
 (.Chapman,2002:20 ااست دام اامث  وب ق  تكل ة وبدون  در أو فقد المتاحة 

 Aime of Study هدف الدراسة :
دراسة استيرافية ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا   عداد الدراسة  لى ف تهد

 . 5151تحقيقا  لرؤية مير  والرياضة وانعكاسها على  مستوى الك اجة المؤسسية
 Quistions of Study تساؤلات الدراسة :

 فى ضوج  دف الدراسة تضا الباحثة التساؤاب ااتية :
 حيا ية بين  ستجاباب أراج عينة الدراسة تجام ممارساب    توجد فروق ذاب دالة  -0

 و ارة اليبا  والرياضة ندارة التحو  الرقمى ؟
مستوى ممارسة  دارة التحو  الرقمى بو ارة     ناص فروق ذاب دالة  حيا ية ف   - 5

 ؟ وفقا  للمتغيراب الي يية والوظي ية  اليبا  والرياضة
يا ية بين  ستجاباب أراج عينة الدراسة تجام الك اجة    توجد فروق ذاب دالة  ح -5

 المؤسسية  بو ارة اليبا  والرياضة ؟
بو ارة اليبا   الك اجة المؤسسيةمستوى ممارسة     ناص فروق ذاب دالة  حيا ية ف   -4

  ؟وفقا  للمتغيراب الي يية والوظي ية  والرياضة
ين  دارة التحو  الرقمى واير ممارس   توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  - 3

 ؟ بو ارة اليبا  والرياضة الك اجة المؤسسيةفى الممارسين 
 لتحسينندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة اللا مة ستيرافية اادراسة ما ال -3

بانعتماد على اسلو    5151تحقيقا  لرؤية مير  مستوى الك اجة المؤسسية
 ؟السيناريو اب 

 Methdolgy of Studyت الدراسة :  إجراءا
 منهج الدراسة : 

ذلص لملا متا لتحقيق  دف الدراسة ومناسبتا لببيعة و  ست دمب الباحثة المنها الوي ى 
ست لاص الحقا ق منا .    جراجاتها بويف ما  و كا ن وتحليلا وا 

 وعینة الدراسة: عمجتم
و ارة اليبا  والرياضة بو ارة العامة بيتمث  مجتما الدراسة فى العاملين بانداراب 

وقامب الباحثة  ألف وثمانية وثلاثون فرد ،( 0535عدد م   اليبا  والرياضة والبال 
أربعما ة و مسون ( 431قوامها  انداراب بإ تيار العينة بالبريقة الببقية العيوا ية من تلص 

ستبيان تم استبعاد ، وبعد تو يا ان( من مجتما الدراسة %55،41بنسبة م وية قدر ا  فرد 
فرد أربعما ة وثلاثون   (451انستبياناب اير اليحيحة وبذلص بلغب عدد عينة الدراسة  
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( 31( من مجتما الدراسة كك  ، وقد قامب الباحثة با تيار عدد  %50،38بنسبة م وية قدر ا  
( ، 0دو   ، ج ومن  ارج عينة الدراسة اايليةمن مجتما الدراسة للعينة انستبلاعية  فرد

 ( يوضحان بيان بالعدد والنسبة الم وية لمجتما وعينة الدراسة .9ملحق  
 أدوات جمع البیانات :

 ستخدام أدوات جمع البیانات التالیة :قامت الباحثة بإ     
والعننناملين  القينننادابمقنننابلاب منننا قامنننب الباحثنننة بعمننن  بعنننم ال المقابلـــة الشخصـــیة :أولًا : 

وانجابننننة علننننى  بالدراسننننة هملتعننننري  م تل ننننة بننننو ارة اليننننبا  والرياضننننةبالوحننننداب التنظيميننننة ال
 . انستبياناب

وانسننت ادة وتحليلهننا  السننابقة حيننر الدراسننابمننن  ننلا   الســجلات والوثــائق: ثانیــاً : تحلیــل
ببيعة وحجنم لتعرف على تحلي  سجلاب العاملين لو ،  منها فى ييااة اا داف والتساؤاب

 التى يمكن التببيق عليها بو ارة اليبا  والرياضة .لعينة عدد او  الدراسةمجتما 

 كالتالى :  ثنان  ستبيان (5قامب الباحثة بتيميم عدد   : ستبیانثالثاً : الإ
 )إعداد الباحثة(  :  إدارة التحول الرقمى إستبیان أولًا :

بو ارة قامب الباحثة بتيميم  ستبيان للتعرف على مستوى ممارسة  دارة التحو  الرقمى 
( ، ثم عرضها على مجموعة 5( محاور  ملحق 9اليبا  والرياضة ، حيث تم تحديد  

(  براج ، نبداج الرأ  ف  8( ف  مجا  اندارة الرياضية قوامها  0من ال براج  ملحق
( محاور ، تراوحب النس  الم وية اراج ال براج ما 8مدى مناسبتها ،  وتم انت اق على  

من  ت اق أراج ال براج ، حيث تم حذف محور واحد حي  على  (%011:  %45بين  
 ( .%81نسبة م وية أق  من 

ثم قامب الباحثة بوضا مجموعة من العباراب لك  محور من محاور انستبيان ، بل  
( ، ثم عرضها على 5( عبارة مو عة على محاور انستبيان  ملحق 83عدد العباراب  

( من %81اب الت  حيلب على نسبة م وية أق  من السادة ال براج وتم حذف العبار 
( عبارة لتيبح اليورة النها ية مكونة 05 ت اق ال براج ، وبلغب عدد العباراب المحذوفة  

( ، لتيحيح انستبيان اقترحب الباحثة  المي ان التقديرى 4( عبارة  ملحق35من  
( درجتان ، " ا 5مت كد"   ( ثلاثة درجاب ، "اير5الثلاثى لليكرب كالتالى : " يوجد "  

 ( درجة واحدة .0يوجد "  
قامب الباحثة بحسا  المعاملاب العلمية للإستبيان على  المعاملات العلمیة للإستبیان :

 النحو التال  :
 : لحسا  يدق انستبيان است دمب الباحثة البرق التالية : أ ـ الصدق

 صدق المحتوى :( 0 
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فنى ينورتا المبد ينة علنى مجموعنة منن ال بنراج فنى انسنتبيان قامب الباحثنة بعنرم 
فيمنا انسنتبيان منة   براج وذلص نبداج الرأ  فنى ملاسبعة ( 8مجا  اندارة الرياضية قوامها  
النسنننبة الم وينننة اراج ال بنننراج علنننى  انيوضنننح( 9، ملحنننق  ( 5وضنننا منننن أجلنننا ، وجننندو   

 .انستبيان عباراب 
حننب النسننبة الم ويننة اراج ال بننراج حننو  عبنناراب تراو ( 9، ملحننق   (5تضننح مننن جنندو   ي

(  ثننى عينر عبنارة لحينولهم علنى 05( ، وبذلص تم حنذف عندد  %011:  %59انستبيان ما بين  
( ثلاثنة وسنتون 35منن ات ناق ال بنراج لتينبح الينورة النها ينة مكوننة منن   %81نسبة م وينة أقن  منن 

 عبارة .
 :ى الاتساق الداخلصدق ( 2)

نسننننتبيان تنننم اسننننت دام ينننندق ااتسنننناق الننندا ل  ، حيننننث قامننننب الباحثننننة لحسنننا  ينننندق ا
(  مسنننون فنننردا  منننن مجتمنننا الدراسنننة ومنننن  نننارج العيننننة ااينننلية 31بتببيقنننا علنننى عيننننة قوامهنننا  

للدراسننة ، حيننث تننم حسننا  معنناملاب انرتبنناب بننين درجننة كنن  عبننارة والدرجننة الكليننة للمحمورالمنتميننة 
درجة الكلية للإستبيان كك  وبين الدرجنة الكلينة للمحمنور والدرجنة الكلينة  ليا وبين درجة ك  عبارة وال
 ذلص . انيوضح( 9، ملحق  ( 4للإستبيان كك  ، وجدو   

بنين درجنة كن  عبنارة انرتباب تراوحب معاملاب ( 9، ملحق  ( 4يتضح من جدو   
وحنننب معننناملاب ، بينمنننا ترا( 1798:  1730منننا بنننين  للمحنننور المنتمينننة  لينننا والدرجنننة الكلينننة 

، كمنننا ( 1791:  1735منننا بنننين  انرتبننناب بنننين درجنننة كننن  عبنننارة والدرجنننة الكلينننة للإسنننتبيان 
منننا بنننين تراوحنننب معننناملاب انرتبننناب بنننين الدرجنننة الكلينننة للمحمنننور والدرجنننة الكلينننة للإسنننتبيان 

دالننننة  حيننننا يا  ممننننا ييننننير  لننننى ينننندق  جميعهننننا و ننننى معنننناملاب ارتبنننناب، ( 1799:  1730 
 .للإستبيان دا ل  ااتساق ال
 :ب ـ الثبات 

ست دام معام  أل ا لكرونباخ وذلص بتببيقا ب الباحثة بإقام انستبيانلحسا  ثباب 
  . من مجتما الدراسة ومن  ارج العينة اايلية  مسون فرد( 31على عينة قوامها  

تراوحب معاملاب أل ا لمحاور انستبيان ما بين ( 9، ملحق  ( 3يتضح من جدو   
( ، و ى معاملاب 1،85( ، بينما بل  معام  أل ا للدرجة الكلية للإستبيان  1،90:  1،35 

  رتباب جميعها دالة  حيا يا  مما ييير  لى ثباب انستبيان . 
 )إعداد الباحثة(  :  الكفاءة المؤسسیة  إستبیان : ثانیاً 

بو ارة اليبا   ؤسسيةقامب الباحثة بتيميم  ستبيان للتعرف على مستوى مستوى الك اجة الم
( ، ثم عرضها على مجموعة 3( أبعاد  ملحق 01( محاورو  5والرياضة ، حيث تم تحديد  

(  براج ، نبداج الرأ  ف  مدى 8( ف  مجا  اندارة الرياضية قوامها  0من ال براج  ملحق
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اج ال براج مناسبتها ،  وتم انت اق على جميا المحاور واابعاد ، تراوحب النس  الم وية ار 
 ( .%011:  %93ما بين  

ثم قامب الباحثة بوضا مجموعة من العباراب لك  محور من محاور انستبيان ، بل  عدد 
( ، ثم عرضها على ال براج 3( عبارة مو عة على محاور انستبيان  ملحق 85العباراب  

لعباراب ( ، وبلغب عدد ا%81وتم حذف العباراب الت  حيلب على نسبة م وية أق  من 
( ، لتيحيح 8( عبارة  ملحق39( عبارة لتيبح اليورة النها ية مكونة من  04المحذوفة  

( ثلاثة درجاب 5انستبيان اقترحب الباحثة  المي ان التقديرى الثلاثى لليكرب كالتالى :" نعم" 
 ( درجة واحدة .0( درجتان ، " ا "  5، " لى حدما"  

على للإستبيان بحسا  المعاملاب العلمية  ةالباحث بامقالمعاملاب العلمية للإستبيان :
 النحو التال  :
 البرق التالية : ةالباحث باست دمانستبيان لحسا  يدق  أ ـ الصدق :

 ( صدق المحتوى : 1) 
فنى ينورتا المبد ينة علنى مجموعنة منن ال بنراج فنى انسنتبيان قامب الباحثنة بعنرم 
فيمنا انسنتبيان منة   براج وذلص نبداج الرأ  فنى ملاة سبع( 8مجا  اندارة الرياضية قوامها  
يوضننننح النسننننبة الم ويننننة اراج ال بننننراج علننننى  ( 9، ملحننننق   (3وضننننا مننننن أجلننننا ، وجنننندو   

 .انستبيان عباراب 
تراوحننننب النسننننبة الم ويننننة اراج ال بننننراج حننننو  ( 9، ملحننننق  ( 3يتضننننح مننننن جنننندو   
( أربعة عير عبارة 04تم حذف عدد   ( ، وبذلص%011:  %59عباراب انستبيان ما بين  

منن ات ناق ال بنراج لتينبح الينورة النها ينة مكوننة  %81لحيولهم على نسبة م وية أق  منن 
 ( تسعة و مسون عبارة .39من  
 ( صدق الاتساق الداخلى : 2) 

لحسا  يدق انستبيان تم است دام ااتساق الندا ل  ، حينث قامنب الباحثنة بتببيقنا علنى 
(  مسون فنردا  منن مجتمنا الدراسنة ومنن  نارج العيننة ااينلية للدراسنة ، حينث تنم 31ا  عينة قوامه

بنين درجنة كن  ، و  المنتمينة  ليناللبعند حسا  معاملاب انرتباب بين درجة ك  عبارة والدرجة الكلينة 
،  كنن وبننين درجننة كنن  عبننارة والدرجننة الكليننة للإسننتبيان ك، المنتميننة  لينناللمحننور عبننارة والدرجننة الكليننة 

والدرجنة  للبعندوبنين الدرجنة الكلينة وبين الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمحور الذى تنتمنى  لينا ، 
، ( 8وبين الدرجة الكلية للمحمور والدرجة الكلينة للإسنتبيان ككن  ، وجندو    ، الكلية للإستبيان كك 

 ذلص . انيوضح ( 9، ملحق  ( 9 
بننين درجننة كنن  عبننارة انرتبنناب تراوحننب معنناملاب   (9، ملحننق  ( 9، 8  ىيتضننح مننن جنندول
، بينما تراوحب معناملاب ( 1795:  1754ما بين  للمحور للبعد المنتمية  ليا والدرجة الكلية 

، ( 1798:  1759ما بنين  انرتباب بين درجة ك  عبارة والدرجة الكلية للمحور المنتمية  ليا 
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 1759منا بنين  عبارة والدرجة الكلية للإسنتبيان كما تراوحب معاملاب انرتباب بين درجة ك  
، كمننا تراوحننب معنناملاب انرتبنناب بننين الدرجننة الكليننة للبعنند والدرجننة الكليننة للمحننور ( 1788: 

، أيضننا  تراوحننب معنناملاب انرتبنناب مننا بننين الدرجننة ( 1789:  1730مننا بننين  المنتميننة  ليننا 
، بينمنننا تراوحنننب معننناملاب ( 1791:  1740منننا بنننين  الكلينننة للبعننند والدرجنننة الكلينننة للإسنننتبيان 

 ( 1780:  1733مننا بننين  انرتبنناب مننا بننين الدرجننة الكليننة للمحننور والدرجننة الكليننة للإسننتبيان 
للإستبيان دالة  حيا يا  مما ييير  لى يدق ااتساق الدا ل   جميعها و ى معاملاب ارتباب

 :ب ـ الثبات 
م معام  أل ا لكرونباخ وذلص بتببيقا ست داب الباحثة بإقام انستبيانلحسا  ثباب 

يتضح ،  من مجتما الدراسة ومن  ارج العينة اايلية  مسون فرد( 31على عينة قوامها  
:  1،45ما بين   ستبيانتراوحب معاملاب أل ا لمحاور ان ( 9( ، ملحق  3من جدو   

معاملاب  رتباب جميعها و ى ، ( 1،38  ستبيانبينما بل  معام  أل ا للدرجة الكلية للإ، ( 1،89
 .  ستبياندالة  حيا يا  مما ييير  لى ثباب ان

 البرنامج الزمنى للدراسة : 
 -9ية فننننننننى ال تننننننننرة ال منيننننننننة مننننننننن سننننننننتبلاعقامننننننننب الباحثننننننننة بننننننننإجراج الدراسنننننننناب ان

(  مسون فنرد منن مجتمنا الدراسنة ولكنهنا 31وعلى عينة استبلاعية قواما   م55/3/5109
الدراسنننة ااساسنننية فنننى ال تنننرة ال منينننة منننن ااينننلية ، بينمنننا كاننننب منننن  نننارج عيننننة الدراسنننة 

 م .03/9/5109 -م 8/8/5109
بعد جما البياناب وجدولتها تم معالجتها  حيا يا  ، ولحسا  نتا ا  : المعالجات الإحصائیة

 البحث است دم الباحث ااسالي  انحيا ية الآتية :
  ن معام  ال ا لكرونباخ .-   .يب لبيرسون انرتباب البسمعام   - النسبة الم وية . -
  مربا كا . -حدود الثقة .     - نسبة متوسب انستجابة . - الو ن النسبى . -

 Spssبرنناما  تنةالباحث ب( ، كمنا اسنت دم1713مسنتوى دالنة   ةالباحثن بوقد ارتض
 لحسا  بعم المعاملاب انحيا ية .

 عرض النتائج ومناقشتها :
 تساؤل الأول والذي ینص على :الإجابة علي ال

   توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب أراج عينة الدراسة تجام ممارساب و ارة  -
 اليبا  والرياضة فى  دارة التحو  الرقمى ؟

 ما يل : ( 9ملحق  ،  ( 0يك   ، ( 9يتضح من جدو   
عيننننننة الدراسنننننة وفنننننى  تجنننننام توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب أراج أفنننننراد  -  

:  ااو المحنننننننور انسنننننننتجابة ااكثنننننننر تكنننننننرارا  و نننننننى " ا توجننننننند " لجمينننننننا عبننننننناراب المحنننننننور 
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تعننننن و الباحثنننننة تلنننننص النتيجنننننة  لنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة علنننننى  ، الت بنننننيب انسنننننتراتيجى
عنننننندم تننننننوافر ممارسنننننناب فعليننننننة للت بننننننيب انسننننننتراتيجى ندارة التحننننننو  الرقمننننننى ، وفننننننى  ننننننذا 

أن الت بنننننيب انسنننننتراتيجى عملينننننة نظامينننننة لتحديننننند كي ينننننة ( 2119الظـــــاهر )دد ينننننذكر اليننننن
 ( 83:  5119 نتقا  المنظمة من الوضا الرا ن  لى المستقب  المراو    الظا ر ، 

الت بيب :  ااو فى عباراب المحور  الدراسةااستجابة اراج عينة  ابتراوحب متوسب -
بينما جاجب نسبة متوسب انستجابة ( 1738:  1749ن  ما بي انستراتيجى للتحو  الرقمى

للثقة مما ييير أق  من الحد اادنى  ابالعبار ( ، حيث جاجب جميا 1748للمحور كك   
، تع و الباحثة ذلص  لى التجا   الواضح من قياداب الو ارة فى  عباج  تحققهاعدم   لى

 .الت بيب انستراتيجى للتحو  الرقمى اا مية المبلوبة 
 ما يل  :  ( 9، ملحق  ( 5يك   ،  (01يتضح من جدو   

فنننننننى و  الدراسنننننننةأفنننننننراد عيننننننننة  أراج توجننننننند فنننننننروق ذاب دالنننننننة  حينننننننا ية بنننننننين  سنننننننتجاباب -  
المحننننور الثننننانى : ثقافننننة لجميننننا عبنننناراب  تجننننام انسننننتجابة ااكثننننر تكننننرارا  و ننننى " ا توجنننند " 

يجننننننة  لننننننى  ت نننننناق أراج عينننننننة تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النت،  العمنننننن  فننننننى ضننننننوج لتحننننننو  الرقمننننننى
علننننى ضننننعف المحنننناواب  رثنننناج ثقافننننة العمنننن  نحننننو التحننننو  الرقمننننى بننننين العنننناملين الدراسننننة 
 باالو ارة .

تراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور الثانى : ثقافة  -
متوسب انستجابة ( بينما جاجب نسبة 1738:  1749ما بين   العم  فى ضوج لتحو  الرقمى

 للثقة مما ييير  لىأق  من الحد اادنى  ابالعبار حيث جاجب جميا ،  (1735للمحور كك   
كعناير ا مة ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة تحققها عدم 

بة جدا  أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة بين أراج عينة الدراسة فهى متقار 
وتع و الباحثة ذلص  لى التجا   الواضح من قياداب الو ارة فى  عباج ثقافة العم  فى ضوج 

 التحو  الرقمى اا مية المبلوبة .
 ما يل  : ( 9، ملحق   ( 5، يك    (00يتضح من جدو   

فننننننى و  الدراسننننننةأفننننننراد عينننننننة  أراج توجنننننند فننننننروق ذاب دالننننننة  حيننننننا ية بننننننين  سننننننتجاباب -  
الثالنننننننث :  لجمينننننننا عبننننننناراب المحنننننننورسنننننننتجابة ااكثنننننننر تكنننننننرارا  و نننننننى " ا توجننننننند "  تجنننننننام ان

( فننننى  تجننننام انسننننتجابة 08ماعنننندا عبننننارة رقننننم   العملينننناب التيننننغيلية اللا مننننة للتحننننو  الرقمننننى
علنننننى عننننندم وجنننننود تعننننن و الباحثنننننة تلنننننص النتيجنننننة  لنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة " توجننننند "، 

حتنننننى نجنننننراجاب وااعمنننننا  ا عنننننادة  يكلنننننة رة فنننننى ممارسننننناب جنننننادة وفعلينننننة منننننن قبننننن  النننننو ا
( والتننننننى 08، كمننننننا تعنننننن و الباحثننننننة النتيجننننننة المرتببننننننة بالعبننننننارة رقننننننم  بيننننننورة رقميننننننة تننننننتم 

جنننننننناجب فننننننننى  تجننننننننام التواجنننننننند  لننننننننى قيننننننننور ثقافننننننننة القينننننننناداب والعنننننننناملين بننننننننو ارة اليننننننننبا  
سننننت دام والرياضننننة علننننى أن ااجهنننن ة التقنيننننة اللا مننننة للتحننننو  الرقمننننى تقتيننننر فقننننب علننننى  

أجهنننن ة الحاسنننن  الآلننننى الننننذى قنننند يتننننوفر بنسننننبة ايننننر قليلننننة فننننى مكاتنننن  العنننناملين والقينننناداب 
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 بالو ارة .
تراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور الثالث : العملياب  -

نستجابة ( بينما جاجب نسبة متوسب ا1739:  1740ما بين   التيغيلية اللا مة للتحو  الرقمى
 للثقة مما ييير  لىأق  من الحد اادنى  ابالعبار حيث جاجب جميا ،  (1749للمحور كك   

( جاجب ما بين الحد اادنى والحد ااعلى للثقة مما 08، ما عدا العبارة رقم  تحققها عدم 
ييير  لى عدم الت كد من تحققها ، وتع و الباحثة ذلص  لى عدم وضوا م هوم ورؤية التحو  
الرقمى لدى و ارة اليبا  والرياضة اامر الذى يجعلهم اير مهتمين بإعادة  يكلة نظم وأبر 

 العم  بما ي دم التوجا  لى  دارة التحو  الرقمى .
 ما يل  :  ( 9( ، ملحق  4، يك    (05يتضح من جدو   

توجننننننند فنننننننروق ذاب دالنننننننة  حينننننننا ية بنننننننين  سنننننننتجاباب أراج أفنننننننراد عيننننننننة الدراسنننننننة وفنننننننى  -  
الرابننننا : تقنينننناب  تجننننام انسننننتجابة ااكثننننر تكننننرارا  و ننننى " ا توجنننند " لجميننننا عبنننناراب المحننننور 

تعنننن و الباحثنننننة تلننننص النتيجنننننة  لنننننى  ت نننناق أراج عيننننننة الدراسننننة علنننننى ضنننننعف ، التحننننو  الرقمنننننى 
التقنينننننناب التننننننى تسننننننهم فننننننى  دارة التحننننننو  الرقمننننننى بننننننالو ارة مننننننن نظننننننم  ايننننننة بننننننإدارة وأرينننننن ة 

 يا  .وح ظ الوثا ق  لكترون
تقنياب :  الراباتراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور  -
( بينما جاجب نسبة متوسب انستجابة للمحور كك  1743:  1753ما بين   لتحو  الرقمىا
تحققها عدم  للثقة مما ييير  لىأق  من الحد اادنى  ابالعبار حيث جاجب جميا ،  (1759 

ى الباحثة أيضا  ، وتع و الباحثة ذلص  لى ضعف المي انية المحددة ندارة التحو  ، كما تر 
الرقمى دا   اليبا  والرياضة بانضافة  لى حالة من اننع ا  عن باقى مؤسساب الدولة 
اامر الذى ا ييعر و ارة اليبا  والرياضة ب بور عدم توفير التقنياب اللا مة للتحو  

 الرقمى .
 ما يل  :  ( 9(  ملحق  3، يك    (05و   يتضح من جد

توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب أراج أفنننننراد عيننننننة الدراسنننننة وفنننننى  تجنننننام  -  
 دارة :  ال ننننننامس انسننننننتجابة ااكثننننننر تكننننننرارا  و ننننننى " ا توجنننننند " لجميننننننا عبنننننناراب المحننننننور

ة علننننى عنننندم وجنننننود ، تعنننن و الباحثننننة تلنننننص النتيجننننة  لننننى  ت نننناق أراج عيننننننة الدراسنننن البياننننناب
مماررسننننناب فاعلنننننة تسنننننهم فنننننى  دارة وتبنننننوير البنينننننة المعلوماتينننننة اللا منننننة لت عيننننن  حوكمنننننة 

 البياناب وت  ينها وترتيبها وتكاملها نست دامها عند الحاجة لها .
 دارة :  ال امستراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور  -

،  (1745( بينما جاجب نسبة متوسب انستجابة للمحور كك   1733:  1753ما بين   البياناب
عدم تحققها ، تع و  للثقة مما ييير  لىأق  من الحد اادنى  ابالعبار حيث جاجب جميا 

الباحثة ذلص  لى ضعف القدراب المؤ لة نجراج تلص الممارساب التى تسهم فى  دارة البياناب 
رياضة ك بوة فاعلة نحو التحو  الرقمى بانضافة  لى عدم اللا مة دا   و ارة اليبا  وال
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قدرة العاملين على  ست دام تلص الممارساب فى أداج وظا  هم من  لا  تقديم ال دماب 
 الرقمية لجمهور المتعاملين ما الو ارة .

 ما يل  : ( 9(  ملحق  3،يك    (04يتضح من جدو   
فنننننى  تجنننننام و  الدراسنننننةأفنننننراد عيننننننة  أراج جابابتوجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننت -  

ال ننننندماب الرقمينننننة  لجمينننننا عبننننناراب المحنننننورانسنننننتجابة ااكثنننننر تكنننننرارا  و نننننى " ا توجننننند " 
علننننننى عنننننندم قنننننندرة تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النتيجننننننة  لننننننى  ت ننننناق أراج عينننننننة الدراسننننننة ، المقدمنننننة

اب المتاحنننننة و ارة الينننننبا  والرياضنننننة  علنننننى توظينننننف التقنيننننناب الحديثنننننة فنننننى تقنننننديم ال ننننندم
 وقياس ومراقبة جودة ال دماب المتاحة .

:  السادستراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور  -
( بينما جاجب نسبة متوسب انستجابة للمحور 1749:  1753ما بين   ال دماب الرقمية المقدمة

عدم  للثقة مما ييير  لىاادنى أق  من الحد  ابالعبار حيث جاجب جميا ،  (1745كك   
، وتع و الباحثة ذلص  لى ضعف ال دماب الرقمية المتاحة لدى و ارة اليبا  تحققها 

والرياضة والتى يمكن تقديمها  لكترونيا من  لا  قنواب م تل ة وضعف الوعى أ مية 
 است دام التقنياب الحديثة فى تقديم ال دماب .

 ما يل  : ( 9حق  (  مل8،يك   ( 03يتضح من جدو   
فنننننى  تجنننننام و  الدراسنننننةأفنننننراد عيننننننة  أراج توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب -  

:  السننننننننننابا لجميننننننننننا عبنننننننننناراب المحننننننننننورانسننننننننننتجابة ااكثننننننننننر تكننننننننننرارا  و ننننننننننى " ا توجنننننننننند " 
تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النتيجننننننة  لنننننننى  ت نننننناق أراج عينننننننة الدراسننننننة علننننننى ضنننننننعف ،  المسننننننت يدين

ينننننراكهم فنننننى تحسنننننين ال ننننندماب تقننننندير ورؤينننننة و ار  ة الينننننبا  والرياضنننننة ا مينننننة المسنننننت يدين وا 
المقدمننننننة بانضننننننافة  لننننننى ضننننننعف المهنننننناراب انلكترونيننننننة اللا مننننننة للتعامنننننن  مننننننا المسننننننت يدين 

 . لكترونيا  
:  الساباتراوحب نس  متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى عباراب المحور  -

، أيضا   (1743( بينما جاج متوسب انستجابة للمحور كك   1734:  1758ما بين   المست يدين
حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد ،  (1743كك    للإستبيانجاج متوسب انستجابة 

اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها ، وتع و الباحثة ذلص  لى القدرة على توظيف 
وانست ادة من  براتهم وأرا هم لتحسن وتبوير التكنولوجيا الحديثة فى التواي  ما المست يدين 

ال دماب المقدمة بما ينعكس على تبوير ااداج  ، كما جاجب أيضا  متوسب انستجابة 
للإستبيان كك  أيضا  أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى ضعف مستوى الممارساب 

 الكام  ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة .
 ینص على : ىوالذالثانى بة علي التساؤل الإجا
مستوى ممارسة  دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا      ناص فروق ذاب دالة  حيا ية ف   -

 ؟ وفقا  للمتغيراب الي يية والوظي ية  والرياضة
 ختلاف متغیر العمر :فى ممارسة إدرة التحول الرقمى وفقاً لإالفروق  *
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 ما يل  : (01ق  ، ملح( 03يتضح من جدو   
  ستبيانمحاور ى ال  اب العمرية الم تل ة ف ستجاباب توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -

الت بيب انستراتيجى للتحو  ( التالية : "    دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة
لتحو  الرقمى، الرقمى ، ثقافة العم  فى ضوج التحو  الرقمى، العملياب التيغيلية اللا مة ل

قيم جاجب حيث ، "  انستبيان كك وكذلص تقنياب التحو  الرقمى، ال دماب الرقمية المقدمة 
 .    (1،13 ال اية بتلص المحاور أكبر من   حتمالية ال ب 

توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب ال  اب العمرية الم تل ة فى محاور  ستبيان  -
بو ارة اليبا  والرياضة ( فى المحاور التالية : "  دارة البياناب ،    دارة التحو  الرقمى

( ،  1،13المست يدين " ، حيث جاجب قيم  حتمالية ال ب  ال اية بتلص المحاور أق  من  
مما يستل م  جراج أحد   تباراب المقارنة لتحديد  تجام  ذم ال روق ، ولذا سوف تست دم الباحثة 

 ( لتحديد  تجام ال روق .  L.S.D    تبار أق  فرق معنوى
 ما يلى : (01، ملحق  ( 08،  03يتضح من جدولى  

ال  نة العمرينة  منن بنين اسنتجاباب  فى محنور "  دارة البيانناب "  ة  حيا يالة دذاب توجد فروق  -
سننتجاباب سنننة(  53:  51 تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( وفننى  53:  50العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
 51ال  نة العمرينة  منن بنين اسنتجاباب  ة  حيا يالة دذاب فروق كذلص توجد سنة( ،  53:  50
ستجاباب سنة(  53:   سننة(  31:  43تجام ال  ة  من  سنة( وفى  31:  43العمرية  من  ةال  وا 
سنننة(  53:  51ال  ننة العمريننة  مننن بننين اسننتجاباب  ة ب حيننا يالننة دذاب فننروق كننذلص توجنند ، 

سننتجاباب  ، كننذلص سنننة(  33:  30تجننام ال  ننة  مننن  سنننة( وفننى  33:  30العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
سننتجاباب سنننة(  53:  51ال  ننة العمريننة  مننن بننين اسننتجاباب  ة حيننا يالننة دذاب فننروق توجنند  وا 
 . ( ف كبر سنة 33تجام ال  ة  من  ( وفى ف كبر سنة 33العمرية  من  ةال  

سنتجاباب سننة(  51:  53ال  نة العمرينة  منن ب الة بين استجابادذاب توجد فروق كذلص  -  ةال  نوا 
فنروق كنذلص توجند سننة( ،  53:  50تجام ال  ة العمرينة  منن  سنة( وفى  53:  50العمرية  من 

سنننتجاباب سننننة(  51:  53ال  نننة العمرينننة  منننن بنننين اسنننتجاباب  ة ب حينننا يالنننة دذاب   ةال  نننوا 
ذاب فننروق كننذلص توجنند سنننة( ،  31:  43 تجننام ال  ننة  مننن سنننة( وفننى  31:  43العمريننة  مننن 

سننتجاباب سنننة(  51:  53ال  ننة العمريننة  مننن بننين اسننتجاباب  ة ب حيننا يالننة د العمريننة  ةال  ننوا 
النننة دذاب فنننروق كنننذلص توجننند  ،سننننة(  33:  30تجنننام ال  نننة  منننن  سننننة( وفنننى  33:  30 منننن 

سننتجاسنننة(  51:  53ال  ننة العمريننة  مننن بننين اسننتجاباب  ة ب حيننا ي العمريننة  مننن  ةال  ننباب وا 
 . ( ف كبر سنة 33تجام ال  ة  من  ( وفى ف كبر سنة 33

سننننة(  53:  50كنننذلص توجننند فنننروق ذاب دالنننة  حينننا ية  بنننين اسنننتجاباب ال  نننة العمرينننة  منننن  -
سنتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( ،  53:  50سنننة( وفننى  تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  41:  53وا 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 

 الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوان كلية التربيةالمجلة العلمية ل

Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 

 م0202 يناير (3الجزء ) 88العدد            نية وعلوم الرياضةالمجلة العلمية للتربية البد          
 

- 221 - 

سننننة(  53:  50دالنننة  حينننا ية ب بننين اسنننتجاباب ال  نننة العمرينننة  منننن كننذلص توجننند فنننروق ذاب 
سنتجاباب ال  نة العمريننة  منن  سننة( ، ، كننذلص  53:  50سنننة( وفنى  تجننام ال  نة  مننن  43:  40وا 

سننننننة(  53:  50توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة العمرينننننة  منننننن 
سننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( ، كننذلص  53:  50( وفننى  تجننام ال  ننة  مننن سنننة 33:  30وا 

سننننننة(  53:  50توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة العمرينننننة  منننننن 
ستجاباب ال  ة العمرية  من   سنة ف كبر( . 33سنة ف كبر( وفى  تجام ال  ة  من  33وا 

سننننة(  41:  53 منننن  ال  نننة العمرينننةبنننين اسنننتجاباب  ة  حينننا يالنننة دذاب توجننند فنننروق كنننذلص  -
سنتجاباب   ،سنننة(  33:  30تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( وفننى  33:  30العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
سننننة(  41:  53ال  نننة العمرينننة  منننن بننين اسنننتجاباب  ة ب حينننا يالنننة دذاب فنننروق كننذلص توجننند 
ستجاباب   .  (ف كبر سنة 33تجام ال  ة  من  ( وفى ف كبر سنة 33العمرية  من  ةال  وا 

سننننة(  43:  40ال  نننة العمرينننة  منننن بنننين اسنننتجاباب  ة  حينننا يالنننة دذاب توجننند فنننروق كنننذلص  -
سنتجاباب   ،سنننة(  33:  30تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( وفننى  33:  30العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
سننننة(  43:  40ال  نننة العمرينننة  منننن بننين اسنننتجاباب  ة ب حينننا يالنننة دذاب فنننروق كننذلص توجننند 
ستجاباب  . ( ف كبر سنة 33تجام ال  ة  من  ( وفى ف كبر سنة 33العمرية  من  ةال   وا 

سننننة(  31:  43ال  نننة العمرينننة  منننن بنننين اسنننتجاباب  ة   حينننا يذاب دالنننة توجننند فنننروق  كنننذلص  -
سنتجاباب   ،سنننة(  33:  30تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( وفننى  33:  30العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
سنننننة(  31:  43ال  ننننة العمريننننة  مننننن ة بننننين اسننننتجاباب  حيننننا يلننننة ادذاب فننننروق كننننذلص توجنننند 
ستجاباب   . ( ف كبر سنة 33تجام ال  ة  من  ( وفى ف كبر سنة 33العمرية  من  ةال  وا 

سنننننة(  33:  30ال  ننننة العمريننننة  مننننن ة بننننين اسننننتجاباب  حيننننا يالننننة دذاب توجنننند فننننروق  كننننذلص -
سننتجاباب  كمننا ،  ( فنن كبر سنننة 33تجننام ال  ننة  مننن  وفننى ( فنن كبر سنننة 33العمريننة  مننن  ةال  ننوا 

 .       توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين باق  ال  اب العمرية
ال  ننة العمريننة  مننن بننين اسننتجاباب  فننى محننور " المسننت يدين "  ة  حيننا يالننة دذاب توجنند فننروق  -

سننتجاباب سنننة(  53:  51 العمريننة  مننن  تجننام ال  ننة سنننة( وفننى  51:  53العمريننة  مننن  ةال  ننوا 
 سنة(  51:  53

سنننننة(  51:  53كننننذلص توجنننند فننننروق ذاب دالننننة  حيننننا ية  بننننين اسننننتجاباب ال  ننننة العمريننننة  مننننن  -
سنننتجاباب ال  نننة العمرينننة  منننن  سننننة(  ، كنننذلص  31:  43سننننة( وفنننى  تجنننام ال  نننة  منننن  31:  43وا 

سنتجاباب  51:  53توجد فروق ذاب دالنة  حينا ية ب بنين اسنتجاباب ال  نة العمرينة  منن  سننة( وا 
سننة( ، كنذلص توجند فنروق ذاب  33:  30سنة( وفى  تجنام ال  نة  منن  33:  30ال  ة العمرية  من 

سننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  51:  53دالننة  حيننا ية بننين اسننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( وا 
 سنة ف كبر(  . 33سنة ف كبر( وفى  تجام ال  ة  من  33
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سننننة(  53:  50ذاب دالنننة  حينننا ية  بنننين اسنننتجاباب ال  نننة العمرينننة  منننن كنننذلص توجننند فنننروق  -
سنتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( ،  53:  50سنننة( وفننى  تجننام ال  ننة العمريننة  مننن  43:  40وا 

سننننة(  53:  50كننذلص توجننند فنننروق ذاب دالنننة  حينننا ية ب بننين اسنننتجاباب ال  نننة العمرينننة  منننن 
سننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  سنننة( ، كننذلص  53:  50سنننة( وفننى  تجننام ال  ننة  مننن  31:  43وا 

سننننننة(  41:  53توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة العمرينننننة  منننننن 
سننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  كننذلص ، سنننة(  33:  30سنننة( وفننى  تجننام ال  ننة  مننن  33:  30وا 

سننننننة(  43:  40لعمرينننننة  منننننن توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة ا
سنتجاباب ال  نة العمريننة  منن  كننذلص ، ، سننة(  33:  30سنننة( وفنى  تجننام ال  نة  مننن  33:  30وا 

سننننننة(  31:  43توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة العمرينننننة  منننننن 
سننتجاباب ال  ننة العمريننة  مننن  ذلص كنن ، سنننة( 33:  30سنننة( وفننى  تجننام ال  ننة  مننن  33:  30وا 

سننننننة(  43:  40توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية ب بنننننين اسنننننتجاباب ال  نننننة العمرينننننة  منننننن 
سننتجاباب ال  ننة العمريننة   كمننا ،  (سنننة فنن كبر 33مننن ( وفننى  تجننام ال  ننة  سنننة فنن كبر 33مننن وا 

 .       توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين باق  ال  اب العمرية
 : المؤهل العلمى ختلاف قمى وفقاً لإفى ممارسة إدرة التحول الر الفروق  *

 ما يل  : (01، ملحق   ( 09،   (09  ىيتضح من جدول
الم تل ة   ستجاباب عينة الدراسة ذوى المؤ لاب العلميةتوجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -
الت بيب ( التالية : "    دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة  ستبيانمحاور ى ف

تراتيجى للتحو  الرقمى ، ثقافة العم  فى ضوج التحو  الرقمى، تقنياب التحو  الرقمى، انس
ال اية  قيم  حتمالية ال ب جاجب حيث ، "  انستبيان كك وكذلص ال دماب الرقمية المقدمة 
 .    (1،13 بتلص المحاور أكبر من 

المؤ لاب العلمية الم تل ة أفراد العينة ذوى توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب  -
 فى محاور  ستبيان   دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة ( فى المحاور التالية : "

، حيث جاجب قيم  دارة البياناب، المست يدين" العملياب التيغيلية اللا مة للتحو  الرقمى،
 جراج أحد   تباراب  مما يستل م(، 1،13ة بتلص المحاور أق  من   حتمالية ال ب  ال اي

 المقارنة لتحديد  تجام  ذم ال روق ، ولذا سوف تست دم الباحثة   تبار أق  فرق معنوى
 L.S.D  . لتحديد  تجام ال روق ) 
 سنننتجاباب عيننننة بنننين  فنننى محنننور " العمليننناب التينننغيلية "  ة  حينننا يالنننة دذاب توجننند فنننروق  -

سنتجاباب( متوسنب  الدراسنة ذوى المؤ ن  العلمنى عيننة الدراسنة ذوى المنؤ لاب العلمينة  فنوق  وا 
 عينننننة الدراسننننة ذوى المننننؤ لاب العلميننننة  تجننننام وفننننى المتوسننننب ، الجننننامعى ، الدراسنننناب العليننننا ( 

كما توجند فنروق اينر دالنة  حينا يا  بنين بناق   فوق المتوسب ، الجامعى ، الدراساب العليا ( ، 
 .  المؤ لاب العلمية اا رى 

 سننتجاباب عينننة الدراسننة بننين  فننى محننور "  دارة البياننناب "  ة  حيننا ية النندذاب توجنند فننروق  -
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ستجاباب عينة الدراسة ذوى المؤ   العلمى  الدراسناب العلينا ( ( متوسب  ذوى المؤ   العلمى وا 
 سنتجاباب عيننة الدراسنة بنين  عينة الدراسة ذوى المؤ   العلمى  الدراساب العليا ( ،تجام  وفى 

سننتجاباب عينننة الدراسننة ذوى المؤ نن  العلمننى  الدراسنناب ( فننوق متوسننب  ذوى المؤ نن  العلمننى وا 
 سنننتجاباب بنننين  عيننننة الدراسنننة ذوى المؤ ننن  العلمنننى  الدراسننناب العلينننا ( ، تجنننام  وفنننى العلينننا ( 

سنننتجاباب عيننننة الدراسنننة ذوى المؤ ننن  العلمنننى ( جنننامعى  عيننننة الدراسنننة ذوى المؤ ننن  العلمنننى وا 
كمنا توجند عينة الدراسة ذوى المؤ ن  العلمنى  الدراسناب العلينا ( ، م تجا وفى  الدراساب العليا ( 

كمننا توجنند فننروق ايننر دالننة المننؤ لاب العلميننة اا ننرى ، فننروق ايننر دالننة  حيننا يا  بننين بنناق  
 .  المؤ لاب العلمية اا رى  حيا يا  بين باق  

عيننننة الدراسنننة   سنننتجاباببنننين  فنننى محنننور " المسنننت يدين "  ة  حينننا يالنننة دذاب توجننند فنننروق  -
سننننتجاباب عينننننة الدراسننننة ذوى المؤ نننن  العلمننننى  الجننننامعى ، ( متوسننننب  ذوى المؤ نننن  العلمننننى وا 
عيننة الدراسنة ذوى المنؤ لاب العلمينة  الجنامعى ، الدراسناب العلينا تجنام  وفنى الدراساب العلينا ( 

سنتجاباب عيننة ( فنوق متوسنب   ستجاباب عينة الدراسة ذوى المؤ   العلمىبين  ( ، الدراسنة وا 
عينة الدراسنة ذوى المؤ ن  العلمنى  الدراسناب تجام  وفى ذوى المؤ   العلمى  الدراساب العليا ( 

سنننتجاباب عيننننة ( جنننامعى   سنننتجاباب عيننننة الدراسنننة ذوى المؤ ننن  العلمنننىبنننين  العلينننا ( ،   وا 
لعلمننى عينننة الدراسننة ذوى المؤ نن  اتجننام  وفننى الدراسننة ذوى المؤ نن  العلمننى  الدراسنناب العليننا ( 

المنؤ لاب العلمينة اا نرى ، كما توجد فروق اير دالة  حيا يا  بنين بناق   الدراساب العليا ( ، 
 . المؤ لاب العلمية اا رى كما توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين باق  

 : الدرجة الوظیفیة ختلاف فى ممارسة إدرة التحول الرقمى وفقاً لإالفروق  *
 ما يل  : (01حق  ، مل( 51  ،يتضح من جدو 

الم تل ة  ستجاباب عينة الدراسة تبعا  للدرجاب الوظي ية توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -
قيم جاجب حيث ( ،    دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة  ستبيانمحاور ى جميا ف

 .    (1،13 ال اية بتلص المحاور أكبر من   حتمالية ال ب 
 : عدد سنوات الخبرة ختلاف مارسة إدرة التحول الرقمى وفقاً لإفى مالفروق  *

 ما يل  : (01، ملحق  ( 50 ى يتضح من جدول
الم تل ة  ستجاباب عينة الدراسة تبعا  لعدد سنواب ال برة توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -
قيم جاجب حيث ، (    دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة  ستبيانمحاور ى جميا ف

، ما عدا محور  العملياب التيغيلية  (1،13 ال اية بتلص المحاور أكبر من   حتمالية ال ب 
 اللا مة للتحو  الرقمى (  .

توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب عينة الدراسة تبعا  لعدد سنواب ال برة 
  الرقمى " نستبيان   دارة التحو  الم تل ة فى محور  " العملياب التيغيلية اللا مة للتحو 

الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة ( ، حيث جاجب قيم  حتمالية ال ب  ال اية بتلص المحور 
( ،  مما يستل م  جراج أحد   تباراب المقارنة لتحديد  تجام  ذم ال روق ، ولذا 1،13أق  من  

  تجام ال روق . ( لتحديدL.S.Dسوف تست دم الباحثة   تبار أق  فرق معنوى  
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 ما يلى : (01، ملحق  ( 55،  50يتضح من جدولى  
توجد فروق ذاب دالة  حيا ية  فنى محنور " العمليناب التينغيلية "  بنين  سنتجاباب عيننة  -

سنتجاباب عيننة الدراسنة ل  نة عندد  9 أقن  منن ال بنرة الدراسة ل  نة عندد السننواب  سننواب( وا 
سنة ( وفى  تجنام  51سنة ، أكثر من  51:  03ن سنة ، م 03:  9 من ال برة السنواب 

سننة ،  51:  03سننة ، منن  03:  9عينة الدراسة عيننة الدراسنة ل  نة عندد السننواب  منن 
سنننة ( ، كمننا توجنند فننروق ايننر دالننة  حيننا يا  بننين بنناق  المننؤ لاب العلميننة  51أكثننر مننن 
 اا رى . 

 : عدد الدورات التدریبیة ف ختلافى ممارسة إدرة التحول الرقمى وفقاً لإالفروق  *
 ما يل  : (01، ملحق   (50يتضح من جدو   

 ستجاباب عينة الدراسة تبعا  لعدد الدوراب التدريبية توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -
حيث ( ،    دارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة  ستبيانمحاور ى جميا الم تل ة ف
، ما عدا محور  (1،13 ال اية بتلص المحاور أكبر من  ب قيم  حتمالية ال جاجب 

  العملياب التيغيلية اللا مة للتحو  الرقمى (  .
 ینص على : ىوالذ الثالثالإجابة علي التساؤل 

   توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب أراج عينة الدراسة تجام الك اجة  -
 المؤسسية  بو ارة اليبا  والرياضة ؟

 :ىما يلي (00، ملحق  ( 54ضح من جدو   يت
توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب أراج أفنننننراد عيننننننة الدراسنننننة وفنننننى  تجنننننام  -  

البعنننننننند ااو   انبننننننننار التيننننننننريعى انسننننننننتجابة ااكثننننننننر تكننننننننرارا  و ننننننننى " ا " لجميننننننننا عبنننننننناراب 
، ماعنننننندا العبننننننارة رقننننننم  والتنظيمننننننى للجهننننننا  اندارى( التننننننابا للمحننننننور ااو   البننننننناج المؤسسننننننى(

تعننننن و الباحثنننننة تلنننننص النتيجنننننة  لنننننى  ت ننننناق أراج ،  ( فنننننى  تجنننننام ااكثنننننر تكنننننرارا  و نننننى " نعنننننم "8 
علننننننننى ضننننننننعف انبننننننننار التيننننننننريعى والتنظيمننننننننى للجهننننننننا  اندارى بننننننننو ارة عينننننننننة الدراسننننننننة 

 اليبا  والرياضة .
 ما يل  :( 00، ملحق   (9، يك   ( 54يتضح من جدو   

البعد ااو   انبار التيريعى عباراب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى تراوحب متوسباب  -
( 1780:  1730ما بين   والتنظيمى للجها  اندارى( التابا للمحور ااو   البناج المؤسسى(

 . (1734كك    للبعدبينما جاج متوسب انستجابة 
دا   تحققها عدم  ىللثقة مما ييير  لأق  من الحد اادنى  ابالعبار حيث جاجب جميا 
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( جاجب مساوية للحد ااعلى للثقة مما يد  8و ارة اليبا  والرياضة ما عدا عبارة رقم  
على تحققها بالو ارة ، تع و الباحثة ذلص  لى ضعف البناج المؤسسى لو ارة اليبا  والرياضة 

ى ، والواضح فى ضعف قدرتها على تحسين وتبوير  بار ا التيريعى والتنظيمى والهيكل
على الرام من وجود توييف وظي ى محدد ودقيق من قب  الجها  المرك ى للتنظيم و 

 اندارة .
 :ىما يلي (00، ملحق   (53يتضح من جدو   

بنننننذلص توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب أراج أفنننننراد عيننننننة الدراسنننننة وفنننننى  -  
بنيننننننننة نظننننننننم   الثننننننننانىالبعنننننننند اب  تجننننننننام انسننننننننتجابة ااكثننننننننر تكننننننننرارا  و ننننننننى " ا " لجميننننننننا عبننننننننار 

( فننننننى  تجننننننام 9، ماعنننننندا العبننننننارة رقننننننم   ( التننننننابا للمحننننننور ااو   البننننننناج المؤسسننننننى(المعلومنننننناب
 ااكثر تكرارا  و ى " نعم "

بو ارة  بتع و الباحثة تلص النتيجة  لى  ت اق أراج عينة الدراسة على ضعف بنية نظم المعلوما
عينة الدراسة على وجود  دارة من يلة لنظم المعلوماب اليبا  والرياضة على الرام من  ت اق 

، لكن ا تقوم الو ارة بدور ا المس و  عن توفير وتبوير البنية التحتية اللا مة لت عي  نظم 
 .المعلوماب 

 ما يل  :( 00( ، ملحق  9، يك   ( 53يتضح من جدو   
بعد الثانى  بنية نظم المعلوماب( العباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -

( بينما جاج متوسب انستجابة للبعد 1790:  1748ما بين   التابا للمحور ااو   البناج المؤسسى(
 ( .1733كك   

حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها 
اجب أكبر من للحد ااعلى ( ج9دا   و ارة اليبا  والرياضة ما عدا عبارة رقم  

بنية نظم ضعف للثقة مما يد  على تحققها بالو ارة ، تع و الباحثة ذلص  لى 
المعلوماب بو ارة اليبا  والرياضة وتيتب أولوياتها وعدم جدولتها حيث أن بنية نظم 
المعلوماب تسهم بيك  كبير فى تحسين البناج المؤسسى بالو ارة بما ينعكس على 

سسية لها ، على الرام من وجود  دارة من يلة لنظم المعلوما  ذا وفقا الك اجة المؤ 
( بي ن التقسيم التنظيم  لنظم المعلوماب والتحو  5109( لسنة  98  رقم قانونل

 . ( 05: 5109 الجها  المرك ى للتنظيم واندارة ،  الرقم 
 ما يل : (00، ملحق   (53يتضح من جدو   

حيننننننا ية بننننننين  سننننننتجاباب أراج أفننننننراد عينننننننة الدراسننننننة وفننننننى توجنننننند فننننننروق ذاب دالننننننة   -  
  دارة المنننننوارد  الثالنننننثالبعننننند  تجنننننام انسنننننتجابة ااكثنننننر تكنننننرارا  و نننننى " ا " لجمينننننا عبننننناراب 

تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النتيجننننننة  لننننننى ،  البيننننننرية( التننننننابا للمحننننننور ااو   البننننننناج المؤسسننننننى(
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ا  والرياضنننننة فنننننى القننننندرة علنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة علنننننى ضنننننعف ك ننننناجة و ارة الينننننب
 . دارة الموارد البيرية 
 ما يل  :( 00( ، ملحق  01، يك   ( 53يتضح من جدو   

(  دارة الموارد البيرية  الثالثالبعد عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
جاج متوسب انستجابة للبعد  ( بينما1733:  1743ما بين   التابا للمحور ااو   البناج المؤسسى(

 ( .1730كك   
حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا   و ارة 
اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة بين 

 لى ضعف البناج المؤسسى لو ارة  أراج عينة الدراسة فهى متقاربة جدا  ، تع و الباحثة ذلص
اليبا  والرياضة فى قدرتها على  دارة الموارد البيرية بما ينعكس على الك اجة المؤسسية 

 . للو ارة 
 ما يل : (00، ملحق   (58يتضح من جدو   

توجننننننند فنننننننروق ذاب دالنننننننة  حينننننننا ية بنننننننين  سنننننننتجاباب أراج أفنننننننراد عيننننننننة الدراسنننننننة وفنننننننى  -  
البعنننننند الرابننننننا  ثقافننننننة العمنننننن  ثننننننر تكننننننرارا  و ننننننى " ا " لجميننننننا عبنننننناراب  تجننننننام انسننننننتجابة ااك

تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النتيجننننننة ،  بالجهننننننا  اندارى( التننننننابا للمحننننننور ااو   البننننننناج المؤسسننننننى(
 لننننننننى  ت نننننننناق أراج عينننننننننة الدراسننننننننة علننننننننى ضننننننننعف ثقافننننننننة العمنننننننن  بالجهننننننننا  اندارى وضننننننننعف 

 قدرتها على البناج المؤسسى.
 : (00، ملحق  ما يل ( 00، يك   ( 58يتضح من جدو   

البعد الرابا  ثقافة العم  بالجها  عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
( بينما جاج متوسب 1733:  1743ما بين   اندارى( التابا للمحور ااو   البناج المؤسسى(

 ( .1735انستجابة للبعد كك   
أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا   و ارة حيث جاجب جميا العباراب 

اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة بين 
ضعف ثقافة العم  بالجها  أراج عينة الدراسة فهى متقاربة جدا  ، تع و الباحثة ذلص  لى 

ى ترك  على عملية تحقيق اا داف الميودة بما ينعكس اندارى لو ارة اليبا  والرياضة الت
 على الك اجة المؤسسية بالو ارة .

 :(00، ملحق   ( ما يل 59يتضح من جدو   
، وبنننننننننذلص توجننننننننند فنننننننننروق ذاب دالنننننننننة  حينننننننننا ية بنننننننننين  سنننننننننتجاباب أراج أفنننننننننراد عيننننننننننة  -  

ااو  بعنننننند الالدراسننننننة وفننننننى  تجننننننام انسننننننتجابة ااكثننننننر تكننننننرارا  و ننننننى "ا " لجميننننننا عبنننننناراب 
تعنننننن و ،  (ال نننننندماب المقدمننننننة  الثننننننانى( التننننننابا للمحننننننور درجننننننة  تاحننننننة ال نننننندماب المقدمننننننة 
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 تاحنننننننة ال ننننننندماب  الباحثنننننننة تلنننننننص النتيجنننننننة  لنننننننى  ت ننننننناق أراج عيننننننننة الدراسنننننننة علنننننننى ضنننننننعف
تحدينننند احتياجنننناب المسننننت ين مننننن ال نننندماب لتقننننديمها فننننى الوقننننب المقدمننننة فننننلا تهننننتم الننننو ارة ب

  المبلو 
 : (00، ملحق   ما يل ( 05، يك   ( 59 يتضح من جدو  

درجة  تاحة   ااو البعد عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
( بينما 1733:  1743ما بين   (ال دماب المقدمة  الثانى( التابا للمحور ال دماب المقدمة

 ( .1731جاج متوسب انستجابة للبعد كك   
باراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا   و ارة حيث جاجب جميا الع

اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة بين أراج 
عينة الدراسة فهى متقاربة جدا  ، تع و الباحثة ذلص  لى ضعف قدرة الو ارة على التنوا والتعدد 

ة ال دماب المقدمة من  لا  و ارة اليبا  والرياضة بما ينعكس سلبا  على فى القنواب نتاح
 الك اجة المؤسسية بالو ارة.

 :( 00، ملحق   ( ما يل 59يتضح من جدو   
توجنننننند فننننننروق ذاب دالننننننة  حيننننننا ية بننننننين  سننننننتجاباب أراج أفننننننراد عينننننننة الدراسننننننة وفننننننى  -  

جنننننننننودة  الثنننننننننانى البعننننننننند اراب  تجنننننننننام انسنننننننننتجابة ااكثنننننننننر تكنننننننننرارا  و نننننننننى "ا " لجمينننننننننا عبننننننننن
تعننننننن و الباحثنننننننة تلنننننننص ،  (ال ننننننندماب المقدمنننننننة  الثنننننننانى( التنننننننابا للمحنننننننور ال ننننننندماب المقدمنننننننة

جنننننودة ال ننننندماب المقدمنننننة منننننن و ارة  النتيجنننننة  لنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة علنننننى ضنننننعف
 .اليبا  والرياضة 
 ما يل  :( 00( ، ملحق  05، يك   ( 59يتضح من جدو   

البعد الثانى  جودة ال دماب عباراب ب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى تراوحب متوسبا -
( بينما جاج متوسب 1734:  1743ما بين   المقدمة( التابا للمحور الثانى  ال دماب المقدمة(

 ( .1749انستجابة للبعد كك   
   و ارة حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا

اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة بين أراج 
من جودة ال دماب المقدمة عينة الدراسة فهى متقاربة جدا  ، تع و الباحثة ذلص  لى ضعف 

  لا  و ارة اليبا  والرياضة بما ينعكس سلبا  على الك اجة المؤسسية بالو ارة.
 ما يل :( 00، ملحق  ( 51جدو    يتضح من

توجنننننند فننننننروق ذاب دالننننننة  حيننننننا ية بننننننين  سننننننتجاباب أراج أفننننننراد عينننننننة الدراسننننننة وفننننننى  -  
تكل نننننننة  الثالنننننننث البعننننننند " لجمينننننننا عبننننننناراب  نعنننننننم  تجنننننننام انسنننننننتجابة ااكثنننننننر تكنننننننرارا  و نننننننى "
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تعننننننن و الباحثنننننننة تلنننننننص ،  (ال ننننننندماب المقدمنننننننة  الثنننننننانى( التنننننننابا للمحنننننننور ال ننننننندماب المقدمنننننننة
تكل نننننننة ال ننننننندماب واانينننننننبة المقدمنننننننة أن لنتيجنننننننة  لنننننننى  ت ننننننناق أراج عيننننننننة الدراسنننننننة علنننننننى ا

 .تتناس  ما الحالة انقتيادية 
 ما يل  :( 00( ، ملحق  04، يك   ( 51يتضح من جدو   

البعد الثالث  تكل ة ال دماب عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
( بينما جاج متوسب 1795:  1788ما بين   حور الثانى  ال دماب المقدمة(المقدمة( التابا للم

 ( .1790انستجابة للبعد كك   
من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا   و ارة  أكبرحيث جاجب جميا العباراب 

ين أراج اليبا  والرياضة ، كما ترى الباحثة أيضا  عدم وجود ت اوب فى متوسباب انستجابة ب
حالة الرضا لدى المست يدين عن تكل ة عينة الدراسة فهى متقاربة جدا  ، تع و الباحثة ذلص  لى 

على الك اجة المؤسسية   يجابا  بما ينعكس  ال دماب المقدمة من  لا  و ارة اليبا  والرياضة
 بالو ارة.

 ما يل :( 00، ملحق  ( 50يتضح من جدو   
ا ية بنننننننين  سنننننننتجاباب أراج أفنننننننراد عيننننننننة الدراسنننننننة وفنننننننى توجننننننند فنننننننروق ذاب دالنننننننة  حيننننننن -  

 تجنننننام انسنننننتجابة ااكثنننننر تكنننننرارا  و نننننى " ا " لجمينننننا عبننننناراب المحنننننور ، ماعننننندا العبنننننارة رقنننننم 
البعننننننند ااو   تع يننننننن  الميننننننناركة لجمينننننننا عبننننننناراب ( انتجنننننننام ااكثنننننننر تكنننننننرارا   نننننننى " نعم"45 

تعنننننننن و الباحثننننننننة تلننننننننص ،  ارى(المجتمعيننننننننة( التننننننننابا للمحننننننننور الثالننننننننث  حوكمننننننننة الجهننننننننا  اند
د  بنننننة ل دمنننننة المجتمنننننا وجمينننننا و وجنننننعننننندم النتيجنننننة  لنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة علنننننى 

 .اابراف المست يدة 
 ما يل  :( 00( ، ملحق  03، يك   ( 50يتضح من جدو   

تع ي  المياركة   ااو البعد عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
( بينما 1783:  1731ما بين   (حوكمة الجها  اندارى  الثاث( التابا للمحور معيةالمجت

 . ( 1730جاج متوسب انستجابة للبعد كك   
حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها 

على للثقة ، تع و ( أكبر من الحد اا45دا   و ارة اليبا  والرياضة ، ما عدا العبارة رقم  
من وجود أنيبة وبراما ومياريا تيم  كافة الهي اب الرياضية الباحثة ذلص أنا على الرام 

واليبابية ،  ا أن الو ارة ا تستبيا تع ي  المياركة انجتماعية بين اابراف المست يدة ما 
 بما ينعكس  يجابا  على الك اجة المؤسسية بالو ارة. الو ارة ،

 ما يل : (00، ملحق  ( 55دو   يتضح من ج
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توجننننننند فنننننننروق ذاب دالنننننننة  حينننننننا ية بنننننننين  سنننننننتجاباب أراج أفنننننننراد عيننننننننة الدراسنننننننة وفنننننننى  -  
ترسنننننيخ مبنننننادا   الثنننننانىالبعننننند  تجنننننام انسنننننتجابة ااكثنننننر تكنننننرارا  و نننننى " ا " لجمينننننا عبننننناراب 

النتيجنننننة تعننننن و الباحثنننننة تلنننننص ،  ( التنننننابا للمحنننننور الثالنننننث  حوكمنننننة الجهنننننا  اندارى(اليننننن افية
يننننتم عنننندم ترسننننيخ مبننننادا الينننن افية دا نننن  الننننو ارة فننننلا  لننننى  ت نننناق أراج عينننننة الدراسننننة علننننى 

 .بيك  منتظم  انفياا عن التقارير السنوية اداج الو ارة العاملين
 ما يل  :( 00( ، ملحق  03، يك   ( 55يتضح من جدو   

ترسيخ مبادا   الثانىالبعد عباراب تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة فى  -
( بينما جاج 1731:  1740ما بين   (حوكمة الجها  اندارى  الثاث( التابا للمحور الي افية

 . ( 1743متوسب انستجابة للبعد كك   
حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها دا   و ارة 

ضعف قدرة و ارة اليبا  والرياضة عللى ترسيخ حثة ذلص أاليبا  والرياضة ، تع و البا
 بما ينعكس  يجابا  على الك اجة المؤسسية بالو ارة. مبادا الي افية ،

 :ى ما يل (00، ملحق  ( 55يتضح من جدو   
توجننننند فنننننروق ذاب دالنننننة  حينننننا ية بنننننين  سنننننتجاباب أراج أفنننننراد عيننننننة الدراسنننننة وفنننننى  تجنننننام  -

( 38، ماعننننندا العبنننننارة رقنننننم   و نننننى " ا " لجمينننننا عبننننناراب المحنننننور انسنننننتجابة ااكثنننننر تكنننننرارا  
بننننننراما مكافحننننننة   الثالننننننثالبعنننننند لجميننننننا عبنننننناراب انسننننننتجابة ااكثننننننر  سننننننتجابة  ننننننى " نعننننننم " 

تعنننننن و الباحثننننننة تلننننننص النتيجننننننة  ، ( التننننننابا للمحننننننور الثالننننننث  حوكمننننننة الجهننننننا  اندارى(ال سنننننناد
مسنننننا لة ومعاقبنننننة ود نظنننننام قضنننننا ى لالنننننرام منننننن وجننننن  لنننننى  ت ننننناق أراج عيننننننة الدراسنننننة علنننننى
توجننننند سياسننننناب واضنننننحة لكينننننف الغنننننا ،  ا أننننننا ا  كافنننننة المتهمنننننين فنننننى قضنننننايا ال سننننناد

 . والتلاع  والتدليس وان تلاس دا   الو ارة ومعاقبة المتسب 
 ما يل  :( 00( ، ملحق  08، يك   ( 55يتضح من جدو   

البعد الثانى  ترسيخ مبادا عباراب فى تراوحب متوسباب ااستجابة اراج عينة الدراسة  -
( بينما 1790:  1745ما بين   الي افية( التابا للمحور الثاث  حوكمة الجها  اندارى(

 ( .1738جاج متوسب انستجابة للبعد كك   
حيث جاجب جميا العباراب أق  من الحد اادنى للثقة مما ييير  لى عدم تحققها 

( جاجب ما بين الحد اادنى والحد 35ما عدا العبارة رقم  دا   و ارة اليبا  والرياضة ، 
( جاجب أكبر من الحد ااعلى للثقة ، تع و الباحثة 38ااعلى للثقة ، كذلص العبارة رقم  

 نظام قضا ى لمسا لة ومعاقبة كافة المتهمين فى قضايا ال سادذلص أنا على الرام من وجود 
 لمكافحة ال ساد بو ارة اليبا  والرياضة . ةتوجد سياساب وبراما واضح،  ا أنا ا 
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 ینص على : ىوالذالرابع الإجابة علي التساؤل 
 بو ارة اليبا  والرياضة الك اجة المؤسسيةمستوى     ناص فروق ذاب دالة  حيا ية ف   -

  ؟وفقا  للمتغيراب الي يية والوظي ية 
 یر العمر :ختلاف متغفى مستوى الكفاءة المؤسسیة وفقاً لإالفروق  *

 ما يل  : (05، ملحق  ( 54يتضح من جدو   
  ستبيانمحاور ى ال  اب العمرية الم تل ة ف ستجاباب توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -

 الك اجة المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة( فى جميا محاور انستبيان التالية : " البناج 
جاجب حيث ، "  انستبيان كك وكذلص  ا  اندارىحوكمة الجه، ال دماب المقدمة،  المؤسسى

 .    (1،13 ال اية بتلص المحاور أكبر من  قيم  حتمالية ال ب 
 : المؤهل العلمى ختلاف الكفاءة المؤسسیة وفقاً لإ فى مستوى الفروق *

 ما يل  :( 05، ملحق  ( 53يتضح من جدو   
الم تل ة  الدراسة ذوى المؤ لاب العلمية ستجاباب عينة توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  -
 الك اجة المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة( فى جميا محاور انستبيان استبيان محاور ى ف

 انستبيان كك وكذلص  حوكمة الجها  اندارى، ال دماب المقدمة،  التالية : " البناج المؤسسى
 .    (1،13 اور أكبر من ال اية بتلص المح قيم  حتمالية ال ب جاجب حيث ، " 
 : الكفاءة المؤسسیة وفقاً للدرجات الوظیفیة  فى مستوى الفروق *

 ما يل  : ( 05، ملحق   (53يتضح من جدو   
توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  ستجاباب عينة الدراسة تبعا للدرجاب الوظي ية  -

يبا  والرياضة( فى محاور الم تل ة فى محاور استبيان  الك اجة المؤسسية بو ارة ال
، حيث جاجب ب المقدمة وكذلص انستبيان كك "، ال دمابيان التالية : " البناج المؤسسىانست

 (.  1،13قيم  حتمالية ال ب  ال اية بتلص المحاور أكبر من  
عينة الدراسة تبعا للدرجاب الوظي ية توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  ستجاباب  -

حوكمة الجها   "  الك اجة المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة( فى محورمحاور ى الم تل ة ف
( ،  مما 1،13، حيث جاجب قيم  حتمالية ال ب  ال اية بتلص المحور أق  من  "اندارى 

يستل م  جراج أحد   تباراب المقارنة لتحديد  تجام  ذم ال روق ، ولذا سوف تست دم الباحثة 
 ( لتحديد  تجام ال روق .  L.S.D    تبار أق  فرق معنوى

 ذات المتوسط الاكبر .الدرجة الوظیفیة * وجود فروق ذات دلالة إحصائیة فى إتجا  
 ما يلى : (05، ملحق  ( 58،  53يتضح من جدولى  

توجنند فننروق ذاب دالننة  حيننا ية  فننى محننور " حوكمننة الجهننا  اندارى "  بننين  سننتجاباب  -
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سننتجاباب عينننة الدراسننة أيننحا   عينننة الدراسننة أيننحا  الدرجننة الوظي يننة  وكينن  و ارة ( وا 
الدرجننة الوظي يننة  منندير عننام ، منندير  دارة ، ر ننيس قسننم ، أ يننا ى رياضننى( وفننى  تجننام 
عيننننة الدراسنننة أينننحا  الدرجنننة الوظي ينننة  وكيننن  و ارة ( ، كنننذلص "  بنننين  سنننتجاباب عيننننة 

سنتجابا ب عيننة الدراسنة أينحا  الدرجنة الدراسة أيحا  الدرجة الوظي ينة  مندير عنام ( وا 
الوظي يننننة  ، منننندير  دارة ، ر ننننيس قسننننم ، أ يننننا ى رياضننننى( وفننننى  تجننننام عينننننة الدراسننننة 
أيننحا  الدرجننة الوظي يننة  منندير عننام ( ، كمننا توجنند فننروق ايننر دالننة  حيننا يا  بننين ف نناب 

 الدرجاب الوظي ية اا رى  . 
 : برة الكفاءة المؤسسیة لعدد سنوات الخ فى مستوى الفروق * 

 ما يل  : (05، ملحق  ( 59يتضح من جدو   
سنواب ال برة  توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  ستجاباب عينة الدراسة تبعا ل  اب عدد -

استبيان  الك اجة المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة( فى محاور الم تل ة فى محاور 
مقدمة ، حوكمة الجها  اندارى وكذلص انستبيان التالية : " البناج المؤسسى ، ال دماب ال

انستبيان كك  " ، حيث جاجب قيم  حتمالية ال ب  ال اية بتلص المحاور أكبر من 
 1،13  .) 
 : الكفاءة المؤسسیة لعدد الدورات التدریبیة  فى مستوى الفروق *

 ما يل  : (05، ملحق  ( 59يتضح من جدو   
الدوراب جاباب عينة الدراسة تبعا ل  اب عدد توجد فروق اير دالة  حيا يا  بين  ست -

الم تل ة فى محاور استبيان  الك اجة المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة( فى محاور التدريبية 
انستبيان التالية : " البناج المؤسسى ، ال دماب المقدمة ، حوكمة الجها  اندارى وكذلص 

ب  ال اية بتلص المحاور أكبر من انستبيان كك  " ، حيث جاجب قيم  حتمالية ال 
 1،13  .) 

 ینص على : ىوالذالخامس الإجابة علي التساؤل 
ممارسين  دارة التحو  الرقمى واير الممارسين    توجد فروق ذاب دالة  حيا ية بين  -

 ؟ بو ارة اليبا  والرياضة الك اجة المؤسسيةفى 
 ما یلى :( 05، ملحق   (41یتضح من جدول )ـ 
الممارسين واير الممارسين ندارة التحو  الرقمى دا   فروق دالة  حيا يا  بين  توجد -

ومحاور الك اجة المؤسسية وكذلص فى الدرجة الكلية  جميا أبعادو ارة اليبا  والرياضة فى 
 . الممارسين ندارة التحو  الرقمى الممارسين تجام  وفى  للإستبيان

الممارسين واير الممارسين ندارة التحو  الرقمى دالة  حيا يا  بين اير توجد فروق  -
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 دا   و ارة اليبا  والرياضة فى بعد " تكل ة ال دماب المقدمة " .
التنن ثير الواضننح للتحننو  الرقمننى علننى أبعنناد الك نناجة تلننص النتيجننة  لننى  ةعنن و الباحثننت

 دارة التحنو   المؤسسية بو ارة اليبا  والرياضة ،  ذا ما يؤكد اننعكاس انيجابى لممارساب
نجنا  المهنام  على الك اجة المؤسسية وذلص لقدرة ممارسى التحو  الرقمى على أداج ااعمنا  وا 
الموكلننننة  لننننيهم ببننننرق  لكترونيننننة سننننهلة وبسننننيبة تجعلهننننم علننننى تواينننن  كامنننن  مننننا المجتمننننا 

ضنية ال ارجى والدا لى من المست يدين والمتعاملين من العاملين بالو ارة وكذلص الهي ااب الريا
والينننبابية ممنننا تسنننهم فنننى تقليننن  الهننندر منننن الوقنننب والجهننند والمنننا  وتحقنننق حالنننة منننن الرضنننا 
للمست يدين عن اينر م منن اينر الممارسنين للتحنو  الرقمنى ، بانضنافة  لنى عندم تن ثر تكل نة 

 ال دمة المقدمة بالتحو  الرقمى .
 والذي ینص على : السادسالإجابة علي التساؤل 

رافية اللا مة ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة لتحسين مستوى ما الدراسة ااستي -
؟ بانعتماد على اسلو  السيناريو اب   5151تحقيقا  لرؤية مير  الك اجة المؤسسية

 (05ملحق  
دراسة إستشرافية لتحسين الكفاءة المؤسسية من خلال التحوول الرقموى بووزارة الشوباب 

 (GBNسلوب السيناريوهات بطريقة )والرياضة إعتماداً على إ
 )وصف الوضع الراهن(  : الإطار العام للاستشراف الخطوة الأولى

 تعريف موضوا الدراسة انستيرافية والقضية المحورية أوا : 
 ثانيا : تحديد  ريبة المجا  

 إستكشاف وتحدید المحركات )تحدید العوامل المؤثرة وتحلیلها( : الثانیة الخطوة 

 تقرير التوجهاب المستقبلية للقضية المحورية أوا :
 ثانيا : م بب الت ثير 

 إستكشاف وتحدید المحركات )العوامل المؤثرة وتحلیلها( : الثالثة الخطوة 

 تحدید وتوصیف السیناریوهات: الرابعة الخطوة 

 : كالتالى نتاج أربعة سيناريو اب  «GBN»حس  منهجية فى  ذة ال بوة و 
 ل :السیناریو الأو

و ارة اليبا  والرياضة ندارة التحو  الرقمى دا   يمكن أن تتحقق ممارساب فعلية  
فى تحقيق مستوى عالى من الك اجة تسعى و ارة اليبا  والرياضة وفى ن س الوقب 

 . المؤسسية
 السیناریو الثانى :
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اضة و ارة اليبا  والريندارة التحو  الرقمى دا   يمكن أن تتحقق ممارساب فعلية  
 . فى تحقيق الك اجة المؤسسيةولكن ا تسعى و ارة اليبا  والرياضة 

 السیناریو الثالث :
و ارة اليبا  والرياضة ندارة التحو  الرقمى دا   تتحقق ممارساب ا يمكن أن  

 . فى تحقيق الك اجة المؤسسيةوأيضا  ا تسعى و ارة اليبا  والرياضة 
 السیناریو الرابع :

و ارة اليبا  والرياضة ندارة التحو  الرقمى دا   تتحقق ممارساب ا يمكن أن  
 . الك اجة المؤسسيةمستوى عالى من فى تحقيق ولكن  تسعى و ارة اليبا  والرياضة 

 تحلیل التداعیات الإستراتیجیة وتدابیر السیناریوهات: الخامسة الخطوة 
 الإستخلاصات
 التالیة :  لإستخلاصاتاإلى  ةالباحث تتوصل الدراسةفي ضوء نتائج 

 .ضعف ممارساب الت بسب انستراتيجى للتحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة ن 0
قلة انجراجاب التى تقوم بها و ارة اليبا  والرياضة نحو تبوير ثقافة العم  للتحو  ن 5

 الرقمى .
تى تتم بيورة ضعف السياساب والقراراب التى تسمح بإعادة  يكلة العملياب التيغيلية حن 5

 .رقمية للإست ادة من التقنياب الحديثة دا   و ارة اليبا  والرياضة  
 .قلة  ست دام تقنياب التحو  الرقمى التى تساعد على  دارة وح ظ وأري ة الوثا ق  لكترونيا  ن 4

عدم  ست دام التقنياب الحديثة والذكية فى  دارة البياناب بما يسهم فى حوكمة البياناب ن 3
 .   و ارة اليبا  والرياضةدا 

عدم قدرة و ارة اليبا  والرياضة على توظيف التقنياب الحديثة لتقديم  دماتها رقميا  ن 3
لكترونيا    . وا 

ن قلة القنواب والمنياب انلكترونية ووسا   التواي  انلكترونى بو ارة اليبا  والرياضة 8
 ارة أو الهي اب الرياضية واليبابية التى تسه  التعام  ما المست يدين من العاملين بالو 

الم تل ة ، والتى تساعد فى دراسة وفحص أرا هم وتعليقاتهم ويكواتهم لدعم يناعة 
 القرار .

ن يؤثر ان تلاف بين ال  اب العمرية والمؤ لاب العلمية وسنواب ال برة الم تل ة فى بعم  9
 تجام ال  اب ااعلى .المحاور ال اية بممارسة  درة التحو  الرقمى دا ما فى  
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ن ضعف ان تمام بتبوير انبار التيريعى والتنظيمى والهيكلى كمؤير لك اجة البناج 9
 المؤسسى لو ارة اليبا  والرياضة .

 ن ضعف ان تمام ببنية نظم المعلوماب بو ارة اليبا  والرياضة .01
 رة اليبا  والرياضة .ن عدم وجود نظم ذاب ك اجة عالية فى  دارة الموارد البيرية بو ا00
ن ضعف مستوى  تاحة وجودة ال دماب المقدمة للمست يدين والمتعاملين ما الو ارة من 05

الهي اب الرياضية واليبابية ، بينما تناس  تكل ة ال دماب المقدمة ما الجمهور من 
 المست يدين والمتعاملين.

 بو ارة اليبا  والرياضة . ن ضعف مستوى المياركة ما اابراف المست يدة المجمتمعية 05
ن ايا  القدرة على ترسيخ مبادا الي افية بين العاملين دا   و ارة اليبا  والرياضة 04

 والهي اب الرياضية واليبابية اا رى .
ن عدم وجود سياساب وبراما واضحة لمكافحة ال ساد دا   و ارة اليبا  والرياضة 03

 والهي اب الرياضية واليبابية اا رى .
ن يؤثر ان تلاف بين الدرجاب الوظي ية الم تل ة فى بعم محور حوكمة الجها  اندارى 03

 ال  اب ااعلى من الدرجاب الوظي ية .
ن تنعكس  دارة التحو  الرقمى  نعكاسا   يجابيا  على مستوى الك اجة الم وسسية بو ارة 08

 اليبا  والرياضة .
ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة  مة اللاستيرافية اادراسة ن الويو   لى ال09

نعكاسها على بانعتماد على   5151تحقيقا  لرؤية مير  مستوى الك اجة المؤسسية وا 
 اسلو  السيناريو اب .

 التوصیات
تبنى الدراسة انستيرافية المقترحة بإسلو  السيناريو اب دا   و ارة اليبا  والرياضة لما ن 0

نعاكسا على الك اجة المؤسسية  عتمادا  لها من دور فعا   فى  دارة التحو  الرقمى وا 
للتنمية الياملة المستدامة ، مما يؤثر بيك  فاع  وكفج  5151على رؤية مير 

قليميا  ودوليا  .  على المرك  التنافسى للرياضة الميرية محليا  وا 
داب و ارة اليبا  للتنمية الياملة المستدامة ني  أعين قيا 5151رؤية مير  جع ن 5

والرياضة لما لها من قوى دافعة لدفا الو ارة نحو التحو  الرقمى ورفا مستوى الك اجة 
 .المؤسسية 

http://jsbsh.journals.ekb.eg/


 

 الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوان كلية التربيةالمجلة العلمية ل

Web : jsbsh.journals.ekb.eg       E-mail :  sjournalpess@gmail.com 

 

 م0202 يناير (3الجزء ) 88العدد            نية وعلوم الرياضةالمجلة العلمية للتربية البد          
 

- 235 - 

 ن الت كيد على القيام بالممارساب التببيقية ندارة التحو  الرقمى بو ارة اليبا  والرياضة .5
لو ارة اليبا  والرياضة من ن  عداد وت  ي  الك اجاب البيرية للتعام  ما المنظور الجديد 4

 التحو  الرقمى.
ن ت ييص مي انية كافية لتوفير البنية التحتية والبرمجياب وأنظمة ذكاج ااعما  وجميا 3

 اادواب اللا مة للتحو  الرقمى .
حوكمة الجها  اندارى (  –ال دماب المقدمة  –ن ان تمام برفا مستوى  البناج المؤسسى 3

 جة المؤسسية لو ارة اليبا  والرياضة .بما ينعكس على الك ا
ن  عادة  جراج بحوث علمية ميابهة لدراساب  ستيرافية تيم  مؤسساب و ي اب رياضية 8

 أ رى لما لها أثر  يجابى لتبوير المنظومة الرياضية .

http://jsbsh.journals.ekb.eg/
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 قائمة المراجع
 أولًا : المراجع باللغة العربیة

   (.045ؤسس ، معنام ومقوماب نجاحا، مجلة البيان : العدد  ( : العم  الم5119بلا  ، عبد الحكيم بن محمد    -0

 ( 5109( لسنة  98( : جريدة الوقا ا الميرية قرار رقم  5109الجها  المرك  للتنظيم واندارة     -5
 ( " تابا " . 519، العدد   بي ن التقسيم التنظيم  لنظم المعلوماب والتحو  الرقم 

 الدراساب المستقبلية ، دار المسيرة للنير والتو يا ، عمان ، ااردن . ( :5115 كى ، أحمد عبدال تاا    -5

 ، يركة اليرق ااوسب للبباعة ، ااردن ، عمان . 9( : الم ا يم اندارية الحديثة ، ب 5113سالم ، فؤاد    -4
 ( : اندارة انلكترونية ، دار وا   ، عمان .5119السالمى ، علاج و السليبى ،  الد    -3
( : التحو  من الوظي ة التقليدية  لى 5119يد ، نجاة بنب محمد وياركندى ، رسيا بنب حامد  سع  -3

 مايو . 58-53الوظي ة انلكترونية ، المنظمة العربية للتنمية اندارية ، تونس 
( : ملتقى اادارة االكترونية من اج  التمي  والمنافسة ، جدة ، المملكة 5115السلمى ، على    -8

 ة السعودية .العربي

لكة العربية مالم ىاستيراف مستقب  التعليم عن بعد ف : م(5115السنب ، عبد الع ي  بن عبد ا     -9
 . ، جامعة الملص سعود مرك  بحوث كلية التربية ، الريام .السعودية

 عمان ، ااردن .( : أسالي  الدراساب المستقبلية ، دار الي وى العلمية للنير والتو يا ، 5119عامر ، بارق    -9

( : نحو رؤية واضحة للتحو  الرقمنى بالجامعناب المينرية ، منؤتمر التعلنيم فنى 5109عبدالغ ار ،  الد    -01
 تبوير التحدياب ورفاق النجاا ، جامعة القا رة . –مير ااو  

،  ،  دار ابننننن حنننن م للبباعننننة والنيننننر والتو ينننناى العمنننن  المؤسسنننن ( : 5115 محمنننند أكننننرم ، العنننندلون    -00
 . لبنان -بيروب

( أثر الت كير المستقبلى للقياداب اندارية فى نق  المعرفة ، رسالة 5113الع اوى ، عوابف ياكر    -05
 ماجستير ، الجامعة المستنيرة ، بغداد .

( : ميننروا تبننوير الك نناج المؤسسننية ندارة ال نندماب التربويننة ، رسننالة 5115عمادالنندين ، منننى مننؤتمن    -05
 ( ، عمان ااردن .40ددين الثالث والرابا ، المجلد  المعلم ، بدي  الع

( : الت بيب بالسيناريو اب واستيراق 5109المنيورى ، ب يتة سعيد و الظهورى ، عبدالمر وق    -04
 .Leadership & Management  ،174549216-slideshare.net/aldhuhooriabid/sshttps://wwwالمستقب  ، 

 . 5151( : رؤية مير 5104و ارة انتيااب وتكنولوجيا المعلوماب    -03
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( : اسننننتراتيجية التحننننو  الرقمننننى لل نننندماب الحكوميننننة 5109و ارة انتيننننااب وتكنولوجيننننا المعلومنننناب    -03
5109 – 5155 . 

ستبينننار م هننوم التينننميم المسننتقبلى ، بحنننث ( : علننم دراسنننة المسننتق5104ع ينن  ، جننورج وجينننا    -08 ب  وا 
 منيور بمجلة التيميم الدولية ، انيدار الرابا ، العدد الثالث يوليو ، القا رة .
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