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 : مقدمة
كدت جميع المواثيق الدولية مسئولية وسائل الاعلام ودورها في الانتخابات أ

 فالانتخابات ،دواتها في المجتمعأطية وحد عناصر ثقافة الديمقراأوالتي تمثل 
و هدفها الوحيد مما يتطلب علي أشكال الديمقراطية وليست منتهاها أالرئاسية أحد 

وسائل الاعلام جميعاً وبخاصة التلفزيون التأكيد علي التنافس وثقافة الديمقراطية 
 . ومفهومها وتشجيع الناخبين للمشاركة في التصويت

 -:علام يكمن في ن دور وسائل الاأذلك 

 . جل تنمية المجتمع وتطويرهأرساء الديمقراطية وبدء مشوار ترسيخها من إ -١

 :  ويضاف إلي ذلك توفير المعلومات عن الانتخابات لكل من-٢

تخاذ قرار التصويت من خلال تفسير وتحليل هذه إلمساعدته في : للناخب - أ
 . وتبسيطها   المعلومات 

ء والبرامج للمرشحين وإجراء المناظرات والمقارنات  بنقل الآرا:للمرشح -ب
 . مع الآخرين

ب علي وسائل الاعلام تقديمها ـجلومات التي يـوهناك كم من المع
 : هورمجلل

  -:مرحلة ما قبل فتح باب الترشيح وتشمل -ج

 ستعدادات المرشحينإ -قوانينها وتفسيرها وقرارات تنظيم الانتخابات 

 وتحليلها وموقفها من القضايا وتميزها - بيةعلان البرامج الانتخاإ
 . ها مع مواقف وبرامج سابقةقتساإو

 سماء المرشحين وتحليلها  أمتابعة  -:مرحلة فتح باب الترشيح تشمل -د

                                  
 . أكاديمية الشروق–المدرس بالمعهد الدولى العالى للإعلام  )∗(
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تبدأ من إعلان الكشوف النهائية  - :مرحلة بدء الحملات الانتخابية -ـه
 للترويج ساليب المرشحينأوحتي فترة الصمت الانتخابي وتشمل كل 

 . شراف علي الانتخاباتلإستعدادات الدولة ولجان اإ وجميعنفسهم لأ

ويتطلب التأكيد علي مواقع الدوائر  - : مرحلة الصمت ويوم الاقتراع-و
و أو حزب أشارة لترجيح مرشح إي أالانتخابية واللجان المختلفة دون 

 . برنامج معين

 :فعالهاأ وردود هاليلها وأثارتغطيتها وتح: علان النتائج الرسميةإمرحلة  -ل
وتختص هذه الدراسة بتحليل جزء من المرحلة الثالثة من مراحل 

عني بها مرحلة الحملات الانتخابية أالتغطية الاعلامية بالانتخابات و
 جديراً بالملاحظة "امرأول انتخابات رئاسية مصرية تعتبر أن أحيث 

 . والمراقبة والتدقيق

و أكبر لحق المتلقي لألامية هي بمثابة الحماية ان المراقبة الاعأولاشك 
 من معلومات ل توجهات الناخبين بما يقدمهيالناخب حيث يسهم الاعلام في تشك

 . زاء المرشحينإيفترض حياديتها 

ن نحاول ضبط كافة العوامل المساهمة في أومن ثم يصبح من الضروري 
لمشكل الرئيسي لتلك الارادة  اسها الاعلام الذي يعتبرأ علي ررادة الناخبإتشكل 
 .  مقنعاً للعملية الانتخابيةلناخبين بما قد يعد تزويراً منعاً للتلاعب باوذلك

 المصرية الخاصة من cbcعلامي لقناه اء الإدوتعني هذه الدراسة بتقييم الأ
 . )1(علامي في الانتخاباتاء الإدم الأحيث المعايير الدولية لتقيي

داء المرشحين داء لا ينطوي علي تقييم لألأتقييم اأن  شارة هنا إليوتجدر الإ
 . نا سلوك الوسيلة الاعلاميةيو بعيد إذ لا يعننا سلوك المرشح قدر ما يعنأمن قريب 

 : مشكلة الدارسة
تصالي ابات لما يمثله من دور الوسيط الإثناء الانتخأيلعب الاعلام دوراً هاماً 

 ... الناخب والمرشح والسلطة... لاثةطراف العملية الانتخابية الثأما بين 

علامي، كما إو تضليل أنتخابات نزيهه  في ظل تعتيم إفلا يمكن الحديث عن 
ذا لم يتم التعريف إنها ديمقراطية أن العملية الانتخابية لا يمكن وصفها بأ

امجهم كجزء من مساهمة نشطة من الإعلام والتعريف ببرالمتنافسين بالمرشحين 
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نتخابي الذي يحث الناس علي المشاركة ويزودهم لسياسي والإفي التثقيف ا
 .  تمكنهم من المفاضلة بين المرشحينىبالمعلومات الاساسية الت

نتخابات بشكل جيد لابد أن تكون حرة، نزيهة ويجب ولكي تجري عملية الإ
ن تكون هناك حرية تعبير تمكن كل المواطنين وكل المرشحين السياسين علي حد أ

ع وسائل الاعلام تتمتراء دون خوف كما يجب ان لآدلاء بالإ التحدث واسواء من
 دون الخضوع للضغوط - ناخبين ومرشحين -يضا بالحرية في نشر أراء الجميع أ

 . خفاء للحقائقإوضماناً للنشر دون 

 سجلت علام فقدلخصوصية العلاقة بين السياسة والإمع كامل الادراك و
محاولات جادة من رجال ) ٢٠١٤ـ مارس ٢٠١١ يناير٢٥(سنوات الثورة 

داة لدعم تياراتهم السياسية ومحاولة رفع أعلام كلإستخدام الإالاعمال والسياسة 
إلي تسييس ) صحاب القنوات الخاصةأمن (هامش حرية الاعلام مما دعا البعض 

 . حترام مواثيق الشرف الاعلاميإعلام علي حساب المهنية ولإا

 تسعي إلي عمل تقييم لاداء قناه ى الدراسة التومن هنا جاءت مشكلة هذه
cbcنتخابات الرئاسة إائية الخاصة للحملات الانتخابية بالتطبيق علي ـ الفض

٢٠١٢ . 

نتخابات لإختصاصات اللجنة الاعلامية التابعة للجنة العليا لإن أخاصة و
ا علي ن تبدي ملاحظاتهأقاصرة علي القنوات المملوكة للدولة حيث تستطيع اللجنة 

لبث اجلة قبل اً لو كانت مس عليها مسبقا مخالفة بل وتشترط عرضهةعلاميمادة إ
ذاعة إذا تمت إي سلطة أمتلك اللجنة تعلي القنوات المملوكة للدولة فقط، بينما لا 

علامية غير مملوكة للدولة وبالتالي هي لم إو وسيلة أالمادة نفسها علي قناه فضائية 
. نما حمت الوسائل المملوكة للدولةإلمعلومات المغلوطة وتقم بحماية الناخب من ا

 البرلمانية أن تقارير اللجنة الإعلامية لا تؤخذ نتخاباتتت التجربة في الإثبأوقد 
 .  2)(عتبار من اللجنة العليابعين الإ

 : هداف الدراسةأ
 في التغطية الإعلامية للحملات   cbcداء قناهأتسعي هذه الدراسة إلي تقييم 

علامية ر التغطية الإ وذلك من خلال معايي٢٠١٢نتخابات الرئاسة لإنتخابية في إا
 :  وهيشحينللحملات الانتخابية بين المر

 التوازن  -
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 . عدم التحيز  -
 . مراعاة الدقة  -
 . حترام خصوصية المرشحإ  -
 . حق الرد التصحيح  -
 . خلاقيات التعامل مع المصادرألتزام بلإا  -
 )مبدأ عدم التجهيل(م بحق المشاهد في المعرفة لتزالإا  -
 . حترام حقوق الزمالةإ  -
 . لتزام بالمهنية والموضوعية في الاداءلإا  -

 : تساؤلات الدراسة
ثناء تغطية أ بمبدأ التوازن بين المرشحين المختلفين  ����cbcلتزام  إما مدي   -

 " مصر تنتخب الرئيس" حملاتهم الانتخابية في برنامج 
 . التحيزم د بمبدأ  ع cbcلتزام قناة إما مدي   -
 . مراعاة الدقة" بمبدأ  cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 " خلاقيات التعامل مع المصدرألتزام بالإ"  بمبدأ cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 " مراعاة حق الرد والتصحيح" بمبدأ  cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 " مراعاة حق الخصوصية"  بمبدأ  cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 ) حق المشاهد في المعرفة(عدم التجهيل " بمبدأ  cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 " حترام حقوق الزمالةإ"  بمبدأ cbcلتزام قناة ما مدي إ  -
 " داءبالمهنية والموضوعية في الأ"  بمبدأ  cbcلتزام قناة ما مدي إ  -

 : التعريفات الاجرائية
 : وازنالت: ولاًأ

بعاد والرؤي والتفسيرات لحقائق الحدث ويتصل التوازن لأهو عرض جميع ا
علام وتعكس هذه السياسة سة التحريرية والإعلامية لوسائل الإخلاقيات السياأب

خلاقية بين أرؤي ملاك الوسائل ومصالحهم ومن هنا تأتي قضية التوازن كقضية 
 شكل ذلك تعارضا مع هلر وبعاد الحقائق كاملة من كافة وجهات النظأعرض 

 -:وتم قياس التوازن ممن خلال الفئات التالية.رؤية المالك والمحرر
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-  المبالغة فى الوصف- عرض أكثر من وجهة نظر-عرض وجهة نظر واحدة
الالتزام - الحذر فى إلقاء الأسئلة- التعميم بدون مستندات- الاثبات بدون مستندات

 .لمرشحينفى الوقت بالنسبة لكل ا بالتوازن

 :  التحيزعدم: ثانياً
نحياز لمرشح الانتخابية بالإو القناة للحملات أالتحيز هو تناول الصحفية 

العدالة وهو مبدأ و حزب بعينه وعدم التحيز يتكامل مع التوازن لكي تتحقق أمعين 
نتخابات وعدم التحيز يعني عدم خلط الخبر ي من مبادئ التغطية الاعلامية للإساسأ

يضا عدم أي طرف فالخبر هو المعلومات والحقائق ويعني ألمصلحة بالرآي 
و يتغير أن لا يتلون أي طرف فيجب أضافة لمصلحة لإو باأتحريف الخبر بالحذف 

 -:وتم قياس عدم التحيز من خلال الفئات التالية .هواء القناهأحسب 

 بإحدى  التركيز على فوز المرشح-التركيز على الانشطة الخاصة بالمرشح
الإلتزام بقواعد الحوار بشكل لا يتعمد التسفيه أو الإساءة للمرشحين  -الجوائز

وضع  - حزبى – دينى( ين على أى أساسـعدم التمييز بين المرشح - رينـالأخ
إستخدام ( تلفينـفكرة بين كل المرشحين المختوحيد عناصر إبراز ال - )إجتماعى

ندوات ومقابلات للمرشحين فى  الإعتماد على -ينـلقطات أرشيفية لكل المرشح
ترتيب  - أفلام ووثائق تأييد ومعارضة لكل المرشحينعرض  - إطار الدعاية لهم

- متوازن-مع( مدى الإنحياز للمرشح - ).ظهور المرشحين فى تتر البرنامج
 .)ضد

 :مراعاة الدقة: ثالثاً
تعني الدقة توقع الجمهور من وسائل الاعلام نشر معلومات صحيحة مما 

يضا تعني عدم الاختصار أتطلب التحري الدقيق لجميع معلومات الموضوع والدقة ي
والدقة تعني التأكد من صحة . المخل للمعلومات بالخبر بما يفقده عناصره الاساسية

وتم .الاسماء والارقام والتواريخ والالقاب والدقة التامة في الترجمة والاقتباسات
 -:ةقياس الدقة من خلال الفئات التالي

عرض برنامج -إستخدام نتائج الإستطلاعات فى الحوار- مدى إختصار المعلومات
الترجمة - الألقاب-التواريخ–  الأرقام-:مدى التأكد من" - ح كاملاـالمرش

 ".والإقتباس
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 : خلاقيات التعامل مع المصدرأ: رابعاً
و أحترام الصحفي إسئلة تعطي للقناة المصداقية والتنافس تعني أعني طرح أ

صلاً حيث تقوم أو عدم التحدث أالاعلامي رغبة المصدر في التوقف عن التحدث 
 .و الاعلامي علي الاحترام المتبادل والمهنية والثقةأالعلاقة بين المصدر والصحفي 

  -:وتم قياسها من خلال

 عرض وثائقلدعم القضية -إحترام رغبة المصدر فى عدم ذكر إسمه
 مستندات من جهات -أوراق رسمية(وثقة مثل  تعتمد على مصادر م-المطروحة

 .)معينة

 : حق الرد والتصحيح: خامساً
يمثل الرد والتصحيح الوجه الاخر للحقيقة وحرية الصحافة وحقوق الانسان 

ن من يمسهم بما ينشر لهم حق إو الرآي فأفكما يملك الصحفي كتابة الخبر 
 -:وتم قياسه من خلال .التصحيح والتوضيح

 التوازن فى المدة الزمنية -  للمرشح للرد على الإتهاماتإعطاء فرصة
 المخصصة للرد بين كل المرشحين 

 : احترام حق الخصوصية: سادساً
و المسئولين أختراق خصوصية المواطنين إلا تعني حرية الصحافة والاعلام 

. عمالهم ومستهدفاً المصلحة العامةأذا كان التناول وثيق الصلة بإو المشاهير إلا أ
فراد لأنتهاك حرمة الإعلامي و مبرر للإأولا تمثل المصلحة العامة حجة 

 -:وتم قياسه من خلال.ثبات ذلكإستطاعوا ذا إإوخصوصياتهم إلا 

 راقبة فى الاماكن الخاصةمإعتماد القناة على أحاديث مسجلة بطريقة التنصت أو ال
  .التعرض لحرمة الحياة الخاصة لأى من المرشحين -

 : عدم التجهيل: سابعاً
 : يتصل بالتجهيل امران

مر يرجع إلي الوسيلة الاعلامية ولكن ذكر أسم مصدر الخبر إ عدم ذكر :الاول
 . المصدر يوفر المصداقية

كثر أو حروف تعمم علي أو الاشارة اليه بكلمات أ عدم ذكر المعني بالخبر :الثاني
 . ليهمإمن شخص وعلي نحو يسئ 
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 -:ت التاليةوتم قياسه من خلال الفئا

 ذكر الجهة أو الشخص المعنى بالخبر- تحديد إسم المصدر

 : حترام حقوق الزمالةإ: ثامناً
 الاخلاقيات د يتجاوز ذلك حدوأنبناء المهنة الواحدة ألا يعني التنافس بين 

 -:وتم قياسه من خلال.إلي الاساءة المتبادلة بينهم والتجريح

قف السياسية حترام المواإعدم - ميل من جهد الاخرين والسخرية منهالتقل
ية بصورة مشوهة ف عرض القضايا الخلا- الأخريوالسياسات الاعلامية للوسائل

نسبة المادة الاعلامية لغير صاحبها -بناء المهنة أستخدام التجريح والاساءة بين إو
 . مما يتعارض مع حقوق الملكية الفكرية

 -:المهنية فى أداء المذيع: تاسعاً
فى الأداء الإعلامى تعتمد على عناصر عديدة أهمهاالمصداقية المهنية 

والحيادية والموضوعية وتحرى الدقة وعدم إطلاق أحكام على الأمور 
والموضوعات التى يتناولها المذيع وتفادى التحليلات الوصفية الغير قائمة على 

علان  معطيات وحقائق وبيانات معلومة يمكن التأكد منها وعدم الوقوع فى فخ الإ
التحريرى غير المدفوع الأجر فى سياق إعداد وبث المادة الإعلامية  وغيرها    

  جانبعن المهنية فى الأداء وتم قياس" ويعتبر الخروج عن هذه الضوابط خروجا
 -:المهنية فى هذه الدراسة من خلال من 

إقحام الجوانب الذاتية - إظهار تأييد لمرشح معين الكلمات أو الإيماءات
إستخدام وسائل -الإنفعال لحساب تيار معين على حساب تيار أخر-الأراء الخاصةو

إستخدام نقد مباشر للمرشح بالكلمات أو - إيضاح تعبر عن الإنحياز لمرشح معين
 الصور أو المعانى

 -:الحملة الإنتخابية: عاشراً
هى مجموعة من الانشطة التى يقوم بها الحزب أو المرشح السياسى بهدف 

د الجمهور والناخبين بالمعلومات عن برنامجه وسياساته واهدافه ومحاولة إمدا
التأثير فيهم بكل الوسائل والأساليب المتوافرة من خلال جميع قنوات الاتصال 

 ٣والإقناع وذلك بهدف الحصول على أصوات الناخبين وتحقيق الفوز فى الإنتخابات
الذى يقدم مناقشة "تخب الرئيسمصرتن"وأعنى بها فى هذه الدراسة حلقات برنامج 

 .cbc على قناة ٢٠١٢لبرامج المرشحين لرئاسة الجمهورية 
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 : الإطار النظري
 : مدخل التسويق السياسي: اولاً

همية وسائل الاتصال كأحد مكونات عملية أعلي جمع الباحثون والمهتمون أ
حين بل معلومات الخاصة بالمرشللالتسويق السياسي حيث تمثل المصدر الاساسي 

 . وتقدم المهارات التي تمكن الناخب من التعامل مع التطورات والتغيرات السياسية

 Political Marketingعتمدت هذه الدارسة علي مدخل التسويق السياسي إ
ساليب التسويق التجاري في أستخدام إنشطة الاتصال السياسي الذي يعني بأكأحد 

ن للناخبين من خلال علاقة بين العروض العمليات السياسية وذلك لتسويق المرشحي
حتياجات ورغبات الجماهير من جهه آخري علي إ من جهه وللمرشحينالسياسية 

 . بالحملات الانتخابيةن الجماهير هي المستهدفة أعتبار إ

ن السوق الاقتصادية يحكمها العرض والطلب وفيها أيضا أعتبار إوعلي 
 . تحكمها سيادة الناخبسيادة للمستهلك بينما السوق السياسية 

شخاص أنتقاء ومفاضلة بين إختيار وإوتعني الانتخابات الرئاسية عملية 
عتبارات متعددة في إ عوامل وتحكمهممرشحين من جانب جمهور الناخبيين واللذين 

ن رغبات أختيار وهو ما يطلق عليه مبدأ سيادة الناخب ويقصد بذلك لإعملية ا
 : في الانتخابات الرئاسيةوز الناخبين هي التي تحدد من يف

 . فق عليه بين الباحثين للتسويق السياسيإتولاحظت الباحثة عدم وجد تعريف 

ن التسويق السياسي عبارة عن تحليل أ Aaron Ocass 2001حيث يري 
تخطيط وتنفيذ والتحكم في البرامج السياسية والانتخابية والحفاظ علي هذه العلاقة و

 . ٤(سوق السياسيهداف الأجل تحقيق أمن 

نه قيام المؤسسات السياسية ببناء أ ب)٥(O’Shaughnessy 2001 هويعرف
ستراتيجية مع الناخبين لتحقيق مصالح مشتركة بينها من إوالحفاظ علي علاقات 

 . خلال تبادل التعهدات والانجازات

عملية " التسويق السياسي بأنه Bowler & Farrellر وفاريل لكما يعرفه بو
جل أل التي تتم في فترة الانتخابات عندما يسعي البائعون السياسيون ـ من التباد

نفسهم، من خلال تطبيق الانشطة الترويجية أرباحهم ـ إلي تسويق أزيادة 
 . المباشرة
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" ستناداً إلي تعريف التسويق التجاري إويعرف فريق ثالثاً التسويق السياسي و
يز العلاقات مع الناخبين بما يحقق  وتعزعنشاء وصيانة وتوسيإبأنه يسعي إلي 

و فائدة للمجتمع والمرشحين من خلال تبادل المنافع مع الاخرين وتحقيق أمصلحة 
 " نفسهمأ علىالوعود التي قطعها المرشحين 

ن التسويق السياسي يختلف عن الدعاية السياسية أتضح من هذا التعريف ي
 ويؤكد وجود سياسة تسويقية مبنية ،)٦(عتبارهم مستهكلينإ الناخبين بإلىنه ينظر أو

نه لا توجد قيمة مستقلة في السوق السياسي سوي ما يحدده أعلي بحوث التسويق و
 . المستهلك السياسي ذاته

ن التسويق السياسي هو تطبيق مبادئ أتساعاً يري إكثر أوهناك تعريف 
حزاب والافراد و الاأساليبه في الحملات السياسية التي تقوم بها الكيانات أالتسويق و

وتتضمن هذه الاساليب تحليل السوق السياسي وتخطيط وتنفيذ الحملات السياسية 
 : تناول هنا مجموعة من نماذج التسويق السياسينوس

 :نموذج التسويق السياسي

مل علي بناء وسمات عملية تيش Collims Bulter الذي قدمه كل من
منظمة والسوق باعتبارهما من توضيح طبيعة المنتج والوتم التسويق السياسي 

دارج التكنيكات والمداخل التي تتحكم في نشاط إبالنموذج بينما تم السمات البنائية 
 . سمات خاصة بعملية التسويق السياسي نفسها عتبارهما إالسوق ب

ما السمات الخاصة بعملية التسويق أو الحزب أويقصد هنا بالمنتج الفرد 
في تلك العملية والاعلان والاتصال والمعايير المتبعة فتشتمل علي الاسلوب المنتج 

ستطلاعات الرآي السياسية والتصويت الفعلي إوالانتباه للاخبار ووسائل الاعلام و
 .)٧(بالانتخابات

  )٨(للتسويق السياسي ١٩٩٤ Newman  نموذج

بتكرنيومان نموذجاً يشتمل علي ده للمزج بين التسويق والسياسات إفي جهو
 . صله في التسويق والجانب السياسي للحملات السياسيةأعناصر مت

 التسويقية هي قلب هذا النموذج بإعتبارها تشتمل علي كل وتعتبر الحملات
 . دوات التي تستخدم لاحقاً في مراحل الحملات السياسيةالأ

تجزئة سوق الناخبين، وضع المرشح، تشكيل : جزاء ثلاثة هيأوتشتمل علي 
 . معينةستراتيجية إوتطبيق 
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ر مفهوم تجزئة سوق الناخبين بالنموذج إلي تقسيم الناخبين إلي قطاعات يويش
مما يجعل المرشح علي علم بالجمهور المستهدف من مراحل مختلفة حيث تبرز 
فيها قيم المرشح ونقاط قوة وضعف الخصم مما يساعد في تأسيس صورته عند 

 يقصد بتشكيل الاستراتيجية الناخبين وتحديد وضعه في البيئة المحيطة وأخيراً
 ليهاإشار أوتطبيقها الاعتماد علي العناصر الاربعة للمزيج التسويقي والتي 

Kotler 1997  وهي المنتج والسعر والمكان والترويج ويقصد بالعنصرين
 . ستطلاعات الرآيإجراء إالاخيرين دفع وسحب السوق و

سياسية التي تعرف بناء  النموذج الحملة الاويقصد بالمنتج السياسي في هذ
 .شح وسياسات حملته الانتخابيةعلي قيادة المر

 . أما السعر فيقصد به تكاليف الحملة الانتخابية

ين  والعاملنشبكة المتطوعي اما المكان فيقصد به الدفع السياسي الذي يقوم به
 .بالحملة للوصول إلي الناخبين

 :  للتسويق السياسيWring 1997نموذج 

كس هذا النموذج نظرية عيحيث " المرشح والناخب"ه ج في نموذWring قدم
ربع للتسويق مبرزاً لأ النموذج علي العناصر اWringسس أالتفاعل التسويقي و
ستراتيجية والمزيج التسويقي في الحملات السياسية الادوات لأدور تحليل البيئة وا

اتها والمزيج ويشتمل النموذج علي الحزب او مؤسسة المرشح و البيئة وتطور
الاستراتيجي المستخدم والسوق التي تعمل فيه ويقصد بالسوق هنا الداعمون للحملة 
والناخبون والخصوم السياسيون في حيني يشتمل المنتج علي صورة الحزب 

 . مصورة القائد

 :)٩( للتسويق السياسيlewis & Braim 2002نموذج 

ية بواسطة الحزب وذلك في يتصل هذا النموذج بتنظيم نشاط الحملة الانتخاب
إطار مشروع لتوحيد الرسالة الناشئة عند الاحزاب السياسية كلها ويقترح هذا 
النموذج ان الاسترايتجين السياسيين يجمعون البيانات الخاصة بالناخبيين المقيدين، 

راءهم وآمالهم ورغباتهم أ اتجاهات الناخبيين وعلىوتصميم بحوث السوق للتعرف 
التي تتمثل في تغيير ولائهم لمرشح أو حزب ما والخطوة ت التصويت لتحديد عقبا

الآتية في النموذج تتطلب تحديد المنافسة وتعريف القطاعات المختلفة للناخبين 
لات والتي تؤثر علي النتيجه الكلية للحميت والعقبات التي تقف في طريق التصو



 
 

٢٢٩

ستهداف الجماعات إ وهضعوو الحزب بتأسيس الانتخابية مما يسمح للمرشح أ
 .  له للفوز في الحملة الانتخابية ككلكثر تأييداًلأا

ولتوضيح عملية التسويق السياسي للحملات الانتخابية لابد من عرض 
  ١٠:عناصر المزيج التسويق لهذه العملية

 . السوق السياسي: اولاً

 . المؤسسة السياسية: ثانياً

 . المنتج السياسي: ثالثاً

 لاتصالوسائل ا: رابعاً

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 في تفاضيل المزيج التسويقي بالنسبة للعملية السياسية فلابد دطراودون الاست
 ـ :همية مدخل التسويق السياسي في هذه الدارسةأالاشارة إلي 

دار بطريقة إدارة الحملات تصبحت أن الحملات الانتخابية السياسية إ
البرامج (ون المعلومات التسويقية ـ ولما كان المرشحون السياسيون ينتج

تجاهات وسلوكيات الناخبين والاحتفاظ إويوزعونها للتأثير علي ) الانتخابية
 يتطلب فهماً كافياً لطريقة إدارة هذه الحملات من قبل وسائل كبمساندتهم فان ذل

 السوق السياسي

 المؤسسة السياسية علاموسائل الإ

 المنتج السياسي

 مزيج التسويق السياسي
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و تحيز من القناة أ ولا يوجد توجيه تخاذ قرارهإالاعلام بشكل يجعل الناخب حر في 
 . تي تعرض الحملة الانتخابيةو الوسيلة الأ

 .ساساً بالكيفية التي تتم بها هذه الحملاتأويهتم مدخل التسويق السياسي 

ابه كبير بين كل من الانشطة السياسية ش فانه يوجد ت)١١(ووفقاً لكونلر
دما فالتسويق في كل منهما يتضمن حوالانشطة التجارية وهذا التشابة صحيح إلي 

 السياسيين في الحملات السياسية والانتخابية لطرحون طرح وعود بشئ ما ثم إن
وعوداً علي الناخبين المستهدفين وقد تكون هذه العروض متعارضة في بعض 

 . الاحيان ويصعب علي الناخبين تذكرها

 ـ :الانتقادات الموجهه للتسويق السياسيوأوجه الضعف 
سي في النقاط الانتقادات الموجه للتسويق السياووجه الضعف أيمكن تلخيص 

 ـ :التالية

 : صعوبات التعريف -١
تفاق علي تعريف إدم وجود عنه بالاضافة إلي أوضحت الدارسة أحيث 

ختلاف الرؤي بين الباحثين في التسويق إن هناك إمحدد للتسويق السياسي ف
ية اسي فهناك خلاف واسع في طبيعة عملالسياسي بالنسبة لعناصر التسويق السي

ختلاف حول فهم الطبيعية المحددة إويق السياسي وكذلك هناك التبادل في التس
و أللسوق السياسي وهذا يقود إلي الصعوبة المتعلقة بنقل نماذج التسويق للسياسة 

 . الحملات الانتخابية

 : عدم الاتفاق علي معايير التسويق في الحملات الانتخابية -٢
تغطية الحملات تضح الباحثة عدم وجود مقياس ثابت لتوضيح معايير إ

طيات الاعلامية في  مصر نظراً غالانتخابية ـ وذلك لحداثة هذا النوع من الت
 . لحداثة التجربة الديمقراطية

 غياب الدليل علي الاستخدام المدورس للتسويق في السياسية -٣
ن لغة التسويق هي الاكثر شيوعاً لدي مديري الحملات أبالرغم من 

ن أتنفيذها في الولايات المتحدة الامريكية ويريطانيا إلا الانتخابية والقائمين علي 
ية عن الحملات الانتخابية لم تقدم دليلاً كافياً علي الاهتمام بالنظرية حالمادة المس

ن الكثير من ممارسي الحملات أالتسويقية في واقع الممارسة العملية كما لوحظ 
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مر الذي يشير لأحات التسويق االانتخابية الامريكية ليسوا متفقين علي تفسير مصطل
 .  لتطوير نماذجه النوعية التحليليةدإلي جاحة التسويق السياسي إلي المزيد من الجه

 :التسويق والممارسة الديقراطية -٤

ن لم يكن محاربة إشكل واضح ومكثف لتشكيك بولويات السياسة أتتجه 
م عليها خاصة عندما ثار التي تقولآستخدام التسويق في السياسة حيث تركز علي اإ

 ية علي العقلانية المطلوبة في هذايم الامور السياسيتسود الجوانب العاطفية في تق
 .)١٢(الصدد

ا هذه الدارسة لها هن هذه الانتقادات ونقاط الضعف التي تشير إليألاشك 
ذا ما وضعناها في السياق العام لدراسة الظواهر إننا أسبابها الموضوعية إلا أ

سنجد أن هذه الانتقادات ونقاط الضعف تقترب إن ) الانتخابات الرئاسية(السياسية 
هذا إلي طبيعية المرحلة التي جع لم تتماثل مع النقد الموجه للدراسات الاخري وير

ة وهنا يصعب تقديم معايير تمر بها في مصر وهي حداثة العهد بالانتخابات الرئاسي
خري إلا باجراء لأعلامية إقناه من و من مرشح لآخر تغطية إعلامية ثابتة تتفق
طار وضع معايير ثابتة ومتفق إ الموضوع وذلك في ذاالعديد الدراسات حول ه

سواء كانت (داء الاعلامي في تغطية الحملات الانتخابية عامة لأعليها لتقييم ا
 . صحي وسليمفي إطار مناخ ديمقراطي ) و رئاسيةأبرلمانية 

 :بيمدخل التسويق الانتخا: ثانياً
أحد الجوانب المهمة من التسويق السياسي والذي  )١٣(ىبيمثل التسويق الانتخا

 نه هو التسويق السياسي ويعرف البعض التسويقأيعتبر عند البعض البديل له و
و غايته وهي حمل أكبر عدد ممكن من الناخبين علي أمن خلال هدفه الانتخابي 
 ويستهدف التسويق الانتخابي و مشروع سياسيأصواتهم لصالح حزب الإدلاء بأ

  :بصفة عامة لتحقيق مايلي

قناع إي أو المرشح أتقديم صورة ذهنية جيدة لدي الناخب عن الحزب 
ي الحصول علي التأييد أو المرشح أجمهور الناخبين بالتصويت لهذا الحزب 

ويتم ذلك من خلال عدة . كبر عدد من الاصواتأو الحصول علي أالجماهيري 
 -:خطوات

دراسة السوق الانتخابي تمهيداً لتخطيط الحملة الانتخابية حيث يتم التعرف  -١
الرضا وعدم الرضا لدي الناخبين وموقف المرشح لدي ومال وطموحات أعلي 
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صواتهم في دلاء بألإو الجماهير لأالجماهير ومدي الاستعداد من قبل الناخبين 
 . صناديق الاقتراع

لة الانتخابية وتحديد المحاور عداد للحم الإيأإعداد البرنامج الانتخابي  -٢
و الحصول علي تأييد أو الموضوعات التي سيتم من خلالها جذب أساسية الأ

ساس أم ستجري علي أالناخبين وهل ستعتمد الحملة علي فلسفة معينة 
 . المرشح

م أالنشر وختيار الوسائل الملائمة للاتصال الجماهيري هل عن طريق الدعاية إ -٣
و الوسائل أو الصحف أو المنشورات أم المؤتمرات أصال الشخصي الات

 . المرئية والوسائل المسموعة

في تقييم ) التسويق السياسي التسويق الانتخابي(ستفادة من الاطار النظري لإوسيتم ا
 ٢٠١٢نتخابات الرئاسة ة في تغطية الحملات الانتخابية لإأداء القنوات الخاص

 .  عن معايير تقييم الاداءcbcقناة راف حنإو ألتزام إوبيان مدي 

 :الدراسات السابقة
 :تنقسم إلى محورين

 .الدراسات المتعلقة بالحملات الإنتخابية: أولاً

 الدراسات المتعلقة بالتسويق السياسى: ثانياً

 -:الدراسات المتعلقة بالحملات الإنتخابية :المحور الأول
1- Leonard R. Teel (2000):

)١٤(
 The influence of television on 

presidential elections in the united state. 

تتناول هذه الدارسة بالرصد والتحليل دور التلفزيون في إدارة الانتخابات 
 وتأثير التغطية الإعلامية علي إتجاهات الناخبين ٢٠٠٠الرئاسية الامريكية 

يئة الإعلامية للإنتخابات ائص المميزة للبستعرض الكاتب أهم الخصإالامريكيين و
 : شكالها وتوصل إلي النتائج التاليةوأمريكية ووسائلها الأ

نترنت ملحوظ علي التلفزيون الكابلي والإ بفارق بروز دور التلفزيون وتفوقه
والمواقع الكترونية علي الشبكة الدولية للمعلومات كمصدر رئيسي للمعلومات ذات 

 الناخبين الطابع القومي بالنسبة لكثير من 
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تنافساً شديداً بين الشبكات  ٢٠٠٠مريكية لأنتخابات الإشهدت احيث 
عاً في مط FOX , CNN, ABC, CBS, NBCالتلفزيونية الرئيسية الخمسة 

نتخابية لإب من ملايين الدولارات والتي تتم رصدها للحملة اينصبالفوز 
ات الرئاسية الأمريكية نية للإنتخابتخذت التغطية التلفزيوإو. علانات السياسيةلإوا

شكال التالية كان أبرزها ثلاث مناظرات تليفزيونية بين جور وبوش،  الأ٢٠٠٠
 مليون ٤٦،٦كانت في مجملها لصالح بوش خاصة المناظرة الاولي التي شاهدها 

 . مشاهد

2- Hamid mowlana 2001
)١٥(
:- Political marketing and the 

Manipulation of Public Opinion. 

ساليب التسويق أيطرح الباحث ما يسميه عولمة النموذج الامريكي في 
ساليب تخابية ويستعرض أبرز سمات هذه الأنالدعاية الإفي ستخداماتها إالسياسي و

ساليب التسويق السياسي يغلب عليها الطابع التجاري أغلب أن أوتبين للباحث 
 العالم بغض النظر عن نحاء متفرقة منأنها تستخدم في إوعلي الرغم من ذلك ف

 . و بيئة مغايرهألتطبيق في سياق ثقافي مختلف لها تمءصلاحيتها ومدي ملا

يران إ والثانى من ١٩٩٩ندوسيا من أول لأا: ستعرض الباحث عدة نماذج إو
 والتي ١٩٩٩سيك ك والثالث عن الانتخابات الرئاسية التي جرت في الم١٩٩٧

مثلة أوردت الدراسة أ الامريكية وكذلك يةالدعائتأثرت إلي حد كبير بالاساليب 
مريكا أفريقيا وأسيا وأخري في أيطاليا واليابان ودول وإكرواتيا و اعديدة من كند

 . اللاتينية

3- Robert L. Stevenson and Others 2001: )١٦(  the tv agenda 

setting influence on compaign 2000. 

لاولويات نظرياً وتطبيقياً علي مدي قام الباحث بتتبع تطور مفهوم ترتيب ا
والصعوبات ثم إنتقلت لين من البحوث والمفاهيم ومستويات التحليل والمجالات يج

السياسي للاعلام من بعد ذلك إلي إبراز ما يمثله من إضافة إلي دراسات التأثير 
  اي مع بداية١٩٩٩ كاملاً بدأ نوفمبر عاماًالإطار الزمني الذي يمتد ليغطي : حيث

عتمدت هذه الورقة البحثية علي إستمر حتي نهايتها وقد إنتخابية والإالحملة 
 بجامعةتسجيلات الفيديو في المكتبة الاعلامية والارشيف السمعي البصري 

Vanderbilt  الخاصة بالنصوص لنشرات الاخبار المسائية في ثلاث شبكات
جراؤها بشكل إية تم تليفزيونية تجارية ومجموعة من الدراسات المسحية الاسبوع
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مريكي لقياس مدي ألف ناخب أة من نتظم علي مدار عام كامل علي عيندوري م
هتمام الرآي إجندة التلفزيون علي أولويات أتأثير كل من التغطية الاعلامية وترتيب 

 . تجاهاته السلوكية نحوهاإالعام الامريكي بالانتخابات و

صادر جديدة ومناهج مبتكرة وتوصل الباحث إلي أن الاستخدام الذكي لم
 النظرة لمفهوم الاجندة وترتيب الاولويات ويزيد من مستويات الثقة يجابياًإسيغير 

 .في دقة النتائج التي تسفر عنها ومصداقيتها

توظيف الاحزاب المصرية للتلفزيون  -:)١٧(٢٠١٣إنجى طه سيف  -٤
  نحوهاوالانترنت في الحملات الانتخابية واتجاهات الجمهور

رصدت هذه الدراسة كيفية توظيف الاحزاب المصرية للتلفزيون والانترنت 
 وذلك ٢٠١٢-٢٠١١فى الحملات الانتخابية خلال فترة إنتخابات مجلس الشعب 

من خلال دراسة ومقارنة أساليب توظيف الاحزاب المصرية الناشئة بعد الثورة 
مثلا فى حزب الحرية مختلفة سواء يمينى دينى متوالمنتمية إلى تيارات سياسية 

والعدالة أو مدنى متمثلا فى تحالف الكتلة المصرية وتحديد مدى إقتناع الجمهور 
بهذه الحملات وإتجاهاتهم نحوها وذلك من خلال إجراء تحليل مضمون ودراسة 

 .ميدانية

وتوصلت الدراسة إلى أن حزب الحرية والعدالة قد إستفاد من الموقع 
 إنتخابية متكاملة أكثر من التلفزيون بينما إستفادت الكتلة الإلكترونى فى تقديم حملة

المصرية من وسيلتى التلفزيون والانترنت فى تقديم حملات متكاملة ومنسقة وقد 
تمثلت قضية هوية الدولة الموضوع الرئيسى خلال حملات حزب الحرية والعدالة 

لخلاف والحرب أساس ا) مدنى-دينى(والكتلة المصرية وتمثل الصراع الأيدلوجى 
لدى " الوسيلة الإعلامية الأكثر تفضيلاالدعائيةالمتبادلة بينهما وقد كان التلفزيون 
  ٢٠١٢-٢٠١١الجمهور فى متابعة إنتخابات مجلس الشعب 

معالجة المدونات ومجموعات الفيس بوك  -:)١٨(٢٠١٣ إكرام محمود سيد -٥
 لبرلمانية والرئاسية المصريةلحملتي الانتخابات ا

تحقيق هدف رئيسى وهو التعرف على معالجة هذه الدراسة إلى ت سع
لتى الإنتخابات البرلمانية والرئاسية مدونات السياسية ومجموعات الفيس بوك لحمال

 .٢٠١٢-٢٠١١المصرية خلال عامى 
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 قد فعلت  الدراسة إلى أن المدونات ومجموعات الفيس بوكوتوصلت
ايا الإنتخابية كالقضايا السياسية  على القضبية  وقد ركزتالحملات الإنتخا

فى حين مثلت %٨٤والتنظيمية والقانونية حيث مثلت القضايا الإعلامية بها نسبة 
 بمدونتى الدراسة %١٦القضايا السياسية نسبة 

مجموعات الفيس ( إلى أن وسائل الإعلام الجديدة "وتوصلت الدراسة أيضا
 وبذلك  من التلفزيونأشملتصل إلى الناخبين بشكل أعمق و )بوك والمدونات

 أصبحت وسيلة فعالة فى المشاركة السياسية

حول دور وسائل الاتصال في تشكيل  ـ:)١٩(٢٠٠٨دارسة صفا فوزي  -٦
تجاهات الجمهور المصري نحو الانتخابات الرئاسية الامريكية إمعارف و

 . ٢٠٠٨نوفمبر 

لاعتماد ال وستخدام وسائل الاتصاإسعت هذه الدارسة للتعرف علي تأثيرات 
تجاهات الجمهور المصري نحو هذا الهدف وذلك إعليها في تشكيل معارف و

دت هذه الدارسة علي منهج عتمإستخدام مدخل الاعتماد علي وسائل الاعلام وإب
عتمدت الباحثة علي العديد من المقاييس منها إختبار فروض الدارسة وقد المسح لإ
إلي مجموعة من النتائج من توصلت و سمات التغطية الاعلامية المفضلةمقياس 

 : همهاأ

جاءت القنوات الفضائية في مقدمة وسائل الاتصال التي يتعرض لها المبحوثون   -
الرئاسية ع الانتخابات وامين الاخبارية والسياسية المتعلقة بموضعة المضبلمتا

الأمريكية وغلب على المبحوثين عينة الدراسة معدلات الانتباه المرتفعة 
الاخبارية والسياسية بصفة عامة وجاء الاهتمام الشخصي بموضوع مضامين لل

الانتخابات الامريكية في المرتبة الاولي وغلبت معدلات الثقة المتوسطة علي 
 . درجة ثقة المبحوثين في وسائل الاتصال بصفة عامة

التغطية الاعلامية المفضلة لدي المبحوثين في مصادر ومن سمات 
المعلومات عن موضوعات عتمدوا عليها للحصول على  إلمعلومات التيا

 : الانتخابات الرئاسية الامريكية

 السمة الخاصة بالفورية في مقدمة السمات المفضلة للتغطية الاعلامية تجاء  -
يليها %. ٧٩يليها السمة الخاصة بالسهولة والتبسيط بنسبة % ٨٨,١بنسبة 

يليها % ٧٢،٩الاعلامية بنسبة السمة الخاصة بشمول وتكامل وعمق التغطية 
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يليها السمة الخاصة بالموضوعية والتوازن %. ٧١السمة الخاصة بالثقة بنسبة 
 %. ٦٩بنسبة 

 حول تأثير المناظرات الرئاسية خلال lanoue (1992)دراسة لانو  -٧
 .)٢٠(اخبيننالانتخابات الامريكية في المعرفة السياسية لل

تساق معرفي إت الذين يعانون من عدم والتي وجدت أن مشاهدي المناظرا
كثر تأثرا بها مقارنة بالمشاهدين الذين لأبشأن الحملة الانتخابية ومرشحيها كانوا ا

قل، أدرجة بيضا بها وإن كان ألديهم معارف متسقة بشأن الحملة والذين تأثروا 
فضة كبر علي الناخبين ذوي المستويات المعرفية المنخأوكانت التأثيرات المعرفية 

ولئك كانوا غير قادرين علي فهم وتقييم الفروق بين أدا فجوليس المنخفضة (
كتسب الناخبون الذين يتمتعون إل بوفي المقا) المرشحين وبرامجهم المختلفة

 . بالمستويات المعرفية الاعلي أقل هامش من المعلومات الجديدة

Chaffe, Zhaoand Lesher 1994دراسة شافية وزاو وليشنر  -٨
 حول )٢١(

 . بينخ الحملة الانتخابية في المعرفة السياسية للناثأثير

نه كان للمضامين أثبتت أمريكياً وأ ناخباً ٨٤١جريت علي عينة من أوالتي 
ن المرشحين وخاصة أضافت لمعارف المبحوثين بشأالاعلامية تأثيرات ذات دلالة 

كثر تأثيراً في معرفة أخبار التلفزيونية لأقالب البرامج الحوارية وبينما كانت ا
رتباطاً إكثر أالناخبين بمواقف المرشحين من القضايا المطروحة كانت الصحف 

ثبت التلفزيون نفسه كمكافي أحزاب، ولأختلافات السياسية بين الإبالمعرفة بشأن ا
 . للصحف في تقديم الاخبار عن الحملة

Zhaood Chaffee وشافية ددراسة زاو -٩
)٢٢(  

خبار التلفزيونية كمصادر لأدور الاعلانات السياسية وابين حول المقارنة 
جراء المقارنة بناءاً علي بيانات إ عن القضايا والمرشحين السياسين وتم المعلومات

جريت علي الناخبين الامريكيين خلال الفترة من عامي أمستمدة من ستة مسموح 
علانات السياسية ن الانتباه إلي الاأثبتت نتائج هذه الدارسة أ و١٩٩٢م ١٩٨٤

تعلق بمستويات كبر بين المبحوثين فيما يأختلافات إ عن ت مسئولةالتلفزيونية كان
 المعرفية الخاصة بهذه الاعلانات فاقت تلك ن التأثيراتأهم بل المعرفة السياسية ل

 . خبار التلفزيونيةلأالخاصة با
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Hollanderدراسة هولاندر  -١٠
خبارية لإنماط الأحول تأثير ا )٢٣(١٩٩٥ 

مريكين بالحملة الانتخابية لأالجديدة في المعرفة السياسية للناخبين ا
 . الرئاسية

ن الانتباه أثبتت أمريكياً وأ ٨٤٤ نجريت علي عينة عشوائية مأوالتي 
 Late nigt وبرامج السهرة MTVللمعلومات المقدمة عبر القنوات الموسيقية 

programs سلبي على المعرفة بالحملة الانتخابية أو له تأثير  غير مرتبط امإ كان
يجابياً بالمعرفة وذلك بالنسبة إللبرامج الحوارية يرتبط بينما كان التعرض والانتباه 

ما الاقل تعليماً فكانوا يميلون للاعتقاد بأنهم ألذوي المستويات التعليمية المرتفعة 
تسبوا القليل فعلاً  ولكنهم اك)المعرفة المدركة(اكتسبوا معلومات من هذه البرامج 

 ). المعرفة الفعلية(من هذه المضامين 

تجاهات المعالجة الصحفية لحملة إ حول )٢٤()٢٠٠٥(يمان جمعة إدراسة  -١١
 . تجاهات الناخبينإثرها علي معارف وأالانتخابات الرئاسية و

ن تاثيرات أثبتت أ مفردة و٤٠٠جريت علي عينة طبقية عشوائية من أوالتي 
كبر علي الجانب المعرفي بينما لم تنجح أي الصحف تركزت بصورة الاعتماد عل

الصحف في بناء معني واضح ومحدد ينعكس في التأثير علي المستوي الوجداني 
 . تجاهاتهمإقل وضوحاً علي أوالسلوكي الملحوظ للناخبين وبالتالي كان تأثيرها 

ي تشكيل  حول دور وسائل الاعلام ف)٢٥()٢٠٠٦(دراسة نائلة عمارة  -١٢
 . معارف واتجاهات الجمهور المصري نحو الانتخابات الرئاسية

فراد لأن اأثبتت أ مفردة و٤٠٠ة عشوائية طبقية من ينجريت علي عأوالتي 
يجابية إقل لأكثر معرفة والأكثر تعليماً كانواً الأقتصادي والإ االمستويالاعلي في 

ون علي الفضائيات العربية نتخابات كما كان المعتمدلإتجاهاتهم نحو هذه اإفي 
عتماداً علي وسائل الاعلام الحكومية إكثر معرفة بينما كان الاكثر لأوالصحف ا

عتماداً علي إكثر لأتجاهاتهم نحو الانتخابات وفي المقابل كان اإيجابية في إكثر أ
 . كثر سلبية في اتجاهاتهمأالصحف المستقلة والحزبية 

 )٢٦(:١٩٩٥ Rucinski & Salomnدراسة روسيتسكي وسالمون  -١٣

والتي هدفت إلي التعرف علي درجة تأثير الحملات الانتخابية علي القرار 
الانتخابي للافراد الذين يتعرضون مباشرة للمضامين السياسية وذلك من خلال 

ن أ: لعينة من الجهور الأمريكي وتوصلت الدراسة إلي النتائج التاليةدراسة ميدانية 
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عينة الدراسة  الخاصة بالعملية الانتخابية لم تؤثر علي الافراد المضامين السياسين
 . الانتخاباتفي تخاذ قرار التصويت إعند 

، توظيف الاعلان السياسي في الصحافة )٢٧(مروة محمود احمد بانوها  -١٤
دراسة تحليلية مقارنة علي الانتخابات "المصرية خلال الانتخابات البرلمانية 

 .  في إطار مدخل التسويق السياسي٢٠٠٥ ، ٢٠٠٠البرلمانية عامي 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الضوابط والمعايير الحاكمة لنشر 
فى الصحافة المصرية خلال الانتخابات البرلمانية المصرية  الاعلانات السياسية

وكذلك رصد وتحليل محتوى الإعلانات السياسية المنشورة فى ٢٠٠٠،٢٠٠٥عامى 
ت الإنتخابية للمرشحين وكذلك مدى الإلتزام بأخلاقيات الإعلان إطار الحملا

 -:وتوصلت الدراسة إلى 

إستخدام   تمثلت فى٢٠٠٠،٢٠٠٥أن هناك أوجه تشابه بين إنتخابات عامى  
 تفشى ظاهرة الرشاوى الإنتخابية،الدين فى الدعاية الإنتخابية 

نسبة القضايا  فاعيلاحظ إرت-:وبالنسبة للنتائج الخاصة بالإعلان السياسى
ويلاحظ إرتفاع نسبة الأعلان عن مرشحى الحزب  الإقتصادية فى الصحف القومية

الوطنى بالمقارنة بالأحزاب الأخرىوذلك فى الصحف القوميةوكذلك بروز دور 
الصحف الخاصة فى الكشف عن الظواهر السياسية التى سادت العملية الإنتخابية 

 .ى الاعنف والبلطجةمثل إستفحال المال السياسى وتفش

ساليب الدعاية الانتخابية وتأثيرها أ )٢٨(٢٠٠٢لقاضي أمجد بدر منصور ا -١٥
دراسة حالة : نتخابي في المملكة الاردنية الهاشميةلإعلي السلوك ا

 . ١٩٩٧) نوفمبر(نتخابات تشرين الثاني لإ

ساليب الدعاية الانتخابية في الادرن أدفت الدارسة التعرف علي ستهإ
وسائل المستخدمة في الدعاية الانتخابية والكشف عن مضامين الدعاية الانتخابية وال

هتمام البرامج إولويات الافكار والموضوعات التي تحملها ومدي أوترتيب 
 . الانتخابية بالقضايا الداخلية

 : وتوصل الباحث إلي النتائج الاتية

ة والريف منها في زيادة الاعتماد علي وسائل الاتصال المباشرة في البادي
ستخدام وسائل إالحضر بينما يلاحظ تفوق الحضر علي البادية والريف في 
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ستخدام إقبال علي لإتصال الجماهيرية في مخاطبة الناخبين وملاحظة ضعف االإ
 . الاعلان التلفزيوني

 : دراسات تناولت التسويق السياسي :المحور الثانى
 ـ :، التسويق السياسي)٢٩()١٩٩٦(اسة اندرو لوك وفيل هاريز در -١

ن الانتباه غير كافي للاختلافات ذات المعني أشكالية إآثارت هذه الدراسة 
 .  والتسويق الخدميوالمنتجبين السياسة 

ن التزايد في الانتباه للتسويق السياسي توافق مع أوتوصلت الدراسة إلي 
لناخب آخذة في الحزب وابين هبوط عضوية الحزب في بريطانياً وتزايد المسافة 

 يهتم ن التسويق السياسيأالاعتبار العلاقة بين الحزب الحاكم والتعرض والوعي و
 . هدافلأساليب التي يمكن من خلالها تحقيق الأتصالات والإستراتجية وابالإ

 -:)٣٠(١٩٩٦ نجدراسة دومينيك ري -٢

  سعت هذه الدارسة١٩٩٦حول التسويق السياسي في الانتخابات البريطانية 
شارت أستخدام مدخل وسائل الاعلام والتسويق في الانتخابات وتم إلمعرفة كيف 

 . الدارسة لدور التسويق في الانتخابات البريطانية

و رؤية من أن التسويق السياسي عبارة عن فلسفة أ إلي الدارسةوتوصلت 
 . جهه ومجموعة من الانشطة المستخدمة لانحياز هذه الرؤية من جهه اخري

 -:)٣١(سة آرون اوكاسدرا -٣

 .  مفهوم التسويق السياسي ودور المفهوم في توجيه السياسات الاستراليةحول

المتعلقة  المسح والمقابلات المتعمقة لتفسير القضايا منهجستخدم هذا البحث إ
ن التسويق السياسي للاحزاب يلعب دور كبير في أ إليبالتسويق توصلت الدارسة 

يضا في توجيه السياسات في مؤثرة في المجتمع وأالاحزاب كقوة تواجد هذه 
 . يلالمجتمع الاسترا

حدود المناظرات والحملات "كلينتون وبلير : يدام وبراند ليدرزندراسة كاترين  -٤
 )٣٢(: ٢٠٠٥" الانتخابية بين بلير وكلينتون

ستهدفت هذه الدراسة معرفة مدى توظيف الناخبين للمعرفة التى يتلقونها وإ
 . ختيار أى منهمات الانتخابية لكلينتون وبلير فى إمن الحملا
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واعتمدت هذه الدراسة على مدخل التسويق السياسي واخذت عينة من 
الرسائل الموجهة للجمهور أثناء الحملة بين بليرو كلينون وهذه الرسائل تمثل 

 .سياسات المرشحين

انت سببا وتوصلت الدراسة الى أن الحملات الانتخابية لكل من المرشحين ك
 . فى توجيه سلوكيات الناخبين نحو اختيار مرشح دون الآخر

صفوت العالم، دور وسائل الاعلام فى الاصلاح السياسي بعد الانتخابات  -٥
 .٢٠٠٥الرئاسية والبرلمانية 

توصلت الدراسة إلى أن وسائل الاعلام قد ساعدت فى تقديم وعرض الأفكار 
نتخابات الرئاسية والبرلمانية حيث لإ فى انوالآراء الخاصة بالمرشحين السياسي

حت حجم الممارسات السلوكية المعيبة والسلبية سواء للأفراد أو المرشحين ضف
 عن إبراز السلوكيات الخاصة بالرشاوى الانتخابية وشراء ومؤسسات الدولة فضلاً

 الأصوات وأحداث البطلجة والعنف والتدخلات الأمنية والحكومية فى نتائج الفرز
 )٣٣(.الدوائر الانتخابيةوتحديد المرشحين الفائزين فى العديد من 

التسويق الانتخابي والسياسي للحملات " ٢٠٠٦دراسة ماكي جي كابكو  -٦
  )٣٤(":الانتخابية

توصلت هذه الدراسة إلى أن التسويق السياسي فى الانتخابات وسيلة لمعالجة 
تمد الباحث على التجربة عإالحملات وعنصر أساسي فى الحملات الحديثة و

يجابية تتجه إحملات سياسية : البولندية حيث توفر نوعين من الحملات السياسية
 .نحو تعزيز مرشحيها وحملات سلبية تكون ضد المنافسيين

 -: التعليق على الدراسات السابقة
 -:الدراسات االسابقة محوريين رئيسيينتناولت 

على التغطية الإعلامية للحملات الدراسات التى أجريت  -:ولالمحور الأ
وقد ركزت على أطر التغطية الإعلامية للقنوات التلفزيونية لحملات ، الإنتخابية

الإنتخابات البرلمانية والرئاسية وكذلك ركزت بعض الدراسات على رصد إتجاهات 
المعالجة الصحفية لحملة الإنتخابات الرئاسية من خلال التعرف على التصورات 

ى إطار متابعتها وتحليلها للأخبار الخاصة بالإنتخابات  فها تلك الصحفالتى تطرح
ختبار تأثير قراءة الصحف على تكوين معارف وإتجاهات الجمهور الخاصة إمع 

 .بتقييم هذه الحملة وأداء مرشحى الرئاسة والأداء الحكومى بشكل عام لدى القراء
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خبارية الإلكترونية على شبكة وبالنسبة للدراسات التى تناولت تغطية المواقع الإ
الإنترنت للحملات الإنتخابية وكذلك ركزت على أطر التغطية الإعلامية لهذه 

بالنسبة للدراسات التى تناولت تغطية المدونات ومجموعات الفيس " الحملات وأيضا
بوك للحملات الإنتخابية  إقتصرت الدراسات على وصف مكونات المدونة أو 

نتخابية إلى تقييم دراسات التى أجريت عن الحملات الإى من الالحملة ولم تتطرق أ
 .أداء الوسيلة الإعلامية االتى تغطى الحملة الإنتخابية

الدراسات التى أجريت عن نظرية التسويق السياسى فقد ركزت  -:المحور الثانى
-دراسة دومينيك ريج-دراسة اندرولووفيل هاريز(هذه الدراسات فى معظمها 

دراسة صفوت - دراسة ماكى جى كابكو-دراسة كاترين نيدام- أوكاسدراسة أرون
على معرفة كيف تم إستخدام وسائل الإعلام فى التسويق للإنتخابات فى ) العالم

دول مختلفة ومعرفة مدى توظيف الناخبون للمعرفة التى يتلقونها من الحملات 
 إلى تقييم الأداء الإنتخابية فى إختيار المرشح الذى يلبى رغباتهم ولم تتطرق 

 .الإعلامى  للوسائل الإعلامية التى تقدم هذه الحملات

 : الإجراءات المنهجية
 -:هج البحثامن

 منهج مسح ورصد وسائل الإعلام بإستخدام أداة تحليل المضمون -١

 .منهج دراسة الحالة  -٢

 -: منهج مسح ورصد وسائل الإعلام:أولا
علام إلى التطور فى الدراسات تعود الأصول الفكرية لرصد وسائل الا

 . الاكاديمية الاعلامية الذى يستهدف فى المقام الأول وسائل الاعلام المتطورة

هو الوسيلة الأساسية للكشف عن ) تحليل المضمون(تحليل المحتوي ويعتبر 
المضمون والشكل وأشياء كثيرة تتصل بذكاء المصدر وشخصيته ودوافعه 

ون بأنه أحد الأساليب البحثية مرلسون تحليل المضواتجاهاته وقيمة وقد عرف بي
. التى تستخدم فى وصف المحتوى الظاهر أو المحتوي الصريح للمادة الاعلامية

 .  وموضوعياً"وصفا كميا

آخر يوضح أن تحليل  وهو عالم اتصال" جابنيسى"ويتفق هذا التعريف مع 
 الاعلامية ويعتمد المحتوى هو الأسلوب الذى يستخدم فى تصنيف وتبويب المادة



 
 

٢٤٢

أساسا على تقدير الباحث أو مجموعة البحث ويقسم المحتوى على أساسه إلى فئات 
 . واضحة وتحدد نتائج التحليل تكرارات ظهور وحدات التحليل فى السياق

 : وحدات تحليل المضمون
 هى الشئ الذى نقوم حقيقة باحتسابه وهى أصغر عنصر فى تحليل وحدة التحليل
كثر أهمية ووحدة التحليل فى هذه الدراسة هى وحدة الموضع أو المضمون وا

 .الفكرة وتمثلها وحدة الفقرة

 -:منهج دراسة الحالة: ثانيا

جتماعية إمن البحث المتعمق في فردية وحدة  هو نوعن منهج دراسة الحالة إ
سواء كانت هذه الوحدة فردا أو أسرة أو قبيلة أو قرية أو نظاما أو مؤسسة 

المعلومات عا عاما يهدف إلى جمع البيانات وة أو مجتمعا محليا أو مجتماجتماعي
علاقاتها مع ة و تاريخها و خبراتها الماضية والمفصلة عن الوضع القائم للوحد

البيئة ثم تحليل نتائجها بهدف الوصول إلى تعميمات يمكن تطبيقها على غيرها من 
 هذه الحالة أو الوحدة بشرط أن  إليهالوحدات المتشابهة في المجتمع الذي تنتمي

وات بحيث تستخدم أد، جتمع الذي يراد تعميم الحكم عليهتكون الحالة ممثلة للم
تفسيرها حتى يمكن تجنب الوقوع في تحليلها ووقياس موضوعية لجمع البيانات 

   .الأحكام الذاتية

منهج دراسة الحالة  يقوم على التعمق في دراسة مرحلة معينة من تاريخ ف
 . أو دراسة جميع المراحل التي مرت بها موضوع الدراسةحياة الوحدة

يقوم بفحص واختيار مجموعة العوامل التي تتصل بسلوك معين في كذلك و
هذه الوحدة وذلك بغرض الكشف عن العوامل التي تؤثر في الوحدة المدروسة 

 .ات السببية بين أجزاء هذه الوحدةق العلاعنو

تحليل العميق للتفاعل الذي يحدث بين العوامل التي  كما ويقوم الباحث بال
 .و والتطور على مدى فترة زمنية معينة من الزمنمير والنغيتؤدي إلى الت

 قد تكون جزءاً من )وحدة التحليل (وعلى ذلك فإن الوحدة موضوع الدراسة
حالة في إحدى الدراسات ويمكن أن تكون هي نفسها حالة قائمة بدأتها في دراسة 

 .ىأخر

 :  والعينةمجتمع الدراسة
  ـ القنوات الخاصة المصرية :مجتمع الدراسة
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 . CBCختيار قناة تم إ -:عينة الدراسة

 : مبررات الاختيار
بما أن مرشحى الرئاسة هم المادة الأساسية لعنصر التنافس بين كل وسائل 
الاعلام كان من الضروري البحث عن الشكل الأفضل والمضمون الأكثر إفادة 
للجمهور لاسيما وأن عدد المرشحين ومدة الدعاية تستلزم من الوسائل الاعلامية 

 بداية من فس واضحاًاجهداً كبيراً لابتكار فنون متعددة تجذب المتلقى فقد بدا التن
سم البرنامج وصولاً إلى المضمون والشكل والديكور والاخراج فجاءت إختيار إ

قادم ـ مصر تنتخب الرئيس ـ من الرئيس ـ الرئيس ال: (الاسماء متشابهة كالتالي
 ...). الرئيس من ماسبيرو ـ مصر تختار الرئيس ـ مع الرئيس

 إلى فكرة الخبراء فى محاولة منها للتحرر من قالب المذيع cbcلجأت قناة 
دارة الحوار فى مناحى تخصصهم إعتراف منها بتفوق الخبراء فى إوالضيف و

 الجمهور من متخصصين قد تساعد فى كسب لى مخاطبةإبشكل أفضل بالاضافة 
 . ثقتهم

 أن تسجل وتحلل حلقات الحملات الانتخابية ةولهذه الأسباب اختارت الباحث
حيث كان لكل مرشح " مصر تنتخب الرئيس" فى برنامج cbcالتى قدمتها قناة 

 . حلقتان كل حلقة فى يوم منفصل

 -:إختبارا الصدق والثبات
 -:إختبار الصدق

صلاحية الأسلوب أو الأداة لقياس ما هو مراد  validityلصدق ويقصد با
قياسه أو بمعنى أخر صلاحية أداة البحث فى تحقيق أهداف الدراسة وبالتالى إرتفاع 
مستوى الثقة فيما توصلت اليه الباحثة من نتائج بحيث يمكن الإنتقال منها إلى 

ون عهلى عدد من لذلك تم عرض إستمارة تحليل المضم"وتحقيقا )٣٥(التعميم
 )٣٦(.المحكمين

 -:ختبار الثباتإ
ويعنى إتساق تحليل فئات المواد الإعلانية المدروسة بين باحث وأخر أو بين 

ثم مقارنة النتائج التى تم التوصل اليها بإستخدام معادلة ، عبر الزمن  الباحث ونفسه
= ١ن ،لحالات التى يتفق عليها المرمزانت عدد ا٢ حيث ٢ن+١ن/ت٢=هولستى
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  عدد الحالات التى رمزها الباحث٢ن ،)١(عدد الحالات التى رمزها الباحث 
)٣٧()٢(. 

مصر تنتخب ( حلقات برنامج حيث قام باحث أخر بإعادة تحليل عينة من
مما يعتبر مستوى مناسبا من % ٩٤ حيث بلغت قيمة معامل هولستى )الرئيس

 .)٣٨(الثبات فى عينة تحليل المضمون

 : ناتأداة جمع البيا
 : تم الاعتماد على استمارة تحليل المضون التى اشتملت على المحاور الآتية

  : خاص بالتحليل الكمي للعينةويشملالمحور الأول
 القضايا أو -سم المرشحإسم القناة وإسم البرنامج وإالمعلومات الادارية من 

ين والتى لمختلفة لكل المرشحالملفات التى تم طرحها فى البرامج الانتخابية ا
الصحة ـ التعليم ـ السياسة الداخلية والخارجية ـ الأمن القومى ـ : لت علىاشتم

 . الخ...الاسكان والعشوائيات ـ الاقتصاد ـ الشباب ـ المرأة ـ الطفل

 : المحور الثاني خاص بالتحليل الكيفي للعينة
 :هيمعايير تقييم الأداء الاعلامى بالنسبة لكل فقرة من فقرات البرنامج و

حق -المصدرخلاقيات التعامل مع أ- مراعاة الدقة - يز حعدم الت- التوازن
 الرد والتصحيح 

  المهنية فى أداء المذيع- حترام حقوق الزمالة إ-عدم التجيهل 

ستدلت الباحثة على هذه الفئات من كثير من الدراسات التى من شأنها إوقد 
 )٣٩(. رصد الاداء الاعلامى

 )والمقاييس التى تم استخدامها(نات سلوب تحليل البياأ
 الاساليب الاحصائية المستخدمة: أولا

حصائيا إدخال البيانات ومعالجتها إستخدمت الباحثة الحاسب الآلي فى إ
، ثم قامت بتحليل (SPSS)حصائية للعلوم الاجتماعية لإستخدام برنامج الحزم اإب

الأساليب المناسبة للبحث، والتى حصائيا بإالبيانات الناتجة والمستمدة من المبحوثين 
 : تمثلت فى التحليلات الاتية

 . التكرارات البسيطة والنسب المئوية -١



 
 

٢٤٥

 . نحراف المعياريلإبي وااالمتوسط الحس -٢

 لدراسة الدلالة الاحصائية للفروق (ANOVA)تحليل التباين ذو البعد الواحد  -٣
لمبحوثين فى أحد كثر من مجموعتين من االأبين المتوسطات الحسابية 

 . المتغيرات من نوع المسافة أو النسبة

 لمعرفة مصدر التباين واجراء المقارنات الثنائية بين (Scheffe)اختبار  -٤
 . حصائيا بينهاإدالة علاقة  وجود  ANOVAالمجموعة التى أثبت 

فأكثر، أى عند % ٩٥حصائية عند درجة ثقة ختبارات الإلإوقد تم قبول نتائج ا
 . فأقل ٠,٠٥  معنويةمستوى

 : ستخدامهاإالمقاييس التى تم : ياًانث
  جتم تحديد كل مقياس بجوار الجدول الخاص به فى تحليل النتائ



 
 

٢٤٦

 :التحليل الكمي: أولاً: نتائج الدراسة
 )١(جدول رقم 

 تكرارات القضايا والملفات التى تطرقت اليها جميع الحملات الإنتخابية
 % ك القضايا

 ٨,٢ ٥٤ ية عن المرشح وصحتهمعلومات شخص
 ٤ ٢٦ الأمن القومي 

 ١٤,٣ ٩٤ التعليم 
 ٠,٣ ٢ السياحة 

 ٠,٣ ٢ تنمية الصناعة 
 ٠,٦ ٤ حرية الإعلام 

 ١٦,١ ١٠٦ السياسة الداخلية 
 ٩,٣ ٦١ الصحة 

 ٧,٦ ٥٠ السياسة الخارجية 
 ٠,٥ ٣ التجارة 

 ٧,٥ ٤٩ الاقتصاد 
 ١٦,٣ ١٠٧ دعيم رغيف الخبز ودعم البنزين 

 ٠,٣ ٢ التجارة الخارجية والجمارك والاستثمار
 ١,٨ ١٢ الدخل ومستوي المعيشة 

 ٠,٥ ٣ الشباب 
 ٠,٩ ٦ المرأة 
 - - الطفل 
 ٠,٩ ٦ العمال 

 ١٠,٢ ٦٧ الإسكان والعشوائيات 
 ٠,٣ ٢ المواصلات 

 ١,٧ ١١ مصادر تمويل الحملة 
 ١,٥ ١٠ عناصر الذمة المالية 

 ١,١ ٧ أخري 
 ٦٥٧=ن المجموع

يتضح من الجدول السابق والذي يمثل بيان بتكرارات الملفات أو القضايا 
التي تم مناقشتها مع إجمالي المرشحين حيث بلغت أزمة رغيف الخبز والدعم 
المركز الأول بالنسبة لكل المرشحين حيث أنها الأزمة المزمنة التي يعاني منها 

ثم % ١٦,١ا ملف السياسة الداخلية بنسبة يليه% ١٦,٣الشعب المصري بنسبة 
ن والعشوائيات في وجاءت أزمة الاسكا ،في المركز الثالث% ١٤,٣م بنسبة التعلي

 .المركز الرابع
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المرشحون وتعتبر هذه التكرارات هي تفريغ لإجمالي الملفات التي تناولها 
 : حيث إشتملت الحلقات التي تم تحليلها على في برامجهم الانتخابية

 : الفقرات الثابتة مثل
-عناصر الذمة المالية -معلومات شخصية عن الرئيس - قواعد البرنامج  -

 .مصادر تمويل الحملة

كلمة يوجهها كل مرشح إلي -لرد على أسئلة المرشحين الآخرين فقرة ا  -
 .جمهوره

 . التعقيب على الحلقة الأولي من البرنامج  -

 :الفقرات المتغيرة
اقشة كل مرشح في برنامجة الخاص وذلك من خلال وهي عبارة عن من

ملف السياسة الداخلية -الملف الاقتصادي -ملف التعليم : الجزء من الملفات الآتية
ملف السياسة الخارجية والأمن -ملف الاسكان والعشوائيات -ملف الصحة -

 . القومي

ي  هو محاورة المرشح في برنامجة الانتخاب)٤٠(هؤلاء الخبراءوكان دور 
وإختبار مدي واقعية الحلول والسياسات المطروحة في البرنامج الانتخابي وقابليتها 

 . للتنفيذ على أرض الواقع

 )٢(جدول رقم 

 :إجمالي عدد الساعات التي تم تحليلها

المدة الزمنية في  أسم المرشح
 الحلقة الأولي

المدة الزمنية في 
 الإجمالي الحلقة الثانية

 ٤,١٦ ٢:٠٥ ٢:١١ أحمد شفيق
 ٤,١٩ ٢:٠٣ ٢:١٦ أبو الفتوح
 ٤ ٢:٠٤ ١:٥٦ خالد على

 ٤,٣٢ ٢:١٢ ٢:٢٠ حمدين صباحي
 ٣,٥٣ ١:٥١ ٢:٠٢ هشام بسطويسي

 ٤,٠٨ ٢:٠١ ٢:٠٧ عمرو موسي
 ٤,١٦ ٢:٠٣ ٢:١٣ محمد مرسي

 ٣,٣٨ ١:٤٦ ١:٥٢ محمد سليم العوا
 ٣,٠٧ ١:٤٩ ١:٥٨ حسام خير االله

 ٣٨,٤٨  الاجمالي
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 دقيقة موزعين ٤٨ ساعة و ٣٨دد الساعات التي تم تحليلها بلغ اجمالي ع
 .  مرشحين كما في الجدول السابق١٠على 

 : أما باقي المرشحين والذين أقرت اللجنة العليا صلاحية ترشيحهم وهم

فقد ألغت القناة إتفاقها معه بدافع أنهم قد إستضافوه في : أبو العز الحريري
ذا في حد ذاته يعد مخالفة للقواعد الانتخابية وه) CBC(برنامج آخر في قناتهم 

حيث يجب على القناة التي تغطي الحملات الانتخابية لمجموعة من المرشحين أن 
تستضيف جميع المرشحين وإلا يعد هذا تجاهلاً للمرشح الذي يتم إستبعاده مما قد 

 . يقلل من فرصة تعرف الجمهور عليه

 .  وأيد عمرو موسي١٦/٥محمد فوزي عيسي أعلن إنسحابه يوم 

عبد االله الاشعل سحب أوراق ترشيحه وأيد محمد مرسي في ثالث أيام 
 . الترشح

 )التحليل الكيفي(النتائج الخاصة بالمضمون : ثانياً
 معايير التغطية الاعلامية

 : التوازن: أولاً

 )٣(جدول رقم 

 ير التوازن فيهاتوزيع تكرارات فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي توافر معاي
 % ك المعايير

 ٢٥,٦ ١٦٨ عرض وجهة نظر واحدة 
 ٧١,٧ ٤٧١ عرض أكثر من وجهة نظر 

 ٤,٩ ٣٢ مبالغة في الوصف 
 ٦,٧ ٤٤ الإثبات بمستندات 

 ٣ ٢٠ التعميم بدون مستندات 
 ٩٥,٣ ٦٢٦ الحذر في الأسئلة 

 ٢٣,١ ١٥٢ الالتزام بالتوازن في الوقت 
 ٦٥٧=ن المجموع

عرض أكثر " تعتمد على اسلوب CBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
% ٧١,٧في نسبة كبيرة من الحلقات التي تم تحليلها وذلك بنسبة " من وجهة نظر

 %. ٩٥,٣وأنها تلتزم الحذر في إلقاء الأسئلة على المرشحين بنسبة 



 
 

٢٤٩

 .ولم يكن لديها معيار الالتزام بالوقت بالنسبة للمرشحين

للباحثة أثناء التحليل الكمي للحلقات أن المدة الزمنية الخاصة لكل فقد تبين 
ملف لم تتساوي بالنسبة لكل المرشحين بالاضافة الي أن المدة الزمنية الاجمالية 

الجدول (فى بالنسبة للحلقات سواء في الجزء الأول أو الثاني أيضاً لم تتساوي كما 
٢(:  

ح حمدين صباحي حصل على  أن المرش)٢(ويلاحظ من الجدول السابق
أعلي مدة زمنية في تغطية حملته الانتخابية حيث بلغ اجمالي المدة الزمنية في 

 ساعة و ٢ ساعة وعشرون دقيقة بينما في الجزء الثاني ٢الجزء الأول من حلقته 
من القانون ) ٢٢( دقيقة وهذا يعد مخالفة لقوانين الانتخابات حيث نصت المادة ١٢

أن تلتزم وسائل " والخاص بتنظيم الانتخابات الرئاسية على ٢٠٠٥ لسنة ١٧٤رقم 
الاعلام المرئية والمسموعة بتحقيق المساواة بين المرشحين في إستخدامها 
لأغراض الدعاية والحملات الانتخابية وتختص لجنة الانتخابات الرئاسية بتقرير ما 

 ".تراه من تدابير عند مخالفة حكم هذه المادة

 : زنمقياس التوا
وتم الحصول عليه من حاصل مجموع درجات المعايير السابق ذكرها في 

 : وتم تصنيف التكرارات إلي) ٣(جدول 
 .الفقرات التي حصلت على صفر لا يوجد لديها توازن  -
 . لديها توازن منخفض٢- ١الفقرات التي حصلت على   -
 . لديها توازن متوسط٣الفقرات التي حصلت على   -
 . لديها توازن مرتفع٥ التي حصلت على الفقرات  -

 )٤( جدول رقم

  في مقياس التوازن في تغطية حملات المرشحينCBCالدرجة التي حصلت عليها قناة 

 % ك مدي الالتزام
 ٢,٩ ١٩ لا يوجد توازن

 ٢٥,٦ ١٦٨ منخفض
 ٦٦,٥ ٤٣٧ متوسط
 ٥ ٣٣ مرتفع

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع



 
 

٢٥٠

 لم تلتزم بمعيار التوازن بنسبة CBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
بينما )  مرشحين١٠(فقط من إجمالي الحلقات التي تم تحليلها % ٥كبيرة سوي في 

 %. ٢٥,٦ومنخفض بنسبة % ٦٦,٥كان التوازن متوسط بنسبة 

من اجمالي % ٢,٩وبلغت نسبة الفقرات التي لم تلتزم بمعيار التوازن حوالي 
 . الحلقات

تي حصلت عليها القناة في كل البنود التي اختبرت وذلك بناء على الدرجة ال
 . ٢معيار التوازن والتي وردت في جدول 

وبما أن التوازن يعني اتاحة الفرصة لجميع المرشحين لعرض برامجهم 
ووجهات نظرهم من خلال المساحة العادلة والتوقيتات المناسبة لنشر المعلومات 

 طريقة إبراز ويضاف الي ذلك أن الخاصة بهم دون تمييز في مساحات زمنية أو
تقدم القناة مناقشة موضوعية تسمح بطرح جميع وجهات النظر أي أن التوازن ليس 
فقط في المدة الزمنية ولكن في وصول وجهات النظر للجمهور بشكل متوازن 

 . والتيقن من التعرف على وجهات نظر كل الأطراف المشاركة في الانتخابات

 )٥(جدول رقم 

  بين مدي التزام القناة بالتوازن ونوعية التيار الذي ينتمي اليه المرشحالعلاقة

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

ف 
Anova 

 الدلالة المعنوية

 ٠,٥٢٢ ١,٧٣١ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
التيار الليبرالي 

 الثوري 
٠,٧١١ ١,٧٥٧ ٢٣١ 

 ٠,٥٧٩ ١,٦٧٣ ١٤١ سابق رموز النظام ال
التيار الليبرالي غير 

 الثوري 
٠,٤١٠ ١,٧٨٧ ٩٩ 

غير  ٠,٤٥٥ ٠,٨٧٣
 دالة

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 CBCوفي محاولة من الباحثة للتعرف على تفسير واضح لعدم التزام قناة 
 قامت الباحثة بتقسيم ٢٠١٢بمعيار التوازن في التغطية للحملات الانتخابية 

ياسية والحزبية وطبقاً لعلاقتهم بالثورة والنظام السابق المرشحين طبقاً لخلفياتهم الس
 : الي



 
 

٢٥١

عبد .  د–سليم العوا .  د–محمد مرسي . د: تيار الاسلام السياسي ويضم  -
 المنعم أبو الفتوح

  هشام البسطويسي– حمدين صباحي –خالد على : التيار الليبرالي الثوري  -

 سي  عمرو مو–أحمد شفيق : رموز النظام السابق  -

 .  حسام خير االله–محمود حسام : التيار الليبرالي غير الثوري  -

وتم هذا التقسيم في ضوء الخلفيات المرجعية لكل مرشح بعد قراءة وتمعن 
في هذه الخلفيات وأيضا بناءاً على موقفهم من الثورة ومن الاحداث التي جرت في 

 . أعقاب الثورة

اسة العلاقة بين الاتجاه السياسي وطبقاً لهذا التقسيم حاولت الباحثة در
للمرشحين والاتجاه السياسي للقناة باعتبارها قناة خاصة تخضع في ملكيتها لأحد 

 للمقارنة بين المتوسطات تبين أن قيمة Anovaرجال الأعمال وباستخدام مقياس 
 ٠,٠٥ وهي قيمة غير دالة احصائياً عند مستوي معنوية ٠,٨٧) Anova(فـ 

 .٦٥٣,٣= ودرجات الحرية 

وباستخدام الانحراف المعياري تبين أن القناة تجاوزت في استخدام معايير 
 ٠,٧التوازن بالنسبة للتيار الليبرالي الثوري حيث بلغت قيمة الانحراف المعياري 

وهذا ما يتفق مع الجدول السابق الذي أوضح أن القناة لم تلتزم بالوقت كأحد معايير 
باحي الذي ينتمي إلي التيار الليبرالي الثوري حيث التوازن مع المرشح حمدين ص

 دقيقة وهذا كما سبق أن ٢٠أعطته مدة زمنية أعلي من باقي المرشحين بحوالي 
 . أوضحت يعتبر مخالفة لقانون تغطية الحملات الانتخابية



 
 

٢٥٢

 عدم التحيز : ثانياً
 )٦(جدول رقم 

  التحيز فيهاتوزيع تكرارات فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي

 % ك اييرــالمع
 ١٤,٥ ٩٥ التركيز على الأنشطة الخاصة بالمشرح وانجازاته المهنية 

 ١,٢ ٨ التركيز على فوز المرشح بإحدي الجوائز 
الالتزام بقواعد الحوار بشكل لا يتعمد التسفية أو الاساءة الي 

 المرشحين الآخرين 
٨٤,٥ ٥٥٥ 

 ٨,٢ ٥٤ ديني على أساس 
 ٣,٣ ٢٢ وفقا للانتماء الجزبي 

 التمييز بين المرشحين 

 ٧,٨ ٥١ وفقاً للانتماء الجزبي 
 ٧٧,٢ ٥٠٧ استخدام لقطات أرشيفية للمرشحين 

الاعتماد على ندوات ومقابلات للمرشحين 
 كدعاية لهم 

٧١,٧ ٤٧١ 
توحيد عناصر إبراز 

 الفكرة 

 ٦٤,١ ٤٢١ عرض أفلام ووثائق تأييد لكل المرشحين 
 ٤,٩ ٣٢ منحاز مع 

 ٨٥,٤ ٥٦١ متوازن 
  الانحياز لمرشح مدي

 ٧,٢ ٤٧ منحاز ضد 
 ٦٥٧= ن المجموع

 في مدي إلتزامها CBCيتناول الجدول السابق تكرارت فقرات برنامج قناة 
بمعايير مبدأ عدم التحيز إتضح أن معدل إنحياز القناة للمرشحين كان ضعيفاً في 

أما % ٨٥,٤دم الإنحياز مع أو ضد المرشح بنسبة حالة حيث أنها كانت تلتزم بع
 . الانحياز مع أو ضد المرشح فجاء بنسبة ضعيفة

والدليل على ذلك أنه عند رصد سلوك التركيز على الأنشطة الخاصة 
من اجمالي المرشحين وأنه لم توجد % ١٤,٥بالمرشح والانجازات المهنية بلغ 

 على أساس ديني أو حزبي أو اجتماعي نسبة كبيرة في التمييز بين المرشحين سواء
% ٧٧,٢وأن القناة كانت تستخدم لقطات أرشيفية للمرشحين بدرجة متساوية بنسبة 

لات خاصة بالمرشحين بنسبة وكذلك كانت تعتمد في تغطيتها على ندوات ومقاب
٧١,٧.% 



 
 

٢٥٣

 

% ٦٤,١ويؤخذ على القناة أنها كانت تعرض وثائق تأييد فقط للمرشح بنسبة 
م تعرض وثائق معارضة لهذا المرشح على الاطلاق وهي بذلك تلغي قيمة وأنها ل

أو معيار النزاهة الذي يجب أن يتوافر في التغطية الاعلامية للحملات الانتخابية 
 : حيث أن معيار النزاهة يعني

عدم وجود مصلحة للقناة أو الوسيلة الاعلامية أو الاعلامي في نشر خبر أو 
علامي للانتخابات مع الالتزام بسرعة تصحيح أي أخطاء موضوع عند التناول الا

تقع فيها الوسيلة وتعني أيضا عدم حجب معلومات أو أخبار فالاعلامي ضمير 
 .المجتمع وجسره بين المرشح والناخب وليس حاجزاً أو فلتراً بينهما

 للحملات الانتخابية يبعد عن معيار النزاهة كما CBCوما حدث في تغطية قناة 
 أن أوضحت نتيجة أن القناة كانت تعتمد على لقطات ارشيفية مؤيدة فقط لكل سبق

وأيضاً تعتمد على ضيوف مؤيدة فقط ) على إختلاف إنتمائاتهم الحزبية(المرشحين 
تخابية وكذلك تعتمد على مصادر مؤيدة للمرشح وتتمثل في أعضاء حملته الان

 .وكذلك برنامجه الانتخابي

 : مقياس عدم التحيز
 : د تم تقسيم تكرارات الفئات اليوق

 . الفقرات الحاصلة على صفر صنفت إلي لم تراعي مبدأ عدم التحيز  -
 .  صنفت إلي لديها عدم تحيز منخفض١الحاصلة على الفقرات   -
 .  صنفت إلي لديها عدم تحيز متوسط٢الحاصلة على الفقرات   -
 . ز مرتفع صنفت إلي لديها عدم تحي٣الحاصلة على الفقرات   -

 )٧(جدول رقم 

  في مقياس عدم التحيز في تغطية حملات المرشحينCBCالدرجة التي حصلت عليها قناة 

 % ك مدي الالتزام
 ٠,٦ ٤ لا تهتم بمراعاة عدم التحيز 

 ٧,٦ ٥٠ منخفض 
 ١٦,٣ ١٠٧ متوسط
 ٧٥,٥ ٤٩٦ مرتفع 

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 



 
 

٢٥٤

زم بمبدأ عدم التحيز بنسبة  تلتCBCويتضح من الجدول السابق أن قناة 
ولدراسة العلاقة بين إلتزام القناة بعدم التحيز والتوجه السياسي للمرشحين % ٧٥,٥

 . للفروق بين المتوسطات كما في الجدول التاليAnovaتم إستخدام مقياس 

 )٨(جدول رقم 

 يه المرشحالعلاقة بين مدي التزام القناة بمبدأ عدم التحيز ونوعية التيار الذي ينتمي ال

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

ف 
Anova 

 الدلالة المعنوية

 ٠,٨٢٦ ٢,٣٤٩ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 

 ٠,٤٧٨ ٢,٧٨٧ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٥٣٩ ٢,٧٧ ١٤١ رموز النظام السابق 

التيار الليبرالي غير 
 الثوري 

٠,٤٩٥ ٢,٨٢٨ ٩٩ 

 دالة ٠,٠٠٠ ٢٣,٤٨١

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 ودرجات ٠,٠٥=  عند مستوي المعنوية ٢٣,٤٨١= وتبين أن قيمة ف 
 .٦٥٣,٣الحرية 

 . وتبين أن الفروق بين المتوسطات دالة إحصائياً

ولمعرفة مصدر الفروق الاحصائية بين المتوسطات تم إستخدام معامل شافية 
اللذين ينتمون لتيار الاسلام المرشحين (المجموعة الأولي . والذي أوضح أن

هي أكثر المجموعات التي كانت القناة تنحاز ضدها في التغطية حيث ) السياسي
 وهي قيمة دالة وتوضح أن المجموعة الأولي ٠,٤٣٨٤٢بلغت قيمة معامل شافية 

هي مصدر الفرق الدال إحصائياً والتي حصلت على أقل المتوسطات والتي بلغت 
٢,٣٤ . 
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 اة الدقة  مراع:ثالثاً
 )٩(جدول رقم 

 توزيع تكرارات فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي مراعاة الدقة فيما تقدمه
 % ك المعايير

 ٣,٢ ٢١ مدي مراعاة الدقة 
 ٤٠,٨ ٢٦٨ استخدام نتائج الاستطلاعات في الحوار 

 ٧٨,١ ٥٧٢ عرض أمين للأحداث الانتخابية 
 ٠,٢ ١ الأرقام 

 - - التواريخ 
 - - الألقاب 

 مدي التأكد من

 - - الترجمة والاقتباس
 ٦٥٧= ن المجموع 

كانت تقوم بعرض البرنامج  CBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
الانتخابي لكل مرشح بشكل أمين حيث كانت تواجه المرشح بالملفات المكتوبة في 

أمامه وذلك بالنسبة برامجه وكان المرشح برامج معها من واقع البرنامج المكتوب 
 .%٧٨,١لكل المرشحين تقريباً بنسبة 

وأنها كانت تستخدم نتائج استطلاع رأي الناخبين في بعض الأسئلة الخاصة 
 وذلك SMSبالعملية الانتخابية وذلك عبر صفحة البرامج على الفيس بوك وعبر 

ات من إجمالي الفقر% ٤٠,٨في كل الحلقات الخاصة بكل المرشحين وذلك بنسبة 
 . في الحلقات التي تم تحليلها

وانها لم تعتمد على التواريخ والأرقام والنسبة المئوية في تغطيتها للحملات 
 . فقط من إجمالي الفقرات في الحلقات التي تم تحليلها% ٢الانتخابية حيث بلغت 

 : مقياس مراعاة الدقة في التغطية

 : وقد تم تصنيف تكرارات الفئات كالتالي
 . ات الحاصلة على صفر لم يراعي فيها الدقةالفقر  -
 .  يراعي فيها الدقة بدرجة منخفضة١الفقرات الحاصلة على   -
 . يراعي فيها الدقة بدرجة متوسطة٢الفقرات الحاصلة على   -
 . يراعي فيها الدقة بدرجة كبيرة٤ ، ٣الفقرات الحاصلة على   -
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 )١٠( جدول رقم

  في معيار الدقة في تغطية حملات المرشحينCBCالدرجة التي حصلت عليها قناة 
 % ك مدي الالتزام

 ٩,٦ ٦٣ لا توجد دقة مطلقاً 
 ٥٠,٥ ٣٣٢ منخفض 
 ٣٩ ٢٥٦ متوسط 
 ٠,٩ ٦ مرتفع 

 ١٠٠ ٥٦٧ المجموع 

 درجة في الالتزام بمعيار الدقة تبين أن مدي التزامها CBCولإعطاء قناة 
لحلقات يليها الالتزام المتوسط بمبدأ من اجمالي ا% ٥٠,٥كان منخفض في حوالي 
ولم تلتزم بمعيار الدقة بشكل مرتفع الا في حوالي % ٣٩الدقة في التغطية بنسبة 

فقط من اجمالي الحلقات ولمعرفة هل هناك علاقة بين التوجه السياسي % ٩
 كما في Anovaللمرشح ومدي التزام الدقة في التغطية أم لا تم استخدام معامل 

 . لتاليالجدول ا

 )١١(جدول رقم 

 العلاقة بين مدي التزام القناة بمراعاة الدقة ونوعية التيار الذي ينتمي اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

ف 
Anova 

 الدلالة المعنوية

 ٠,٧٢٦ ١,١٣٤ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 

 ٠,٦٣٤ ١,٤٣٢ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٦١٦ ١,٢٦٢ ١٤١ رموز النظام السابق 

التيار الليبرالي غير 
 الثوري 

٠,٤٩٨ ١,٤٣٤ ٩٩ 

 دالة ٠,٠٠٠ ٨,٩٩٣

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 وهي ٦٥٣,٣ عند مستوي المعنوية صفر ودرجات الحرية ٨,٩٩= قيمة ف 
شافية قيمة دالة إحصائياً ولمعرفة مصدر الفروق الدالة إحصائياً تم إستخدام معامل 

وقد توصل التحليل الي أن المتوسط الحسابي الذي حصلت عليه المجموعة الأولي 



 
 

٢٥٧

 وقد بلغت قيمة معامل شافية ١,١هو مصدر الفرق الدال احصائياً والذي بلغ 
 .  وهي قيمة دالة احصائيا٠,٢٩٨٤٩

 خلاقيات التعامل مع المصادر أ :رابعاً
 )١٢(جدول رقم 

  عينة الدراسة من حيث أخلاقيات التعامل مع المصادرتوزيع تكرارات فقرات البرامج

 % ك الأخلاقيات
 ٤٦,٤ ٣٠٥ احترام رغبة المصدر في عدم ذكر اسمه 

 ١٤,٣ ٩٤ عرض وثائق لدعم القضية المطروحة 
 ١٣,٧ ٩٠ الاعتماد على مصادر موثقة 

 ١٠,٢ ٦٧ تطرح اتهامات تدين المرشح بناء على نشر صحفي
 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 

 لم تفصح عن مصادرها في CBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
على الرغم من % ٤٦,٤ن وذلك بنسبة مات التي كانت تلقيها على المرشحيالمعلو

وأنها تعرض وثائق لدعم % ١٣,٧تأكيدها على أن مصادرها موثوق فيها بنسبة 
 %١٤,٣الملفات المطروحة بنسبة 

 : مل مع المصدرمقياس مراعاة الاخلاقيات في التعا
 : وتم تصنيف تكرارات الفقرات الي

الفقرات التي حصلت على صفر لم يوجد لديها أخلاقيات في التعامل مع  -
 . المصدر

 يوجد لديها أخلاقيات في التعامل مع المصدر ١التي حصلت على الفقرات  -
 . منخفض

المصدر  يوجد لديها أخلاقيات في التعامل مع ٢التي حصلت على الفقرات  -
 .متوسط

 يوجد لديها أخلاقيات في التعامل مع المصدر ٣التي حصلت على الفقرات  -
 .عالي



 
 

٢٥٨

 )١٣(جدول رقم

 بمراعاة الجوانب الأخلاقية فى تغطية حملات المرشحين CBCمدى مراعاة قناة 

 % ك مدى الإلتزام بالجوانب الأخلاقية
 ٤٤ ٢٨٩ لا يوجد
 ٣٨,٤ ٢٥٢ منخفض
 ١٦ ١٠٥ متوسط

 ١,٦ ١١ تفعمر
 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع

 لا يوجد لديها إلتزام بالمعايير CBCتضح من تحليل الحلقات أن قناة إ
وأنها أن التزمت لهذه % ٤٤الاخلاقية المنصوص عليها في التغطية وذلك بنسبة 

 . فقط من إجمالي الحلقات التي تم تحليلها% ٣٨,٤المعاير فان ذلك يكون في حدود 

بين مدي إلتزام القناة بمراعاة الجوانب الاخلاقية في التغطية ولمعرفة العلاقة 
 والتوجه السياسي للمرشح كانت هذه العلاقة

 )١٤(جدول رقم 

 العلاقة بين مدي التزام القناة بمراعاة الجوانب الاخلاقية ونوعية التيار
 الذي ينتمي اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 الدلالة يةالمعنو ف المعياري

 ٠,٧٧٣ ٠,٧٣١ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 

 ٠,٩٥٤ ٠,٦٦٦ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ١,١٥٦ ١,٠٧٠ ١٤١ رموز النظام السابق 

التيار الليبرالي غير 
 الثوري 

٠,٩٦٧ ١,١٦١ ٩٩ 

 دالة ٠,٠٠٠ ٩,٧٤٠

جوانب  كانت تلتزم بمراعاة الCBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
 . الاخلاقية مع التيار الليبرالي الغير الثوري يلية رموز النظام السابق



 
 

٢٥٩

 حيث تبين من Anovaولتوضيح الفرق بين المتوسطات تم إستخدام معامل 
 وهي دالة احصائياً عند مستوي معنوية ١٣,٥٩٩= التحليل الاحصائي أن قيمة ف 

 ٦٣٥,٣ ودرجات الحرية ٠,٠٥

متوسط مراعاة القناة للجوانب الاخلاقية في ولتوضيح مصدر الفرق في 
 . ٢٠١٢تغطيتها لحملات انتخابات الرئاسة 

 حيث تبين ا)  وهي دالة احصائياً(٠,٤٤٨٥-= تبين أن قيمة معامل شافية 
هي المسئولة عن ) مرشحي التيار الليبرالي غير الثوري(أن المجموعة الرابعة 
لخاصة بها على أعلي متوسط حيث حصلت الفقرات ا. الفرق بين المتوسطات

 . ١,١٦حسابي في مراعاة اخلاقيات التعامل مع المصدر حيث بلغ 

 : حق الرد والتصحيح: خامسا
 )١٥(جدول رقم 

 توزيع تكرارات فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي مراعاتها لحق الرد والتصحيح

 % ك الأخلاقيات
 ٢٤ ١٥٨ فرصة للمرشح في الرد على الاتهامات 

 ١٢ ٧٩ التوازن في المدة الزمنية للرد بين كل المرشحين 
 ٢٧,٥ ١٨١ نشر تصحيح الاتهامات التي إعترض عليها المرشحون 

 ٦٥٧= ن المجموع 

 كانت تعطي المرشحين CBCيتضح من فقرات الجدول السابق أن قناة 
حين فرصة للرد على الاتهامات التي نسبت اليهم من خلال الصحافة أو المرش

وأنها كانت تدعم هذا التصحيح الذي إعترض عليه % ٢٤وذلك بنسبة . الآخرين
في حين أنها لم تعطي فترة زمنية متساوية لكل المرشحين % ٢٧,٥المرشح بنسبة 

 . حيث أنها لم تلتزم بالتوازن بين المرشحين في الوقت المخصص

 : مقياس حق الرد والتصحيح

  :ات الحاصلة علىتم تصنيف التكرارات كالتاليالفئ
 . صفر ليس لديها أي التزام بحق الرد  -
 . لديها التزام منخفض ١  -
 لديها التزام متوسط  ٢  -



 
 

٢٦٠

 .لديها التزام مرتفع ٣  -

 )١٦( جدول رقم

 فى معيار حق الرد والتصحيح  CBCالدرجة التى حصلت عليها قناة 
 فى تغطية حملات المرشحين

 % ك مدى الإلتزام بالأخلاقيات
 ٦٤,١ ٤٢١ لا يوجد إلتزام

 ١٢,٨ ٨٤ منخفض
 ١٨,٦ ١٢٢ متوسط
 ٤,٦ ٣٠ مرتفع

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع

تبين من تحليل الحلقات أن هذه القناة لا يوجد لديها إلتزام كامل بمعيار حق 
إلتزام من إجمالى الحلقات هى التى حققت فيها القناة  %٦٤,١الرد والتصحيح بنسبة

 .حيحمتوسط بحق الرد والتص

ولمعرفة العلاقة بين مدي التزام القناة بمراعاه حق الرد والتصحيح ونوعية 
 : التيار الذي ينتمي اليه المرشح تم دراسة العلاقة في الجدول التالي

 )١٧ (جدول رقم

لتزام القناة بمراعاة بحق الرد والتصحيح ونوعية التيار الذي ينتمي العلاقة بين مدي إ
 اليه المرشح

 المتوسط العدد تالمجموعا
الانحراف 
 المعياري

 الدلالة المعنوية ف

 ٠,٩٠٩ ٠,٧٢٥ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ٠,٩٥٥ ٠,٥٨٤ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ١,٠٥٠ ٠,٨٠١ ١٤١ رموز النظام السابق 
 ٠,٦٧٤ ٠,٣٥٣ ٩٩ التيار الليبرالي غير الثوري 

 دالة ٠,٠٠١ ٥,٣٧١

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 تختلف في إلتزامها بحق الرد CBCتبين من الجدول السابق أن قناة 
والتصحيح طبقاً لنوع التيار الذي ينتمي إليه المرشح ولحساب الفرق بين 



 
 

٢٦١

 عند ٥,٣٧١=  وقد تبين أن قيمة ف Anovaالمتوسطات تم إستخدام معامل 
 . إحصائياً وأن العلاقة دالة ٦٥٣,٣=  ودرجات الحرية ٠,٠٠١مستوي معنوية 

ستخدام معامل شافية والذي صدر هذه الفروق في المتوسطات تم إولدراسة م
لي أن المتوسط الحسابي الذي توصل التحليل إ وقد ٠,٤٤٧٨٨-بلغت قيمته 

حصلت عليه المجموعة الرابعة هو المسئول عن الفروق الدالة إحصائياً حيث بلغت 
 .  وهو أقل متوسط حسابي٠,٣٥قيمة المتوسط 

 :حق الخصوصية :ادساًس
 )١٨(جدول رقم 

 توزيع فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي مراعاتها لحق الخصوصية

 % ك الأخلاقيات
 - - الاعتماد على أحاديث مسجلة بطريقة التنصت في أماكن خاصة 

 ٤,٤ ٢٩ التعرض لحرمة الحياة الخاصة 
 ١١,٤ ٧٥ لسياسي أو الفكريستخدام عبارات ذات تمييز عنصري بسبب التيار اإ

 ٦٥٧=ن المجموع 

 لديها إلتزام عالي بمراعاه حق CBCيتضح من الجدول السابق أن قناة 
الخصوصية بالنسبة لكل المرشحين حيث أنها لا تعتمد على أحاديث مسجلة بطريقة 

 .التنصت

% ٤,٤ولا تتعرض لحرمة الحياة الخاصة بالنسبة للمرشحين الا في حدود 
جأت القناة الي إستخدام عبارات ذات تمييز عنصري سواء على أساس بينما ل

وقد تبين للباحثة أثناء تحليل ،%١١,٤على أساس ديني وذلك بنسبة سياسي أو 
مضمون الحلقات أن القناة إلتزمت بمراعاه حق الخصوصية بالنسبة للمرشحين 

تغطية الاعلامية وهذا من المناحي الايجابية التي برزت في ال، اتهمباختلاف توجه
 .٢٠١٢ في انتخابات الرئاسة CBCللحملات الانتخابية والتي أذيعت على قناة 

 :مقياس مدي مراعاة حق الخصوصية
وتم السلبق ذكرها،وتم الحصول عليه من حاصل مجموع درجات المعايير 

 : تصنيف تكرارات الفقرات كالتالي
 .ق الخصوصية فيهاالفقرات التي حصلت على صفر لم تراعي القناة ح  -
 . تراعي القناة حق الخصوصية بدرجة منخفضة١الفقرات التي حصلت على   -



 
 

٢٦٢

 . تراعي القناة حق الخصوصية بدرجة متوسطة٢الفقرات التي حصلت على   -
 . تراعي القناة حق الخصوصية بدرجة مرتفعة٣الفقرات التي حصلت على   -

 )١٩(جدول رقم 

  احترام حق الخصوصية في تغطية حملات المرشحين بمراعاةCBCمدي التزام قناة 
 % ك مدي الالتزام

 ٣ ٢٠ لا يوجد 
 ٠,٦ ٤ منخفض 
 ١,٤ ٨٨ متوسط 

 ٨٣ ٥٤٥ مرتفع
 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 

ن القناة تلتزم بمبدأ احترام حقوق الخصوصية أ) ١٩(واتضح من جدول 
 % ٨٣بنسبة 

 )٢٠(جدول رقم 

مراعاة احترام حق الخصوصية ونوعية التيار الذي ينتمي العلاقة بين مدي التزام القناة ب
 اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

 ف

ية
نو

مع
ال

 

لالة
الد

 

 ٠,٧٣١ ٢,٦٣٩ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ٠,٦٠٠ ٢,٧٧ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٥٥٦ ٢,٨٩٣ ١٤١ رموز النظام السابق 
التيار الليبرالي غير 

 الثوري 
٠,٤١٠ ٢,٧٨٧ ٩٩ 

 دالة ٠,٠٠٣ ٤,٧٧٧

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

لخصوصية ونوع  باحترام حق اCBCولمعرفة العلاقة بين مدي التزام قناة 
 لمعرفة الفرق بين Anovaليه المرشح تم إستخدام مقياس التيار الذي ينتمي إ

 ودرجات ٠,٥عنوية  عند مستوي م٤,٧٧٧= المتوسطات حيث بلغت قيمة ف 
صدر الفرق بين متوسطات ختبار شافية لمعرفة م وعند تطبيق إ٦٥٣,٣حرية 



 
 

٢٦٣

لي أن المتوسط الحسابي الذي حصلت عليه توصل التحليل إالمجموعات ،
 وبلغت قيمة ٢,٦المجموعة الأولي هو مصدر الفرق بين المتوسطات حيث بلغ 

 .٠,٢٥٣٨-معامل شافية 

 : عدم التجهيل :سابعاً
 )٢١(ول رقم جد

 توزيع فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي مراعاتها لعدم التجهيل

 % ك الجوانب
 ٥٤,٨ ٣٦٠ تحديد أسماء المصادر 

 ٦٥,٩ ٤٣٣ ذكر الجهة أو الشخص المعني بالخبر
 ٦٥٧ = ن المجموع 

 تلتزم بمبدأ عدم التجهيل حيث أنها CBCتبين من تحليل المضمون أن قناة 
 %. ٦٥,٩بذكر الجهة أو الشخص المعني بالخبر بنسبة تلتزم 

% ٥٤,٨وكذلك تلتزم بذكر أسماء المصادر الخاصة بالأخبار وذلك بنسبة 
 . من إجمالي الحلقات التي تم تحليلها

 :مقياس مراعاة عدم التجهيل
 : السابق ذكرهاوتم الحصول عليه من حاصل مجموع درجات المعايير 

 : ات اليوتم تصنيف تكرارات الفئ

 . الفئات التي حصلت على صفر لا تلتزم فيها القناة -

 تلتزم فيها القناة بمبدأ عدم التجهيل بشكل ١التي حصلت على الفئات  -
 . منخفض

 تلتزم فيها القناة بمبدأ عدم التجهيل بشكل ٢لت على ـ التي حصالفئات -
 .مرتفع

م التجهيل في تغطية  بمعيار عدCBCوالجدول التالي يوضح مدي التزام قناة 
 .حملات المرشحين



 
 

٢٦٤

 )٢٢(جدول رقم 

 توزيع فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث مدي مراعاتها لعدم التجهيل

 % ك مدي الالتزام
 ٣٢,٩ ٢١٦ لا يوجد التزام 
 ١٣,٥ ٨٩ التزام محدود 
 ٥٣,٦ ٣٥٢ التزام مرتفع 

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 

ن القناة لديها التزام مرتفع بمعيار عدم تبين من خلال التحليل الاحصائي أ
وهذا يؤكده الجدول السابق الذي أثبت أن القناة تذكر % ٥٣,٦التجهيل وذلك بنسبة 

ولدراسة . أسم الجهة أو الشخص المعني بالخبر وكذلك تحدد أسماء المصادر
يه العلاقة بين مدي إلتزام القناة بمبدأ عدم التجهيل ونوعية التيار الذي ينتمي إل

 المرشح

 )٢٣(جدول رقم 

 العلاقة بين مدي التزام القناة بمراعاة عدم التجهيل
 ونوعية التيار الذي ينتمي اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

 الدلالة المعنوية ف

 ٠,٩٨٠ ١,٠٠٠ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ٠,٨٥٩ ٠,٩٦٥ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٨٧٢ ١,٣١٩ ١٤١ رموز النظام السابق 
غير التيارالليبرالي

 الثوري 
٠,٠٠٠ ٢,٠٠ ٩٩ 

 دالة ٠,٠٠٠ ٤٠,٩٥٣

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

تبين من الجدول السابق أن هناك علاقة دالة بين مدي إلتزام القناة بمبدأ عدم 
= ة ف التجهيل ونوعية التيار الذي ينتمي إليه المرشح حيث أتضح أن قيم

 ٦٥٣,٣ ودرجات الحرية ٠,٠٥ عند مستوي معنوية ٤٠,٩٥٤

وعند تطبيق إختبار شافية لمعرفة مصدر الفروق بين متوسطات المجموعات 
توصل التحليل الي أن المتوسط الحسابي الذي حصلت عليه المجموعة الرابعة كان 



 
 

٢٦٥

متوسط  ويمثل أعلي ٢هو مصدر الفرق الدال احصائياً بين المجموعات حيث بلغ 
 . حسابي

 مبدأ إحترام حقوق الزمالة  :ثامناً
 )٢٤(جدول رقم 

 توزيع فقرات البرامج عينة الدراسة من حيث توافر احترام حقوق الزمالة

 % ك الجوانب
 - - التقليل من جهد القنوات الأخري

 ٧٢,٨ ٤٧٨ احترام المواقف والسياسات الاعلامية للوسائل الأخري
 - - ملاءالتجريح والإساءة للز

 ٦٥٧=ن المجموع 

 تلتزم بمبدأ إحترام المواقف CBCتبين من الجدول السابق أن قناة 
ما من إجمالي الحلقات التي تم تحليلها ك% ٧٢,٨والسياسات الاعلامية بنسبة 
 .يتضح أيضاً من الجدول التالي

 )٢٥(جدول رقم 

 المرشحين باحترام حقوق الزمالة في تغطية حملات CBCمدي التزام قناة 
 % ك مدي الالتزم

 ٢٧,٢ ١٧٩ لا يوجد التزام 
 ٧٢,٨ ٤٧٨ يوجد التزام 

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 

 لديها إلتزام عالي بمبدأ أو معيار CBCيوضح الجدول السابق أن قناة 
حيث أنه لا يوجد تكرارات للفئات الخاصة بالتجريح أو . إحترام حقوق الزمالة

 تكرارات خاصة بالتقليل من جهد القنوات رين أوـاءة للزملاء الآخـالاس
 . الأخري

ولمعرفة العلاقة بين مدي إلتزام القناة بإحترام حقوق الزمالة ونوعية التيار 
 لمعرفة الفرق بين المتوسطات Anovaالذي ينتمي إليه المرشح تم إستخدام معامل 

 : كما في الجدول التالي



 
 

٢٦٦

 )٢٦(جدول رقم 
 قناة باحترام حقوق الزمالة ونوعية التيارالعلاقة بين مدي التزام ال

 الذي ينتمي اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 الدلالة المعنوية ف المعياري

 ٠,٤٨٩ ٠,٦٠٧ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ٠,٣٩٦ ٠,٨٠٥ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٤٨٢ ٠,٦٣٨ ١٤١ رموز النظام السابق 
 ٠,٣٠٢ ٠,٨٩٩ ٩٩ التيار الليبرالي غير الثوري 

 دالة ٠,٠٠٠ ١٤,٤٤٦

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 وهي دالة احصائياً عند ١٤,٤٤٦= تبين من التحليل الاحصائي أن قيمة ف 
 . ٦٥٣,٣ ودرجات حرية ٠,٠٥مستوي معنوية 

وعند تطبيق إختبار شافية لمعرفة مصدر الفروق بين متوسطات المجموعات 
ليل إلي أن المتوسط الحسابي الذي حصلت عليه المجموعة الأولي توصل التح

 وبلغت ٠,٦هو مصدر الفرق وهو أقل متوسط حسابي ) مرشحي الاسلام السياسي(
 وهذا يتفق مع النتائج التي تم التوصل اليها من قبل ٠,١٩٧٦٧-قيمة معامل شافية 

 مرشحي التيار والمرتبطة بتحيز القناة لمرشحي التيار الليبرالي على حساب
الاسلامي حيث كان الوقت المخصص للمرشح حمدين صباحي أكثر من المرشحين 

في حين الوقت المخصص لانصار التيار الاسلام السياسي . ق٢٠الآخرين بحوالي 
 . لم يصل في متوسطة الي ساعتين

 المهنية في أداء المذيع : تاسعاً
 )٢٧(جدول رقم 

 راسة من حيث مدي توافر المهنية في أداء المذيعتكرارات فقرات البرامج عينة الد
 % ك الجوانب 

 ٩,١ ٦٠ إظهار تأييد لمرشح معين بالكلمات أو الإيماءات
 ٤,٣ ٢٨ إقحام الجوانب الذاتية والآراء الخاصة 

 ٥,٥ ٣٦ الانفعال لحساب تيار معين على حساب آخر
 ٠,٣ ٢ استخدام وسائل إيضاح تعبر عن الانحياز للمرشح

 ٠,٥ ٣ ستخدام نقد مباشر للمرشح بالكلمات أو الصور أو المعاني إ
  ٦٥٧ المجموع 



 
 

٢٦٧

يمثل الجدول السابق الحالات التي لا يتصف فيها المذيع بالمهنية في الأداء 
 بالمهنية في CBCولذلك فإن اجمالي الفقرات التي لا يتصف فيها المذيعين في قناة 

 ٥٢٨وأن باقي الفقرات والبالغ عددهم % ١٩,٧ فقرة بنسبة مئوية ١٢٩اداءهم
 .يتصف فيها المذيعون بالمهنية في الأداء% ٨٠,٣بنسبة مئوية 

 : مقياس مدي توافر المهنية في الأداء 

 : السابق ذكرها وتم الحصول عليه من حاصل مجموع درجات المعايير

 : وبتجميع الدرجات التي حصلت عليها كل فقرة تم تصنيف هذه الفقرات الي

الفقرات التي توافر بها كل هذه الفئات السابقة حصلت على صفر وبالتالي لا   -
 . يوجد بها المهنية على الاطلاق

 وبالتالي فان ١ من هذه الفقرات حصلت على درجة ٣التي توافر الفقرات   -
 . مذيعو هذه الفقرات يتمتعون بدرجة ضعيفة من المهنية

 وبالتالي فان ٢فقرات حصلت على درجة  من هذه ال٢التي توافر الفقرات   -
 . مذيعو هذه الفقرات يتمتعون بدرجة متوسطة من المهنية

 وبالتالي فان مذيعوا هذه ٣التي لها واحد أو لم يتوافر حصلت على الفقرات   -
الفقرات يتمتعون بدرجة عالية من المهنية في الأداء وذلك كما في الجدول 

 :التالي

 )٢٨(جدول رقم 

  بالمهنية في الأداء في تغطية حملات المرشحينcbc قناة تزاممدي ال
 % ك الجوانب

 ٢,٩ ١٩ لا يوجد 
 ٣,٢ ٢١ منخفض 
 ٣ ٢٠ متوسط 
 ٩٠,٩ ٥٩٧ مرتفع 

 ١٠٠ ٦٥٧ المجموع 

 يتمتعون بدرجة من المهنية CBCطبقاً للتصنيف السابق فان مذيعوا قناة 
 : ليلهامن إجمالي الفقرات التي تم تح% ٩٠,٩بنسبة 



 
 

٢٦٨

ولمعرفة العلاقة بين مدي إلتزام مذيعي القناة بالمهنية في الأداء ونوعية 
 : Anovaالتيار الذي ينتمي اليه المرشح تم استخدام معامل انوفا 

 )٢٩(جدول رقم 

 العلاقة بين مدي التزام القناة بالمهنية في الأداء ونوعية التيار الذي ينتمي اليه المرشح

 لمتوسطا العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

 الدلالة المعنوية ف

 ٠,٩٨٩ ٤,٧٦٨ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ١,٢٤٢ ٤,٣٢٩ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٠,٩٣٠ ٤,٨١٥ ١٤١ رموز النظام السابق 
 ٠,٠٠٠ ٥,٠٠٠ ٩٩ التيار الليبرالي غير الثوري 

 دالة ٠,٠٠٠ ١٤,٤٠٣١

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 وهي قيمة دالة إحصائياً عند ١٤,٠٣= بين من الجدول السابق أن قيمة ف ت
وعند تطبيق إختبار شافية . ٦٥٣,٣ ودرجات الحرية ٠,٠٥مستوي معنوية 

لمرعفة مصدر الفروق بين متوسطات المجموعات توصل التحليل إلي أن المتوسط 
ت التي تقيس عدم الذي حصلت عليه المجموعة الثانية هو أقل متوسط بالنسبة للفئا

المهنية وبالتالي فان مذيعي القناة إلتزموا بالمهنية العالية في أداءهم لحلقات 
 ٤,٣المرشحين الذين ينتمون للتيار الليبرالي الثوري حيث بلغت قيمة المتوسط 

 وهذا ما يتفق مع الجداول السابقة التي تقيس ٠,٤٨٦٦٠-وقيمة معامل شافية 
ذي أوضحت الدراسة تحيز القناة لمرشحي التيار الليبرالي التوازن وعدم التحيز وال

 .الثوري وخاصة حمدين صباحي

  التقييم العام لأداء القناة :عاشراً
 )٣٠(جدول رقم 

  بالمعايير المهنية في تغطية حملات المرشحينCBCمدي التزام قناة 

 % ك الجوانب
 ٢٢,٥ ١٤٨ منخفض 
 ٧٣,١ ٤٨٠ متوسط 

 ٤,٤ ٢٩ مرتفع
 ١٠٠ ٦٥٧ موع المج



 
 

٢٦٩

 يتراوح التزامها بالمعايير المهنية CBCتبين من تحليل المضمون أن قناة 
 – مراعاة الدقة – حق الرد والتصحيح – عدم التحيز –التوازن (المتمثلة في 

 – مبدأ عدم التجهيل – مراعاة حق الخصوصية –أخلاقيات التعامل مع المصدر 
 ). فر المهنية في أداء المذيعين مبدأ توا–مبدأ احترام حقوق الزمالة 

لتزم وأنها لا ت% ٢٢,٥ومنخفض بنسبة % ٧٣,١يترواح بين متوسط بنسبة 
 . جمالي الحلقاتمن إ% ٤,٤بهذه المعايير التزام كامل إلا في حدود 

السياسي لتزام القناة بهذه المعايير ونوع التيار ولدراسة العلاقة بين مدي إ
 .الذي ينتمي إليه المرشح

 )٣١(ل رقم جدو

 العلاقة بين مدي التزام القناة المهنية للأداء الاعلامي ونوعية التيار الذي ينتمي اليه المرشح

 المتوسط العدد المجموعات
الانحراف 
 المعياري

 الدلالة المعنوية ف

 ٣,٧٣٨ ٨,٢٣١ ١٨٦ تيار الاسلام السياسي 
 ٢,٩٣٢ ٨,٨٧ ٢٣١ التيار الليبرالي الثوري 

 ٢,٨٠٦ ٩,٣٩١ ١٤١ رموز النظام السابق 
 ١,٤٠ ١٠,٣٤٣ ٩٩ التيار الليبرالي غير الثوري 

 دالة ٠,٠٠٠ ١٢,٤٦١

 ٦٥٣,٣= درجة الحرية

 لقياس الفرق بين Anovaتبين من التحليل الاحصائي وباستخدام معامل أنوفا 
 وأنها دالة احصائياً عند درجات الحرية ١٢,٤٦١= المتوسطات تبين أن قيمة ف 

 % ٥ ومستوي المعنوية ٦٥٣,٣

ولمعرفة مصدر الفرق بين متوسطات المجموعات ثم إستخدام إختبار شافية 
كان ) مرشحي التيار الليبرالي الغير ثوري(الذي توصل إلي أن المجموعة الرابعة 

 . هو مصدر الفرق الدال إحصائياً

 : مقياس التقييم العام لأداء القناة
 . موع درجات جميع المعايير السابقةتم الحصول عليه من حاصل مج



 
 

٢٧٠

 -:النتائج العامة للدراسة وتفسيرها
لم تلتزم إلتزام كامل بالتوازن فى تغطية الحملات الإنتخابية إلا فى  CBCقناة  -١

وكان إلتزامها متوسط . فقط من إجمالى الحلقات التى تم تحليلها % ٥نسبة 
 %٢٥,٦وإلتزامها منخفض بنسبة % ٦٦,٥بنسبة 

دراسة العلاقة بين  إتجاه القناة إتجاه المرشح تبين أن القناة تعطى وب
)  هشام سطويسى- خالد على-حمدين صباحى(لمرشحى التيار الليبرالى الثورة

وقت أطول من باقى  المرشحين "  كثيرة فى الرد على الأسئلة وأيضافرص 
احى بانه ويتضح ذلك أكثر عندما نجد مقدمة البرنامج تصف المرشح حمدين صب

 يناير فهو لم يركب ٢٥وكان جزء حقيقى من ثورة " مرشح سياسى مناضل"
الموجة مثل غيره اللذين إدعوا النضال ضد الفساد والمشاركة فى الثورة  وهذه 
العبارات بها تلميحات تبعد المعالجة الإعلامية عن  معاييرها وتعد مخالفة شديدة 

 .للمهنية فى الأداء

أثناء الحوار مع كل من عمرو موسى " الفلول"ق لفظ وأيضا قد تم إطلا
وكشفت عن مدى عصبية  وأحمد شفيق هذه الكلمة قد اّثارت عصبيةالمرشحين

" المرشح أحمد شفيق وسرعة إستفزازه بسهولة إلا أنه أضاف بأنه كان وزيرا
للطيران وله بصماته القوية فى هذا السلاح على حد تعبيره وكذلك الحال بالنسبة 

من " أنه لم يكن جزءا" مرو موسى  فقد نفى هذا المسمى عن نفسه مؤكدالع
  من الخارجية رغم النجاحات التى حققها لإعتراضه المنظومة السابقة بل تم عزله

 .على أمور كثيرة على حد تعبيره أيضا

وهنا يمكن القول أن القناة لم يوجد لديها معيار التوازن فى الحوار مع 
والإستقواء والإستفزاز لتساهل والسلاسة والهدوء مع مرشح المرشحين بمعنى ا

وأيضا لم يوجد لديها توازن فى الوقت المخصص لكل مرشح فقد  ،لمرشح أخر
 . ق إضافى عن باقى المرشحين٢٠أعطت للمرشح حمدين صباحى 

ولو قارنا هذه النتيجة بالإنتخابات العالمية على إعتبار أنه لاتوجد دراسات 
ة ة أجريت عن تقييم الأداء الإعلامى فى تغطية الحملات الإنتخابيمصرية وعربي

 لخلو الساحة السياسية فى مصر والعالم العربى من الإنتخابات الرئاسية إلا نظراً
 يناير التى ساعدت  جميع التيارات السياسية على التقدم بمرشحين ٢٥بعد ثورة 

 .مختلفين التوجهات لمنصب رئيس الجمهورية



 
 

٢٧١

فى " متخصصا"نه فى كندا فإن رئيس موظفى الإنتخابات يعين حكمالوجدنا أ
البث الإذاعى يتولى مهمة تخصيص الدقائق المجانية والمدفوعة الأجر للاحزاب 

للصيغة التى يحددها " السياسية والمرشحين بالتساوى أثناء الإنتخابات وفقا
 )٤١(القانون

الأحزاب الوطنية والإقليمية وفى الهند فإن هيئةإدارة الإنتخابات تعطى جميع 
مجانية مطولة محسوبة على جميع وسائل الإعلام التى تديرها الحكومة " أوقاتا

وكذلك فى نيوزيلندا فإن قانون  )٤٢(وتعمل الهيئة على توزيع مخصصاتها بالتساوى
أحزاب أو ( لكل المرشحين البث الإذاعى ينص على تخصيص أوقات بث متساوية

 )٤٣().أفراد

عظم الأنظمة الديمقراطية يتيح القانون للأحزاب أو المرشحين إتخاذ وفى م
الإجراءات القانونية ضد المذيعين أو قنوات البث التى يعتقد أنها عاملتهم بطريقة 

 . من خلال نظم العدالة الجنائيةغير عادلة ويتم التعامل مع الجرائم بشكل مفصل

رموز (بين التيارات % ٧٥,٥بنسبة  لديها إلتزام بمبدأ عدم التحيز cbcقناة  -٢
بينما لديها تحيز ضد ) الليبرالى غير الثورى-الليبرالى الثورى-النظام السابق

 .تيار الإسلا السياسى

وقد إتضح ذلك للباحثة أثناء تحليلها للحلقات حيث حاولت القناة توصيل 
وجهة نظرها هى للناس عن بعض المرشحين بالتشويش على وجهات نظر 

ين أنفسهم من خلال قطع أحاديثهم وهو ما دفع المرشح عبد المنعم أو المرشح
إدينى "أن يقول لمذيعة البرنامج -أحد مرشحى تيار الإسلام السياسى -الفتوح 

 ".فرصة أتكلم

فقط من % ٩ بشكل مرتفع إلا فى حوالى لم تلتزم بمعيار الدقة cbcإن قناة -٣
" ومنخفضا%٥٠,٥بنسبة "  جاء متوسطاأجمالى الحلقات وان إلتزامها بهذا المبدأ

وكانت القناة تمارس عدم الدقة فى البيانات مع تيار الإسلام % ٣٩بنسبة 
 )معامل شافييه(السياسى وذلك كما أوضح التحليل الإحصائى 

 لا يوجد لديها إلتزام  cbc إن قناة -:امل مع المصادرعوبالنسبة لأخلاقيات الت -٤
وص عليها فى التعامل مع المصادر وذلك بنسبة عايير الأخلاقية المنصمبال

  وتبين للباحثة ومن %.٣٨ عايير كان فى حدودموأن إلتزامها بهذه ال% ٤٤
خلال التحليل الإحصائى أن القناة كانت تلتزم بأخلاقيات التعامل مع المصادر 



 
 

٢٧٢

بينما لم )برالى الغير ثورى يرموز النظام السابق والل(مع مرشحى التيارين 
بما يعد مخالفة )والتيار الليبرالى الثورى، تيار الإسلام السياسى(  ذلك معتراعى

 نحو المرشح بقانونية وتغييب لإرادة الناخب ومحاولة توجيهه بشكل غير مناس
 الذى يخدم أهدافها

لا يوجد لديها إلتزام كامل  cbc تبين أن القناة: وبالنسبة لحق الرد والتصحيح
ولا يوجد إلتزام مرتفع إلا بنسبة % ٦٤,١وذلك بنسبة بمعيار حق الرد والتصحيح 

على % ١٢,٨و %١٨,٦بينما يوجد إلتزام متوسط ومنخفض بنسبتى  %٤,٦
أن القناة أعطت حق الرد والتصحيح بالنسبة لمرشحى رموز " التوالى وتبين أيضا

 ومرشحى تيار الإسلام السياسى النظام السابق ومرشحى التيار الليبرالى الثورى
 حين أنها قللت من المدة الزمنية المخصصة للرد والتصحيح بالنسبة لمرشحى فى

يعد مخالفة قانونية كبيرة حيث نصت "التيار الليبرالى الغير ثورى وهذا أيضا
المواثيق الدولية على ضرورة منح جميع المرشحين من مختلف التيارات  السياسية 

لإتهامات التى توجه اليهم سواء مدد زمنية متساوية فى الرد والتصحيح على كل ا
لمرشح " من المرشحين المنافسين أو على صفحات الجرائد حتى لا يعد ذلك تفضيلا

 .على أخر

بمراعاة حق الخصوصية بالنسبة لكل  cbcإلتزمت قناة  :حق الخصوصية
ما عدا مرشحى تيار % ٨٣المرشحين من مختلف التيارات السياسية وذلك بنسبة 

 الذين تجاوزت القناة معهم وإقتحمت إلى الحياه الخاصة للمرشحين الإسلام السياسى
ولنا فى هذه النقطة وقفة حيث لو إعتبرنا أن السؤال عن مهنة الزوجة والأولاد  
سؤال طبيعى يوجه إلى المرشحين مثله مثل السؤال عن الحالة الصحية وعناصر 

لم توجههه إدارة البرنامج لكل  الذمة المالية ومصادر تمويا الحملة الإنتخابية فلماذا
المرشحين وهذا ما جعل الباحثة تعتبر ذلك نوع معين من الاسئلة مخصص 

 .للمرشحين  من تيار الإسلا م السياسى

تبين من النتائج أن القناة لديها إلتزام مرتفع بمعيار عدم التجهيل  :مبدأ عدم التجهيل
والجهات والأشخاص حيث كانت تذكر أسماء المصادر % ٥٣,٦وذلك بنسبة 

المعنية بالخبر بالنسبة لكل  المرشحين وبخاصة التيار الليبرالى الغير ثورى حيث 
ذكرت القناة جميع أسماء المصادلر والجهات المعنية بالخبر أثناء تغطية الحملات 

 .الخاصة بهذا التيار
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ام إلتز cbcإتضح من التحليل الإحصائى أن قناة  -:إحترام حقوق الزمالة مبدأ
 %٧٢,٨عالى بمراعاة حقوق الزمالة وذلك بنسبة 

تبين من خلال التحليل الإحصائى أن  -:مدى توافر بعض معايير المهنية فى الأداء
إظهار -:لديها نسبة  مرتفعة من بعض معايير المهنية التى تم قياسها وهى cbcقناة 

ذاتية والأراء إقحام الجوانب ال - تأييد لمرشح معين سواء بالكلمات والإيماءات
إستخدام وسائل - الإنفعال لحساب تيار معين على حساب تيار أخر-الخاصة

إستخدام نقد مباشر للمرشح -إيضاح تعبر عت إنحياز القناة نحو مرشح معين
حيث بلغت النسبة التى حصلت عليها القناة فى  –بالكلمات أو الصور أو المعانى 

وقد %٩٠,٩-ة وليس جميع أوجه المهنيةهذه المعايير والتى تقيس جزء من المهني
 هشام - خالدعلى-حمدين(تبين للباحثة أن حلقات التيار الليبرالى الثورى 

عن معايير المهنية التى سبق " هى أكثر الحلقات التى كان بها خروجا )بسطويسى
ذكرها حيث كان هناك تلميحات واضحة من المذيعين لتأييد أحد مرشحى هذا التيار 

يث لقبته بالمناضل الثورى والمرشح القوى وذكرت المذيعة أن حلقة ح )حمدين(
هذا المرشح حظيت بأعلى نسبة مشاركة جماهيرية وذلك من خلال الإجابة على 

 وقد ذكرت مذيعة البرنامج    facebook  والsmsالسؤال البرنامج من خلال 
لصالح هذا المرشح " معلنا" وتحيزا" واضحا" بما يعد خروقا"  حمدين بقا"ذلك قائلة
 .الإعلامى  لتغطية الحملات الإنتخابيةداء  للمهنية فى الأ"وإنتهاكا

من قراءة المشهد الإعلامى ولتوضيح الأسباب العامة لهذه النتائج لابد 
الذى يتميز بالكثير من الخصوصية والتى تؤثر بشكل واضح فى  )٤٤(المصرى
 -:لإعلامىالأداء ا

علام المصرى ويترتب على ذلك قلة خبرة الإعلاميين حداثة التجربة على الإ  -
فى تغطية مهنية لإنتخابات رئاسية جاءت بعد ثورة يناير لذلك جاءت هذه 

 ،التغطية مفتقرة إلى المعايير الدولية لتغطية الحملات الإنتخابية

 الوعى قصود هنا مغياب الوعى بالدور الإعلامى فى العمليىة الإنتخابيةوال  -
طات القائمة على العملية الإنتخابية والتى بدت غير مكترثة إلى الحد لدى السل

زهو ما ،المطلوب بالدور الإعلامى فى تلك العملية السياسية بالغة الأهمية
تبرهن عليه الضوابط التى وضعتها اللجنة العليا للإعلاميين فى رصدهم 

ون الإعلام شريك فضوابط اللجنة العليا لم تنطلق من ك ،..للعملية الإنتخابية 
فى ضمان نزاهة الإنتخابات بتغطيتة الإخبارية المحايدة وبثه الحى للأحداث 
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وصوره الفاضحة لأى إنتهاك أو تزوير وأنما إعتبرت ذلك الواجب الوطنى 
 .لإستكمال الصورة الديمقراطية للإنتخابات" ديكور" الإعلامى الكبير مجرد

 -:غياب المراقبة الفعالة للإعلام
أن اللجنة العليا قررت تشكيل لجنة لمراقبة الأداء الإعلامى للإنتخابات رغم 

إلا أن هذه اللجنة إقتصر دورها عند كتابة التقارير ورفعها إلى اللجنة العليا وكانت 
ما يتم الإمتثال "قليلا هذه التقارير مجرد ملاحظات إسترشادية لوسائل الإعلام 

وهذا  ما يجعل ،  ملاحقة المخالفات الإعلامية بوأن اللجنة العليا لا تهتم . اليها
البيئة المصرية غير مهيأة للتحول الديمقراطى  أو ما يطلق عليه الإصلاح السياسى 
وكذلك البيئة العربية غير صالحة للتسويق السياسى حتى لو منحت أحزاب 

لطرح وتقديم منتجاتها وعروضها السياسية فالعبرة " وحركات المعارضة فرصا
خطاب السياسى العام الذى تتبناه وسائل الإعلام الأكثر جماهيرية فالنظام بال

"  لا يوفر سوقاالإعلامى العربى المملوك للحكومات العربية والخاضع لهيمنتها
أو المستقلة لطرح كل المنتجات والإقتراحات السياسية حتى القنوات الخاصة " حرا

لتى تؤثر على مساحة الحريات لدى  الشرف الإعلامى اقتم تحجيمها بإصدار مواثي
لحقوق التى الشعوب أو الحق فى التعبير للحصول على المعلومات بإعتبارهما من ا

 .)٤٥(كفلها القانون الدولى

 -:التوصيات العامة للدراسة
ضرورة تدريب الإعلاميين على الأداء الإعلامى الخاص بالحملات الإنتخابية  -١

 الدول التى تتمتع بالإعلام الحر والمتمرس فى من خلال الدورات التدريبية فى
العمل الديمقراطى  حتى يتسنى لهم تحقيق معدلات مرتفعة من النزاهة 

 والشفافية والحيادية فى الأداء

 القائم بالإتصال  فى العملية الإنتخابية  سلوك  لقواعددونةمضرورة وضع  -٢
ياسى والإنتخابى وذلك تتيح للإعلاميين الفرصة للعمل فى مجال التسويق الس

 من خلال الإستعانة بخبرات الدول الديمقراطية التى سبقتنا إلى هذا المجال

ضرورة تفعيل دور لجنة تقييم الأداء الإعلامى فى مرحلة الإنتخابات   بحيث  -٣
لأهمية الإعلام فى هذه المرحلة " تخرج عن الشكل الديكورى لها  نظرا

 الإنتقالية
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لمخالفات القانونية التى ترصدها  لجنة تقييم الأداء الإعلامى   ضرورة ملاحقة ا -٤
 ".و موضوعا"حتى نتمكن من ممارسة الديمقراطية شكلا

إعادة صياغة قانون للبث الإذاعى بشكل يجرم المخالفات فى التغطية الإعلامية  -٥
وأن يشتمل على  ويساوى فى ذلك بين قنوات المملوكة للدولة والقنوات الخاصة

 إتجاه يخدم  تحاول توجيه سلوك الرأى العام فىراءات رادعة لكل قناةإج
 .أهدافها
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 -:قائمة المراجع
: مدونة مهنية أخلاقية : رجعت الباحثة في هذه المعايير إلي كل من الاعلاميون والانتخابات  -١

علامية دليل مراقبة التغطية الا. الاهرام بالتعاون مع مؤسسة فريدرش ناومان من أجل الحرية
 .للإنتخابات البريطانية ، عالم واحد للتمية ورعاية المجتمع المدني

ملخص تقرير مرحلة الدعاية للانتخابات الرئاسية : مركز القاهرة لدراسات حقوق الانسان -٢
 ٢٠١٢ مايو ٢٠ ابريل ـ ٣٠ ، ٢٠١٢

ت توظيف الحملات المصرية للتلفزيون والإنترنت فى الحملا ،سيف النصر إنجى -٣
جامعة  ،كلية الإعلام ،رسالة ماجيستير غير منشورة، حوهاالإنتخابيةوإتجاهات الجمهور ن

 .٣٩ص، ٢٠١٣ ،القاهرة

4- Aaron o,cas (2001) (political marketing an investagitation of political 

marketing concept and  political marketing orientation in Australian 

politics European) Journal of marketing 35 (9-10) pp. 102 – 103    

5- O’Shaughnessy N.(2001,the marketing of political marketing European 

journal of marketing.)35(9/10):pp 1003 -1025.   

، a_Hb[م ، ا_^[ح اVP�IWN ]F VاXYDWZN اVP�IWN وا: ٢٠٠٥راOP ا�LMNل، HIJت DEFض  -٦

 .٢٢، ٢١ا�kNهHة اhNار اdYHbLN اdIe��fgN ص 

7- Mphil, maria Tsianti & Rees BSc, Patricia. Political marketing process 

models. 5 th international political marketing comference. Man 

chester,uk27-29march 2008 pp1-19.  

٨- HYوز �Y qLrHNا hfa يhtو :Y�ahNدور ا ،V�LINا V[ dIP�IWNا dرآ�wLNا xIEyz V[ dI{�|Ze_ا d

 . ١٢٨ ـ ١٢٧^ــ  . ٢٠١٣ا�kNهHة dEF�t ا�kNهHة آdIg ا_a[م رdN�P دآDZرا�  {Dw�F HIرة 

٩- hYH[ hL�F ن�LYHآ . xآ�wF x�N dN�E[ dIN�bzد اD�t ،�a�LZt_ا XYDWZNوا dIa�LZt_ا dIND�WLNا

 . dI{HEN٢٠٠٦، اdEf�N ا_وVN ، دار اd���N ا: ا�LZMN، ا�kNهHة 

 . ٤٢ راOP ا�LMNل، HIJت �Iaد، X{�P �tHF ص -١٠

 HFوة اDe�{ hLrه� ، �I�Dz ا�a[ن اVP�IWN ]V اd[��bN اJ dYHbLN[ل ا_Ze|�}�ت -١١

 VF�a dIe�LNHfNت ا�{�|Ze_ا �ga deر�kF dIgIg�z dPدرا dIe�LNHfNإ��ر ٢٠٠٥ ، ٢٠٠٠ا V[ 

IWNا XYDWZNا xJhF HI} HIZWt�F dN�Pر d[��bNا OW� ،م]a_ا dIgة، آHه�kNا dEF�t ،VP�

 .٧٨، صDw�F٢٠٠٩رة، 

 hEP hL�F ا}DF�a Dد، اXYDWZN اVP�IWN وإدارة اL�N[ت ا_dI{�|Ze، ا_h��Pر�w�F ، dYة -١٢

 ٤٨: ٤٦، ص ٢٠٠٧ا�ELNرف ، 
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١٣- X{�P �tHF  ،Hb�Nا �IP �Meإ 

14- Leonard R.Teel :- the influeuce of television on presidential elections in 

the united states, Egyptian journal of public opinion research quarterly 

published by  public opinion research center. Faculty of mass 

communication Cairo university vol.2,NO-1 (jan – march 2001)pp 51 – 

64  

15- Hamid mowlana 2001:- Political marketing and the Manipulation of 

Publi opimion: public opinion research  vol.2,no.1 (jan – march 2001) 

pp. 1 – 28. 

16- Robert L , Stevenson and others 2001: the tv agenda setting influence on 

campaign 2000 public opinion research  vol.2 , No.1 (jan – march 2001) 

pp. 29 – 50  

١٧- X{�P �tHF  ،Hb�Nا �IP �Meإ  

١٨-  hIP دDL�F امHت -:٢٠١٣إآ�{�|Zeا� �ZgL�N كD{ �IyNت ا�aDLMFت و�eوhLNا dMN�EF

  dYHbLNا dIP��HNوا dIe�LNHfNا، HIZWIt�F dN�Pر  d[��bNا OW� م]a_ا dIgة آHه�kNا dEF�t

 HI}رةDw�F 

، دور وx��P ا_�bzل ]�EF xI�wz Vرف وإ�Mzه�ت اD�LMNر اHbLNي D[ �y^  D�eزي-١٩

ا_Ze|�}�ت اdIP��HN ا_V[ ، dI�YHF اdgMLN اD�fN dYHbLNث ا�HNي ا�ENم ، اhgMLN ا�P�ZN ـ اhENد 

 HfLWYـ د  ��W}ـ ا dINDY ـ Ve��N١٧٥ ، ٧٧ ص ص ٢٠٠٨ا. 

20- Lanoue, j.David one That Made A Difference: Cognitive Consistency, 

political Knowleedge, and the 1980 presidential Debate public opinion 

quarterly. V. 56, No 2 Summer, 1992 . pp 168 – 184.  

21- Chaffee. H. Steven, Zhao, Xinshu and leshner, Glenm. “political 

Knowledge and the campaign media of 1992 communication research , 

v. 21 . N. 3. June , 1994. Pp . 305 – 324.  

22- Zhao. Xinshuand chaff, H. steven . “compaign Advertisements Versuas 

Television News on sources  of“political issue information public 

opinion quarterly V.5 g . 1995 .pp 41- 65.  

23- Hollander A.Barry. “The New News and 1992 Residential Campaign: 

perceived vs. Actual Political Knowledge” Journalism mass 

communication quarterly. V. 72 , N. 4 Winter . 1995 . pp. 786 - 798    
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٢٤-  dELt ن�LEe ن�LYا" dIy�bNا dMN�ELNه�ت ا�Mzرف ا�EF Vga ه�H¢وا dIP��HNت ا�{�|Ze_ا dgL�N

 qIfJ��Nه�ت ا�Mzة ، ع "واHه�kNا dEF�t ،م]a_ا dIgم آ]aث اD�fN dYHbLNا dgMLNا V[٢٥ 

 HfLWYـ د DINDY٢٠٦ ، ١٤٧  ص ص ٢٠٠٥ . 

دور وx��P ا_a[م ]�EF xI�wz Vرف وإ�Mzه�ت اD�LMNر اHbLNي dg��e" D�e ا}Hاه�La OIرة  -٢٥

|Ze_ا HbF V[ dIP��HNت ا�{�) HfLZfP٢٠٠٥ ( V[ : Hwa Ve��Nي اD�WNا VLgENا HLz¤LNا

 dI{HENت ا�ELZMLNا ¥Yh�zم و]a_م، . ا]aا� dIgة، آHه�kNا dEF�t٤-٢ DY�Fص ٢٠٠٦ 

 . ٣٠٤ ـ ٢٥٧ص

26- Dianne Rucinski and Charles salmon “the other as The Vulnerable voter: 

A study of the third person effect in the 1988, US presidential campaign 

international Journalist of public opinion research , vol 2, 1995, pp 345 – 

368. 

HFوة hL�F اDe�{ hLrه�، �I�Dz ا_a[ن اVP�IWN ]V اd[��bN اJ dYHbLN[ل ا_Ze|�}�ت  -٢٧

 dIe�LNHfNا"a deر�kF dIgIg�z dPدرا Vg VF�a dIe�LNHfNت ا�{�|Ze_إ��ر . "٢٠٠٥، ٢٠٠٠ا V[

xJhFةHه�kNا dEF�t ،VP�IWNا XYDWZNا  HI} HIZWt�F dN�Pر d[��bNا OW� م]a_ا dIgآ ،

 . Dw�F٢٠٠٩رة 

٢٨-  ،V§�kNر اh{ hMFا"�|Ze_ك اDgWNا Vga ه�HI¢�zو dI{�|Ze_ا dY�ahNا ¨IN�Pأ d�gLLNا V[ V{

dILª��Nا dIeدرا" ا_رد Ve��Nا qYHwz ت�{�|Ze� dN�r dP)HfL[De (ار�،  ١٩٩٧DZدآ dN�Pر ،

 ٢٠٠٢{Dw�F HIرة آdIg ا_a[م dEF�t ا�kNهHة 

29- Andrewlock and phil Harris Political Marketing vivela difference, 

European  Journal of Marketing, vol. 3 No. (10/11), 1996, PP 14-24. 

30- Domimic wring, policticalmarketing and party development in britain: 

Asecret “History European Journal of marketing vol. 30, Oct. 1996, PP 

92-103. 

31- Aron O’cass, Political marketing – Aninvestigation of the political 

marketing, vol. 35, oct 2001. 

32- Catherine Needham, Brand leaders: Clinton, Blair, the limitations of the 

permanent compaign, political studies, vol. 53, June 2005, pp 343-375.  

٣٣-  dIe�LNHfNوا dIP��HNت ا�{�|Ze_ا hE{ VP�IWNا_^[ح ا �^Dyت اON�EN، دور وx��P ا_]aم [

 . �dIP وا_HZPاHFdIMIzآ» اhNرا�Pت اIWN: ، ا_هHام٢٠٠٥

34- Macie J Kapho, Election Marketing, online, Academic Jouronal, vol. 2, 

No 3, April 2006. 
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اhENد ، اdgMLN اdIg�N dILgEN ا�a[م، اhbNق وا�f�Nت ]� إ�LZPرة xIg�z اDL�LNن: DgPى إ�Fم  -٣٥

    ٤٢ص، DINDY١٩٨٩ ، ا®ول

 :IzHZN¨ ا_}hMيا�WNدة اWr qIL��LN¨ ا -٣٦

� �YDP/ ا®�ZPذ اhNآDZر�{ dEF�t م]a_ا dIgآ hILa hL�F �ga qWr . 

hN�J ^[ح اqYhN ا®�ZPذ }�dIg ا_a[م dEF�t ا�kNهHة وHF HYhFآ» }�Dث / ا®�ZPذ اhNآDZر

 . اHNأى ا�ENم

� ر§� ا_�ZPذ }�dIg ا_a[م/ ا®�ZPذ اhNآDZرNha 

 °�yر ا®�ZPذ }�dIg ا_a[م�aدل hfa اN/ ا®�ZPذ اhNآDZر

 �LIªء ذو ا�kyNر ا®�ZPذ }�dIg ا_a[م/ ا®�ZPذ اhNآDZر

� a²N[م / ا_�ZPذ اhNآDZرNوhNا h�ELNا xIه�ج ووآDP dEF�t م]a_ا OWk{ رسhF µN�^ دل�a

 }�آ�دdILY اHwNوق

� a]N[م �FDª hL�Fن ا®�ZPذ }�Lª qIa dEF�M وhILa اh�ELN اhNوVN ا/ ا®�ZPذ اhNآDZرN�EN

 }�آ�دdILY اHwNوق

 hILa hEP hL�F آdIg ا_a[م }hوdN ا_�Fرات/ ا®�ZPذ اhNآDZر

٣٧-  dILYآ�د�{ �F]aا� XYDWZNا OWk{ رسhLNا ¶E[دل ر�a رDZآhNا �F ت�f�Nاء اHt·{ d�r�fNا ¶F��

ENا HI[Dzو ha�WLNا ¥r�fgN xIg�ZNح ]��ت اHw{ d�r�fNا ¶F�� أن hE{ ¸Nوق وذHwN¹اN d�I. 

٣٨- ���[DNا hL�F :dIF]aوا� dIa�LZtت ا��PراhNا �[ ¥�fNا ºه��F، ١ط ، DgMe®ا dfZ�F

dYHbLN١٥٦ص ،١٩٨٩ ،ا 

٣٩- �Nإ d�k�Nه¼� ا �[ d�r�fNا ¶Etر : 

 -:واN¼ى hF.xLwYوdI��F de وأdI�]J........ ا_DIF]aن وا_Ze|�}�ت  -أ 

١- ZLNا OF_ت ا�{�|Zeم وا�]aن ا��I{ ةh�٢٠٠٩ 

٢- dIF]E°Nا dI�°ZNا O��z �ZNا haاDkNاور}�-ا �gMLN dYزارDNا d�MgNا  

اdWP¤LN اhNوHkLYhgN dINا���IFIDEA  dIق DgPك وx��P ا�a[م ]� أ¢��ء ا�Ze|�}�ت  -٣

 وا�Ze|�}�ت

� qIIy�bgN–دxIN اdI�°ZN اZe²N dIy�bN|�}�ت  -٤NوhNد ا��zا�  ifj 

٥- [ �F]aف إHª ق��IFت�{�|Zeا� � اdIELMN اHkLYhN dIe��fgNا�dI ا�Ze|�}�ت-

٦-  d�PDfNت ا�{�|Zeة ا�HZ[ ل]J م]aا� x��Pو �[ dIP�IWNت ا�aD§DLNا OYhkz haاD�

¸PH�N٢٠٠٢ وا 

 ٢٠٠٨ Ze²N|�}�ت  bbcدxIN ال -٧



 
 

٢٨٠

� اEwN¨ واDwNرى  -٨WgMF ت�{�|Ze� dIF]aا� dI�°ZgN ةhrDLNا HIY�ENدىء وا�fLNا

٢٠١٠ 

٩-  dF�ENت ا�{�|Ze²N dIF]aا� dI�°ZgN dI��F دىء�fF deوhF–  ت�PراhN ةHه�kNآ» اHF

 ا�kNهHة -Dkrق ا��Weن

�Dاha و§Dا}¿ DgWgNك ا�t® V��LN»ة ا_a[م وا��bN]J d[ل ا_Ze|�}�ت، اdI§DyLN  -ب 

 http//nec.org.sd/new/docpdf/sm.pdf اZe]N dIFDkN|�}�ت

 ٣٤١٤^Dل اd��LN أو_، اD�Nار اhLZLNن اhENد hEP هHMس، أ -tـ

hfa اºF�eH{ ،xIgJ qF¤LN ر^h أداء ا_a[م J[ل اdgL�N ا_dI{�|Ze اhENد ا�P�ZN ا}xYH  -د

 .  daDLMF اxLEN اh^HN dI{HEN ا_a[م٢٠٠٩

 . ا_a[م وا_Ze|�}�ت، d�fª اHELN]d ا_dI{�|Ze -هـ

http//aceproject.org/ace-ar/topics/mediaand elections/mec/on page 

� ا�bNوى، آHz �Iا�¨ ا_Ze|�}�ت اdIELMN اhgN dI{HENرا�Pت اdIe�LNHfN-وga .  

٤٠-Oاء هHf|Nوه¤_ء ا :-  

OIgEZNا HIfJ: د .¥I°F ل�Lآ 

d�bNا HIfJ: د .V�IENا HbkNا ¨� dtH�Nت ا_��Nذ ا�ZPح أ�ZyNا hfa ¹IN�a . 

qF®وا dIgJاhNا dP�IWNا HIfJVFDkNد:  ا . ��HF HILP 

� ا�FHyNوي. د: HIfJ ا���Pن واDwENا��Iتga 

 أVLgr dI�F . د: HIfJ ا_��bZد

VFDkNا qF®وا dItر�|Nا dP�IWNا HIfJ :د . dI�F®ت ا�PراhNة اhrو �Iر� hIEP ريh� hL�F 

� إHtاء" ،�Pرة }HIش -٤١[ dk�Nح ا��Yت إ�{�|Zeا� "HNا HLz¤F �[ dFhkF dI��{ dم ور��ENأى ا

dIP�IWNاب ا«r_وا ،dEF�t �I�Pة، إh�ZLNا d�gLLN١١-٩،اHfLZfP ٢٠٠٥ 

٤٢- X{�WNا �tHLNا �ye  

� ا�Ze|�}�ت اdI{�I�N ،إZe|�}�ت DIeزh�gYا -٤٣[ ¥fNا: dIP�IWNاب ا«rÁN xINن ، دD�ªHLNا

 .١٨ ص١٩٩٩ ،واDEY¼LNن

٤٤- �Nإ d�k�Nه¼� ا �[ d�r�fNا ¶Etر :- 

 Ze²N dY�ahN|�}�ت اdgrHF HYHkz Â|gFdIP��HN ا ،hNرا�Pت Dkrق ا��WeنHFآ» ا�kNهHة  -أ

٣٠ ،٢٠١٢ xYH{٢٠-إDY�F  ،HYHkz dIF]aا� dfا�HLNا. 

 ،واL�N[ت ا�xYDLz، dI{�|Ze ا_r»اب اdIP�IWN، اdWP¤LN اhNوHkLYhgN dINا�dI وا�Ze|�}�ت -ب

 ١٥١ ص٢٠٠٣

 .١٢٩ص ،X{�P �tHF ،راOP ا�LMNل وHIJت �Iaد -٤٥


