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وسائل الاتصال العلمى غير الرسمية بين الباحثين المصريين فى 

 مجال المكتبات والمعلومات : دراسة ميدانية
 

 داليا موسى عبد اللهد. 

 المعلوماتوالوثائق وتقنية قسم المكتبات 

 القاهرةجامعة  –لية الآداب ك

 مستخلص

دمها الباحثون تتناول الدراسة وسائل الاتصال العلمي غير الرسمية التي يستخ
يان بيانات الدراسة من خلال استب جُمَّعَتالمصريون في مجال المكتبات والمعلومات، وقد 

في المجال، وقد تبين أن الوسائل التي يستخدمونها هي  باحثين 110طُبِّقَ على عدد 
ومواقع التواصل الاجتماعي والدردشة  الإلكترونيالمقابلات والمحادثات الشخصية والبريد 

وتبادل الملفات. وقد احتلت مواقع التواصل الاجتماعي المرتبة الأولى من  الإنترنتلى ع
وكذلك كانت هي الوسيلة الأكثر سهولةً  ،حيث كثافة الاستخدام والأهمية بالنسبة لأفراد العينة

وسرعةً في الاستخدام. كما تبين وجود عدة معوقات تحول دون وجود اتصال علمي فعال 
 محل الدراسة أهمها غياب ثقافة العمل الجماعي والتعاون بين الباحثين.  بين الباحثين

 علم المعلومات -علم المكتبات -الباحثون المصريون -الاتصال العلمي :الكلمات الدالة
 * تمهيد

الاتصال العلمي بين الباحثين...تلك الممارسة القديمة التي ظهرت في الحضارات 
ئل شفهية بين الباحثين لتبادل المعلومات العلمية الإنسانية الأولى على شكل رسا

المتخصصة، وتطورت عبر العصور المختلفة بمراحل وخطوات متدرجة حتى وصلت إلى 
مراسلات مكتوبة وتبادل ملفات إلكترونية بل والدردشة صوت وصورة مباشرةً عبر استخدام 

 وسائل التواصل الحديثة التي قدمتها الإنترنت.
ي بين الباحثين أهمية كبرى في مجتمع البحث العلمي في أي دولة وللاتصال العلم

من دول العالم، هذه الأهمية لا تقل بحالٍ عن أهمية مصادر المعلومات للباحثين ومدى 
تاحتها للإفادة منها؛ بل إن هناك العديد من الدراسات السابقة التي أكدت على  توفرها لهم وا 

ذا  (1)قبل الشروع في كتابة الأفكار أو الأبحاث نفسها أن التواصل بين الباحثين يبدأ حتى وا 
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كان الاتصال العلمي له هذه الأهمية بين الباحثين الممارسين في كل مجالات البحث 
نهم حلقة الوصل الهامة بين إالعلمي، فإنه عند أخصائييّ المعلومات له أهمية خاصة؛ حيث 

 عضهم البعض.الباحثين وما يحتاجونه من معلومات وكذلك بين ب
رأت الباحثة ضرورة إعداد دراسة حول طرق  ،من هذا الدور وتلك الأهمية وانطلاقًا

ووسائل الاتصال غير الرسمية التي يعتمد عليها الباحثون المصريون في مجال المكتبات 
والمعلومات، للوقوف على طبيعة الوضع الحالي للاتصال العلمي غير الرسمي بينهم ومدى 

قات التي تحول دون تواصلهم ى كل طريقة من هذه الطرق، والتعرف على المعو اعتمادهم عل
 مع بعضهم البعض وتبادل المعلومات والخبرات العلمية. علميًّا

الاتصال العلمي يُقصد به الأنشطة الخاصة بتبادل المعلومات والتي تحدث بصورة 
في البحث العلمي، وهذه  أساسية في مجتمع الباحثين العلميين الذين يقومون بنشاط واضح

الأنشطة تضم كافة صور التواصل بين الباحثين بدايةً من المناقشات والاتصالات غير 
إلى الطرق الرسمية من كتب ودوريات وأبحاث  مية والتي تتسم بالخصوصية ووصولاً الرس

 .(2)لخإمؤتمرات ومراجعات علمية..
تين أساسيتين هما: الوسائل وتنقسم وسائل الاتصال العلمي بين الباحثين إلى فئ

، الرسمية والوسائل غير الرسمية؛ وتتركز الفئة الأولى في مقالات الدوريات العلمية المُحكمة
أما الفئة الثانية فتشمل جميع مصادر المعلومات الأخرى المكتوب منها وغير المكتوب )من 

ية ودردشة على ومحادثات شفه -غير منشورة في دوريات مُحكمة–كتب وأبحاث مؤتمرات 
لخ(. وقد حددت إوتبادل الملفات ومواقع التواصل الاجتماعي... الإلكتروني والبريدالإنترنت 

 الباحثة حدود هذه الدراسة في تناول الفئة الأخيرة أو وسائل الاتصال العلمي غير الرسمية.
 * أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة إلى:
ير الرسمية التي يستخدمها الباحثون التعرف على وسائل وطرق الاتصال العلمي غ -1

 المصريون في مجال المكتبات والمعلومات للتواصل فيما بينهم.
التعرف على أكثر هذه الطرق إفادةً وسرعةً وسهولةً من وجهة نظر الباحثين  -2

 أنفسهم.
الوقوف على المعوقات التي تحول دون إفادة هؤلاء الباحثين من طرق الاتصال  -3

 المتاحة لهم. العلمي غير الرسمية
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الخروج بمؤشرات حول مدى اعتماد الباحثين المصريين في مجال المكتبات  -4
والمعلومات على كل وسيلة من وسائل الاتصال العلمي غير الرسمية عند القيام 

 ببحوثهم ودراساتهم.
 * منهج الدراسة

عتمدت الباحثة على منهج البحث الميداني في إجراء هذه الدراسة مع تطبيق ا
 الاستبيان على عينة عشوائية وُزِّع، وقد *()بيان لتجميع البيانات الخاصة بالدراسةاست

من الباحثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات  باحثا 150مقصودة )مختارة( بلغت 
جميع  ات كاملة مستوفاةاستبيان 110عدد  وجُمِّع، 2017في الفترة من فبراير إلى أبريل 

 %.73.3لك بلغت نسبة الاستجابة نحو وعلى ذ ،البيانات
 * المناقشة

من بيانات عن طريق الاستبيان الخاص بالدراسة تبين ما جُمِّع من خلال تفريغ وتحليل ما  
 يلي:

بوا على استبيان بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس بأقسام المكتبات المصرية الذين أجا -1
كتبات من غير أعضاء هيئة في مجال الم اباحثً  42في مقابل  عضوًا 68الدراسة 
 التدريس.

بلغ عدد  ،فيما يتعلق بالهدف من إجراء أبحاث في مجال المكتبات والمعلومات -2
الأفراد المجيبين عن الاستبيان وقاموا أو يقومون بعمل دراسات للحصول على درجة 

 ايقومون حاليً قاموا أو  17فرداً، منهم  مائة واثنينأكاديمية ماجستير و/ أو دكتوراه 
أفراد قاموا أو  8ك )للترقية الأكاديمية(، وهنا-بعمل دراسات ما بعد الدكتوراه  

 بإجراء أبحاث للمؤتمرات. يقومون حاليا
تراوحت المدة التي استغرقها أفراد عينة الدراسة في إجراء بحوثهم الأكاديمية/  -3

ن ،  وأقل من سنة كاباحثاً 64سنوات وكان عددهم  6إلى  4العلمية ما بين 
باحثين، وأخيرا استغرق من  9، ومن سنة إلى سنتين كان عددهم باحثاً 23عددهم 

 .باحثا 14ن إلى ثلاثة وبلغ عددهم بحثهم من سنتي
أجاب جميع أفراد عينة الدراسة بأنهم قاموا بالتواصل مع زملاء في تخصص  -4

الاتصال  المكتبات والمعلومات أثناء إجرائهم لدراساتهم وأبحاثهم، مما يؤكد على أن
العلمي بين الباحثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات قائم وفعال وأنه ذو 

 أهمية في حياة هؤلاء الباحثين العلمية والبحثية.
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عن الوسائل المستخدمة للاتصال العلمي بين الباحثين المصريين في مجال  -5
 (1) جاءت المؤشرات كما هو موضح بالجدول رقم ،المكتبات والمعلومات

 (1جدول رقم )
 وسائل الاتصال العلمي التي يستخدمها الباحثون محل الدراسة

وسيلة 
 التواصل

المقابلات 
والمحادثات 
 الشخصية

البريد 
 الإلكتروني

مواقع 
التواصل 
 الاجتماعي

الدردشة 
على 
 الإنترنت

تبادل 
 الملفات

 38 45 83 77 19 العدد
عينة الدراسة أجابوا بأنهم يستخدمون  ( أن غالبية أفراد1ويتضح من الجدول رقم )

مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة من وسائل الاتصال العلمي بينهم وبين الزملاء في 
ن كثافة وتوافر واستخدام هذه المواقع إحيث  هذا في رأي الباحثة يعتبر منطقيًّاالتخصص، و 

وأثبتت تفوقها وجدارتها  ااجتماعيًّ كوسيلة للتواصل  اُسْتُخْدِمت، وكما (3)يفوق أي توقعات
كوسيلة للإعلان والدعاية والتسويق وكذلك أغراض تعليمية وترفيهية،  واُسْتُخْدِمتوانتشارها 
للتواصل العلمي بين الباحثين وقدمت مزايا لهم لم تقدمها الكثير من الوسائل التي  اُسْتُخْدِمت

بريد العادي والمقابلات...( مثل هذه سبقتها في الظهور )مثل المحادثات التليفونية ورسائل ال
 "المجتمع الافتراضي". ـالمزايا، السرعة والسهولة في التواصل وخلق ما يسمى ب

( وأجهزة الجيل الثالث من الهواتف المحمولة Tabletsوبعد ظهور الأجهزة اللوحية )
ئل أو ردود له من رسا يُرْسل"الهواتف الذكية" أصبح الشخص على علم بما  سُمِّيَتأو كما 

أو تعليقات على أي شيء يخصه وذلك على مدار كامل الوقت مما يضمن سرعة الاطلاع 
على الرسائل والتعليقات. وقد انتشر استخدام هذه الأجهزة بدرجة كبيرة خلال السنوات السابقة 

 .(4)مما أتاح تلك المزايا في عدد كبير من الأشخاص
عينة الدراسة  لأهميتها بالنسبة لأفراد قًاترتيب وسائل الاتصال العلمي وفمن حيث  -6

بأن وسائل التواصل الاجتماعي تأتي في المرتبة الأولى في  باحثاً 67فقد أجاب 
 (( 2استخدامهم لوسائل الاتصال )الجدول رقم )
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 ( ترتيب وسائل الاتصال العلمي وفقًا لأهميتها للباحثين محل الدراسة2جدول رقم )
 الترتيب نسبةال العدد وسيلة الاتصال

 1 %61 67 مواقع التواصل الاجتماعي
 2 %25.4 28 الإلكترونيالبريد 

 3 %9 10 نترنتالدردشة على الإ
 4 %2.7 3 المقابلات والمحادثات الشخصية

 5 %1.8 2 تبادل الملفات
  %100 110 الإجمالي

 
الاجتماعي جاء هذا الترتيب ليؤكد ما سبق وذكرته الباحثة من أن وسائل التواصل  -7

أصبحت تمثل لغالبية الباحثين العلميين طريقة سهلة وسريعة للاتصال بالزملاء، 
 عليها لهذا الغرض بكثافة وفعالية. يُعْتَمَدولذلك 

هي أكثر وسائل الاتصال العلمي سهولةً  ائل التواصل الاجتماعي كانت أيضًاوس -8
ات والمعلومات )جدول في الاستخدام من قِبل الباحثين المصريين في مجال المكتب

 .((3رقم )
 (3جدول رقم )

 أكثر وسائل الاتصال العلمي سهولةً في الاستخدام من قبل الباحثين محل الدراسة
وسيلة 

 الاتصال
المقابلات 
والمحادثات 
 الشخصية

البريد 
 الإلكتروني

مواقع 
التواصل 
 الاجتماعي

الدردشة 
على 
 الانترنت

تبادل 
 الملفات

 مج

 110 5 6 89 8 2 العدد
 %100 %4.5 %5.4 %81 %7.2 %1.8 النسبة

 
في المرتبة الأولى من حيث الوسيلة الأكثر إفادةً للباحثين  الإلكترونيجاء البريد  -9

 ((4أفراد الدراسة في تواصلهم فيما بينهم في أبحاثهم ودراساتهم )الجدول رقم )
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 (4جدول رقم )
 اد الدراسةأكثر وسائل الاتصال العلمي إفادةً للباحثين أفر 

وسيلة 
 الاتصال

المقابلات 
والمحادثات 
 الشخصية

البريد 
 الإلكتروني

مواقع 
التواصل 
 الاجتماعي

الدردشة 
على 

 نترنتالإ

تبادل 
 الملفات

 مج

 110 2 3 37 50 18 العدد
 %100 %1.8 %2.8 %33.6 %45.4 %16.3 النسبة

أصبح الوسيلة  لكترونيالإلأن البريد و  ؛فإن هذا نتيجةً منطقيةً  ،وفي رأي الباحثة
كان نوعها أو حجمها، وكذلك فإنه في إرسال الملفات واستقبالها أيا الأكثر كفاءةً وانتشاراً 

وقد اعتاد الباحثون على استخدامه لفترة  ،أسبق في الوجود من وسائل التواصل الاجتماعي
لى إمكانية ربطه ضافة إطويلة وأثبت كفاءته في تبادل كافة أشكال وأنواع المعلومات. بالإ

 Google Driveة مثل الإلكترونيبإمكانيات التخزين المتاحة على ما يُعرف بالسحابة 
مما يسهل عملية تبديل وحفظ بل ومشاركة الملفات والتفاعل مع محتواها بشكل  Skydriveو

 متزامن. 
من حيث أكثر وسائل الاتصال العلمي سرعةً في الاستخدام من قِبل الباحثين  -10

فقد جاءت مواقع التواصل الاجتماعي  ،يين في مجال المكتبات والمعلوماتالمصر 
 .((5مرةً أخرى في الصدارة )جدول رقم )

 (5جدول رقم )
 أكثر وسائل الاتصال العلمي سرعةً في التواصل بين الباحثين محل الدراسة

وسيلة   
 الاتصال

المقابلات 
والمحادثات 
 الشخصية

البريد 
 الإلكتروني

مواقع 
واصل الت

 الاجتماعي

الدردشة 
على 

 نترنتالإ

تبادل 
 الملفات

 مج

 110 0 10 74 3 23 العدد
 %100 %0 %9 %67.3 %2.7 %21 النسبة
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إذا كانت هناك وسائل أخرى للاتصال العلمي بين الباحثين ولكنها غير مستخدمة في  -11
ينما أجاب %، ب80فردا يمثلون  نسبة  88مصر، أجاب غالبية أفراد العينة بالنفي 

 % من عينة الدراسة.20فردا يمثلون  22بالإيجاب 
ومن أجاب بأن هناك وسائل أخرى للاتصال العلمي ولكنها غير مستخدمة بين 

ذكروا أن هذه الوسائل تنحصر  ،الباحثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات
 في:

 .حلقات النقاش -
)خلاف سيمنار تسجيل الرسائل الجامعية اللقاءات العلمية المنتظمة للأقسام العلمية  -

 .والمؤتمرات(
 جماعات الاهتمام عبر الانترنت. -
 .)*(Slackفرد واحد اقترح تطبيق  -
المكتبات عن وجود معوقات أمام الاتصال العلمي بين الباحثين المصريين في مجال  -12

قات، %( فقط من عينة الدراسة بعدم وجود أي معو 27.3) فردا 30والمعلومات أجاب 
 %( بوجود معوقات يمكن إجمالها فيما يلي:72.7فردا ) 80بينما أجاب 

مخاوف الباحثين من الإفصاح عن أبحاثهم ودراساتهم والمناقشة مع الزملاء ثم  -
 استيلاء هؤلاء على الأفكار بعد ذلك ونسبتها لهم.

 غياب ثقافة العمل الجماعي والتشارك والتعاون الفعلي بين الباحثين. -
 الشخصية السلبية السائدة بين الباحثين العرب والمصريين من غيرة وحقد. السمات -
عدم حرص بعض الباحثين على التواصل مع زملائهم نتيجة جهلهم بوسائل  -

 الاتصال العلمي أو قلة خبرتهم في التعامل معها.
اعتبار بعض الباحثين أن هذه الوسائل هي وسائل تسلية أكثر منها وسائل  -

 ي.للاتصال العلم
ن إبعيد، حيث  دًّ وعند النظر في هذه المعوقات أو المشكلات نجدها منطقية إلى ح

نما  غالبية الباحثين العرب عامةً والمصريين خاصةً بالفعل لا يفضلون العمل الجماعي وا 
نجازات والمشروعات المهمة مما يؤدي إلى أن العديد من الإ ،الأساس هو العمل الفردي
فليس هناك فريق يتولاها ويحرص على تطويرها  ،رد وفاة أصحابهاللتخصص يتم تندثر بمج

والتي ينشأ  -للأسف–ومتابعتها، وهذا لانتشار هذه الثقافة السلبية في مجتمعاتنا العربية 
عليها الأطفال ويمارسونها في العملية التعليمية منذ الصغر، وفي المقابل نجد ثقافة التعاون 
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 تتَُابَعل هي السائدة في المجتمعات الغربية والمتقدمة ولذلك والمشاركة والعمل في فريق عم
عمل جماعي بنها غير مرتبطة باسم شخص فقط بل المشروعات بعد وفاة أصحابها لأ

 مستمر. 
ومنها –كذلك ضعف الحماية الفعلية لحقوق الملكية الفكرية في المجتمعات العربية 

يلاء على أفكارهم ونسبتها لغيرهم. وما داخل الباحثين من الاست اجعل هناك تخوفً  -مصر
يُدعم تلك المخاوف تطبيق مفهوم الأسبقية العلمية )أو أسبقية النشر( الذي يسود المجتمع 

وهو ما يدعو الباحثين إلى التكتم على  إن الأسبقية دائما تُسجل لمن ينشر أولاالعلمي حيث 
ل مَ عْ تُ على أفكارهم البحثية و  يُسْتَولىالمعلومات التي تخص أبحاثهم ودراساتهم حتى لا 

 قبل نشر أصحاب الأفكار الأصليين. تنُْشَردراسات و 
 * النتائج

لمن خلال المؤشرات السابقة   إلى النتائج التالية: تُوُصِّ
وجود اتصال علمي مكثف بين الباحثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات  -1

هم بأهمية ودور هذا الاتصال في إجراء وذلك لوعي ،مع زملاء في نفس التخصص
 الدراسات والبحوث.

تمثلت طرق الاتصال العلمي بين الباحثين أفراد عينة الدراسة في المقابلة الشخصية  -2
تويتر...(  -ومواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك الإلكترونيمع الزملاء والبريد 

 ( وتبادل الملفات.Chat)الإنترنتوالدردشة على 
اقع التواصل الاجتماعي في المرتبة الأولى كطريقة للاتصال العلمي بين جاءت مو  -3

% منهم، 61بذلك نسبة  الباحثين أفراد الدراسة وفي أهميتها بالنسبة لهم، حيث أقر
% والأكثر 81هي الوسيلة الأكثر سهولةً في الاستخدام بينهم بنسبة  وكانت أيضا

 %.67.3سرعةً في استخدامهم بنسبة 
ل للاتصال العلمي بين الباحثين غير مستخدمة في التواصل بين وجود وسائ -4

الباحثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات، وهي حلقات النقاش واللقاءات 
العلمية المنتظمة التي تنظمها الأقسام الأكاديمية المختلفة وأخيراً جماعات الاهتمام 

 نترنت.عبر الإ
ثين المصريين في مجال المكتبات والمعلومات وجود معوقات تواجه غالبية الباح -5

عند تواصلهم مع بعضهم البعض مثل غياب ثقافة العمل الجماعي، وغياب التعاون 
وتشارك المعلومات بين الباحثين، ووجود بعض السمات السلبية السائدة بين 
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الباحثين العرب بصفةٍ عامة والمصريين بصفةٍ خاصة مثل الغيرة والحقد والأنانية 
 محاولة هدم الزملاء. بة في مساعدة الآخرين بل وأحياناعدم الرغو 

فيما بينهم وأهميتها وهناك  وجود جهل عند بعض الباحثين بوسائل الاتصال العلمي -6
البعض الذي يتسم بقلة خبرته في التعامل مع هذه الوسائل والبعض الآخر  أيضا

 احثين.يعتبرها وسائل تسلية أكثر منها وسائل للتواصل بين الب
 * التوصيات

يمكن الخروج  ،بالاعتماد على المؤشرات والنتائج التي توصلت لها الباحثة في دراستها
 بالتوصيات التالية:

تكثيف عقد حلقات النقاش واللقاءات العلمية المنتظمة في كنف الأقسام الأكاديمية  -1
في  المتخصصة في مجال المكتبات والمعلومات وبرعايتها لِما لها من أهمية

 التواصل بين الباحثين في المجال.
تشجيع الباحثين على عمل جماعات اهتمام خاصة بموضوعات دقيقة تنتمي إلى  -2

نها ليعكس التطورات الجارية في عمجال المكتبات والمعلومات ولا سيما الحديث 
 المجال.

في الأقسام الأكاديمية  تُدَرَّسإدخال مقررات خاصة بأخلاقيات البحث العلمي  -3
هذا الموضوع كموضوع مستقل ضمن مقررات  يُتَنَاوَللمصرية، أو على الأقل ا

الاهتمام الذي  ئهأخرى بالأقسام العلمية مثل طرق البحث ومناهج البحث مع إعطا
يستحقه نظراً لافتقار الباحثين لهذه الأخلاقيات مثل الإيثار والتعاون والعمل 

 الجماعي.       
بين الباحثين مع التركيز  والحديث عنها تصال العلميالاهتمام بتدريس وسائل الا -4

هميتها وأهمية استخدامها في التواصل أعلى الوسائل الحديثة منها وتوعية الباحثين ب
 العلمي فيما بينهم وليس كوسائل للتسلية والتواصل الاجتماعي فقط.

يلاء على تالاهتمام بتوعية الباحثين بالحفاظ على حقوق الملكية الفكرية وأن الاس -5
كالاستيلاء على أموال وممتلكات مادية مملوكة للغير،  الأفكار البحثية تماما

بد وأن تهتم الحكومات والأنظمة العربية بهذه الحقوق وسن  وكاتجاه قومي وعربي لا
 وتطبيق القوانين الخاصة بها على نطاق أوسع.

 إجراء المزيد من الدراسات التي تتعلق بما يلي: -6
 لباحثين بأخلاقيات البحث العلمي.مدى التزام ا -
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دراسات مقارنة بين وسائل الاتصال العلمي المستخدمة من قِبل الباحثين في مجال  -
 من مجالات العلوم الاجتماعية ونظيرتها في مجال من العلوم التطبيقية. 

دراسة تأثير وسائل الاتصال العلمي الحديثة على البحث العلمي في مجال  -
 ات وخاصة وسائل التواصل الاجتماعي.المكتبات والمعلوم
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 استبيان الدراسة
 طيبة تحية.......الفاضلة أستاذتي/ الفاضل أستاذي
 الاتصال" بعنوان أكاديمي بحث بإجراء القيام إطار في التالي ستبيانالا عن جابةالإ برجاء
 "والمعلومات المكتبات مجال في المصريين الباحثين بين العلمي

 إلا تستخدم لن حضراتكم إجابات ضمن الواردة المعلومات جميع أن على التأكيد مع
 واحترامي شكري وافر مع....فقط الأكاديمي العلمي البحث لأغراض

 عبدالله موسى داليا. د
 المعلومات وتقنية والوثائق المكتبات قسم

 القاهرة جامعة -الآداب كلية
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Email address*………………………………………………. 

 

 الاسم )اختياري(............................................................ -
 ...................السن *................................................. -
 الوظيفة *................................................................. -
 البحث/ الأبحاث التي قمت بها -1

 ماجستير -      
 دكتوراه -      
 بحث أكاديمي للترقية -      
 بحث للعرض في مؤتمر -      
 (ذكرها يتم) أخرى فئة -      

 ك للبحثؤ لتي استغرقها إجراالفترة ا -2   
 أقل من سنة -              
 سنتين -سنة  -              
 ثلاثة -سنتان -              
 أخرى )يتم ذكرها( -              

 بعض معهم وتبادلت آخرين باحثين مع تواصلت هل... أبحاثك/ بحثك إجراء أثناء -3  
 بحثك؟ بموضوع تتعلق نقطة أي بخصوص المعلومات

 نعم -               
 لا -               

 بد من كتابته * بيان لا
 مع تواصلك طرق/ طريقة حدد برجاء... نعم هي السابق السؤال عن الإجابة كانت إذا - 4 

 .(طريقة من كثرأ اختيار يمكن: )معهم المعلومات وتبادلك الباحثين
 المقابلات والمحادثات الشخصية -           

 الإلكترونيالبريد  -           
 نترنتالإ عبر الملفات تبادل -           
 تويتر...( –مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك  -           
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 نترنتالدردشة عبر الإ -           
 أخرى )يتم ذكرها( -           

 من) عليها ادالاعتم كثافة حسب السابق السؤال في ذكرتها التي الطرق ترتيب برجاء -5
 (استخداما الأقل إلى الأكثر

....................................................................................... 
....................................................................................... 

....................................................................................... 
 ومتاحة الاستخدام في سهولةً  ةالإلكتروني الطرق أكثر هي ما نظرك وجهة من - 6 

 بينهم فيما المعلومات وتبادل التواصل في للباحثين
 المقابلات والمحادثات الشخصية  -           
 الإلكترونيالبريد  -           
 نترنتالإ عبر الملفات تبادل -           
 تويتر...( –مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك  -           
 نترنتالدردشة عبر الإ -           

 فيما التواصل في للباحثين إفادةً  ةالإلكتروني الطرق أكثر هي ما...نظرك وجهة من -7
 بينهم؟
 المقابلات والمحادثات الشخصية  -           

 الإلكترونيالبريد  -           
 نترنتالإ عبر الملفات تبادل -           
 تويتر...( –مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك  -           
 الدردشة عبر الانترنت -           

 وتبادل الباحثين لتواصل سرعةً  ةالإلكتروني الطرق أكثر هي ما... نظرك وجهة من -8
 بينهم؟ فيما المعلومات

 المقابلات والمحادثات الشخصية  -           
 الإلكترونيالبريد  -           
 نترنتالإ عبر الملفات تبادل -           
 تويتر...( –مواقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك  -           
 نترنتالدردشة عبر الإ -           
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 مجال في الباحثين بين وماتالمعل وتبادل للتواصل استخدامها يمكن طريقة هناك هل -9  
 من الرغم على مصر في منتشرة غير أو مستخدمة غير وهي والمعلومات المكتبات
 كفاءتها؟
 نعم  -          
 لا -            

 .الوسيلة هذه ذِكر برجاء( نعم) السابق السؤال عن إجابتك كانت إذا -10
........................................................................................ 

 الاتصال طرق من الإفادة دون تحول التي المعوقات ماهي...  نظرك وجهة من -11
 مصر؟ في والمعلومات المكتبات مجال في الباحثين بين ةالإلكتروني العلمي

................................................................................
................................................................................
................................................................................ 

 أي مقترحات أو ملاحظات تود إضافتها -12
................................................................................

................................................................................

................................................................................ 
 
 

 


