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 الإخبارية المواقع فاعلية نحو السعودي الجمهور اتجاهات

 بالعربية الناطقة الأجنبية

  ميدانية دراسة

 *أحمد على الزهراني/  د

 مقدمة

سيلة  ية اتجهت الأبحاث في السنوات الأخيرة نحو دراسة الإنترنت كو صال جماهير ات

من  والتي تمثل أحد التطورات الحديثة في مجال الإعلام والاتصال، وطبيعي أن شبكة 

تأثير،  العلاقات بمثل هذه الخصوبة والشمول، وعلى هذه الدرجة من القوة والنفاذية وال

قت  وبهذا الشكل من الانتشار العالمي أن تحظي بمتابعة واشتراك من الجمهور، فقد خل

مات مجتمعًا  مدهم بالمعلو قادر على أن ي ته، و قائم بذا يه  شتركين ف نه للم ضيًا لك افترا

 .(1) والأحداث والآراء والمواقف

 Electronic News Websitesوقددد رهددرت المواقددا الإخباريددة الإلكترونيددة 

ثاني  يل ال ما الج هرت  تي ر ية ال قا الإلكترون عة الموا لى مجمو لق ع صطلح أط كم

ظيم الأثر (2)ما مجتما افتراضي للويب، وأتاحت التواصل في تع بدورها  سهمت  ، وأ

الاتصددالي للعمليددة الإعلاميددة مددن خددلال مددا تقدمدده مددن عناصددر مقددروءة ومرئيددة 

 .(3)ومسموعة، خاصة بعد الاستفادة من معطيات وإمكانات شبكة الإنترنت

نت( أن  َبكة )الإنتر لى ش ية ع ية الإلكترون قا الإخبار طلاق الموا لى ان تب ع شأ وتر ن

في  لة  ثورة الهائِ نَ ال قا مِ لك الموا ستفادتَْ ت طتْ وا يث ارتب يداً، ح ًّا جد شهداً إعلامي م

ضامين  عرض للم سهولة الت ستخدم  حت للم مات، وأتا صالات والمعلو يا الات ِ تكنولوج

من  من موضوع لآخر، أو  ستخدم  المتاحة عبر النصوص التشعبية التي تقوم بنقل الم

  .(4)وبسرعة هائلة ملف لآخر بكل يسر وسهولة

وتؤكد الدراسات في مجال الإعلام وجود استراتيجية لتوجيه الإعلام العربي من دول 

ولها مستعمرات  عندما كانت إمبراطورية ، والتي بدأتها إنجلتراغير ناطقة بالعربية

واسعة في العديد من الدول، وأرادت أن تقيم نوعًا من الحوار ما الشعوب التي 

 .(5)من أجل تخفيف حدة المقاومة ،تحتلها

وتعتمد هذه الدول غير العربية في تنفيذ سياساتها الخارجية على العديد من الوسائل 

الإعلامية، وتراعي قبل بداية خدمة الإعلام الموجه تحديد الجمهور المستهدف بدقة 

وعناية، وتحديد اللغة والمستوى اللغوي المناسب للجمهور، وتحديد المضمون 

علامي الجذاب الذي يبتعد عن المباشرة، وقد رهر ذلك بداية على مستوى القنوات الإ

الفضائية، حيث تم توجيه الكثير من القنوات الأجنبية التي تبث باللغة العربية، 

                                                           
 جدة -جامعة الملك عبد العزيز   -كلية الاتصال والإعلام –قسم الصحافة بستاذ المساعد الأ *
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العراق، التي اعتقد الكثيرون أنها قناة  –واستخدمت أسماء عربية مثل: قناة الحرة 

بمعنى  -وهو لفظ يستخدمه الشباب العربي  -ا عراقية تدعو للتحرير، وإذاعة سو

 .(6)معًا

وهناك العديد من الأسباب التي أدت إلى اهتمام الدول الأجنبية بتوجيه وسائل إعلام 

قائمة اللغات التي تستخدمها خارج توسيا نطاق  لمخاطبة المنطقة العربية، ومنها

العربية كقوة شرائية ضخمة الحدود بإضافة اللغة العربية لها، بجانب أهمية المنطقة 

 .(7)للدول الصناعية الكبرى

وقد استفاد هذا التوجه من معطيات الثورة التكنولوجية والإعلام الرقمي، وشهدت 

السنوات الأخيرة منافسة بين العديد من دول العالم للسيطرة على اهتمام المواطن 

مهور العربي. وقد العربي عبر اطلاق مواقا إخبارية أجنبية بالعربية تتوجه للج

وفرت المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية العديد من خيارات الاستخدام 

للجمهور، ونافست بشدة المواقا العربية الإخبارية، ودعمت المواقا الإخبارية 

الأجنبية الناطقة بالعربية وجودها وتأثيرها عبر المضمون الإخباري الإلكتروني 

 .(8)لإخبارية العربيةومحاكاة المواقا ا

ومن أشهر المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية موقا هافينغتون 

وهو موقا إخباري إنجليزي عالمي يوفر الأخبار بعدة  Huffington post بوست

لغات ومن ضمنها اللغة العربية، ويعتبر إصدار الأخبار باللغة العربية لهذا الموقا 

وهو موقا شهير جداً يعمل على نشر الأخبار بعدة  CNN:شيئاً مميز له، وسي إن إن 

على الإنترنت، وأيضًا بي  لغات ومنها اللغة العربية أيضًا، وهو موقا له شهرة كبيرة

والذي يعتبر الأهم في الأخبار العالمية؛ لأنه يصدر بعدة لغات ومنها  BBC بي سي

العربية، وله أيضًا موقا على الإنترنت كذلك له قناة إخبارية ويعطي دروس في تعلم 

سبق تهتم الدراسة الحالية برصد وقياس اتجاهات وتأسيسًا على ما  .(9)اللغة الإنجليزية

الجمهور السعودي نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية في إطار 

نظرية ثراء وسائل الإعلام ومدخل الاستخدامات والإشباعات، سعيًا لتقييم اتجاهات 

اطقة بالعربية، وتحديد الجمهور السعودي نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الن

 الطرح المستقبلي لهذه المواقا في علاقتها بالجمهور.

 مشكلة الدراسة

العديد وسائل الإعلام الإلكتروني عبر الإنترنت ومواقا التواصل الاجتماعي  تثير    

ً من تحديد ومن التساؤلات  ورصد تأثيرها سواء علي الصعيد التي تنبا أساسا

استخدامها بشكل كبير في الفترة  معدل خاصة بعد ارتفاع، الإيجابي او السلبي

المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة  وتعدد قنوات الاعلام الالكتروني ومنهاالأخيرة، 

الصورة، وسرعة نقل بالعربية، والتي استخدمت أحدث التقنيات للربط بين الصوت و

نترنت لهذا النوع من أدى إلى جذب العديد من مستخدمي الإوتحديث الخبر، مما 

استقطبت تلك المواقا الإخبارية العديد من الشرائح التي لا تقبل على متابعة والمواقا، 

 وسائل الإعلام التقليدية. 

https://www.huffingtonpost.com/
http://www.bbc.co.uk/news
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هذه اتجاهات الجمهور نحو فاعلية طبيعة  دراسةيصبح من المهم  ضوء ما تقدموفى   

هو: ما طبيعة  رئيسالإجابة على سؤال  في مشكلة الدراسةتتحدد ومن ثم  المواقا،

 بالعربية؟اتجاهات الجمهور السعودي نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة 

وما العوامل الوسيطة المؤثرة وما دوافا التعرض والإشباعات المتحققة من التعرض، 

المواقا  من مستخدمي تطبيقًا على عينة من الجمهور السعوديوذلك في ذلك؟ 

 الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.

 أهمية الدراسة 

لمعدلات التعرض في الدول  -من واقا نتائج الدراسات  –الارتفاع المتزايد  -1

العربية لوسائط الإعلام الجديد عبر الإنترنت، وبالتالي أهمية دراسة 

 التأثيرات المتوقعة لذلك.

لمواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة ا أهمية دراسة وتقييم الدور الذي تقدمه -2

 بالعربية للجمهور.

يعد البحث دراسة آنية، حيث يدرس اتجاهات الجمهور السعودي نحو  -3

فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، ومن ثم يصلح للتطبيق 

 فيما ينتهي إليه من نتائج.

لام الجديد في السنوات دعم التوجه البحثي نحو دراسة تأثيرات وسائل الإع  -4

 الماضية.

تزداد أهمية الدراسة باعتبارها ستخلص لتقديم توصيات ونتائج تساعد على  -5

فهم واقا ومستقبل علاقة فئة الجمهور بالمواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة 

 بالعربية.

 أهداف البحث

الإخبارية د رصد وتقييم اتجاهات الجمهور السعودي نحو فاعلية المواقا 1

 الأجنبية الناطقة بالعربية.

د تحديد الموضوعات التي تحرص العينة على متابعتها في المواقا الإخبارية 2

 الأجنبية الناطقة بالعربية.

د الكشف عن دوافا التعرض )الاستخدامات( لدى الجمهور للمواقا الإخبارية 3

 الأجنبية الناطقة بالعربية.

ة من التعرض للمواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة تحديد الإشباعات المتحقق -4

 بالعربية.

رصد طبيعة اتجاهات الجمهور نحو القيم السائدة في المواقا الإخبارية  -5

 الأجنبية الناطقة بالعربية، ودورها الإخباري كمصدر للمعلومات.
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 المستقبلي( نحو المواقا الإخبارية –تحديد طبيعة اتجاه الجمهور )الراهن  -6

 الأجنبية الناطقة بالعربية.

التوصل إلى تأثير المتغير الديموجرافي على استخدام المواقا الإخبارية  -7

 الأجنبية الناطقة بالعربية كمصدر للمعلومات، وتشكيل اتجاهات الجمهور نحوها.

 الدراسات السابقة

حث العديد تشكل الدراسات السابقة طرحًا مهمًا في بناء البحث العلمي حيث تقدم للبا

من المعلومات عن موضوع دراسته ويمكن عرض الدراسات السابقة مرتبة تنازليًا 

  على النحو التالي:

لعقد دراسة  et al ,(Casey(11)(2017 ,. سعت دراسة كاسي وآخرون -1

مقارنة للمحتوى الإخباري الإلكتروني للصحف والقنوات التليفزيونية عبر الإنترنت، 

من مستخدمي هذه المواقا، وانتهت الدراسة إلى  841وذلك تطبيقًا على عينة قوامها 

من العينة أن استخدام  ٪46انتشار الخدمات الإخبارية على الإنترنت، حيث أكد 

على الأخبار، وأن المواقا الإخبارية الإلكترونية التليفزيونية  الإنترنت كان للحصول

تتفوق على مثيلاتها من المواقا الصحفية في استخدام تقنيات الفيديو والفورية، في 

حين تتجه الثقة في المواقا الصحفية أكثر من المواقا الإخبارية الإلكترونية 

 التليفزيونية.

باستخدام الشباب  (11)(2116ي )واهتمت دراسة المركز الصحفي العرب -2

للمواقا الإخبارية العربية والإشباع المتحقق منها، ورصد استخدامات الشباب 

المصري لها والإشباعات المتحققة، بجانب الكشف عن المضامين والخدمات التفاعلية 

المقدمة، وقد أكدت النتائج اعتماد الشباب المصري على المواقا الإخبارية العربية 

ر للمعلومات، وتبين أن الذكور هم الأكثر استخدامًا من الإناث للمواقا كمصد

 الإخبارية. 

لاستخدام الشباب لوسائل  (12)( 2116وعرضت دراسة نصير بوعلي ) -3

الإعلام الجديد، وسعت لرصد عادات استخدام الطلاب لوسائل الإعلام التقليدي 

حدوث العديد من التأثيرات والجديد، والإشباعات المتحققة، وقد أوضحت النتائج 

السلبية ومنها تدني المستوى المعرفي، وحدوث تأثيرات في تغيير الاتجاهات 

 والمعارف.

إنتاج الأخبار في  Anderson, (2014) (13)وتناولت دراسة أندرسون -4

المواقا الإخبارية عبر الإنترنت، وسعت الدراسة لتحديد مدى استفادة المواقا 

لصحف الكندية من إمكانات النشر الفوري واستخدام الصوت الإخبارية لعينة من ا

( 91والفيديو وغيرها، واعتمدت الدراسة على استمارة الاستقصاء بالتطبيق على )

صحفيًا، وانتهت الدراسة إلى أن الصحافة الإلكترونية مكملة لنظيرتها التقليدية، 

أن  ٪71نترنت، وأكد واستطاعت أن تميز نفسها عن طريق استخدام القيم المضافة للإ
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مستقبل الصحافة الإلكترونية يكمن في التفاعل، وتوفير العمق من خلال النص 

 التشعبي والوسائط المتعددة.

لدور القنوات الفضائية الأجنبية  (14)(2113وعرضت دراسة إيمان سيد ) -5

 الموجهة باللغة العربية في ترتيب أجندة النخبة نحو القضايا العربية، بهدف قياس

تأثير القنوات الفضائية الأجنبية على النخبة. اعتمدت الدراسة على فروض نظرية 

وضا الأجندة، واستخدمت أداة الاستبيان، وانتهت إلى وجود دور للفضائيات الأجنبية 

 على تشكيل أولويات اهتمام النخبة بالقضايا المثارة محليًا ودوليًا.

رصد اسددتخدام  (15)( 1221واسددتهدفت دراسة نايف ثنيان آل سعود ) -6

الددشباب الددسعودي لمواقددا التواصددل الاجتمدداعي، وتحديد عددادات وكثافددة 

الاستخدام، وتم تطبيق الدراسة على عينة من طلاب بجامعة الملك سعود قوامها 

( طالبًا، وأكدت النتائج ارتفاع معدل استخدام الطلاب لمواقا التواصل ٠٧٤)

الدراسة أن أفراد العينة يميلون للموافقة على أن الشبكات الاجتماعي، وبينت 

 الاجتماعية تزيد من حريدددة التعبيدددر وتكدوين الآراء الشخدصية.

وفي دراسته للخطاب التليفزيوني الأمريكي الموجه إلى المشاهد العربي،  -7

 أداة تحليل المحتوى لعينة من خطابات التليفزيون (16)(2111استخدم على جبار )

الأمريكي. وانتهت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها أن الخطاب الأمريكي كان 

يهدف إلى التأكيد على أن أمريكا تدعم الحوار الديمقراطي، وأن الشرق الأوسط 

 منطقة لا تحظى بالاستقرار. 

لقارئي المواقا الإخبارية  (17) (2111وعرضت دراسة سهير عبدالحليم ) -8

صحف المطبوعة، وسعت لرصد وتفسير مدى تأثير المنافسة. كمنافس لقراءة ال

( مفردة 711واعتمدت الدراسة على منهج المسح الإعلامي تطبيقًا على عينة قوامها )

( مفردة من العاملين في الصحف. 151من القراء، وعينة القائم بالاتصال قوامها )

قضايا المجتما وتقديم وانتهت الدراسة إلى أن أهم أسباب المتابعة مدى الارتباط ب

 خدمات إخبارية متميزة. 

في دراسته للمعالجة الإخبارية لقضايا  (18)( 2117وعرض أمين سعيد ) -9

العالم العربي والإسلامي فى قناتي العالم الإيرانية والحرة الأمريكية، سعيًا لرصد 

وتحليل وفهم أبعاد راهرة الإعلام الموجه، سعت الدراسة إلى تحديد كيفية تناول 

م العربي قنوات الدراسة التي تقدم باللغة العربية للموضوعات الإخبارية في العا

 والإسلامي.

استخدم الباحث أداة تحليل المحتوى بالمستوى الكمي والكيفي، وتحددت العينة الزمنية 

ساعة لكل قناة. وانتهت النتائج إلى أن البث الفضائي تحدد في برامج  31للتحليل في 

، وتم تلوين الأحداث والقضايا التي ٪26إخبارية، وتحليلات بجانب البرامج الوثائقية 

 تعرضها بطابا إيديولوجي.
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وفيما يتعلق بالمواقا الإلكترونية الإخبارية للفضائيات العربية والصحف  -11

، للكشف عن طبيعة (19)( 2116الإلكترونية سعت دراسة المتولي، آمال سعد ) 

الصحف الإلكترونية والمواقا  المواقا الإلكترونية للفضائيات وهل تختلف حتمًا عن

التكنولوجية في مجال  الإنترنت، وانتهت الدراسة إلى أن التطوراتالإخبارية على 

على الوسائط المتعددة في  الإعلام الإلكتروني قدم مخرجات اتصالية جديدة تعتمد

تقديم الرسالة الاتصالية، وإن المواقا الإخبارية الإلكترونية لم تستفد كثيرًا من 

خبارية للفضائيات كان لمواجهة إمكانيات شبكة الإنترنت، وإن وجود المواقا الإ

  المنافسة ما المواقا الأخرى.

حول تطوير استخدام المواقا  (21) (Bryant 2004)وفي دراسة برينت -11

الإخبارية للصحف الإلكترونية، استخدمت الدراسة أسلوب تحليل النص المقدم 

دة، واتجهت الأكثر شعبية في الولايات المتح 14بالمواقا الإخبارية الإلكترونية الد 

الدراسة أيضًا لدراسة الجانب الاقتصادي لهذه المواقا، وانتهت إلى أن أكثر المواقا 

الإخبارية تتجه الآن إلى دفا مقابل لبعض الخدمات الخاصة بالمحتوى المقدم عبر 

المواقا الإخبارية، وهذا يعني أنها يجب أن تجد وسائل لتمييز أنفسهم عن وسائل 

رورة الاستفادة من كل التقنيات التي يقدمها الإنترنت كوسيلة الإعلام الأخرى، وض

 اتصالية. 

 التعليق على الدراسات السابقة

من خلال العرض السابق لأدبيات البحث يتبين لنا أن الدراسات الخاصة بعلاقة 

الجمهور بالإعلام الرقمي والمواقا الإخبارية بدأت منذ سنوات عديدة، وسعت لتحديد 

ر الاستخدامات لهذه المواقا، ولم يتبين وجود أية دراسة عربية تتطرق مضمون وتأثي

لموضوع اتجاهات الجمهور نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، 

رغم وجود هذه المواقا وارتفاع معدل استخدامها، وقد أفادت هذه الدراسات في 

اسها، وتأكيد أهمية موضوع الدراسة، الكشف عن العديد من المتغيرات التي يمكن قي

خاصة ما غياب دراسات تدرس اتجاهات الجمهور نحو فاعلية المواقا الإخبارية 

 الأجنبية الناطقة بالعربية، وهو ما يسعى لتحقيقه البحث الراهن.

 الإطار النظري للدراسة

التفسيرات تقدم النظرية بشكل عام تفسيرًا للظواهر والإشكالات، وذلك اعتماداً على 

ويتمثل الإطار النظري  (21) والافتراضات العلمية، وبناءً على المتغيرات الخاصة بها

 للدراسة الراهنة فيما يلي:

 Media Richness Theoryنظرية ثراء وسائل الإعلام  -

  Uses and Gratificationمدخل الاستخدامات والإشباعات  -
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 Media Richness Theoryأولاً: نظرية ثراء وسائل الإعلام 

وتصنف النظرية كأحد النظريات التي تهدف لتقييم وسائط الاتصال الرقمي حيث تم 

تصنيفها وفقًا لدرجة الثراء المعلوماتي لها، وتوضح أن أهمية الوسيلة الاتصالية تعتمد 

على مدى استخدامها، وتعتمد النظرية بشكل أكبر على مدى عناصر التفاعلية القائمة 

 .(22) م بالاتصال ومستخدمي الوسيلة الاتصاليةبين القائ

وتؤكد النظرية على عنصر الثراء في الوسيلة الاتصالية حيث إن الوسيلة الإعلامية  

التي تتسم بالتفاعلية هي الأكثر ثراء، وثراء الوسيلة المعلوماتي يقلل من درجة عدم 

اء النظرية على وضوح الرسالة، ويقدم مساحة من المعاني المشتركة. ويعتمد بن

 الافتراضات الآتية:

إن وسائل الاتصال الرقمية تحتوي على قدر كبير من المعلومات بجانب تعدد  أولاً:

المضامين المقدمة للجمهور المستخدم، ويترتب على ذلك تقديم أكبر درجة من 

 .(23) الوضوح لجماهير المستخدمين عند عرض أي موضوع

 الأساسية لتحديد مدى ثراء الوسيلة وهي:وجود عدد من المعايير  ثانيًا:

 معدل ردود فعل الجمهور المستخدم. -

 مستوى التفاعلية عبر وسائط التقنية المستخدمة في الوسيلة. -

 .(24) اتفاق اللغة المستخدمة للجمهور -

وتستفيد الدراسة الراهنة من نظرية ثراء وسائل الإعلام في التعرف على عناصر 

المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، والتي تدفا بدورها  الثراء التي تميز

 المستخدم العربي إلى الاعتماد عليها واستخدامها كمصدر للمعلومات.

 Uses and Gratificationثانيا: مدخل الاستخدامات والإشباعات 

يتناول المدخل دراسة الاتصال الجماهيري دراسة وريفية منظمة، حيث يؤكد على 

 (25)إيجابية الجمهور المستخدم للإعلام، حيث ينتقي ويحدد نوع الوسيلة والمضمون 

 ويلخص )كاتز( وزملاؤه افتراضات النظرية على النحو التالي: 

بهدف تحقيق الجمهور المتلقي جمهور نشط، يستخدم الوسائل الإعلامية  -

 أهدافه الخاصة.

جمهور الإعلام يمتلك القدرة على تحديد مستوى إشباع حاجاته، ويختار  -

 الوسائل التي تشبا حاجاته الاتصالية.

جمهور الإعلام يستطيا تحديد استخداماته الإعلامية بناء على الاهتمامات  -

 .(26)تماماته والدوافا القائمة لديه، ومن ثم ينتقي وسائل الإعلام التي تشبا اه

وتحقق نظرية الاستخدامات والإشباعات عدة أهداف، ومنها بيان أسلوب استخدام 

الجمهور للوسائل الإعلامية، حيث تحدد استخدامات وسائل الإعلام، والإشباعات 

 المتحققة، وتشرح أسباب الاستخدام لوسائل الإعلام، وإشباعات التعرض.



121 

 شط يتم من خلال عدة محاور:ويؤكد المدخل أن افتراض الجمهور الن

 مفهوم انتقائية الجمهور لوسائل الإعلام. -

 مفهوم استغراق الجمهور واندماجه ما محتوى مضامين وسائل الإعلام. -

جمهور وسائل الإعلام ومناقشاته حول مضمون الرسالة  إيجابية -

 .(27)الإعلامية

وقد حدد لورانس وينر نوعين من الإشباعات من وسائل الإعلام وهما إشباعات 

المحتوى: وينتج عن التعرض لمحتوى وسائل الإعلام، والإشباعات الناتجة: وتحدث 

عقب ارتباطه بوسيلة إعلامية، وتزداد ما انخفاض مستوى الاتصال الشخصي لدى 

 .(28)المستخدمين ومدى عزلتهم 

من مدخل الاستخدامات والإشباعات في رصد استخدامات الجمهور  وتستفيد الدراسة

للمواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، والإشباعات المتحققة والتي تتصل 

 مباشرة بهذه المواقا.

 تساؤلات الدراسة:

الناطقددة  مددا مدددى متابعددة الجمهددور السددعودي للمواقددا الإخباريددة الأجنبيددة -1

عات التددي يحددرص الجمهددور السددعودي علددى بالعربيددة؟ ومددا الموضددو

 متابعتها في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية؟

ما دوافدا التعدرض )النفعيدة د الطقوسدية( لددى الجمهدور للمواقدا الإخباريدة  -2

 الأجنبية الناطقة بالعربية؟ 

مددا الإشددباعات المتحققددة مددن التعددرض للمواقددا الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة  -3

 عربية؟بال

ية الناطقة  -4 ية الأجنب ما اتجاهات الجمهور نحو القيم السائدة في المواقا الإخبار

 بالعربية، ودورها الإخباري كمصدر للمعلومات؟

 ما طبيعة اتجاه الجمهور نحو المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية؟ -5

الدراسددي( مدا العلاقدة بددين المتغيدرات الديموغرافيددة )الندوع، السددن، المؤهدل  -6

واتجاهددات الجمهددور نحددو فاعليددة المواقددا الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة 

 بالعربية؟ 

 فروض الدراسة:

هناك علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافا تصفح المواقا الإخبارية  -1

 الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( والقيم السائدة فيها.

ية توجد علاقة ارتباط ذات دلالة  -2 قا الإخبار إحصائية بين دوافا تصفح الموا

 الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( والإشباعات المتحققة.
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ستقبلي  -3 لراهن والم سعودي ا هور ال جاه الجم هناك علاقة دالة إحصائيًا بين ات

 نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.

نة على توجد فروق ذات دلالة إحصائية ف -4 حرص العي تي ت ي الموضوعات ال

يرات  ًا للمتغ ية وفق متابعتها في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعرب

 الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(.

جد فدروق دالدة إحصدائيًا لددى عيندة الدراسدة فدي دوافدا تصدفح المواقدا  -5 تو

فقدًدا للمتغيددرات الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة بالعربيددة )الاسددتخدامات( و

 الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(.

قة  -6 في الإشباعات المتحق سة  نة الدرا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين عي

يرات  ًا للمتغ ية وفق ية الناطقة بالعرب ية الأجنب قا الإخبار صفح الموا من ت

 الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(.

بين  -7 صائية  لة إح فروق ذات دلا جد  شباب تو هات ال في اتجا سة  نة الدرا عي

السددعودي )الراهنددة( نحددو فاعليددة المواقددا الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة 

 بالعربية وفقًا للمتغيرات الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(.

 الإجراءات المنهجية

 نوع الدراسة ومنهجها

 The Descriptiveتنتمددي الدراسددة الحاليددة لمجددال البحددوث الوصددفي ة الكميددة 

Quantitative Research ؛ التدددي تهدددتم برصدددد واقدددا الظددداهرة بشدددكل يتسدددم

بالموضددوعية؛ بهدددف توصدديفها بدقددة وتفسدديرها، فضددلاً عددن إمكانيددة التنبددؤ بهددا فددي 

سح  منهج الم لى  سة ع مدت الدرا قد اعت ستقبل. و سلوبيه Survey Methodالم ، بأ

مة، الكمي والكيفي، باعتباره أكثر المناهج ملاءمة للتعر ف على السمات والملامح العا

سعودي  هور ال هات الجم ورصد وتحليل أبعاد الظاهرة محل الدراسة وهي رصد اتجا

 نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.

 مجتمع وعينة الدراسة

يتمثددل مجتمددا الدراسددة فددي فئددة الجمهددور السددعودي مددن مسددتخدمي وسددائل الإعددلام 

ني  نة الإلكترو لى عي ًا ع ية، تطبيق قة بالعرب ية الناط ية الأجنب قا الإخبار يداً الموا وتحد

ها  شقيه الوصفي  413عمدية قوام منهج المسح ب سة على  مدت الدرا قد اعت فردة، و م

لى  سة وإ فروض الدرا ساؤلات و والتحليلي بما يحقق التأكد من التوصل إلى إجابات لت

قم )نتائج تفسيرية بشكل علمي منتظم. ويعرض ال ية 1جدول ر ( خصائص الديموغراف

  لعينة الدراسة.
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 للعينة. ( الخصائص الديموغرافية1جدول )

 

 مقاييس الدراسة:

 تم بناء عدد من المقاييس كالتالي: 

مقيددداس دوافدددا تصدددفح المواقدددا الإخباريدددة الأجنبيدددة الناطقدددة بالعربيدددة  -

 )الاستخدامات(.

قا - صفح الموا من ت قة  شباعات المتحق ياس الإ قة  مق ية الناط ية الأجنب الإخبار

 بالعربية.

 مقياس القيم السائدة في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية. -

لراهن  - سعودي )ا هور ال جاه الجم ياس ات قا  -مق ية الموا حو فاعل ستقبلي( ن الم

 الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.

 المعالجة الإحصائية للبيانات

المعالجددات  ، وتدم اسددتخدامSPSSات إحصددائيًا باسدتخدام برنددامج تمدت معالجددة البياند

 الإحصائية التالية:

 .اختبار )ت( للمجموعات المستقلة 

 .معامل ارتباط سيبرمان 

 .)تحليل التباين أحادي الاتجاه )أنوفا 

 .اختبار كروسكال واليس 
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 نتائج الدراسة

 أولا: نتائج الدراسة الميدانية

 الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربيةمدي استخدام المواقع 

( توزيع العينة وفقًا لمدى استخدام المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة 2جدول )

 بالعربية.

 

ية 2تشير بيانات الجدول رقم ) قا الإخبار ستخدام الموا مدى ا ًا ل ( إلى توزيا العينة وفق

قا من إجمالي  ٪47.3الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث أكد  العينة أنهم يستخدمون الموا

ا(  عة )دائمً ئة المتاب لك ف لي ذ ًا، وي ية أحيان قة بالعرب ية الناط ية الأجنب ، ٪35.5الإخبار

 .٪17.2وتراجعت فئة المتابعة )نادرًا( للمركز الأخير وبنسبة 

 الموضوعات التي تتابعها العينة في المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

الموضوعات التي تتابعها العينة في المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة ( 1جدول )

 بالعربية.
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قم ) جدول ر نات ال شير بيا لى3ت قا  ( إ في الموا نة  ها العي تي تتابع ضوعات ال المو

الإخباريدة الأجنبيدة الناطقددة بالعربيدة، وقددد احتلدت الموضددوعات السياسدة المركددز 

لك 3.68الاستخدام دائمًا، وبلغ بمتوسط حسابي لفئة  ٪33.7الأول بنسبة  كد ذ ، ويؤ

ضوعات  نت المو ثاني كا كز ال في المر قا، و هذه الموا باري ل لدور الإخ طورة ا خ

. ومددن 3.31، و3.3العلميددة ثددم الموضددوعات الاجتماعيددة بمتوسددطين حسددابيين 

الواضدح تقدارب المتوسددطات الحسدابية لكددل الموضدوعات ممدا يشددير إلدى ارتفدداع 

م العينة بالموضوعات المقدمة في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية. اهتما

ية  ية، والتقن كز الأخير وتضمنت الموضوعات الطب خرى( للمر ئة )أ وتراجعت الف

 والتكنولوجية.

 دوافع استخدامات المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

تخدامات المواقع الإخبارية الأجنبية ( توزيع العينة وفقًا لدوافع اس1جدول )

 الناطقة بالعربية.

 

قم ) جدول ر نات ال شير بيا قا 4ت ستخدامات الموا لدوافا ا ًا  نة وفق يا العي لى توز ( إ

الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة بالعربيددة، وقددد تبددين أن دافددا التعددرف علددى مجريددات 

الأحددداث يددأتي فددي مقدمددة دوافددا العينددة لتصددفح مواقددا الأخبددار الأجنبيددة الناطقددة 

يه الر2.81بالعربية، بمتوسط حسابي  سير للأحداث ، يل من التف يد  قديم مز في ت بة  غ

قت  2.62الجارية  من الو في الاستفادة  بة  واحتل المركزين الأخيرين: العادة، والرغ

 . 1.99، و2.16فيما يفيد بمتوسطين حسابيين 
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سية،  لدوافا الطقو سبقت ا سة  نة الدرا ية لعي لدوافا النفع سابقة أن ا تائج ال شير الن وت

جنبيددة الناطقددة بالعربيددة جددزء مددن الحيدداة اليوميددة لعينددة وأن المواقددا الإخباريددة الأ

ست  الدراسة وأنهم يعتمدون عليها لمعرفة الأخبار وما وراءها من خلفيات، وأنها لي

 مجرد طقوس يومية تمارس بحكم العادة أو الاستفادة من وقت الفراغ.

 العربيةالإشباعات المتحققة من استخدام المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة ب

شباعات المتحققة من استخدام المواقع الإخبارية للإ( توزيع العينة وفقًا 1جدول )

 .الأجنبية الناطقة بالعربية

 

( إلددى توزيددا العينددة وفقدًدا للإشددباعات المتحققددة مددن 5تشددير بيانددات الجدددول رقددم )

ئة  جاءت ف قد  فة استخدام المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، و يادة الثقا )ز

قة  ية الناط ية الأجنب قا الإخبار ها الموا تي تحقق مة الإشباعات ال في مقد ية(  الإخبار

، تليهددا اكتسدداب معلومددات جديدددة 2.69بالعربيددة لعينددة الدراسددة بمتوسددط حسددابي 

ية،  2.68بمتوسط حسابي  مات الإلكترون ما مصادر المعلو مل  في التعا جاح  ثم الن

 .2.62بمتوسط حسابي 

قم ) ترتبط جدول ر تائج ال جة 5النتيجة السابقة بن شباع حا في إ قا  جاح الموا كد ن (، لتؤ

ئة "  بة البي شباعات المحتوى " مراق عالم، أي أن إ يدور بال تي -العينة في معرفة ما   ال

تقددددمت علدددى " الإشدددباعات  -أشدددارت إليهدددا نظريدددة الاسدددتخدامات والإشدددباعات 

ث صبحت أك بارة "أ كز الاجتماعية" لاسيما أن ع في المر جاءت  بالمجتما"  ر ارتباطًا 

 .2.1الأخير بمتوسط حسابي 
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 القيم السائدة في المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

( توزيع العينة وفقًا للقيم السائدة في المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة 1جدول )

 بالعربية.

 

وفقدًدا للقدديم السددائدة فددي المواقددا  ( لتوزيددا العينددة6تعددرض نتددائج الجدددول رقددم )

بالتزام  نة  شعور العي تائج انخفاض  كد الن ية، وتؤ ية الناطقة بالعرب الإخبارية الأجنب

المواقددا الإخباريددة الأجنبيددة الناطقددة بالعربيددة بددالقيم الإعلاميددة، حيددث انخفددض 

قة  مة " د لت قي من النصف، واحت قيم المطروحة لأقل  يا ال المتوسط الحسابي لجم

لرأي 2لومة" المركز الأول بمتوسط حسابي المع شر ا صدق" و" ن مة " ال ها قي ، يلي

هذه  1.88والرأي الآخر"، بمتوسط  قاد  نة بافت لكل منهما، مما يشير إلى شعور العي

 المواقا للقيم المهنية بدرجة كبيرة.

وتراجعددت قيمددة " الالتددزام بقدديم المجتمددا العربددي وتقاليددده " فددي المركددز الأخيددر 

نت تخطت 1.28ط حسابي ضعيف وبمتوس قا وإن كا هذه الموا لى أن  ، مما يشير إ

ها  شعار جمهور في إ تنجح  لم  ها  بي إلا أن مواطن العر لى ال غة للوصول إ عائق الل

قا  ها موا بالتزامها بالتقاليد والعادات العربية، وأن المواطن العربي لا يزال يشعر أن

 لا تعبر عن هويته وثقافته العربية.
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 الاتجاه الراهن نحو فاعلية المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

( توزيع العينة وفقًا لطبيعة الاتجاه الراهن نحو فاعلية المواقع الإخبارية 1جدول )

 الأجنبية الناطقة بالعربية.

 

ية الناطقة 7تكشف بيانات الجدول رقم ) قا الإخبار حو الموا ( عن اتجاهات العينة ن

بارات بال مة الع لغة العربية، وجاءت الفئة " تتسم بالفورية والسبق الإعلام " في مقد

شأ "  3.58بمتوسط حسابي  ية المن ية العرب تليها عبارة " أفضل من المواقا الإخبار

، بينمددا احتلددت عبددارة " تلتددزم بضددوابط وأخلاقيددات العمددل 3.37متوسددط حسددابي 

 .1.17بي الإخباري " في المركز الأخير بمتوسط حسا

لى عنصر  مة إ صفة عا مواطن العربي ب جة ال نا حا تائج يتضح ل وباستقراء هذه الن

لك  يدعم ذ لى، و شكل أع ية ب صر الفور توافر عن قا ل هذه الموا جأ ل نه يل ية وأ الفور

ضوابط  تزام ب ئة الال عت ف ية. وتراج قا العرب من الموا ضل  ها أف نه يرا ستنتاج أ الا

عام بانخفاض وأخلاقيات العمل الإخباري إلى الم كد الاستنتاج ال ركز الأخير بما يؤ

 شعور العينة بالتزام هذه المواقا بالقيم الإعلامية.
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 الاتجاه المستقبلي نحو فاعلية المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

( توزيع العينة وفقاً لطبيعة الاتجاه المستقبلي نحو فاعلية المواقع 1جدول )

 الأجنبية الناطقة بالعربية.الإخبارية 

 

لى8وسعيًا لرصد توقعات الجمهور المستقبلية تشير بيانات الجدول رقم ) يا  ( إ توز

ية الناطقة  ية الأجنب العينة وفقًا لطبيعة الاتجاه المستقبلي نحو فاعلية المواقا الإخبار

شكل  ها ب لوجي ل طور التكنو حديث الت بالعربية، وقد حظيت عبارتي "سوف يزداد ت

بأعلى متوسط  ستخدمين "  نب الم من جا ها  متسارع "، و" سيرتفا مستوى الثقة في

مة " لكل منهما،  3.65حسابي بلغ  سنوات القاد في ال يزًا  تزداد تم ثم عبارة "سوف 

ية 3.31بمتوسط حسابي  قا الإخبار غي وجود الموا ، بينما احتلت عبارة " سوف تل

سابي  سط ح ير بمتو كز الأخ شأ " المر ية المن ستمرار  2.57العرب لى ا شير إ ما ي م

 استخدام الجمهور لها والاعتماد عليها كمصدر للأخبار. 

 ختبارات الفروضا: نتائج اثانيً

الفرض الأول: هناك علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بين دوافع تصفح المواقع 

 الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( والقيم السائدة فيها.

( العلاقة بين دوافع تصفح المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية 1جدول )

 والقيم السائدة فيها.
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( عن علاقة دوافا تصفح المواقا الإخبارية الأجنبية 9تكشف بيانات الجدول رقم )

الناطقة بالعربية والقيم السائدة فيها، وقد ثبت وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 

متوسطة القوة بين نوع دافا التعرض ومستوى القيم لدى أفراد العينة، بمعنى أن 

في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية هم الأفراد الأكثر توقعًا لوجود القيم 

، وبلغ معامل 1.111الأكثر تصفحًا لهذه المواقا الإخبارية. وقد ثبت ذلك عند مستوى 

 ، وبذلك تثبت صحة الفرض الأول. 1.536ارتباط سبيرمان 

الفرض الثاني: توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين دوافع تصفح المواقع 

بارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( والإشباعات الإخ

 المتحققة عنها

( العلاقة بين دوافع تصفح المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية 11جدول )

 والإشباعات المتحققة.

 

( لطبيعة العلاقة بين دوافا تصفح المواقا الإخبارية 11باستقراء بيانات الجدول رقم )

بية الناطقة بالعربية والإشباعات المتحققة يتضح وجود علاقة ارتباط ذات دلالة الأجن

إحصائية قوية بين دوافا تصفح المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية 

)الاستخدامات( والإشباعات المتحققة من تصفحهم لها، حيث بلغ معامل ارتباط 

لتالي ثبتت صحة الفرض الثاني. ويمكن ، مما يؤكد قوة العلاقة، وبا1.717سبيرمان 

تفسير ذلك في ضوء فهم طبيعة مدخل الاستخدامات والإشباعات، والذي يؤكد ارتباط 

 استخدام الفرد للوسيلة الإعلامية بالإشباع المتحقق لهذا الاستخدام.

 

الفرض الثالث: هناك علاقة دالة إحصائيًا بين اتجاه الجمهور السعودي الراهن 

ي نحو فاعلية المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة والمستقبل

 بالعربية

العلاقة بين اتجاه الجمهور الراهن والمستقبلي نحو فاعلية المواقع  (11جدول )

 الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.
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( إلى العلاقة بين العلاقة بين اتجاه الجمهور الراهن 11تشير بيانات الجدول رقم )

والمستقبلي نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، وقد تبين وجود 

علاقة ارتباط دالة إحصائيًا بدرجة قوية بين اتجاه الجمهور السعودي )الراهن( نحو 

فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية ورؤيته المستقبلية لها، حيث بلغ 

 ، وبذلك ثبت صحة الفرض الثالث.1.811رمان مستوى ارتباط سبي

الفرض الرابع: توجد فروق دالة إحصائيًا في الموضوعات التي تحرص عينة 

الدراسة على متابعتها في المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة 

 بالعربية وفقاً للمتغيرات الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(

 أولاً: وفقاً لمتغير النوع

 ( الفرق بين العينة في الموضوعات التي تتابعها وفقاً لمتغير النوع.12) جدول

 

( إلى وجود فروق دالة إحصائيًا بين الموضوعات التي 12تشير نتائج الجدول رقم )

تتابعها الذكور والإناث في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث بلغ 

توسط الحسابي لكلا المجموعتين اتضح أنه لصالح ، وبمقارنة الم1.11مستوى الدلالة 

 الذكور، وبذلك اتضح صحة الجزء الأول من الفرض الرابا.

 ثانياً: وفقًا لمتغير السن 

 ( الفرق بين عينة الدراسة في الموضوعات التي تتابعها وفقًا لمتغير السن.11جدول )

 

إحصائيًا بين عينة الدراسة في ( لعدم وجود فروق دالة 13تشير بيانات الجدول رقم )

الموضوعات التي تتابعها في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، وفقًا لمتغير 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم صحة  1.17السن حيث بلغ مستوى الدلالة 

 هذه الجزئية من الفرض الرابا.
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  ثالثاً: وفقًا لمتغير التعليم

ق بين عينة الدراسة في الموضوعات التي تتابعها وفقًا لمتغير ( الفر11جدول )

 التعليم.

 

( عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين عينة الدراسة 14تكشف البيانات الجدول رقم )

في الموضوعات التي تتابعها في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، وفقًا 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم  1.5الدلالة لمتغير التعليم حيث بلغ مستوى 

 صحة هذه الجزئية من الفرض الرابا.

وتأسيسًا على ما سبق تم قبول الفرض البديل بوجود فروق دالة إحصائيًا بين 

الموضوعات التي تتابعها العينة في المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية 

نوع فقط، وقبول الفرض الصفري بعدم وجود بين )الاستخدامات(، وفقًا لمتغير ال

 الموضوعات التي تتابعها العينة وفقًا لمتغيري: السن، والمؤهل الدراسي. 

الفرض الخامس: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة في دوافع 

تصفح المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية 

ات الديموغرافية )النوع، السن، )الاستخدامات(، وفقًا للمتغير

 التعليم(

 أولاً: وفقاً لمتغير النوع

 ( الفرق بين عينة الدراسة في دوافع التصفح )الاستخدامات( وفقاً لمتغير النوع.11جدول )

 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 15تشير النتائج في الجدول رقم )

المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية الذكور والإناث في دوافا تصفح 

، وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح 1.27)الاستخدامات(، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 عدم صحة الجزء الأول من الفرض الخامس.
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 ثانياً: وفقًا لمتغير السن 

 ( الفرق في دوافع التصفح )الاستخدامات( وفقاً لمتغير السن.11جدول )

 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة 16بيانات الجدول رقم )تشير 

الدراسة في دوافعهم لصفح المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية وفقًا لمتغير 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم صحة  1.167السن، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 هذه الجزئية من الفرض الخامس.

 : وفقًا لمتغير التعليمثالثاً

 ( الفرق في دوافع التصفح )الاستخدامات( وفقاً لمتغير التعليم.11جدول )

 

( للفرق في دوافا التصفح )الاستخدامات( وفقًا 17تعرض بيانات الجدول رقم )

لمتغير التعليم، وقد ثبتت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة في 

دوافا العينة لتصفح المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( وفقًا 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم  1.31توى الدلالة لمتغير التعليم، حيث بلغ مس

 صحة هذه الجزئية من الفرض الخامس. 

تأسيسًا على ما سبق تم قبول الفرض الصفري بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  

بين دوافا العينة لتصفح المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات(، 

 لديموغرافية للعينة )النوع، السن، المؤهل الدراس(.وفقًا للخصائص ا
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الفرض السادس: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة في الإشباعات 

المتحققة من تصفح المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، 

 وفقاً للمتغيرات الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(

 

  (1) ر النوعأولاً: وفقاً لمتغي

( الفرق في الإشباعات المتحققة من تصفح المواقع الإخبارية الأجنبية 11جدول )

 الناطقة بالعربية، وفقًا لمتغير النوع.

 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 18تشير النتائج في الجدول رقم )

تصفح المواقا متوسطات الرتب بين الذكور والإناث في الإشباعات المتحققة من 

وهي قيمة غير  1.58الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 دالة، وبذلك اتضح عدم صحة الجزء الأول من الفرض السادس.

 (2)ا: وفقًا لمتغير السن ثانيً

( الفرق في الإشباعات المتحققة من تصفح للمواقع الإخبارية الأجنبية 11جدول )

 بالعربية، وفقًا لمتغير السن.الناطقة 

 

( لعدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسطات 19تشير النتائج في الجدول رقم ) 

الرتب بين فئات السن المختلفة في الإشباعات المتحققة من تصفح المواقا الإخبارية 

                                                           
شباعات المتحققة وتحقق الباحث من عدم توافر تم إجراء اختبار اكتشاف التوزيع الطبيعي للعينة وفقًا للإ -1

 .عن اختبار ت هذا الشرط وذلك لجأنا إلى اختبار مان وتني اللامعلمي بدلً 
ا لكتشاف عدم وجود توزيع طبيعي لدرجات من اختبار أنوفا نظرً  تم تطبيق اختبار كروسكال واليس بدلً  -2

 مقياس الإشباعات المتحققة بين فئات السن المختلفة.
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وهي قيمة غير دالة،  1.166الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 وبذلك اتضح عدم صحة الجزء الثاني من الفرض السادس.

 (3) ثالثاً: وفقًا لمتغير المؤهل الدراسي

( الفرق في الإشباعات المتحققة من تصفح للمواقع الإخبارية الأجنبية 21جدول )

 الناطقة بالعربية وفقاً لمتغير المؤهل الدراسي.

 

فروق ذات دلالة إحصائية بين ( إلى عدم وجود 21تشير النتائج في الجدول رقم )

متوسطات الرتب بين فئات السن المختلفة في الإشباعات المتحققة من تصفح المواقا 

، وهي قيمة غير 1.61الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 دالة، وبذلك اتضح عدم صحة الجزء الثالث من الفرض السادس.

قبول الفرض الصفري بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  تأسيسًا على ما سبق تم

بين دوافا العينة لتصفح المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الإشباعات(، 

 وفقًا للخصائص الديموغرافية للعينة )النوع، السن، المؤهل الدراسي(.

في اتجاهات الشباب الفرض السابع: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة 

السعودي )الراهنة( نحو فاعلية المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة 

 بالعربية، وفقًا للمتغيرات الديموغرافية )النوع، السن، التعليم(

 أولاً: وفقاً لمتغير النوع 

( الفرق في اتجاهات العينة )الراهنة( نحو فاعلية المواقع الإخبارية 21جدول )

 الناطقة بالعربية وفقًا لمتغير النوع.الأجنبية 

 

 

                                                           
عن الختبار الأحادي التجاه انوفا نظرا لكتشاف عدم وجود توزيع  تم تطبيق اختبار كروسكال واليس بدلً  -3

 السن المختلفة.طبيعي لدرجات مقياس الإشباعات المتحققة بين فئات 



111 

( يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 21باستقراء بيانات الجدول رقم )

الذكور والإناث في اتجاهاتهم )الراهنة( نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم  1.29بالعربية، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 ابا. صحة الجزء الأول من الفرض الس

 ثانياً: وفقًا لمتغير السن 

( الفرق في اتجاهات العينة )الراهنة( نحو فاعلية المواقع الإخبارية 22جدول )

 الأجنبية الناطقة بالعربية وفقًا لمتغير السن.

 

( الخاص بوجود فروق دالة إحصائيًا بين عينة 22باستقراء بيانات الجدول رقم )

)الراهنة( نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية  الدراسة اتجاهات الجمهور السعودي

وهي قيمة دالة،  1.112الناطقة بالعربية وفقًا لمتغير السن حيث بلغ مستوى الدلالة 

 - 23وبذلك اتضح صحة هذه الجزئية من الفرض السابا، وقد تبين أن الفئة "من 

( أنها 1رقم )" هي الأعلى من حيث المتوسط الحسابي، ويوضح الشكل البياني 29

 الفئة المسؤولة عن إحداث الفرق.

 

 ( مقياس اتجاهات العينة )الراهنة( وفقًا لمتغير السن.1شكل )
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 ثالثاً: وفقًا لمتغير المؤهل الدراسي

( الفرق في اتجاهات العينة )الراهنة( نحو فاعلية المواقع الإخبارية 21جدول )

 المؤهل الدراسي.الأجنبية الناطقة بالعربية وفقًا لمتغير 

 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة 23تشير بيانات الجدول رقم )

الدراسة في اتجاهاتهم نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية وفقًا 

وهي قيمة غير دالة، وبذلك اتضح عدم  1.41لمتغير التعليم، حيث بلغ مستوى الدلالة 

 هذه الجزئية من الفرض السابا.صحة 

تأسيسًا على ما سبق تم قبول الفرض الصفري بعدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين 

الاتجاهات الراهنة للشباب السعودي نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة 

علق بالعربية وفقًا لمتغيري النوع والمؤهل الدراسي، وتم قبول الفرض البديل فيما يت

 بمتغير السن.

 الخاتمة وتوصياتها 

عرضت الدراسدة الراهنة لاتجاهات الجمهور نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية 

الناطقة بالعربية، في إطار نظريه ثراء وسائل الإعلام ومدخل الاستخدامات 

ية والإشباعات، تطبيقًا على عينة عمدية الجمهور السعودي مستخدمي المواقا الإخبار

 الأجنبية الناطقة بالعربية. وقد انتهت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها:

فيما يختص بمدى استخدام الجمهور للمواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة  -1

من إجمالي العينة أنهم يستخدمون المواقا الإخبارية الأجنبية  ٪47.3بالعربية فقد أكد 

، وتراجعت فئة المتابعة ٪35.5لمتابعة )دائمًا( الناطقة بالعربية أحيانًا، ويلي ذلك فئة ا

 .٪17.2)نادرًا( للمركز الأخير وبنسبة 

أكدت نتائج الدراسة أن هناك العديد من الموضوعات التي تتابعها العينة في  -2

المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، وقد احتلت موضوعات السياسة المركز 

ستخدام دائمًا، ويؤكد ذلك خطورة الدور الإخباري لهذه لفئة الا ٪33.7الأول بنسبة 

 المواقا، وفي المركز الثاني كانت الموضوعات العلمية ثم الموضوعات الاجتماعية.

تعددت دوافا استخدام المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية بين  -3

لتعرف على مجريات الدوافا النفعية والدوافا الطقوسية، وفى مقدمة الدوافا النفعية ا

، يليه الرغبة في تقديم مزيد من التفسير للأحداث 2.81الأحداث يأتي بمتوسط حسابي 
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، وتشير النتائج السابقة أن الدوافا النفعية لعينة الدراسة سبقت الدوافا 2.62الجارية 

الطقوسية، وأن المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية جزء من الحياة اليومية 

 لعينة الدراسة وأنهم يعتمدون عليها لمعرفة الأخبار وما وراءها من خلفيات.

تعددت الإشباعات المتحققة من استخدام المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة  -4

بالعربية، وقد جاءت فئة )زيادة الثقافة الإخبارية( في مقدمة الإشباعات التي تحققها 

، 2.69بالعربية لعينة الدراسة بمتوسط حسابي  المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة

ثم النجاح في التعامل ما  2.68تليها اكتساب معلومات جديدة بمتوسط حسابي 

 .2.62مصادر المعلومات الإلكترونية، بمتوسط حسابي 

أكدت النتائج انخفاض تقييم العينة لالتزام المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة  -5

لامية، حيث انخفض المتوسط الحسابي لجميا القيم المطروحة بالعربية بالقيم الإع

، 2لأقل من النصف، واحتلت قيمة " دقة المعلومة" المركز الأول بمتوسط حسابي 

لكل منهما، مما  1.88يليها قيمة " الصدق" و" نشر الرأي والرأي الآخر"، بمتوسط 

بدرجة كبيرة. وتراجعت قيمة يشير إلى شعور العينة بافتقاد هذه المواقا للقيم المهنية 

" الالتزام بقيم المجتما العربي وتقاليده " في المركز الأخير وبمتوسط حسابي 

، مما يشير إلى أن هذه المواقا وإن كانت تخطت عائق اللغة للوصول 1.28ضعيف 

إلى المواطن العربي إلا أنها لم تنجح في إشعار جمهورها بالتزامها بالتقاليد والعادات 

بية، وأن المواطن العربي لا يزال يشعر أنها مواقا لا تعبر عن هويته وثقافته العر

 العربية.

أرهرت الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة بين دافا التعرض ومستوى القيم  -6

السائدة في الواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، بمعني أن الأفراد الأكثر توقعًا 

قا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية هم الأكثر تصفحًا لهذه لوجود القيم في الموا

، وبلغ معامل ارتباط سبيرمان 1.111المواقا الإخبارية. وقد ثبت ذلك عند مستوى 

 وبذلك ثبتت صحة الفرض الأول.  1.536

ثبت وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين دوافا تصفح المواقا  -7

طقة بالعربية )الاستخدامات( والإشباعات المتحققة من تصفحهم الإخبارية الأجنبية النا

مما يؤكد قوة العلاقة، وبالتالي ثبتت  1.717لها حيث بلغ معامل ارتباط سبيرمان 

صحة الفرض الثاني. ويمكن تفسير ذلك في ضوء فهم طبيعة مدخل الاستخدامات 

مية بالإشباع المتحقق والإشباعات والذي يؤكد ارتباط استخدام الفرد للوسيلة الإعلا

 لهذا الاستخدام.

تبين وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية مرتفعة بين اتجاه الجمهور  -8

السعودي )الراهن( نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية ورؤيته 

وبذلك ثبتت صحة الفرض  1.718المستقبلية لها، حيث بلغ مستوى ارتباط سبيرمان 

 لثالث.ا
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ثبت وجود فروق دالة إحصائيًا بين الموضوعات التي تتابعها العينة في  -9

المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية )الاستخدامات( وفقًا لمتغير النوع فقط، 

 ولم يثبت وجود علاقة وفقًا لمتغيري السن، والمؤهل الدراسي. 

أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  -11

الرتب بين الذكور والإناث في الإشباعات المتحققة من تصفح المواقا الإخبارية 

وتبين عدم وجود فروق ذات  1.58الأجنبية الناطقة بالعربية، حيث بلغ مستوى الدلالة 

ا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية دلالة إحصائية بين دوافا العينة لتصفح المواق

 )الإشباعات( وفقًا للخصائص الديموغرافية للعينة )السن، والمؤهل الدراسي(. 

 التوصيات

في إطار الدراسة الراهنة لاتجاهات الجمهور نحو فاعلية المواقا الإخبارية الأجنبية 

لى حيز التنفيذ، وذلك الناطقة بالعربية، يتقدم الباحث بعدة توصيات ويأمل أن تخرج إ

 على النحو التالي:

إجراء المزيد من البحوث حول علاقة الجمهور بوسائل الإعلام الجديد،  -1

 ورصد التأثيرات المحتملة لاعتمادهم عليها كمصدر للمعلومات.

الانتباه لخطورة تأثير المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية على جمهور  -2

المزيد من الأبحاث لها، خاصة وأن التوقا المستقبلي لها المستخدمين وإجراء 

 في ضوء نتائج الدراسة تؤكد استمرار استخدامها والاعتماد عليها.

دعم الجهود العلمية والأكاديمية لوضا نظريات علمية لواقا تكنولوجيا الإعلام  -3

الدور الرقمي، وتطبيقات المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية وفاعلية 

 الإعلامي والمجتمعي لها.

تدعيم المواقا الإلكترونية العربية وتحسين دورها الإخباري، لتتمكن من  -4

 مواجهة المنافسة ما المواقا الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية.

تطوير الجهد التقني للمواقا الإخبارية العربية وتعزيز ربطها بأهم المواقا  -5

 انتشارها. العالمية الاتصالية لضمان
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