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رصىس يمزشػ نزمىَى أداء يؼهًٍ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ فٍ انًًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ فٍ ضىء 

 يؼبَُش عىدح الأداء انزذسَغٍ 

 

 *انشؽًٍ آل صبنؼ الأعًشيد. فبَض ثٍ ػهً ػجذ 

 انًهخص

اٍزٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ رمل٠ُ رظٛه ِمزوػ ٌزم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ 

( ِؼٍُ 03اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ، ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ )

بٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ ثّٕطمخ ػ١َو اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاػزّل ِٚؼٍّخ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ث

 -ِؾبٚه هئ١َ١خ ٟ٘ )اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ  6اٌجبؽش ػٍٝ ثطبلخ ا٩ٌّؽظخ وؤكاح ٌٍلهاٍخ اٌزٟ اشزٍّذ ػٍٝ 

اٍزقلاَ اٌٍٛبئً  -اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ  -ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح 

رم٠ُٛ اٌزؼٍُ(، ٚاٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ  -اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ  -اٌزؼ١ٍُ  اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد

اٌزؾ١ٍٍٟ وّٕٙظ ٌٍجؾش، ٚرٛطً ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: أْ كهعخ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ 

)ِزٍٛطخ(،  ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ عبءد ثلهعخ

( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي اٌلهعخ 3030ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )

اٌى١ٍخ ٨ٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚفمب ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌظبٌؼ اٌنوٛه، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق د ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل 

ٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚفمب ٌّزغ١واد ( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي اٌلهعخ اٌى١ٍخ 3030٨َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )

ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ(، ٚأٚطٝ اٌجبؽش فٟ ػٛء ِب رٛطً ا١ٌٗ اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ  –)ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح 

ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌزٛط١بد أّ٘ٙب: ػوٚهح رىض١ف اٌجواِظ ٚاٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ فٟ ِغبي رؾ١َٓ ا٤كاء 

ٝ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ، ٚ ػوٚهح اعواء كهاٍبد اٌزله٠َٟ ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزوو١ي ػٍ

َِزمج١ٍخ ٌم١بً كٚه اٌؼٛاًِ اٌلاف١ٍخ فٟ اٌّلهٍخ فٟ رؾ١َٓ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء 

 اٌزله0َٟ٠

 

 اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ0 –ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ  -: أكاء اٌّؼ١ٍّٓ انكهًبد انًفزبؽُخ

 

 انًمذيخ:

فٟ أٞ كٌٚخ ِٓ كٚي اٌؼبٌُ ػٍٝ عٛكح اٌزؼ١ٍُ ثٙب؛ ٠ٚمَٛ إٌٙٛع ثغٛكح اٌزؼ١ٍُ ثلٚهٖ رمَٛ اٌز١ّٕخ 

ػٍٝ اػلاك ٚرؤ١ً٘ اٌّؼ١ٍّٓ اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثبٌىفبءح ٚاٌزّىٓ ِٓ أكاء ِٙبَ ػٍُّٙ؛ فؾزٝ أفؼً إٌظُ 

ٜٛ اٌىفبءح ، اٌزؼ١ّ١ٍخ لل رفشً فٟ رؾم١ك اٌّقوعبد اٌّوعٛح اما وبْ اٌّؼٍّْٛ ثٙب ٠زَّْٛ ثبٔقفبع َِز

فٟ ؽ١ٓ أْ إٌظُ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍل٠خ رزفٛق ػ١ٍٙب اما رّزغ اٌّؼٍّْٛ ف١ٙب ثَّزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌىفبءح 

ٚاٌقجوح؛ ٚرؼزّل وفبءح اٌّؼٍُ ثظٛهح هئ١َ١خ ػٍٝ كهعخ رّىٕٗ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚا٤ٍب١ٌت اٌزوث٠ٛخ 

ٍُٙب )  (Abid et al., 2018, 660إٌّبٍجخ ٌٍّبكح اٌلها١ٍخ اٌزٟ ٠لَُهِّ
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ٚرؼل عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ اؽلٜ اٌَّبئً اٌؾ٠ٛ١خ فٟ ٔظُ اٌزؼ١ٍُ اٌّؼبطوح، فبٌجواِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ٚإٌّب٘ظ اٌزٟ ؽجُمذ ٌزؾ١َٓ ٔٛػ١خ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّبػٟ لل أثوىد رؾَٕبً ِؾلٚكاً فٟ ا٤كاء ا٤وبك٠ّٟ فٟ 

١ٍُ ٚرؾ١َٕٗ ٚرط٠ٛوٖ، ٚثلْٚ اٌّؼٍُ اٌفؼبي اٌّلاهً، ا٨ أْ كٚه اٌّؼٍُ ٠ؼً عٛ٘و٠بً فٟ رغ٠ٛل اٌزؼ

: 8302ٚاٌّز١ّي فٟ ا٤كاء ٍزظً اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ رواٚػ ِىبٔٙب، ٌٚٓ رؾمك اٌزملَ إٌّشٛك )اٌؼي٠يٞ، 

 (20ص 

ٚرورجؾ اعواءاد اٌزم٠ُٛ ثّشبهوخ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّي٠ل ِٓ ٚهُ اٌؼًّ ٚاٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ؛ 

ِضً اٌّمبث٩د اٌشقظ١خ ٚغ١و٘ب ػٛاًِ رؾف١ي ٘بِخ رلفغ ثبٌّؼ١ٍّٓ اٌٝ  ٚرشىً أٍب١ٌت اٌزم٠ُٛ اٌّقزٍفخ

اٌّشبهوخ فٟ فوص اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّزبؽخ ؛ ٠ٚوعغ اٌَجت فٟ مٌه اٌٝ أْ رطج١ك اعواءاد اٌزم٠ُٛ ٠َبُ٘ 

، فٟ فٍك رٛعٗ ٔؾٛ إٌّٛ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ، ٚرؼي٠ي اٌزؤًِ اٌنارٟ ٌل٠ُٙ ؽٛي ٍٍٛو١برُٙ ا١ٌّٕٙخ وّؼ١ٍّٓ 

 (Delvaux et al., 2013, 40ٚى٠بكح اٌؾبفي ٌل٠ُٙ ٌزغوثخ ٚرطج١ك أفىبه عل٠لح فٟ ػٍُّٙ )

ٚأط٩لبً ِٓ مٌه فمل ا٘زّذ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ثؼ١ٍّبد رم٠ُٛ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ 

ٌٍط٩ة، ٌٚٙنا  ِٚبكح اٌزوث١خ اٌٛؽ١ٕخ ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ اٌزله٠ٌ اٌفؼبي، ٚاٌملهح ػٍٝ رٛط١ً اٌّؼٍِٛبد

ٚػؼذ ثؼغ اٌشوٚؽ ٚاٌّٛاطفبد اٌزٟ ٠غت أْ رزٛافو فٟ ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌّؼٍّٟ 

 (0 30: ص 8306اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ٌىٟ رىْٛ طبٌؾخ ٌٍم١بً )ػياىٞ، 

ب ٌلٜ ٠ّٚىٓ ٚطف اٌىفب٠بد أ٠ؼبً ثؤٔٙب اٌقظبئض ٚاٌَّبد اٌشقظ١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌٛاعت رٛافو٘       

اٌّؼٍُ ِٓ أعً رٍج١خ ِزطٍجبد ِٕٙخ اٌزله٠ٌ؛ ٠ٚئكٞ رٛافو رٍه اٌقظبئض ٚاٌَّبد ٌلٜ اٌّؼٍُ اٌٝ 

 اٌغؼً ِٓ ث١ئبد اٌزؼٍُ أوضو فبػ١ٍخً ٚكػّبً ٩ِٚئّخ ٌٍّزؼٍُ أٚ اٌطبٌت 0

٠ُٛ ٌنٌه فؼٍٝ اٌّؼٍُ هثؾ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ثٕزبعبد اٌزؼٍُ اٌّواك رؾم١مٙب، ٚاٍزقلاَ اٍزوار١غ١بد اٌزم

إٌّبٍجخ ٌٍط٩ة، ٚاٍزقلاَ أٌٍ ِٚؼب١٠و ِؾلكح ٌزم٠ُٛ ِقوعبد اٌزؼٍُ ٌلٜ اٌط٩ة؛ ٠ٚواػٝ فٟ ػ١ٍّخ 

اٌزم٠ُٛ عٛأت رؼٍُ اٌط٩ة )اٌّؼوف١خ ٚاٌّٙبه٠خ ٚاٌٛعلا١ٔخ(، ٚاٍزقلاَ ٔزبئظ اٌزم٠ُٛ ٌزظ١ُّ أٔشطخ 

ٟ ػٛء ٔزبئظ اٌزم٠ُٛ، ٚر١ّٕخ وفب٠خ ػ٩ع١خ ٚاصوائ١خ ٌٍط٩ة، ٚرمل٠ُ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ إٌّبٍجخ ٌٍط٩ة ف

اٌزم٠ُٛ اٌنارٟ ٌلٜ اٌط٩ة، ٚاٍزقلاَ اٌَغ٩د ٌزٛص١ك ٔزبئظ اٌزم٠ُٛ، ٚمٌه ِغ ِواػبح ا٨ٍزّواه٠خ فٟ 

 (2080: ص 8300رم٠ُٛ ِقوعبد اٌزؼٍُ ٌلٜ اٌط٩ة )اٌطواٚٔخ، 

( كهاٍخ 8303اٌّغ٩ك )( ؛ ٚكهاٍخ Kagema & Irungu, 2018ٚرٕبٌٚذ كهاٍخ وبغ١ّب ٚا٠وٚٔغٛ )  

( ؛ ٚكهاٍخ اٌٍّٛٝ 8306( ؛ ٚكهاٍخ اٌَؾذ ٚأؽّل )McDuffie et al., 2017ِىلافٟ ٚآفو٠ٓ )

( رم٠ّٛبد أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ، ِٚؼب١٠و اٌغٛكح فٟ أكاء Maharaj, 2014( ؛ ٚكهاٍخ ِب٘بهاط )8300)

اد اٌزله٠ج١خ( ، ػوػذ ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبفز٩ف ِزغ١واد )اٌّئً٘ اٌلهاٍٟ، ٚاٌلٚه

رظٛهاد اٌّؼٍّٟ ؽٛي اٌّؼب١٠و ا٤ٍب١ٍخ اٌّشزووخ اٌقبطخ ٌٕظُ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ اٌّورجطخ ثٙب 

 ٚرؾل٠ل٘ب 0

ٚرزؼّٓ اٌّؼب١٠و اٌوئ١َ١خ ٌزم٠ُٛ عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ اٌّؼب١٠و اٌقبطخ ثىً ِٓ اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ     

اٌلهً(، ِّٚبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ  اكاهح أؽلاس ِب لجً -)اٌزقط١ؾ ٌٍزله٠ٌ 

ػجؾ إٌظبَ اٌظفٟ(،  -ثىفبءح )ر١ٙئخ اٌط٩ة(، ٚاكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ )اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح 

اٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ فٟ  -ٚاٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ )رظ١ُّ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ 

اٌزّىٓ ِٓ ؽوائك  -ٌ(، ٚاٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ )اٌزّىٓ ِٓ ث١ٕخ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ ٚفُٙ ؽج١ؼزٙب اٌزله٠
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رؾم١ك رىبًِ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ِغ اٌّٛاك ا٤فوٜ ِغ اٌّٛاك ا٤فوٜ(،  -اٌجؾش فٟ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ 

اٍزقلاَ ٔزبئظ اٌزم٠ُٛ فٟ  -ط٩ة اٍزقلاَ أٍب١ٌت اٌزم٠ُٛ اٌنارٟ  ٌزم٠ُٛ اٌ -ٚرم٠ُٛ اٌزؼٍُ )رم٠ُٛ اٌط٩ة 

 اٌزغن٠خ اٌواعؼخ(0

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼٍُ رَبُ٘ فٟ رؾم١ك أ٘لاف ٌٍّئٍَخ اٌزوث٠ٛخ ٚأفواك٘ب، ِٓ   

إٌٙٛع ثَّزٜٛ أكاء ِٕٙخ اٌّؼٍُ، ٚفبػ١ٍخ اٌولبثخ ٚا٦شواف ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ اٌّشوف١ٓ، ٚرؾل٠ل 

 ا٨ؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ0

 انجؾش:  يشكهخ

أػؾٝ رم٠ُٛ اٌّؼٍُ أكائٗ ٚاٌزؾ١َٓ ِٕٗ ِٓ اٌؼوٚه٠بد اٌٙبِخ ٩ٌهرمبء ثغٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ؛ فّٓ 

ف٩ي اٌزم٠ُٛ ٠ّىٓ اٌٛلٛف ػٍٝ أُ٘ أٚعٗ اٌمٛح ٌلٜ اٌّؼٍُ ِٓ أعً رؼي٠ي٘ب ٚأُ٘ أٚعٗ اٌمظٛه ٌل٠ٗ ِٓ 

اٌزم٠ُٛ اٌٝ ِؼب١٠و ٚاػؾخ ٌغٛكح ا٤كاء أعً اٌؼًّ ػٍٝ ِؼبٌغزٙب؛ ٌنٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ اٍزٕبك اعواءاد 

اٌزله٠َٟ، فّٓ ف٩ي اٌّؼب١٠و ٠ّىٓ رؾل٠ل ِب ٘ٛ ِزٛلغ ِٓ اٌّؼٍُ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رظ٠ٛت أكائٗ ٚفمبً ٌزٍه 

اٌزٛلؼبد؛ ٚلل أشبهد اٌلهاٍبد اٌؾل٠ضخ اٌٝ ا٠٦غبث١بد اٌؼل٠ل ٨ٍزقلاَ اعواءاد رم٠ُٛ أكاء اٌّؼٍُ فٟ 

 اٌزؾ١َٓ ِٓ أكاء اٌّؼ0ٓ١ٍّ

(، ٠ورجؾ رطج١ك Kagema & Irungu, 2018فىّب أشبهد كهاٍخ وبغ١ّب ٚا٠وٚٔغٛ )

ا٦عواءاد اٌفؼبٌخ ٌزم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ثزؾم١ك ٔزبئظ ا٠غبث١خ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ فمل أظٙود ٔزبئظ 

 اٌلهاٍخ ثؤْ رطج١ك اعواءاد رم٠ُٛ اٌّؼ١ٍّٓ ٠ٕؼىٌ ثب٠٦غبة ػٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِقزٍف

 ا٤ٔشطخ اٌزله١َ٠خ0

( عبٔجبً آفواً ِٓ اٌزؤص١واد McDuffie et al., 2017ٚلل رٕبٌٚذ كهاٍخ كهاٍخ ِىلافٟ )

ا٠٦غبث١خ اٌّؾزٍّخ ٌزٕف١ن اعواءاد رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ، ٚ٘ٛ ِزؼٍك ثزظ١ُّ اٌّؾز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 اٌَّزقلِخ فٟ اٌزله0ٌ٠

( اٌٝ أْ كهعخ رٛافو 8303ثمخ ِٕٙب ٔز١غخ كهاٍخ اٌّغ٩ك )فمل أشبهد ٔزبئظ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَب   

ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ عبءد ثلهعخ )ِزٍٛطخ(، ٚٔز١غخ 

( اٌٝ رلٟٔ َِزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد 8306كهاٍخ اٌَؾذ ٚأؽّل )

وح، ٚٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ كهعبد ِزٍٛطبد رمل٠و اٌّؼ١ٍّٓ ا٨عزّبػ١خ ثلهعخ وج١

 ٌَّزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ0

(، ٚٔز١غخ كهاٍخ ِپٛٔغًٛ ١ٕ٠ٛٔٚب Maharaj, 2014ٚفٟ ماد ا١ٌَبق أٚػؾذ ٔزبئظ كهاٍخ ِب٘بهاط )

(Mpungose & Ngwenya, 2014اٌٝ ٚعٛك اٌؼل٠ل ِٓ اٌظؼٛثبد اٌزٟ رىزٕف رطج١ك ِؼب١٠ ،) و

عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٚاعواءاد اٌزم٠ُٛ اٌّورجطخ ٚفٟ ِملِزٙب ٠ؤرٟ ٔمض رله٠ت ِل٠وٞ اٌّلاهً ػّٓ 

ا٤ٍجبة اٌوئ١َ١خ ٌؾلٚس أٚعٗ اٌمظٛه فٟ اعواءاد رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ؛ ٚأْ رٍه اٌّؼٛلبد ِٕجضمخ ِٓ 

 ػلك ِٓ اٌّشى٩د اٌشبئؼخ فٟ ١ٍبلبد رطج١ك اعواءاد اٌزم0ُ٠ٛ         

ٚرىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٝ ٚعٛك لظٛه فٝ رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ   

 اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ، ِٚٓ صُ لبَ اٌجبؽش ثٛػغ رظٛه ِمزوػ 0 
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 أعئهخ انجؾش:

اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء "ِب كهعخ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ  -

 ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ"؟

ً٘  رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ؽٛي ِؾبٚه ثطبلخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمبً ٌّزغ١واد  -

 ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ( –ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح  –)اٌغٌٕ 

فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ  ِب اٌزظٛه اٌّمزوػ ٌزم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ -

 اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ؟

 أهذاف انجؾش:

 ٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٌزؾم١ك ا٤٘لاف اٌزب١ٌخ:

ٚػغ لبئّخ ِؼب١٠و ٌغٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ا٩ٌىَ رٛافو٘ب ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ  -

 ٚاٌٛؽ١ٕخ ثبٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ0 

ٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ أكاء ِؼ -

 0ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ 

ٚػغ رظٛه اٌّمزوػ ٌزم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ  -

 اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠

 أهًُخ انجؾش:

رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ رجوى أ١ّ٘خ كهاٍخ 

فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ؛ فّٓ ف٩ي مٌه ٠ّىٓ اٌٛلٛف ػٍٝ أثوى ِؼب١٠و اٌغٛكح 

اٌَّزقلِخ فٟ ٘نا اٌظلك ٚرؾل٠ل اٌَجً اٌّضٍٝ ٌٍزط٠ٛو ِٓ ا٤كاء إٌّٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ ثٛعٗ ػبَ ِٚؼٍّٟ 

 ٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ػٍٝ ٚعٗ اٌقظٛص، ٠ّٚىٓ اعّبي أ١ّ٘خ اٌجؾش ف١ّب ٠ٍٟ:اٌلها

اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ  -

 ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ 0

١خ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ ٚػغ رظٛه اٌّمزوػ ٌزم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽٕ -

 اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ 

أ١ّ٘خ اٌزظٛه اٌّمزوػ فٟ رط٠ٛو ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ0  -

 فشضُبد انجؾش:

 ٠َؼٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٌٍزؤول ِٓ طؾخ اٌفوػ١بد اٌزب١ٌخ:

ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ٨ رٛعل كهعخ ٤كاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد  -

 ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠

٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ؽٛي ِؾبٚه ثطبلخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمبً ٌّزغ١واد )  -

 ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ(0 -ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح -اٌغٌٕ
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 يصطهؾبد انجؾش:

 :(Evaluationانزمىَى )

٠ؼُوف اٌزم٠ُٛ ػٍٝ أٔٗ اؽبه ِزىبًِ ِٓ ا٦عواءاد اٌَّزقلِخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 

رش١و اٌٝ َِزٜٛ عٙل ٚأكاء اٌّؼٍُ ثٙلف اٌٛطٛي اٌٝ أؽىبَ ل١ّ١خ ِزؼٍمخ ثَّزٜٛ عٛكح ػٍّٗ )اٌؾَٓ، 

 (080: ص 8300

 انًهؾىظخ :

ٌٝ أٔٗ ِغّٛػخ ِٓ ا٦عواءاد رزُ ثٙلف اٌٛلٛف ػٍٝ َِزٜٛ أكاء  وَؼشفه انجبؽش إعشائُب  

 اٌّؼٍُ ٚعٛكرٗ 0 

 (:Teacher Performanceأداء انًؼهى )

٠ؼوف أكاء اٌّؼٍُ ػٍٝ أٔٗ ِلٜ رّىٓ اٌّؼٍُ ِٓ اٌّبكح اٌلها١ٍخ، ِٚلٜ رّزؼٗ ثبٌظفبد اٌشقظ١خ 

ٚٔخ اٌؼبؽف١خ(، ِٚلٜ رى٠ٕٛٗ ٌٍؼ٩لبد ِغ اٌَّبػلح ػٍٝ أكاء ِٙبَ ػٍّٗ )اٌضمخ ٚا٨ٌزياَ ٚاٌللخ ٚاٌّو

اٌي٩ِء ٚاٌط٩ة، َِٚزٜٛ ِب ٌل٠ٗ ِٓ ِٙبهاد رٛاط١ٍخ ِٚٙبهاد ا٦ػلاك ٚاٌزقط١ؾ ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ 

 (D’Cunha, 2017, 81000اٌّٙبَ )

: ػٍٝ أٔٗ َِزٜٛ ا٤كاء فٟ ع١ّغ اٌٛاعجبد ٚاٌَّئ١ٌٛبد وَؼشف انجبؽش أداء انًؼهى إعشائُب  

ػ١ٍّبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ٚفٟ رٍج١خ اٌّزطٍجبد ٚاٌّؼب١٠و اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّؾلكح ٌّؼٍّٟ  اٌؼوٚه٠خ ٦كاهح

 اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثبٌٍّّىخ0

 (:Teaching Performance Quality Standardsيؼبَُش عىدح الأداء انزذسَغٍ )

شزواؽبد اٌزؼ١ّ١ٍخ رؼُوف ِؼب١٠و عٛكح ا٨كاء اٌزله٠َٟ ثؤٔٙب ِغّٛػخ اٌّٛاطفبد ٚاٌَّبد ٚا٨

: ص 8308ٚاٌزوث٠ٛخ اٌٙبكفخ اٌٝ رؼوف ِلٜ رؾم١ك اٌغٛكح فٟ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌٍّؼٍُ )آي ٍفواْ، 

0380) 

ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل اٌزٟ رؾلك ِب ٠غت ػٍٝ ِؼٍُ اٌلهاٍبد  وَؼشفهب انجبؽش إعشائُب  ػهً أَهب

أْ ٠ٕزٙغٙب فٟ ا١ٌَبلبد ا١ٌّٕٙخ ٠ّٚىٓ  ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ِؼوفزٗ ؽٛي ِٕٙزٗ ٚاٌٍَٛو١بد اٌزٟ ٠غت

اكاهح ٚلذ  -ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح  -اثواى٘ب ِٓ ف٩ي )اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ 

 رم٠ُٛ اٌزؼٍُ(0 -اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ  -اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ  -اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ 

 لبَ اٌجبؽش ثزطج١ك اٌلهاٍخ ٚفك اٌقطٛاد اٌزب١ٌخ:عشاءاره : خطىاد انجؾش وإ

 اٌم١بَ ثب٦عواءاد اٌو١ٍّخ اٌزٟ رز١ؼ ٌٍجبؽضخ رطج١ك ا٨ٍزجبٔٗ ٚرؾى١ّٙب0 00

 0رؾل٠ل ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 80

 رؼل٠ٍٙب وظٛهح ٔٙبئ١خ اػلاك اٌجبؽش 0رظ١ُّ أكاح اٌجؾش اٌؼٍّٟ )ا٨ٍزجبٔخ( ٚرؾى١ّٙب صُ  00

 0اٌؼ١ٕخ صُ رغ١ّؼٙب ٚفؾظٙبرٛى٠غ ا٨ٍزجبٔخ ػٍٝ  80
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 اٌغٌٕصُ ؽَت ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح ؽَت 0 فوى ا٨ٍزجبٔخ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ، 0ٚ

( ٚاعواء SPSSصُ اكفبي اٌج١بٔبد اٌٝ اٌؾبٍٛة ثبٍزقلاَ ثؤبِظ )، ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خصُ ؽَت 

 0 اٌزؾ١ًٍ

 اٍزق٩ص إٌزبئظ ِٕٚبلشزٙب0 00

لبَ اٌجبؽش ثزطج١ك اٌجؾش اٌؾبٌٝ ثّٕطمخ ػ١َو اٌزؼ١ّ١ٍخ فٝ اٌفظً اٌلهاٍٝ ا٤ٚي ٌؼبَ  60

 ٘ـ 0880/0888

 ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ ؛ لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ0ٍٟ١ٍ  يُهظ انجؾش :

 يغزًغ انجؾش وػُُزه: 

أشزًّ ِغزّغ اٌجؾش اٌلهاٍخ اٌؾبٌٟ ػٍٝ ع١ّغ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثبٌّوؽٍخ    

( 03اٌّزٍٛطخ ثّٕطمخ ػ١َو اٌزؼ١ّ١ٍخ ثجؼغ ِلاهً اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛخ ، ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ )

 ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ُِٕٙ ، ٚرُ افز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌؼشٛائ١خ ٌزّض١ً ِغزّغ اٌجؾش 0

 ػُُخ انجؾش: خصبئص

ػلك  –ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح  –رُ ؽَبة اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٤فواك ػ١ٕخ اٌجؾش ٚفمبً )اٌغٌٕ    

 اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ(0

 رىصَغ أفشاد انؼُُخ انغُظ: -1

 ( رىصَغ أفشاد انؼُُخ وفمب نهغُظ1عذول )    

 انُغجخ انًئىَخ انزكشاس انغُظ و

 %60.0 18 موو 1

 %40.0 12 أضٝ 2

 %100.0 30 انًغًىع

%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ 40.0%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ موٛه ، ث١ّٕب َٔجخ )60.0( أْ َٔجخ )٠0زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

 أبس0

 رىصَغ أفشاد انؼُُخ ؽغت ػذد عُىاد انخجشح: -2

 ( رىصَغ أفشاد انؼُُخ وفمب نؼذد عُىاد انخجشح2عذول )

 انُغجخ انًئىَخ انزكشاس ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح و

 %13.3 4 ٍٕٛاد 0ألً ِٓ  1

 %53.3 16 ٍٕٛاد 03اٌٝ ألً ِٓ  0ِٓ  2

 %33.3 10 ٍٕٛاد فؤوضو 03ِٓ  3

 %100.0 30 انًغًىع

 0%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٌل٠ُٙ فجوح فٟ اٌزله٠ٌ ٌفزوح ألً ِٓ 13.3( أْ َٔجخ )٠8زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )  

 03اٌٝ ألً ِٓ  0فٟ اٌزله٠ٌ ٌفزوح ِٓ %( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٌل٠ُٙ فجوح 53.3ٍٕٛاد، ث١ّٕب َٔجخ )

 ٍٕٛاد فؤوضو0 03%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٌل٠ُٙ فجوح فٟ اٌزله٠ٌ ٌفزوح ِٓ 33.3ٍٕٛاد، ث١ّٕب َٔجخ )
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 رىصَغ أفشاد انؼُُخ ؽغت ػذد انذوساد انزذسَجُخ: -3

 ( رىصَغ أفشاد انؼُُخ وفمب نؼذد انذوساد انزذسَجُخ3عذول )

 انُغجخ انًئىَخ انزكشاس ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ و

 %6.7 2 ٌُ أؽظً ػٍٝ كٚهاد 1

 %70.0 21 كٚهاد 0اٌٝ  0ِٓ  2

 %23.3 7 كٚهاد فؤوضو 0ِٓ  3

 %100.0 30 انًغًىع

%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٌُ ٠ؾظٍٛا ػٍٝ أٞ كٚهاد رله٠ج١خ، ث١ّٕب 6.7( أْ َٔجخ )٠0زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )  

%( 23.3كٚهاد رله٠ج١خ، ث١ّٕب َٔجخ ) 0اٌٝ  0ػٍٝ ػلك ِٓ %( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ؽبط١ٍٓ 70.0َٔجخ )

 كٚهاد فؤوضو0 0ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٠شغٍٓ ٚظبئف رٕف١ن٠خ ؽبط١ٍٓ ػٍٝ ػلك ِٓ 

 الإطبس انُظشٌ نهجؾش

ٌٍزم٠ُٛ ِىبٔخ فبطخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٙٛ ٠شىً ثؼلاً ِّٙبً ِٓ أثؼبك٘ب، ٚرزؼؼ أ١ّ٘خ رم٠ُٛ 

فٟ رؾل٠ل ِلٜ ؽبعخ اٌّؼٍُ فٟ اٌّلهٍخ اٌٝ اٌزط٠ٛو ٚاٌزله٠ت ٌٍزؾ١َٓ ِٓ أكائٗ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ اٌزله٠َٟ 

اٌزله٠َٟ، ٚرؾل٠ل عٛأت اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٌلٜ اٌّؼٍُ ثٙلف رؼي٠ي عٛأت اٌمٛح ٚاط٩ػ عٛأت 

اٌؼؼف، ِٚؼوفخ ِلٜ رؤص١و٘ب فٟ اٌَّبلبد اٌلها١ٍخ ٚؽوائك اٌزله٠ٌ، ٚري٠ٚل اٌّؼٍُ ثزغن٠خ هاعؼخ 

ط٠ٛو أكائٗ ٚر٠ٕٛغ أٍب١ٌجٗ ٚى٠بكح فؼب١ٌزٗ، ٚاٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌّلٜ ا٨ٌزياَ ٚا١ٌَو ٌلٜ اٌّؼٍُ فٟ رَُٙ فٟ ر

 (320 -33: ص 8303رؾم١ك اٌقطؾ ٚا٤٘لاف )اٌظوا٠وح، 

٠ٚزُ ِٓ ف٩ي ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ اٌؾُىُ ػٍٝ ع١ّغ ا٤ػّبي اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّؼٍُ كافً غوفخ اٌظف 

 ١و ٚارّبَ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ، ٚاػطبءٖ ل١ّخ هل١ّخ ٚٚطف١خ0ٚفبهعٙب ٌٚٙب رؤص١و ػٍٝ ر١َ

 أهذاف وأهًُخ رمىَى أداء انًؼهًٍُ انزذسَغٍ:

ٌطبٌّب اػزجُو اٌزؾ١َٓ ِٓ َِز٠ٛبد اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٚرمل٠ُ رغبهة رؼ١ّ١ٍخ ػب١ٌخ اٌغٛكح ػٍٝ 

ؽ١ش أْ اٌوأٞ اٌَبئل فٟ هأً ا٠ٌٛٚ٤بد اٌّزٛلغ رؾم١مٙب ِٓ لجً اٌّلاهً فٟ ِقزٍف اٌّواؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ 

ِغبي اٌؼًّ اٌزوثٛٞ ٘ٛ أْ عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٟ٘ أوضو ِزغ١واد اٌؼًّ اٌّلهٍٟ رؤص١واً ػٍٝ َِزٜٛ 

اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٌلٜ اٌط٩ة؛ ٌنٌه فمل ثوىد أ١ّ٘خ كٚه رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ٍج١ً 

 (Elliott, 2015, 1020ا٨هرمبء ثغٛكح ِقوعبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ )

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ اٌزله٠َٟ ٠َبُ٘ فٟ رؾ١َٓ أكاء اٌّؼٍُ ٚرط٠ٛوٖ، ٚاٌزٕجئ 

ثَّزٜٛ اٌؼًّ اٌنٞ ٠ّىٓ أْ ٠ئك٠ٗ اٌّؼٍُ فٟ اٌَّزمجً، ِٚؼوفخ اٌَّزؾم١ٓ ٌٍّىبفآد ٚاٌؼ٩ٚاد ٌزٛى٠ؼٙب 

ف١ي اٌّؼٍُ ػٍٝ إٌّٛ ٚثني اٌّي٠ل ِٓ اٌغٙل ػ١ٍُٙ، ٚرؾل٠ل ا٨ؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ثبٌّلهٍخ، ٚرؾ

ٚاٌؼًّ؛ ٚمٌه اٌٝ عبٔت رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلل١مخ اٌزٟ ٠ّىٓ فٟ ػٛئٙب رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو ثواِظ اٌّؼب٘ل 

ٚاٌى١ٍبد اٌزٟ رؼٕٟ ثبػلاك اٌّؼ١ٍّٓ، ٚا٨ٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزم٠ُٛ فٟ ارقبم لواهاد اٌؾ١بح اٌٛظ١ف١خ ٌٍّؼٍُ، 

٠ٛخ ٚاٌّبك٠خ ا٩ٌّئّخ، َِٚبػلح اٌّؼٍُ ػٍٝ إٌّٛ اٌّزىبًِ فبطخ فٟ إٌٛاؽٟ ٚرٛف١و اٌؾٛافي اٌّؼٕ

 اٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّٕٙخ ٚاٌنار١خ، ٚرؾل٠ل ِلٜ اٍٙبِٗ فٟ رؾم١ك هٍبٌخ اٌّلهٍخ0
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 الأعبنُت انًؼبصشح نزمىَى أداء انًؼهى انزذسَغٍ:

ا٤٘لاف إٌّشٛكح ٌٍّلهٍخ، ٠ؼل ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌٍّؼٍُ ِٓ أُ٘ اٌّلف٩د اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ رؾم١ك 

ٚمٌه ٌؼ٩لزٗ اٌّجبشوح ٚاٌىج١وح ثبٌط٩ة، ٚاٌنٞ ػٓ ؽو٠مٗ ٠ٕفن اٌّؼٍُ اٌؼ١ٍّخ اٌزله١َ٠خ اٌزٟ ٠ٕمً ف١ٙب 

اٌّؼوفخ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌقجواد ٌزط٠ٛو َِزٜٛ اٌط٩ة ٚاؽلاس اٌزغ١١و ا٠٨غبثٟ اٌّطٍٛة ٌل٠ُٙ، ٌنٌه 

اٌّؼ١ٍّٓ ٌىٟ ٠َزط١ؼٛا ِٛاوجخ ِزطٍجبد اٌزملَ اٌؼٍّٟ ٚاٌزمٕٟ ٠زُطٍت ِٓ اٌّلهٍخ اٌؼٕب٠خ ثزط٠ٛو أكاء 

 (020: ص 8302اٌؾبطً فٟ ٘نا اٌيِٓ )اٌجبثط١ٓ، 

ٚرٙلف أٍب١ٌت ٍٚٚبئً رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ اٌٝ اٌزؾ١َٓ ِٓ ِقوعبد اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌلٜ 

ٚاٌزؤًِ ؽٛي ِّبهٍبرٗ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚمٌه ثشىً فبص ِٓ ف٩ي رؼي٠ي للهح اٌّؼٍُ ػٍٝ اٌزم٠ُٛ اٌنارٟ 

اٌزله١َ٠خ ٚأ٠ؼبً ِٓ ف٩ي رمبه٠و اٌزم٠ُٛ اٌزٟ ٠زُ اػلاك٘ب ِٓ لجً اٌمبئ١ّٓ ثؼ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ؛ ٕٚ٘بن 

ِٕظٛهاْ هئ١َ١بْ ؽٛي رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ، ّٚ٘ب إٌّظٛه اٌزى٠ٕٟٛ ٚاٌنٞ ٠َؼٝ اٌٝ َِبػلح 

ٚاٌزؾ١َٓ ِٕٙب، أِب إٌّظٛه اٌزٍق١ظٟ ف١ٙزُ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزؤًِ ؽٛي ِّبهٍبرُٙ اٌزله١َ٠خ 

 (Flores, 2012, 3520ثغٛأت ِضً اٌوفغ ِٓ َِزٜٛ عٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرؼي٠ي ِفَٙٛ اٌَّبءٌخ )

ٚرزٕٛع ا٤ٍب١ٌت اٌَّزقلِخ فٟ رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌٍّؼٍُ ا١ٌَٛ؛ فمل ٠زُ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼٍُ ٚفمبً 

اٌٛظ١ف١خ اٌّزٛلؼخ ٚاٌّؾلكح؛ ٚػٍٝ ٔؾٛ ِّبصً، فٕٙبن اٌؼل٠ل ِٓ أٍب١ٌت اٌزم٠ُٛ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌىفب٠بد 

ا٤فوٜ اٌزٟ رَزٕل فٟ اعواءارٙب اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ اٌّؾلكح؛ ِٚٓ ا٤ٍب١ٌت اٌٙبِخ 

ش٨ًّٛ  ا٤فوٜ ٌزم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ٍِفبد ا٤ػّبي ا١ٌّٕٙخ، ٚرز١ّي رٍه ا٤ٍب١ٌت ثبػطبئٙب ٌظٛهح أوضو

 ػٓ َِزٜٛ أكاء اٌّؼٍُ ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أٚعٗ اٌمٛح ٚاٌمظٛه ٌل٠ٗ ثظٛهح كل١مخ0

 انكفبَبد انىظُفُخ: -

٠مَٛ ٔغبػ اٌؼب١ٍِٓ فٟ أٞ ِغبي ِٕٟٙ ػٍٝ اٌزّزغ ثّغّٛػخ ِٓ اٌّؼبهف ٚاٌملهاد ٚاٌّٙبهاد 

أ٠ؼبً اػزجبه٘ب وّمب١٠ٌ  ا٤ٍب١ٍخ؛ ٚثب٦ػبفخ اٌٝ وْٛ رٍه اٌىفب٠بد ِمِٛبد أٍب١ٍخ ٌغٛكح اٌؼًّ، ف١ّىٓ

 ِٚئشواد ٠ّىٓ ِٓ ف٩ٌٙب ل١بً َِزٜٛ أكاء ا١١ٌّٕٙٓ ٚاٌزؼوف ػٍٝ َِز٠ٛبد رملُِٙ ُّٚٔٛ٘ ١ِٕٙب0ً

 (: 088 -080: ص 8300ٚرؼُ اٌىفب٠بد اٌٛظ١ف١خ ٌٍّؼٍُ ِب ٠ٍٟ )ػجل اٌوؽ١ُ، 

اٌّؼٍُ فٟ شزٝ ِغب٨د : ٚرش١و اٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبهاد اٌؼم١ٍخ اٌؼوٚه٠خ ٤كاء انكفبَبد انًؼشفُخ 00

 ػٍّٗ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌؼ١ٍّخ0

: ٚرش١و اٌٝ اٍزؼلاكاد اٌّؼٍُ ١ٌِٚٛٗ ٚل١ّٗ ِٚؼزملارٗ، ٚ٘نٖ اٌىفب٠بد رغطٟ انكفبَبد انىعذاَُخ 80

 عٛأت ِزؼلكح ِضً ؽَب١ٍخ اٌّؼٍُ ٚصمزٗ ثٕفَٗ ٚارغب٘برٗ ٔؾٛ ِٕٙز0ٗ

روث٠ٛخ أصٕبء رفبػٍٗ ِغ اٌط٩ة كافً : ٟٚ٘ ِب ٠غت أْ ٠مَٛ ثٗ اٌّؼٍُ ِٓ ِٙبَ انكفبَبد الأدائُخ 00

 ٚفبهط اٌظف ِٓ ؽ١ش ٍٍٛوٗ ٚأكائٗ فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرفبػٍٗ ِغ اٌط٩ة0

، ٚرش١و اٌٝ أصو أكاء اٌّؼٍُ ٌٍىفب٠بد اٌَبثمخ فٟ ١ِلاْ اٌزؼ١ٍُ، أٞ أصو وفب٠بد اٌّؼٍُ انكفبَبد الإَزبعُخ 80

 فٟ اٌط٩ة0

أٍب١ٌت، ٚاٌزٟ لل رىْٛ اِب أٍب١ٌت رم١ٍل٠خ )ِضً ٠ّٚىٓ ل١بً عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ثؼلح 

افزجبهاد ا٨فز١به ِٓ ِزؼلك ٚاٌزم٠ُٛ اٌمبئُ ػٍٝ وزبثخ اٌّمب٨د اٌمظ١وح( أٚ لل رىْٛ أٍب١ٌت رم١ٌ 
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ِٙبهاد ٚاٍزغبثبد اٌّؼ١ٍّٓ ثظٛهح فٛه٠خ ٚرؤفن ثؼ١ٓ ا٨ػزجبه رؼم١ل ؽج١ؼخ اٌؼًّ اٌزله٠َٟ فٟ 

 (Jeschke et al., 2019, 5390) اٌظفٛف )ِضً رَغ٩١د اٌف١ل٠ٛ(

ٚاٍزٕبكاً اٌٝ ِب ٍجك، ٠ّىٓ اٌمٛي ثؤْ اٍزقلاَ اٌىفب٠بد اٌٛظ١ف١خ وّؼ١به ٌٍزم٠ُٛ ِٓ شؤٔٗ رّى١ٓ 

اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ ِٓ رى٠ٛٓ طٛهح ٚاػؾخ ٌٍَّزٜٛ اٌفؼٍٟ ٤كاء اٌّؼٍُ ِٚب ثٗ ِٓ أٚعٗ لٛح 

اٌَّزقلِخ فٟ ل١بً عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ػل٠لح ٚرقزض  ِٚب ٠شٛثٗ ِٓ أٚعٗ لظٛه؛ ؽ١ش أْ اٌىفب٠بد

ثّغب٨د ِزؼلكح ِٓ أكاء اٌّؼٍُ؛ ٚثبٌزبٌٟ ف١ّىٓ اػزجبه ٍٚبئً اٌزم٠ُٛ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌىفب٠بد اٌٛظ١ف١خ 

 ٌٍّؼ١ٍّٓ ِىٛٔبً أٍب١ٍبً ٨ ٠ّىٓ اغفبٌٗ ِٓ ِىٛٔبد ِٕظِٛخ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ0ٓ١ٍّ

 انًؼبَُش انًهُُخ: -

ب١٠و ا١ٌّٕٙخ ٌغٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ؽغو أٍبً فٟ ٚػغ ا١ٌَبٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ أٞ كٌٚخ رؼزجو اٌّؼ

ِٓ كٚي اٌؼبٌُ، ٚرزٕٛع اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ ؽَت وً كٌٚخ ا٨ أٔٙب رزفك ع١ّؼٙب فٟ إٌٙب٠خ ػٍٝ اٌزؤو١ل ػٍٝ 

 عٛكح أكاء اٌّؼ0ٍُ

زله٠َٟ، ٚاٌزٟ رزؼّٓ ا٢رٟ ٚرَزقلَ اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ أّٔبؽ رم٠ُٛ ا٤كاء اٌ

(Zhang & Ng, 2011, 571 :) 

: ٚف١ٗ ٠مَٛ اٌّؼٍُ ثزم٠ُٛ ٔفَٗ ثٕفَٗ ثب٨ٍزٕبك اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠و اٌّؾلكح ٌغٛكح انزمىَى انزارٍ 00

 ا٤كاء0 

: ٚلل ٠زؼّٓ مٌه اٌزم٠ُٛ ِٓ لجً هئ١ٌ اٌمَُ أٚ اٌّؼ١ٍّٓ ا٢فو٠ٓ؛ ٚوّب انزمىَى ػهً يغزىي انمغى 80

٘ٛ اٌؾبي فٟ أٍب١ٌت اٌزم١١ُ اٌفوكٞ، ٠ىْٛ اٌزم١١ُ ػٍٝ َِزٜٛ اٌمَُ َِزٕلاً اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ 

 اٌّؼب١٠و، ٚاٌزٟ رىْٛ غبٌجبً ٟ٘ اٌّؼب١٠و ٔفَٙب اٌَّزقلِخ فٟ ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ اٌنار0ٟ 

: ٚاٌنٞ ٠زُ اٌم١بَ ثٗ ِٓ لجً اٌم١بكاد فٟ اٌّلهٍخ، ٌٚىٕٗ ٠َزٕل اٌٝ نًذسعخانزمىَى ػهً يغزىي ا 00

ِؼب١٠و ِقزٍفخ رزؼّٓ ٔزبئظ افزجبهاد اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٚا٩ٌّؽظبد اٌظف١خ ٚٔزبئظ اٌزم٠ُٛ ِٓ لجً 

 ا٤لَبَ ٚغ١و مٌه ِٓ اٌّؼب١٠و ماد اٌظٍخ0

ٚاٌزؾ١َٓ ِٓ عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ؛ ِٚٓ ٕ٘ب ٠زؼؼ ِلٜ أ١ّ٘خ كٚه اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ فٟ رم٠ُٛ 

ؽ١ش أْ اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ رؼيى رطج١ك ِجلأ اٌَّبءٌخ فٟ ِغبي اٌؼًّ اٌزوثٛٞ ٚرٛؽ١ل ِمب١٠ٌ عٛكح اٌؼًّ 

اٌزوثٛٞ؛ ِٚغ مٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ ا٨ٔزجبٖ اٌٝ أ١ّ٘خ ٚػغ اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ ثؾ١ش رىْٛ ٚاػؾخ 

لؼبد اٌّٛػٛػخ ٤كاء اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌزؾ١َٓ ِٓ ٚٚالؼ١خ؛ فّٓ ف٩ٌٙب ٠ّىٓ رؾل٠ل ؽج١ؼخ اٌزٛ

 َِز٠ٛبد أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ٚفمبً ٌزٍه اٌزٛلؼبد0

 يهفبد الأػًبل انًهُُخ: -

رَزقلَ ٍِفبد ا٤ػّبي ا١ٌّٕٙخ ثظٛهح شبئؼخ فٟ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ا١ٌَٛ؛ ٚرٍه ا٤كاح اٌزم١ّ٠ٛخ 

فوص اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌزؾ١َٓ ِٓ  رَزقلَ ٌؼلك ِٓ ا٤غواع اٌوئ١َ١خ، أّ٘ٙب رٛف١و

 ِّبهٍبرُٙ اٌزله١َ٠خ، وّب أٔٙب رَزقلَ أ٠ؼبً فٟ رظ١ُّ ٚرٕف١ن اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌٍّؼ0ٓ١ٍّ
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ٚرزقن ٍِفبد ا٤ػّبي ا١ٌّٕٙخ ػلح أّٔبؽ )فمل رىْٛ رمو٠واً ؽٛي ِشوٚع روثٛٞ ػبَ ٚهئ١َٟ أٚ 

وّب أٔٙب لل رقزٍف ِٓ ؽ١ش اٌغوع )٨ٍزؼواع ا٤كاء  ؽٛي ِغّٛػخ ِٓ ا٤ػّبي اٌّزٕٛػخ ٚاٌّزفولخ(

 .أٚ ِزبثؼخ ٚر١وح إٌّٛ ٚاٌزطٛه

٠ّٚىٓ ٌّل٠وٞ اٌّلاهً رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٚاٌزؾ١َٓ ِٓ ِقوعبد اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌل٠ُٙ ِٓ 

، ف٩ي كِظ ٍِفبد ا٤ػّبي ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ وغيء أٍبٍٟ ِٓ ٔظبَ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزم١١ُ ٌٍّؼ١ٍّٓ 

ثؤٔٙب رؼطٟ رظٛهاً أوضو ٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ ٍِفبد ا٤ػّبي ا١ٌّٕٙخ رز١ّي ث١ٓ أٍب١ٌت رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ 

ش٨ًّٛ ؽٛي َِزٜٛ أكاء اٌّؼٍُ ٚأٚعٗ اٌمٛح ٚاٌمظٛه ٌل٠ٗ؛ ٌنٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ ا٘زّبَ اٌم١بكاد 

اٌزوث٠ٛخ، ٚػٍٝ هأٍُٙ ِل٠وٚ اٌّلاهً، ثى١ف١خ رٛظ١ف ٘نا ا٤ٍٍٛة اٌزم٠ّٟٛ فٟ اٌزؾ١َٓ ِٓ عٛكح 

 ػًّ اٌّؼ0ٓ١ٍّا٤كاء اٌزله٠َٟ، ٚمٌه فٟ ػٛء اٌّؼب١٠و ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رٕظُ 

 يؼبَُش عىدح الأداء انزذسَغٍ:

اْ اٌّؼب١٠و رؾلك ا٤فؼبي ٚاٌٛظبئف َِٚز٠ٛبد ا٤كاء اٌزٟ ٠غت أْ رظله ِٓ ا٤فواك فٟ ١ٍبق 

أكائُٙ ٌُّٕٙٙ؛ ٚثبٌَٕجخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ٚعٗ اٌقظٛص، رّضً اٌّؼب١٠و اؽبهاً ٌزؾل٠ل اٌَّزٜٛ إٌّشٛك 

١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ث١ٓ اٌّؼب١٠و اٌؼبِخ ٚرٍه اٌقبطخ ثّٛاك ٌغٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ؛ ٚرزواٚػ ِؼب

كها١ٍخ ِؾلكح؛ ٚرَُزقلَ اٌّؼب١٠و فٟ أؽو رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ِٓ أعً رم٠ُٛ ٚرٛع١ٗ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ 

ٌٍّؼ١ٍّٓ؛ ؽ١ش أْ ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ رّضً ا٦عّبع اٌؼبَ فٟ ِغبي اٌؼًّ اٌزوثٛٞ ؽٛي 

 د عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٚأٌٍ رطج١ك أٞ ٔظبَ فؼبي ٌزم٠ُٛ ا٤كاء0ِزطٍجب

 انًؼُبس الأول: انزهُئخ نهزذسَظ 

٠ؼزجو اٌزقط١ؾ ٌٍزله٠ٌ ِٓ اٌّؼبهف اٌف١ٕخ ا٤ٍب١ٍخ اٌٛاعت رٛافو٘ب ٌلٜ أٞ ِؼٍُ؛ ٚرىّٓ أ١ّ٘خ 

ىِّٓ اٌّؼٍُ ِٓ اٌزى١ف ثزّىٓ ِغ اٌّزطٍجبد اٌوا٘ َّ  ٕخ ٌٍله0ًاٌزقط١ؾ ٌٍزله٠ٌ فٟ أٔٗ ٠ُ

ٚرؼزجو ػ١ٍّبد اٌزقط١ؾ ٌٍلهً ٚرٕف١نٖ أؼىبٍبً ٌّب ٌلٜ اٌّؼٍُ ِٓ فجواد ِٚؼزملاد ؽٛي 

ػ١ٍّزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ؛ ؽ١ش أْ رٍه اٌؼ١ٍّبد ِزطٍجخ ِٓ إٌبؽ١خ ا٦كهاو١خ اٌّؼوف١خ، فٟٙ رزطٍت ِٓ 

 .اٌّؼٍُ اٌوثؾ ث١ٓ ػلح ػٕبطو

 (:03: ص 8303ثب٦ػلاك ٣ٌرٟ )لطبف، ٚرزطٍت ػ١ٍّخ اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ ل١بَ اٌّؼٍُ 

ػٕٛاْ اٌلهً ِٚٛػٛػٗ اٌّٛعٛك فٟ اٌىزبة اٌّلهٍٟ ٚاٌنٞ ٠َبػل اٌّؼٍُ ػٍٝ ِؼوفخ ِغب٨د  00

 اٌزؼٍُ ٚٔٛع ا٤ٔشطخ اٌّظبؽجخ 0ٌٗ

 ربه٠ـ ثلء اٌله0ً 80

أ٘لاف اٌلهً، ٟٚ٘ ا٤٘لاف اٌزٟ ٠ؼًّ اٌّؼٍُ ػٍٝ ثٍٛغٙب فٟ ٔٙب٠خ اٌلهً ِغ ؽ٩ثٗ ثؾ١ش  00

 ِغ اٌّموه اٌلها0ٍٟرزّبشٝ 

ِؾزٜٛ اٌّبكح اٌلها١ٍخ، ؽ١ش ٠ؼزجو ِؾزٜٛ اٌلهً ِٓ أُ٘ ٍٚبئً رؾم١ك ا٤٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ  80

 ٠ؾلك٘ب اٌّؼٍُ فٟ ثلا٠خ اٌله0ً

اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٌزٟ رؼل ِٓ اٌّىٛٔبد ا٤ٍب١ٍخ فٟ فطخ اٌلهً، فؼٍٝ اٌّؼٍُ ِؼوفخ و١ف١خ  00

 اٍزقلاِٙب0
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اٌزقط١ؾ اٌغ١ل ٌٍلهً هوٓ أٍبٍٟ ٨ ٠ّىٓ رؾم١ك َِزٜٛ ٩ِئُ ِٓ  ِٚٓ ٕ٘ب ٠وٜ اٌجبؽش أْ

عٛكح اٌؼًّ اٌزله٠َٟ ثلٚٔٗ؛ فّٓ ف٩ي اٌزقط١ؾ إٌّبٍت ٠َزط١غ اٌّؼٍُ رى٠ٛٓ طٛهح ٚاػؾخ ؽٛي 

و١ف١خ رٕظ١ُ أٔشطخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ػٍٝ إٌؾٛ اٌنٞ ٠ىفً رؾم١ك أفؼً ِقوعبد اٌزؼٍُ ٌلٜ اٌط٩ة؛ 

١ٓ ػلح ػٕبطو ِقزٍفخ ٌٚىٓ ِزواثطخ فٟ اٌٛلذ مارٗ؛ ٠ٚزطٍت رؾم١ك ٘نا اٌوثؾ ٠ٚزطٍت مٌه اٌوثؾ ث

ثلٚهٖ رّزغ اٌّؼٍُ ثبٌّٙبهاد ا٦كهاو١خ اٌّؼوف١خ اٌؼوٚه٠خ ٌٍزّىٓ ِٓ ٚػغ اٌقطؾ اٌّزىبٍِخ ِغ ا٤فن 

 ثزٍه اٌؼٕبطو فٟ ػ١ٓ ا٨ػزجبه0

 فبءح انًؼُبس انضبٍَ: يًبسعخ رذسَظ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ ثك

رزؼّٓ ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ثظٛهح هئ١َ١خ اٌزّىٓ ِٓ ِّبهٍخ اٌزله٠ٌ؛ ٚاٌزّىٓ ِٓ 

ِّبهٍخ اٌزله٠ٌ وفبءح ِزؼلكح ا٤ثؼبك ٚاٌغٛأت؛ فؼٍٝ اٌّؼٍُ أْ ٠ٙزُ ثؼلح عٛأت فٟ ِّبهٍبرٗ 

د ٚاٌّٛاك اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزله١َ٠خ، ِضً و١ف١خ رٕظ١ُ اٌج١ئخ اٌظف١خ ٚر١ٙئخ اٌط٩ة ٌٍزؼٍُ ٚاٍزقلاَ اٌّؼلا

 ٚرؾف١ي اٌّٙبهاد اٌّقزٍفخ ٌلٜ اٌط٩ة0

ٚرزطٍت اٌّّبهٍخ اٌفؼبٌخ ٌٍزله٠ٌ رمل٠ُ أٔشطخ رؼ١ٍّخ ٠ّىٓ ِٓ ف٩ٌٙب رؼي٠ي اٌّٙبهاد ٚاٌّؼوفخ 

ٌلٜ اٌط٩ة؛ وّب ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌّؼٍُ اٌزوو١ي ػٍٝ رؼي٠ي اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ ٌلٜ اٌط٩ة ِٓ أعً ثٕبء 

ٚا٨عزّبػ١خ ٌل٠ُٙ ٚرؼ١ٍُّٙ و١ف١خ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ثظٛهح َِزمٍخ ِٕٚفوكح ٚأ٠ؼبً  اٌّٙبهاد اٌزٛاط١ٍخ

رؼي٠ي فبػ١ٍخ اٌناد ٌل٠ُٙ؛ ٠ٚؼبف اٌٝ مٌه ػوٚهح رطج١ك ػلك ِٓ ا٤ٍب١ٌت اٌّؼيىح ٌفبػ١ٍخ ا٤ٔشطخ 

مٌه ِٓ أعً اٌزله١َ٠خ، ٚاٌزٟ رزؼّٓ اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌضٕبء ٚرمل٠ُ اٌّؼيىاد ٚاٌزغن٠خ اٌواعؼخ اٌجٕبءح، ٚ

 (Paolini, 2015, 210َِبػلح اٌط٩ة ػٍٝ رى٠ٛٓ فُٙ وٍٟ ٌّٛػٛع اٌلهً )

ٌنٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ ا٘زّبَ اٌّؼٍُ ثز١ٙئخ اٌط٩ة ٌزؼٍُ اٌّؾز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌغل٠لح؛ ٠ٚزؼّٓ 

 مٌه ر١ّٕخ ِب ٌل٠ُٙ ِٓ ِٙبهاد ٌٍجؾش ػٓ ٚرم١١ُ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ماد اٌفبئلح ٌٍله0ًٚ

٠ّىٓ اٌمٛي ثؤْ رؼي٠ي فبػ١ٍخ ٚوفبءح ِّبهٍخ اٌزله٠ٌ أِو ٘بَ ٠َٚزوػٟ ثبٌغ ِّٚب ٍجك 

ا٨٘زّبَ ِٓ لجً اٌم١بكاد اٌزوث٠ٛخ ػٍٝ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد؛ ٚمٌه ٔظواً ٌزؤص١وارٗ ا٠٦غبث١خ ػٍٝ ِقوعبد 

بد اٌزؼٍُ ٚاهرفبع ِزطٍجبد رٕف١نٖ ثبٌَٕجخ ٌٍّؼ١ٍّٓ؛ ٌنٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ ا٘زّبَ اٌم١بكاد ٚاٌّئٍَ

اٌزوث٠ٛخ ثزٛف١و ٚهُ اٌؼًّ ٚاٌجواِظ اٌزله٠ج١خ إٌّبٍجخ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ ف٩ٌٙب اوَبة اٌّؼ١ٍّٓ اٌىفب٠بد 

 اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ ِّبهٍخ ا٤ٔشطخ اٌزله١َ٠خ ثفبػ١ٍخ ٚوفبءح0

 انًؼُبس انضبنش: إداسح ولذ انزؼهى ثكفبءح ػبنُخ 

رٛافو٘ب ٌلٜ اٌّؼٍُ اٌفؼبي، ٧ٌٚكاهح رؼل ا٦كاهح اٌظف١خ ثشىً فؼبي ٚاؽلح ِٓ اٌظفبد اٌٛاعت 

اٌظف١خ ٘لف أٍبٍٟ ٚ٘ٛ رّى١ٓ اٌط٩ة ِٓ رؾم١ك أ٘لافُٙ ٚرؼظ١ُ أغبىُ٘ ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌٛلذ 

ٚاشغبي اٌط٩ة ف٩ي ٚلذ اٌؾظخ ثبٌّّٙبد اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ فؼٍٝ اٌّؼٍُ أْ ٠ىْٛ ِّزٍىبً ٌّٙبهاد اكاهح 

رؾم١ك ا٤٘لاف اٌّوعٛح، ٚمٌه اٌٝ عبٔت اٌّؾبفظخ  اٌظف ٌقٍك ث١ئخ روث٠ٛخ ٩ِئّخ رّىٓ اٌطبٌت ِٓ

ػٍٝ إٌظبَ اٌظفٟ ٚا٤ٔشطخ اٌظف١خ ٚرغ١١و٘ب ِٓ أٔشطخ عّبػ١خ اٌٝ فوك٠خ، ٚعؼً اٌزؼٍُ ِزؼخ ثّب ٠ملَ 

 ٌٍطبٌت ِٓ رؼٍُ ٌٗ ِؼٕٝ ِٚغي0ٜ

 ٚا٦كاهح اٌظف١خ ِفَٙٛ ٚاٍغ رٕلهط رؾزٗ اٌّّبهٍبد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّؼٍُ ٌّوالجخ ِٚزبثؼخ

ا٤ٔشطخ اٌزٟ رؾلس فٟ اٌظف، ِضً اٌزؼٍُ ٚاٌزفبػً ا٨عزّبػٟ ٍٍٚٛو١بد اٌط٩ة؛ ٚرزؼلك إٌّبمط اٌزٟ 
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 ,Abu-Tineh et al., 2011لل ٠زجٕب٘ب اٌّؼٍُ فٟ ا٦كاهح اٌظف١خ، ٚرزؼّٓ أُ٘ رٍه إٌّبمط ِب ٠ٍٟ )

175:) 

كهعخ اٌزؾىُ ٚفوع اٌم١ٛك؛ : ٠ؼزجو ٘نا إٌّٛمط ألً ّٔبمط ا٦كاهح اٌظف١خ ِٓ ؽ١ش غُش انزذخهٍ 00

٠ٚفزوع ٘نا إٌّٛمط ثؤْ اٌط٩ة ٠زؼٍّْٛ اٌٍَٛو١بد ا٩ٌّئّخ ػٕلِب ٠زُ رؼي٠ي اٌٍَٛو١بد اٌّوغٛثخ 

 ثب٨ػزّبك ػٍٝ اٌزؼي٠ي ِٓ لجً اٌّؼٍُ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌّىبفؤح ٚاٌؼمبة0

ٌط٩ة ثلهعخ ػب١ٌخ : ٠فزوع ٘نا إٌّٛمط ثؤْ اٌّؼٍُ ٠غت ػ١ٍٗ فوع اٌم١ٛك ػٍٝ ٍٍٛو١بد اانزذخهٍ 80

 ِٓ اٌزؾى0ُ

: ٠ؼزجو ٘نا إٌّٛمط ِؼزل٨ً فٟ كهعخ فوػٗ ٌٍزؾىُ ٚاٌم١ٛك ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌط٩ة فٟ انزفبػهٍ 00

اٌظف؛ ٠ٚفزوع ٘نا إٌّٛمط ثؤْ رشى١ً ٍٍٛو١بد اٌط٩ة ٠غت أْ ٠زُ ِٓ ف٩ي رفبػً اٌط٩ة ِغ 

ثؤْ ا٦كاهح اٌظف١خ رىْٛ ث١ل اٌّؼٍُ  ا٤شقبص ٚا٤ش١بء فٟ اٌج١ئخ اٌظف١خ؛ وّب ٠فزوع ٘نا إٌّٛمط

 ٚاٌط٩ة ػٍٝ ؽل ٍٛاء0

ونٌه ػٓ ؽو٠ك اكاهح اٌٛلذ اٌّقظض ٌٍزؼٍُ ثىفبءح ٚاٌؾل ِٓ اٌٛلذ اٌفبلل، ٚا٨ٍزقلاَ اٌفؼبي 

٤ٍب١ٌت ِزٕٛػخ ٌزٕش١ؾ ٚرؾف١ي اٌط٩ة، ٚاشوان اٌط٩ة فٟ ؽً اٌّشى٩د ٚاٌزفى١و إٌبلل ٚا٦ثلاػٟ، 

ؾم١ك اٌؼلاٌخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌط٩ة، ٚاٍزقلاَ فطؾ ٚأٍب١ٌت رؼ١ّ١ٍخ اٍزغبثخ ٚرٛف١و ِٕبؿ ١َِو ٌز

 (200: ص 8303ٌؾبعبد اٌط٩ة، ٚر١َ١و فجواد اٌزؼٍُ اٌفؼبي )ِؾفٛظ، 

وّب ٠زطٍت اٌزّىٓ ِٓ ا٦كاهح اٌظف١خ أْ ٠زمٓ ِؼٍُ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ اٌّٙبهاد ا٢ر١خ 

 (:803 -883: ص 8306)اٌَبئؼ، 

 ٛلف اٌٛاؽل اٌٝ أعياء ِٕبٍجخ ؽزٝ ٠ّىٓ ِؼوفخ ٚؽً اٌّشىٍخ ا٤ٍب١ٍخ0رؾ١ًٍ اٌّ 00

 ا١ٌَطوح ػٍٝ اٌّٛلف اٌزؼ١ّ١ٍخ كْٚ اٌؾبعخ اٌٝ اٍزقلاَ اٌؼٕف0 80

اٌملهح ػٍٝ اكهان رؤص١و اٌؼٛاًِ اٌقبهع١خ ػٍٝ للهح اٌّزؼ١ٍّٓ ٚاٍز١ؼبة ٘نٖ اٌزؤص١واد ثّب ٨  00

 ٠قً ثبٌّٛلف اٌزؼ0ّٟ١ٍ

 اٌّزؼ١ٍّٓ ٚرؾل٠ل٘ب ٚالزواػ اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌٙب0اٌزؼوف ػٍٝ ِشى٩د  80

رٛف١و ثلائً ِزٕٛػخ ٌّؼبٌغخ اٌمؼب٠ب ٚاٌّشى٩د اٌزٟ رٛاعٗ اٌظف، ٚؽَٓ اٌزظوف فٟ  00

 اٌّٛالف اٌزٟ رغؼجٗ ِٓ ثؼغ اٌّزؼ0ٓ١ٍّ

٠ٚوٜ اٌجبؽش أٔٗ ٠غت ػٍٝ اٌّؼٍُ ؽزٝ ٠ل٠و ٚلذ اٌزؼٍُ فٟ اٌظف ثىفبءح أْ ٠ىْٛ ِزّىٕبً ِٓ 

اهح اٌناد ٚأْ ٠م١ُ مار١بً اٍزقلاِٗ ٌّٙبهاد ا٦كاهح اٌظف١خ ٚأْ ٠ؼغ فطؾ اٌؼًّ ٠ٚؼفٟ أٍب١ٌت اك

اٌزؼل٩٠د ػٍٝ ِّبهٍبرٗ ٚفمبً ٌّب ٘ٛ ِزبػ أِبِٗ ِٓ ِؼٍِٛبد؛ ٠ٚزطٍت اٌزؾ١َٓ ِٓ ِّبهٍبد ا٦كاهح 

ٛح ٚاٌؼؼف اٌظف١خ اٌزشبٚه ِغ ِؼ١ٍّٓ آفو٠ٓ ؽٛي و١ف١خ اٌزؾ١َٓ ِٕٙب، ٚمٌه ِٓ ف٩ي ل١بً أٚعٗ اٌم

ٌلٜ اٌط٩ة صُ ارجبع ا٦عواءاد ا٩ٌىِخ ٌزؾ٠ًٛ أٚعٗ اٌؼؼف اٌٝ أٚعٗ لٛح؛ ثب٦ػبفخ اٌٝ مٌه، فؼٍٝ 

اٌّؼٍُ أ٠ؼبً ِوالجخ اٌزملَ اٌنٞ ٠ؾوىٖ اٌط٩ة ٚرم١١ُ ِلٜ ا٦عواءاد اٌزٟ ٠زُ ارقبم٘ب ػٍٝ ِقوعبد 

 اٌزؼٍُ ٌلٜ اٌط٩ة0
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 ًُخ ورمُُبد انزؼهُىانًؼُبس انشاثغ: اعزخذاو انىعبئم انزؼهُ

أطجؼ ٌٍّؼٍُ أكٚاه عل٠لح رزٕبٍت ِغ ػظو اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ، ِٚب ٔزظ ػٕٗ ِٓ أفغبه ِؼوفٟ، 

فمل أطجؼ اٌّؼٍُ ِوشلاً ١َِٚواً ٌٍزؼٍُ، ٚمٌه ثل٨ً ِٓ كٚهٖ اٌزم١ٍلٞ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزٍم١ٓ؛ ٠ٚمَٛ اٌلٚه 

نارٟ اٌَّزٕل اٌٝ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛخ ثؤٔفَُٙ ِٓ ا٤ٍبٍٟ ٌٍّؼٍُ ػٍٝ رّى١ٓ اٌط٩ة ِٓ ِٙبهاد اٌزؼٍُ اٌ

 ف٩ي إٌّبلشخ ٚاٌؾٛاه، ٠ٚؼزّل مٌه ػٍٝ رٛظ١ف أكٚاد رؼ١ّ١ٍخ رىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٌلػُ رؼٍُ اٌط٩ة0

ٕٚ٘بن ػلك ِٓ اٌملهاد ٚاٌّٙبهاد ا٤فوٜ اٌٛاعت رٛافو٘ب ؽزٝ ٠زّىٓ اٌّؼٍُ ِٓ اٍزقلاَ 

 ٠ضخ ٚأ٠ؼبً اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّورجطخ ثٙب0اٌٍٛبئً ٚاٌّؼ١ٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾل

٠ٚؼبف اٌٝ مٌه ػوٚهح اٍزقلاَ ا٤كٚاد ٚا٤عٙيح ٚاٌٍٛبئً اٌجظو٠خ ٌزؾم١ك ا٤٘لاف 

اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٍزقلاَ أٍب١ٌت ٚؽوق ِٕبٍجخ رجؼبً ٌٍقجواد ٚاٌّٙبهاد اٌّزملِخ )لواءح، ٌفع، اٍزمواء00اٌـ(، 

١ّ١خ إٌّبٍجخ فٟ ا٠ؼبػ ٚرضج١ذ اٌّؼٍِٛبد، َِٚبػلح اٌط٩ة فٟ ثب٦ػبفخ اٌٝ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼٍ

 (0000 -008: ص 8300اٍزقلاَ اٌٍٛبئً ٚا٤كٚاد إٌّبٍجخ ٌٍلهً )ثبطوح، 

 انًؼُبس انخبيظ : انزًكٍ يٍ انًبدح انؼهًُخ:

٠ؼزجو اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ ِٓ أُ٘ ِمِٛبد ٔغبػ ٚفبػ١ٍخ أكاء ِؼٍّٟ ِبكح اٌلهاٍبد 

زّبػ١خ؛ ؽ١ش أْ رله٠ٌ رٍه اٌّبكح اٌلها١ٍخ ثظٛهح فؼبٌخ ٠زطٍت رّزغ اٌّؼٍُ ثبٌمله اٌىبفٟ ِٓ ا٨ع

اٌّؼوفخ ٚا٦كهان ٌطج١ؼخ اٌّٛػٛػبد إٌّبٍجخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ رؼ١ٍّٙب ٌٍط٩ة؛ ٠َٚبػل اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح 

١ؾخ؛ ٚمٌه ِٓ شؤٔٗ اٌؼ١ٍّخ فٟ عؼً اٌّؼٍُ لبكهاً ػٍٝ رؼ١ٍُ اٌط٩ة اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّٛػٛػبد ثظٛهح طؾ

 رؼي٠ي ا٘زّبَ اٌط٩ة ثبٌّؾزٜٛ اٌزؼ0ّٟ١ٍ

٠ُّٚضً اٌزّىٓ ِؼ١بهاً ٘بِبً ِٓ ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٤ْ ِٓ اٌَّئ١ٌٛبد اٌوئ١َ١خ ٌٍّؼٍُ 

َِبػلح اٌط٩ة ػٍٝ رؼٍُ اٌّؼٍِٛبد اٌم١ّخ ٚماد اٌفبئلح؛ ٚػٕلِب ٠زّزغ اٌّؼٍُ ثبٌزّىٓ اٌىبفٟ ِٓ اٌّبكح 

٠ىْٛ لبكهاً ػٍٝ رمل٠ُ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍط٩ة ثّب ٠زٛافك ِغ ِوؽٍزُٙ اٌؼّو٠خ ٚثؤٍب١ٌت رَبُ٘  اٌؼ١ٍّخ

 (Hodijah, 2016, 4190فٟ رؼي٠ي فُّٙٙ ٚاٍز١ؼبثُٙ ٌٗ ػٍٝ ٔؾٛ فؼبي )

فؼٕلِب ٠زّزغ اٌّؼٍُ ثبٌمله اٌىبفٟ ِٓ اٌزّىٓ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍّبكح اٌلها١ٍخ ٠ىْٛ أوضو للهح 

اٌزقط١ؾ اٌغ١ل ٌٍلهًٚ ٚرمل٠ّٙب ٌٍط٩ة ثظٛهح فؼبٌخ، ٚمٌه ٤ْ اٌزّىٓ ِٓ اٌّؾزٜٛ ٠غؼً اٌّؼٍُ ػٍٝ 

أوضو للهح ػٍٝ رؾل٠ل إٌمبؽ اٌوئ١َ١خ اٌزٟ ٍٛف ٠زُ رٕبٌٚٙب ٚأ٠ؼبً رؾل٠ل ا٤ٍب١ٌت اٌّضٍٝ ٌزٛػ١ؼ 

اٌّؼٍُ أوضو رّىٕبً فٟ  اٌّؼٍِٛبد ٚاىاٌخ اٌٍجٌ ٚاٌغّٛع ؽٌٛٙب؛ وّب أْ اٌزّىٓ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ ٠غؼً

 (Ngugi & Thinguri, 2014, 6430رٕظ١ُ ث١ئخ اٌزؼٍُ اٌظف١خ )

ٌنٌه فّٓ اٌؼوٚهٞ أْ ٠زّزغ اٌّؼٍُ ثبٍز١ؼبة اٌّفب١ُ٘ ٚارمبْ اٌّؾزٜٛ فٟ ِغبي رقظظٗ، 

ٚارمبْ ِؾزٜٛ اٌّبكح اٌلها١ٍخ ِغ اكهان اٌطج١ؼخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٕٙب، ٚاٍزقلاَ ِظبكه اٌزؼٍُ اٌّقزٍفخ 

ٛظ١فٙب ثّب ٠زٕبٍت ِغ اؽز١بعبد اٌّزؼ١ٍّٓ، ٚر١ّٕخ ا١ٌّٛي اٌؼ١ٍّخ ٚاٌضمبف١خ ٚا٨٘زّبِبد اٌشقظ١خ ػٓ ٚر

ؽو٠ك رؼي٠ي اٌجؾش ٚا٦ؽ٩ع ػٍٝ ِب ٘ٛ عل٠ل، ٚرٛظ١ف اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ وّٙبهاد ؽ١بر١خ، ٚفُٙ 

١ف ٚاٌززبثغ فٟ ثٕبء ٚرطج١ك أٌٍ ٚفظبئض ثٕبء إٌّب٘ظ ثّب فٟ مٌه افز١به اٌّؼب١٠و ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌزظٕ

 (000: ص 8303إٌّٙظ ٚرط٠ٛوٖ )ا٤ثوُ ٚاٌٛ٘بثٟ، 
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٠ٚوٜ اٌجبؽش أٔٗ وٍّب رّزغ اٌّؼٍُ ثبٌزّىٓ ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍّبكح اٌلها١ٍخ وٍّب وبْ ألله 

ػٍٝ رؼي٠ي اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ ٌلٜ اٌط٩ة فٟ اٌظف؛ ؽ١ش أْ اٌّؼٍُ اٌنٞ ٠زّزغ ثبٌزّىٓ ِٓ اٌّؾزٜٛ 

ْ ٌل٠ٗ ٚػٟ وبفٍ ثطج١ؼخ اٌظؼٛثبد ٚاٌّشى٩د اٌزٟ لل رٛاعٗ اٌط٩ة أصٕبء اٌزؼٍُ، ٚثبٌزبٌٟ اٌؼٍّٟ ٠ىٛ

رىْٛ ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ ا٦عبثخ ػٍٝ رَبإ٨رُٙ ػٍٝ ٔؾٛ ٚاػؼ ًٍٚٙ اٌفُٙ ٚفبيٍ ِٓ اٌغّٛع؛ ثب٦ػبفخ 

ِغبي اٌؼًّ اٌزوثٛٞ، اٌٝ مٌه، ٔظواً ٌٍزغ١واد اٌّزَبهػخ ا١ٌَٛ فٟ وُ ٚٔٛع ِب ٠زُ أزبعٗ ِٓ ِؼوفخ فٟ 

ًٜ رؼ١ٍّٟ ٌٍط٩ة ِزٛافك ِغ  ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌّؼٍُ لبكهاً ػٍٝ ِٛاوجخ رٍه اٌزغ١واد ِٓ أعً رمل٠ُ ِؾزٛ

 أؽلس ِب رٛطً ا١ٌٗ ِغبي اٌؼًّ اٌزوثٛٞ ؽٛي اٌّبكح اٌلها١ٍخ اٌزٟ ٠لُهٍٙب0

 انًؼُبس انغبدط: رمىَى انزؼهى 

٠ؼوف أ٠ؼبً ثبٍُ "اٌضمبفخ اٌزم١ّ٠ٛخ"( ِٓ اٌّزطٍجبد اْ اٌزّىٓ ِٓ اعواءاد رم٠ُٛ اٌزؼٍُ )أٚ ِب 

ا١ٌّٕٙخ ا٤ٍب١ٍخ فٟ أؽو اٌَّبءٌخ اٌّزجؼخ فٟ اٌٛلذ اٌوا٘ٓ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ كٚي 

اٌؼبٌُ؛ ٚرزؼّٓ اٌضمبفخ اٌزم١ّ٠ٛخ اٌملهح ػٍٝ ثٕبء ٚٚػغ افزجبهاد ٚاعواءاد رم٠ُٛ ِٛصٛلخ صُ رطج١مٙب صُ 

د ٚاٌلهعبد، ٚمٌه ِٓ أعً اٍزقلاَ إٌزبئظ فٟ ارقبم اٌمواهاد فٟ ػٛء اٌّؼب١٠و اٌزوث٠ٛخ ٚػغ اٌؼ٩ِب

 (DeLuca, 2016, 251-2520ماد اٌظٍخ )

٠ّٚضً رم٠ُٛ اٌط٩ة فٟ اٌّئٍَبد اٌزوث٠ٛخ أ١ّ٘خ فبطخ، ٚمٌه ٤ٔٗ اٌّظله اٌوئ١َٟ ٌّؼوفخ 

رؼي٠ي عٛأت اٌمٛح ِٚؼبٌغخ عٛأت اٌؼؼف  عٛأت إٌغبػ أٚ اٌفشً فٟ أكاء اٌط٩ة؛ وّب أٔٗ ٠َبُ٘ فٟ

ٌلٜ اٌط٩ة، وّب أٔٗ ٠َُٙ فٟ اِلاك أ١ٌٚبء ا٤ِٛه ثبٌّؼٍِٛبد ؽٛي َِز٠ٛبد اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٌلٜ 

أثٕبئُٙ؛ ٚ٘ٛ ٠ٍؼت أ٠ؼبً كٚهاً ٘بِبً فٟ ػ١ٍّخ اٌزٛع١ٗ ٚا٦هشبك اٌط٩ثٟ فٟ افز١به اٌزقظظبد اٌزٟ 

: ص 8302ؽً ِشى٩د اٌزى١ف اٌشقظٟ ٚا٨عزّبػٟ )اٌؼضّبْ، رز٩ئُ ِغ للهارُٙ، َِٚبػلرُٙ فٟ 

330) 

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ رّىٓ اٌّؼٍُ ِٓ اعواءاد رم٠ُٛ أكاء اٌط٩ة ٠ؼزّل ػٍٝ للهرٗ ػٍٝ اٌزقط١ؾ 

اٌغ١ل ٥ٌٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزم١ّ٠ٛخ لجً رٕف١ن اٌلهً؛ فّٓ اٌُّٙ أْ ٠جٕٟ اٌّؼٍُ اٌفُٙ اٌىبفٟ ٌٍّؾزٜٛ 

ف ٠ملِٗ ٌٍط٩ة ٚأٍب١ٌت اٌزؼٍُ اٌزٟ ٠زٛلغ ِٓ اٌط٩ة اٍزقلاِٙب ٌزؼٍُ ٘نا اٌّؾزٜٛ؛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌنٞ ٍٛ

ٚٚفمبً مٌه ٠مَٛ اٌّؼٍُ ثزؾل٠ل أ٘لاف اٌلهً ٚأ٘لاف اٌزؼٍُ، ٚاٌزٟ ٠َزٕل ا١ٌٙب اٌّؼٍُ فٟ رم٠ُٛ أكاء 

ه١َ٠خ فٟ اٌط٩ة؛ ؽ١ش أْ كهعخ رؾمك رٍه ا٤٘لاف رّىٓ اٌّؼٍُ ِٓ ِؼوفخ ِلٜ ٔغبػ ِّبهٍبرٗ اٌزل

 اٌَّبّ٘خ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ0

 انذساعبد انغبثمخ:

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ رؤص١و رم٠ّٛبد أكاء ( Kagema & Irungu, 2018فذ دساعخ كبغًُب وإَشوَغى )٘ل

( 86( ِؼٍُ ٚ)863اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ثى١ٕ١ب؛ ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ )

( هئ١ٌ لَُ ثّؾبفظزٟ ِٛهأغب ٚو١و١ٕ٠بغب ثى١ٕ١ب؛ ٚأظٙود اٌلهاٍخ اٌؼل٠ل ِٓ 38ِلهٍخ ٚ) ِل٠و

إٌزبئظ، وبْ أّ٘ٙب: أْ رطج١ك اٌّلاهً ِؾً اٌلهاٍخ ٦عواءاد رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ لل عبء ثلهعخ 

ؼ١ٍّٓ َِٚزٜٛ )ػب١ٌخ( ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؛ ٚأٔٗ رٛعل ػ٩لخ ا٠غبث١خ ث١ٓ رم٠ُٛ أكاء اٌّ

أكاء اٌّؼ١ٍّٓ؛ ٚأْ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لل أشبهٚا اٌٝ أْ ا١ٌَبٍبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّٛػٛػخ ِٓ 

 لجً اٌؾىِٛخ اٌى١ٕ١خ ٌٙب رؤص١واد ٍٍج١خ ػ١ٍُٙ ِٓ ؽ١ش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ0
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ا٨عزّبػ١خ فٟ ِلٜ رٛافو ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد  (2212ورُبونذ دساعخ انًغلاد )

اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ فٟ 

ػٛء ِؼب١٠و اٌغٛكح ثبفز٩ف ِزغ١واد )اٌّئً٘ اٌلهاٍٟ، ٚاٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ فٟ ِغبي عٛكح ا٤كاء(؛ 

خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌزبثؼخ ٌّل٠ٕخ ٍىبوب فٟ ِٕطمخ اٌغٛف ( ِؼٍّخ فٟ اكاهح اٌزوث80١ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ )

ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ؛ ٚاٍزؼبٔذ ثجطبلخ ا٩ٌّؽظخ وؤكاح ٌٍلهاٍخ ؛ ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ٌٍؼل٠ل ِٓ 

إٌزبئظ أّ٘ٙب : عبءد كهعخ رٛافو ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ  

ٍطخ(، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨ثزلائ١خ ثلهعخ )ِزٛ

ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌّئً٘ اٌلهاٍٟ ثلهعخ ِزمبهثخ ، ٚٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ 

ٟ اؽظبئ١خ فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ف

 ِغبي عٛكح ا٤كاء ٌظبٌؼ اٌّؼٍّبد ا٩ٌرٟ رٍم١ٓ كٚهاد رله٠ج١خ أوضو ثلهعخ وج١وح0

رظٛهاد ِؼٍّٟ اٌّوؽٍخ  (McDuffie et al., 2017كًب اعزؼشضذ دساعخ يكذافٍ وآخشٍَ )    

اٌّزٍٛطخ فٟ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ؽٛي اٌّؼب١٠و ا٤ٍب١ٍخ اٌّشزووخ اٌقبطخ ثب٠٨ٌٛخ ٌّبكح اٌو٠بػ١بد 

( ِؼٍُ ِٓ ػَّٛ 033ٔظُ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ اٌّورجطخ ثٙب؛ ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ) ٚؽٛي

ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح ؛ ٚأظٙود اٌلهاٍخ اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ ، وبْ أّ٘ٙب : أْ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لل هأٚا ثؤْ 

ٍّٕب٘ظ اٌلها١ٍخ ؛ وّب أْ اٌّؼب١٠و ا٤ٍب١ٍخ اٌّشزووخ رَبُ٘ فٟ اػبفخ اٌّي٠ل ِٓ اٌّؾز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌ

أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لل أفبكٚا ثبٍزقلاُِٙ ٌّظبكه ِزؼلكح ٌزظ١ُّ ٚػغ إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ ِٓ أعً رٍج١خ 

 اٌّزطٍجبد اٌّؾلكح فٟ اٌّؼب١٠و ا٤ٍب١ٍخ اٌّشزووخ اٌقبطخ ثب٠٨ٌٛخ ٌّبكح اٌو٠بػ١بد0

َّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ اٌ (2216واعزمصذ دساعخ انغؾذ وأؽًذ )

اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ َِز٠ٛبد اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ 

اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ ػٍٝ افز٩ف )ٍٕٛاد اٌقجوح ٚاٌغٌٕ( ٌل٠ُٙ؛ ٚرىْٛ ِغزّغ 

عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ اٌؼب١ٍِٓ ثب٦كاهاد اٌزبثؼخ ٌّل٠و٠خ اٌلهاٍخ ِٓ ع١ّغ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨

( ِؼٍُ 80اٌزوث١خ اٌزؼ١ٍُ فٟ ِؾبفظخ اٌغوث١خ ثغّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ؛ ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ )

( ِؼٍّخ ؛ ٚاٍزؼبٔذ ثب٨ٍزجبٔخ وؤكاح ٌٍلهاٍخ ؛ ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: رلٟٔ 80ٚ)

ٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ اٌنار١خ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثلهعخ وج١وح ، ٚٚعٛك فوٚق ماد َِز

ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ كهعبد ِزٍٛطبد رمل٠و اٌّؼ١ٍّٓ ٌَّزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ ٌظبٌؼ اٌّؼ١ٍّٓ مٚٞ 

بد ٍٕٛاد( ثلهعخ وج١وح، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ كهع 03اٌقجوح )أوضو ِٓ 

 ِزٍٛطبد رمل٠و اٌّؼ١ٍّٓ ٌَّزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ رؼيٞ ٌّزغ١و اٌغ0ٌٕ

اٌٝ رؾل٠ل ِؼب١٠و اٌغٛكح ا٩ٌىَ رٛافو٘ب ٌلٜ ِؼٍّٟ  (2215ولذ هذفذ أَضب  دساعخ انًىعً )   

١ن اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٤ٍب١ٍخ اٌؼ١ٍب فٟ اٌّغب٨د ا٢ر١خ )١ِٕٙخ اٌّؼٍُ، اٌزقط١ؾ ٌٍزله٠ٌ، رٕف

اٌزله٠ٌ ٚاكاهح اٌظف، اٌزم٠ُٛ، اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ( ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌقجواء ٚاٌّزقظظ١ٓ، 

ٚاٌىشف ػٓ اٌفوٚق ماد اٌل٨ٌخ ا٦ؽظبئ١خ ٤كاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و اٌغٛكح 

ٓ ع١ّغ ِؼٍّٟ رجؼب ٨فز٩ف )اٌغٌٕ، ٍٕٚٛاد اٌقجوح، اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ(؛ ٚرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِ

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ؛ ، 03اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ ِٕطمخ ثٕٟ وٕبٔخ ثب٤هكْ؛ ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ )

ٚاٍزؼبٔذ ثجطبلخ ا٩ٌّؽظخ وؤكاح ٌٍلهاٍخ؛ ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: عبء ِغبي ١ِٕٙخ 

اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ  اٌّؼٍُ ثبٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ِٓ ؽ١ش ا٤كاء اٌزله٠جٟ ٌّؼٍّٟ
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ؽ١ٓ عبء ِغبي أٍب١ٌت اٌزم٠ُٛ فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ٚا٤ف١وح ، ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فٟ 

ِزٍٛطبد أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌّئً٘ ٍٕٚٛاد اٌقجوح، ٚٚعٛك فوٚق ماد 

 غٌٕ ٌظبٌؼ اٌّؼٍّبد0ك٨ٌخ اؽظبئ١خ رجؼبً ٌّزغ١و اٌ

ٚعٙبد ٔظو اٌّل٠و٠ٓ )ِل٠وٚ ٚٚو٩ء اٌّلاهً( فٟ  (Maharaj, 2014كًب َبلشذ دساعخ يبهبساط )

ِمبؽؼخ أٚٔزبه٠ٛ ثىٕلا ؽٛي ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼٍُ فٟ اٌّمبؽؼخ، ٚمٌه ف١ّب ٠زؼٍك ثقَّخ عٛأت 

( ِل٠و ٚٚو١ً 066خ اٌلهاٍخ ػٍٝ )هئ١َ١خ، ٟٚ٘ ا٦ػلاك ٚاٌزله٠ت، ٚا٩ٌّؽظبد اٌظف١خ، ٚاشزٍّذ ػ١ٕ

فٟ ِمبؽؼخ أٚٔزبه٠ٛ ثىٕلا؛ ٚأظٙود اٌلهاٍخ اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ، وبْ أّ٘ٙب: أْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

ٌُ ٠ؾظٍٛا ػٍٝ رله٠ت ِىضف ؽٛي ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ، وّب أْ اٌزله٠ت اٌنٞ ؽظٍٛا ػ١ٍٗ ٌُ ٠ىٓ 

أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لل أشبهٚا اٌٝ أْ أٍٍٛة ا٩ٌّؽظبد اٌظف١خ ٌُ ٠ئكٞ  ِف١لاً ثبٌَٕجخ ٌُٙ ؛ ٚأْ غبٌج١خ

اٌٝ رم٠ُٛ أٚ رؾ١َٓ اٌّّبهٍبد اٌزله١َ٠خ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ٔؾٛ فؼبي ؛ ٚأْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

 0لل أشبهٚا اٌٝ ٔلهح ؽب٨د اػزواع اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ٔزبئظ رمبه٠و رم٠ُٛ ا٤كاء  اٌزله٠َٟ اٌقبطخ ثُٙ

 أداح انجؾش : اعزجبَخ انًلاؽظخ :

ثؼل أْ رُ ا٨ؽ٩ع ػٍٝ ا٤كة اٌزوثٛٞ، ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌجؾش، لبَ اٌجبؽش ثجٕبء   

ٚرط٠ٛو اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ 

 ح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٚرم0ّٗ٠ٛاٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛك

  وصف أداح انجؾش:

 ٌمل اؽزٛد ا٨ٍزجبٔخ فٟ طٛهرٙب إٌٙبئ١خ ػٍٝ عيأ٠ٓ هئ١١َ١ٓ:

 :ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح  –٠ٚشزًّ ػٍٝ اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ٤فواك اٌؼ١ٕخ ٟٚ٘ )اٌغٌٕ  انغضء الأول– 

 ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ(0

 ٍَ( 23ٚلل رىٛٔذ ا٨ٍزجبٔخ فٟ َٔقزٙب إٌٙبئ١خ ِٓ ): ٠ٚشزًّ ػٍٝ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ انغضء انضب

  ِؾبٚه هئ١َ١خ ٟ٘: 6ػجبهح ِٛىػخ ػٍٝ 

  ( ػجبهح٠ٚ000زىْٛ ِٓ )انًؾىس الأول: "انزهُئخ نهزذسَظ"  -

( ٠ٚ83زىْٛ ِٓ )" يًبسعخ رذسَظ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ ثكفبءحانًؾىس انضبٍَ: " -

 ػجبهح0

 ( ػجبهاد٠ٚ30زىْٛ ِٓ )" هى ثكفبءح ػبنُخإداسح ولذ انزؼانًؾىس انضبنش: " -

 ( ػجبهاد٠ٚ030زىْٛ ِٓ )" اعزخذاو انىعبئم انزؼهًُُخ ورمُُبد انزؼهُىانًؾىس انشاثغ: " -

 ( ػجبهح٠ٚ080زىْٛ ِٓ )" انزًكٍ يٍ انًبدح انؼهًُخانًؾىس انخبيظ: " -

 ( ػجبهح٠ٚ060زىْٛ ِٓ )" رمىَى انزؼهىانًؾىس انغبدط: " -

ثلهعخ  –ثلهعخ ِزٍٛطخ  –ثلهعخ ػب١ٌخ  -و٠مخ ١ٌىود اٌقّبٍٟ )ثلهعخ ػب١ٌخ علاً ٌٚمل رُ اٍزقلاَ ؽ  

ثلهعخ ػؼ١فخ علاً(، ٌٍزؼوف ػٍٝ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ  –ػؼ١فخ 

 اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٚرم0ّٗ٠ٛ
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  صذق أداح انجؾش:

 انذاخهٍ لأداح انجؾش:صذق الارغبق  (1

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚمٌه 03رُ ؽَبة طلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٚفمبً ٨ٍزغبثبد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚلٛاِٙب )

ثؾَبة ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ كهعبد وً ػجبهح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ اٌؼجبهح ِٓ 

 ٟ:( اٌزب8ٌِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ وّب ٠ٛػؼ ٔزبئغٙب علٚي )

يؼبيلاد اسرجبط ثُشعىٌ ثٍُ دسعبد كم ػجبسح وانذسعخ انكهُخ نهًؾىس انزٌ رُزًٍ إنُه  (4عذول )

 اعزجبَخ انًلاؽظخانؼجبسح يٍ يؾبوس 

 انًؾىس الأول "انزهُئخ نهزذسَظ" 

 يؼبيم الاسرجبط سلى انفمشح يؼبيم الاسرجبط سلى انفمشح يؼبيم الاسرجبط سلى انفمشح

0 .788** 6 .843** 00 .358* 

8 .697** 3 .754** 08 .758** 

0 .830** 2 .731** 00 .828** 

8 .736** 3 .794**   

0 .910** 03 .687**   

 انًؾىس انضبٍَ: "يًبسعخ رذسَظ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ ثكفبءح"

0 .721** 2 .731** 00 .777** 

8 .724** 3 .831** 06 .785** 

0 .790** 03 .752** 03 .745** 

8 .698** 00 .385* 02 .866** 

0 .789** 08 .532** 03 .402* 

6 .890** 00 .828** 83 .384* 

3 .828** 08 .796**   

 انًؾىس انضبنش: "إداسح ولذ انزؼهى ثكفبءح ػبنُخ"

0 .718** 8 .738** 3 .783** 

8 .820** 0 .709** 2 .712** 

0 .740** 6 .471** 3 .731** 

 انًؾىس انشاثغ: "اعزخذاو انىعبئم انزؼهًُُخ ورمُُبد انزؼهُى"

0 .862** 0 .661** 3 .753** 

8 .653** 6 .676** 03 .862** 

0 .403* 3 .772**   

8 .546** 2 .640**   

 انًؾىس انخبيظ: "انزًكٍ يٍ انًبدح انؼهًُخ"

0 .746** 0 .710** 3 .529** 

8 .742** 6 .803** 03 .622** 

0 .833** 3 .715** 00 .614** 

8 .860** 2 .745** 08 .406* 

 انًؾىس انغبدط: "رمىَى انزؼهى"

0 .816** 3 .789** 00 .738** 

8 .783** 2 .586** 08 .613** 

0 .947** 3 .734** 00 .707** 

8 .884** 03 .701** 06 .869** 

0 .800** 00 .836**   

6 .804** 08 .896**   

 (2.25(     * دال إؽصبئُب  ػُذ يغزىي انذلانخ )2.21دال إؽصبئُب  ػُذ يغزىي انذلانخ )** 
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( اٌَبثك أْ ِؼب٩ِد اهرجبؽ اٌؼجبهاد ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ ٠8زج١ٓ ِٓ علٚي )      

(، ٚعبءد 3030)عبءد ع١ّؼٙبً كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ  اٌؼجبهح ِٓ ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ

-*358.ع١ّغ ل١ُ ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ ل١ُ ػب١ٌخ ؽ١ش رواٚؽذ فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي: "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ"  ث١ٓ )

(، أِب فٟ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح" ث١ٓ **910.

-**709.بءح ػب١ٌخ" ث١ٓ )(؛ ٚرواٚؽذ فٟ اٌّؾٛه اٌضبٌش "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىف**890.-*384.)

-*403.(، ٚاٌّؾٛه اٌواثغ "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ" رواٚؽذ ث١ٓ )**820.

(، ٚأف١وا **860.-*406.(، ٚرواٚؽذ فٟ اٌّؾٛه اٌقبٌِ"اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ" ث١ٓ )**862.

ّب ٠لي ػٍٝ رٛافو كهعخ ػب١ٌخ ِٓ (؛ ِ**947.-**586.رواٚؽذ فٟ اٌّؾٛه اٌَبكً "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ"ث١ٓ )

 طلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٌؼجبهاد ِٚؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ0

 ":اعزجبَخ انًلاؽظخ انصذق انجُبئٍ انؼبو نًؾبوس  (2

رُ اٌزؾمك ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ِٓ ف٩ي ا٠غبك ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ ث١ٓ اٌلهعخ 

 ٨ٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ، ٠ٚٛػؼ ٔزبئغٙب اٌغلٚي اٌزبٌٟ:اٌى١ٍخ ٌىً ِؾٛه ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ 

 اعزجبَخ انًلاؽظخ( يؼبيلاد الاسرجبط ثٍ انذسعخ انكهُخ نكم يؾىس وانذسعخ انكهُخ نًؾبوس 0) عذول

 يؼبيم الاسرجبط انًؾىس و

 **874. اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ" 1

2 
ٚاٌٛؽ١ٕخ  اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ

 ثىفبءح"

.708** 

 **864. اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" 3

 *378. اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ" 4

 **890. اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ" 5

 **800. اٌّؾٛه اٌَبكً: "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ" 6

 (2.21إؽصبئُب  ػُذ يغزىي انذلانخ )** دال 

( اٌَبثك أْ ل١ُ ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزجبٔخ ٠0زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

(، ٚوبٔذ ع١ّؼٙب كاٌخ اؽظبئ١بً ػٕل َِزٜٛ **890.-*378.عبءد ثم١ُ ِورفؼخ ؽ١ش رواٚؽذ ث١ٓ )

 ػب١ٌخ ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ0(؛ ِّب ٠لي ػٍٝ رٛافو كهعخ 3030ك٨ٌخ )

 ( يؼبيلاد صجبد أنفب كشوَجبؿ نًؾبوس اعزجبَه انًلاؽظخ6عذول )

 يؼبيم أنفب كشوَجبؿ ػذد انفمشاد انًؾىس و

 857. 13 اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ" 0

8 
اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد 

 ثىفبءح"ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ 
20 .890 

 855. 9 اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" 0

8 
اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ"
10 .928 

 853. 12 اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ" 0

 869. 16 اٌّؾٛه اٌَبكً: "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ" 6

 889. 889. انًغًىع
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( اٌَبثك أْ ل١ُ ِؼب٩ِد اٌضجبد ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ عبءد ثم١ُ ػب١ٌخ ؽ١ش ٠6زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

(؛ ٚرش١و 889.( ٚثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد اٌىٍٟ ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ )928.-853.رواٚؽذ ث١ٓ )

ا٨ػزّبك ػٍٝ ٔزبئغٙب  ٘نٖ اٌم١ُ ِٓ ِؼب٩ِد اٌضجبد اٌٝ ط٩ؽ١خ اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٌٍزطج١ك ٚاِىب١ٔخ

 ٚاٌٛصٛق ثٙب0

 ػشض ويُبلشخ فشضُبد انجؾش:

 ػشض ويُبلشخ انغؤال الأول :

"يب دسعخ أداء يؼهًٍ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ فٍ انًًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ فٍ ضىء يؼبَُش 

 عىدح الأداء انزذسَغٍ"؟

ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌىً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه ٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌَئاي ، رُ ؽَبة اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚا٨  

( 3؛ صُ رور١ت رٍه اٌّؾبٚه رٕبى١ٌبً ثٕبء ػٍٝ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ وّب رج١ٓ ٔزبئظ اٌغلٚي ) اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ

 اٌزبٌٟ:

دسعخ أداء يؼهًٍ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ فٍ انًًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ فٍ ضىء ( 2عذول )

 غٍيؼبَُش عىدح الأداء انزذسَ

 انًؾىس و
انًزىعظ 

 انؾغبثٍ

الاَؾشا

ف 

 انًؼُبس

دسعخ 

 الاعزغبثخ

8 
اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ 

 ثىفبءح"
 ِزٍٛطخ 739. 3.15

 ِزٍٛطخ 839. 3.03 اٌّؾٛه اٌَبكً: "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ" 6

 ِزٍٛطخ 849. 2.84 اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ" 0

 ِزٍٛطخ 829. 2.82 اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ" اٌّؾٛه 8

 ِزٍٛطخ 713. 2.78 اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ" 0

 ِزٍٛطخ 759. 2.71 اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" 0

 ِزٍٛطخ 594. 2.93 اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزّبهح

( اٌَبثك أْ كهعخ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ ٠3زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )      

اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ عبءد ثلهعخ )ِزٍٛطخ(، ؽ١ش عبء اٌّزٍٛؾ 

ب ٠ٛػؼ رغبٌٔ (؛ ٟٚ٘ ل١ّخ ِٕقفؼخ؛ 594ِّ.( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.93)ا٩ٌّؽظخ اٌؼبَ ٌّؾبٚه 

 0ا٩ٌّؽظخآهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ػجبهاد ِٚؾبٚه اٍزجبٔخ 

ٚلل عبء اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح" فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ 

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌّؾٛه اٌَبكً: 739.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )3.15ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ 839.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )3.03اٌزؼٍُ" ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ ) "رم٠ُٛ

(؛ ٚعبء فٟ 849.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.84اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ" ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )

زٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ"، " ثّ

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح 829.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.82)

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌَبكٍخ 713.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.78اٌؼ١ٍّخ"، " ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )
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(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ 2.71ٍغ )اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ث

(.7590) 

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ ؽظٛي اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح " فٟ 

اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ لل ٠وعغ اٌٝ ؽوص ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ػٍٝ ارجبع ا٤ٍب١ٌت 

اٌؼل٠ل ِٓ اٌّؼٛلبد ِضً ػؼف ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ٚاٌزٟ لل ٚا٨ٍزوار١غ١بد اٌزله١َ٠خ اٌؾل٠ضخ ٌٚىٓ ٠ٛعل 

رؾٛي كْٚ للهح ثؼؼُٙ ػٍٝ اوزَبة اٌّٙبهاد ٚاٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ اٌّطٍٛثخ ٌزؾم١ك َِزٜٛ ػبٌٟ ِٓ 

 ا٤كاء ٚفمبً ٌّؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠

اٌٝ أْ كهعخ رٛافو  ( اٌزٟ رٛطٍذ8303ٚرزفك رٍه إٌز١غخ ِغ ِب اشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ كهاٍخ اٌّغ٩ك )   

ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ عبءد ثلهعخ )ِزٍٛطخ(؛ ث١ّٕب 

( Kagema & Irungu, 2018رقزٍف رٍه إٌز١غخ ِغ ِب أشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ كهاٍخ وبغ١ّب ٚا٠وٚٔغٛ )

رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ لل عبء ثلهعخ )ػب١ٌخ( اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ أْ رطج١ك اٌّلاهً ِؾً اٌلهاٍخ ٦عواءاد 

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

ث١ّٕب ٠وٜ اٌجبؽش ؽظٛي اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" ػٍٝ اٌزور١ت ا٤ف١و ٚفمب 

ٝ ٌجطبلخ ا٩ٌّؽظخ لل ٠ؼيٞ اٌٝ ػؼف رٛافو اٌزله٠ت اٌىبفٟ ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ِّب ٠ئصو ػٍ

 للهرُٙ فٟ اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ رؾمك ا٤٘لاف إٌّشٛكح ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ0

( اٌزٟ أولد ػٍٝ أْ Maharaj, 2014كهاٍخ ِب٘بهاط )ٚرزفك رٍه إٌز١غخ ِغ ِب أشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ 

وّب أْ اٌزله٠ت غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌُ ٠ؾظٍٛا ػٍٝ رله٠ت ِىضف ؽٛي ػ١ٍّخ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ، 

اٌنٞ ؽظٍٛا ػ١ٍٗ ٌُ ٠ىٓ ِف١لاً ثبٌَٕجخ ٌُٙ؛ ٚأْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لل أشبهٚا اٌٝ أْ أٍٍٛة 

 0ا٩ٌّؽظبد اٌظف١خ ٌُ ٠ئكٞ اٌٝ رم٠ُٛ أٚ رؾ١َٓ اٌّّبهٍبد اٌزله١َ٠خ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ٔؾٛ فؼبي

 ػشض ويُبلشخ انغؤال انضبًَ  :

إؽصبئُخ ؽىل يؾبوس ثطبلخ انًلاؽظخ ودسعزهب انكهُخ وفمب  نًزغُشاد : هم رىعذ فشوق راد دلانخ 

 ػذد انذوساد انزذسَجُخ( –ػذد عُىاد انخجشح  –)انغُظ 

 انفشوق وفمب نًزغُش انغُظ:-أ

ٌٍىشف ػٓ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌّؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٙب ٚفمب ٌّزغ١و 

" ٌزٛػ١ؼ ك٨ٌخ اٌفوٚق فٟ Independent Samples Test اٌجبؽش ثزطج١ك افزجبه )د( ")اٌغٌٕ( لبَ 

 اعبثبد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽجمبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ وّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

( نهفشوق فٍ إعبثبد يفشداد Independent Samples Test( َزبئظ " اخزجبس د " )8عذول )

 َخ انًلاؽظخ وانذسعخ انكهُخ طجمب  إنً اخزلاف يزغُش انغُظػُُخ انذساعخ ؽىل يؾبوس اعزجب

 ٌ انغُظ انًؾىس
انًزىعظ 

 انؾغبثٍ

الاَؾشاف 

 انًؼُبسٌ

دسعبد 

 انؾشَخ

لًُخ 

 "د"
 انذلانخ

يغزىي 

 انذلانخ

 اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌٍزله٠ٌ"

 82886. 3.1453 18 موو

28 2.670 .012 

كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 67177. 2.3782 12 أضٝ
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اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ 

اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ 

 ثىفبءح"

 76931. 3.2750 18 موو

28 1.173 .251 

غ١و كاٌخ 

ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 67570. 2.9542 12 أضٝ

اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ 

 ثىفبءح ػب١ٌخ"

 76211. 2.9012 18 موو

28 1.774 .087 

كاٌخ غ١و 

ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 68514. 2.4167 12 أضٝ

اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ"

 88932. 2.8500 18 موو

28 .265 .793 

غ١و كاٌخ 

ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 76555. 2.7667 12 أضٝ

اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ 

 اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ"

 72887. 2.9583 18 موو

28 1.759 .089 

غ١و كاٌخ 

ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 62103. 2.5069 12 أضٝ

 اٌّؾٛه اٌَبكً: "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ"

 73282. 3.2639 18 موو

28 1.949 .061 

غ١و كاٌخ 

ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 
 89604. 2.6823 12 أضٝ

 اٌلهعخ اٌى١ٍخ
 56695. 3.1090 18 موو

28 2.179 .038 

 كاٌخ ػٕل

 َِزٜٛ

 54592. 2.6552 12 أضٝ 0.05>  
 

 ( ِب ٠ٍٟ:٠2زؼؼ ِٓ ف٩ي إٌزبئظ اٌّٛػؾخ ثبٌغلٚي )

( فةٟ آهاء أفةوك ػ١ٕةخ اٌجؾةش ؽةٛي 3030ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌةخ اؽظةبئ١خ ػٕةل َِةزٜٛ اٌل٨ٌةخ ) -

 اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٨ٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚفمب ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌظبٌؼ اٌنوٛه0

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ رٍه إٌز١غخ لل روعغ اٌٝ لٕبػخ أفواك اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ثؤُٔٙ ٠مِْٛٛ ثّب ٠زٛعت   

ػ١ٍُٙ ِٓ إٌبؽ١خ اٌزله١َ٠خ ٚأُٔٙ ٠ٍّىْٛ اٌّٙبهاد ٚاٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ا٩ٌّئّخ ؽَت ا٦ِىبٔبد اٌّزبؽخ 

بد ا٩ٌرٟ ٠وْٚ ػؼف اِىب١ٔبرٙٓ ثّب ٠قلَ أ٘لاف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ػىٌ أفواك اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّؼٍّ

 ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزله١َ٠خ ٔظواً ٌؼؼف اٌزم٠ُٛ ٚػلَ رٛافو اٌزله٠ت اٌىبف0ٟ

( اٌزٟ رٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك فوٚق ماد 8300ٚرزفك رٍه إٌز١غخ ِغ ِب أشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ كهاٍخ اٌٍّٛٝ )

؛ ث١ّٕب رقزٍف رٍه إٌز١غخ ِغ  ك٨ٌخ اؽظبئ١خ رجؼبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌظبٌؼ اٌّؼٍّبد ا٨ أٔٙب ٌظبٌؼ اٌّؼٍّبد

( اٌزٟ رٛطٍذ ٌؼلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ 8306ِب أشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ كهاٍخ اٌَؾذ ٚأؽّل )

 فٟ كهعبد ِزٍٛطبد رمل٠و اٌّؼ١ٍّٓ ٌَّزٜٛ اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ رؼيٞ ٌّزغ١و اٌغ0ٌٕ

 انفشوق وفمب نًزغُش ػذد عُىاد انخجشح: -ة

( ٌزٛػ١ؼ ك٨ٌخ ٧ٌٚOne Way Anovaعبثخ ػٓ ٘نا اٌَئاي رُ افزجبه "رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ") 

اٌفوٚق فٟ اعبثبد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و )ػلك 

 ٍٕٛاد اٌقجوح(؛ ٚوبٔذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغلٚي اٌزبٌٟ:
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( نهفشوق فٍ إعبثبد يفشداد  One Way Anova( َزبئظ " رؾهُم انزجبٍَ الأؽبدٌ " ) 9انغذول )

 ػُُخ انذساعخ ؽىل يؾبوس الاعزجبَخ وانذسعخ انكهُخ وفمب  نًزغُش )ػذد عُىاد انخجشح(

  
يغًىع 

 انًشثؼبد

ػذد دسعبد 

 انؾشَخ

 يشثغ

 انًزىعظ

أداح الإؽصبء 

 )ف(
 انذلانخ

يغزىي 

 انذلانخ

"اٌز١ٙئخ  اٌّؾٛه ا٤ٚي

 ٌٍزله٠ٌ"

 1.225 868. 2 1.737 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.310 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 709. 27 19.143 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 20.880 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ 

رله٠ٌ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ 

 ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح"

 2.749 1.338 2 2.677 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.082 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 487. 27 13.148 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 15.825 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ 

 اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ"

 1.754 962. 2 1.923 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.192 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 548. 27 14.805 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 16.728 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ 

اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد 

 اٌزؼ١ٍُ"

 1.521 1.010 2 2.020 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.237 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 664. 27 17.922 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 19.942 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ 

 اٌؼ١ٍّخ"اٌّبكح 

 2.118 999. 2 1.999 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.140 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 472. 27 12.742 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 14.741 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه اٌَبكً: "رم٠ُٛ 

 اٌزؼٍُ"

 206. 153. 2 306. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.815 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 744. 27 20.090 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 20.396 اٌّغّٛع

 اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزجبٔخ

 2.151 703. 2 1.405 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.136 

غ١و كاٌخ ػٕل 

 َِزٜٛ

  <0.05 

 --- 327. 27 8.820 كافً اٌّغّٛػبد

 --- --- 29 10.225 اٌّغّٛع
 

 ( ِب ٠3ٍٟ٠زؼؼ ِٓ ف٩ي ٔزبئظ اٌغلٚي هلُ )

( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي 3030ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )ػلَ  -

 ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمب ٌّزغ١و ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح0

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ رٍه إٌز١غخ لل رؼيٞ اٌٝ وضوح ا٨ؽزىبن ثة١ٓ أفةواك ػ١ٕةخ اٌلهاٍةخ ِةٓ مٚٞ اٌقجةواد     

اٌىج١وح ٚاٌم١ٍٍخ ٚاٌّزٍٛطخ أصٕبء اٌؼًّ ثبٌزله٠ٌ ِّب أوَجُٙ ثؼغ اٌزشبثٗ ٚاٌزمبهة فٟ أٍةب١ٌت اٌزةله٠ٌ 

غ ِب أشبهد ا١ٌٗ ٔز١غخ كهاٍخ اٌٍّٛٝ ٚرزفك رٍه إٌز١غخ ِٚؽوائمٙب ِّب لبهة ث١ٓ اعبثبرُٙ اٌٝ ؽل وج١و؛ 

( اٌزةةٟ أوةةلد ػٍةةٝ ػةةلَ ٚعةةٛك فةةوٚق ماد ك٨ٌةةخ اؽظةةبئ١خ فةةٟ ِزٍٛةةطبد أكاء ِؼٍّةةٟ اٌلهاٍةةبد 8300)

 0ا٨عزّبػ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح

 انفشوق وفمب نًزغُش ػذد انذوساد انزذسَجُخ: -عـ

( ٌزٛػ١ؼ ك٨ٌخ One Way Anovaبكٞ") ٧ٌٚعبثخ ػٓ ٘نا اٌَئاي رُ افزجبه "رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽ  

اٌفوٚق فٟ اعبثبد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و )ػلك 

 اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ(؛ ٚوبٔذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغلٚي اٌزبٌٟ:
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( نهفشوق فٍ إعبثبد يفشداد  One Way Anova( َزبئظ " رؾهُم انزجبٍَ الأؽبدٌ " ) 12انغذول )

 ػُُخ انذساعخ ؽىل يؾبوس الاعزجبَخ وانذسعخ انكهُخ وفمب  نًزغُش )ػذد انذوساد انزذسَجُخ(

  
يغًىع 

 انًشثؼبد

ػذد دسعبد 

 انؾشَخ

 يشثغ

 انًزىعظ

أداح 

الإؽصبء 

 )ف(

 يغزىي انذلانخ انذلانخ

انًؾىس الأول "انزهُئخ 

 نهزذسَظ"

 870. 632. 2 1.264 ثٍُ انًغًىػبد

.431 
 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 727. 27 19.616 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 20.880 انًغًىع

انًؾىس انضبٍَ: "يًبسعخ 

رذسَظ انذساعبد 

الاعزًبػُخ وانىطُُخ 

 ثكفبءح"

 225. 130. 2 260. ثٍُ انًغًىػبد

.800 
 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 576. 27 15.565 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 15.825 انًغًىع

انًؾىس انضبنش: "إداسح 

 ولذ انزؼهى ثكفبءح ػبنُخ"

 496. 296. 2 593. ثٍُ انًغًىػبد

.614 
 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 598. 27 16.135 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 16.728 انًغًىع

انًؾىس انشاثغ: "اعزخذاو 

انىعبئم انزؼهًُُخ 

 ورمُُبد انزؼهُى"

 850. 591. 2 1.181 ثٍُ انًغًىػبد
.438 

 

 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 695. 27 18.760 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 19.942 انًغًىع

انًؾىس انخبيظ: 

"انزًكٍ يٍ انًبدح 

 انؼهًُخ"

 374. 199. 2 397. ثٍُ انًغًىػبد

.692 
 ػُذ يغزىيغُش دانخ 

  <0.05 
 --- 531. 27 14.343 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 14.741 انًغًىع

انًؾىس انغبدط: "رمىَى 

 انزؼهى"

 367. 270. 2 540. ثٍُ انًغًىػبد

.696 
 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 735. 27 19.856 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 20.396 انًغًىع

 انكهُخ نلاعزجبَخانذسعخ 

 364. 134. 2 268. ثٍُ انًغًىػبد

.698 
 غُش دانخ ػُذ يغزىي

  <0.05 
 --- 369. 27 9.957 داخم انًغًىػبد

 --- --- 29 10.225 انًغًىع
 

 ( ِب ٠03ٍٟ٠زؼؼ ِٓ ف٩ي ٔزبئظ اٌغلٚي هلُ )

أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي ( فٟ آهاء 3030ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ ) -

 ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمب ٌّزغ١و ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ0

٠ٚوٜ اٌجبؽش أْ رٍه إٌز١غخ لل رؼيٞ اٌٝ ػؼف اٌجواِظ اٌزله٠ج١ةخ اٌّملِةخ فةٟ اٌةلٚهاد اٌزةٟ رٛفو٘ةب    

اكاهاد اٌّلاهً ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚهثّب ٌزوو١ي٘ب ػٍٝ ػلك ِٓ اٌّٙبهاد ٚاٌىفب٠ةبد ا١ٌّٕٙةخ 

بهة ثة١ٓ اعبثةبرُٙ ؽةٛي ِؾةبٚه اٌزٟ ٨ رزؼٍةك ثزؾَة١ٓ ا٤كاء ٚفةك ِؼةب١٠و عةٛكح ا٤كاء اٌزله٠َةٟ؛ ِّةب لة

( 8303ٚرقزٍف رٍه إٌز١غخ ِغ ِب أشةبهد ا١ٌةٗ ٔز١غةخ كهاٍةخ اٌّغة٩ك )ثطبلخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ؛ 

اٌزةةٟ أوةةلد ػٍةةٝ ٚعةةٛك فةةوٚق ماد ك٨ٌةةخ اؽظةةبئ١خ فةةٟ أكاء ِؼٍّةةبد اٌلهاٍةةبد ا٨عزّبػ١ةةخ فةةٟ اٌّوؽٍةةخ 

ي عةٛكح ا٤كاء ٌظةبٌؼ اٌّؼٍّةبد ا٩ٌرةٟ رٍمة١ٓ كٚهاد ا٨ثزلائ١خ رؼةيٜ ٌّزغ١ةو اٌةلٚهاد اٌزله٠ج١ةخ فةٟ ِغةب

 رله٠ج١خ أوضو ثلهعخ وج١وح0
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 يهخص انُزبئظ:

أْ كهعخ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و  -

 عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ عبءد ثلهعخ )ِزٍٛطخ(

اٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثىفبءح" فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ عبء اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: "ِّبهٍخ رله٠ٌ اٌله -

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌّؾٛه 739.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )3.15ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )

(؛ ٚعبء فٟ 839.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )3.03اٌَبكً: "رم٠ُٛ اٌزؼٍُ" ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )

(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ 2.84ٍزله٠ٌ" ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )اٌّورجخ اٌضبٌضخ اٌّؾٛه ا٤ٚي "اٌز١ٙئخ ٌ

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌّؾٛه اٌواثغ: "اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ"، " 849.)

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ اٌّؾٛه 829.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.82ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )

(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ 2.78ٌؼ١ٍّخ"، " ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ثٍغ )اٌقبٌِ: "اٌزّىٓ ِٓ اٌّبكح ا

(؛ ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌَبكٍخ اٌّؾٛه اٌضبٌش: "اكاهح ٚلذ اٌزؼٍُ ثىفبءح ػب١ٌخ" ثّزٍٛؾ 713.)

 (7590.(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )2.71ؽَبثٟ ثٍغ )

اٌجؾش ؽٛي  ( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ3030ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ ) -

 اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٨ٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚفمب ٌّزغ١و اٌغٌٕ ٌظبٌؼ اٌنوٛه0

( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي 3030ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ ) -

 ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمب ٌّزغ١و ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح0

( فٟ آهاء أفوك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي 3030ئ١خ ػٕل َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظب -

 ِؾبٚه اٍزجبٔخ ا٩ٌّؽظخ ٚكهعزٙب اٌى١ٍخ ٚفمب ٌّزغ١و ػلك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ0
 

انزصىس انًمزشػ نزمىَى أداء يؼهًٍ انذساعبد الاعزًبػُخ وانىطُُخ فٍ انًًهكخ انؼشثُخ انغؼىدَخ فٍ 

 ضىء يؼبَُش عىدح الأداء انزذسَغٍ

٠َُبػل اٌزم٠ُٛ اٌّؼٍُ ػٍٝ إٌّٛ اٌّزىبًِ فبطخ فٟ إٌٛاؽٟ اٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّٕٙخ ٚاٌنار١خ، ٚاٌزؼوف 

ػٍٝ عٛأت اٌمظٛه فٟ أكاء اٌّؼٍُ ِٓ إٌٛاؽٟ اٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّٕٙخ ٚاٌزٛع١ٙ١خ ِٚؼبٚٔزٗ ٨ٍزىّبٌٙب، 

ٌقلِخ فٟ ِواعؼخ ٚرؾ١َٓ ٚا٨ٍزؼبٔخ ثٕزبئظ اٌزم٠ُٛ ٌّؼبٚٔخ اٌغٙبد اٌّقزظخ ثزله٠ت اٌّؼ١ٍّٓ أصٕبء ا

 (080: ص 8300ثواِغٙب، ٚرؾل٠ل ِلٜ اٍٙبَ اٌّؼٍُ فٟ رؾم١ك هٍبٌخ اٌّلهٍخ )اٌىٍضُ، 

ٚرزؼّٓ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ اٌّؼٍُ اٌؾُىُ ػٍٝ َِزٜٛ عٛكح أكاء اٌّؼٍُ، ٚمٌه ِغ ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌزغن٠خ 

اٌغٛأت، ِضً عٛكح ِقوعبد  اٌواعؼخ فٟ ٍج١ً اٌزؾ١َٓ ِٓ عٛكح ا٤كاء؛ ٚرٙزُ رٍه اٌؼ١ٍّخ ثؼلك ِٓ

ػًّ اٌّؼٍُ ِٚلٜ اٍزقلاَ اٌّؼٍُ ٌّٙبهاد ِؾلكح، ٚمٌه ِغ اٌم١بً ٚاٌّمبهٔخ ثب٨ٍزٕبك اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ 

 (Curran, 2014, 10اٌّؼب١٠و اٌّؾلكح اٌزٟ ٠زُ ٚػؼٙب ثغوع َِبػلح اٌّؼٍُ ػٍٝ إٌّٛ ١ِٕٙبً )

فٟ ا٤ٍبً ػٍٝ شم١ٓ ّٚ٘ب اٌشك إٌظوٞ  عل٠وًا ثبٌنوو ٕ٘ب ا٦شبهح اٌٝ أْ ٘نا اٌزظٛه لبئُ

اٌقبص ثٛػغ اٌزظٛهاد ٚا٤فىبه ٚاٌشك اٌؼٍّٟ اٌقبص ثٛػغ اٌزظٛه اٌفؼٍٟ، وّب ٠ٕجغٟ ا٦شبهح اٌٝ 

أْ اٌفبػ١ٍخ اٌقبطخ ثنٌه اٌزظٛه اٌّمزوػ رزٛلف ػٍٝ صّخ ِزغ١واد أٍب١ٍخ ٠ٕجغٟ أفن٘ب ثؼ١ٓ ا٨ػزجبه 

ٚاٌوغجخ اٌؾم١م١خ فٟ رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ  ِٕٙب ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي رٛافو اٌلافؼ١خ

ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ، ٚونٌه صجٛد ٔغبػ ثؼغ 
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اٌزغبهة اٌل١ٌٚخ فٟ رم٠ُٛ ا٤كاء، ٚ٘ٛ ا٤ِو اٌنٞ كفغ اٌجبؽش اٌٝ اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ ٘نٖ اٌزغبهة 

 بكح ِٕٙب، ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوػًب ٤ُ٘ ِىٛٔبد اٌزظٛه اٌّمزوػ:  ِٚؾبٌٚخ ا٨ٍزف

 يفهىو انزصىس انًمزشػ: 

٠ؼوف اٌزظٛه اٌّمزوػ ثؤٔٗ رقط١ؾ َِزمجٍٟ ِجٕٟ ػٍٝ ٔزبئظ فؼ١ٍخ ١ِلا١ٔخ، ِٓ ف٩ي أكٚاد 

: 8302ِٕٙغ١خ و١ّخ أٚ و١ف١خ، ٌجٕبء اؽبه فىوٞ ػبَ ٠زجٕبٖ فئبد اٌجبؽض١ٓ أٚ اٌزوث١٠ٛٓ )اٌقؼو، 

 (0300ص

 أهًُخ انزصىس انًمزشػ: 

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌزظٛه اٌّمزوػ ثشىً ػبَ فٟ أٔٗ ٠ملَ رظٛها ِجزىوا ٠زفك ِغ اٌٛالغ، ٠َٚبػل ػٍٝ 

ر١ّٕخ اٌّغبي اٌنٞ ٚػغ ِٓ أعٍٗ ، وّب ٠ىشف ػٓ أش١بء هثّب ٌُ رىٓ َِزقلِخ، ٠َٚبػل ػٍٝ رٛظ١فٙب 

ٚروعغ أ١ّ٘خ اٌزظٛه اٌّمزوػ فٟ ٘نا اٌجؾش اٌٝ ثّب ٠قلَ اٌّغبي اٌنٞ ٚػغ ِٓ أعٍٗ اٌزظٛه اٌّمزوػ، 

أ١ّ٘خ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً ػبَ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ِٚؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ 

 ثشىً فبص فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ، ٚا٨ٍزفبكح ِٓ اٌزغبهة اٌل١ٌٚخ فٟ ٘نا اٌّغبي0

 زشػ:انهذف انؼبو نهزصىس انًم 

٠ؼُل اٌٙلف اٌؼبَ اٌنٞ ٠وُعٝ رؾم١مٗ ِٓ ف٩ي ٘نا اٌزظٛه ٘ٛ رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد 

 ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠

 يُطهمبد ثُبء انزصىس انًمزشػ: 

ٌزٟ رَبػل فٟ ثٕبءٖ، ِٚٓ ث١ٓ اْ أٞ رظٛه ِمزوػ ٨ثل ٌٗ ِٓ ا٨هرىبى ػٍٝ ػلك ِٓ ا٤ٌٍ ا

 ٘نٖ ا٤ٌٍ اٌزٟ رُ ا٨ػزّبك ػ١ٍٙب فٟ ثٕبء مٌه اٌزظٛه اٌّمزوػ ِب ٠ٍٟ:  

ؽج١ؼخ ػ١ٍّبد اٌز١ّٕخ اٌجشو٠خ اٌزٟ رزطٍت ا٨ٍزغ٩ي اٌفؼبي ٌىبفخ ا٦ِىب١ٔبد ٚاٌملهاد اٌّزبؽخ  00

 َِز٠ٛبد ا٤كاء ٌٍّؼ0ٓ١ٍّ رم٠ُٛ ِٓ أعً 

 ٓ، ؽ١ش أُٔٙ ٠ُّضٍْٛ اٌؼّٛك اٌفموٞ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌّلاه0ًاٌوغجخ فٟ رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّ 80

ا٤كث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ أٍب١ٌت رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ  00

فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ، ٚرط٠ٛو أٍب١ٌت أكاء 

 اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً ػب0َ

 يزطهجبد انزصىس انًمزشػ: 

ٕ٘بن ثؼغ اٌّزطٍجبد ا٩ٌىِخ ٌٍزطج١ك إٌبعؼ ٚاٌفؼبي ٌٍزظٛه اٌّمزوػ ِٓ لجً اٌجبؽش ٠ّٚىٓ 

 اعّبي رٍه اٌّزطٍجبد فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ: 

 لهث١ٓ ا٤وفبء اٌمبكه٠ٓ ػٍٝ رٕف١ن ٘نا اٌزظٛه يزطهجبد ثششَخ ُّ : ِزّضٍخ فٟ اٌّزقظظ١ٓ ِٓ اٌ

اٌٝ رؼبْٚ اٌغٙبد اٌَّئٌٛخ اٌزٟ ِٓ شؤٔٙب اٌَّبػلح ػٍٝ رطج١ك ٘نا  ثظٛهح فؼبٌخ؛ ثب٦ػبفخ

 اٌزظٛه ٚػّبْ ٔغبؽ0ٗ

 ِزّضٍخ فٟ وبفخ ا٤ش١بء اٌّبك٠خ اٌزٟ ١ٍزُ ا٨ػزّبك ػ١ٍٙب فٟ رٕف١ن اٌزظٛه ِٓ: يزطهجبد يبدَخ :

 ِظبكه ٚأِبوٓ ِغٙيح، ٚث١ٕخ رؾز١خ ِٕبٍجخ ثبٌّلاهً ، 0000اٌـ0

 :اٌّزّضٍخ فٟ رٛف١و اٌٍٛبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ ٠غت ا٨ٍزؼبٔخ ثٙب ٌزٛف١و  انًزطهجبد انزكُىنىعُخ

اٌٛلذ، ٚاػبفخ شٟء ِٓ ا٦صبهح ٚعنة أزجبٖ اٌؾؼٛه ِٓ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ 

 ٚاٌٛؽ١ٕخ0
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 وعبئم انزصىس انًمزشػ 

مزوػ رٛعل ثؼغ اٌٍٛبئً ٚا٤ٍب١ٌت اٌَّبػلح ٚاٌزٟ ١ٍؼزّل ػ١ٍٙب اٌجبؽش فٟ ػوع اٌزظٛه اٌّ

 اٌقبص ثجؾضٗ، ٚلل رزّضً ٘نٖ اٌٍٛبئً ٚا٤ٍب١ٌت ف١ّب ٠ٍٝ:

 0ٔشوح رؾؼ١و٠خ 

 0ٔشوح رضم١ف١خ 

 0إٌّبلشخ 

 0اٌزغن٠خ اٌواعؼخ 

 ّٟثؤبِظ اٌؼوع اٌزمل٠Power Point 

 الأعبنُت والاعزشارُغُبد انًغبػذح نزُفُز انزصىس انًمزشػ:  

  ٓا٤كاء اٌزله0َٟ٠ٚرم٠ُٛ اٍزوار١غ١خ رؾ١َ 

  ٌّؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠ّٔٛمط 

 رؾذَبد انزطجُك انًؾزًهخ وانؾهىل انخبصخ ثهب

 ٕ٘بن ثؼغ اٌزؾل٠بد اٌزٟ لل رؾٛي كْٚ رطج١ك اٌجؤبِظ اٌّمزوػ اٌؾبٌٟ ٚاٌزٟ لل رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ: 

ػيٚف ثؼغ ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ػٓ ا٨ٍزؼبٔخ ثؤٍب١ٌت رله١َ٠خ ؽل٠ضخ؛ ٔظوًا  00

 اٌطوق اٌزم١ٍل٠خ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزله١َ٠خ٨0ػز١بكُ٘ ػٍٝ 

 ػؼف كها٠خ ثؼغ اٌّقزظ١ٓ ثؤ١ّ٘خ رٕف١ن اٌزظٛه اٌّمزوػ ِٚلٜ ا٨ٍزفبكح 0ِٕٗ 80

لٍخ رٛافو ثؼغ اٌّقظظبد اٌّبك٠خ ا٩ٌىِخ ٌزٛف١و أِبوٓ ِٕبٍجخ ٌٍزله٠ت، أٚ ػلَ رٛافو  00

ؾ اٌّزؼلكح أٚ ػؼف اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ وؼلَ للهح اٌمبئُ ثبٌزله٠ت ػٍٝ اٍزقلاَ اٌٍٛبئ

 ا٨رظبي ثب٦ٔزؤذ اٌنٞ ٠َبػل ػٍٝ ػوع إٌّبمط اٌؾ١خ اٌَّزقلِخ0 

ب لأهى انؾهىل انزٍ لذ رغهى فٍ انزغهت ػهً انزؾذَبد انغبثك ركشهب:   وفًُب َهٍ ػشض 

اٌزوو١ي فٟ اٌغٍَبد اٌّجلئ١خ ػٍٝ اٌزؼو٠ف ثؤ١ّ٘خ رطج١ك ٘نا اٌزظٛه اٌّمزوػ، ِٚب ٠ملِٗ أكاء  00

لهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ِؼٍّٟ اٌ

اٌغٛكح ِٓ الزواؽبد ٚأفىبه، ٚرٛػ١ؼ أ١ّ٘زٗ ِٚلٜ اٍٙبِٗ فٟ رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد 

 ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و عٛكح ا٤كاء اٌزله0َٟ٠ 

لهث١ٓ ِزقظظ١ٓ لبكه٠ٓ ػٍٝ اوَبة ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٌٍىفب٠بد  اٌؼًّ ػٍٝ رٛف١و 80 ُِ

 ا١ٌّٕٙخ إٌّبٍجخ اٌزٟ رَبػلُ٘ ػٍٝ رط٠ٛو وفب٠برُٙ ا١ٌّٕٙخ0

رٛف١و وبفخ اٌّزطٍجبد اٌّبك٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ا٩ٌىِخ ٌزطج١ك اٌزظٛه اٌّمزوػ لجً اٌجلء اٌفؼٍٟ فٟ  00

 ػ١ٍّبد اٌزطج١ك0 

 :رىصُبد انجؾش

رىض١ف اٌجواِظ ٚاٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ فٟ ِغبي رؾ١َٓ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ػوٚهح  -

 ا٨عزّبػ١خ ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌغبٔت اٌزطج١م0ٟ

ػوٚهح ا٘زّبَ ٚاػؼٟ اٌّموهاد اٌلها١ٍخ اٌقبطخ ثبٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ثٛػغ اٌلهًٚ اٌزٟ  -

 وائك اٌزله٠ٌ اٌؾل٠ضخ فٟ رله٠َٙب0رُّىٓ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾل٠ضخ ٚؽ
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 انًمزشؽبد:

رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ فٟ ػٛء ِؼب١٠و   -

 عٛكح اٌغٛكح 0

كهعخ اِز٩ن ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ ثبٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ  -

 بد عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ فٟ ػٛء اٌزؼٍُ اٌولّٝ 0 اٌَؼٛك٠خ ٌّزطٍج

 

 لبئًخ انًشاعغ

 أولا : انًشاعغ انؼشثُخ

(0 ِؼب١٠و اٌغٛكح فٟ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٤ٍبرنح ِموهاد اٌلثٍَٛ اٌؼبَ فٟ 8308آي ٍفواْ، ِؾّل ٍؼ١ل )

عبيؼخ يغهخ اٌزوث١خ ثغبِؼخ اٌٍّه فبٌل ِٚلٜ رٛافو٘ب ٌل٠ُٙ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘ ٚٔظو ؽ٩ثُٙ، 

 0830 -30(: 80، )انًهك خبنذ نهؼهىو انزشثىَخ

انًزكشح انزشثىَخ نهىظبئف الإششافُخ انكفبَبد انزشثىَخ )سئُظ (0 8303ا٤ثوُ، ٔبطو؛ اٌٛ٘بثٟ، ١ٌٚل )

 ، ٚىاهح اٌزوث١خ، اٌى٠ٛذ00، ؽ يىعه فٍُ( -لغى

ٌزله٠ٌ فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ (0 كهعخ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ ا8302اٌجبثط١ٓ، ػجل اٌوؽّٓ ٍؼٛك )

 800 -03(: 63، )سعبنخ انزشثُخ وػهى انُفظثغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك، 

الإداسح الانكزشوَُخ ورغىَذ انؼًم الإداسٌ انًذسعٍ "ضشوسح يهؾخ فٍ (0 8300اٌؾَٓ، ِبعل ػجل الله )

 ، اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش، اٌمب٘وح00، ؽ ظم انضىسح انؼهًُخ انزكُىنىعُخ

(0 رظٛه ِمزوػ ٌز١ّٕخ ِٙبهاد ؽوػ اٌّشى٩د اٌو٠بػ١خ ٌلٜ ؽبٌجبد 8302اٌقؼو، ٔٛاي ِؾّل )

 0000 -033(: 8)0، انؼهىو انزشثىَخاٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، 

(0 اٌىفب٠بد اٌزله١َ٠خ ٌٍّؼٍُ فٟ ػٛء ثواِظ اٌزوث١خ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌىفب٠بد، 8306اٌَبئؼ، طجؾ١خ ٍبٌُ )

 8000 -888(: 0، )وانؼهىو الأخشي يغهخ ػهىو انزشثُخ انشَبضُخ

رظٛه ِمزوػ ٌزط٠ٛو أكاء ِؼٍّٟ اٌلهاٍبد (0 8306اٌَؾذ، ِظطفٝ أؽّل؛ أؽّل، أ١ِوح ؽ١َٓ )

يغهخ انجؾش انؼهًٍ ا٨عزّبػ١خ ثبٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ فٟ ػٛء اٌَّئ١ٌٛخ ا١ٌّٕٙخ اٌنار١خ ٌل٠ُٙ، 

 0380 -838(: 03، )فٍ انزشثُخ

(0 اٌزّبصً اٌزٕظ١ّٟ ٚا٤كاء اٌٛظ١فٟ ٚاٌشؼٛه ثب٤ِٓ فٟ ا٦كاهاد 8303اٌظوا٠وح، فبٌل ٩ٍِخ )

 ، كاه وٕٛى اٌّؼوفخ ٌٍٕشو، ػّب00ْاٌغبِؼ١خ، ؽ 

(0 اٌىفب٠بد اٌزله١َ٠خ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌطٍجخ اٌّؼٍّْٛ اٌّزلهثْٛ فٟ اٌّلاهً 8300اٌطواٚٔخ، ِؾّل ؽَٓ )

 -233(: 0) 88، انؼهىو انزشثىَخدساعبد اٌّزؼبٚٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ اٌّزؼب١ٔٚٓ، 

2030 
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(0 اٌىفب٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا٩ٌىِخ ٌٍط٩ة اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِغبي اٌزوث١خ اٌقبطخ 8302اٌؼضّبْ، اثوا١ُ٘ ػجل الله )

انًغهخ انذونُخ نؼهىو ورأهُم روٌ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثمَُ اٌزوث١خ اٌقبطخ، 

 0800 -68(: 3، )الاؽزُبعبد انخبصخ

يغهخ لأَذنظ (0 عٛكح ا٤كاء اٌزله٠َٟ ثى١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ طٕؼبء، ٠8302يٞ، ِؾّٛك ِؾّل )اٌؼي

 020 -3(: 03، )نهؼهىو الإَغبَُخ والاعزًبػُخ

(0 رم٠ُٛ أكاء ِؼٍُ اٌزوث١خ ا١ِ٩ٍ٦خ فٟ اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ فٟ ػٛء 8300اٌىٍضُ، ؽّل ثٓ ِوػٟ )

 030 -88(: 08، )بس انزشثىَخانًغهخ انذونُخ نلأثؾّٔٛمط أثؼبك اٌزؼٍُ، 

(0 رم٠ُٛ أكاء ِؼٍّبد اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ فٟ ػٛء 8303اٌّغ٩ك، ا٠ّبْ ؽبوُ )

 8880 -836: 83، انًغهخ انزشثىَخِؼب١٠و اٌغٛكح، 

(0 رم٠ُٛ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌّؼٍّٟ اٌلهاٍبد ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌّوؽٍخ 8300اٌٍّٛٝ، عؼفو ِؾّٛك )

 -833(: 060) 8،  ، يغهخ كهُخ انزشثُخ،عبيؼخ الاصهش٤ٍب١ٍخ اٌؼ١ٍب فٟ ػٛء ِؼب١٠و اٌغٛكحا

8080 

(0 اٌىفب٠بد اٌزله١َ٠خ ٌّؼ١ٍُ اٌٍغخ ا٨ٔغ١ٍي٠خ وّب ٠ؼىَٙب رم٠ُٛ ا٤كاء 8300ثبطوح، أزظبه ػّو )

 -033(: 3) 00، يغهخ الأَذنظ نهؼهىو الإَغبَُخ والاعزًبػُخاٌظفٟ ٌّؼٍّٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ، 

0800 

(0 ِمِٛبد اػلاك ِؼٍُ اٌزوث١خ اٌف١ٕخ ٌفئخ اٌّؼبل١ٓ ِٓ مٚٞ ا٨ؽز١بعبد 8300ػجل اٌوؽ١ُ، آ٠بد ػجل الله )

 0830 -033(: 38) 02، يغزمجم انزشثُخ انؼشثُخاٌقبطخ ٌوفغ وفبءرٗ اٌٛظ١ف١خ، 

يغزمجم ٍزشوال١خ، (0 رط٠ٛو رم٠ُٛ أكاء اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِظو: كهاٍخ ا8306ػياىٞ، فبرٓ ػجل إٌّؼُ )

 0620 -30(: 030) 80، انزشثُخ انؼشثُخ

(0 كٚه اٌّشوف اٌزوثٛٞ فٟ رؾ١َٓ ا٤كاء اٌزله٠َٟ ٌٍّؼٍُ فٟ اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ: 8303لطبف، ؽ١بح )

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌجؼغ اٌّمبؽؼبد ث٠٨ٛخ ا١ٌٍَّخ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ 

 خ ِؾّل ثٛػ١بف، اٌغّٙٛه٠خ اٌغيائو٠خ اٌل٠ّمواؽ١خ اٌشؼج١خ0 ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ، عبِؼ

(0 كٚه و١ٍبد اٌزوث١خ فٟ ا٠٨فبء ثّزطٍجبد اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء 8303ِؾفٛظ، هألا ِؾّل )

 0830 -03(: 008) 03، انضمبفخ وانزًُُخاٌىفب٠بد ا٩ٌىِخ ٌٍىبكه اٌقبص ٌٍّؼ١ٍّٓ، 

 صبَُب : انًشاعغ الأعُجُخ
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Abstract 

The current research aimed to present a suggested concept for evaluating the 

performance of teachers of social and national studies in the Kingdom of Saudi Arabia , 

through the standards of quality of teaching performance, with the proposal of a proposed 

vision. The research sample included (30) male and female teachers of social and national 

studies in the intermediate stage in Asir Educational Region. The researcher used an 

observation card as the research instrument. It included six main axes: (preparing for teaching 

- practicing the teaching of social and national studies effectively - managing learning time 

with high efficiency - use of educational aids and teaching techniques - mastery of the subject 

matter - learning appraisal). The researcher used the analytical descriptive approach as the 

research methodology. The study reached several results, the most important of them were the 

following: The degree of performance of social and national studies teachers in Saudi Arabia 

in light of the standards of quality of teaching performance was rated (moderate); there were 

statistically significant differences at the significance level of (0.05) among study sample 

members' opinions on the total score of the observation card, as regards the gender variable, 

for the favor of males; and the lack of statistically significant differences at the significance 

level of (0.05) among study sample members' opinions on the total score of the observation 

card, as regards the variables (years of experience - number of training courses). In the light 

of the study's results, the researcher presents several recommendations, the most important of 

them are the following: the necessity of providing intensive training programs and courses in 

the area of improving the teaching performance among teachers of social studies and focusing 

on the practical aspect; and the necessity of conducting future studies to measure the role of 

internal factors in school in improving teacher performance in the light of standards of quality 

of teaching performance. 

 

Keywords: teacher performance - standards of quality of teaching performance 

- social studies.  


