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 عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ –٤ًِخ اُج٘بد 

 

 أ . د ػثذ اىشحيٌ أحَذ سييَاُ دسٗيش
 ٤ًَٝ ٤ًِخ الإػلاّ عبٓؼخ ث٠٘ ع٣ٞق

ِ سيذ حْفي    د. ّشٍي

  عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ –ٓذسط ثوغْ الاعزٔبع ٤ًِخ اُج٘بد 
 

 اىَيخض :

َ  اُزؼشف ػ٠ِ اعزخذآبد أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ  ٛذف ٛزا اُجؾش ا٠ُ      َ الاعزٔبػ٠ ُٞعبئ اُزٞاف

ٙ اُذساعخ ا٠ُ اُجؾٞس اُٞفل٤خ أُغؾ٤خ ًٔ٘قبد اػلا٤ٗخ ,  Descriptive Researches, ٝر٘ز٠ٔ ٛز

 In-depthٝاػزٔذد اُجبؽضخ ك٠ اُجؾش اُؾب٠ُ ك٠ رطج٤ن دساعزٜب ا٤ُٔذا٤ٗخ ػ٠ِ أُوبثلاد أُزؼٔوخ 

Interview الأدٖٓ فؾبة أُغٔٞػبٓلشدح ٖٓ اُغ٤ذاد أ ٤33٘خ هٞآٜب ػ٠ِ ػ( دAdminٝ ,)33 

 ٖ ٍ ٓغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى ٝاػلاٗبرٚ. ٝهذ أعلشد اُذساعخ ػ ٖ اُغ٤ذاد أُغزٌِٜبد ٖٓ خلا ٓلشدح ٓ

  -اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ:

 ٗزبئظ ٤ٓذا٤ٗخ خبفخ )ثؤدٖٓ أُغٔٞػبد( ٜٝٓ٘ب   -1

 ُِل٤ظ ثٞى ٗظشًا لاٗزؾبسٙ ٤ًذ أؿِت ٓلشداد اُؼ٤٘خ اعزخذآٜٖرؤ -أ

َ أدٖٓ أُغٔٞػبد اعزخ -ب ٝ ٣لن ّ اُقٞس أ ٖ اعزخذاّ اُل٤ذ٣ٞ اُقٞس ٝاُ٘قٞؿذا  ػ

ْ  -ت ٖ ٜٝٓ٘ب ٓؾٌلاد اُزغ٤ِ  رؼذد اُقؼٞثبد اُخبفخ ثبُزؼبَٓ ٓغ اُضثبئ

 ٗزبئظ ٤ٓذا٤ٗخ خبفخ ثبُٔغزٌِٜبد -2

ٖ  - أ ارلبم ع٤ٔغ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ الاؽزشاى ك٠ ٓغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى ٝاُؾشاء ٜٓ٘ب ٌُٝ

 ر٘ٞػٞا ك٠ ػذد ٓشاد اُؾشاء

ٙ ُذٟ أُغزٌِٜبداُقٞسح ُٜب  - ة  الأ٣ُٞٝخ ك٠ عزة الاٗزجب

ٝ  - د ٍ ؽذ٣ش الأفذهبء أٝ ٓؼشكخ الأدٖٓ ػ٠ِ أسك اُٞاهغ أ ٖ رؤر٠ ٖٓ خلا ٕ لا٣ اُضوخ ك٠ الاٝ

ٍ اُزغشثخ   ٖٓ خلا

 ٓ٘قبد اػلا٤ٗخ –ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠  –أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ  اىنيَاخ اىَفراحيح :
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 ٓوذٓخ

 رؤص٤شٙ ثَ الاهزقبد٣خ, اُؼ٤ِٔخ ٓغبس ػ٠ِ ٝرؤص٤شٙ الإػلإ ثذٝس الاٛزٔبّ ك٤ٚ ٣زقبػذ ػقش ك٠ ٗؼ٤ؼ     

 ٝالاٛزٔبّ أُخزِلخ ػلا٤ٗخالإ اُٞعبئَ ث٤ٖ أُ٘بكغخ رؼبظْ ٓغ الاٛزٔبّ ٝصاد ٝالاعزٔبػ٤خ, اُضوبك٤خ اُو٤ْ ػ٠ِ

  . ػلاٗبرٜبا كؼب٤ُخ ثو٤بط

 رضا٣ذ اهجبٍ رٞمؼ دساعبد  كٜ٘بى ى جٞغاُل٤ ػجش الإػلإ كؼب٤ُخ ك٠ اُ٘ظش ٝعٜبد رجب٣٘ذ كوذ     

 اُو٤ِِخ اُغ٘ٞاد ك٠ أُخزِلخ أُ٘زغبد ػٖ الإػلإ ك٠ الاعزٔبػ٢ اُزٞافَ ٓٞاهغ اعزخذاّ ػ٠ِ أُؼ٤ِٖ٘

 أكنَ ثٔضبثخ ٝأٗٚ ,ٓ٘زظ لأٟ ٛبّ رش٣ٝغ٠ عٞم ا٠ُ رؾٍٞ ثٞى اُل٤ظ إٔ ٝرٞمؼ ٝامؼ, ثؾٌَ أُبم٤خ

 ػجش ؽخق٢ ثؾٌَ أُغزٜذف اُغٜٔٞس ا٠ُ الإػلإ ُٞفٍٞ ٗظشاً  اُشاٖٛ اُٞهذ ك٠ الإػلا٤ٗخ الأعب٤ُت

 ٜٓٔخ اػلا٤ٗخ ٝع٤ِخ أمؾ٠ ثٞى اُل٤ظ إٔ ػ٠ِ أًذد ًٔب ثٞى اُل٤ظ ُٔغزخذ٠ٓ اُؾخق٤خ اُقلؾبد

 ثبُٔ٘زظ, اُٞػ٠ سكغ ك٠ ٜٓٔب دٝسا ٣ِؼت إٔ ٣ٌٖٔ ؽ٤ش ُِٔ٘زغبد اُزش٣ٝظ ػ٘ذ ثٜب الاعزؼبٗخ ٣غت

 الإػلإ كؼب٤ُخ ػذّ ا٠ُ أخشٟ دساعبد الأخش أؽبسد اُغبٗت ٝػ٠ِ اُؾشائ٢ اُوشاس رخبرا ك٢ ٝأُغبػذح

 (222- 221  ,2315  ٓؾٔذٟ, (أُٞاهغ ػجش الإػلاٗبد رغ٘ت ا٠ُ أُغزخذ٤ٖٓ ٤َٓٝ ثٞى اُل٤ظ ػجش

 ٝمغ ػ٠ِ اُوذسح ُِلشد أفجؼ ثَ الإػلا٤ٗخ, اُؾشًبد أٝ أُئعغبد ػ٠ِ الإػلاٗبد روزقش ُْ ٝا٥ٕ     

 ٝثزُي , أ٣نبً  ٝٓؼِٖ ثَ كوو ٓغزِٜي ٣قجؼ ُْ اُلشد إٔ أٟ الإعزٔبػ٢ اُزٞافَ ٓٞاهغ خلاٍ اػلاٗبد

 أُشأح ػ٠ِ رُي رؤص٤ش ٓب ارٕ؛ ثٞى اُل٤ظ ٓٞهغ ػ٠ِ الإػلاٗبد كبػ٤ِخ ث٤ٖ اُ٘ظش ٝعٜبد اخزلاف ٣زنؼ

 ٝٛزٙ أُٞاهغ ُٜزٙ كَٜ ٝاُزوب٤ُذ اُؼبداد ٣ؾٌٔٚ ٓغزٔغ ك٠ رؼ٤ؼ اُز٠ أُشأح ٛزٙ خبؿ, ثٞعٚ اُقؼ٤ذ٣خ

ػبدارٜب ٝروب٤ُذٛب  رشع٤خ ػ٠ِ رؼَٔ اُغذ٣ذح الأعب٤ُت ٛزَٙٝٛ  ؟ ٝاُؾشاء اُج٤غ ك٠ ػ٤ِٜب رؤص٤ش الإػلاٗبد

 ٣ٌ٘ش إٔ ٣غزط٤غ أؽذ لا  أٗٚ الا اُ٘ظش ٝعٜبد ك٠ الاخزلاكبد ٛزٙ ٖٓ اُشؿْ ٝػ٠ِ ؟أّ رزؼبسك ٓؼٜب

 الاػٔبٍ ٝٓئعغبد أُ٘ظٔبد ػ٤ِٜب رؼزٔذ اُز٠ أُٜٔخ اُٞعبئَ اؽذٟ الإػلإ أفجؼ كوذ ,الإػلإ أ٤ٔٛخ

 ٝرغؼ٠  (Mass Production) اُنخْ الإٗزبط روذّ اُز٠ كبُٔ٘ؾآد الإعزشار٤غ٤خ أٛذاكٜب رؾو٤ن أعَ ٖٓ

 رغذ اُغـشاك٢,  ُْ ثبلاٗزؾبس ٣ز٤ٔض اُزٟ أُغزٜذف اُغٜٔٞس ٖٓ اُؼش٣نخ اُوطبػبد ا٠ُ اُٞفٍٞ ا٢ُ

 ٓ٘ظٔبد رؾووٚ اُز١ ٝاُزطٞس اُ٘غبػ ك٢ أعبع٤بً  ؽش٣ٌبً  أفجؼ ٝاُزٟ الإػلإ ػ٠ِ الاػزٔبد ٖٓ اً ٓلشً 

 بً أ٣ن ٝالأكشاد ثَ ) 1ؿ ,2336 , ػغ٤ضح (اُ٘غبػ  ػ٘بفش الإػلإ ُٜزا رٞاكشد هذ ٓبدآذ الأػٔبٍ

  اىثحث : ٍشنيح 

ك٠ مٞء الاٛزٔبّ ثٞعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠, ٝأ٤ٔٛخ الإػلإ اُزٟ أفجؼ ٖٓ اؽذٟ اُٞعبئَ      

أُٜٔخ اُز٠ رؼزٔذ ػ٤ِٜب أُ٘ظٔبد ٝٓئعغبد الأػٔبٍ ٖٓ أعَ رؾو٤ن أٛذاكٜب الاعزشار٤غ٤خ, ثَ ٣ٝؼزٔذ 

ٖ الإػلاٗبد ٝ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ػ٤ِٜب الأكشاد ا٥ٕ, الا إٔ أؿِت اُذساعبد اُز٠ رذسط اُؼلاهخ ث٤

"اػلاٗبد اُل٤ظ ثٞى" اٗقجذ ػ٠ِ دساعخ رؤص٤ش ٛزٙ الإػلاٗبد ػ٠ِ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُلئبد ٝأؿلِذ رؤص٤شٛب 

 ؽشاء" كِزُي رجِٞسد ٓؾٌِخ ٛزٙ اُذساعخ ك٠ اُؾبعخ ا٠ُ اُوبء اُنٞء ػ٠ِ-ػ٠ِ أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ "ث٤غ

ًٔ٘قبد اػلا٤ٗخ  ٗٔٞرعب" ثٞى اُل٤ظ ٓٞهغ "ػ٠اُزٞافَ الاعزٔب خ ُٔٞاهغاُقؼ٤ذ٣ أُشأح اعزخذآبد

 اُقؼ٤ذ٣خ أُشأح ٝعِٞى الإػلاٗبد ٛزٙ ث٤ٖ رشثو اُز٠ اُؼلاهخ ٝؽذٝد أثؼبد ػ٠ِ اُٞهٞف أعَ ٖٓ ٝرُي

 ُِٔجؾٞص٤ٖ الإعزٔبػ٠ٝالإهزقبدٟ,  ٝأُغزٟٞ اُذ٣ٔٞعشاك٤خ, أُزـ٤شاد رؤص٤ش دساعخ ٓغ  "ؽشاء – ث٤غ"

  الاعزخذآبد. ٛزٙ ػ٠ِ
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 إٔذاف اىثحث :

اىرؼشف ػيٚ اسرخذاٍاخ اىَشأج اىظؼيذيح ى٘سائو ٣زٔضَ اُٜذف اُشئ٤غ٠ ك٠ ٛزٙ اُذساعخ ك٠          

 , ٖٝٓ ٛزا اُٜذف اُشئ٤غ٠ رزلشع ػذح أٛذاف كشػ٤خ رزٔضَ ك٠:  اىر٘اطو الاجرَاػٚ مَْظاخ إػلاّيح

 إٔ ٗزؼشف ػ٠ِ ٗٞػ٤خ الإػلاٗبد اُز٠ رٜزْ ثٜب أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ. -1

 اٛزٔبّ أُشأح ثبػلإ اُل٤ظ ثٞى. ٓذٟ -2

إٔ ٗزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ رذػ٤ْ كٌشح أُؾبكظخ اُز٠ ٗؾؤح ػ٤ِٜب أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ثبُشؿْ ٖٓ رؼبِٜٓب  -3

 ؽشاء(. -ٓغ اػلاٗبد اُل٤ظ ثٞى )ث٤غ

اعزغبثخ أُغزٌِٜبد ُلإػلاٗبد ػ٠ِ الإٔٝ لا٣ٖ اُؾشاء ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ أٝ   إٔ ٗزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ -4

 .الأٝف لا٣ٖ 

ٕ ٗؾذد -5  "اُج٤غ" ٝاُزش٣ٝظ ُٔ٘زغبرٜب  ثٞىظ اُل٤ ػ٠ِ اػلاٗبد ٝمغ ػ٠ِ ح اُقؼ٤ذ٣خأُشأ هذسح أ

 خلاُٚ. ٖٓ

 إٔ ٤ٔٗض اُطشم اُز٠ ٣زْ ثٜب اُزٞافَ ٓغ أُؼِٖ ٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ أُ٘زظ. -6

ػ٠ِ  الإعزٔبػ٤خ( اُؾبُخ –  اُزؼ٤ِْ - )اُغٖ ك٠ أُزٔضِخ اُذ٣ٔٞعشاك٤خ اُؼٞآَ أصش ث٤ٖ إٔ ٗوبسٕ -7

 ى.اعزخذآبد أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ لإػلاٗبد اُل٤غجٞ

 إَٔيح اىثحث: 

 اُؾجٌبد ٓٞاهغ ػ٠ِ ٝاعزخذآٜب ُلإػلاٗبد اُقؼ٤ذ٣خ أُشأح ر٘بُٝذ اُز٠ اُؼشث٤خ اُذساعبدػذد  هِخ  -1

الإعزٔبػ٤خ, كبعزٜذكذ اُذساعخ أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ٝاُزؼشف ػ٠ِ اعزخذآبرٜب ُٔٞاهغ اُزٞافَ 

 اػلا٤ٗخ.الاعزٔبػ٠ ًٔ٘قبد 

 ػٖ الإػلإ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ك٠ ٓٞاهغ بعزخذاّ)أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ( ث أُؼ٤ِٖ٘ ٖٓ اُؼذ٣ذ ه٤بّ -2 

 ٛزٙ ٓغزخذ٠ٓ ػ٠ِ الإػلاٗبد ٛزٙ رؤص٤ش دساعخ ٣غزذػ٠ ٓٔب ٝامؼ, ثؾٌَ ٝأُز٘ٞػخ أُخزِلخ أُ٘زغبد

  ٖٓ أُؼ٤ِٖ٘ ٝسعبئِْٜ الإػلا٤ٗخ .اُقؼ٤ذ٣خ" ًؤؽذ اُلئبد اُٜبٓخ أُغزٜذكخ أ٣نًب  أُشأح " أُٞاهغ

٣ؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ  ثٔب الإٌُزش٤ٗٝخ الإػلاٗبد ك٠ رط٣ٞش ٗزبئظ رغبْٛ ٛزٙ اُذساعخ ثٔب رزٞفَ ا٤ُٚ ٖٓ -3

 الإػلا٤ٗخ(. اُٞع٤ِخ - أُؼِٖ -أهشاف ػ٤ِٔخ الارقبٍ الإػلا٠ٗ)اُغٜٔٞس ع٤ٔغ

 اىثحث: ذساؤلاخ 

  ؟ الإػلا٤ٗخ اُٞعبئَ ٖٓ ؿ٤شٛب ٤ٔ٣ض اػلاٗبد اُل٤ظ ثٞى ػٖ ٓب -1

 أُ٘زظ؟ ػ٠ِ ٝاُؾقٍٞ أُؼِٖ ٓغ اُزٞافَ ثٜب ٣زْ اُز٠ اُطشم ٠ٛ ٓب -2

 ٝث٤ؼٜب ؟ُِزش٣ٝظ ُٔ٘زغبرٜب  اُل٤غجٞى اُقؼ٤ذ٣خ أُشأح رغزخذّ َٛ -3

 َٛ ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ اُزؼشك ُلإػلاٗبد ٝاُغِٞى اُؾشائ٢؟  -4
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 ٓب ٠ٛ دسعخ اُضوخ ك٠ اػلاٗبد اُل٤غجٞى ُذٟ أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ؟  -5

 َٛ اُؾشاء ٣زْ ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ أّ الأٝف لا٣ٖ؟  -6

 ؽشاء" –ٓب ٠ٛ اُقؼٞثبد اُز٠ رٞاعٚ أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ك٠ اعزخذاّ اػلاٗبد اُل٤ظ ثٞى "ث٤غ   -7

 الاؽاس اىْظشٙ ىيثحث :

 ٝاُشإ٣خ اُ٘ظش٣خ ُِغ٤جش٣خ اُ٘غ٣ٞخ٣٘طِن اُجؾش ٖٓ ٗظش٣خ اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ,      

 Social Network Theory  ؾجٌبد الاعزٔبػ٤خٗظش٣خ اُ -

ْ ٖٓ إٔ دساعخ اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ عذ٣ذح الا أٜٗب عشػبٕ ٓب أفجؾذ ٓزؼذدح اُزخققبد       ػ٠ِ اُشؿ

ٝأُ٘بهن,  ك٠ٜ رؼج٤ش ػٖ اُؼلاهخ الاعزٔبػ٤خ ث٤ٖ الأكشاد, ٝالأعش , ٝاُغ٤شإ, ٝاُوشٟ, ٝأُغزٔؼبد,

ٝٓب ا٠ُ رُي. ٣ٌٖٝٔ ٌُب ْٜٓ٘ ُؼت أدٝاس ٓضدٝعخ, عٞاء ًبٗذ ثٔضبثخ ٝؽذح أٝ ػٌوذح ك٠ اُؾجٌخ 

 (Bandyopadhyay, Sinha, 2011 1)الاعزٔبػ٤خ كنلًا ػٖ اُلبػ٤ِخ الاعزٔبػ٤خ )

ٓؾذدح ٝرزآُق اُؾجٌبد ٖٓ صلاصخ ػ٘بفش سئ٤غخ: اُؼٌوذ ٝاُشٝاثو ٝاُزذكوبد, ٝاُؼوذح ٢ٛ ٗوطخ       

َ ٓغ أٜٗب ًض٤شًا ٓب رٌٕٞ ٗوطخ سثو ث٤ٖ ٗوطز٤ٖ أخش٤٣ٖ أٝ أًضش, ٣ٝطُِن  ٓٞفُٞخ ث٘وطخ أخشٟ ػ٠ِ الأه

ػ٠ِ اُؼوذ راد الأ٤ٔٛخ اُخبفخ "ٓشاًض", ٝرض٣ذ أ٤ٔٛخ اُؼوذ ُِؾجٌخ ٝكن اعز٤ؼبثٜب ُٔؼِٞٓبد راد فِخ 

َ ػوذح ثؤخشٟ ٝاُز َ أًضش ًلبءح أٓب اُشاثو ك٤ق ٞ ٓب ٣ٔش ث٤ٖ اُؼوذ ٖٝٓ خلاُٜب أًجش ٝٓؼبُغزٜب ثؾٌ ذكن ٛ

ٕ  ٓغٔٞػخ أفذهبء ؽجٌخ, ٣ٔضَ ك٤ٜب ًَ فذ٣ن ػوذح ٓٞفُٞخ ثقذ٣ن  ٍ اُشٝاثو, ٝٓضبٍ رُي أ ػ٠ِ هٞ

آخش ػ٠ِ الأهَ, ٌُٜ٘ب ٓٞفُٞخ ػبدح ثآخش٣ٖ ًضش ْٛ ًزُي ٓزشاثطٕٞ ػ٠ِ ٗؾٞ ٓغزوَ أٝ ػجش هشف 

اُشاثو اُز١ ٣قَ ث٤ْٜ٘ ٝٓب ٣ٔش ث٤ْٜ٘ ٖٓ صشصشح آخش, ٝعٞاء أًبٕ ٓجبؽشًا أّ ثٞاعطخ روبٗخ ٓب, أٓب 

 (.43-33, 2315ٝفذاهخ ؽ٤ٔٔخ ٝرؤ٤٣ذ ٝؽت ٝػٕٞ ٛٞ اُزذكن )ثبس٠ٗ, 

 سإ٣خ ٗظش٣خ ُؼلاهخ أُشأح ثبلإٗزشٗذ   Cyberfeminismاُ٘غ٣ٞخ اُغ٤جش٣خ     -2

ٍ اُ٘غ٣ٞخ اُغ٤جش٣خ       ػ٠ِ كٌشح اٗؾبء رغ٤ٔخ ؽبِٓخ      Cyberfeminismرؼزٔذ اُلٌشح الأعبع٤خ 

 ٍ عذ٣ذح ُخطبة ٓزؼذد اُزخققبد را فِخ ث٘ٞع اُغ٘ظ ػ٠ِ اُؾجٌخ. ؽ٤ش ٝاكن أُئرٔش اُذ٢ُٝ الأٝ

ٍ ٓئرٔش ُلإٗزشٗذ اُغ٤جشا٢ٗ اُز١ اٗؼوذ ك٢ عجزٔجش  ك٢ ًبعَ ,  1331ُلإٗزشٗذ اُغ٤جشا٢ٗ , ٝٛٞ أٝ

ٖ رُي رْ ًزبثخ , ػ٠ِ ػذّ رؾذ٣ذ أُقطِؼ. ثذلاً  Kassel, Germanyأُٔب٤ٗب  أهشٝؽخ ٓنبدح,  133 ٓ

 Cyberfeminismاُ٘غ٣ٞخ اُغ٤جش٣خ  ٛزٙ الأهشٝؽبد أُنبدح رؾذد ثٞمٞػ ٓب ٢ٛ ٗظش٣خ الإٗزشٗذ.

 ٢ٛ اُ٘غ٣ٞخ , اُز٠ رشًض ػ٠ِ اُٞعو اُشه٢ٔ.

ٝ اُغ٤بعخ. - ٝ اُلٖ أ  ٝع٤ِخ ُٔ٘بهؾخ أعب٤ُت ٓؼ٤٘خ ك٢ اُ٘ظش٣خ أ

ٌَشَّعخ ُِونب٣ب اُغ٤بع٤خ اُغذ٣ذح اُز٢ أصبسرٜب اُضوبكخ اُؼب٤ُٔخ ٝٓغزٔغ  اُ٘غخخ أُؾذصخ ُِؾشًخ اُ٘غبئ٤خ - ُٔ اُ

 الإػلاّ.

 ٓ٘زظ عذ٣ذ ٝاعزشار٤غ٤خ رغ٣ٞن ك٢ ٗلظ اُٞهذ. -

أًضش ثٌض٤ش ٖٓ ًَ اُ٘غ٣ٞخ الأخشٟ أُشرجطخ ثبلاعزشار٤غ٤بد اُغٔب٤ُخ ٝاُغخش٣خ ًؤدٝاد عٞٛش٣خ  -

ْ ٝػِْ اُغ ّ اُؼب٢ُٔ اُغذ٣ذ.مٖٔ الأ٤ٔٛخ أُزضا٣ذح ُِزق٤ٔ ٍ ك٢ اُ٘ظب  ٔب

https://www.obn.org/reading_room/writings/html/truth.html 

اًش ٝأٗضا٠ , ثقاشف اُ٘ظاش ػاٖ       اٗٚ ر ا٠ِ أ أبػ٢ ُشؽاخبؿ ػ ٣قق "اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢" اُج٘بء الاعز

أب ٣ؼ٤٘اٚ "اُزقاشف ًشعاَ" أٝ  الاػزجبساد اُج٤ُٞٞع٤خ. ٣ضػْ ٓ٘ظشّٝ اُغ٘ظ إٔ ٓؼظْ الأكٌبس أُزؼِواخ ث

ٍ اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ , ٤ُٝظ ٖٓ ا ٖ الأكٌبس أُٞسٝصخ صوبك٤بً ؽٞ ٝ ًؤٗض٠" ر٘جغ ٓ لاخزلاكبد اُلغ٤ُٞٞع٤خ "٣جذ

https://www.obn.org/reading_room/writings/html/truth.html
https://www.obn.org/reading_room/writings/html/truth.html
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آب ٣ؾا٤شٕٝ  ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ. ػ٘ذٓب ٣زؾذس اُ٘بط ػٖ اُغ٘ظ ك٢ ع٤بم ٝعبئَ الإػلاّ اُغذ٣ذح , كبْٜٗ ػابدح 

أب ٣ؾاذس  اّٜٞ "الأداء اُغ٘غاب٢ٗ" , ً ا٠ُ ٓل ا٠ُ اُلغٞح ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ك٢ الإٗزبط ٝالاعزٜلاى اُشه٢ٔ , أٝ ا

 ػبدحً ػجش الإٗزشٗذ.

آٖ ػابّ        اٌش  أخ  Anita Borg , ثاذأد أ٤ٗزاب ثاٞسؽ  1391ك٢ ٝهذ ٓج اٜذف  Systersهبئ اُجش٣ذ٣اخ ث

ٖ اُ٘غبء ثبعزخذاّ الإٗزشٗذ. ؽزد أُغلاد اُ٘غبئ٤خ ٝٗبؽش١ اٌُزت ؽزٝٛب  ٍ ػ٠ِ أُض٣ذ ٓ كش٣ذ: اُؾقٞ

, ؽ٤ش هذٓذ رؼ٤ِٔبد "ٓلائٔخ ُلإٗبس" ُلارقبٍ ثبلإٗزشٗذ. ٝثزُذ عٜٞد ٖٓ هجَ أؽخبؿ ٓضَ عزب٣غ٢ 

 ٕ ٖ ثذأٝا ٗظبّ ُٞؽبد اُ٘ؾشاد الإٌُزش٤ٗٝخ  Stacy Hornٛٞس ك٢ ٓذ٣٘خ ٣ٞ٤ٗٞسى ثٜذف  ECHO, اُز٣

اُذ٢ُٝ , ثازُذ ٓغٔٞػابد ٓضاَ "اُغاؾشح  ا٠ِ اُقاؼ٤ذ ا ٝامؼ ٛٞ رٞظ٤ق ٝعٜبد ٗظاش اُ٘غابء ث٘ؾابه. ػ

 الإٌُزش٤ٗٝخ" عٜذًا ُغؼَ اُ٘غبء ػ٠ِ الإٗزشٗذ ك٢ أٓبًٖ ٓضَ ٣ٞؿٞعلاك٤ب اُغبثوخ.

اٜب "اُ٘ؾابه       خلاٍ أٝائَ اُزغؼ٤٘٤بد , ثذأ ػِٔبء الاعزٔبع ػجش الإٗزشٗذ كا٢ سعاْ ظابٛشح أهِواٞا ػ٤ِ

ا٘بء ثا٤ٖ اُغ٘غا٤ٖ( ,  اُي الاٗؾ أب كا٢ ر اٗذ )ث اُي ُؼات الأدٝاس ػجاش الإٗزش اُغ٘غ٢ الاكزشام٢" , ثٔب كا٢ ر

اُذح ػاٖ هش٣ان أٌُج cybersexٝػلاهاخ  ٤اٞرش ًؤػنابء كا٢ ثبُؾاجٌخ الإٌُزش٤ٗٝاخ , ٝدٝس اُشٝثٞرابد أُٞ

اٜب اُقابدس ػابّ  اٗذ . كا٢ ًزبث اُا٘لظ  1335ٓغزٔؼابد الإٗزش ا٠ِ اُؾبؽاخ" , سثاو ػابُْ ا ا٘اٞإ "اُؾ٤ابح ػ ثؼ

ا٠ِ  Sherry Turkleؽ٤ش١ راٞس٢ًِ  اٗٚ ػ اـ١ٞ ثبُؾ٤ابح اُغ٘غا٤خ الاكزشاما٤خ , ثؾغاخ أ فاشاؽخ الأداء اُِ

"ف٘غ الأؽ٤بء". ُْ ٣ٌٖ الأٓش  الإٗزشٗذ ػ٠ِ ٝعٚ اُخقٞؿ , ًبٗذ أٌُِبد رزٔزغ ثوذسح اعزض٘بئ٤خ ػ٠ِ

اٗذ ٝؿ٤اش ٓزقاَ , ؽبكظاذ  ا٠ِ الإٗزش ا٘بط خاذػٞا ثؾاؤٕ الاخزلاكابد. ثا٤ٖ ؽ٤ابرْٜ ػ ؛ كا٢  Turkleإٔ اُ

اُْ  أُوبثلاد اُؾبِٓخ اُز٢ أعشاٛب , ٝعذد إٔ اُ٘بط ٣ؼشكٕٞ ع٤ذًا إٔ ٓوب٣نزْٜ اُغ٘غب٤ٗخ ػجش الإٗزشٗذ 

َ ثبلإٗزشٗذ ٖ ٌٓبكئخ ُِؼ٤ؼ ًغ٘ظ آخش ؿ٤ش ٓزق . ٝٝعذد أ٣نًب إٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغزخذ٤ٖٓ لا ٣ٜزٕٔٞ رٌ

اُي , اكزاشك راٞس٢ًِ إٔ  آٖ ر ثؤْٜٗ ٣ـبصُٕٞ اُشٝثٞربد ػجش الإٗزشٗذ , ثذلاً ٖٓ اُجؾش اُؾو٤و٤ا٤ٖ. ثاذلاً 

آٖ" ُِلنابء  ثؼل اُ٘بط )ٝإ ُْ ٣ٌٖ ع٤ٔؼْٜ( ًبٗٞا ٣غزٌؾلٕٞ خ٤بساد ٓخزِلخ ٣ُِٜٞخ كا٢ "اُلنابء ا٥

أب , ؽغات الإٌُزش٢ٗٝ , ًٞع٤ِخ " ُِؼَٔ" ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘لغ٤خ ٝاُزؾذ١ ُٔلب٤ْٜٛٔ أُغجوخ ػٖ اُغا٘ظ. سث

 رٞس٢ًِ , كبٕ رطٞسٛب ػ٠ِ الإٗزشٗذ هذ ٣ظٜش ك٢ اُٜ٘ب٣خ ك٢ ٝمغ ػذّ الارقبٍ.

اًبٓٞسا ُْ ٣زلن ًَ ثبؽش      اٗذ ٤ُاضا ٗب ا٠ِ الإٗزش ,  Lisa Nakamura ًٔب لاؽظذ ػبُْ الإص٘ٞؿشاك٤ب ػ

اٜش اٛزٙ اُشؿجاخ كاا٢ اُ اٗضٝح ػاابثشح " آاٖ ٓغاشد  آٖ أدٝاس ا٣ُٜٞااخ اُضبثزاخ أًضاش  اٗضٝح ثاابُٔشٝس ,  -ٝة  اٜب  اٗ

ا٘ٞا "ؿش٣جاخ" عابدٍ  ٝسؿجخ ك٢ رغشثخ ٓٞاهق ٣ٞٛخ ٓخزِلخ." ٗبًبٓٞسا , اُز١ دسط أُغزخذ٤ٖٓ اُز٣ٖ رج

ُت , اُوٞاُت اُ٘ٔط٤خ اُؼشه٤خ ػ٠ِ الإٗزشٗذ , "ثؼ٤ذًا ػٖ رٞػ٤خ أُغزخذ٤ٖٓ ثزغشثخ أخشٟ ٓئُٔخ ك٢ اُـب

 ]ك٢" أُشٝس "ػجش الإٗزشٗذ , ٣قجؼ ا٥خشٕٝ عِؼخ."

 From Cyborgs to Cyberfeminismٖٓ عب٣جٞسؽ  ا٠ُ اُغ٤جش٣خ اُ٘غ٣ٞخ   -

آٖ ٝعاٞد  Radhika Gajjalaرؾ٤ش ساد٣ٌب عبعبلا       اُشؿْ  , فبؽجخ ٗظش٣خ الإٗزشٗذ , ا٠ُ أٗٚ ػ٠ِ ا

ٕ "اُ٘غبء ٣غت إٔ ٣زؾٌٖٔ  اُؼذ٣ذ ٖٓ أُوبسثبد اُخبفخ ثبُ٘غ٣ٞخ اُغ٤جشا٤ٗخ , ٕ ػ٠ِ أ ٕ اُغ٤ٔغ ٣زلوٞ الا أ

ت  اُاخ ُز٤ٌٔااٜٖ٘". ٣ااذاكغ ػااٖ "أٗقاابس اُؾااـ اٗاذ ٣ٝ٘بعااجٖ اعاازخذآٜب كا٢ ٓؾبٝ كا٢ اعاازخذاّ رو٤٘اابد الإٗزش

 اُ٘غ٣ٞخ" ٤ِٓٝٚ ا٠ُ عٔب٤ُبد "اكؼَ رُي ث٘لغي" ػ٠ِ الإٗزشٗذ.

,  Braidottiثشا٣ذٝر٠ , ٓغ  Krista Scottرزلن ػبُٔخ الإص٘ٞؿشاك٤ب ػ٠ِ الإٗزشٗذ , ًش٣غزب عٌٞد      

أَ  هبئِخ إ اُجش٣ذ الإٌُزش٢ٗٝ , ٝاُقلؾبد اُشئ٤غ٤خ اُؾخق٤خ , ٝاُجش ػجش الإٗزشٗذ , ٝؿ٤ش رُي , رؼ

ا٠ُ  اٛب ا اٜٞد رائر٢ صٔبس ػ٠ِ اػبدح رؼش٣ق ٓؼ٠٘ "أُشأح" ك٢ اُلنبء الإٌُزش٢ٗٝ. ا٤ُّٞ , ٣جذٝ إٔ ٛزٙ اُغ



  أحَذ حنيٌ أحَذ إسلاً
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ػ٠ِ الإٗزشٗذ , ٝاُز٢ لاؽظذ أٗٚ ثؼ٤اذًا ػاٖ  Pewؽذ٣ضخ أعشرٜب ؽشًخ ؽذ ٓب , ػ٠ِ الأهَ ٝكوبً ُذساعخ 

 ٖ اُؼضٞس ػ٠ِ ؽجٌخ الإٗزشٗذ اُـش٣جخ , ٝعذد اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘غبء إٔ ٛزٙ هش٣وخ لإهبٓخ ػلاهبد ٓغ ثؼناٜ

 اُجؼل.

٠ ؽذ ٝٓغ رُي , ٖٓ أُْٜ إٔ ٗززًش إٔ ٛزٙ اُشٝاثو اُز٢ رْ اٗؾبإٛب ػجش الإٗزشٗذ ث٤ٖ اُ٘غبء لا رضاٍ اُ

 ًج٤ش ٤ٓضح أُٝئي اُز٣ٖ ٣غزط٤ؼٕٞ رؾَٔ رٌب٤ُلٜب.

َ أؽاذ       سثٔب ٣زٔضَ اُزؾذ١ الأًجش كا٢ اُؼواذ أُوجاَ كا٢ ٤ًل٤اخ رٞعا٤غ ٗطابم اُ٘غا٣ٞخ الإٌُزش٤ٗٝاخ ُزؾأ

اٗب ٓب٤ٓاذ٣جٞد١:  اٜب. رواٍٞ اُ٘بؽاطخ أٗبثٞس اُخ ػ٘ آٖ اُؼض ا٠ُ ٓض٣اذ  اُ٘غبء كواشاً كا٢ اُؼابُْ ثطش٣واخ لا رائد١ ا

أب ٗزٔزاغ ثاٚ ع٤ٔؼًاب "ػ٠ِ أ١ ؽبٍ  ٓضاَ  -, ٣غت اُغٔبػ ]ُِ٘غبء اُلو٤شاد[ ثبُٞفٍٞ ا٠ُ الإٗزشٗذ , ٓضِ

اٛزا  ا٤ٌٖ ". ٝالا كابٕ  " رٔ اْٜ ا٠ِ أٗ ا٘بعشْٛ ػ ًؼٌخ اُؾًٞٞلارخ أٝ الإ٣ذص". "دػٞا لا ٣زْ دكؼْٜ ا٠ُ أعلَ ؽ

أاب ٣ااضػْ اُو٤اابّ ااب ُ ًٓ اٌاظ رٔب اًاَ اُزٌُ٘ٞٞع٤ااب أُلشٝمااخ ٣ٝؾواان اُؼ  )ثااٚ."  أ٣نًااب ع٤ٔناا٢ كاا٢ هش٣اان 

Jones,2333 ,2-5) 

 -اىذساساخ اىساتقح:

 ٝاُؾجٌبد اُقؼ٤ذ٣خ عٞف ٣زْ ٓ٘بهؾخ اُذساعبد اُغبثوخ ك٠ مٞء اُذساعبد اُز٠ ر٘بُٝذ أُشأح     

الإػلاٗبد ٝاُزغ٣ٞن الإٌُزش٠ٗٝ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ٝرؤص٤ش  ثبلامبكخ ُذساعبدالإعزٔبػ٤خ

( ؽٍٞ دٝس ٓغٔٞػبد 2313)ػجذ اُشؽٖٔ,  ٛزا اُغ٤بم عبءد دساعخأٌُِخ أُ٘طٞهخ ػ٠ِ رُي, ٝك٠ 

اُل٤ظ ثٞى ك٠ رؾو٤ن اُذػْ الاعزٔبػ٠ ُِٔشأح أُقش٣خ كبػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ 

ٖٓ أُجؾٞصبد, ًٔب رْ  633اُغ٤ذاد ك٠ أُغزٔغ أُقشٟ أُؾزشًبد ك٠ رِي أُغٔٞػبد هٞآٜب 

ػلا٤ٓخ ٝخجشاء ٝأعبرزح ػِْ اُ٘لظ ٝالاعزٔبع ٗؾٞ هنب٣ب أُشأح اُؾبئٌخ ك٠ سفذ ارغبٛبد اُ٘خجخ الإ

أُغزٔغ أُقشٟ, ثٜذف اُزؼشف ػ٠ِ دٝس ٓغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى ك٠ رؾو٤ن اُذػْ الإعزٔبػ٠ ُِٔشأح 

ُؼ٤٘خ ٖٓ ٓغٔٞػبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ػ٠ِ اُل٤ظ ثٞى ٝرؤص٤ش رِي أُغٔٞػبد ػ٠ِ رٞك٤ش ٓ٘قبد 

رٜذف ا٠ُ ر٣ٌٖٞ ٓ٘جش اػلا٠ٓ عذ٣ذح رٜذف ا٠ُ ر٣ٌٖٞ ٓ٘جش اػلا٠ٓ عذ٣ذ ُِٔشأح ُِزؼج٤ش اػلا٤ٓخ عذ٣ذح 

ػٖ ٓؾبًِٜب ٝهنب٣بٛب الأعش٣خ ٝاُضٝع٤خ, ٝرؼذدد ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ ٝأٜٛٔب اسرلغ ٓؼذٍ اعزخذاّ 

 % أْٜٗ ٣غزخذٜٓٞٗب.133أُشأح ُٔغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى ٝأًذد اُؼ٤٘خ ثؤًِٜٔب ث٘غجخ

% ثبعزخذآٜٖ ُزِي 51.2ضش ٖٓ ٗقق ػ٤٘خ اُذساعخ الإٌُزش٤ٗٝخ ث٘غجخ ك٠ ؽ٤ٖ عبء أً -

 أُغٔٞػبد ٓ٘ز أًضش ٖٓ ع٘خ روش٣جبً.

( ػ٠ِ دٝس ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ك٠ رؼض٣ض اُٞػ٠ الأ٠٘ٓ 2319ٝأًذد دساعخ )أثٞ اُؾغٖ,      

ك٠ رؼض٣ض اُٞػ٠ الأ٠٘ٓ  ُذٟ أُشاٛو٤ٖ, ٝاُز٠ ٛذكذ  ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ دٝس ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠

ُذٟ أُشاٛو٤ٖ, رؼذ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ اُذساعبد اُٞفل٤خ ٝاُز٠ رغزخذٓذ ٜٓ٘ظ أُغؼ الإػلا٠ٓ, ٝرْ 

( ٖ ٖ ع ( ٓلشدح, ًٝبٗذ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ 433( ع٘خ هٞآٜب )19اُزطج٤ن ػ٠ِ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ٖٓ أُشاٛو٤

ٖ أدٝاد اُذساعخ, ًٝبٗذ أْٛ ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ ٛٞ اُذٝس اُزٟ روّٞ ثٚ ٓٞاهغ اُزٞافَ  الأداح الأعبع٤خ ٓ

 الاعزٔبػ٠ ك٠ دػْ اُٞػ٠ الأ٠٘ٓ ُِٔشاٛو٤ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ.

( ٖٓ دٝس ٓٞاهغ اُزٞافَ ك٠ ر٣ٌٖٞ سأط أُبٍ الاعزٔبػ٠ ُذٟ 2311اٗطِوذ دساعخ )أثٞ دٝػ,      

ٖ هج٤ؼخ دٝس ٓٞاهغ اُز َ الاعزٔبػ٠ ك٠ ر٣ٌٖٞ سأط أُشأح اُغؼٞد٣خ ؽ٤ضٜذكذ اُذساعخ ا٠ُ اٌُؾق ػ ٞاف

أُبٍ الاعزٔبػ٠ ُذٟ اُطبُجبد اُغبٓؼ٤بد ك٠ أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ, ٝاػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ ػ٠ِ 



 إػلاّيح مَْظاخ الاجرَاػٚ اىر٘اطو ى٘سائو اىظؼيذ فٚ اىَشأج اسرخذاً

 ٍيذاّيح دساسح
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ٓغزغ٤جخ ٖٓ اُطبُجبد اُغبٓؼ٤بد ثٔذ٣٘خ اُش٣بك, ًٝبٕ ٖٓ أْٛ ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ إٔ ٗغجخ  329

ٕ ٛزٙ اُؼلاهبد الاكزشام٤خ, ٠ٛ ثبلأع53.1) بط ػلاهبد ه٣ٞخ ٝٓل٤ذح ثبُ٘غجخ ُٜٖ, ٝؽووٖ ٖٓ %(, ا٠ُ أ

خلاُٜب اُؼذ٣ذ ٖٓ اُلٞائذ ٝأُ٘بكغ ٝالأٛذاف. ًٔب إٔ ػ٤٘خ اُذساعخ أًذد ػ٠ِ ه٤بٜٖٓ ثؼذد ٖٓ اُزجبدلاد  

ٓغ أهشاف ػلاهبرٜٖ الاكزشام٤خ. ٣ٝئؽش رُي ػ٠ِ رؾٍٞ اُؼلاهبد الاكزشام٤خ ا٠ُ سأط ٓبٍ اعزٔبػ٠, 

ٍ أهشاف كبُؼلاهبد ك٠ ؽذ رارٜب ُ ٤غذ هٞح اُؼلاهبد ؽغت ٗظش٣خ سأط أُبٍ الاعزٔبػ٠, رٌٖٔ ك٠ ٝفٞ

َ اُزٟ ٣ؼٞد ثبُٔ٘بكغ ػ٠ِ هشك٠ اُؼلاهخ,  ٍ ٛزٙ أُٞاسد, ثبُؾٌ ٛزٙ اُؼلاهبد ُٔٞاسد ثؼنْٜ اُجؼل, ٝرجبد

 ًٔب إٔ أُ٘بكغ ٛ٘ب, ٤ُظ ؽشهبً إٔ رٌٕٞ ٓ٘بكغ ٓبد٣خ أٝ ؿ٤ش ٓبد٣خ أٝ سٓض٣خ.

الإػلإ ػ٠ِ عِٞى أُغزِٜي اُزٞٗغ٠ ٤ٗٝزٚ ك٠  (  رؤص٤شBen Brahim ,2316) أٝمؾذ دساعخٝ     

( ٓلشدح ٖٓ أُغزخذ٤ٖٓ اُزٞٗغ٤٤ٖ ُٔٞاهغ اُزٞافَ 213اُؾشاء, أعش٣ذ اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب)

الاعزٔبػ٠)ك٤ظ ثٞى(, ٝاػزٔذد ػ٠ِ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ الإٌُزش٠ٗٝ ػجش الاٗزشٗذ. ٝرٞفِذ اُذساعخ 

 اُ٘زبئظ ٜٓ٘ب: ا٠ُ ػذد ٖٓ

أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ه٤ٔخ الإػلإ ػجش ؽجٌخ الإٗزشٗذ رؼزٔذ ثؾٌَ ا٣غبث٠ ػ٠ِ ه٤ٔخ)اُؾقٍٞ ػ٠ِ       

أُؼِٞٓبد( ٝأُقذاه٤خ ٝاُزشك٤ٚ, ًٔب ٝمؾذ إٔ ٓقذاه٤خ الإػلإ ٝه٤ٔزٚ ػجش ؽجٌخ الإٗزشٗذ, رئصش 

ٖ رغبٙ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ الإػلإ, ًٝبٗذ ٖٓ أٛ ْ اُ٘زبئظ ٛٞ دٝس اُغِٞى ٝاُزٟ ٣ِؼت ػ٠ِ ٓٞهق أُغز٤ٌِٜ

 دٝس اُٞع٤و ث٤ٖ اُو٤ٔخ الإػلا٤ٗخ أُزقٞسح ٤ٗٝخ اُؾشاء اُؾو٤وخ.

 ُِلٌش أُزطشف اُزش٣ٝظ ك٢ الاعزٔبػ٢ اُزٞافَ ؽجٌبد دٝس ػ٠ِ (2316)اُلوٜبء,  دساعخ ٝسًضد     

اُذساعخ ٝاعزٔبسح  ك٢ أُغؾ٢ اُٞفل٢ أُٜ٘ظ اعزخذٓذ الأسد٤ٗخ اُغبٓؼبد هِجخ ٗظش ٝعٜخ ٖٓ

, ٕ  ٖٓ اُؼؾٞائ٤خ اُجغ٤طخ ثبُطش٣وخ اخز٤بسْٛ عشٟ ٓغزغ٤ج٤ٖ( 391) ٖٓ ػ٤٘خ ػ٠ِ هجوذ اُز٢ الاعزج٤ب

 :ٜٓ٘ب ٖٓ اُ٘زبئظ ٓغٔٞػخ ا٠ُ اُذساعخ رٞفِذ ٝهذ . الأٝعو اُؾشم ٝعبٓؼخ الأسد٤ٗخ اُغبٓؼخ هِجخ

ثٞى  اُل٤ظ ٛٞ اُؼبُْ ك٢ اٗزؾبسا الاعزٔبػ٢ اُزٞافَ ؽجٌبد أًضش إٔ اُ٘زبئظ رؾ٤َِ ٖٓ ارنؼ -

 .اُؼ٤٘خ اعبثبد ٖٓ%( 93.4)ثِـذ  ث٘غجخ

 .ٖٓ اُؼ٤٘خ%( 63.3)ثِـذ   ث٘غجخ أُٞثب٣َ ٛٞ الاعزٔبػ٢ اُزٞافَ ؽجٌبد اعزخذاّ هشم أًضش إٔ -

بلإػلاٗبد اُوبئٔخ ػ٠ِ أُغزِٜي ث (Hansen, Sara, Lee ,Lee ,3102) ٝاٛزٔذ دساعخ     

ثب٤ُٞر٤ٞة : رؤص٤شاد ٓقذاه٤خ أُقذس ٝاُؾبعخ لإدساى اُزٞعٜبد, ٝاُغ٤ًِٞبد اُزلبػ٤ِخ ًِٝٔخ اُلْ 

كٜذكذ ا٠ُ ٓؼشكخ رؤص٤ش اػلاٗبد أُ٘زغبد اُزغبس٣خ أُؼذح ٖٓ هجَ ٓغزخذ٠ٓ  EWOMالإٌُزش٤ٗٝخ 

ب ٝاػزجبسٛب ٓقذسًا ٓٞصٞهبً ثٚ ُٔب روذٓٚ ٖٓ ا٤ُٞر٤ٞة, ٝٓذٟ ٓقذاه٤خ رِي الإػلاٗبد ٝٓ٘زبعبرٜ

َ ٓغز٤ٌِٜٖ آخش٣ٖ ُزِي أُ٘زغبد, ٝاُز٠ رغ٠ُٔ  ّ ٖٓ هج ٓؼِٞٓبد ػٖ رِي أُ٘زغبد, كزِي أُؼِٞٓبد روٌذَّ

, ٝاؿزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ الاعزج٤بٕ Electronic Word of Mouthثبٌُِٔخ أُ٘طٞهخ اٌُزش٤ٗٝبً 

 MidWesternهبُت ٖٓ عبٓؼخ ٤ٓذٝعزشٕٝ ) 115هٞآٜب  الإٌُزش٠ٗٝ ك٠ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ػ٤٘خ

UNI ٚصب٤ٗخ. 32( ثبُٞلا٣بد أُزؾذح, ٝرُي ثؼذ ػشك ٝاؽذ ٖٓ ٛزٙ الإػلاٗبد ػ٤ِْٜ ٝاُزٟ ًبٗذ ٓذر 

 ٖٝٓ أْٛ ٗزبئظ ٛزٙ اُذساعخ:

إ ػ٤٘خ اُذساعخ رضن ثبلإػلاٗبد اُزغبس٣خ أُؼذح ٖٓ هجَ ٓغزخذ٤ٖٓ آخش٣ٖ أًضش ٖٓ الإػلاٗبد  -

 ؼذح ٖٓ هجَ ؽشًبد اُذػب٣خ ٝالإػلإ أُزخققخ.أُ



  أحَذ حنيٌ أحَذ إسلاً
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ػ٘ذٓب ٣ٌٕٞ أُؾزٟٞ ٖٓ ف٘بػخ أُغزِٜي أٝ أُغزخْ ك٤ٌٕٞ ثٜب هذس ًج٤ش ٖٓ أُقذاه٤خ, ٖٓ  -

 ؽ٤ش أُؼِٞٓبد أُوذٓخ ػٖ رِي الإػلاٗبد أُؼذح ٖٓ هجَ ؽشًبد اُذػب٣خ ٝالإػلاٗبد أُزخققخ.

 ػ٠ِ أُوذٓخ ثبلأُؼبة أُشرجطخ لإػلاٗبدٖٓ ا  (Lee & Hansen)  ,2312 ٝاٗطِوذ دساعخ     

 ٖٓ ٓلشدح 313 ػذدٛب ػٔذ٣خ ًٝبٗذ اُؼ٤٘خ ,أُغؼ ٜٓ٘ظ ػ٠ِ اُذساعخ ٛزٙ الإعزٔبػ٤خ ٝاػزٔذ اُؾجٌبد

 ثبعزخذاّ ػ٤ِْٜ اُزطج٤ن ٝرْ ػ٤ِٜب أُوذٓخ الأُؼبة ٣غزخذٕٓٞ ٝاُز٣ٖ الإعزٔبػ٤خ اُؾجٌبد ٓغزخذ٠ٓ

 الأُؼبة ك٠ أُٞعٞدح ثبلإػلاٗبد الإهز٘بع ٓذٟ ك٠ اُجؾش ا٠ُ اُذساعخ ٙٛز ٝرٜذف, الإعزوقبء اعزٔبسح

ٚ الإعزٔبػ٤خ اُؾجٌبد ٓٞاهغ ػ٠ِ أُوذٓخ  ثبلإػلاٗبد أُجؾٞص٤ٖ اهز٘بع ٣ض٣ذ, ٝرٞفِذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ أٗ

 رؼض٣ض اُزغبس٣خ, ثبلإمبك٠ ا٠ُ ثٔبسًزٜب ٝٓؼشكزْٜ أُ٘زغبد ثٜزٙ ٓؼشكزْٜ ػ٘ذ الأُؼبة داخَ ػٜ٘ب أُؼِٖ

 أُجؾٞص٤ٖ أساء ٖٓ أُؼِٖ ٝفذم, الإعزٔبػ٤خ اُؾجٌبد ػ٠ِ أُوذٓخ ُشُؼبة أُجؾٞص٤ٖ اعزخذاّ ص٣بدح

 الإػلاٗبد ٛزٙ ٗؾٞ

 اىرؼييق ػيٚ اىذساساخ اىساتقح :

ارنؼ ارلبم اُذساعبد اُغبثوخ ٓغ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ك٠ أُٜ٘ظ؛ كٌبٕ أُٜ٘ظ أُغزخذّ ٛٞ ٜٓ٘ظ أُغؼ       

ثؾو٤ٚ اُٞفل٠ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ, ٛزا ثبلإمبكخ ا٠ُ اعزخذاّ اُؼ٤٘بد ؿ٤ش اُؼؾٞائ٤خ "ؿ٤ش الإؽزٔب٤ُخ " ٓغ 

. ًٔب اػزٔذد ٛزٙ اُذساعبد ك٠ اخزلاف ٗٞع اُؼ٤٘خ داخَ ٛزٙ اُؼ٤٘بد ث٤ٖ اُؼ٤٘خ  )اُؼٔذ٣خ ٝاُؾقق٤خ(

أدٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ػ٠ِ الأدٝاد ا٤ٌُٔخ ٓضَ فؾ٤لخ الاعزوقبء, ٝاعزٔبسح رؾ٤َِ أُنٕٔٞ, أٓب 

اُذساعخ اُؾب٤ُخ كزؼزٔذ ػ٠ِ  اُجؼذ ا٤ٌُل٠ )أُوبثلاد أُزؼٔوخ( ُز٘بٍٝ أُؾٌِخ اُجؾض٤خ ٓٔب ٣٘زظ ػ٘ٚ رؾ٤َِ 

كوذ سًضد أؿِت  اُذساعبد اُغبثوخ ػ٠ِ ؽٌَ الإػلاٗبد, الا إٔ أػٔن ُزِي أُؾٌِخ. ثبلإمبكخ ا٠ُ رُي 

ٖ ثبلإمبكخ ُ٘ذسح اُذساعبد اُز٠  ٍ الإٔٝ لا٣ ْ خلا اُذساعخ اُؾب٤ُخ سًضد ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُج٤غ ٝاُؾشاء اُز٠ رز

 ر٘بُٝذ أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ثؾٌَ ػبّ, ٝأُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ٝاعزخذآٜب لإػلاٗبد اُل٤ظ ثٞى ثؾٌَ خبؿ. 

 خ اىَْٖجيح ىيثحث :الاجشاءا

 -اىثحث : ّ٘ع -0

ٝاُزٟ ٣غزٜذف رق٣ٞش ٝرٞص٤ن اُٞهبئغ   ٣Descriptive Survey٘ز٠ٔ ٛزا اُجؾش ُِٔغؼ اُٞفل٠      

ٝاُؾوبئن اُغبس٣خ, ٝرق٤٘ق اُذٝاكغ ٝاُؾبعبد, ٝأُؼب٤٣ش اُضوبك٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ, ًٝزُي الأٗٔبه اُغ٤ًِٞخ 

ٍ:  ٝدسعبرٜب أٝ ؽذرٜب ٝٓغز٣ٞبد الاٛزٔبّ أٝ اُزلن٤َ ٣ٝٔضَ اُٞفق ك٠ ٛزا الإهبس اعبثخ ػ٠ِ اُغئا

ُٖٔ؟ ٝاُزغبإلاد  ُٖٔ؟ أٟ ٝفق عٜٔٞس أُزِو٤ٖ, ٝلا روق ؽذٝد اُٞفق ػ٘ذ الإعبثخ ػ٠ِ اُغئاٍ

أُطشٝؽخ ٖٓ خلاُٚ, لأٛذاف ٓزؼذدح ٣زقذسٛب ٝفق اُزش٤ًت اُغٌب٠ٗ أٝ خقبئـ اُغٜٔٞس 

غ٤خ ٝاُزغ٣ٞو٤خ. ثَ إ ٛزا اُٞفق أُغشد ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ لأؿشاك رخط٤و اُغ٤بعبد أٝ الأٛذاف اُزش٣ٝ

عزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ راد اُؼلاهخ ٝرطج٤و٤خ ُِؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘ظش٣بد الا ٛذكبً عض٣ئبً ك٠ دساعبد ٜٓ٘غ٤خ ػ٤ِٔخ

 (  23-233, ؿ 2315ٓؾٔذ ػجذ اُؾ٤ٔذ, )ثبُذساعبد الإػلا٤ٓخ 

  -اىَْٖج اىَسرخذً : -0

ثؾو٤ٚ اُٞفل٠ ٝاُزؾ٠ِ٤ِ ٝرُي ُٞفق ٝرؾ٤َِ أساء    الإػلا٢ٓ أُغؼ اػزٔذ اُجؾش ػ٠ِ ٜٓ٘ظ       

 ػ٤٘خ ٖٓ اُغ٤ذاد ٖٓ ٓغزخذ٠ٓ اُل٤ظ ثٞى )أدٖٓ ٝٓغزِٜي(.
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  -خ:اىثياّا جَغ أدٗاخ -3

ًؤداح ُغٔغ  In-depth Interview ػزٔذد اُجبؽضخ ك٠ اُجؾش اُؾب٠ُ ػ٠ِ اُوبثلاد أُزؼٔوخا     

اُج٤بٗبد ثبػزجبسٛب ؽٌلًا ٖٓ أؽٌبٍ اُزق٤ْٔ أُٜ٘غ٠, ٝرُي ُوِخ اعزخذاّ الادٝاد ا٤ٌُل٤خ ك٠ ثؾٞس 

  .23/13/2313ؽز٠  33/1/2319الإػلاّ ٝرٔذ أُوبثلاد ا٤ُٔذا٤ٗخ ك٠ اُلزشح اُض٤٘ٓخ ٖٓ 

 -جرَغ ٗػيْح اىثحث:ٍ -2

ٝاخزبسد اُجبؽضخ ك٠  ."اُقؼ٤ذ٣خ أُشأح" ٓغزٔغ ك٠ اُجبؽضخ رش٣ذٙ اُزٟ ا٤ُٔذا٠ٗ اُذساعخ ٓغزٔغ ٣زٔضَ    

 ػ٤٘خرْ رطج٤ن اُذساعخ اُؾب٤ُخ ػ٠ِ ٛزٙ اُذساعخ  "اُل٤ظ ثٞى" ٗٔٞرط ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٠ ٝ

(ٗظشًا لإٔ اُجبؽضخ رٞفِذ ُجؼل اُغ٤ذاد فبؽجبد أُغٔٞػبد  Snow ball)ػ٤٘خ ًشح اُضِظ  ػٔذ٣خ

)ادٓ٘ض أُغٔٞػبد( ٝهبٓذ ٛئلاء اُغ٤ذاد ثزٞف٠ِ٤ ثٌَ ٖٓ أدٓ٘ض أخش٣ٖ ٝٓؾزش٤٣ٖ أ٣نًب ػ٠ِ 

( ٓلشدح ٖٓ أفؾبة أُغٔٞػبد 33رٌٞٗذ اُؼ٤٘خ ٖٓ ) ه٘ب" ٓؾبكظخ" ٓقش ثقؼ٤ذ اُغ٤ذاد

ػ٠ِ  ُِزؼشف ٖ, ٝرُي ػٖ هش٣ن ٓوبثِزْٜ ٓوبثِخ ٓزؼٔوخ ( ٓلشدح ٖٓ أُؾزشAdmins(ٝ )33٤٣)الأدٓ٘ض

  أُشأح اُقؼ٤ذ٣خ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٤خ )اُل٤ظ ثٞى ٗٔٞعًب( ًٔ٘قبد اػلا٤ٗخ. اعزخذاّ

 جذاٗه ىر٘طيف ػيْح اىذساسح

 ٣ٞمؼ خقبئـ ؽبلاد اُذساعخ ٖٓ أدٖٓ ٓغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى( 1عذٍٝ سهْ )

  ْ سه
 اُؾبُخ

 أُٜ٘خ اُؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ اُغٖ اُشٓض

ّ ف٘ب٣غ أٗغخ 25 ؿ.ّ 1  لا رؼَٔ دثِٞ

 ا.ع رؼَٔ, ٙ.ط سثخ ٓ٘ضٍ خش٣غ٠ رشث٤خ ك٤٘خ اٗغبد 25ًلاٛٔب  ا.ع, ٙ.ط 2

 سثخ ٓ٘ضٍ رغبسح ٓزضٝعخ 35 ة. ػ 3
ّ ف٘ب٣غ أٗغخ 22 ٕ. أ 4  لا رؼَٔ دثِٞ

ّ ف٘ب٣غ اٗغخ 21 ١.ع 5  لا رؼَٔ دثِٞ
 فؾل٤خ اػلاّ-أداة  اٗغخ 25 ط. ف 6

ّ صساػخ ٓزضٝعخ 33 ػ.ؿ 1  سثخ ٓ٘ضٍ دثِٞ
 رؼَٔ ثبٌُٔزجخ ٓؼٜذ خذٓخ اعزٔبػ٤خ اٗغخ 24 ؽ.ع 9

 سثخ ٓ٘ضٍ اٗغ٤ِضٟ -أداة  ٓزضٝعخ 26 ٙ.ا 3
ّ رغبسح ٓزضٝعخ 43 أ.ع 13  سثخ ٓ٘ضٍ دثِٞ

ّ ٓزضٝعخ     34 ػ.ّ 11  ػبِٓخ ػِٞ
ّ ف٘ب٣غ ٓطِوخ 29 ع . ؿ 12  سثخ ٓ٘ضٍ دثِٞ

 هبُجخ رشث٤خ ٗٞػ٤خ أٗغخ 13 أ.ّ        13
ّ ف٘ب٣غ ٓزضٝعخ 23 أ.ّ        14  سثخ ٓ٘ضٍ دثِٞ

 ػبِٓخ اٗغ٤ِضٟ -رشث٤خ  ٓطِوخ 33 ٙ. ؿ 15
 رؼَٔ ثق٤ذ٤ُخ ؽوٞم ٓطِوخ 33 ط.ع 16

ثٌبُش٣ٞط خذٓخ  ٓزضٝعخ 33 ا.ّ 11
 اعزٔبػ٤خ

 ػبِٓخ

ّ ٓزضٝعخ 36 ع. ى 19  ٓ٘ضٍسثخ  ؽبعت أ٠ُ-ػِٞ

 ػبِٓخ رشث٤خ ٗٞػ٤خ ٓزضٝعخ 33 ط.ع 13
 ػبِٓخ رشث٤خ ٗٞػ٤خ ٓزضٝعخ 42 ّ.ط 23

 ػبِٓخ آصبس –اداة  ٓزضٝعخ 39 ع.ؿ 21

 ػبِٓخ اٗغ٤ِٟٞ -أداة  ٓزضٝعخ 39 ا.ع 22
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ّ ٓطِوخ 25 أ.أ 23  ػبِٓخ دثِٞ
 سثخ ٓ٘ضٍ ؽش٣ؼخ ٝهبٕٗٞ ٓزضٝعخ 25 س.ع 24

ْ  -٤ًِخ رشث٤خ ٗٞػ٤خ  ٓزضٝعخ 33 أ.أ 25 هغ
 اهزقبد ٓ٘ض٠ُ

 ٓذسط ٓغبػذ

 ػبِٓخ رغبسح اٗغخ 33 ؽ.ّ 26

 ػبِٓخ ٛ٘ذعخ اٗغخ 43 د.ف 21
دساعبد  –أداة  اٗغخ 35 ٙ.ػ 29

 اعلا٤ٓخ
 ػبِٓخ

ثٌبُش٣ٞط خذٓخ  ٓزضٝعخ 25 ط.ط 23
 اعزٔبػ٤خ

 سثخ ٓ٘ضٍ

 ػبِٓخ اػلاّ –اداة  ٓزضٝعخ 26 ط.ػ 33

ٍ سهْ              ـؽبلاد اُذساعخ ٖٓ أُغز2ٖ٤ٌِٜ) عذٝ  ( ٣ٞمؼ خقبئ

اُؾبُخ  اُغٖ اُشٓض سهْ اُؾبُخ
 الاعزٔبػ٤خ

 أُٜ٘خ اُؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 ػبِٓخ ؽوٞم -اداة  ٓزضٝعخ 32 ّ.ّ 1
 سثخ ٓ٘ضٍ رغبسح ٓزضٝعخ 35 ة.ى 2

ّ اٗغخ 23 س.ع 3  هبُجخ ػِٞ
 ػبِٓخ اصبس ٓزضٝعخ 21 ا.ع 4

 ػبِٓخ ف٤ذُخ ٓطِوخ 39 ؽ.ّ 5
 ػبِٓخ خذٓخ اعزٔبػ٤خ اٗغخ 23 ٙ.ّ 6

 ػبِٓخ كِغلخ-اداة اٗغخ 41 س.ط 1
 ٓؼ٤ذح -ػبِٓخ اهزقبد ٓ٘ض٠ُ-رشث٤خ ٗٞػ٤خ ٓزضٝعخ 26 ٙ.ػ 9

ٓذسط  -ػبِٓخ اهزقبد ٓ٘ض٠ُ -رشث٤خ ٗٞػ٤خ ٓزضٝعخ 33 أ.أ 3
 ٓغبػذ

 ٓؼ٤ذح -ػبِٓخ اهزقبد ٓ٘ض٠ُ-رشث٤خ ٗٞػ٤خ اٗغخ 25 س.ع 13

أعزبر  -ػبِٓخ اهزقبد ٓ٘ض٠ُ-رشث٤خ ٗٞػ٤خ ٓزضٝعخ 42 ؽ.ا 11
 ٓغبػذ

 ػبِٓخ خذٓخ اعزٔبػ٤خ ٓزضٝعخ 51 ا.ّ 12

 ػبِٓخ رغبسح اٗغخ 33 ؽ.ّ 13
ّ رغبسح ٓزضٝعخ 35 أ.أ 14  ػبِٓخ دثِٞ

 ػبِٓخ ثٌبُش٣ٞط ٛ٘ذعخ ٓطِوخ 44 س.ٕ 15
 ػبِٓخ ٤ًِخ صساػخ ٓطِوخ 34 أ.ع 16

ّ اٗغخ 21 ع.ّ 11  ػبِٓخ ػِٞ

 ػبِٓخ ٛ٘ذعخ اٗغخ 43 د.ف 19
 ػبِٓخ ٛ٘ذعخ ٓزضٝعخ 43 ّ.ّ 13

 ػبِٓخ كشٗغبٟٝ -اداة ٓزضٝعخ 32 أ.أ 23
 ػبِٓخ اٗغ٤ِضٟ-اداة ٓزضٝعخ 33 ف.ع 21

 سثخ ٓ٘ضٍ رغبسح ٓزضٝعخ 34 ٝ.ّ 22
 ػبِٓخ دساعبد اعزٔبػ٤خ–رشث٤خ اعبع٠  اٗغخ 25 أ.ع 23

 ػبِٓخ رغبسح اٗغخ 23 ط.ا 24
 ػبِٓخ اعزٔبع-اداة ٓزضٝعخ 34 ط.ّ 25

 ػبِٓخ آصبس -آداة  ٓزضٝعخ 34 ا.أ 26
 سثخ ٓ٘ضٍ ؽوٞم ٓزضٝعخ 33 أ. ى 21

 ػبِٓخ آداة أٗغخ 21 ا.أ 29
ّ ف٘ب٣غ ٓزضٝعخ 22 أ.أ 23  سثخ ٓ٘ضٍ دثِٞ

 ػبِٓخ رشث٤خ ٓزضٝعخ 34 آ.ى 33
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 -ػشع ذحييو ّٗرائج اىذساسح اىَيذاّيح : -

 ّرائج اىذساسح اىَيذاّيح اىخاطح ب )أٍِ اىَجَ٘ػاخ(  -0

 ٤ًل٤خ اٗؾبء أُغٔٞػخ  ٝص٣بدح ػذد أػنبءٛب ٝخِن ٓؼغج٤ٖ  -

ٌ ٍفشداخ اىؼيْح أّٔ يرٌ إّشاء اىَجَ٘ػح ػِ ؽشيق إػافح الأطذقاء ٗالأطذقاء يؼيف٘ا       أفاد ٍؼظ

" ثن٤ق ًَ  )ا.ع, ٙ.ػ(ؽ٤ش  هبُذ  أطذقائٌٖ ٕزا تالإػافح إىٚ اىَساتقاخ اىخاطح تإػافح الأػؼاء

أفذهبئ٠ ٝثطِت ْٜٓ٘ إٔ ٣ن٤لٞا أفذهبئْٜ ٛزا ثبلإمبكخ ا٠ُ أُغبثوبد ٝاُٜذا٣ب ٠ُِ ث٤ن٤ق أػنبء 

 عذد".

" ثضٝد الأػنبء ػٖ هش٣ن أفذهبئ٠, ٝأفذهبئ٠ ٣ن٤لٞا أفذهبئْٜ ٝثؼذ ًذا ثذأد أػَٔ  )ٙ.ا(ٝأكبدد 

 اُٜذا٣ب ٖٓ اُغشٝة".ٓغبثوبد الإمبكخ ًَ ؽٜش أٝ ؽٜش٣ٖ ٝثزٌٕٞ 

 " أٗب ًجشد اُغشٝة ٖٓ خلاٍ ٓغبثوبد لإمبكخ الأػنبء".)ط.ط( ٝأمبكذ 

َّٟ أفذهبء ٖٓ  )أ.ّ(ٝأًذد  " ثٌجش عشٝث٠ ٖٓ خلاٍ امبكخ أفذهبئ٠ ٝخبفخ ا٠ُِ داخَ ثلادٗب لإٔ ُذ

د امبكخ خبسط أُؾبكظخ )اُوبٛشح ٝؿ٤شٛب ٌُٖ لا٣ل٤ذ٠ٗٝ ك٠ اُغشٝة( صْ ثؼذ رُي ثذأد أػَٔ ٓغبثوب

 ُٜٝب ٛذ٣خ".

 " أٗب ًجشد اُغشٝة ٖٓ خلاٍ ػَٔ ٓغبثوبد لإمبكخ الأػنبء".  )ط.ط(ٝأمبكذ 

" ثضٝد أُؼغ٤ٖ ٖٓ خلاٍ ٗؾش سد  )س.ع(ٝأكبدد اؽذٟ ٓلشداد اُؼ٤٘خ أٜٗب رؾ٤ش سد اُلؼَ ؽجش هبُذ 

 اُلؼَ )اُؾٌش ك٠ أُ٘زظ( ػ٠ِ اُغشٝة كجلاه٠ ػ٤ِٚ هِت ًٝٞٓ٘زبد ًض٤شح".

ٌ ػيٚ جشٗتاخ أمثشٗأفاد تؼؼ ُ تؼَو دػايح ىيَجَ٘ػاخ اىخاطح تٖ ٌ يقٍ٘٘ ٌ تأّٖ  )د.ف(ؽ٤ش هبُذ  ٖ

ٍ ٤ُ٘ي اُغشٝة ػ٠ِ عشٝثبد ٝفلؾبد أخشٟ"  "أٗب ث٘ضِّ

 1"ثؾٞف أُغٔٞػبد ا٠ُِ ك٠ ه٘ب ٝك٤ٜب رغٔؼبد ٓضَ عٞم ه٘ب كل٠ أًضش ٖٓ  )ع.ؿ(ًٔب أمبكذ 

 ئ٠ ث٤ِ٘ي اُغشٝة ثزبػ٠ ػ٠ِ ٛزٙ اُغشٝثبد".عشٝثبد روش٣جب ُْٜ ٗلظ الإعْ كؤٗب ث٘ؾش ثٞعذ دػب

" أٗب ثؼَٔ دػب٣خ ػ٠ِ عشٝثبد اعزٔبػ٤خ ٝا٠ُِ أؿِجٜب ؽٌبٟٝ ٓضَ عشة ٝه٠ُٞ ًٝٔبٕ  )ة.ػ(ٝػِوذ 

َ دػب٣خ ُ٘لغ٠ ػ٠ِ عشٝثبد رب٤ٗخ كؤٗب ثؼَٔ ثٞعذ دػبئ٠ ٝث٘ضٍ ٓؼبٙ ا٤ُِ٘ي ٝدا ث٤غت ٠ُ أفذهبء  ثؼٔ

 ًز٤ش".

 غٔٞػبد اُلئبد اُز٠ رغزٜذكٜب ٛزٙ أُ -

 أفادخ أغية ٕزٓ اىَجَ٘ػاخ أّٖا ذسرٖذف اىسيذاخ ٗرىل ّظشًا لأُ ٍْرجاذٖا ذخض اىسيذاخ فقؾ     

" أٗب ثغزٜذف اُج٘بد ٝاُغزبد لإٔ ػ٘ذٟ ٓغي هٜبسح ٝٓؼِٞٓبد ُِٔزضٝعبد  )ط.ط(ؽ٤ش هبُذ 

 كقؼت ٝعٞد سعبٍ".

 ك٠ ا٤ٌُٔبط"." أٗب ثزؼبَٓ ٓغ اُغزبد ثظ ثٌَ أػٔبسْٛ لإٔ ؽـ٠ِ  )ؽ.ّ(ٝأمبكذ 

 " أٗب ٛذك٠ اُغزبد لإٔ ْٛ ا٠ُِ ث٤ؾزشٝا". )ع.ى(ٝػِوذ 

ٝأكبد اُجؼل ا٥خش إٔ اُلئخ اُز٠ ٣غزٜذكٜٞٗب ٓؾزشًخ ث٤ٖ اُشعبٍ ٝ اُغ٤ذاد ٗظشًا لإٔ أُ٘زظ ٓزبػ 

ٖ ؽ٤ش هبُذ  َ ث٤ٌٞٗٞا ٓؾزبع٤ٖ أًَ )ع.ؿ( ُِلئز٤ ٍ لإٔ اُؾجبة ك٠ اُؾـ َ ٓغ اُغزبد ٝاُشعب " أٗب ثزؼبٓ

 ٓضلًا ٝاؽذ ػبصّ أفؾبثٚ, كؤؿِت ؽـ٠ِ ٓغ اُشعبٍ".أٝ 

 هج٤ؼخ أُؾزٟٞ أُ٘ؾٞس ٝهشم اُزلبػَ 

 ٤ًل٤خ اُؾقٍٞ ػ٠ِ أُ٘زغبد  -
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ُ ػِ ؽشيق       ٚ ذن٘ ِ اىقإشج ٗاىر ٍ ُ ٚ اىَْرجاخ ين٘ ٌ ػي ٚ أُ حظ٘ىٖ اذفق أغية ٍفشداخ اىؼيْح ػي

أُ٘زغبد ٖٓ ٓقبٗؼٜب ٝدا ػٖ هش٣ن " ثغ٤ت )ط.ط( ؽ٤ش هبُذ  الأُٗ لايِ ٍٗجَ٘ػاذٔ أيؼًا

الاٗزشٗذ أ٣نًب, كزٞفِذ ُقلؾخ أُق٘غ ػ٠ِ الاٗزشٗذ ًٝبٕ أُلشٝك ا٠ٗ اثؼذ ُٚ كِٞط كٔب هذسرؼ 

 اصن ك٤ٚ لإٔ أُجِؾ ًبٕ ًج٤ش كغبكشد ُِوبٛشح ٌُٖٝ ثبه٠ أُقبٗغ ٣زْ اُؼَٔ ٓؼٜب ٖٓ خلاٍ اُؾؾٖ".

ٖٓ الأهقش ٌُٖٝ ثؼذ ًذا رؼشكذ ػ٠ِ ٌٓبرت ك٠ اُوبٛشح "ك٠ اُجذا٣خ ً٘ذ ثغ٤ت أُ٘زغبد  )ٙ.ا(ٝأمبكذ 

 ٝثٞسعؼ٤ذ ٖٓ خلاٍ الإٔٝ لا٣ٖ كجؾغضأُ٘زغب

ٝأرلن ٓؼْٜ ػ٠ِ ٓؼب ا٣بع أُجِؾ اُخبؿ ثبُٔ٘زغبد ٝأفٞسُْٜ فٞسح اُٞفَ اُخبؿ ثبُجش٣ذ ُزؤ٤ًذ 

 أ٣بّ". 4أٝ 3الإ٣ذاع ٣ٝوّٞ أٌُزت ثؾؾٖ أُ٘زغبد خلاٍ 

ٚ ٣زؼبَٓ ٓ ٚ ٖٓ خبسط ٓقش ٝارا رٞاكشد ثبُوبٛشح ٣زْ اُؾقٍٞ ٝأكبد ثؼنْٜ أٗ َ ُٔ٘زغبر غ ٓقبٗغ أٝ ٣ق

" أٗب ثغ٤ت ٓ٘زغبر٠ ٖٓ ؽشًبد اعز٤شاد ثبُوبٛشح كؤٗب ثزؼبَٓ ٓغ رغبس عِٔخ ٝدا  )ٙ.ػ( ػ٤ِٜب ؽ٤ش هبُذ

 ٖٓ ثذسٟ ٖٝٓ هجَ الاٗزشٗذ".

(, ثظ دُٞهز٠ ك٠ " ك٠ الأٍٝ ً٘ذ ثغ٤ت ًَ أُ٘زغبد ٖٓ خبسط ٓقش )اُغؼٞد٣خ)د.ف( ٝأمبكذ 

 ٓ٘زغبد ارٞكش ُٜب ٓٞصػ٤ٖ ك٠ ٓقش كجغت ْٜٓ٘".

ٛزا ثبلإمبكخ ا٠ُ ثؼل اُغشٝثبد اُز٠ رؼَٔ ك٠ سعٞٓبد اُؾ٘خ أٝ اُؾ٣ِٞبد ٝٓ٘زغبد أٝس٣للاّ ٓضلا 

كٜزٙ أُغٔٞػبد رزؼبَٓ ٓغ ٓ٘زغبد لا رؾزبط اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ ٓقبٗغ أٝ ٓب ؽبثٚ, ٛزا ثبلإمبكخ ا٠ُ 

 اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ دٝس اُ٘ؾش.اٌُزت اُز٠ ٣زْ 

 اُقؼٞثبد اُز٠ رٞاعٚ الأدٖٓ ك٠ اُزغ٣ٞن ػجش الإٗزشٗذ : - أ

 فؼٞثبد ٓغ اُضثبئٖ  -

ٛ٘بى ارلبم ث٤ٖ أؿِت ٓلشداد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ٝعٞد فؼٞثبد ك٠ اُزؼبَٓ ٓغ اُضثبئٖ ًٝبٕ ٛ٘بى رؼذد      

ِت الأٝسدس ٝأ٣نًب ك٠ ك٠ ٛزٙ اُقؼٞثبد ٌُٖٝ ًبٕ اُـبُت ػ٤ِٜب ٛٞ ػذّ اعزلاّ اُضثبئٖ ثؼذ ه

 اُزٞف٤َ 

" ثؼب٠ٗ ٖٓ كٌشح ػذّ الاعزلاّ, كِٞ ك٠ أُؾلاد ث٤ذخَ ٣ؾزشٟ ٝٛٞ ٝاهق ٌُٖ أٗب  )ّ.ط(ؽ٤ش هبُذ 

 ثغ٤ت أُ٘زظ ٌٖٝٓٔ أُؾزشٟ ٓب ألاه٤ٜٞػ ثؼذ ًذا".  

ٖ رؾزبط ا٠ُ اُزؤخ٤ش عبػز٤ٖ  )أ.ّ(ٝأمبكذ  ٖ اُضثبئٖ, كل٠ ثؼل اُضثبئ ٕ ٛ٘بى ٓؾٌِخ ك٠ اُزؤخ٤شٓ "ث٤ٌٞ

ٓضلا ك٠ اعزلاّ اُطِت, كبُج٤زضا فؼت أعٜضٛب ٝاعز٠٘ عبػز٤ٖ صلاصخ ػ٠ِ اُزغ٤ِْ لأٜٗب ٛزجشد ٝؽٌِٜب 

اُشؿْ اٗٚ  ٓؼ ٤ٌٕٛٞ ؽِٞ ٝػ٠ِ اُشؿْ إ اُزؤخ٤ش ٓ٘ٚ ٌُٖ أٟ رـ٤٤ش ك٠ اُؾٌَ أٝ اُطؼْ ث٤نب٣وٚ ػ٠ِ

 ٓؼ ثب٣ذٟ".

"ثٞاعٚ فؼٞثبد ك٠ اُٜغّٞ ا٠ُِ ث٤ٌٕٞ ٖٓ ؿ٤ش عجت أؽ٤بٗبً ٝثشمٞ ٓٞمٞع اُؾغض  )ة.ػ(ٝأكبدد 

 ٝػذ الاعزلاّ".

ع٤٘ٚ ػ٠ِ اُشؿْ ا٠ٗ  13" أؽ٤بٗب ث٤ٌٕٞ ك٠ ؽٌٟٞ ٖٓ عؼش اُذ٤ُلشٟ لأٗٚ ث٤بخذ  )ع.ؿ(ٝأمبكذ 

 13ع٤٘ٚ ٓضلا ٝرنب٣ن ٖٓ  333أٝ 233ُت ةع٤٘ٚ كؤٗذ ثزٌٕٞ هب 13ؽب٣لخ إٔ أهَ ٓٞافِخ ثزبخذ اٍ

ع٤٘ٚ د٤ُلشىلذا ث٤نب٣و٠٘, ٝأؽ٤بٗبً ث٘ضٍ ثٞعذ ا٠ٗ ٛغِْ أفؾبة أُ٘طوخ اُللا٤ٗخ ف أسٕ ػ٠ِ اُ٘بط 

 كٞاؽذح رؼززس لأٜٗب ٓؼ ٓٞعٞدح ك٠ اُج٤ذ أٝ ٓب رشدػ أفلًا كذا ثشمٞث٤غجت ٠ُ ٓؾٌِخ".



 إػلاّيح مَْظاخ الاجرَاػٚ اىر٘اطو ى٘سائو اىظؼيذ فٚ اىَشأج اسرخذاً

 ٍيذاّيح دساسح
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"  )ط.ع(ٝٛ٘بى ثؼل أُلشداد لا ٣ٞط ُذ٣ْٜ فؼٞثبد ك٠ اُزؼبَٓ ٓغ اُضثبئٖ ؽ٤ش هبُذ      

 ٓبػ٘ذ٣ؼ ٓؾبًَ ك٠ اُزؼبَٓ ٓغ اُضثب٣ٖ".

 "ٓؼ ثٞاعٚ فؼٞثبد ك٠ رؼب٠ِٓ ٓغ اُضثب٣ٖ". )ؽ.ع(ٝػِوذ 

 ّرائج اىذساسح اىَيذاّيح اىخاطح )تاىَشرشييِ( : -3

 شٗذ:رقٞساد أُزبثؼ٤ٖ ؽٍٞ اُؾشاء ػجش الإٗز - أ

أكبدد ع٤ٔغ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ثؤْٜٗ ٓؾزشًٕٞ ك٠ ٓغٔٞػبد ػ٠ِ اُل٤ظ ثٞى ٣ٝؾزشٕٝ ٌُٖٝ ر٘ٞػٞا ك٠ 

 ػذد أُشاد ث٤ٖ : 

 أٗب ثزبثغ الإٔٝ لا٣ٖ ثظ أٗب ٓؾزشًخ ك٠  )ٙ.ا(ؽ٤ش هبُذ  ٍشج ٗاحذج ٖ "أٗب اؽزش٣ذ ٓشح ٝاؽذح, ٌُ

ٌبٕ ثؼ٤ذ ٣ؼ٠٘ عشٝثبد ك٠ اُوبٛشح أٝ عشٝثبد ًز٤ش ًٝزا ٓشح  ؽبعبد رؼغج٠٘ ٝؽبُٝذ أهِت لاه٤ذ أُ

الأهقش ٣ؼ٠٘ ٓؼ ك٠ ه٘ب, كٔؼ ٛلاه٠ ؽذ ٣غ٤ت ٠ُ أُ٘زظ أٝ ُٞ خ٤ِزٜب ؽؾٖ ٌٖٓٔ ٣ٌٕٞ اُٞهذ ا٠ُِ 

ٍ ٝدا ثو٠ أًزش ثؼذ ٓب ثو٠  ٕ لا٣ٖ ػ٠ِ هٞ ْ ثظ أٗب ثزبثغ الأٝ ٚ ػِؾبٕ أعزِ ٍ ك٤ ٚ ٓؼ ٓ٘بعت أٗض ْ ك٤ ٛغزِ

 ثٞى كذا عَٜ ؽبعبد ًز٤٤ش".ػ٠ِ اُل٤ظ  Market placeك٤ٚ خبف٤خ اٍ 

 ِٝاُؾ٘و ٌُٖ أٗب اؽزش٣ذ ٓشر٤ٖ  )ف.ع(ؽ٤ش هبُذ  ٍشذي َ " ػ٘ذٟ عشٝثبد ًز٤ش ُِٔلاثظ ٝالأً

 روش٣جبً ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ".

  ؽ٤ش أكبد ٓؼظْ أكشاد اُؼ٤٘خ ثؤٜٖٗ هبٓٞا ثبُؾشاء ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ اُؼذ٣ذ ٖٓ  مثيش ٍِ اىَشاخ

ٓشاد ٓشر٤ٖ ٓلاثظ ٝٓشر٤ٖ ٤ٌٓبط ثظ أٗب  4" أٗب اؽزش٣ذ ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ  )س.أ(أُشاد ؽ٤ش هبُذ 

ٓؾزشًخ ك٠ عشٝثبد ًز٤ش ٓلاثظ ٤ٌٓٝبط ٝأًَ ثظ ف الأؿِت ٓؼ ثزؼبَٓ ٓغ عشٝثبد الأًَ لأ٠ٗ 

 ٓؼ ثبًَ ٖٓ ثشٙ".

ٓٞاد خبّ ُِٔخجٞصاد كؤٗب  –أدٝاد ٓ٘ض٤ُخ  –" أٗب ػ٘ذٟ عشٝثبد ًز٤ش ٤ٌٓت ٓبسًبد  )ط.ّ(ٝأمبكذ 

 ٓشاد". 13 – 5اؽزش٣ذ ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ ٖٓ 

" أٗب اؽزش٣ذ ًز٤٤٤ش ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ ٝدا٣ٔب ك٠ رؼبٓلار٠ ثلنَ اُغشٝة ٣ٌٕٞ ٖٓ ثِذٟ  )أ.ػ( ٝػِوذ 

٣ؼ٠٘ ٖٓ ه٘ب ػِؾبٕ اُزؼبَٓ ٤ٌٕٛٞ ٓجبؽش ؿ٤ش ُٔب اُؾبعخ ر٤غ٠ ٠ُ ؽؾٖ ٝأٗب ٓؾزشًخ ك٠ ٓغٔٞػبد 

 ؽ٘و ٝأؽز٣خ". –اًغغٞاساد  –ًز٤٤٤ش ٓلاثظ 

" ٓب رؼذ٣ؼ كؤٗب ارؼبِٓذ ًز٤٤٤ش ٓغ الإٔٝ لا١ خبفخ ك٠ اُِجظ لأ٠ٗ أفلًا ٓذٓ٘خ ُجظ  )ؽ.ّ(ٝأًذد 

ثطجؼ٠ أٓب اُؾٞصاد ٝاُؾ٘و ٓشح أٝ أر٤ٖ٘ كؤٗب ٓؾزشًخ ك٠ عشٝثبد ًز٤شح عذًا عذًا ُذسعخ ا٠ٗ ٤ِٓذ لإٔ 

 ًَ فذ٣وخ ػ٘ذٟ رذخ٠ِ٘ ك٠ عشٝة ؽٌَ, ٤ٌٓبط ٝٓلاثظ ٝؿ٤شٙ".

 –أُلاثظ  –أٗب ٓٞعٞدح ك٠ عشٝثبد ًز٤ش ػ٠ِ اُل٤ظ ثٞى صٟ الأعجبٕ اُغٞس٣خ  " )ا.أ(ٝأمبكذ 

 ٓشح ". 33أٝ  23اُج٤زضا, ٝاؽزش٣ذ ًز٤٤٤ش ؽٞا٠ُ 

ٓشح ٝدا ػِؾبٕ ٓؼب٣ب ؽـَ ٝأهلبٍ كجطِت ًَ ؽبعخ ٠ُ ُِٝٝٞلاد  33" اؽزش٣ذ ًز٤ش ٝلا  )ّ.ّ(ٝػِوذ 

 ؽ٘و( ًِٚ ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ". –عضّ  –)ٛذّٝ 

 َظذاقيح اىثقح ٗاى -

اذفق جَيغ ٍفشداخ اىؼيْح ػيٚ أُ اىثقح ٗاىَظذاقيح ذرؼح فٚ اىرؼاٍو أٗ أُ أحذ را ثقح ٍِ الأطذقاء 

أٗ الأقاسب شنش فٚ اىَجَ٘ػح فييس مو ٍجَ٘ػاخ الأُٗ لايِ يرٌ اىثقح تٖا ٗينُ٘ ىذيٖا ٍظذاقيح 

ٍظذاقيرٖا أٗ أُ اىَشرشٙ ػيٚ ٗىنِ ْٕاك تؼغ اىَجَ٘ػاخ يرٌ اىثقح تٖا تؼذ اىرؼاٍو ٍؼٖا ٗإثثاخ 

 ػلاقح شخظيح تظاحة اىَجَ٘ػح فاىثقح ٗاىَظذاقيح ٍ٘ج٘ديِ ٍسثقاً



  أحَذ حنيٌ أحَذ إسلاً
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" ٓؼ ًَ اُج٤َّبػ٤ٖ ػ٘ذْٛ ٓقذاه٤خ لإٔ ك٠ ٗبط ثزؼشك فٞس ُٔ٘زغبد ٌُٖ أُ٘زظ  )ؽ.ّ(ؽ٤ش هبُذ  

ثزٌٕٞ  ٗلغٚ ث٤ٌٕٞ اُزو٤ِذ ثزبػٚ كزٞفَ أُ٘زغبد ٓؼ ٓظجٞهخ ٓؼ صٟ ا٠ُِ أٗب ػبٝصاٙ ٝك٠ ٗبط

ٓقذس صوخ. كؤٗب هجَ ٓب أؽزشٟ ٓ٘زغبد صٟ اُغضّ ٝاُؾ٘و ٝأُلاثظ ثؾبٍٝ أرؤًذ ٖٓ اٌُٞٓ٘زبد إ ك٠ 

ؽذ ث٤ؾٌش ك٠ اُغشٝة ٝك٠ أُ٘زظ لإٔ دا ث٤ذ٠٘٣ ٗغجخ صوخ ٗٞػًب ٓب, ُؾذ ٓب أعشثٜب ٝأرؼبَٓ ٓؼبٛب ك٠ 

ٛب ػ٠ِ هٍٞ كبُضوخ ثز٤غ٠ ٖٓ ٓ٘زظ أٝ ار٤ٖ٘ ػِؾبٕ أرؤًذ ٖٓ ٓذٟ ٓقذاه٤زٜب ُٝٔب أرؤًذ ثزؼبَٓ ٓؼب

ٕ ثبُؾع كبُٞاؽذ ٣غشة ٣ؾٞف سصهٚ ٣ؼ٠٘ ٣ب فبثذ ٣ب خبثذ كِٞ ًبٗذ  َ ك٤ٌٞ ٖ ُٞ ٓ٘زغبد أً أُؼبِٓخ ٌُ

 ٣ًٞغخ ثطِت ٜٓ٘ب رب٠ٗ ُٝٞ اُؼٌظ ٓؼ ثغ٤ت".

" ك٠ ٓقذاه٤خ ك٠ ثؼل اُغشٝثبد ٝدا ث٤ٌٕٞ ٖٓ خلاٍ اُزؼبَٓ ٝدا ا٠ُِ ؽقَ ك٠  )ّ.ّ(ٝأمبكذ 

ضلًا ُٔب ارؼبِٓذ ٓؼبٛب ٝأُ٘زظ ٓب ًبٗؼ صٟ ٓبٛٞ ٓب ثوبػ ك٠ ٓقذاه٤خ ٝلا صوخ ك٠ عشٝة اُؾ٘و ٓ

اُغشٝة كل٠ الأؿِت ثزؼبَٓ ٓغ فبؽجبر٠ ٌُٖٝ ُٞ عشٝة ٓب أػشكٜٞػ ث٤ٌٕٞ ؽذ ؽٌش ٠ُ ك٤ٚ ٖٓ 

 أفؾبث٠ ٓضلًا ٌُٖٝ ُٞ ٗلظ اُؾبعخ ػ٘ذ فبؽجز٠ ٝػ٘ذ ؽذ رب٠ٗ ثغ٤ت ٖٓ فبؽجز٠".

خ خبفخ ك٠ اُ٘بط اُى٠ ػ٘ذٗب ك٠ أُؾبكظخ كٔؾذػ ث٤وذس ٣ِؼت ثذ٣ِٚ لإٔ ًَ " ك٠ ٓقذاه٤ )ا.أ(ٝػِوذ 

اُ٘بط ٛ٘ب ػبسكخ ثؼنٜب كؼذّ أُقذاه٤خ دا ث٤ٌٕٞ ك٠ عشٝثبد ٝأٓبًٖ ٓؾذػ ٣ؼشف ك٤ٜب ؽذ ٌُٖ ػ٘ذٗب 

أٍٝ ٓب ر٠ٌِٔ فبؽجخ اُغشٝة ٝهجَ ٓب أرؼبَٓ ٓؼبٛب ثزطِغ ُٜب فِخ هشاثخ ثقبؽجز٠ ٓضلًا ٝأػشف 

ٌٖٔ رٞفَ لإٔ ث٤ٌٕٞ ك٠ فِخ هشاثخ ث٤٘ب ٝثؼذ ًذا ثز٤غ٠ أُؼبِٓخ كزضجذ ٓقذاه٤خ أًزش ٝثؼذ ٌٓبٜٗب ٝٓ

 ًذا أُؼبِٓخ رٌٕٞ ثؾٌَ ٓغزٔش".

" ٓؼ ًَ الإٔٝ لا٣ٖ ك٤ٚ ٓقذاه٤خ هجؼب ثظ ك٠ عشٝثبد ٓؼشٝكخ أٝ أفؾبثٜب ٓؼشٝك٤ٖ  )ا.أ(ٝأمبكذ 

 كجزٌٕٞ ثبُ٘غجخ ُ٘ب ك٤ٜب ٓقذاه٤خ ٝصوخ ".

ٕ ٌٖٓٔ رطِج٠ أُ٘زظ ٣ٝٞفِي ٓؼ  )ف.ع(ٝػِوذ  ٖ ك٤ٚ ٓقذاه٤خ ٌُٖٝ ٗغجخ ه٤ِِخ ٝدا ػِؾب ٕ لا٣ " الأٝ

ٞ ٌُٖٝ ٓب ٣٘لؼؼ أسعؼٚ لأٗٚ عبة ٠ُ أُ٘زظ كؤٗب ػِؾبٕ أخذ هشاس ا٠ٗ أؽزشٟ أُ٘زظ ٝأٗب ٓؼ  صٟ ٓب ٛ

 ٝاصوخ ك٤ٚ ٝلا ك٠ أُوبعبد ٝؿ٤شٙ كذا ث٤ٔضَ ٠ُ ٓؾٌِخ كؤٗب ٓؼ ثؼشف أؽزشٟ عٔي ك٠ ٤ٓٚ ".

" ك٠ ثؼل اُغشٝثبد ك٤ٜب ٓقذاه٤خ ٠ٛٝ دٟ ا٠ُِ ثزؼبَٓ ٓؼبٛب ٝثؼل اُغشٝثبد  )أ.ى(ٝأٝمؾذ 

 رؼبِٓذ ٓؼبٛب ٝٓبًبٗؼ ك٤ٜب ٓقذاه٤خ كٔب ارؼبِٓزؼ ٓؼبٛب رب٠ٗ ".

 ؽٌَ ٝٓؾزٟٞ أُغٔٞػبد أُؾزشى ثٜب أُزبثؼ٤ٖ : - ة

 ػذد اىَجَ٘ػاخ  -

 )ٙ.ّ(أكبد ع٤ٔغ ٓلشاد اُؼ٤٘خ ثؤْٜٗ ٓؾزشًٕٞ ك٠ اٌُض٤ش ٖٓ أُغٔٞػبد ٓغ اخزلاف ٗٞػ٤زٜب ؽ٤ش هبُذ 

" أٗب ٓؾزشًخ ك٠ عشٝثبد ًز٤شح ٌُٖ أؿِجٜب ٗغبئ٤خ لأ٠ٗ ٓؼ ثؾت أرؼبَٓ ٓغ اُغشٝثبد أُخزِطخ كؤٗب 

 .ٓؾزشًخ ك٠ عشٝثبد ُِلغبر٤ٖ اُغٞاس٣ٚ ٝالأكشاػ ٝعشٝثبد اُؾ٣ِٞبد ٝأُلاثظ "

 " أٗب روش٣جبً ٓؾزشًخ ك٠ ًَ عشٝثبد ه٘ب ".  )د.ف(ٝػِوذ 

 اىث٘سراخ ٗاىَقاسّح تيِ اىَجَ٘ػاخ  -

 أُوبسٗخ ث٤ٖ اُقٞسح ٝاُل٤ذ٣ٞ  -

اذفق ٍفشداخ اىؼيْح ػيٚ أُ اىظ٘س ٕٚ اىرٚ ذيفد اّرثإٌٖ ٗأُ اىفيذي٘ يَنِ أُ ييفد اّرثإٌٖ ٗىنِ 

 اىظ٘س ٕٚ اىغاىثح ٗىٖا الأٗى٘يح 

" اُقٞس ٠ٛ ا٠ُِ ثزِلذ اٗزجب٠ٛ لأ٠ٗ ثؾت اُٞمغ اُقبٓذ كٌز٤ش ٓؼ ث٤ٌٕٞ  .ّ()طؽ٤ش هبُذ 

اُٞمغ ٓزبػ ُغٔبع ٝٓؾبٛذح ك٤ذ٣ٞ ٝأٗب ٖٓ اُ٘بط ا٠ُِ ٓؼ ثؾت أسًض ك٠ ؽبعخ ٝاؽذح ٝاُل٤ذ٣ٞ 

 ث٤غجش٠ٗ أسًض ك٠ ؽبعخ ٝاؽذح ".
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ٕ ٓؾزبط ثبهخ ًج٤شح )ا.ع( ٝأكبدد  ٞ ث٤ٌٞ ٕ اُل٤ذ٣ ٝأٗب ٓب ػ٘ذ٣ؼ ٓب ٣غبػذ ٝأٗب  " اُقٞسح ثزغزث٠٘ أًزش لأ

 ؽذ عش٣غ ك٠ سرْ اُؾ٤بح كبُقٞسح أعشع ".

" اُقٞسح لإٔ اؽ٘ب ًؾؼت ػغٍٞ كؤٗب ٓؼ ٛلزؼ اُل٤ذ٣ٞ ػ٠ِ ٓب ٣ؾَٔ ٝاُجبهخ أفلًا  )ٙ.ّ(  ٝأمبكذ

 ثزؼشط ".

" اُقٞسح رِلذ اٗزجب٠ٛ أًزش لأ٠ٗ ثؼذٟ اُل٤ذ٣ٞ ٓؼ ثزلشط ػ٤ِٚ ك٠ أؿِت الأؽ٤بٕ  )أ.أ( ٝػِوذ

 كبُقٞسح أعَٜ ٝأعشع ك٠ عزة الاٗزجبٙ ٝخبفخ ُٔب رٌٕٞ أهشة ُِطج٤ؼخ ٓؼ ٖٓ ػ٠ِ اُ٘ذ ".

" الأكنَ ثبُ٘غجخ ٠ُ اُقٞس لأٜٗب أعشع ٝؽٌِٜب ث٤ٌٕٞ ظبٛش ٓؼ ٓؾزبعخ أكزؼ اُل٤ذ٣ٞ  )أ.أ( ٝأمبكذ

 شف ا٣ٚ أُ٘زظ ".ػِؾبٕ أػ

ٌُٖ ُٞ كبم٤خ ٌٖٓٔ أؽٞف اُل٤ذ٣ٞ ٌُٖ  ٝٓؼ ثزغزِٜي ٖٓ اُجبهخ " اُقٞس ػِؾبٕ أثغو )ة.ى( ٝأًذد

 اُقٞس ٠ٛ ا٠ُِ ثزٞهل٠٘ ".

" اُقٞس ثزغزة اٗزجب٠ٛ أعشع ٌُٖ ُٞ ٛؾزشٟ أُ٘زظ ثجذأ أدخَ أؽٞف اُل٤ذ٣ٞ ُِزؼشف  )أ.أ( ٝأمبكذ

 ػ٠ِ أُ٘زظ ٌٝٛزا".

 اىؼيْح ػيٚ أٌّٖ يفؼيُ٘ اىث٘سراخ اىرٚ ذحر٘ٙ ػيٚ ٍؼيٍ٘اخاذفقد ٍفشداخ 

َ ثٞعذ أُؼِٞٓبد لأٗٚ ث٤ٞمؼ ٠ُ أُ٘زظ ثٌَ ؽبعخ ك٤ٚ ")أ.ػ(  ؽ٤ش هبُذ   " ثلنَّ

َ ثٞعذ أُؼِٞٓبد لأٗٚ ث٤ذ٠٘٣ أُؼِٞٓبد ا٠ُِ أٗب ػبٝصاٛب ًٝٔبٕ ثؾت اُجٞعذ  )آ.ى( ٝأمبكذ " ثلنَّ

 ؼ ثوشاٛب ".٣ٌٕٞ هق٤ش لإٔ اُجٞعزبد اُط٣ِٞخ ٓ

َ ثٞعزبد أُؼِٞٓبد لأٗٚ ث٤ٞمؼ ٠ُ أُ٘زظ ". )أ.أ(ٝأًذد   " ثلنَّ

َ اُجٞعذ اُى٠ ك٤ٚ فٞسح ٝؽشػ ُِقٞسح ٣ؼ٠٘ ٣ؼ٠٘ ث٤ذ٠٘٣ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ  )ا.أ( ٝأمبكذ   " ثلنَّ

 أُ٘زظ ا٠ُِ ك٠ اُقٞسح ".

 اىَشنلاخ اىرٚ ذ٘اجٔ اىَشرشييِ فٚ اىرؼاٍو ٍغ ٍجَ٘ػاخ الأُٗ لايِ : - خ

ذؼذدخ اىَشنلاخ تيِ ٍفشداخ اىؼيْح ٗىنِ ماّد اىْسثح الأمثش ) ٍا يقاسب ّظف اىؼيْح( ذرَثو فٚ      

 ٍشنلاخ اىرسييٌ ٗذأخيش اىَْرجاخ ٗذأخش اىشد 

" ٓؾٌِز٠ ثزٌٕٞ ك٠ اُزؤخ٤ش ك٠ اُشد ػ٠ِ اُطِت ثزبػ٠ ٝثؾبٍٝ أثؼذ ُْٜ أًزش ٖٓ  )ط.ّ(ؽ٤ش هبُذ 

 ٓشح ".

 ْٜ ث٤زؤخشٝا ػ٤ِٚ ك٠ رغ٤ِْ أُ٘زظ "." ٓؾٌِز٠ ٠ٛ اٗ )أ.أ(ٝأمبكذ 

ٝ أُ٘بعجخ ا٠ُِ ثٌٕٞ ٓؾزبعبٙ  )ا.ع(ٝػِوذ  َ ٠ُ ثؼذ اُٞهذ أ ْ أُزؤخش كبُٔ٘زظ ث٤ٞف " ٓؾٌِز٠ ك٠ اُزغ٤ِ

 ك٤ٚ ".

" ثنَّب٣ن ٖٓ ػذّ اُغشػخ ك٠ اُشد ٝأُؾٌِخ الأًجش ك٠ ػذّ اُغشػخ ك٠ ٝفٍٞ أُ٘زظ  )أ.ى(ٝأمبكذ 

 ك٠ ثؼل أُغٔٞػبد ".

 " أُؾٌِخ ك٠ اُزؤخ٤ش ػ٠ِ ٓب روَّلَ الأٝسدس ٌٖٝٓٔ ربخذ أعجٞػ٤ٖ ػ٠ِ ٓب أعزِِّْ أُ٘زظ ". )س.أ(ٝأًذد 

 ٍشنلاخ فٚ اىشد ػيٚ اىخاص ٗػذً ٗج٘د اىَظذاقيح فٚ اىَجَ٘ػاخ ٗذؼاٍلاخ الأدٍِ      

ٖ ثبه٠ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ك٠ أُؾٌلاد ٓب ث٤ٖ اُشد ػ٠ِ اُخبؿ ٝػذّ ٝعٞد ا ُٔقذاه٤خ ًٝبٕ ٛ٘بى ر٘ٞع ث٤

 ك٠ أُغٔٞػبد ٝرؼبٓلاد الأدٖٓ

" ٓؾٌِز٠ ٠ٛ كٌشح اُشد ػ٠ِ اُخبؿ ثغذ ؽبعخ ٓوشكخ ثزؾغغ٠٘ إ ٓل٤ؼ ٓقذاه٤خ  )ف.ع(ؽ٤ش هبُذ 

 كؤٗب ثبػشف اُغؼش ٓ٘ٚ ٝخلاؿ ".



  أحَذ حنيٌ أحَذ إسلاً

 

 الجزء الثاني   0202العدد  الحادي والعشرون  لسنة             مجلة البحث العلمي في الآداب
- 632 - 

 

" كٌشح اُشد ػ٠ِ اُخبؿ دٟ ٓؾٌِخ ًٝٔبٕ ٓٞاػ٤ذ اُزغ٤ِْ ٝأؽ٤بٗبً اُشدٝد ؿ٤ش اُلائوخ  )س.ط(ٝأمبكذ 

 ٘زبد ".ػ٠ِ اٌُٞٓ

ٚ ٓؾٌِخ ك٠ أُ٘زغبد ُٔب ٓؼ ثزٌٕٞ صٟ ا٠ُِ ك٠ الإػلإ ك٠ ثؼل اُغشٝثبد ". )أ.ى(ٝػِوذ   " ثٞاع

" ثؼب٠ٗ ُٔب ث٤ٌٕٞ ٓل٤ؼ رلبف٤َ أٗب ٓؾزبعبٛب صٟ ٝعٞد فٞسح ػ٠ِ اُطج٤ؼخ ٓضلًا  )ا.ع(ٝأٝمؾذ 

 خبفخ ك٠ اُٜذّٝ ٝأٗب ٓؼ ثٌَٔ الأٝسدس ".

" أُؾٌِخ اُٞؽ٤ذح ا٠ُِ ٓؼ ثزؼغج٠٘ ا٠ٗ إًٔٞ أٍٝ ٓشح ٝاؽذح ثزؼبَٓ ٓؼبٛب ػ٠ِ  )أ.أ(ٝأمبكذ 

اُغشٝة ٣ؼ٠٘ ُغٚ عذ٣ذح ٝأٍٝ ٓب أًِٜٔب أهِت أٝسدس رو٠ُٞ دا سهْ ؽغبث٠ ك٠ اُجش٣ذ اثؼز٠ ٠ُ اُلِٞط 

ػِؾبٕ أهذس أع٤ت ُي اُؾبعخ ٝدا ًبٕ ك٠ عشٝة ك٠ ٗغغ ؽٔبدٟ كب٠ُِ ث٤نب٣و٠٘ ا٠ٗ أٝلًا أٗب ٓب 

ػشك٤ٌؼ لأ٠ٗ أٍٝ ٓشح أرؼبَٓ ٓؼب٠ً ٝلا أػشف عٞدح أُ٘زظ لأ٠ٗ ُغٚ ٓب ؽلزٜٞػ ك٠ اُٞاهغ كٔؼ أ

ٓ٘طو٠ اٗي رطِج٠ ٠٘ٓ ًَ اُلِٞط ٝثؼذ ًذا ثبُغلآخ كؤٗب ٛبػشف اصاٟ اٗي ٛزغ٠٘٤ِٔ أُ٘زظ كؤٗب ثؾت 

 ٤غ أُ٘زظ ".ك٠ اُؾشاء ٖٓ الإٔٝ لا٣ٖ ا٠ٗ أعزِْ أُ٘زظ أعِْ اُلِٞط لأ٠ٗ ٓب ػ٘ذ٣ؼ ع٤ب٣خ رشع

 ٓلشداد( أكذٕ ثؤٕ ٤ُظ ُذ٣ٜٖ ٓؾٌلاد ٓغ الإٔٝ لا٣ٖ  6ٝٛ٘بى ػذد ثغ٤و ٖٓ اُؼ٤٘خ ) 

" ٓب ػ٘ذ٣ؼ فؼٞثبد ٝلا ٓؾبًَ ك٠ اُزؼبَٓ لأ٠ٗ ثخزبس اُغشٝثبد ا٠ُِ ثزؼبَٓ ٓؼبٛب  )أ.ػ(ؽ٤ش هبُذ 

َ ث٘زلن ػ٠ِ ٝهذ الإعزلاّ ٝاعزِْ أُ٘زظ آب ثؾٌَ ؽخق٠ أٝ ػ  ٖ هش٣ن اُذ٤ُلشٟ ".كِٔب أُ٘زظ ث٤ٞف

" ٓل٤ؼ ٓؾبًَ لإٔ اُل٤ظ عِظ ٝعَٜ ك٠ اُزؼبَٓ ٝأؿِت اُ٘بط ك٠ اُغشٝثبد رؼشف  )ة.ى(ٝأًذد 

 ثؼل كبُؾٌب٣خ عِٜخ ثظ ٌٖٓٔ ٣ٌٕٞ ك٠ فؼٞثبد ك٠ اُزغ٤ِْ ٝاُذكغ أؽ٤بٗبً ".

 قائَح اىَشاجغ

 :اىؼشتيح اىذساساخ -0

ٞ اُؾغٖ, هبٛش أؽٔذ أؽٔذ ) -1 َ الاعزٔبػ٠ ك٠ رؼض٣ض اُٞػ .(2319أث ٠ الأ٠٘ٓ دٝس ٓٞاهغ اُزٞاف

ٖ ؽٔظ. ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب ُِطلُٞخ. .. ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسحٓبعغز٤شسعبُخ ُذٟ أُشاٛو٤ٖ,   عبٓؼخ ػ٤

ٞ دٝػ, خبُذ ًبظْ  ) -2 ٍ الاعزٔبػ٠ ُذٟ أُشأح  .(2311أث ٖ سأط أُب َ ك٠ ر٣ٌٞ َ اُزٞاف دٝس ٝعبئ

"اُج٤ئخ اُغذ٣ذح ُلإػلاّ عبٓؼخ أُِي عؼٞد  . ٤ٌُِخ ا٥داة هغْ الإػلاّأُئرٔش اُذ٠ُٝ اُضب٠ٗ  .اُغؼٞد٣خ

 اُزلبػ٠ِ ك٠ اُؼبُْ اُؼشث٠".

3-  ٖ  ٖٓ أُزطشف ُِلٌش اُزش٣ٝظ ك٢ الاعزٔبػ٢ اُزٞافَ ؽجٌبد دٝس (.2316)اُلوٜبء, ه٤ظ أ٤ٓ

عبٓؼخ اُؾشم . ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح . ٤ًِخ الإػلاّ. سعبُخ ٓبعغز٤ش .سد٤ٗخلأا اُغبٓؼبد هِجخ ٗظش ٝعٜخ

  .الأٝعو

أُشًض اُؼشث٢  .ث٤شٝد  . رشعٔخ أٗٞس اُغٔؼب١ٝ  .أُغزٔغ اُؾج٢ٌ  .( 2315ثبس٢ٗ, داسٕ  ) -4

 . 43 - 33 ؿ ؿ  . ُشثؾبس ٝدساعخ اُغ٤بعبد

  . ػبُْ اٌُزت. اُوبٛشح .5ه .اُجؾش اُؼ٠ِٔ ك٠ اُذساعبد الإػلا٤ٓخ(.2315ٓؾٔذ )ػجذ اُؾ٤ٔذ,  -5

دٝس ٓغٔٞػبد اُل٤ظ ثٞى ك٠ رؾو٤ن اُذػْ الاعزٔبػ٠ ُِٔشأح  (.2313)ػجذ اُشؽٖٔ, ٗذا أعبٓخ  -6

 الإراػخ ٝاُز٤ِلض٣ٕٞ.هغْ  .ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح. ٤ًِخ الإػلاّ.  عبٓؼخ اُوبٛشح .سعبُخ ٓبعغز٤ش .أُقش٣خ

 ػ٠ِ ٝالأع٘ج٤خ اُؼشث٤خ أُٞاهغ ك٠ الإٌُزش٠ٗٝ الإػلإ(.2336) ؽ٠ِٔ ؽجَ ٓؾٔذ ػغ٤ضح, ٓشٝح -1

. خ أُ٘ٞك٤خعبٓؼ ٤ًِخ ا٥داة ؾٞسح. . ؿ٤ش ٓ٘ٓبعغز٤ش سعبُخ . ٤ٓٝذا٤ٗخ رؾ٤ِ٤ِخ دساعخ : ذالإٗزشٗ ؽجٌخ

  هغْ الإػلاّ.
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 اُوشاس ػ٠ِ اُل٤غجٞى لإػلاٗبد أُقشٟ اُغٜٔٞس رؼشك رؤص٤ش). 2315  (ٓؾٔذ ٓؾٔذٟ , عٔبػ -9

عبٓؼخ  .اُقؾبكخ ُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ أُغِخ. اُل٤غجٞى ٓغزخذ٠ٓ ٖٓ ػ٤٘خ ػ٠ِ ٓغؾ٤خ دساعخ: اُؾشائ٠

 .222-221ؿ ؿ  اُضب٠ٗ اُؼذد اُوبٛشح.
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Abstract 

The aim of this research is to identify the women of the Upper Egyptians' use of 

social media as advertising platforms. This study belongs to Descriptive 

Researches, In the current research, the researcher relied on in-depth interviews 

On a sample of 30 individual women with admin groups And 30 single women 

consumed through Facebook groups and ads. 

The study yielded the following results:-  

1- admin results. 

A - Most of the sample confirmed their use of Facebook due to its spread. 

B- The most addicted groups prefer to use images or images and text than video. 

C- Many difficulties in dealing with customers, including delivery problems. 

2- Consumables field results :- 

A- All sample specimans  agree to subscribe to Facebook groups and purchase 

from them but varied in the number of purchases. 

B The picture has a priority in attracting attention among consumers. 

c- Trust online comes through the talk of friends or knowledge of the addicts on 

the ground or through experience. 
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