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 :ملخص

دار  الددرسةة في نمدةة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على درجة إسهام مشرفي الإ

لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، ( الفمةة، الإدراكةة، الإنسانةة)الدهارات القةادية 

وكذلك التعرف على أهم الصعوبات التي نحد من إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة نلك 

دار  الددرسةة في نمدةة نلك الدهارات، والتعرف على أهم الدقترحات لزياد  إسهام مشرفي الإ

كدا استخدم الاستبانة . الدهارات، ولتحقةق أهداف الدراسة استخدم الباحث الدمهج الوصفي الدسحي

كأدا  لجدع بةانات الدراسة من مجتدعها الدتدثل في جدةع مديري مدارس التعلةم الحكومي بإدار  

مديراً، قام الباحث بقةاس ثبات أدا  الدراسة ( 412)التربةة والتعلةم بدحافظة القويعةة والبالغ عددهم 

 (. SPSS)باستخدام معامل ثبات الفاكرونباخ، ثم نحلةلها باستخدام البرنامج الإحصائي 

 :وقد أسفرت الدراسة عن عدد من المتائج، أهدها ما يلي

في نمدةة أن هماك موافقة بةن أفراد عةمة الدراسة على أن مشرفي الإدار  الددرسةة يساهدون  -4

 .الدهارات القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة بدرجة كبةر 

وبدرجة إسهام ( 1,،4)نأني الدهارات القةادية الإنسانةة بالدرنبة الأولى بدتوسط حسابي قةدته  -2

، وبالدرنبة وبدرجة إسهام كبةر ( 3,،4)كبةر ، ويلةها الدهارات القةاد  الفمةة متوسط حسابي قةدته 

 .وبدرجة إسهام كبةر ( 4،14)الثالثة نأني الدهارات القةادية الإدراكةة بدتوسط حسابي قةدته 

Abstract 

This study aims to identify the participation degree for administration 

school supervisor on developing the leadership skills for governmental 

schools managers on Alquwaia governorate ،also to determine difficulties 

that limit participation of the school administration in developing these 

skills. To achieve these objectives ،the researcher depended on the survey 

and descriptive method. As he used a questionnaire to collect data from 

society of governmental schools mangers on ministry of education in 

Alquwaia governorate ،whose number (142) managers ،as the researcher 

used Alpha Cronbach ،with analysis done by using SPSS.  

The study resulted in:  

1. There is approval between sample on that school supervisors 

participate on developing the leadership skills for schools managers on 

Alquwaia governorate.  

2. Human leadership skill is on the first level with mean 3.74 ،and high 

participation degree ،to be followed by art leadership skills with mean 3.70 ،

with high participation ،also  the perception leadership skills is on the third 

rank with mean 3.43 and high participation.  

3. There is differences with significance between estimations of samples 

according to experience years ،except the dimension of human leading 

skills ،and according to the variable of training courses in administration 

except dimensions of (administrative leadership skills ،and art leadership 

skills). 
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 :مقدمة البحث

الدجتدع والانتقال به من مستوى إلى آخر، فكلدا كانت  أصبحت التربةة والتعلةم نوا  نطور

التربةة والتعلةم ذا كفاء  عالةة، أصبح الدجتدع متطوراً، ويحتاج ذلك إلى قاد  أصحاب فكر ومهار  

في التربةة والتعلةم يعدلون على سلوك الطريق الصحةح نحو المدو والتطور العلدي، وهذا الدور 

على التعلةم وممهم مدير الددرسة وقائدها الأول الذي يسعى إلى  يقوم به مجدوعه من القائدةن

 .نحقةق الأهداف التي نتعلق بإنجاز حاجات الدعلدةن والتلامةذ

والددرسة هي إحدى الدؤسسات التي نسهم في نوعةة الدجتدعات البشرية وبمائها ونطويرها 

ن لقةادنها، كونها الدرنكز وإصلاحها، ومن ثم فإن نلك الددرسة في حاجة إلى نربويةن مؤهلة

الأساسي لتقدمها، حةث يتوقف نجاح الإدار  الددرسةة في نحقةق أهدافها بكفاء  وفاعلةة على القةاد  

 (.22م، ص2332ابن دهةش وآخرون، )التي ندثل قطب الرحى في العدلةة الإدارية 

ودية اهتداماً بتطوير وبماءً على ذلك أولت وزار  التربةة والتعلةم في الددلكة العربةة السع

القةادات التربوية، من خلال مشروع الدلك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعلةم العام، إذ خصصت 

الدركز الوطمي لتطوير القةادات التربوية، ومشروع نطوير : عد  مشاريع للقةادات التربوية، ممها

 (.م2342العتةبي، )وية القةادات التربوية، ومشروع السعودية أكسفورد للقةاد  الترب

ويتطلب نجاح القائد التربوي مجدوعة من الدهارات الأساسةة التي نعد واجبةً للإداري الماجح، 

حةث يتوقف نجاح الإداري على مدى وجود ونوافر نلك الدهارات، ولا يشترط نوافر هذه الدهارات 

له ونعامله مع الآخرين، وهذه فقط، بل لا بد من قدرنه على نوظةفها عدلةاً أثماء مدارسته لأعدا

( التصورية)الدهارات الفمةة، والدهارات الإنسانةة، والدهارات الإدراكةة : الدهارات نتدثل في

 (. 66-68م، ص2343عبودي، )

إلى أنه نظراً لضرور  نوافر الدهارات الفمةة والإنسانةة ( ه4141فهدي ومحدود، )وأشار 

فقد أجدع علداء الإدار  والباحثون على أهدةتها وضرورنها ، والإدراكةة في رجل الإدار  الددرسةة

 . لمجاح رجل الإدار  الددرسةة في أداء الأعدال الدكلف بها بدقة وسرعة

ولحاجة مدير الددرسة إلى من يساعده في نأدية دوره على الوجه الدطلوب لتحقةق الأهداف 

هتدت وزار  التربةة والتعلةم بالددلكة التربوية الدمشود  التي أنشئت من أجلها الددرسة، فقد ا

العربةة السعودية بالإدار  الددرسةة، وأنشأت شعبة الإدار  الددرسةة بدختلف إدارات التربةة 

والتعلةم بالددلكة لتضم مشرفي الإدار  الددرسةة، ويعدل مشرفي الإدار  الددرسةة على الارنقاء 

جاحهم ورفع مستوى أدائهم وندكةمهم من كل ما بعدل مديري الددارس ونهةئة الدماخ الدماسب لم

 (.ه4121الدسعودي وآخرون، )نتطلبه العدلةة التعلةدةة والتربوية 

 ،وأصبح الإشراف عدلةة قةادية مدا يحتم على مشرف الإدار  الددرسةة أن يكون قائداً نربوياً 

توفر لدية فلابد أن يتصف مشرف الإدار  الددرسةة بخصائص وصفات القائد التربوي، ون

الدهارات القةادية التربوية، حتى يكون لدية القدر  في التأثةر على مديري الددارس، ووكلائهم، 

 .والدعلدةن، وجدةع من لهم صلة بالعدلةة التعلةدةة والتربوية

 :مشكلة البحث

يعد الددير حجر الزاوية للددرسة، فإذا كان قائداً مؤهلاً بامتةاز سوف يدارس عدله على أنم 

وجه من خلال نوجةه جهود العاملةن في الدمظدة لتحقةق الأهداف، لذا يمبغي على الدؤسسات 

التربوية العماية بتأهةل القةادات التربوية من خلال نمدةة الدهارات القةادية والعماية بالبرامج 

ي ومتزامماً أثماء التدريبةة الدقدمة للقةادات، وأن يكون هذا التأهةل سابقاً لتولي القائد للدمصب القةاد

 .مدارسته لدهامه القةادية وذلك لدواكبة التقدم ومواجهة نحديات العصر

ومن خلال عدل الباحث كدعلم في الدةدان التربوي في وزار  التربةة والتعلةم، فإنه لاحظ أن 

أ نرشةح مديري الددارس على معايةر ثابتة دوماً، فقد يكون الترشةح على مبدأ سد الاحتةاج، ومبد

أفضل الدوجودين، أو الاعتداد على سموات الخبر  فقط، أو الاعتداد على نقةةم الفرد من خلال 
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ندةزه في التدريس لترقةته لوظةفة إدارية، بةمدا هو لا يدلك الدهارات القةادية الإدارية، وهذا مداثل 

ديرين لةست أنه على الرغم من أن الدهارات الإدارية للد( "443م، ص2332سلةدان، )ما ذكره 

جديد  فإن الحاجة لها لا زالت ماسة وخاصة في الدول المامةة، حةث وضع مديري الدمظدات 

الحكومةة في مراكز قةادية دون أن يكونوا قد نلقوا ندريبات إدارية سابقة نؤهلهم للقةام بعدلهم 

 ".  الإداري بكفاء  وفاعلةة

 من الدراسات السابقة وممها دراسةونتحدد مشكلة الدراسة من خلال ما أشارت إلةه عدد 

، وكذلك الدراسة الاستطلاعةة التي قام بها (هـ4143أبوزعةتر، )، ودراسة (هـ4144العتةبي، )

من ( 1)الباحث باستخدام الدقابلة مع مشرفي الإدار  الددرسةة بدحافظة القويعةة والبالغ عددهم 

هام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة ، والتي انضح من نتائجها  وجود قصور في مستوى إس( 1)

 .الدهارات القةادية لدديري مدارس التعلةم العام بدحافظة القويعةة

 :أسئلة البحث

ما درجة إسهام مشرفي : بالسؤال الرئةسي: للإجابة عن التساؤل الرئةس التالي بحثسعى الي

ةم العام بدحافظة القويعةة من الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية لدديري مدارس التعل

 وجهة نظر مديري الددارس؟

 :ويتفرع عمه الأسئلة التالةة

الفمةة، والإدراكةة، )ما درجة إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية  -4

 .لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة من وجهة نظرهم؟( والإنسانةة

ي نحد من إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية لدديري ما الصعوبات الت -2

 .الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة ؟

ما الدقترحات اللازمة لزياد  إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية  -4

 .لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة؟

 :أهمية البحث

شخةص واقع درجة إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة بدحافظة القويعةة في نمدةة الدهارات ن -4

 .القةادية لدديري مدارس التعلةم العام

إسهام نتائج هذه الدراسة في نمدةة الدهارات القةادية للدشرفةن التربويةن بدحافظة القويعةة،  -2

 .والقةام بدورهم على الوجه الدطلوب

القرار لتحسةن درجة إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات  مساعد  متخذي -4

 .القةادية لدديري مدارس التعلةم العام بدحافظة القويعةة

 :التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة

  :مشرف الإدارة مدرسية

ية لدى خدمة فمةة لتمدةة مهارات القةاد  التربو: " بأنه( هـ,413)عرفته وزار  الدعارف 

مديري الددارس ورفع مستوى أدائهم وندكةمهم من كل ما نتطلبه العدلةة التربوية من نخطةط، 

ونمظةم، ومتابعة، ونوجةه، ونقويم، ونهةئة الظروف التي نمدي استعدادات التلامةذ وقدرانهم العقلةة 

ما في الددرسة من  والروحةة والبدنةة، ونشجةع الدعلدةن على نأدية رسالانهم بمجاح، مستثدرين كل

 (. 42هـ، ص4142الجلال، " )إمكانةات

الدشرف الذي يقوم "بأنه : مشرف الإدار  الددرسةة( 2م، ص2336)وعرف الشهري 

بالإشراف على جدةع الأعدال التي يؤديها مديرو الددارس ووكلاؤها لدساعدنهم في أداء مهامهم، 

 ".درسةة لتحقةق الأهداف التعلةدةة التربويةونمدةة كفايانهم الدهمةة، بهدف نحسةن الإدار  الد

من يوكل إلةه مهام الإشراف على الإدار  الددرسةة من مدير ووكةل، وكل : ويعرفه الباحث بأنه

 .من له علاقة بالبةئة الددرسةة لتقويم أدائها ونطويره
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  :القيادة التربوية

جدلة من الأهداف التربوية هي نأثةر متبادل بةن القائد ومرؤوسةه في وقت معةن، لتحقةق "

 (.434م، ص2332ابن دهةش وآخرون، " )بكفاء  وفاعلةة

 :المهارات القيادية

هي نلك القدر  الدكتسبة من خلال الدعارف والخبرات التي ندةز الشخصةة القةادية عبر برامج "

ةي، الوه" )ندريبةة متخصصة، ونظهر نلك الدهارات من خلال الأدوار التي يؤديها مستقبلاً 

 (.  2م، ص2331

مدارسات سلوكةة وقابلةات وقدرات متخصصة : "بأنها( 48م، ص 2332شهاب، )وعرفها 

نتضدن الطرق والإجراءات والتقمةات اللازمة للتعامل مع كافة الدواقف والأعدال الإدارية التي 

 (".دراكةةالفمةة، الإنسانةة، الإ)يواجهها القائد التربوي بكفاء  وفاعلةة ونتضدن الدهارات 

ويرى الباحث بأنها مجدوعة من القدرات التي يجب أن يدتلكها مدير الددرسة لكي يتدكن من 

مدارسة دوره القةادي، وأداء الدهام الدوكلة إلةه بكفاء  وفاعلةة، ونتدثل في الدهارات الفمةة 

 (.التصورية)والدهارات الإنسانةة والدهارات الإدراكةة 

 :الإطار النظري

 :التربويالإشراف 

شهد الثلث الأخةر من القرن العشرين نطورات نربوية هامة على مستوى الدضامةن وطرائق 

فقد نحول من مفهوم التفتةش وما يقترن . وكان من نلك التطورات نطور مفهوم الإشراف. التدريس

مفهوم  به من عدل يتصف بالدراقبة والترهةب والاقتصار على التقويم بقصد الثواب أو العقاب، إلى

أكثر وظةفةة، وأقرب صلة بالعدل التربوي، وأكثر اهتداماً بالسلوك الإنساني، يكون ذلك مفهوم 

 :وفةدا يلي بعض مفاهةم الإشراف التربوي(. 41م، ص2344،خلةل)الإشراف التربوي الحديث 

عدلةة فمةة :"الإشراف التربوي بأنه( 22هـ، 4128)عرفت الإدار  العامة للإشراف التربوي 

 ".شورية قةادية إنسانةة شاملة غايتها نقويم ونطوير العدلةة التعلةدةة والتربوية بكافة محاورها

نشاط موجه يعتدد على دراسة الوضع الراهن، :" وعرف سةد حسن الإشراف التربوي بأنه

ويهدف إلى خدمة جدةع العاملةن في مجال التربةة والتعلةم، لانطلاق قدرانهم ورفع مستواهم 

م، 2336عايش، ")ي والدهمي بدا يحقق رفع مستوى العدلةة التعلةدةة ونحقةق أهدافهاالشخص

 (. ,2ص

وظةفة قةادية رئةسةة لتمسةق وإدار  : " بأنه( Wiles& Bondi)وعرفه كل من وايلز وبوندي 

 (.,4م، ص2336مريزيق، ")الأنشطة التعلةدةة التي نتعلق بالتعلةم

ل الدوجه نحو نحسةن سلوك الدعلدةن الصفي ومدارسانهم العد:" بأنه( Cogan)وعرفه كوجان 

 (.,4م، ص2336مريزيق، ")التعلةدةة الصفةة

أن مفهوم الإشراف التربوي هو عدلةة نفاعلةة قةادية إنسانةة نتم بةن الدشرف  ويرى الباحث

قةق والددير والدعلم ذات نأثةر إيجابي نعدل على نطوير التعلم والتعلةم ونحسةن الدخرجات لتح

 . الأهداف التربوية

 :أهداف الإشراف التربوي

يهدف الإشراف التربوي بشكل رئةس إلى نحسةن عدلةة التعلم والتعلةم من خلال نحسةن جدةع 

العوامل الدؤثر  علةها، ومعالجة الصعوبات التي نواجهها ونطوير العدلةة التعلةدةة في ضوء 

عطوي، )و في ضوء الفلسفة التربوية السائد  الأهداف التي نضعها وزار  التربةة والتعلةم أ

 (.242م، ص2336

 :أهداف الإشراف التربوي وممها(  61ه، ص4126)ولقد ذكر السعود 

 .العدل على ما يكفل نحقةق الأهداف الاجتداعةة والتربوية، ونوجةه الدعلدةن إلى مراعانها -4

 .الاستفاد  ممها في ندريس موادهممساعد  الدعلدةن على الوقوف على أحسن الطرق التربوية و -2
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 .العدل على نمسةق البرامج التعلةدةة لتحسةن العدلةة التعلةدةة -4

 .نقويم عدل الدؤسسات التربوية من خلال القةاد  الدهمةة لكل من مديري الددارس ومعلدةها -1

التربوي، ويرى الباحث أن جدةع أهداف الإشراف التربوي التي نم ذكرها ذات أهدةة في العدل 

وأن على كل مشرف نربوي الإلدام بها والسعي لتحقةقها، ويدكن إيجاز أهداف الإشراف التربوي 

 :فةدا يلي

 .نحسةن أداء الإدار  الددرسةة من خلال نمدةة الدهارات القةادية لدمسوبةها -4

 .نحسةن أداء الدعلدةن ونطوير قدرانهم التعلةدةة -2

 . وير طرائق التدريسإثراء الدماهج الدراسةة ونط -4

 :مفهوم مشرف الإدارة المدرسية

عدلةة قةادية نربوية نهدف : "أن إشراف الإدار  الددرسةة هو( 444ه، ص4143)ويرى الدطلق   

إلى نحسةن ونطوير العدلةة التعلةدةة والتربوية، ونساعد على التمدةة الشاملة لقدرات مديري 

 ".الددارس علدةاً ومهمةاً ومسلكةاً 

الدشرف الذي يقوم "بأنه : مشرف الإدار  الددرسةة( 2م، ص2336)ف الشهري وعر

بالإشراف على جدةع الأعدال التي يؤديها مديرو الددارس ووكلاؤها لدساعدنهم في أداء مهامهم، 

 ".ونمدةة كفايانهم الدهمةة، بهدف نحسةن الإدار  الددرسةة لتحقةق الأهداف التعلةدةة التربوية

 :من خلال ما سبق من مفاهةم أن إشراف الإدار  الددرسةة يعتدد على أمور  ممهاويرى الباحث  

 .هدف مشرف الإدار  الددرسةة هو نحسةن أداء العدلةة التعلةدةة والتربوية -4

 .يتطلب عدل الدشرف الإدار  الددرسةة التخطةط، والتمظةم، والدتابعة، والتوجةه، والتقويم -2

 .والوكلاء لرفع كفايانهم الدهمةة ومساعدنهم لتحسةن أدائهمالتركةز على الدديرين  -4

 

 :أهداف الإشراف التربوي للإدارة المدرسية

يعد نطوير الدوقف التعلةدي بالددارس ونقويده لضدان فاعلةة الأداء التربوي والتعلةدي   

هو الهدف ومساعد  إدار  الدكتب لتسهةل نمفةذ خططها وبرامجها الإدارية والخدمةة للددارس 

 (. 41ه، ص4128الدلةل الإجرائي لدهام الدشرف الإداري، )الأساس لوحد  الإدار  الددرسةة 

ويرى الباحث أن أهداف شعبة الإدار  الددرسةة مشتقة من الأهداف العامة للإشراف  

التربوي بدا يتماسب مع عدل مشرف الإدار  الددرسةة وعلاقته بددير الددرسة لتطوير ونحسةن 

بعض أهداف إشراف الإدار  الددرسةة ( ,4ه، ص4132)الإداري والفمي، ولقد حدد الدمةف  عدله

 :وممها

مساعد  الددير على نقويم أعدال الدعلدةن، وإعانتهم على نقويم نفسه لةتعرف على نواحي قونه  -4

 .فةعززها ونواحي ضعفه فةعالجها

 .ت الحديثة في العدل الددرسينعريف الدديرين بالطرق التربوية الحديثة والانجاها -2

 .نشجةع مديري الددارس على الإبداع، والابتكار في مجال عدلهم -4

احترام شخصةة مدير الددرسة وقدرانه الخاصة، ومساعدنه على أن يصبح قادراً على نوجةه  -1

 .نفسه ونحديد مشكلانه ونحلةلها

 .ربويةمساعد  مدير الددرسة على نمسةق البرامج، والأنشطة الت -1

 . نحسةن العدلةة التربوية من خلال القةاد  الدهمةة لكل من مديري الددارس ومعلدةها -8

 :ويرى بعض الباحثةن أن أهداف شعبة الإدار  الددرسةة ما يلي  

 .نحسةن الكفاءات العلدةة والعدلةة لدى الإداريةن في الددارس -4 

 .درسةةالعدل على التطوير والرقي بدستوى الإدار  الد -2

العدل على نمدةة الانتداء وغرس الثقة في نفوس الإداريةن بهذه الدهمة مدا يساعدهم على  -4

 .الابتكار والتجديد في أعدالهم
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 : الصعوبات التي تواجه مشرف الإدارة المدرسية

من خلال الاطلاع على معوقات العدل الإشرافي التربوي وخاصة ما يتعلق بإشراف الإدار  

ه، 4121الحداد، )ن خلال العديد من الدراسات والأبحاث يدكن الجدع بةمها حةث يتفق الددرسةة م

م، ص 2338عبدالهادي، ) و( 82-84ه، ص ص4123الدغةدي، )و ( 441-444ص ص

في أن الإشراف التربوي عامة ( 424-423ه، ص ص4126بن قصود، )و ( 224-222ص

ت والدعوقات التي قد  نقلل ونحد من إمكانات وإشراف الإدار  الددرسةة يواجه العديد من الدشكلا

وقدرات وأوقات الدشرفةن التربويةن للإدار  الددرسةة ونضعف فاعلةتهم، ومن أبرز ما جاء في 

 :هذا الشأن

ضعف نجاوب الدسؤولةن مع ما يلدسه الدشرفون من مشكلات ومع ما يضعونه من اقتراحات  -4

 .ةق كافة أهدافهملتطوير الإشراف، مدا يعوق أو يحد من نحق

المظر  الفوقةة : نونر العلاقة بةن بعض الدشرفةن ومديري الددارس، وذلك لعد  أسباب، ممها -2

 .من مديري الددارس

ما يواجه الدشرف التربوي للإدار  الددرسةة من صعوبات خلال نعامله مع مدير الددرسة  -4

 :نتدثل فةدا يلي

 برامج والأسالةب الإشرافةة الدتموعةعدم اقتماع بعض مديري الددارس ببعض ال. 

 ضعف العلاقة القائدة بةن بعض الدشرفةن التربويةن من جهة وبةن بعض الدديرين والدعلدةن. 

 ضعف مستوى الانصال والتمسةق التربوي بةن الدشرف التربوي ومدير الددرسة. 

  التي يبلغها لهم نهاون بعض الدديرين والإداريةن بالددرسة في نمفةذ التوجةهات والتوصةات

 .مشرف الإدار  الددرسةة

 ضعف الإدار  وحداثتها في بعض الددارس. 

 ضعف مستوى بعض الإدارات الددرسةة في مجال الإشراف والدتابعة والتقويم. 

كثر  ضغوط العدل على الدشرف التربوي للإدار  الددرسةة سواء بزياد  عدد الددارس  -1

 .أو نكلةفه بأعدال إدارية نحد من نشاطهم الفميوالإداريةن الدكلف الإشراف علةهم، 

 الإدارة المدرسية

نعتبر الإدار  الددرسةة جزءاً من الإدار  التعلةدةة التي هي أيضاً جزء من الإدار  التربوية، 

فعلاقتها بهدا نكون علاقة الخاص بالعام، حةث أنها نكون الجهة الرئةسةة في نمفةذ سةاسات ولوائح 

ية أو الإدار  التعلدةة وأهدافها، فهي بذلك نكون العمصر الدهم في نجاح الإدار  الإدار  التربو

 .التربوية والتعلةدةة

 :مفهوم الإدارة المدرسية

مجدوعة العدلةات التي نقوم بها هةئة :" يعرف حسن حريري وزملاؤه الإدار  الددرسةة بأنها

التعلةدةة التعلدةة، بدا يحقق السةاسة  الددرسة، بقصد نهةئة الجو الصالح الذي نتم فةه العدلةة

 (.86ه، ص4141مجاهد، " )التعلةدةة وأهدافها

كل نشاط نتحقق من ورائه الأغراض التربوية نحقةقاً فعالا، ويقوم :" الإدار  الددرسةة هي

بتمسةق ونوجةه الخبرات الددرسةة التربوية، وفق نداذج مختار  ومحدد  من قبل هةئات علةا أو 

 (.82ه، ص4141البما، " )خل الددرسةهةئات دا

ومن خلال العرض السابق للدفاهةم يستخلص الباحث مفهوم الإدار  الددرسةة بأنه عدل ممظم 

ومخطط له يقوم به مجدوعه من الأفراد داخل الددرسة، وموجه لخدمة ونوظةف الددخلات 

 .جتدعالتعلةدةة للوصول لدخرجات جةد  نتماسب مع أهداف التربةة وأهداف الد

 أهمية الإدارة المدرسية

نأني أهدةة الإدار  الددرسةة من خلال قةامها بدهدة نسهةل ونطوير نظام العدل بالددرسة، 

ونعتبر الإدار  . ونمظةم العدل بطريقة من شأنها أن نتم العدلةات التربوية على وجه مةسور وفعال
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ق أهداف الددرسة وغايتها  ولا يتم إلا الددرسةة  وسةلة لخلق التعاون الدثدر الذي يؤدي إلى نحقة

من خلال إدار  ذات كفاء  عالةة، وأن سوء الإدار  كفةل بأن يعطل بقةة عماصر العدلةة التربوية 

 (.21م، ص2336ربةع، )عن أداء عدلها بشكل مماسب 

ونستمد الإدار  الددرسةة في أهدةتها على قواعد أساسةة، وهذه القواعد نشكل في مجدلها 

ه، 4141) سفة الأساسةة من وراء وجود الإدار  وضرورنها، ويتضح ذلك وفق ما يذكره البماالفل

 :من خلال ما يأني(81-84ص ص 

  الإدار  نشاط يتعلق بإندام أعدال بواسطة آخرين، الأمر الذي يظهر دور الإداري في نوجةه

 .الةفجدةع الجهود نحو الهدف من أجل نحقةق الأهداف بأيسر الطرق، وأقل التك

 نعدل الإدار  على نحقةق الاستخدام الأمثل للدوارد الدادية والقوى البشرية. 

  نرنبط الإدار  الددرسةة ارنباطا وثةقاً بقوانةن الدولة والسلطة التشريعةة فةها، حتى لا يحصل

نماقض بةن ما نهدف إلةه الإدار  الددرسةة وبةن ما نهدف إلةه الدولة، وحتى نتجه أهداف 

 .الددرسةة نحو نحقةق الأهداف العامة للدولة الإدار 

  إشباع الحاجات والرغبات الإنسانةة داخل الددرسة وخارجها عن طريق الدواءمة بةن مصلحة

 . الفرد ومصلحة الددرسة

ويدكن القول أن أهدةة الإدار  الددرسةة نأني من أن كل عدلةة نربوية صغرى لا نصل إلى 

الإدار  الددرسةة، وبدونها نبقى عبار  عن جهود مبعثر  قد لا نصل غايتها الأساسةة إلا عن طريق 

إلى بعض أهدافها، وعلى ذلك فإن نجاح المظام التعلةدي في نحقةق غايانه مرنبط بشكل أساسي 

 (.21م، ص2336ربةع، )بوجود إدارات مدرسةة قادر  على القةام بدا هو مطلوب ممها بمجاح 

  مدرسةة ذات كفاء  جةد  من أجل نحقةق الأهداف ومدا سبق يتضح أهدةة وجود إدار

التعلةدةة والتربوية، فالإدار  الددرسةة هي العجلة الدحركة والدوجهة والدساعد  لجدةع عماصر 

الددرسة من معلدةن وإداريةن وطلاب وأدوات فتضع الأسس والإجراءات الدماسبة والكفةلة بمجاح 

 .المظام التعلةدي للددرسة

 :ارة المدرسيةأهداف الإد  

أن الهدف الأساس للإدار  الددرسةة يتدثل في نمظةم العدل ( 21م، ص2336)ذكر ربةع 

بالددرسة، ونسهةله، ونطويره، ونوفةر كل الظروف والإمكانات التي نساعد على نحقةق الأهداف 

 .التربوية والاجتداعةة الدرغوبة

 :الددرسةة، وهي عدداً من أهداف الإدار ( 81ه، ص4141)كدا أورد البما 

 .السعي للوصول إلى نحقةق أهداف التربةة والتعلةم -4

 .بماء شخصةة الطالب بماءاً متكاملا علدةاً وعقلةاً وجسدةاً واجتداعةاً  -2

نمظةم ونمسةق الأعدال الفمةة والإدارية في الددرسة نمظةداً يقصد ممه نحسةن العلاقات بةن  -4

 .العاملةن في الددرسة

 .مراعا  الأنظدة التي نصدر من الإدارات التعلةدةة الدسئولة عن التعلةمنطبةق و -1

نوجةه استخدام الطاقات الدادية والبشرية استخداماً علدةاً وعقلانةاً بدا يحقق زياد  الكفاء   -1

 .الإنتاجةة

 :مفهوم القيادة التربوية

حةث أن القةاد  نفسها نسبةة أي ندثل القةاد  التربوية أهدةة كبرى في نجاح الإدار  التعلةدةة، ب

أن الفرد قد يكون قائداً في موقف ونابعاً في موقف آخر ومن هما يرنبط مفهوم القةاد  بدفهوم الدور 

والدسؤولةة الذي يقوم به القائد ارنباطاً وثةقاً، ونعتبر القةاد  التربوية فرع من فروع القةاد  نهتم 

 :يفات القةاد  نتعدد نعريفات القةاد  التربوية، وممهابالدجال التربوي، وبماءً على نعدد نعر

قةاد  القوى العاملة في العدلةة التربوية، في مؤسسة : "بأنها( م2334)يعرفها مطاوع 

نعلةدةة، ونوجةهها نحو نحقةق الأهداف التربوية، ونحسةن التفاعل الاجتداعي بةمهم، بطريقة 
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إلى أقصى حد مدكن، مع الدحافظة في بماء الجداعة، مؤثر ، نحقق نعاونهم، ورفع مستوى أدائهم، 

 (.6م، ص2332الحديد، " )ونداسكها

العدل أو السلوك بةن الأفراد :" القةاد  التربوية بأنها( 411م، ص2344)ويعرف عوض الله 

أو الجداعات الذي يدعو إلى نحرك الفرد أو الجداعة نحو الأهداف التربوية التي يشتركون في 

أن عدل القةاد  نوع من التفاعل بةن فرد وجداعة وبةن جداعة وجداعة، يقود إلى  كدا قبولها،

 ".إضافة جديد  للأفراد أو الجداعة

الباحث القةاد  التربوية بأنها مجدوعة الأنشطة التي يقوم بها مشرف الإدار   ويعرف

والتربوية داخل الددرسةة التي ندكمه من إيجاد مماخ نربوي مماسب لعماصر العدلةة التعلةدةة 

الددرسة، وحفزهم على التعاون والتفاعل فةدا بةمهم لحل الدشكلات التي نواجههم، وانخاذ القرارات 

 .التي نؤدي إلى نحسةن العدلةة التعلةدةة والتربوية، ونحقةق الأهداف التربوية الدمشود 

 :المهارات القيادية

قةادية لزياد  فعالةة الدمظدة والدؤسسة حتى يستطةع القائد أن يقوم بدوره، ويؤدي الدهام ال

حتى يتدكن من . لابد من نوافر مهارات قةادية نجعله قادراً على التأثةر في سلوك الدرؤوسةن

 .المجاح في عدله بشكل  صحةح ويسهم في الرقي بالدؤسسة ونجاحها

رات التي نلك القدر  الدكتسبة من خلال الدعارف والخب" :ويقصد بالدهارات القةادية بأنها

ندةز الشخصةة القةادية عبر برامج ندريبةة متخصصة، ونظهر نلك الدهارات من خلال الأدوار 

 (.  2م، ص2331الوهةي، " )التي يؤديها مستقبلاً 

مدارسات سلوكةة وقابلةات وقدرات متخصصة : "بأنها( 48م، ص2332)وعرفها شهاب

مع كافة الدواقف والأعدال الإدارية التي نتضدن الطرق والإجراءات والتقمةات اللازمة للتعامل 

 (".الفمةة، الإنسانةة، الإدراكةة)يواجهها القائد التربوي بكفاء  وفاعلةة ونتضدن الدهارات 

ويرى الباحث أن الدهارات القةادية هي عبار  عن مجدوعة من القدرات التي يجب أن يدتلكها 

 .ةادي في أداء الدهام الدوكلة إلةه بكفاء  عالةةمشرف الإدار  الددرسةة وندكمه من مدارسة دوره الق

نصوراً بماه على أساس ضرور  نوافر ثلاث  Robert Katsوقد وضع روبرت كانز 

مهارات لدى القائد والإداري التربوي، نشكل إطاراً مرجعةاً وممطقةاً ضرورياً لمجاح نفاعله مع 

عد أساساً لازماً نساعد الدسؤول التربوي في مهام قةاد  المظام التربوي وأدوارها، وهذه الدهارات ن

نفعةل متطلبات دوره بصور  متدةز ، وحدد ثلاثة مهارات أساسةة هي الدهارات الفمةة، والدهارات 

الإنسانةة، والدهارات الإدراكةة، والتي يجب على كل مدير ناجح أن يدتلكها بدرجات متفاونه، وفقاً 

 (.Katz,1974,p90)لدستوى الإدار  الذي يعدل علةه 

ويتفق الباحث مع ما ذهب إلةه علداء الإدار  بأنه يدكن نصمةف هذه الدهارات إلى 

م، 2338حدادات، ( ),422، حريم، 4226م، مرسي، 4222الطويل، )الدجدوعات التالةة 

 (:23ص

 .الدهارات الفمةة -4

 .الدهارات الإنسانةة -2

 . الدهارات الإدراكةة -4

 :ةالمهارات الفني: أولا 

الدعرفة الدتخصصة في فرع من :" الدهارات الفمةة بأنها( 42م، ص2343)وعرف بدر 

 ".فروع العلم، والكفاء  في استخدام هذه الدعرفة أفضل استخدام، بشكل يحقق الهدف بفاعلةة

مدى إنقان الدشرف التربوي لاستخدام الأسالةب والطرق الفمةة أثماء مدارسته :" وعُرفت بأنها

عالجته للدواقف الدتعلقة بالعدل، وهذه الدهار  نحتاج إلى استةعاب أهم الدعارف للإشراف وم

 (.82ه، ص4128السويلم، " )والأسس العلدةة التي يقوم علةها الإشراف التربوي الحديث
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م، ص 2332)ومن أهم السدات والقدرات التي نرنبط بالدهارات الفمةة للقائد هي كمعان 

 (: 443-426ص

 .نحدل الدسؤولةة القدر  على -4

 .الفهم العدةق والشامل للأمور -2

 .كون القائد حازماً لا يتردد في انخاذ القرارات -4

 .الإيدان بالهدف وإمكانةة نحقةقه -1

أن أبرز الدهارات الفمةة نكدن في وظائف الإدار  الخدس ( 46م، ص2342)ويضةف العدر 

 (.بةالتخطةط، والتمظةم، والتوظةف، والتوجةه، والرقا)

ويرى الباحث أهدةة نركةز التدريب على الدهارات الفمةة في برامج نطوير القةاد  لدديري 

الددارس، بحةث يكون لدى مديري الددارس معرفة شاملة نساعدهم على التعامل الجةد وانخاذ 

 .القرارات الدماسبة مع الدواقف التربوية التي يواجهونها

 المهارات الإنسانية:ثانياا 

ت الإنسانةة نعكس قدر  القائد على التعامل مع العاملةن، وهي أكثر صعوبة من الدهارا

الدهار  الفمةة، كون مجالها أكثر نعقةداً أو نغةراً ونموعاً من الدجالات الفمةة، وأن التعامل مع الأفراد 

 (.82م، ص2343المعةدي، )أكثر صعوبة من التعامل مع الأشةاء 

الدقدر  على نفهم سلوك العاملةن وعلاقانهم ودوافعهم، وكذا :" ويقصد بالدهار  الإنسانةة

العوامل الدؤثر  على سلوكهم لأن معرفة القائد بأبعاد السلوك الإنساني ندكمه من فهم نفسه أولاً 

ومن ثم معرفة مرؤوسةه ثانةاً، وهذا يساعد على إشباع حاجات التابعةن، ونحقةق الأهداف 

 (.41م، ص2343العلاق، " )الدشتركة

نجاح الدشرف في التعامل مع الآخرين بحذق وأدب، وهذه :" ونعُرف الدهار  الإنسانةة بأنها

الدهار  نعتدد على نحلي الدشرف بالصبر والتقدير في الدواقف الإنسانةة والعدل على بث روح 

 (.82ه، ص4128السويلم، " )حب العدل التعاوني الدثدر بةن أفراد فريق العاملةن

 :ما يأني( 432م، ص,233عريفج، )التي نرنبط بالدهارات الإنسانةة للقائد ومن السدات 

 .الدوازنة بةن دور القائد نجاه رؤسائه ودوره نجاه مرؤوسةه -4

 .مراعا  الدوافع والحاجات لدى الدرؤوسةن -2

 .احترام قةم الآخرين وانجاهانهم -4

 .كاختةار القموات الدماسبة للانصال والوقت الدلائم لذل -1

ويرى الباحث أن مشرف الإدار  الددرسةة الذي يرضى عمه مديرو الددارس كقائد، هم الذي 

يتدتعون بعلاقات طةبة نقوم على الاحترام الدتبادل بةمهم، وفي الدقابل فإن قةاد  الدشرف لزملائه 

 . الدديرين بطريقة ديكتانورية نقلل من قدره عمدهم

 (:يةالتصور) المهارات الإدراكية:ثالثاا 

القائد بالقدر  على الدراسة والتحلةل والاستمتاج والدقارنة، وكذلك نعمي  يتدتعأن :" يقصد بها

الدرونة والاستعداد الذهمي لتقبل أفكار الآخرين، وكذا أفكار نغةرّ الدمظدة ونطويرها حسب 

 (.41م، ص2343العلاق، " )متطلبات العصر والظروف

قدر  القائد على رؤية التمظةم الذي يقوده، وفهده للترابط  :"ونعرف الدهارات الإدراكةة بأنها

بةن أجزائه، وقدرنه على نصور وفهم علاقات الدوظف بالدؤسسة وعلاقات الدؤسسة ككل 

 (.461م، ص2343العجدي، " )بالدجتدع الذي نعدل فةه

أن الدهارات الإدراكةة  نعمي قدر  الدشرف ( 214-213م، ص ص 2343)ويرى عطوي 

 :على

 .القدر  على التفكةر البماء والتساؤل الهادف -4

 .نحسةن بةئة التعلةم بشكل خاص -2
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 .مراعا  الفروق الفردية بةن الدرؤوسةن -4

 .استعدال الأسلوب العلدي في حل الدشكلات -1

 .الحكم على الدرؤوسةن من خلال المتائج التي يحققها -1

رات إدراكةة ونصورية عالةة، نجعله ويرى الباحث أن ندتع مشرف الإدار  الددرسة بدها

قائداً يساعد في حل الدشكلات التي نواجه مديري الددارس، والتي نحتاج شخصاً يتدتع بحس 

 .إبداعي في حل الدشكلات

وهماك العديد من الدراسات السابقة التي نماولت مشرفي الإدار  الددرسةة والدهارات القةادية 

 :وممها

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى نوافر الدهارات التي ( م4226)دراسة طافش 

القةادية لدى مديري الددارس الثانوية بصمعاء، من وجهة نظر الدديرين والدشرفةن والدعلدةن، 

وإعداد قائدة بالدهارات القةادية الواجب نوافرها لدى مديري ومديرات الددارس الثانوية 

في الدسحي، وأعد استبانه وزعها على عةمة الدراسة التي ومديرانها، واستخدم الباحث الدمهج الوص

مشرفاً ومشرفة ( ,2)مديراً ومدير  و( 28)نم اختةارها بطريقة عشوائةة طبقةة والدكونة من 

 :معلداً ومعلدة، ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي( 444)و

 نة العاصدة متوسطةأن درجة نوافر الدهارات القةادية عامة لدى مديري الددارس الثانوية بأما. 

  ندتلك بشكل أكبر، ثم يلةها ( الدهارات الفمةة)أن نوافر الدهارات القةادية في الدحور الثاني

الدهارات )ثم يأني في الدرنبة الأخةر  الدحور الأول ( الدهارات الإنسانةة)الدحور الثالث 

 (.التمظةدةة

على مدى مساهدات وفوائد التي هدفت الدراسة إلى التعرف ( Dyer,2001)دراسة داير 

القةاد  التي نبمى على مفهوم العلاقة مع الآخرين، حةث نطرقت الدراسة إلى ستة مفاهةم حول 

نطوير مهارات القةاد  التربوية والتي يطورها مركز القةاد  الإبداعةة في جريمسبورو في كارولةما 

مع الدتغةرات التي نحصل مع الدوظفةن الجدد، وإدار  الدصاعب، والتعامل :) الشدالةة، وهي

(. الآخرين، وفعالةة التعامل مع الدشاكل العدلةة لدى الدوظفةن، والذكاء الدكتسب، والعدل الجداعي

واستخدم الباحث الدمهج الوصفي الدسحي، واستخدم الباحث الاستبانة حةث ووزعها على عةمة 

وكان من أهم . كارولةما الشدالةة معلداً، موزعةن على خدس مماطق نعلةدةة في ولاية( 413)بلغت 

 :المتائج ما يلي

 التأكةد على أن يكون القائد ملداً بدفهوم العلاقات الإنسانةة كسلوك يتبماه داخل العدل. 

  على القائد أن يهتم كثةراً في البحث عن كل ما هو جديد في العلاقات الإنسانةة لةبقى على

 .انصال مع عدلةات التجديد والتطوير

التي هدفت إلى التعرف على درجة فاعلةة دور مشرفي الإدار  ( م2334)الجعةد دراسة 

الددرسةة في نطوير الكفايات الإدارية لدديري الددارس الابتدائةة بدحافظة الطائف من وجهة نظر 

كل من مشرفي الإدار  الددرسةة ومديري نلك الددارس، والتعرف على أبرز الدعوقات التي نحد 

مشرفي الإدار  الددرسةة في نطوير كفايات مديري الددارس الابتدائةة من وجهة  من فاعلةة دور

نظر مديري الددارس ومشرفي الإدار  الددرسةة، واستخدم الباحث الدمهج الوصفي الدسحي، 

من مشرفي الإدار  الددرسةة ومديري ( 423)استخدم الباحث الاستبانة، وبلغت عةمة الدراسة 

 :ونوصلت إلى أهم المتائج التالةةالددارس الابتدائةة، 

 التمظةم، التخطةط، :)جاء نرنةب الكفايات الإدارية من حةث درجة الفاعلةة على المحو التالي

 (.الانصال، التقويم

 نمدةة العلاقات الإنسانةة، :) جاء نرنةب الكفايات الفمةة من حةث درجة الفاعلةة على المحو التالي

 (.الطلاب وإرشادهم، نفعةل المشاط الددرسي نمدةة الدعلدةن مهمةاً، نوجةه
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التي هدفت إلى نصمةف الدهارات القةادية الرئةسةة ( Richter ،2006)دراسة ريشتر 

الدرنبطة بالبةئات الددرسةة المشطة اجتداعةاً، وفحص العلاقة بةن نظم الدعم الددرسي للسلوك 

بةن الدهارات القةادية ونحسةن مستوى  الإيجابي والدلةل الدتزايد لتلك الدهارات، وفحص العلاقة

الرضاء الدهمي للدوظفةن، واستخدم الباحث الدمهج الوصفي الدسحي، وصدم الاستبانة ووزعها 

من مدارس نطبق الدعم الددرسي للسلوك الإيجابي، ( 144)فرداً وهم ( 21,)على عةمة بلغت 

ولاية مةسوري الأمريكةة،  من مدارس لا نطبق الدعم الددرسي للسلوك الإيجابي في( 221)و

 :وكان من المتائج

 الدديرون والهةئة التدريسةة الرسدةة قدروا أهدةة الدهارات الإدارية بدرجة عالةة. 

  الدديرون في مدارس الدعم الددرسي للسلوك الايجابي حصلوا على معدلات عالةة جداً بالمسبة

نطبق الدعم للسلوك الايجابي حصلوا  للدهارات التحويلةة والإدارية، ومدراء الددارس التي لا

 .على معدلات متساوية نقريباً بالمسبة للدهارات التحويلةة والإدارية

  الدستجةبون في الهةئة التدريسةة الرسدةة في الدعم للسلوك الايجابي أبدو معدلات إحصائةة

 .ك الايجابيأعظم عن الرضا الوظةفي من أولئك الذين يعدلون في الددارس التي لا ندعم السلو

والتي هدفت إلى التعرف على مستوى الدهارات القةادية الدتوفر  ( م,233)دراسة الغامدي 

لدى مديري الددارس الثانوية في ممطقة الباحة في الددلكة العربةة السعودية، ونطوير هذه 

عها واستخدم الدمهج الوصفي الدسحي وأعد استبانه ووز. الدهارات بهدف نحسةن العدل الددرسي

ونوصلت إلى أهم المتائج . معلم( 2,4)مدير، و( 41)مديراً ومعلداً ممهم ( 436)على عةمة بلغت 

 :الآنةة

  أن مستوى نوافر الدهارات في القةاد  الإسترانةجةة بصور  عامة كانت كبةر  ولكن صةاغة

حديد كل الأهداف الإسترانةجةة لدماهج العدل بطريقة قابلة للقةاس ونحديد السقف الزممي لت

 .هدف من أهداف الخطة كانت متوسطة

  إن مستوى نوفر الدهارات الموعةة عمد الدديرين كانت كبةر  بصور  عامة ماعدا التدريب

الذاني ونحديد الاحتةاجات التدريبةة ونطبةق مفاهةم الجود  الشاملة وإقامة ورش عدل لتطوير 

 .العاملةن مهمةاً  كانت متوسطة

التي هدفت إلى مقارنة الدهارات القةادية ( Erwin ،et al,2010)دراسة اروين، وآخرون 

لدديري مدارس الددن والضواحي والأرياف الذين على رأس العدل لدعرفة إلى أي مدى نتفاوت 

خبرانهم بماءً على أداء الطلاب الذين بةن أيديهم، واستخدم الباحثون الدمهج الوصفي الدسحي، 

مدير مدرسة ابتدائةة ومتوسطة وثانوية، ( 61,)على عةمة بلغت وصددوا الاستبانة حةث وزعوها 

من مدارس ( 212)من مدارس ضواحي الددن، و( ,,2)من مدارس الددن، و( 216)ممهم 

 :الأرياف، في ولاية نكساس، ونوصلت إلى المتائج الآنةة

  في قةاد  ( دةةالقةادية، والأساسةة، وجدع الدعلومات، والرؤية التمظة) أهدةة الدهارات الأربع

 .الددارس

 غةاب مهارات نحلةل الدشكلة ونصدةم الدماهج والقةاس والتقةةم وإيجاد الدصادر عن الدديرين. 

  أظهر مديرو الددارس التي يرنفع فةها مستوى أداء الطلاب مهارات أكثر مدا يدل على وجود

لدى مدير هذه علاقة بةن مستوى أداء طلاب الددرسة الواحد  وعدد الدهارات القةادية 

 .الددرسة

والتي هدفت إلى نحديد درجة نوافر الدهارات الفمةة والإنسانةة ( م2342)دراسة العتةبي 

والإدراكةة لدى مشرفي الإدار  الددرسةة من وجهة نظرهم، ووجهة نظر مديري الددارس الثانوية 

نة حةث وزعها على بدديمة الرياض، واستخدم الباحث الدمهج الوصفي الدسحي، واستخدم الاستبا

من ( 432)مشرف إدار  مدرسةة بدكانب التربةة والتعلةم بدديمة الرياض، و( 44)عةمة بلغت 

 :ونوصلت الدراسة إلى المتائج الآنةة.مديري الددارس الثانوية الحكومةة المهارية بدديمة الرياض
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 ووجهة نظر  درجة نوافر الدهارات الفمةة لدى مشرفي الإدار  الددرسةة من وجهة نظرهم

 .مديري الددارس الثانوية بدديمة الرياض كانت متوسطة

  درجة نوافر الدهارات الإنسانةة لدى مشرفي الإدار  الددرسةة من وجهة نظرهم ووجهة نظر

 .مديري الددارس الثانوية بدديمة الرياض كانت عالةة

  نظرهم ووجهة نظر درجة نوافر الدهارات الإدراكةة لدى مشرفي الإدار  الددرسةة من وجهة

 .مديري الددارس الثانوية بدديمة الرياض كانت متوسطة

من خلال عرض الدراسات السابقة الدتعلقة بالدهارات القةادية وأهدةتها، ودرجة مدارستها 

من قبل الدديرين ومشرفي الإدار  الددرسةة، ودورها البارز في نحقةق أهداف الدؤسسة، ثم بةان 

ب التي ندت دراستها من خلال نلك الدراسات، وأهم المتائج التي نوصلت أهم الدوضوعات والجوان

إلةها الدراسات السابقة، ونحلةل عماصرها الرئةسةة، يدكن نحديد نقاط التشابه، ونقاط الاختلاف 

بةمها وبةن الدراسة الحالةة، ومن ثم نحديد أوجه الاستفاد  ممها، وأوجه ندةز هذه الدراسة عن 

 .سبقتهاالدراسات التي 

 :أوجه التفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة -أ

انفقت الدراسة الحالةة مع جدةع الدراسات ما عدا دراسة  :من حةث نماول الدهارات القةادية -4

 (.م2334)الجعةد 

، والغامدي (م2334)انفقت الدراسة الحالةة مع دراسة الجعةد : من حةث نماول مديري الددارس -2

 Erwin ،et)، واروين، وآخرون (Richter,2006)، وريشتر Dyer,2001))، وداير(م,233)

al,2010.) 

و ،(م2334)انفقت الدراسة الحالةة مع دراسة الجعةد : من حةث نماول مشرفي الإدار  الددرسةة -4

، وانفقت الدراسة الحالةة من حةث قةاس درجة الدهارات (م2341)والعتةبي ،(م2332)الغامدي 

 (. م2332)، والغامدي (م2334)قةادية عمد مشرفي الإدار  الددرسةة مع دراسة الجعةد ال

انفقت الدراسة الحالةة مع : من حةث التعرف إلى قةاس الدهارات الفمةة، والإنسانةة، والإدراكةة -1

 (.م4226)، وطافش (م,233)دراسة الغامدي 

 

 :منهج الدراسة

نطبةق الدمهج الوصفي الدسحي، الذي يعد الدمهج  بماءً على مشكلة وأسئلة الدراسة نم

الدماسب للدارسة، والدمهج الوصفي هو الذي يتم بواسطة استجواب جدةع أفراد مجتدع البحث أو 

عةمة كبةر  ممهم، وذلك بهدف وصف الظاهر  الددروسة من حةث طبةعتها ودرجة وجودها فقط 

 (.4,2ه، ص 4144العساف، )

 .مجتمع وعينة الدراسة

كون مجتدع الدراسة من جدةع مديري مدارس التعلةم الحكومي بإدار  التربةة والتعلةم ن

مديراً حسب ( 412)بدحافظة القويعةة، ونظراً لصغر حجم مجتدع الدراسة حةث يبلغ عددهم 

قام الباحث (. هـ4148-هـ4141)إحصائةة قسم شؤون الدعلدةن بإدار  التربةة والتعلةم القويعةة 

( 1)استبانه، ونم استبعاد ( 423)بتوزيع الأدا  على كامل الدجتدع، واسترجع الباحث ممها 

استبانه، ( 441)استدارات لعدم اكتدال البةانات، لةكون إجدالي الإستبانات الصالحة لعدلةة التحلةل 

 .من الدجتدع الأصلي للدراسة%( 64،3)أي بمسبة 

  :ات بنائهاأداة الدراسة وخطو

بماء على طبةعة البةانات، وعلى الدمهج الدتبع في الدراسة، وجد الباحث أن الأدا  الأكثر 

، وقد نم بماء أدا  الدراسة بالرجوع إلى الأدبةات "الاستبانة"ملائدة لتحقةق أهداف هذه الدراسة هي 

 . والدراسات السابقة ذات العلاقة بدوضوع الدراسة

 :ة في صورنها المهائةة من جزأينولقد نكونت الاستبان
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 :وهو يتماول البةانات الأولةة الخاصة بأفراد عةمة الدراسة مثل: الجزء الأول

 الدؤهل العلدي. 

 سموات الخبر  في العدل. 

 الدورات التدريبةة في الإدار  الددرسةة. 

  الدورات التدريبةة في القةاد. 

 :ى ثلاثة محاور كدا يليفقر  مقسدة عل( 13)وهو يتكون من : الجزء الثاني

 يتماول درجة إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية  :المحور الأول

فقر ، مقسدة إلى ثلاثة أبعاد ( 43)لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة وهو يتكون من 

 :فرعةة على المحو التالي

 فقرات( 43)لفمةة، وهو يتكون من يتماول الدهارات القةادية ا :البعُد الأول. 

 فقرات( 43)يتماول الدهارات القةادية الإنسانةة، وهو يتكون من  :البعُد الثاني. 

 فقرات( 43)يتماول الدهارات القةادية الإدراكةة، وهو يتكون من  :البعُد الثاني. 

 فووي نمدةووة يتموواول الصووعوبات التووي نحوود مون إسووهام مشوورفي الإدار  الددرسووةة : الدحوور الثوواني

( 43)الدهارات القةادية لدى مديري الدودارس الحكومةوة بدحافظوة القويعةوة، وهوو يتكوون مون 

 .فقرات

 يتماول مقترحات لزياد  إسوهام مشورفي الإدار  الددرسوةة فوي نمدةوة الدهوارات  :المحور الثالث

 .اتفقر( 43)القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، وهو يتكون من 

 :صدق أداة الدراسة -4

م، 4221العساف، )صدق الاستبانة يعمي التأكد من أنها سوف نقةس ما أعُدت لقةاسه 

شدول أدا  الدراسة لكل العماصر التي يجب أن نحتويها الدراسة "، كدا يقُصد بالصدق (122ص

" ن يستخدمهامن ناحةة، وكذلك وضوح فقرانها ومفردانها من ناحةة أخرى، بحةث نكون مفهومه لد

، ولقد قام الباحث بالتأكد من صدق الاستبانة من خلال ما (4,2م، ص2334عبةدات وآخرون، )

 :يأني

 (:صدق المحكمين)الصدق الظاهري لأداة الدراسة : أولا 

درجة إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في "بعد الانتهاء من بماء أدا  الدراسة والتي نتماول

، نم عرضها على عدد من "ية لمديري المدارس الحكومية بمحافظة القويعيةتنمية المهارات القياد

الدحكدةن في جامعة الإمام محدد بن سعود الإسلامةة، ووزار  التعلةم، وجامعة الدلك سعود، 

وجامعة أم القرى، وجامعة طةبة، وجامعة الدلك عبدالعزيز، وجامعة الدلك خالد، وجامعة آل البةت 

لقدس الدفتوحة، والجامعة الأردنةة، وكلةة الدلك عبد الله للدفاع الجوي بالأردن، بالأردن، وجامعة ا

 . وذلك للاسترشاد بآرائهم

وقد طلُب من الدحكدةن مشكورين إبداء الرأي حول مدى وضوح العبارات ومدى ملائدتها 

 لدا وضعت لأجله، ومدى مماسبة العبارات للدحور الذي نمتدي إلةه، مع وضع التعديلات

 .والاقتراحات التي يدكن من خلالها نطوير الاستبانة 

وبماء على التعديلات والاقتراحات التي أبداها الدحكدون، قام الباحث بإجراء التعديلات 

اللازمة التي انفق علةها غالبةة الدحكدةن، من نعديل بعض العبارات وحذف عبارات أخرى، حتى 

 .أصبحت الاستبانة في صورنها المهائةة 

 :صدق التساق الداخلي لأداة الدراسة: انياا ث

بعد التأكد من الصدق الظاهري لأدا  الدراسة قام الباحث بتطبةقها مةدانةاً وعلى بةانات العةمة 

قام بحساب معامل الارنباط بةرسون لدعرفة الصدق الداخلي للإستبانة حةث نم حساب معامل 

انة بالدرجة الكلةة للدحور الذي نمتدي إلةه العبار  الارنباط بةن درجة كل عبار  من عبارات الاستب

 .كدا نوضح ذلك الجداول التالةة
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ارة المدرسية في درجة إسهام مشرفي الإد)معاملات ارتباط بيرسون لفقرات محور ( 1)جدول 

 بالدرجة الكلية للمحور( القيادية لمديري المدارس الحكومية بمحافظة القويعيةتنمية المهارات 

 المهارات القيادية الإدراكية المهارات القيادية الإنسانية ت القيادية الفنيةالمهارا

 معامل الرتباط الفقرة معامل الرتباط الفقرة معامل الرتباط الفقرة

4 3،,64** 4 3،,66** 4 3،812** 

2 3،648** 2 3،644** 2 3،,34** 

4 3،,68** 4 3،68,** 4 3،,12** 

1 3،684** 1 3،68,** 1 3،,81** 

1 3،641** 1 3،638** 1 3،,28** 

8 3،62,** 8 3،611** 8 3،,24** 

, 3،644** , 3،616** , 3،,11** 

6 3،,84** 6 3،611** 6 3،,24** 

2 3،,24** 2 3،683** 2 3،,1,** 

43 3،642** 43 3،626** 43 3،,81** 

** 0001دال عند مستوى     

الصعوبات التي تحد من إسهام مشرفي )رات محور معاملات ارتباط بيرسون لفق( 4)جدول 

( الإدارة المدرسية في تنمية المهارات القيادية لدى مديرين المدارس الحكومية بمحافظة القويعية

 بالدرجة الكلية للمحور

 معامل الرتباط الفقرة معامل الرتباط الفقرة

4 3،,,8** 8 3،611** 

2 3،612** , 3،612** 

4 3،613** 6 3،642** 

1 3،624** 2 3،632** 

1 3،612** 43 3،622** 

** 0001دال عند مستوى     

مقترحات لزيادة إسهام مشرفي الإدارة )معاملات ارتباط بيرسون لفقرات محور (  4)جدول 

 المدرسية في تنمية 

ربالدرجة الكلية للمحو( المهارات القيادية لدى مديرين المدارس الحكومية بمحافظة القويعية  

 معامل الرتباط الفقرة معامل الرتباط الفقرة

4 3،,6,** 8 3،614** 

2 3،641** , 3،618** 

4 3،,22** 6 3،641** 

1 3،641** 2 3،234** 

1 3،6,1** 43 3،614** 

** 0001دال عند مستوى     

وهذا يعطي ( 3،34)يتضح من خلال الجداول السابقة أن جدةع العبارات دالة عمد مستوى 

لة على ارنفاع معاملات الانساق الداخلي، كدا يشةر إلى مؤشرات صدق مرنفعة وكافةة يدكن دلا

 .الوثوق بها في نطبةق الدراسة الحالةة

 : ثبات أداة الدراسة -4

( 1)قام الباحث بقةاس ثبات أدا  الدراسة باستخدام معامل ثبات الفاكرونباخ، والجدول رقم 

 : الدراسة وهي يوضح معامل الثبات لدحاور أدا 
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 معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة( 7)جدول رقم 

 معامل الثبات المحور الرقم

 3،212 الدهارات القةادية الفمةة 4

 3،21 الدهارات القةادية الإنسانةة 2

 3،214 الدهارات القةادية الإدراكةة 4

1 
لدهوارات القةاديوة الدرجة الكلةوة لدرجوة إسوهام مشورفي الإدار  فوي نمدةوة ا

 لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة
3،2,, 

1 
الصووعوبات التووي نحووود موون إسوووهام مشوورفي الإدار  الددرسوووةة فووي نمدةوووة 

 الدهارات القةادية لدى مديرين الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة
3،241 

8 
ارات مقترحووات لزيوواد  إسووهام مشوورفي الإدار  الددرسووةة فووي نمدةووة  الدهوو

 القةادية لدى مديرين الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة
3،214 

 3،211 الثبات الكلي

أن مقةاس الدراسة يتدتع بثبات مقبول إحصائةاً، حةث بلغت ( 1)يتضح من خلال الجدول 

وهي درجة ثبات عالةة، كدا نراوحت معاملات ثبات أدا  ( 3،211( )ألفا)قةدة معامل الثبات الكلةة 

، وهي معاملات ثبات مرنفعة يدكن الوثوق بها في نطبةق (,,3،2،  3،241)دراسة ما بةن ال

 . الدراسة الحالةة

 :الأساليب الإحصائية المُستخدمة في الدراسة -4

لتحقةق أهداف الدراسة ونحلةل البةانات التي نم نجدةعها، فقد نم استخدام العديد من 

 Statisticalم الحزم الإحصائةة للعلوم الاجتداعةة الأسالةب الإحصائةة الدماسبة باستخدا

Package for Social Sciences  والتي يرمز لها اختصاراً بالرمز(SPSS.) 

 وذلك بعد أن نم نرمةز وإدخال البةانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديد طول خلايا الدقةاس

، ثم (1=4-1)م حساب الددى الدستخدم في محاور الدراسة، ن( الحدود الدنةا والعلةا)الخداسي 

بعد ذلك (  3،63= 1/1)نقسةده على عدد خلايا الدقةاس للحصول على طول الخلةة الصحةح أي 

وذلك ( أو بداية الدقةاس وهي الواحد الصحةح) نم إضافة هذه القةدة إلى أقل قةدة في الدقةاس 

 : يلتحديد الحد الأعلى لهذه الخلةة، وهكذا أصبح طول الخلايا كدا يأن

  نحو كل عبار  باختلاف الدحور الدراد ( ضعةفة جداً )يدثل درجة استجابة  4،63إلى  4من

 .قةاسه

  نحو كل عبار  باختلاف الدحور الدراد ( ضعةفة)يدثل درجة استجابة  2،83إلى  4،64من

 .قةاسه

  نحو كل عبار  باختلاف الدحور الدراد ( متوسطة)يدثل درجة استجابة  4،13إلى  2،84من

 .ةاسهق

  نحو كل عبار  باختلاف الدحور الدراد ( كبةر )يدثل درجة استجابة  1،23إلى  4،14من

 .قةاسه

  نحو كل عبار  باختلاف الدحور الدراد ( كبةر  جداً )يدثل درجة استجابة  1،3إلى  1،24من

 .قةاسه

ةاري، الدتوسط الحسابي والانحراف الدع:  وبعد ذلك نم حساب الدقايةس الإحصائةة التالةة

 One Way)، نحلةل التباين الأحادي (Kruskal-Wallis)اختبار كروسكال والةس 

Anova) اختبار أقل فرق معموي،(LSD.) 

 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

عرض نتائج الدارسة الدةدانةة ومماقشتها من خلال عرض إجابات أفراد  جزءيتماول هذا ال

 :لإجابة عن أسئلة الدراسة على المحو التاليالدراسة على عبارات الاستبانة وذلك با
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الفنية0 )ما درجة إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارات القيادية : السؤال الأول

 .لمديري المدارس الحكومية بمحافظة القويعية من وجهة نظرهم؟( والإدراكية0 والإنسانية

تكرارات والمسب الدئوية والدتوسطات للإجابة على التساؤل السابق قام الباحث بحساب ال

الحسابةة والانحراف الدعةاري لإجابات أفراد عةمة الدراسة نحو درجة إسهام مشرفي الإدار  

لدديري مدارس الحكومةة ( الفمةة، والإدراكةة، والإنسانةة)الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية 

 :الدتوسط الحسابي لكلاً ممها، وذلك كدا يليبدحافظة القويعةة، كدا نم نرنةب هذه الفقرات حسب 

 .المهارات القيادية الفنية: أولا 

راف المعياري لإجابات أفراد التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والنح( 4)جدول

 الدراسة نحو المهارات القيادية الفنية مرتبة تنازلياا وفقاا للمتوسط الحسابي لكلاا منها عينة

قراتالف م  

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

4 

الإطوووووووووووولاع 

علوووى أعدوووال 

الدووووووووووووووووودير 

ونوزيووووووووووووووع 

الدسوووووئولةات 

علوووووووووووووووووووووى 

 .الدعلدةن

42 44،2 11 
42

،4 

2

4 

46

،4 
1 

1،

4 
1 

1،

4 

4،

21 

4،

31 
4 

8 

معالجوووووووووووووووة 

لات الدشووووووووك

الددرسووووووووووةة 

بأسووووووووووووولوب 

 .نربوي

44 26،, 11 
42

،4 

4

3 

28

،4 
4 

2،

8 
1 

4،

1 

4،

6, 

3،

26 
2 

4 

القوودر  علووى  

إصووووووووووووووودار 

الأحكووووووووووووووام 

ونحديووووووووووووووود 

 .الأولويات

24 23،3 13 
14

،1 

4

, 

42

،2 
1 

4،

1 
4 

3،

2 

4،

,6 

3،

61 
4 

1 

اسوووووووووووووتخدام 

الأسووووووووووولوب 

العلدووووي فووووي 

 .التخطةط

28 22،8 11 
46

،4 

4

4 

26

،, 
2 

,،

6 
4 

2،

8 

4،

,3 

3،

22 
1 

2 

الدساهدة في 

رسم السةاسة 

العامووووووووووووووووووة 

 .للددرسة

21 24،, 14 
41

،, 

4

2 

44

،2 
8 

1،

2 
1 

4،

1 

4،

8, 

3،

22 
1 

2 

نحدوووووووووووووووووول 

مسوووووووووووؤولةة 

القوووووووووورارات 

الدتخووووووووووووووذ  

والقدر  علوى 

28 22،8 14 
4,

،1 

4

4 

2,

،3 
44 

2،

8 
1 

4،

1 

4،

88 

4،

31 
8 
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قراتالف م  

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

 .إنجازها

, 

الدوازنة بوةن 

نحقةوووووووووووووووووق 

أهووووووووووووووووداف 

الددرسووووووووووووة 

وأهوووووووووووووداف 

 .العاملةن

26 21،4 44 
26

،, 

1

2 

48

،1 
43 

6،

, 
2 

4،

, 

4،

81 

4،

33 
, 

1 

مسوووووووووووووواعد  

الدووودير علوووى 

التطووووووووووووووير 

الدهمووووووووووووووووي 

 .والعلدي

28 22،8 42 
44

،2 

4

1 

22

،8 
44 

44

،4 
4 

2،

8 

4،

84 

4،

31 
6 

6 
نمظووةم وإدار  

 .الاجتداعات
21 24،, 12 

48

،1 

4

3 

28

،4 
41 

42

،2 
1 

4،

1 

4،

84 

4،

3, 
2 

4

3 

اسوووووووووووووتخدام 

الأسووووووووووولوب 

العلدووووي فووووي 

 .التفكةر

4, 41،6 46 
44

،3 

1

1 

46

،4 
42 

43

،1 
1 

4،

1 

4،

11 

3،

26 

4

3 

 المتوسط الحسابي العام
40

40 

00

41 
- 

أن محور درجة مساهدة مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة ( 1)يتضح من الجدول 

فقرات، جاءت جدةعها ( 43)الدهارات القةادية الفمةة لدى مديري الددارس الحكومةة يتضدن 

، وهذه (4،21،  4،11)، حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة بةن (كبةر )بدرجة مساهدة 

،  4،14)الدتوسطات نقع بالفئة الرابعة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي نتراوح ما بةن 

، ونشةر المتةجة السابقة إلى نقارب استجابات أفراد عةمة الدراسة حول درجة مساهدة (1،23

دةة الدهارات القةادية الفمةة لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة مشرفي الإدار  الددرسةة في نم

 .القويعةة

، وهذا يدل على أن هماك موافقة بةن أفراد عةمة (3,،4)ويبلغ الدتوسط الحسابي العام 

الدراسة على أن مشرفي الإدار  الددرسةة يساهدون بدرجة كبةر  في نمدةة الدهارات القةادية الفمةة 

الإطلاع على أعدال )لددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، ومن أهم نلك الدهارات لدى مديري ا

الددير ونوزيع الدسئولةات على الدعلدةن، وكذلك معالجة الدشكلات الددرسةة بأسلوب نربوي، 

إضافة إلى القدر  على إصدار الأحكام ونحديد الأولويات، واستخدام الأسلوب العلدي في التخطةط، 

 (.ساهدة في رسم السةاسة العامة للددرسةوكذلك الد

ويفسر الباحث هذه المتةجة باجتهاد مشرفي الإدار  الددرسةة وحرصهم على أداء مهامهم 

بأفضل صور  مدكمة، ونبقى أهدةة هذا الدحور في ضرور  زياد  مشرفي الإدار  الددرسةة 

بها لكي يتدةزون بدهارانهم عن لدهارانهم الفمةة، لتواكب ظروف عدلهم والدسؤولةات التي يقومون 

 .غةرهم
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والتي نوصلت إلى أن ( م2332)وقد انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الغامدي 

مشرفي الإدار  الددرسةة يؤدون أدوارهم في نمدةة مهارات وكةل الددرسة الفمةة بدرجة مرنفعة، 

والتي نوصلت إلى أن مديري ( م,233)سي كدا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة بلبة

ومديرات الددارس الثانوية الحكومةة في محافظات الضفة الغربةة يدارسون الدهام الفمةة بدرجة 

والتي نوصلت إلى أن ( م,233)كبةر ، كدا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الغامدي 

ارس الثانوية كانت كبةر ، كدا انفقت نتةجة مستوى نوافر الدهارات القةادية لدى مديري الدد

والتي نوصلت إلى أن درجة مدارسة ( م2341)الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الشهري 

الدهارات الفمةة لدديري الددارس التابعة لدشروع الدلك عبد الله بن عبد العزيز لتمدةة التعلةم العام 

( م2342)الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة العتةبي  كانت بدرجة كبةر  جداً، في حةن اختلفت نتةجة

 .والتي نوصلت إلى أن مشرفي الإدار  الددرسةة نتوافر لديهم الدهارات الفمةة بدرجة متوسطة

.المهارات القيادية الإنسانية: ثانياا   

 التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والنحراف المعياري لإجابات أفراد( 4)جدول 

 عينة الدراسة نحو المهارات القيادية الإنسانية مرتبة تنازلياا وفقاا للمتوسط الحسابي لكلاا منها

 الفقرات م

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

4 

بمووووووووووووووووووووووواء 

علاقوووووووووووووات 

طةبووووووة مووووووع 

مسووووووووووووووبي م

 الددرسة

1, 13،2 41 22،8 21 
23،

2 
8 1،2 1 

4،

1 
4،22 

4،3

, 
4 

2 

البسووووووووووووواطة 

والوضووووووووح 

فووووي التعبةوووور 

 والتعامل

41 43،1 12 48،1 43 
28،

4 
1 4،1 1 

4،

1 
4،6, 

4،3

3 
2 

1 

احتوووورام قووووةم 

العووووووووووووواملةن 

وانجاهووووووانهم 

 وأفكارهم

44 26،, 14 4,،1 22 
21،

2 
, 8،4 4 

2،

8 
4،64 

4،3

3 
4 

4

3 

القووودر  علوووى 

يجوووووواد روح إ

العدوووووووووووووووووول 

الجدووووووووووواعي 

بووووووووووووووووووووووووةن 

 العاملةن

41 22،8 42 44،2 42 
2,،

6 
, 8،4 4 

2،

8 
4،62 

4،3

4 
1 

8 

التفاعووول موووع 

العووووووووووووواملةن 

علوووووى مبووووودأ 

التعوووووووووووووواون 

بعةوووووداً عووووون 

 التسلط

48 44،4 46 44،3 28 
22،

8 

4

2 

43،

1 
4 

2،

8 
4،63 

4،3

6 
1 

 4،38 ,,،4،4 1 3،, 21،6 22 1،,4 14 3،,2 44مسوووووووووووووواعد   ,
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 الفقرات م

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

العووووووووووووواملةن 

علووووووى حوووووول 

الدشووووووووكلات 

التووووووووووووووووووووووي 

 نواجههم

2 1 1 

6 

اختةوووووووار أدا  

التواصووووووووووول 

الدماسووبة مووع 

العووووووووووووواملةن 

والوقووووووووووووووت 

الدماسووووووووووووب 

 لذلك

43 28،4 13 41،6 43 
28،

4 
2 ,،6 8 

1،

2 
4،82 

4،4

3 
, 

1 

نقبوووووووووووووووووووووول 

اقتراحوووووووووات 

العووووووووووووواملةن 

وانتقوووووووادانهم 

 البماء 

26 21،4 4, 42،2 44 
26،

, 

4

1 

42،

2 
4 

2،

8 
4،84 

4،3

8 
6 

4 

الاسوووووووووووتداع 

 ونفهوووووووووووووووووووم

حاجووووووووووووووات 

 العاملةن

44 2,،3 21 23،2 12 
48،

1 

4

1 

42،

2 
1 

4،

1 
4،18 

4،4

2 
2 

2 

نلبةوووووووووووووووووووووة 

رغبووووووووووووووات 

العووووووووووووواملةن 

وإشوووووووووووووووباع 

 حاجانهم

21 23،2 28 22،8 12 
48،

1 

4

, 

41،

6 
8 

1،

2 
4،42 

4،4

4 

4

3 

 4047 المتوسط الحسابي العام
004

4 
- 

نمدةة الدهارات  محور درجة مساهدة مشرفي الإدار  الددرسةة في أن( 8)يتضح من الجدول 

فقرات بدرجة ( 2)فقرات، جاءت ( 43)القةادية الإنسانةة لدى مديري الددارس الحكومةة يتضدن 

، وهذه الدتوسطات نقع (4،22،  4،18)، حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة بةن (كبةر )مساهدة 

، في حةن (1،23،  4،14)بالفئة الرابعة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي نتراوح ما بةن 

، حةث بلغ الدتوسط الحسابي (2)، وهي الفقر  رقم (متوسطة)بدرجة مساهدة ( فقر  واحد )جاءت 

، وهذا الدتوسط يقع بالفئة الثالثة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي نتراوح ما (4،42)لها 

أفراد عةمة الدراسة حول  ، ونشةر المتةجة السابقة إلى نفاوت استجابات(4،13إلى  2،83)بةن 

درجة مساهدة مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية الإنسانةة لدى مديري الددارس 

 .الحكومةة

، وهذا يدل على أن هماك موافقة بةن أفراد عةمة الدراسة (1,،4)يبلغ الدتوسط الحسابي العام 

ةر  في نمدةة الدهارات القةادية الإنسانةة لدى على أن مشرفي الإدار  الددرسةة يساهدون بدرجة كب
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بماء علاقات طةبة مع )مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، ومن أهم نلك الدهارات 

ممسوبي الددرسة، وكذلك البساطة والوضوح في التعبةر والتعامل، إضافة إلى احترام قةم العاملةن 

روح العدل الجداعي بةن العاملةن، وكذلك التفاعل مع وانجاهانهم وأفكارهم، والقدر  على إيجاد 

، وقد انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة (العاملةن على مبدأ التعاون بعةداً عن التسلط

والتي نوصلت إلى أن درجة مدارسة الدهارات الإنسانةة لدديري الددارس ( م2341)الشهري 

 .د العزيز لتمدةة التعلةم العام كانت بدرجة كبةر  جداً التابعة لدشروع الدلك عبد الله بن عب

ويفسر الباحث هذه المتةجة بالتعامل الراقي من مشرفي الإدار  الددرسةة لدديري الددارس،  

وأن هذا نابع من ممهجةة القةاد  الإسلامةة السدحة التي يتدةزون بها، وأن هذا التعامل مدرك ومقدر 

 .من قبل مديري الددارس

والتي نوصلت إلى أن ( م,233)انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة بلبةسي وقد 

مديري ومديرات الددارس الثانوية الحكومةة في محافظات الضفة الغربةة يدارسون الدهام 

( م2342)الإنسانةة بدرجة كبةر ، في حةن اختلفت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة العتةبي 

 .لت إلى أن مشرفي الإدار  الددرسةة نتوافر لديهم الدهارات الإنسانةة بدرجة متوسطةوالتي نوص

 

 .المهارات القيادية الإدراكية: ثالثاا 

راف المعياري لإجابات أفراد التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والنح( 4)جدول 

 ة تنازلياا وفقاا للمتوسط الحسابي لكلاا منهاالدراسة نحو المهارات القيادية الإدراكية مرتب عينة

 الفقرات م

 درجة المهارة

ط 
س

و
المت

ي
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لن
ا

ي
المعيار

 

ب
الترتي

 

 ضعيفة جداا  ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

6 
فهوم علاقوة ممسوووبي 
الددرسووة بددرسووتهم 

 والدجتدع الدحةط

26 
21،

4 
42 

44،

2 
42 

2,

،6 
44 

44،

4 
4 

2،

8 

4،8

8 

4،

31 
4 

2 
إيجووواد الحلوووول قبووول 

 نفاقم الدشكلات
21 

24،

, 
44 

26،

, 
46 

44

،3 
41 

42،

2 
1 

1،

4 

4،1

4 

4،

43 
2 

2 

التوافووق بوووةن نشووواط 

الددرسة وانجاهوات 

 الدجتدع

24 
23،
3 

42 
44،
2 

44 
2,

،3 
41 

42،
2 

6 
,،
3 

4،1
6 

4،
41 

4 

, 
إدراك موووووا نتطلبوووووه 
الدواقف الجديد  من 

 نصرف

46 
41،

, 
46 

44،

3 
14 

41

،, 
41 

44،

3 
4 

2،

8 

4،1

8 

3،

22 
1 

8 
نصوووووووور مسوووووووتقبل 
الددرسووة بموواءً علووى 

 فهم الوضع الراهن

24 
23،

3 
41 

43،

1 
41 

22

،8 
48 

44،

2 
, 

8،

4 

4،1

1 

4،

41 
1 

1 

الاستشوووراف بمتوووائج 

الإجووووووراءات قبوووووول 
 نمفةذها

23 
4,،

1 
22 

21،

2 
11 

46

،4 
4, 

41،

6 
1 

1،

4 

4،4

, 

4،

3, 
8 

4

3 

علووى  كتابوة التقوارير

الدواقوووووووووف بعووووووووود 

دراسووتها موون جدةووع 
 الجهات

23 
4,،

1 
48 

44،

4 
44 

2,

،3 
22 

42،

4 
8 

1،

2 

4،4

, 

4،

44 
, 

4 

الإحسووووووووووووووووووووووووواس 

بالدشووووووكلات قبوووووول 
 وقوعها

46 
41،

, 
42 

2,،

6 
12 

48

،1 
42 

48،

1 
1 

4،

1 

4،4

8 

4،

31 
6 

4 

نوقووووووووع رد  فعوووووووول 

القووووووورارات علوووووووى 

العوووووووووواملةن قبوووووووووول 
 إصدارها

22 
42،

4 
26 

21،

4 
42 

44

،2 
23 

4,،

1 
8 

1،

2 

4،4

1 

4،

44 
2 
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 الفقرات م

 درجة المهارة

ط 
س

و
المت

ي
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لن
ا

ي
المعيار

 

ب
الترتي

 

 ضعيفة جداا  ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 

اكتشوووواف ونطوووووير 

القووووودرات الكاممووووووة 

 لدى العاملةن

41 
44،
3 

42 
2,،
6 

12 
12

،8 
41 

44،
3 

1 
4،
1 

4،4
1 

3،
26 

43 

 المتوسط الحسابي العام
407

4 

00

41 
 -

محور درجة مساهدة مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات  أن( ,)يتضح من الجدول 

فقرات بدرجة ( 1)فقرات، جاءت ( 43)ي الددارس الحكومةة يتضدن القةادية الإدراكةة لدى مدير

، حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة لهم (8،  ,،  2،  2،  6)، وهي الفقرات رقم (كبةر )مساهدة 

، وهذه الدتوسطات نقع بالفئة الرابعة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي (4،88،  4،11)بةن 

، (متوسطة)فقرات بدرجة مساهدة ( 1)، في حةن جاءت (1،23،  4،14)والتي نتراوح ما بةن 

، وهذه الدتوسطات نقع بالفئة الثالثة (,4،4،  4،41)حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة لهم بةن 

، ونشةر المتةجة (4،13إلى  2،83)من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي نتراوح ما بةن 

عةمة الدراسة حول درجة مساهدة مشرفي الإدار  الددرسةة في  السابقة إلى نفاوت استجابات أفراد

 .نمدةة الدهارات القةادية الإدراكةة لدى مديري الددارس الحكومةة

، وهذا يدل على أن هماك موافقة بةن أفراد عةمة (4،14)ويبلغ الدتوسط الحسابي العام 

ي نمدةة الدهارات القةادية الدراسة على أن مشرفي الإدار  الددرسةة يساهدون بدرجة كبةر  ف

فهم علاقة )الإدراكةة لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، ومن أهم نلك الدهارات 

ممسوبي الددرسة بددرستهم والدجتدع الدحةط، وكذلك إيجاد الحلول قبل نفاقم الدشكلات، إضافة 

نتطلبه الدواقف الجديد  من نصرف، إلى التوافق بةن نشاط الددرسة وانجاهات الدجتدع، وإدراك ما 

 (.وكذلك نصور مستقبل الددرسة بماءً على فهم الوضع الراهن

ويفسر الباحث هذه المتةجة إلى أن هماك اهتدام عالي بخطط وسةاسة العدلةة التعلةدةة واللوائح 

والوسائل التربوية من قبل مشرفي الإدار  الددرسةة ونطبةقها على الواقع، والتي نرسم لهم الطرق 

 .الماجحة لتحقةق الأهداف التعلةدةة والتربوية

والتي نوصلت إلى  ( م2341)وقد انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الشهري 

درجة مدارسة الدهارات الفكرية لدديري الددارس التابعة لدشروع الدلك عبد الله بن عبد العزيز 

( م2332)ا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة أبو زعةتر لتطوير التعلةم العام كانت كبةر  ، كد

والتي نوصلت أن درجة مدارسة مديري الددارس الثانوية في محافظات غز  للدهارات كانت 

والتي نوصلت إلى أن ( م2342)عالةة، وقد اختلفت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة العتةبي 

 ،لديهم الدهارات الإدراكةة بدرجة متوسطةمشرفي الإدار  الددرسةة نتوافر 

من خلال العرض السابق لدرجة إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية 

 (6)لدديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، نجد أنها جاءت كدا في الجدول 

 ت القياديةلدرجة إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارا( 4)جدول 

 لمديري المدارس الحكومية بمحافظة القويعية 

 م
درجة إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارات 

 القيادية

المتوسط 

 الحسابي
 الترتيب

 2 3,،4 الدهارات القةادية الفمةة 4

 4 1,،4 الدهارات القةاد  الإنسانةة 2

 4 4،14 الدهارات القةادية الإدراكةة 4

-  4،82 ة الكليةالدرج
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أن هماك موافقة بةن أفراد عةمة الدراسة على أن مشرفي ( 6)يتضح من خلال الجدول 

الإدار  الددرسةة يساهدون في نمدةة الدهارات القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة 

بالدرنبة الأولى ، حةث نأني الدهارات القةادية الإنسانةة (4،82)القويعةة بدرجة كبةر  بدتوسط عام 

، وبالدرنبة الثالثة نأني (3,،4)، يلةها الدهارات القةاد  الفمةة بدتوسط عام (1,،4)بدتوسط عام 

، وقد انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة (4،14)الدهارات القةادية الإدراكةة بدتوسط عام 

ر الدهارات  القةادية والتي نوصلت إلى وجود درجة عالةة من نواف( م,233)دراسة الغامدي 

لدديري الددارس الثانوية في ممطقة الباحة في الددلكة العربةة السعودية ، وقد انفقت نتةجة الدراسة 

والتي نوصلت إلى وجود درجة عالةة من مدارسة ( م2336)الحالةة مع نتةجة دراسة الحارثي 

والدشرفةن التربويةن لديهم، مديري مراكز الإشراف التربوي للدهارات القةادية من وجهة نظرهم 

والتي نوصلت إلى أن مشرفي ( م2332)كدا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الغامدي 

الإدار  الددرسةة يؤدون أدوارهم في نمدةة مهارات وكةل الددرسة الإدارية بدرجة مرنفعة، كدا 

والتي نوصلت إلى أن مديري ( م,233)انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة بلبةسي 

ومديرات الددارس الثانوية الحكومةة في محافظات الضفة الغربةة يدارسون الدهام القةادية بدرجة 

والتي نوصلت إلى ( م2332)عالةة، كدا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة أبو زعةتر 

ز  للدهارات القةادية من وجهة نظر أن درجة مدارسة مديري الددارس الثانوية في محافظات غ

( م2344)معلدةهم كانت بدرجة  عالةة، كدا انفقت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة شاهةن 

والتي نوصلت إلى أن درجة مدارسة الدديرين الجدد للدهارات القةادية في الددارس الحكومةة 

اسة الحالةة مع نتةجة دراسة ريشتر بدحافظات غز  جاءت بدرجة عالةة، كدا انفقت نتةجة الدر

(Richter,2006 ) والتي نوصلت إلى أن الدديرين في مدارس الدعم الددرسي حصلوا على

معدلات عالةة بالمسبة للدهارات الإدارية، في حةن اختلفت نتةجة الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة 

في الإدار  الددرسةة من وجهة والتي نوصلت نوافر الدهارات القةادية لدشر( م2342)العتةبي 

نظرهم ووجهة نظر مديري الددارس الثانوية بدديمة الرياض كانت متوسطة، كدا اختلفت نتةجة 

والتي نوصلت إلى أن أعلى مدارسات ( م2341)الدراسة الحالةة مع نتةجة دراسة الشدري 

لفمةة، نلةها الدهارات لدهارات القةاد  التربوية لدديرات مرحلة رياض الأطفال نأني الدهارات ا

الإنسانةة، ثم الدهارات الذانةة، وفي الأخةر نأني الدهارات القةادية، كدا اختلفت نتةجة الدراسة 

والتي نوصلت إلى أن درجة نوافر الدهارات القةادية ( م4226)الحالةة مع نتةجة دراسة طافش 

 .عامة لدى مديري الددارس الثانوية بأمانة العاصدة متوسطة

ما الصعوبات التي تحد من إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارات : ؤال الثانيالس

 القيادية لدى مديري المدارس الحكومية بمحافظة القويعية؟

للإجابة على التساؤل السابق قام الباحث بحساب التكرارات والمسب الدئوية والدتوسطات 

اد عةمة الدراسة نحو الصعوبات التي نحد من إسهام الحسابةة والانحراف الدعةاري لإجابات أفر

مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية لدى مديرين الددارس الحكومةة بدحافظة 

 :القويعةة، كدا نم نرنةب هذه الفقرات حسب الدتوسط الحسابي لكلاً ممها، وذلك كدا يلي
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راف المعياري لإجابات أفراد ات الحسابية والنحالتكرارات والنسب المئوية والمتوسط( 4)جدول 

 الدراسة نحو الصعوبات التي تحد من إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارات عينة

 القيادية مرتبة تنازلياا وفقاا للمتوسط الحسابي لكلاا منها 

 الفقرات م

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

4 

قلووووووووووة أعووووووووووداد 

مشووووورفي الإدار  

الددرسوووةة نسووووبةً 

 لأعدد الدديرين

14 
41،

, 
21 

24،

, 

2

1 

24

،, 
44 

44،

4 
44 

2،

8 

4،8

4 

4،

44 
4 

4 

عوووووووودم وجووووووووود 

مشوووووووووورف إدار  

مدرسووووووووووووووووووووووةة 

متخصوووص لكووول 

 -ابتودائي)مرحلة 

 –متوسووووووووووووووووووط 

 (ثانوي

42 
44،

2 
21 

23،

2 

2

4 

46

،4 
44 

44،

4 
46 

41

،, 

4،1

8 

4،

11 
2 

1 

قلووووووووووة وجووووووووووود 

الحوافز الدعمويوة 

لدشوووورفي الإدار  

 الددرسةة

2, 
24،

1 
26 

21،

4 

2

2 

21

،2 
46 

41،

, 
44 

44

،4 

4،4

4 

4،

43 
4 

, 

قلووووووووووة خطووووووووووط 

الدشوورفةن لتمدةووة 

الدهوووووووووووووووووووارات 

 القةادية للدديرين

24 
23،

3 
21 

24،

, 

1

4 

41

،, 
42 

48،

1 
, 

8،

4 

4،4

4 

4،

41 
1 

1 

قلووووووة الوووووودورات 

التدريبةوووووووووووووووووووووة 

لدشوووورفي الإدار  

 الددرسةة

21 
24،

, 
21 

24،

, 

4

1 

43

،1 
41 

44،

3 
41 

44

،3 

4،2

8 

4،

43 
1 

8 

ضوووووووووووووووووووووووووعف 

الصووووووووووووولاحةات 

الددموحوووووووووووووووووووة 

لدشوووورفي الإدار  

 الددرسةة

21 
24،

, 
2, 

24،

1 

4

4 

2,

،3 
41 

44،

3 
4, 

41

،6 

4،2

1 

4،

41 
8 

6 

قلووة الدافعةووة لوودى 

مشووووورفي الإدار  

الددرسوووووووووووووووووووةة 

دوووو للتطووووير والم

 الدهمي

41 
44،

3 
2, 

24،

1 

4

1 

43

،1 
21 

23،

2 
41 

42

،2 

4،3

1 

4،

24 
, 

4

3 

ضوووعف الدهوووار  

فوووووووي اسوووووووتخدام 

 التقمةات الحديثة

41 
42،

2 
2, 

24،

1 

4

1 

43

،1 
22 

42،

4 
4, 

41

،6 

2،2

2 

4،

24 
6 

 442،24،2 24،44 ,46،1412 44،24 44مقاوموووووة بعوووووض  2
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 الفقرات م

ط  درجة المهارة
س

المتو

ي
ساب

ح
 ال

ف 
حرا

لن
ا

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

مشووووورفي الإدار  

الددرسةة للتغةةور 

والاسووووتفاد  موووون 

 كل جديد

4 4 4 ،, 1 ،4 1 41 

2 

ضوووعف التعووواون 

بوووووووةن مشووووووورف 

الإدار  الددرسووةة 

 ومدير الددرسة

44 2،8 24 
23،

3 

4

3 

28

،4 
4, 

42،

2 
41 

42

،2 

2،6

4 

4،

4, 

4

3 

 المتوسط الحسابي العام
4،2

4 

3،

21 
- 

محور الصعوبات التي نحد من إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في  يتضح من الجدول أن

فقرات، ( 43)لقةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة يتضدن نمدةة الدهارات ا

، حةث نتراوح (4،  4)، وهدا الفقرنان رقم (كبةر )ممها بدرجة صعوبة ( فقرنان)جاءت 

، وهذه الدتوسطات نقع بالفئة الرابعة من فئات (4،84،  4،18)الدتوسطات الحسابةة لهن بةن 

، في حةن جاءت الفقرات (1،23،  4،14)والتي نتراوح ما بةن الدقةاس الدتدرج الخداسي 

، (4،44،  2،64)، حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة لهم بةن (متوسطة)الأخرى بدرجة صعوبة 

وهذه الدتوسطات نقع بالفئة الثالثة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي نتراوح ما بةن 

سابقة إلى نقارب استجابات أفراد عةمة الدراسة حول ، ونشةر المتةجة ال(4،13إلى  2،83)

الصعوبات التي نحد من إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية لدى مديرين 

 .الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة

، وهذا يدل على أن هماك موافقة بدرجة متوسطة بةن (4،24)ويبلغ الدتوسط الحسابي العام 

د عةمة الدراسة على الصعوبات التي نحد من إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة أفرا

قلة )الدهارات القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة، ومن أبرز نلك الصعوبات 

أعداد مشرفي الإدار  الددرسةة نسبةً لأعدد الدديرين، عدم وجود مشرف إدار  مدرسةة متخصص 

، قلة وجود الحوافز الدعموية لدشرفي الإدار  الددرسةة، قلة (ثانوي –متوسط  -ابتدائي)مرحلة لكل 

 (.خطط الدشرفةن لتمدةة الدهارات القةادية للدديرين

ويفسر الباحث هذه المتةجة باختلاف الصعوبات التي نواجه مشرف الإدار  الددرسةة ومدير 

لة، وهماك صعوبات نحتاج إلى الجهد والأسالةب الددرسة، فهماك صعوبات يدكن نجاوزها بسهو

 .الإشرافةة والتربوية الحديثة لكي يتم نجاوزها

ما المقترحات اللازمة لزيادة إسهام مشرفي الإدارة المدرسية في تنمية المهارات : السؤال الثالث

 القيادية لدى مديرين المدارس الحكومية بمحافظة القويعية؟
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راف المعياري لإجابات نسب المئوية والمتوسطات الحسابية والنحالتكرارات وال( 10)جدول 

دارة المدرسية في تنمية الدراسة نحو المقترحات المناسبة لزيادة إسهام مشرفي الإ أفراد عينة

 القيادية مرتبة تنازلياا وفقاا للمتوسط الحسابي لكلاا منها المهارات

 الفقرات م

ط  درجة المهارة
س

و
المت

ي
ساب

ح
 ال

ح
لن

ا
ف 

را

ي
 المعيار

ب
 الترتي

 ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداا 
ضعيفة 

 جداا 

 % ك % ك % ك % ك % ك

4

3 

نمدةة الدافعةة لودى 

مشووووووووورفي الإدار  

الددرسةة للتطووير 

 والمدو الدهمي

84 
14،

3 
2, 

24،

1 

4

2 

43

،1 
2 ,،6 8 

1،

2 

1،4

4 

4،

42 
4 

1 

نخصوووووةص عدووووول 

مشوووووووووورف الإدار  

الددرسووووووووةة فووووووووي 

الدماسوووبة  الدرحلوووة 

 -متوسط -ابتدائي)

 (ثانوي

81 
18،

1 
42 

48،

1 

4

1 

42

،2 
44 2،8 8 

1،

2 

1،4

3 

4،

21 
2 

2 

نووووودريب مشووووورفي 

الإدار  الددرسوووووةة 

علوووى كووول موووا هوووو 

 جديد من نقمةات

12 
14،

4 
2, 

24،

1 

4

1 

42

،2 
2 ,،6 8 

1،

2 

1،3

6 

4،

42 
4 

8 

نوودريب الدشووورفةن 

علووووووووووى نحديوووووووووود 

الدهووارات القةاديووة 

 لدديري الددارس

11 
1,،

3 
43 

28،

4 

4

6 

41

،, 
43 6،, 4 

2،

8 

1،3

8 

4،

43 
1 

, 

زيووووواد  الوووووودورات 

التدريبةووة لدشوورفي 

 الإدار  الددرسةة 

11 
1,،

3 
28 

22،

8 

2

4 

46

،4 
44 2،8 4 

2،

8 

1،3

2 

4،

44 
1 

1 

ندكووووووةن مشوووووورفي 

الإدار  الددرسوووووةة 

موون الدشوواركة فووي 

الوووووووووووووووووووووووووودورات 

الخارجةة الدتقدموة 

والدتخصصووة فووي 

 الإشراف التربوي

12 
11،

2 
28 

22،

8 

2

1 

24

،, 
, 8،4 1 

1،

4 

4،2

6 

4،

41 
8 

4 

زياد  عدد مشرفي 

الإدار  الددرسوووووةة 

بدووووا يتماسووووب مووووع 

 مديري الددارس

11 
1,،

6 
24 

23،

3 

2

2 

42

،4 
6 ,،3 , 

8،

4 

4،2

, 

4،

24 
, 

4 

مووووومح صووووولاحةات 

مماسووووبة لدشوووورفي 

 الإدار  الددرسةة

16 
14،

, 
42 

2,،

6 

2

3 

4,

،1 
44 2،8 1 

4،

1 

4،2

1 

4،

41 
6 

2 

التواصووووول زيووووواد  

بوووووووووةن مشووووووووورفي 

الإدار  الددرسوووووةة 

 ومديري الددارس

13 
14،

1 
26 

21،

4 

2

4 

46

،4 
42 

43،

1 
1 

4،

1 

4،2

1 

4،

48 
2 

1،4،24،4 43،1 22،24,42 11،28 12إيجووووووواد الحووووووووافز  6
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الداديووة والدعمويووة 

لدشوووووووورفي الإدار  

 الددرسةة

2 8 3 ،1 1 4 1 23 3 

 المتوسط الحسابي العام
70

01 

00

44 
- 

محور الدقترحات التي نساهم في زياد  إسهام مشرفي الإدار   جدول أنيتضح من ال

الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة القويعةة يتضدن 

، حةث نتراوح الدتوسطات الحسابةة لهم بةن (كبةر )فقرات، جاءت جدةعها بدرجة موافقة ( 43)

توسطات نقع بالفئة الرابعة من فئات الدقةاس الدتدرج الخداسي والتي ، وهذه الد(1،44،  4،21)

، ونشةر المتةجة السابقة إلى نقارب استجابات أفراد عةمة الدراسة (1،23،  4،14)نتراوح ما بةن 

حول الدقترحات التي نساهم في زياد  إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة الدهارات القةادية 

 .دارس الحكومةة بدحافظة القويعةةلدى مديري الد

، وهذا يدل على أن هماك موافقة بدرجة كبةر  بةن (1،34)وبلغ الدتوسط الحسابي العام 

أفراد عةمة الدراسة على الدقترحات التي نسهم في زياد  إسهام مشرفي الإدار  الددرسةة في نمدةة 

قويعةة، ومن أهم نلك الدقترحات الدهارات القةادية لدى مديري الددارس الحكومةة بدحافظة ال

نمدةة الدافعةة لدى مشرفي الإدار  الددرسةة للتطوير والمدو الدهمي، وكذلك نخصةص عدل )

، إضافة إلى ندريب (ثانوي -متوسط -ابتدائي)مشرف الإدار  الددرسةة في الدرحلة الدماسبة  

لدشرفةن على نحديد الدهارات مشرفي الإدار  الددرسةة على كل ما هو جديد من نقمةات، وندريب ا

 (.القةادية لدديري الددارس، وكذلك زياد  الدورات التدريبةة لدشرفي الإدار  الددرسةة

ويفسر الباحث هذه المتةجة إلى حرص الدديرين على نأيةد هذه الدقترحات لدا لها من دور  

لإشرافي الدتخصص في كبةر في رفع مستوى مشرفي الإدار  الددرسةة، وزياد  ندكمهم من العدل ا

 .الإدار  الددرسةة، وكسب معارف وخبرات متطور  نسهم في رفع مهارات مديري الددارس

 

 توصيات الدراسة: ثانياا 

 : بماءً على نتائج الدراسة يقدم الباحث بعضاً من التوصةات فةدا يلي

مشوورفي الإدار   يوصووي الباحووث الدسووؤولةن بووإدار  التربةووة والتعلووةم بدحافظووة القويعةووة إشووعار -4

 .الددرسةة لجهودهم نجاه نمدةتهم للدهارات القةادية لدديري الددارس بالدحافظة

 .يوصي الباحث بضرور  زياد  أعداد مشرفي الإدار  الددرسةة لكي يتماسب مع أعداد الدديرين -2

لوة يوصي الباحث الدسئولةن في وزار  التعلةم بتخصةص عدل كل  مشرف إدار  مدرسةة للدرح -4

 .الدماسبة له، ويكون ذلك وفق الدؤهل العلدي أو حسب آلةة مماسبة

ضووورور  ندكوووةن مشووورفي الإدار  الددرسوووةة مووون الدشووواركة فوووي الووودورات الخارجةوووة الدتقدموووة  -1

 .والدتخصصة في الإشراف التربوي مدا يؤدي إلى زياد  خبرانهم ومهارانهم الإشرافةة

يس فووي الجامعووات والكلةووات، وخاصووة أقسووام الإدار  ضوورور  التعوواون مووع أعضوواء هةئووة التوودر -1

 .والتخطةط التربوي

 .عدل دراسة نقدم نصوراً مقترحاً لتمدةة الدهارات القةادية لدى مديري الددارس -8

 .عدل دراسة عن معوقات العدل الإشرافي بددارس الدرحلة الدتوسطة وآلةات التغلب علةها -,

الدشورفةن التربوويةن وموديري الدودارس بالدرحلوة الدتوسوطة عدل دراسة عن واقوع العلاقوة بوةن  -6

 .وأبرز مشكلانها وكةفةة التغلب علةها
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