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  :الملخص
ارات    ة مھ ھدف البحث الحالي إلى دراسة فاعلیة استخدام السقالات التعلیمیة في تنمی

ن   ة م ة مكون دى مجموع ي ل بء المعرف ض الع یة وخف كلات الھندس ل المش ) ٦٢(ح
دادي بمدی  اني الإع ف الث ذ الص ن تلامی ذًا م وعتین تلمی ى مجم مت إل یوط، قس ة أس : ن

ار       ق اختب م تطبی ث ت ة البح ذ تجرب د تنفی ابطة، وبع رى ض ة والأخ داھما تجریبی إح
ي     بء المعرف ا للع اس ناس یة، ومقی كلات الھندس ل المش ارات ح ائج  . مھ فت نت وكش

ة     ي تنمی ة ف قالات التعلیمی تخدام الس ائیة لاس ة إحص ر ذو دلال ود أث ى وج ث عل البح
ي   مھارات حل المشكلا بء المعرف فرت     . ت الھندسیة، وخفض الع ا أس ي ضوء م وف

بء      ة الع ة ونظری قالات التعلیمی ف الس رورة توظی ث بض ى البح ائج یوص ھ النت عن
ارات     ة مھ ى تنمی المعرفي في تدریس موضوعات الریاضیات، وتشجیع المعلمین عل

كلة وتق   ي المش التفكیر ف م ب ة لھ ة الفرص لال إتاح ن خ ذ م كلات للتلامی ل المش دیم ح
  .الدعم المناسب لھم أثناء الحل

Abstract 
The study aimed at investigating the effectiveness of using 
Scaffolding Instruction in developing geometrical problem 
solving skills and decreasing cognitive load among second year 
preparatory students in Assiut. The study sample comprised 62 
students, divided into two groups: the control group and the 
experimental one. After carrying out the research experiment, 
the following study instruments were administered: the 
geometrical problem solving skills test and the NASA cognitive 
load scale. The results revealed that there was a statistically 
significant effect for using scaffolding instruction in developing 
geometrical problem solving skills and decreasing cognitive 
load. The study recommended the following:  
1. Using the scaffolding instruction and cognitive load theory 

in teaching math. 
2. Encouraging teachers to develop problem solving skills 

among students by giving them the chance to think and 
more support during solving the problem. 
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  :مقدمة
ي           د ف ر سریع وتعق ن تغی ھ م یش فی ذي نع إن الملامح التي یتمیز بھا العصر ال
ا الاتصال    أنماط الحیاة، وثورة معلوماتیة، وتطور مستمر في وسائل تكنولوجی
ات            ن المعلوم ل م م الھائ ي الك ثلاً ف اً مم اً معرفی ول البشر عبئ فرضت على عق

ض         والعناصر المعرفیة ال ي بع د یصیبھ ف ھ وق ا یرھق رد مم ل الف تي تتحدى عق
م    ذا الك ن ھ ل م تراتیجیات تقل ى اس ھ عل ب تدریب ا یتطل اك، مم ان بالارتب الأحی

  .الھائل من الوحدات المعرفیة دون أن یفقد منھا شیئاً
ذاكرة،    وحیث أن المصدر الذي تبنى علیھ معظم عملیات التفكیر والتعلم ھي ال

ات    ن عملی ھ م ا تحوی ات، وم ترجاع المعلوم زین واس ز والتخ ولا  الترمی ول
تعلم،    ذاكرة لاستحال ال ا          ال ة م اس بكمی ا یق ظ إنم ا نحف ة م اس بكمی ذي لا یق وال

ن     ذ م رمز وخزن ویتم استرجاعھ بأسرع وأجود ما یمكن لحل ما یواجھ التلمی
  ) ٨،  ٢٠٠٤أبو جوده ، ( .مشكلات

ویلر   ع س د وض ب  Swellerوق ة الع اس لنظری ر الأس ة حج ي المبنی ء المعرف
ات     . على مصطلحات نظریة معالجة المعلومات ھ للمعلوم ة تنتب ذاكرة العامل فال

ا تتصف        ط، كم وتقوم بمعالجتھا وتتسع إلى تسعة عناصر بصریة وسمعیة فق
ات    اظ بالمعلوم ن الاحتف ة زم ي    . بمحدودی ا ف ة یجب معالجتھ فلتخزین المعلوم

ة ذاكرة العامل ذاكرة    ال ذه ال لت ھ إذا فش ل،  ف تعلم یفش إن ال زین ف ي التخ ا  ف مم
ي      ي ف ق العمل ة والتطبی یتطلب تصمیم المواد التعلیمیة بما یرعى ھذه المحدودی
ذه    ادئ ھ ن مب ة ع تراتیجیات المنبثق تخدام الاس ي اس ل ف دریس یتمث میم الت تص

تعلم   یم وال ي تخزن         .النظریة في عملیة التعل دى فھي الت ة الم ذاكرة طویل ا ال أم
رات التي تعلمھا الفرد بطریقة تمكن المتعلمین من استرجاعھا  المعارف والمھا

ى     ات عل ا المعلوم وتطبیقھا عند الحاجة إلیھا وسعتھا غیر محدودة وتترتب فیھ
راد       ة للأف ة المعرفی ي الخلفی ة فھ بكة ھرمی كل ش  Sweller, Van) .ش

Merrienboer,  Paas ,1998,9)  
اني  أن ھناك ثلاثة أنواع من ال Garnerویرى جارنر عبء المعرفي التي قد یع

ي   وع دراسي وھ ھ أي موض د تعلم ذ عن ا التلمی داخلي : منھ ي ال بء المعرف الع
  )  Garner , 2002. (والخارجي ووثیق الصلة
ویلر ر س ة نظ ن وجھ ان   Sweller وم تعلم إذا ك ي ال كلة ف اك مش یس ھن ھ ل أن

تعلم  ) محتوى تعلیمي سھل  (العبء المعرفي الداخلي منخفضاً  ان الم ك   وك یمتل



 م الجزء  الثاني٢٠١٦یولیو ) ٨(العدد ) ١٩(المجلد     – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٩٤   
  

ة        ق ووسائط تعلیمی أي طرائ تعلم ب ى ال معرفة حول الموضوع فیكون قادراً عل
اً       . فیتحقق التعلم داخلي عالی ي ال ان العبء المعرف س إذا ك و (وعلى العك ى محت

وطرائق التعلم المستخدمة في عرض المعلومات عالیة العبء  ) تعلیمي صعب
بة ( ر مناس ى    ) غی وق عل ي یتف بء المعرف وع الع إن مجم اتف ذاكرة  إمكانی ال

 (Sweller,2005). العاملة وعندئذ یفشل التلمیذ في التعلم
المبرر الحقیقي لتدریس الریاضیات یكمن في كونھا موضوع مفید،  وحیث أن

وأنھا تساعد في حل أنواع كثیرة من المشكلات، فالریاضیات أداة لنقل الفكر، 
ات، وبالتالي یمكن القول ولتولید قدرات حل المشكلة، وللتمرین على تلك القدر

كما أن مھارة حل . أن حل المشكلة یأخذ مكانة القلب بالنسبة للریاضیات
المشكلات تُعد من المھارات الأساسیة في الریاضیات وإذا استطعنا من 
تكوینھا وتنمیتھا لدى المتعلم فبالتالي یمكننا أن نحقق ھدفاً رئیسیاً من أھداف 

  .تعلیم وتعلم الریاضیات
شھد تعلیم وتعلم الریاضیات توجھات عدیدة للتطویر في العقدین الأخیرین  وقد

من القرن العشرین وبدایات القرن الحادي والعشرین، وكان من أھم مؤشرات  
ي        داخل تدریسیة معاصرة ف تلك التوجھات توظیف أسالیب واستراتیجیات وم

ن جانب وحل            تعلم م رد الم ى الف م الریاضیات تركز عل یم وتعل المشكلات  تعل
 (Albert& Ted Nelson, 2004,3 ). الریاضیة والھندسیة من جانب آخر

 ،( Margaret,2007,56) راء ویین وخب ن الترب د م ى العدی ا دع ، كم
التنوع    م ب یات تتس دریس الریاض الیب لت ف أس رورة توظی ى ض یات إل الریاض

دراتھم       ة، وق اراتھم الذھنی ة مھ ى تنمی ى حل   والابتكار، وتساعد التلامیذ عل عل
واء    یھم س ع عل ي الواق بء المعرف ف الع ي، وتخف ر الریاض كلات والتفكی المش
كلات      ارین والمش م للتم اء حلھ یات أو أثن وعات الریاض ھ لموض د تعلم عن

   (Chang, Koay& Lee, 2001, 19 ).الریاضیة
تراتیجیة  د اس ة   وتع قالات التعلیمی اً Instruction Scaffoldingالس تطبیق

ة  ة  للنظری لال إتاح ن خ دث م ى یح تعلم ذي المعن رض أن ال ي تفت ة والت البنائی
ة           ربط المعرف ر وحل المشكلات ل ارات التفكی ي ممارسة مھ تعلم ف الفرصة للم

ة      . الجدیدة بالمعرفة السابقة اً مباشراً لنظری ة تطبیق كما تعتبر السقالات التعلیمی
اعي     تعلم الاجتم ن ال ن  وم  Sociocultural Theoryفیجوتسكي ع ھ ع   فھوم

یك  و الوش ة النم ة     (ZPD)منطق ذ نھای ھ ومن د فی ذي یتزای ت ال ي الوق ذا ف ھ
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ار    الثمانیات الاھتمام بالنطاق الاجتماعي في تربویات الریاضیات وخاصة أفك
  .(Lerman,2001, 97)فیجوتسكي ونظریاتھ

قالات      تخدام الس د اس ال عن م فعّ دوث تعل ى ح لاؤه عل ون وزم د ھیندرس ویؤك
ین     التعلیمة ف اعي ب ي عملیة التعلیم والتعلم لما تتیحھ من فرص للتفاعل الاجتم
ذ ة  (Henderson et al., 2002)التلامی قالات التعلیمی من الس ا تتض ، كم

ة     ام التعلیمی دعم المناسب     Tasksتبسیط المھ دیم ال م     Supportوتق ن المعل م
ل      بح ك ث یص اعدة بحی ى مس اجون إل ذین یحت ذ ال ى التلامی ران إل ذ والأق تلمی

  .(Many, 2002 )مشارك ومتعاون في الموقف التعلیمي
وقد أشارت نتائج الدراسات التي استخدمت السقالات التعلیمیة إلى فاعلیتھا في 

ذ  ائج دراسة     . التدریس وتحقیق تحسن في مستویات أداء التلامی د أظھرت نت فق
یش كو و ل ة (Fasko& Leach, 2006) فاس قالات التعلیمی ة الس ى فاعلی  إل

ث             ذ الصف الثال درة تلامی ة ق ي تنمی امج التعلیمي ف ي البرن م تضمینھا ف التي ت
ر    ا أظھ ة، كم تجابات مكتوب ى اس ة إل تجابات اللفظی یم الاس ى تعم دائي عل الابت

  .التلامیذ مكاسب في استدعاء المعلومات وطلاقة الریاضیات
قالات والتي ھدفت إلى معرفة أثر استخدام الس  (Dittmer, 2013)أما دراسة 

ث           ذ الصف الثال دى تلامی ة ل كلات الحیاتی ى المش ائم عل تعلم الق ي ال ة ف التعلیمی
قالات     تخدام الس ة اس ة فاعلی ائج الدراس رت نت د أظھ دائي، فق ع الابت والراب
التعلیمیة في تنمیة قدرة التلامیذ على مشاركة الفھم والمعلومات فیما بینھم عند 

ي   الم الحقیق كلات الع ل مش تخدام  real-world problemsح ا أدى اس ، كم
ذ       ئولیة التلامی ى ومس ادة وع ى زی كلات إل ذه المش ل ھ ل مث د ح قالات عن الس

  . بمشكلات العالم الحقیقة كمواطنین صالحین في القرن الحادي والعشرین
ة   ا دراس تخدام     (Nuankhieo, 2010)أم ر اس ة أث ى معرف دفت إل ي ھ والت

رات          تویات الأداء والخب ن مس لٍ م ى ك ة عل قالات التعلیمی ن الس واع م أن
ي         ذین درسوا ف ن الطلاب ال دى مجموعة م الاجتماعیة، والعملیات التفاعلیة ل
ة          ى أربع لاب إل یم الط م تقس ت، وت ر الانترن ة عب ات تعاونی ورة مجموع ص

ات ات تجریبی : مجموع ة مجموع قالات   ثلاث ن الس واع م ة أن تخدمت ثلاث ة اس
ن       . بالإضافة إلى المجموعة الضابطة لٍ م ع ك ة البحث وجم ق تجرب وبعد تطبی

ات       لاب المجموع وق ط ة تف ائج الدراس رت نت ة، أظھ ة والكیفی ات الكمی البیان
ن    لٍ م ي ك ة ف قالات المختلف واع الس م أن تخدم معھ ذین أُس ة ال ة الثلاث : التجریبی



 م الجزء  الثاني٢٠١٦یولیو ) ٨(العدد ) ١٩(المجلد     – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٩٦   
  

تو توى الأداء، مس ل  مس تویات التفاع ة، مس درة الاجتماعی ا، الق ا . ى الرض كم
ة ومستوى           ب الاجتماعی درة الطال ین ق ة ب ة قوی اك علاق ائج أن ھن أظھرت النت

  .الرضا لدیھم
ة  ي دراس تخدام     (Pennington,2010)وف ر اس ة أث ى معرف دفت إل ي ھ الت

معلمي السقالات التعلیمیة في تنمیة مستویات التفكیر التأملي لدى مجموعة من 
از     ات الانج دادھم لملف د إع ة عن ل الخدم ة قب ة الابتدائی   portfoliosالمرحل

ین  م كمعلم ة بھ م     . الخاص ي ت ة الت ة التجریبی وق المجموع ائج تف رت النت أظھ
مساعدتھا عند إعداد ملفات الانجاز بسقالات تعلیمیة على المجموعة الضابطة  

ى ا      ك عل ة وذل قالات تعلیمی ا أي س دم لھ م تق ي ل اس الت لمقی
  .للتفكیر التأمليRubricالمتدرج

ة         ي استخدام استراتیجیة السقالات التعلیمی ي   ومن ھنا جاءت فكرة البحث ف ف
عند تعلمھ موضوعات الھندسة    لتقدیم الدعم والمساعدة للتلمیذ تدریس الھندسة

د حل المشكلات الھندسیة      من جانب، وتخفیف العبء المعرفي الواقع علیھ عن
  . من جانب أخر

  :مشكلة البحث
ن    ة م ة متنوع ذ بمجموع زود التلامی ة ت فة عام یات بص ة الریاض إن دراس
ذه        دى ھ ة إح ة الھندس ل دراس ة تمث فة خاص ة والذاتیة،وبص رات العقلی الخب
ا أن           ر وحل المشكلات، كم ى ممارسة التفكی ذ عل درب التلمی الخبرات، فھي ت

یع    ى توس ذ عل ة للتلامی یح الفرص یة یت كلات الھندس ل المش ة  ح دراتھم العقلی ق
ة         ة ومتتابع دیھم، والتوصل لاكتشافات منظم ة ل ر المختلف وتنمیة أسالیب التفكی

  .تساعدھم على تمثیل وشرح ووصف وفھم العالم المحیط بھم
ي دراسة موضوعات الھندسة وحل       ولكن كثیر من التلامیذ یجدون صعوبة ف

ا    ویمثل ذلك بالنسبة لھم . التمارین والمشكلات الھندسیة ا مم ا عالیً عبء معرفیً
یجعلھم یعزفون عن دراسة الھندسة، والكثیر من التلامیذ یفضلون موضوعات 

  .الجبر بالمقارنة بالھندسة
ذ          ن التلمی ب م ة تتطل ة مركب ویرجع ذلك إلى أن حل المشكلات الھندسیة عملی
اء   تحلیل المشكلة إلى عناصرھا واستخراج ما ھو معطى وما ھو مطلوب، وبن

تراتی ل اس ى الح ل إل ة للتوص ل   . جیة ذھنی ون ح ان لا یك ن الأحی ر م ي كثی وف
ن             ھ م ا یمتلك ذلك م ھ، وك ي ذھن ذ جاھزاً ف ي تواجھ التلمی المشكلة الھندسیة الت
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ى       یاً عل اً وضغطاً نفس اً معرفی معلومات وأفكار لا تمكنھ من الحل مما یولد عبئ
م   التلمیذ قد یدفعھ في بعض الأحیان إلى الھروب من الموقف ا لمشكل، أو الحك

ا      ھ حلھ ارین الھندسیة صعبة ولا یمكن إن وجود    . بأن المشكلات والتم ذلك ف ول
ت         م مؤق ي صورة دع ران ف م أو الأق ل المعل السقالات  (بعض المساعدة من قب

ذه     ) التعلیمیة ى حل لھ قد یساعد التلمیذ في مواصلة نشاطھ وتفكیره للتوصل إل
دعم   . المشكلة ذا ال ات مرتبطة بالمشكلة      على أن یُقدم مثل ھ ي صورة معلوم ف

بء       ن الع ف م ا یخف ل، مم ى الح ول إل ذ للوص ر التلمی ود تفكی د تق یة ق الھندس
ذ ى التلمی ع عل ي الواق دعم  . المعرف اعدة وال ذه المس ل ھ حب مث تم س م ی ن ث وم

كلات      ل المش تطیع ح ھ یس ن یجعل توى تمك ذ لمس ل التلمی ى أن یص دریجیاً إل ت
  .الھندسیة بمفرده

  :تحددت مشكلة البحث الحالي فیما یليلذلك فقد 
تدني مستوى تلامیذ الصف الثاني الإعدادي في مھارات حل المشكلات 
الھندسیة، وذلك وفقاً لما أظھرتھ نتائج التجربة الاستكشافیة التي قام بھا 
الباحث بتطبیق اختبار حل المشكلات الھندسیة على مجموعة من تلامیذ 

تلمیذاً بمدرسة طھ حنفي الإعدادیة ) ٤٦( الصف الثاني الإعدادي عددھا
 :بمدینة أسیوط وكانت النتائج كالتالي

من التلامیذ لم یتمكنوا من الوصول إلى فكرة حل %  ٧٧أكثر من  .١
 .المشكلات

 .من التلامیذ لم یستطیعوا إكمال حل المشكلة%  ٨٢أكثر من  .٢
متوسط درجات التلامیذ على اختبار حل المشكلات الھندسیة  .٣

 %).٢٧.٤٣(بنسبة مئویة قدرھا ) ١٣.٥٢(
ارتفاع العبء المعرفي الداخلي للتلامیذ والمتمثل في المحتوى  .٤

من ) موضوعات الھندسة والمشكلات الھندسیة(التعلیمي الصعب 
وارتفاع العبء المعرفي الخارجي والمتمثل في استراتیجیة  جانب،

 .التي یستخدمھا المعلم عند التدریس التعلیم التقلیدیة

  :أسئلة البحث
  :حاول البحث الحالي الإجابة عن السؤال الرئیس التالي

ما فاعلیة استخدام السقالات التعلیمیة في تنمیة مھارات حل المشكلات 
  وخفض العبء المعرفي لدى تلامیذ الصف الثاني الإعدادي؟ الھندسیة
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  :ویتفرع من ھذا السؤال الرئیس الأسئلة التالیة
السقالات التعلیمیة في تنمیة مھارات حل المشكلة ما فاعلیة استخدام  -١

  الھندسیة لدى تلامیذ الصف الثاني الإعدادي؟
ما فاعلیة استخدام السقالات التعلیمیة في خفض العبء المعرفي لدى  -٢

  تلامیذ الصف الثاني الإعدادي؟
ما العلاقة بین مھارات حل المشكلات الھندسیة وخفض العبء المعرفي  -٣

  تلامیذ الصف الثاني الإعدادي؟لدى 

  :فروض البحث
للإجابة عن أسئلة البحث، وفي ضوء المؤشرات والتضمینات بالخلفیة 

  :النظریة والدراسات السابقة للبحث، تم صیاغة الفروض التالیة
یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة بین متوسط درجات تلامیذ المجموعة  -١

مھارات حل المشكلات التجریبیة والمجموعة الضابطة في اختبار 
  .في التطبیق البعدي لصالح المجموعة التجریبیة الھندسیة

یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة بین متوسط درجات تلامیذ المجموعة  -٢
التجریبیة والمجموعة الضابطة في مقیاس العبء المعرفي  في التطبیق 

  .لصالح المجموعة التجریبیة  البعدي
بین درجات تلامیذ المجموعة التجریبیة في وجد ارتباط  دلال إحصائیًا ی -٣

التطبیق البعدي لكل من اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة 
  .ومقیاس العبء المعرفي

  :أھداف البحث
  :تمثلت أھداف البحث الحالي فیما یلي

تحدید مھارات حل المشكلات الھندسیة التي یجب تنمیتھا لدى تلامیذ  .١
 .الصف الثاني الإعدادي

مھارات حل المشكلات الھندسیة لدى تلامیذ الصف الثاني تنمیة  .٢
 .الإعدادي

تخفیف العبء المعرفي لتلامیذ الصف الثاني الإعدادي عند تعلمھم  .٣
 .موضوعات وحدة المساحات وحلھم المشكلات الھندسیة المرتبطة بھا
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التحقق من فاعلیة استراتیجیة السقالات التعلیمیة في تنمیة مھارات حل  .٤
 .الھندسیة لدى تلامیذ الصف الثاني الإعداديالمشكلات 

التحقق من فاعلیة استراتیجیة السقالات التعلیمیة في تخفیف العبء  .٥
  .المعرفي لدى تلامیذ الصف الثاني الاعدادي

التعرف على العلاقة بین مھارات حل المشكلات الھندسیة ومستوى  .٦
  .العبء المعرفي المرتبط بھا

  :أھمیة البحث
الباحثین والتربویین إلى أھمیة نظریة التعلم الاجتماعي توجیھ نظر  .١

وأفكار فیجوتسكي وتطبیقاتھا التربویة مما یفتح المجال لإجراء المزید 
 .من البحوث

تمثل الدراسة الحالیة استجابة لتوصیة المعلمین والمعلمات وأولیاء  .٢
الأمور بضرورة تخفیف العبء المعرفي الذي یقع على التلامیذ عند 

 .م المشكلات الھندسیةحلھ
مساعدة المعلمین على تطویر أسالیب تدریسھم للھندسة باستخدام  .٣

السقالات التعلیمیة بما تتضمنھ من أفكار تساعد تلامیذھم على حل 
 .المشكلات الھندسیة

في مجال تدریس  - في حد علم الباحث  –یعُد من أوائل البحوث  .٤
عرفي على التلمیذ أثناء الریاضیات الذي یھتم بقضیة تخفیف العبء الم

 .حلھ للمشكلات الھندسیة
تقدیم دلیل للمعلم لتخطیط وتدریس وتقویم وحدة المساحات بمقرر  .٥

الھندسة للصف الثاني الإعدادي وفقاً لاستراتیجیة السقالات التعلیمیة 
  .یمكن الاسترشاد بھ في بناء وحدات أخرى في الریاضیات

  :حدود البحث
  :الحدود الآتیة یقتصر البحث الحالي على

بمقرر الریاضیات للصف الثاني الإعدادي للعام " المساحات"وحدة  .١
  .م ٢٠١٥/  ٢٠١٤الدراسي

مجموعة من تلامیذ الصف الثاني الإعدادي بمدرسة طھ حنفي  .٢
  .بأسیوط الإعدادیة
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تكوین  - فھم وتحلیل المشكلة : ( مھارات حل المشكلات الھندسیة .٣
  ).عة وتقویم الحلمراج- تنفیذ خطة الحل – خطة الحل

  :تحدید مصطلحات البحث
  Scaffolding Instruction Strategyاستراتیجیة السقالات التعلیمیة * 

مجموعة من المثیرات والإجراءات التدریسیة التي یستخدمھا المعلم لمساعدة 
التلمیذ على عبور الفجوة بین ما یعرف وما یسعى لمعرفتھ، وإلى الاندماج 

الإجراءات المناسبة للتعامل مع المشكلات الھندسیة بھدف النشط لاختیار 
  .الوصول لحلھا وتقلیل العبء المعرفي الواقع على التلمیذ

  Cognitive Loadالعبء المعرفي * 
الكم الكلي من النشاط العقلي المفروض على " في البحث الحالي یُعرف بأنھ 

لات الھندسیة ویتحدد ھذا الذاكرة العاملة في مدة زمنیة محددة أثناء حل المشك
  ".الكم من خلال درجة تمثل مستوى العبء المعرفي باستخدام مقیاس ناسا

  Geometrical Problem Solving Skills  مھارات حل المشكلات الھندسیة* 
مجموعة من الإجراءات التي یقوم بھا تلمیذ الصف الثاني الإعدادي بغرض 

وفق " المساحات" المتضمنة في وحدة الوصول لحل المشكلة الھندسیة 
 –فھم المشكلة  -تحدید المشكلة ( خطوات أو مراحل حل المشكلة الریاضیة 

  ).تقویم الحل - وضع خطة الحل
  :التصمیم التجریبي للبحث

اعتمد البحث الحالي على المنھج شبھ التجریبي القائم على تصمیم مجموعتین 
( Post-test pre-test Control Group Design ) : إحداھما تجریبیة

تدرس الوحدة باستخدام استراتیجیة السقالات التعلیمیة، والأخرى ضابطة 
وتم تطبیق أدوات البحث قبلیاً وبعدیاً . تدرس الوحدة ذاتھا بالطریقة الاعتیادیة

  .على مجموعتي البحث
  :مواد المعالجة التجریبیة وأدوات قیاس البحث

  :مواد المعالجة التجریبیة وأدوات القیاس التالیة قام الباحث بإعداد واستخدام
  :مواد المعالجة التجریبیة: أولاً

 .قائمة مھارات حل المشكلات الھندسیة .١
للصف الثاني الإعدادي وفق " المساحات"دلیل المعلم لوحدة  .٢

  .استراتیجیة السقالات التعلیمیة
 ."المساحات"أوراق العمل للتلمیذ في وحدة  .٣
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  :القیاسأدوات : ثانیاً
 .اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة .١
 .للعبء المعرفي مقیاس ناسا .٢

  :خطوات البحث
الاطلاع على البحوث والدراسات والأدبیات التي اھتمت بنظریة  -١

في التعلم الاجتماعي واستراتیجیة السقالات  Vygotsky فیجوتسكي
التعلیمیة، وكذلك نظریة العبء المعرفي، ومھارات حل المشكلات 

  .الھندسیة وكیفیة تنمیتھا
بمقرر ریاضیات الصف الثاني " المساحات"تحلیل محتوى وحدة  -٢

الإعدادي، وتحدید المفاھیم والتعمیمات والمھارات الھندسیة المتضمنة 
  .بھا
عداد قائمة بمھارات حل المشكلات الھندسیة المتضمنة بوحدة إ -٣
  ".المساحات"
وفقاً لاستراتیجیة السقالات " المساحات"إعداد دلیل للمعلم في وحدة  -٤

  .التعلیمیة
متضمناً مجموعة " المساحات"إعداد أوراق العمل  للتلمیذ في وحدة  -٥

  .متنوعة من الأنشطة والمشكلات الھندسیة
  .اختبار في الوحدة لقیاس مھارات حل المشكلات الھندسیةإعداد  -٦
  .تجریبیة و ضابطة: اختیار مجموعة البحث وتقسیمھا إلى مجموعتین -٧
  .اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة تطبیقاً قبلیاً تطبیق -٨
تدریس الوحدة وفقاً لاستراتیجیة السقالات التعلیمیة للمجموعة  -٩

  .ة التقلیدیة للمجموعة الضابطةالتجریبیة، وبالطریق
اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة، : (تطبیق أدوات البحث - ١٠

  .تطبیقاً بعدیاً) ومقیاس ناسا للعبء المعرفي
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رصد النتائج ومعالجتھا إحصائیاً لمعرفة أثر استخدام السقالات  - ١١
سیة التعلیمة في تدریس الوحدة على كلٍ من مھارات حل المشكلات الھند

  .والعبء المعرفي
  .تفسیر النتائج، وتقدیم مجموعة من التوصیات والمقترحات - ١٢

  :النظري والدراسات السابقة الإطار
  :نظریة فیجوتسكي والسقالات التعلیمیة: أولاً

یعتبر فیجوتسكي أول من تبنى النظریة البنائیة الاجتماعیة حیث یؤكد على أن 
أن تنمو إلا من خلال التفاعل الاجتماعي، العملیات العقلیة العلیا لا یمكن 

وبذلك یتحقق ھدف تنمیة قدرة المتعلم على بناء معرفتھ الذاتیة والدفاع عنھا 
كما أن المناقشات بین تلامیذ المجموعة تؤدى . مع احترام معرفة الآخرین

دوراً مھماً في عملیة التعلم، حیث تعمل على تولید تساؤلات وتوضیح 
وتحدید الاختلافات وحلھا، وظھور تساؤلات جدیدة تمھیداً  المحتوى الدراسي

  .   ( Cole&james , 2003, 3 )لحل المشكلات
  :ومن وجھة نظر فیجوتسكي فأن المتعلمین لدیھم مستویان للنمو العقلي

 The Level of  Actual  مستوى النمو العقلي الفعلي :المستوى الأول 
Development  : المستوى .الأشیاء من قبل الفرد نفسھتوظیف العقل لتعلم

 The Level of Potential مستوى النمو العقلي الاحتمالي:الثاني
Development  : توظیف العقل لتعلم الأشیاء من قبل الفرد بمساعدة أناس

آخرین مثل المعلم، الوالدین، الزملاء المتفوقین، وبذلك فإن المتعلم یحاول بناء 
 .م یبحث عن من یُیسر لھ أو یدعمھ في عملیة التعلممعرفتھ بنفسھ أولاً، ث

(Winsler, 2003, 143) 
  :تعریف السقالات التعلیمیة

تُعتبر السقالات التعلیمیة تمثیلاً لفكرة السقالات المستخدمة من قبل عمال البناء 
من أجل إكمال المبنى الذي یقومون بإنشائھ، فالمتعلم في بدایة تعلمھ یحتاج 

والمساعدة ، ثم یقل اعتماده على تلك  (Support )لدعم إلى قدر من ا
المساعدات تدریجیًا على أن یتحمل مسئولیة تعلیم نفسھ بعد ذلك، وھذا ما 

.   Autonomousیُطلق علیھ الانطلاق التدریجي نحو الاستقلالیة 
(Waller,2002)    
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على أنھا مساعدات وتوجیھات تقدم للمتعلم أثناء عملیة  Metaclfویعرفھا 
التعلم، تعطیھ القدرة على إنجاز مھام التعلم الجدیدة التي ربما لا یتمكن من 
القیام بھا دون ھذه المساعدة، كما أنھا تؤدي إلى عدم حاجتھ للمساعدة 

  (Metcalf, 2000 ). مستقبلاً
 Temporaryتقدیم العون الوقتي كما تُعرف السقالات التعلیمیة على أنھا 

Support  الذي یحتاجھ المتعلم في لحظة ما أثناء التعلم لكي یكتسب بعض
 &Randoll ). المھارات والقدرات التي تمكنھ وتؤھلھ لمواصلة التعلم بمفرده

Kali, 2004)  
كما یرى زیتون أن السقالات التعلیمیة عبارة عن معرفة تُقدم للمتعلم لتساعده 

ور الفجوة بین ما یعرف وما یسعى إلى معرفتھ أو ما لا یعرف على عب
  ).٩٥، ٢٠٠٣زیتون ، (

كما تُعرف السقالات التعلیمیة على أنھا الاستراتیجیة التي یمد بھا المعلم أو 
الفریق الأكثر قدرة التلمیذ بأنواع التوجیھ والمساندة، لتنمیة المھارات التي لا 

  ) ٨٤، ٢٠١٠عفیفي، (یستطیع التلمیذ أدائھا بمفرده 
على أنھا العملیة التي یقوم فیھا المعلم  Bamberger & Cahillویعرفھا 

بإمداد التلامیذ بإطار عمل مؤقت للتعلم، كما أنھا تشیر إلى كل أشكال 
 ,Bamberger & Cahill). المساعدة التي تقدم للتلمیذ لإنجاح عملیة تعلمھ

2013, 172)  
ما یقوم بھ المعلم ویراه مناسباً لدعم المتعلم بحیث  أي أن السقالة التعلیمیة ھي

  .یصبح قادراً على المضي في عملیة التعلم بنفسھ
 :ولھذا یمكن استنتاج أن مفھوم السقالات التعلیمیة یأخذ أربعة أشكال ھي

(Shen,2010, 3) 
والتلامیذ حیث یتم ) الأقران –المعلم( تبادل الأفكار بین الأفراد الأكثر خبرة  -

مشاركتھم في المعنى وفي الأنشطة بجانب فھم التلامیذ وتحكمھم في عملیة 
  .التعلم

تحدید حجم المساعدة المقدمة من البالغین أثناء تفاعلھم مع التلامیذ، وتحدید  -
حجم المساعدة ھذه یتم من خلال تشخیص فھم ومھارة التلامیذ، وذلك لكي 

  .م في إنجاز المھمة أو الھدفنكون حذرین من تقدیم الدعم اللازم لمساعدتھ
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التفاعل بین البالغین والتلامیذ یتم من خلال تقدیم البالغین أنواع مختلفة من  -
  .الدعم یعتمد على طبیعة المھمة

إلى ) الأقران –المعلم( تقدیم مساعدة متدرجة ومؤقتة من قبل الأكثر خبرة  -
من الأكثر خبرة للأقل وذلك لتقویة تحول المسئولیة ) المتعلمین( الأقل خبرة 

  .خبرة
  :وتعرف السقالات التعلیمیة في البحث الحالي بأنھا

مجموعة من المثیرات والإجراءات التدریسیة التي یستخدمھا المعلم لمساعدة 
التلمیذ على عبور الفجوة بین ما یعرف وما یسعى لمعرفتھ، وإلى الاندماج 

المشكلات الھندسیة بھدف النشط لاختیار الإجراءات المناسبة للتعامل مع 
  .الوصول لحلھا وتقلیل العبء المعرفي الواقع على التلمیذ

  :مراحل استخدام استراتیجیة السقالات التعلیمیة في تعلیم وتعلم الریاضیات
مراحل متعددة  یرى العدید من التربویین أن لاستراتیجیة السقالات التعلیمیة

عن الموضوع من خلال التلمیحات حیث یُقدم المعلم فكرة : كمرحلة التقدیم
حیث یعمل : والتساؤلات المثیرة أو ما یراه مناسباً، ثم مرحلة العمل الجماعي

وفیھا یترك المتعلم لیتعلم بمفرده : المتعلم مع زملائھ، ثم مرحلة التعلم الفردي
یُعطي المعلم تغذیة : تحت إشراف المعلم، ثم یلي ذلك مرحلة التغذیة الراجعة

بحث یُترك المتعلم لیتعلم : متعلم، وأخیراً نقل المسؤولیة للمتعلمراجعة لل
  .بمفرده

وفي ضوء الدراسات والأدبیات التربویة التي تناولت استراتیجیة السقالات 
السید ( ، )٩٠ -٨٨، ٢٠١٣السید، (، )١٦٢-١٦٠، ٢٠١٤حسن، ،(التعلیمیة 

طامي ، ق(، )٧٢، ٢٠٠٤الجندي وأحمد، (، )١٩٠ -١٨٩، ٢٠١١وآخرون، 
٣٦٩، ٢٠٠٥( ،( Friend &Bursuck, 1996, 246)  ،

(Pennington,2010)  یمكن تحدید مراحل تطبیق إستراتیجیةالسقالات
     :التعلیمیة عند إعداد دروس الریاضیاتكما یلي

 Present the new cognitiveتقدیم النموذج التدریسي: المرحلة الأولى
strategy   

  :الإجراءات الفرعیة التالیةوتتضمن ھذه الخطوة 
 .استخدام التلمیحات والدلالات والتساؤلات .١
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 .التفكیر الجھري للعملیات والمھارات العقلیة المتضمنة في المھمة .٢
 .كتابة الخطوات التي سوف تتبع في أداء المھمة .٣
 .إعطاء نموذج لتعلم المھارات العقلیة والعملیات المستھدفة .٤

 Regulate Difficultyلجماعیة الموجھةالممارسة ا: المرحلة الثانیة
During Guided Practice    

  :وتتضمن ھذه المرحلة مایلي
مع رفیقھ تمھیداً للعمل ، ثم یعمل التلمیذ في مجموعات صغیرة .١

 .بمفرده
 .ورصد أخطاء التلامیذ والعمل الفوري على تصحیحھا ملاحظة .٢
 .ریجیاًالبدء باستخدام المواد والأفكار البسیطة ثم الصعبة تد .٣
- selfتوجیھ التلامیذ لطرح الأسئلة وكذلك الاستفسار الذاتي  .٤

Question عند أداء المھمة  . 
مشاركة التلامیذ جزئیاً وعند الضرورة لتكملة الأجزاء الصعبة في  .٥

 .المھمة
  :ممارسة موجھة لمحتوى علمي ومھام متنوعة: المرحلة الثالثة

 Provide varying context for student practice 

  :وتتضمن تلك المرحلة ما یلي 
 .ممارسة المھام والأنشطة لمجموعات التلامیذ تحت إشراف المعلم .١
 Reciprocal یشترك المعلم مع التلامیذ في تدریس تبادلي .٢

Teaching . 
   Provide Feed Backالفوریة تقدیم التغذیة الراجعة: المرحلة الرابعة

  :وتتضمن تلك المرحلة ما یلي
 Corrective feed المعلم تغذیة راجعة مصححة للتلامیذ یعطي .١

back. 
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والتي تتضمن جمیع   Check Listیستخدم المعلم قوائم التصحیح .٢
 .خطوات أداء المھمة

 .یقدم المعلم للتلامیذ نماذج لأعمال معدة مسبقاً .٣
 .نماذج معدة مسبقاً التلامیذ في تقویم أعمالھم وفق یساعد المعلم .٤
-Selfالفرصة للتلامیذ لاستخدام المراجعة الذاتیةیتیح المعلم  .٥

Checking  لزیادة استقلالیتھم. 
 Increase Studentزیادة مسؤولیات التلمیذ: المرحلة الخامسة

Responsibility  
ویتضمن ذلك بعض أنشطة التدعیم والتعزیز من أجل ربط الإجراءات 

  :كما یلي والعملیات ببعضھا
ج والتلمیحات السابقة بمجرد بدء التلمیذ تحمل یلغي المعلم جمیع النماذ .١

 .مسؤلیة إكمال المھمة
 .الدعم المقدم للتلمیذ تدریجیاًیلغي المعلم  .٢
 .یعزز المعلم ممارسة التلمیذ لجمیع خطوات إنجاز المھمة .٣
  .یراجع المعلم أداء كل تلمیذ حتى یتقن أداء جمیع المھام المكلف بھا .٤

 Provideمستقلة لكل تلمیذتقدیم ممارسة : المرحلة السادسة
Independent Practice   

  :وتتضمن تلك المرحلة ما یلي
یتیح المعلم الفرصة لكل تلمیذ على تیسیر التطبیق لمھمة أخرى  .١

 .ومثال جدید
 .یعطي المعلم فرصاً لكل تلمیذ لممارسة التعلم بطریقة مكثفة وشاملة .٢

  :الریاضیة أسالیب تقدیم السقالات التعلیمیة عند تدریس المھام
یمكن استخدام طرق مختلفة لتقدیم السقالات التعلیمیة عند تدریس المھام 

  :والمشكلات الھندسیة أھمھا
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یقدم المعلم نموذجاً لتمثیل المھمة أو یطلب من  Modeling: النمذجة .١
التلمیذ القیام بذلك بتصمیم نموذج یوضح مدى فھمھم ، وربطھم 
للمعلومات المتضمنة بالمھمة، ویظھر ذلك بشكل جید في تطبیق 

 .خطوات حل المشكلة الھندسیة
یقدم المعلم للتلامیذ بعض التوضیح :  Explanationsالتوضیحات  .٢

كیفیة العمل، أو یوضح للتلامیذ بعض المفاھیم أو العبارات أو التفسیر ل
المشكلة الھندسیة مثل الكلمات المفتاحیة أو / المتضمنة بالمھمة

/ العبارات المركبة بھدف إزالة الغموض أو الصعوبة وإكمال المھمة
 .الحل

یطلب المعلم من التلامیذ المشاركة في  :  Participateالمشاركة .٣
جیھ بعض الأسئلة وترك فرصة للتلامیذ بإبداء الرأي أداء المھمة بتو

 .والمشاركة
یطرح المعلم :  Verifying and Clarifyingأو التحقق  الإثبات .٤

بعض الحقائق أو العبارات البسیطة ویطلب من التلامیذ التأكد من 
 .صحتھا

یعرض المعلم  : Contributeطرح الأفكار والمساھمة في الحل  .٥
ذ ویطلب منھم طرح أفكارھم وآرائھم لكیفیة إتمام المھمة على التلامی

 .الحل وإعطاء تفسیر لكیفیة إتمام خطوات الحل/ المھمة
  :أھمیة استخدام السقالات التعلیمیة في تعلیم وتعلم الریاضیات

أكدت العدید من الدراسات والأدبیات التربویة التي تناولت السقالات التعلیمیة 
وتعلم الریاضیات للتلامیذ على مختلف أنماط  على أھمیتھا في عملیة تعلیم

أحمد، ( ، )٧١، ٢٠٠٤الجندي وأحمد ، ( ، )٩١، ٢٠١٣السید، . ( تعلمھم
٣٤، ٢٠٠٧(،(Davis& Linn, 2000, 823) , ( Kiong& Yong, 

2003,5)   
  :والتي یمكن إیجازھا فیما یلي

ت تساعد المتعلم على الربط بین المعلومات السابقة لدیھ والمعلوما .١
 .الجدیدة المقدمة لھ، مما یسھم في بناء نظام معرفي متكامل لدیھ
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تساعد المتعلم تنظیم المعلومات الجدیدة التي یكتسبھا بشكل ذات معنى  .٢
 .ودلالة لدیھ

تعمل على تقلیل الغموض الذي قد یتصف بھ التعلم الجدید، مما یسھل  .٣
 .من بناء واستخدام المعرفة الجدیدة التي كونھا المتعلم

 .تسھم في زیادة الفھم والنمو المعرفي لدى المتعلم .٤
تراعي الفروق الفردیة بین المتعلمین والتنوع في حاجاتھم ومھاراتھم  .٥

 .ومیولھم
تدعم ثقة المتعلم في نفسھ، وتقلل الشعور بالإحباط والتردد تجاه أنشطة  .٦

 .التعلم الجدیدة، من خلال مساعدتھ على أداء المھمة
مصادر تعلم جیدة وقیمة یمكن لھ الرجوع إلیھا ترشد المتعلم إلى  .٧

والبحث فیھا عن معلومات معینھ، مما ینمي لدیھ القدرة على البحث عن 
 .المعرفة والاعتماد على نفسھ في الحصول علیھا

تزید من كفاءة الموقف التعلیمي، حیث أنھا تزید من كفاءة ودافعیة كل  .٨
 .لم والمتعلمأطراف العلمیة التعلیمیة، خاصة كل من المع

تمكن المتعلم من التركیز والانتباه وضبط الوقت والتقویم الذاتي والتعلم  .٩
 .الذاتي والتنظیم، بحیث یكون المتعلم موجھاً نحو تحقیق أھداف التعلم

تجعل المفاھیم الریاضیة المجردة ملموسة، ویمكن للمتعلم من رؤیتھا  .١٠
 .خلال عملیة التفكیر والتأمل

ح مستخدماً للنموذج التدریسي مثلھ مثل المعلم، تشجع المتعلم لیصب .١١
 .وذلك من خلال المشاركة الفعالة لھ في ممارسة العدید من الأنشطة

 .تزود المتعلمین بدعم اجتماعي خلال تدریس الریاضیات .١٢
توفر للمتعلمین مھام تتحدى القدرات العقلیة مما تدفعھم إلى إنجاز  .١٣

یرات متعددة مما یسھم في مھام ذات معنى وتشجیعھم على إنتاج تفس
 .تنمیة قدرتھم على حل المشكلات
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تعطي للمتعلمین إرشادات وتوجیھات واضحة من خلال أدائھم المھام  .١٤
المختلفة، وتوضح لھم الغرض من تعلم موضوع ما ومتطلبات التعلم 

 .المطلوبة
تضمن استمرار المتعلمین في التعلم وأداء المھام، كما تعطي الفرصة  .١٥

 .لتوقعات من خلال طرح الأسئلةبالتنبؤ با
 .تستقطب جھد المتعلم في التركیز على موضوع الدرس .١٦

مور الواجب مراعاتھا لنجاح استخدام السقالات التعلیمیة في تعلیم وتعلم الأ
 :الریاضیات

بالرغم من أھمیة السقالات التعلیمیة في تعلیم وتعلم الریاضیات إلا أنھ حتى 
في تحقیق الأھداف المرجوة، یجب مراعاة الشروط یكون ھذا الاستخدام فعالاً 

  :التالیة
أن یُسمح للمتعلم أن یتعلم ذاتیاً ومستقلاً في أداء المھام، بمعنى أخر  .١

یكون المتعلم وظیفیاً في أداء المھام والأنشطة ویكون حاكماً بدلاً من 
 .أن یكون تابعاً لإرشادات الآخرین

ل یتم من خلالھ تنظیم لابد من وجود نموذج للاتصال والاستدلا .٢
معلم الریاضیات أو (إكساب المتعلم أفعال وتبریرات الأكثر خبرة 

 ).الزمیل الأكثر خبرة
یجب تقدیر مستوى المھمة، ومعایرة حجم المساعدة المقدمة من معلم  .٣

الریاضیات أو الزمیل الأكثر خبرة إلى المتعلم وذلك حسب مستوى 
 وذلك قبل تقدیم السقالات التعلیمیةالمھارة التي وصل إلیھا المتعلم 

(Biemiller & Meichelbaum, 1998, 365). 
یجب مراعاة الفروق الفردیة في عملیة التدعیم والذي یعني كم وشكل  .٤

التدعیم الذي یحتاجھ كل متعلم لیتجاوز منطقة النمو الوشیك، مع 
 ).٣٧، ٢٠٠٦ابراھیم، ( مراعاة تنوع احتیاجات المتعلم

یاضیات استخدام الملاحظة وتسجیل سلوك المتعلم على معلم الر .٥
والتغیر الذي وصل إلیھ بالنسبة لاستخدامھ الاستراتیجیة والمھارات 

 .المتعلمة
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یجب على معلم الریاضیات الاستجابة الفوریة لما یحاول المتعلم أن  .٦
 .یؤدیھ

یجب تشخیص أداء التلمیذ حالیاً ولیس في وقت آخر، وذلك لأن  .٧
 &Rodgers )وشیك في الغالب تتغیر من وقت آخرمنطقة النمو ال

Rodgers, 2004). 
یتضح للمتعلم الھدف من استخدام السقالات التعلیمیة  أنیجب  .٨

 .بسھولة، حتى تؤدي الغرض منھا
یجب أن تتناسب سقالات التعلم مع طبیعة المھام وأنشطة التعلم،  .٩

 .فبحیث تمكن المتعلم من التواصل ذاتیاً إلى التعلم المستھد
یجب أن تناسب سقالات التعلم طبیعة ومجالات مادة الریاضیات  .١٠

 .المستھدف تعلمھا
یجب أن یكون تعلیمات سقالات التعلم واضحة بجمل وعبارات دقیقة  .١١

بحیث تمكن المتعلم من فھم ما یجب عملھ أو القیام بھ من أنشطة 
 .ومھام

یجب أن تصمم سقالات التعلم بحیث تتسم بالوضوح وسھولة  .١٢
تخدام بشكل یسمح للمتعلم لاستیعابھا واستخدامھا في أي مرحلة الاس

 ).٤٢، ٢٠٠٧أحمد، ( من مراحل التعلم
من خلال تھیئة ظروف البیئة  الإمكانتقلیل النواحي المعرفیة بقدر  .١٣

التعلیمیة بحیث تساعد المتعلم على استدعاء واستخدام المعلومات 
أي یربط ( م المطلوبةالتي یعرفھا للقیام بجزء كبیر من مھمة التعل

 ).بین المعرفة القدیمة والمعرفة الجدیدة
یجب أن یبدأ معلم الریاضیات بمساعدة المتعلم على تحدید الھیكل  .١٤

الأساسي لمھمة التعلم في البدایة،وعندما یتم تحدید المھمة یتلقى 
 .المتعلم المساعدة بمجرد تمكنھ من القیام بتلك المھمة

استخدام أسلوب سلوكي یدعم كل خطوة یجب على معلم الریاضیات  .١٥
المھام المطلوبة  أداءتُقرب المتعلم من السلوك المرغوب فیھ، أو 

وذلك في حالة صعوبة تلك المھام أو في حالة المفاھیم الجدیدة، 
 .(Bull, et.al., 1999 )بالإضافة إلى تقدیم تغذیة راجعة فوریھ لھ
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المتعلم من أداء مھام أن یبدأ معلم الریاضیات بما یمكن أن یعملھ  .١٦
وأنشطة، وكذلك البدء بالمھام والأنشطة المحببة للمتعلم، والانتقال 

 .من المھام البسیطة والصغیرة ثم التدرج شیئاً فشیئاً
تقلیل عدد الخطوات المطلوبة لحل المشكلة إلى المستوى الذي یمكن  .١٧

 - ٧٣، ٢٠١٠عفیفي، (أن یفي المتعلم بمطالب المھمة بالمساعدة 
٧٤.( 

  .إجراء عملیة تقییم متكررة للمتعلمین .١٨
وقد تم مراعاة تلك المعاییر والشروط قدر الإمكان عند تطبیق  .١٩

  .السقالات التعلیمیة في تدریس الوحدة التجریبیة
  :مھارات حل المشكلات الھندسیة: ثانیاً

تتمثل مھارات حل المشكلة الریاضیة بصفة عامة والمشكلات الھندسیة بصفة 
خاصة في العملیات التي تتضمن مھارات ومعلومات یستخدمھا المتعلم 
للوصول إلى حل المشكلة التي تواجھھ وتبدأ ھذه المھارات بتحدید المشكلة 

" بولیا" وتنتھي بحلھا، وتندرج ھذه المھارات ضمن المراحل الأربعة لنموذج
Polya  . وقد تناولت العدید من الأدبیات التربویة والدراسات العربیة

بدوي، : (والأجنبیة وصف لھذه المھارات والتي یمكن تلخیصھا فیما یلي
السید، (، )٢٠١٢علي، (،  )٢٠١١أبو ستھ، ( ،)٢٠٠٩عطیة، (، )٢٠٠٣
٢٠١٥( ،( Labuda, 2004).  

  نوتتضم: مھارة فھم وتحلیل المشكلة -١
 استخراج المعطى  .١
 )سؤال المشكلة(استخراج المطلوب  .٢
 .تحدید المعلومات الناقصة، الزائدة في المشكلة .٣
 .توضیح العلاقة بین المعطیات والمطلوب .٤

  وتتضمن: مھارة تكوین خطة الحل -٢
 ).رسم شكل( ترجمة المسألة اللفظیة إلى صیغة ھندسیة  .١
 .الحل تحدید الاستراتیجیات وخطوات وقوانین المناسبة .٢
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  وتتضمن : مھارة تنفیذ خطة الحل -٣
 ترتیب خطوات الحل  .١
 .استخدام استراتیجیات مناسبة .٢
 .ربط العلاقة بین المعطیات والمطلوب .٣
 .إیجاد النواتج العددیة للحل .٤

  وتتضمن : مھارة مراجعة وتقویم خطة الحل -٤
 .الإجابة عن سؤال المشكلة .١
 .التأكد من صحة الحل أو الناتج .٢
 .استراتیجیة الحل المستخدمةتقییم  .٣
  .مراجعة الحل وشروط المشكلة وسؤالھا .٤

    :أھمیة تنمیة مھارات حل المشكلات الھندسیة
تُعتبر الریاضیات أداة لنقل الفكر ولتولید قدرات الفرد لحل المشكلة وللتمرین 
على تلك القدرات، وبالتالي یمكن القول بأن حل المشكلة یأخذ مكانة القلب 

وتتضح أھمیة حل المشكلات الریاضیة بصف عامة . للریاضیاتبالنسبة 
والھندسیة بصفة خاصة أن وثیقة المعاییر للمجلس القومي لمعلمي الریاضیات 
أفردت معیارا خاصا لحل المشكلة الریاضیة ضمن معاییر العملیات، وأكدت 
على أن مناھج الریاضیات المدرسیة من مرحلة ریاض الأطفال حتى الصف 

  (NCTM, 2000 ): ي عشر یجب أن تساعد المتعلم فيالثان
  .بناء معرفة ریاضیة جدیدة من خلال حل المشكلة الریاضیة -١
حل مشكلات ریاضیة ذات صلة بموضوع الریاضیات أو في سیاقات  -٢

  .أخرى
التمكن في استخدام استراتیجیات متعددة ومناسبة لحل المشكلة  -٣

  .الریاضیة
  .المشكلة الریاضیة التأمل في عملیة حل -٤
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كما یعُد حل المشكلة الریاضیة وسیلة لإثارة الفضول الفكري وحب 
كما أنھا . الاستطلاع وامتداداً طبیعیاً لتعلم المبادئ والقوانین في مواقف جدیدة

تدریب مناسب للفرد لیصبح قادرًا على المشكلات التي تواجھھ في حیاتھ 
. ة في حل المشكلات الحیاتیة والمستقبلیةالیومیة، وبناء علیھ فإنھا تكسبھ خبر

  )٢٥٩ -٢٥٨، ٢٠٠٧أبو زینة وعبابنة، (
  :العبء المعرفي وتدریس الھندسة: ثالثًا

  Cognitive Load: تعریف العبء المعرفي
عرفھ سویلر وآخرون بأنھ السعة المطلوبة للذاكرة العاملة لأجل بناء المخطط 

 الأمدالمعرفي وعملھ الاتوماتیكي الذي یحدث تغییرات في الذاكرة طویلة 
(Sweller , Van Merrienboer,  Paas , 1998 , 17 )  كما عرفھ ،

ي في الذاكرة بأنھ الكمیة الكلیة من النشاط العقل)  ١٩٣،  ٢٠٠٧أبو ریاش ، (
  .العاملة خلال وقت معین ویقاس بعدد الوحدات أو العناصر المعرفیة 

  : أنواع العبء المعرفي
أنھ لا تخلو أي عملیة تعلیمیة من وجود  ) ٢٠١٢عبد المجید، (حیث أكدت 

  :الأنواع الثلاثة التالیة للعبء المعرفي
  : Cognitive Load Intrinsic العبء المعرفي الداخلي: النوع الأول

یرجع ھذا النوع من العبء إلى صعوبة في المحتوى المطلوب تعلمھ،ولا 
  .یمكن تعدیلھ ویطلق علیھ العبء المعرفي الداخلي

  : Cognitive Load Extraneusالعبء المعرفي الخارجي : النوع الثاني
یرجع ھذا النوع من العبء إلى الطرائق والوسائط التعلیمیة المستخدمة في 

المعلومات على المتعلمین،ویمكن تعدیلھ باستبدال ھذه الطرائق عرض 
  .والوسائط التعلیمیة لتسھیل العملیة التعلیمیة وتحقیق التعلم

) وثیق الصلة بالموضوع(العبء المعرفي المناسب : النوع الثالث
Cognitive Load German :  

اللازمة  Schemaھو المجھود الذي یبذلھ المتعلم لتكوین المخططات الذھنیة 
ولتكوین وتخزین عدد من  فعملیة التعلم تتأثر بعملیة التغیر في الأداء، للتعلم،
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المخططات الذھنیة داخل الذاكرة طویلة المدى فإنھ یجب أن تكون ھناك عبء 
  .معرفي مناسب

أبو ( :استراتیجیات التعلیم والتعلم المستندة إلى نظریة العبء المعرفي
  ) ٢٠١- ١٩٨، ٢٠٠٧ریاش، 

 Schema Strategy  استراتیجیة السكیما .١
تشیر إلى امتلاك المتعلم لمعرفة واسعة في موضوع ما، تمكنھ من تعلم 
الموضوع بشكل فاعل لأن ذاكرتھ العاملة تحتاج فقط إلى القلیل من العناصر 

مما یترك سعة عقلیة في الذاكرة العاملة لعملیة التعلم ومعالجة عدد  المعرفیة،
 .العناصر المعرفیة بقلیل من الجھد والانتباهأكبر من 

 Free Goal Strategyاستراتیجیة الھدف الحر  .٢
من المشكلات التقلیدیة المتواجدة في معظم المواد التعلیمیة والتي تولد عبئاً 
معرفیاً زائداً على الذاكرة العاملة،تلك التي تقدم للطلبة مجموعة من 

حقیقھ، ولا یكمن تحقیق ھذا الھدف إلا المعلومات، وھدفاً محدداً یتوجب ت
بتحقیق أھداف معرفیة لم تذكر للطالب مما یجعلھ مشتتاً یركز على الھدف 

الفرعیة، أما عندما تكون المشكلات  الأھدافالمطلوب دون أي انتباه لتلك 
التعلیمیة حرة الھدف، فإن الطالب سیركز على المعلومة التي تقدم لھ 

  .لیحقق الھدف المطلوبویستخدمھا عند اللزوم 
 The Workedاستراتیجیة المثال المحلول وإكمال المسألة  .٣

Example & Problem Complete  
فھذه الاستراتیجیة لھا منطق استخدام الأمثلة المحلولة،ولكن بدلًا من إعطاء 
الطالب مثالاً محلولاً كاملاً،یزود الطالب بأمثلة محلولة جزئیاً ثم یكلف الطالب 

 .حل المثال بإكمال
  Attention Focus Strategy استراتیجیة تركیز الانتباه .٤

الكثیر من المواد التعلیمیة تتطلب عناصر صوریة وعناصر نصیة من 
المعلومات حیث تعرض الصورة مع النص المرتبط بھا وتكون فوقھ أو تحتھ 
أو بجانبھ مما یشتت الانتباه فلا الصورة وحدھا ولا النص وحده یقدمان 

عي معلومات كافیة تمكن الطالب من الفھم فیؤدي لتعلم غیر فعال، مما یستد
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التخلص من مسببات تشتیت الانتباه والتي تنتج من العناصر النصیة 
  .والصوریة للمادة التعلیمیة نفسھا 

 Concise Strategyاستراتیجیة الانجاز  .٥
یجب استخدام إما التعلم النصي أو التعلم الصوري لأن الثاني یكون زائد لا 

  .لمعرفيحاجة لھ ویجب إبعاده عن المادة التعلیمیة لخفض العبء ا
 Modal Strategyاستراتیجیة الشكلیة  .٦

جمیع استراتیجیات نظریة العبء المعرفي تعمل على تقلیل العبء المعرفي 
بسبب محدودیة الذاكرة العاملة، بینما ترى استراتیجیة الشكلیة انھ یمكن 
توسیع حدود الذاكرة العاملة من خلال خفض العبء المعرفي الخارجي أثناء 

التعلیمیة فیعرض جزء منھا بصریاً ومعلومات أخري یتم تصمیم المادة 
عرضھا سمعیاً مما یعزز من عملیة التعلم،فالذاكرة العاملة أجزاء منھا تكون 

  .حساسة للتوجھ للأشیاء المرئیة وأجزاء للمعلومات الشفویة 
وقد تم توظیف بعض استراتیجیات نظریة العبء المعرفي كاستراتیجیة 

عند إعداد دروس الوحدة " الھدف الحر"و" ل المثالإكما"و " الاسكیما"
وتقدیمھا للتلامیذ باستخدام سقالات تعلیمیة تقلل " وحدة المساحات" التجریبیة 

من العبء المعرفي الواقع على الذاكرة العاملة للتلمیذ لاسیما عند حلھ 
المشكلات الھندسیة التي تحتوي على أكثر من مطلوب وتتطلب من التلمیذ 

تصور للحل وتوظیف قوانین وحدة المساحات والمعطیات المتاحة في وضع 
  .المشكلة ومن ثم تقییم الحل الذي توصل إلیھ

  :إعداد أدوات البحث
  :تم إعداد أدوات البحث وفق الإجراءات التالیة

  :تحلیل محتوى الوحدة: أولاً
دادي،    " المساحات"تم تحلیل محتوى وحدة  اني الإع بمقرر الھندسة للصف الث

ارات      ات، ومھ اھیم، تعمیم ن مف منھ م ا تتض تخراج م دف اس ك بھ د . وذل وبع
  :إجراء عملیة التحلیل تم حساب ثبات وصدق التحلیل كما یلي

ن         :صدق التحلیل -أ ین م ن المحكم ى مجموعة م ل عل ائج  التحلی تم عرض نت
دریس الریاضیات، و    موجھي ومدرسي الریاضیات،    أساتذة المناھج وطرق ت
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ل   ائج التحلی مولیة نت دى ش رف م دف تع ك بھ ین  . وذل دت أراء المحكم د أك وق
  )١(ملحق . شمولیة التحلیل لجوانب التعلم المتضمنة بالوحدة

اع الخطوات         :ثبات التحلیل -ب ل باتب ات التحلی ى حساب ثب وقد تم التوصل إل
  :التالیة

 .قیام الباحث بعملیة التحلیل .١
 .دى الزمیلات بعملیة التحلیلقیام إح .٢
ل باستخدام معامل سكوت      .٣ د   . Scottحساب معامل الثبات للتحلی د وج وق

  .مما یدل على ثبات التحلیل) ٠.٩٢(  أنھ
  :إعداد اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة:ثانیاً

قدرة تلامیذ الصف الثاني الإعدادي على مھارات حل قیاس : ھدف الاختبار -أ
  .بمقرر الھندسة" المساحات" الھندسیة في محتوى وحدة المشكلات 

بالرجوع إلى العدید من الاختبارات والدراسات  : صیاغة مفردات الاختبار -ب
شفیق، ( ،)٢٠٠٩عبد السمیع ، (، )٢٠١٢علي، ( ، )٢٠١٥رباب طھ، ( :مثل

تم بناء مفردات الاختبار في صورة ) ٢٠٠٤زھران و عبد القادر ، (، )٢٠٠٥
ددھا        أسئلة  ي شكل موضوعي وع ) ٢٤(ومشكلات ھندسیة صیغت بعضھا ف

ددھا   الي وع ر مق بعض الآخ ردة  وال ى  ) ٣(مف ة عل یة، موزع كلات ھندس مش
ل المشكلة   : (مھارات حل المشكلات الھندسیة الأربعة وھي م وتحلی وین   -فھ تك

  )مراجعة خطة الحل -تنفیذ خطة الحل -خطة الحل
ار  -ج ـ دق الاختب ى : ص م التعرف عل ى    ت ھ عل ار بعرض وى الاختب دق محت ص

م   مجموعة من المحكمین من أساتذة المناھج وطرق تدریس الریاضیات، وقد ت
بة         ر المناس ئلة غی ذف الأس ین، بح وء أراء المحكم ي ض دیلات ف راء التع إج

ئلة     ض الأس یاغة بع ادة ص عوبتھا، وإع ورتھ    . لص ي ص ار ف بح الاختب وأص
  )٥(ملحق . لى محاور الاختبارمفردة موزعة ع) ٢٧(النھائیة یتكون من 

ارات حل المشكلات          ى مھ ار موزعة عل ردات الاختب ین مف والجدول التالي یب
  .الھندسیة
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  جدول مواصفات اختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة ):١( جدول
  أرقام المفردات  الدرجة  عدد المفردات  مھارات حل المشكلات الھندسیة

  مقالیة  موضوعیة
-٢٦-٢٥-٦-٥-٤-٣-٢-١  ٩  ٣  ٦  وتحلیل المشكلةفھم 

٢٧  
- ٢٥-١٢-١١- ١٠-٩-٨-٧  ٩  ٣  ٦  تكوین خطة الحل

٢٧-٢٦  
-١٨-١٧-١٦-١٥-١٤-١٣  ٩  ٣  ٦  تنفیذ خطة الحل

٢٧-٢٦-٢٥  
-٢٤-٢٣-٢٢-٢١-٢٠-١٩  ٩  ٣  ٦  مراجعة وتقویم الحل

٢٧-٢٦-٢٥  
  ٢٧: ١  ٣٦  ٢٧  الاختبار ككل

  :طریقة تصحیح الاختبار) د(
حیح   م تص ن         ت ردة م ل مف دة لك ة واح ى درج ث تُعط ار بحی ردات الاختب مف

ل       وات ح ن خط حیحة م وة ص ل خط دة لك ة واح دد، ودرج ن متع ار م الاختی
  .درجة) ٣٦(المسائل المقالیة وبذلك درجة الاختبار الكلیة 

ق       :التجربة الاستطلاعیة للاختبار)ھـ( م تطبی ار، ت دق الاختب ن ص د م بعد التأك
ك بغرض        تلمی" ٣٧"الاختبار على  دادي وذل اني الإع ذ الصف الث ن تلامی ذاً م

  :تحدید
اء  : زمن الاختبار - تم حساب زمن الاختبار، وقد تبین أن الزمن المناسب لانتھ

ة، أي  ) ٩٠(جمیع التلامیذ من الإجابة عن جمیع مفردات الاختبار حوالي  دقیق
  .بواقع حصتین دراسیتین

ار -  ات الاختب ار  : ثب ات الاختب اب ثب م حس ھ   ت ن مھارت ارة م ل مھ ل، ولك كك
ة   اخ  الأربعة على حدة باستخدام معادل دول  ).  Cronbach.∝(ألفاكرونب والج

  .التالي یبین معاملات الثبات
  ولأبعاده معاملات الثبات لاختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة ككل، ):٢( جدول

  معامل الثبات  مھارات حل المشكلات الھندسیة

  ٠.٨٤  فھم وتحلیل المشكلة
  ٠.٨١  تكوین خطة الحل
  ٠.٧٩  تنفیذ خطة الحل

  ٠.٨١  مراجعة وتقویم الحل
  ٠.٨٢  الاختبار ككل
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ن   ٠.٨٢وقد وجد أن معامل الثبات للاختبار ككل یساوي   وھي درجة عالیة م
  .الثبات

  :العبء المعرفيNASA مقیاس : ثالثاً
المعرفي الذي یھدف المقیاس إلى الكشف عن العبء :الھدف من المقیاس -

یقع على التلامیذ بعد تعرضھم لمھمة أو موقف أو مشكلة وتتمثل في البحث 
  ".المساحات" الحالي بأنشطة حل المشكلات الھندسیة المتضمنة بوحدة 

یعتبر المقیاس أداة تقدیر ذاتي متعددة الأبعاد بعمل : وصف المقیاس -
ثناء أداءه مھام وأنشطة تقدیرات ذاتیة للعبء المعرفي الواقع على التلمیذ أ

ویتكون المقاییس من ".المساحات" حل المشكلات الھندسیة المتضمنة بوحدة 
عبء الضغط  –العبء البدنى  –العبء العقلي : ستة محاور فرعیة وھى 

وقد قام .  عبء الشعور بالإحباط –عبء الأداء  –عبء الجھد  –الزمنى 
وقد تم تطبیق ). ٢٠٠٨البنا،    عادل(بتعریبھ وتطبیقھ على البیئة المصریة 

تم تصحیح المقیاس الكترونیاً من خلال الموقع الالكترونیة وكذلك النسخة 
  )٧( ملحق رقم /http://www.keithv.com/software/nasatlx:التالي 

  :میذإعداد دلیل المعلم وكراسة أنشطة التل: رابعاً
دة     وى وح ل المحت ة تحلی ائج عملی وء نت ي ض احات"ف ل   " المس داد دلی م إع ت

ي       ا یل دلیل م ة حیث تضمن ال ملحق   :للمعلم وفق استراتیجیة السقالات التعلیمی
)٢(  
ا  : مقدمة - تعطي فكرة مختصرة للمعلم عن السقالات التعلیمیة، وكیفیة توظیفھ

ي        ل العبء المعرف ا یقل دریس الھندسة بم ھ      في ت اء قیام ذ أثن ى التلمی ع عل الواق
  .بحل المشكلات الھندسیة

ة - داف العام دة : الأھ احات" لوح اني  "  المس ف الث ة الص رر ھندس بمق
  .الإعدادي

  .لتدریس موضوعات الوحدة: الخطة الزمنیة -
ى      : الوحدة عرض موضوعات - د اشتمل كل درس عل في صورة دروس، وق

  :ما یلي
  .في صورة سلوكیة وتمت صیاغتھا: أھداف الدرس*
ة * ائل والأدوات التعلیمی ائل    : الوس ن الوس ة م ة متنوع منت مجموع د تض وق

  .لتنفیذ أنشطة الوحدة وفق السقالات التعلیمیة
ي صورة أنشطة    : وتضمن خطوات السیر في الدرس* تقدیم محتوى الدرس ف

ق           م لتحقی ي صورة مجموعات تعل ذ ف دم للتلامی ة تق ومھام وسقالات تعلیمی
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تعلم     مبدأ  ذ لممارسة ال الممارسة الجماعیة، ومن ثم إتاحة الفرصة لكل تلمی
ذ ل    ة لكل تلمی ة  الفردي والممارسة المستقلة وأخیرًا تقدیم التغذیة الراجع تقوی

  .أثناء حل المشكلات الھندسیة البنیة المعرفیة
داد - م إع ا ت ذ كم طة للتلمی ة أنش دة  كراس ي وح احات"ف منت " المس د تض وق

  .عة من الأنشطة، والمشكلات الھندسیةمجموعة متنو
یم    - تم عرض دلیل المعلم وكراسة أنشطة التلمیذ على مجموعة من أساتذة تعل

یة       كلات الھندس ض المش ول بع اتھم ح ض ملاحظ دوا بع د أب یات، وق الریاض
دلیل    داد ال والأنشطة المتضمنة، وقد تم التعدیل وفق ملاحظاتھم، ومن ثم تم إع

  )٣(ملحق . لصورة النھائیةوكراسة الأنشطة في ا
  :مجموعة البحث والتصمیم التجریبي -

ھ    ة ط دادي بمدرس اني الإع ف الث ذ الص ن تلامی ث م ة البح ار مجموع م اختی ت
ن     .حنفي الإعدادیة بمدینة أسیوط ن   ) ٦٢(وتكونت مجموعة البحث م ذاً م تلمی

ل           ة، والأخرى ضابطة ك داھما تجریبی ى مجموعتین إح م تقسیمھم إل فصلین ت
  .تلمیذاً) ٣١(ھا یتكون من من
  

  :إجراءات تجربة البحث
ام الدراسي       ن الع اني م  ٢٠١٤تم تطبیق أدوات البحث في الفصل الدراسي الث

دة  . م٢٠١٥/ دریس وح م ت ث ت احات" حی ة " المس قالات التعلیمی تخدام الس باس
ادة         ة المعت دریس المجموعة الضابطة بالطریق م ت ا ت للمجموعة التجریبیة، بینم

  .الخطة الزمنیة الموضوعة من قبل توجیھ الریاضیات بمحافظة أسیوطحسب 
  

  :تطبیق أدوات البحث
  :التطبیق القبلي: أولاً

ذ              ن تلامی ى كل م اً عل ارات حل المشكلات الھندسیة قبلی ار مھ ق اختب م تطبی ت
ة  ة(المجموع ابطة –التجریبی ابي    )الض ط الحس ة المتوس اب قیم م حس ، وت

لحساب الفرق بین متوسطى درجات تلامیذ ) ت(والانحراف المعیاري، وقیمة 
  :لتاليكما ھو مبین في الجدول ا. SPSSالمجموعتین وذلك باستخدام برنامج 
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  دلالة الفرق بین متوسطي المجموعتین التجریبیة والضابطة):  ٣(جدول 

  قبلیًاحل المشكلات الھندسیة في اختبار مھارات 
  المجموعة

  
  المھارات

  المجموعة التجریبیة
  ٣١= ن 

  المجموعة الضابطة
  ٣١= ن 

  مستوى الدلالة  "ت" قیمة 

  ع  م  ع  م
فھم وتحلیل 

  المشكلة
  غیر دالة  ٠.٩٣  ١.٢٥  ١.٤١  ١.٩٤  ١.٠٢

  غیر دالة  ١.١٧  ١.١  ١.٥٢  ١.٥٧  ١.١١  الحل تكوین خطة

  غیر دالة  ٠.٤٣  ١.٤  ٠.٩٦  ٠.٩٢  ٠.٨٣  تنفیذ خطة الحل

مراجعة وتقویم 
  الحل

  غیر دالة  ٠.٧٨  ٠.٧٩  ٠.٥١  ٠.٨  ٠.٦٧

  غیر دالة  ١.٠٦  ١.٤١  ٤.٣١  ١.٣  ٣.٩٤  الاختبار ككل

ابق أن     دول الس ن الج ح م ة یتض د أي     ) ت(قیم ة عن ر دال روق غی ة الف لدلال
ة  تویات الدلال ن مس توى م كلات   مس ل المش ارات ح ار مھ ائج اختب بة لنت بالنس

الھندسیة ككل، وكذلك بالنسبة لأبعاده الفرعیة، مما یدل على عدم وجود فروق 
ي        ابطة ف ة والض وعتین التجریبی افؤ المجم الي تك ائیة، وبالت ة إحص ذات دلال

  .حل المشكلات الھندسیة اختبار مھارات
  :التطبیق البعدي لأدوات البحث -

ارات     ار مھ ق اختب م تطبی دة، ت دریس الوح ن ت اء م د الانتھ كلات بع ل المش ح
  .، ومقیاس ناسا للعبء المعرفي بعدیاً على مجموعتي البحثالھندسیة

  :نتائج البحث وتفسیرھا
  .أسئلة البحثاختبار صحة الفرض الأول والإجابة عن السؤال الأول من * 

ھ    ث ونص ئلة البح ن أس ؤال الأول م ن الس ة ع تخدام  " : للإجاب ة اس ا فاعلی م
ة   ذ       السقالات التعلیمی دى تلامی كلات الھندسیة ل ارات حل المش ة مھ ي تنمی ف

  "الصف الثاني الإعدادي؟ 
ھ       ى أن نص عل ذي ی ؤي الأول للبحث وال یوجد  " :ولاختبار صحة الفرض التنب

ائیة   ة إحص رق ذو دلال ة    ف ة التجریبی ذ المجموع ات تلامی ط درج ین متوس ب
یة   كلات الھندس ل المش ارات ح ار مھ ي اختب ابطة ف ة الض ي  والمجموع ف

  .التطبیق البعدي لصالح المجموعة التجریبیة
ارات    ار مھ دي لاختب ق البع د التطبی یة  بع كلات الھندس ل المش ى ح عل

د ا     ار ورص حیح الاختب م تص ة، ت ابطة والتجریبی وعتین الض درجات، المجم ل
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ائي    امج الإحص تخدام البرن ائیاً باس ات إحص ذه البیان ة ھ م معالج م ت ن ث وم
SPSS دار ر   . 16، إص م الأث ة حج اب قیم ا( وحس تخدام )  ٢بمعاملإیت لاس

ة     ة التقلیدی ة بالطریق دریس مقارن ي الت ة ف قالات التعلیمی الي  . الس دول الت والج
  .یوضح النتائج

  المجموعتین التجریبیة والضابطة وحجم الأثردلالة الفرق بین متوسطي ):  ٤(جدول 
  في التطبیق البعدي لاختبار مھارات حل المشكلات الھندسیة بمكوناتھ والاختبار ككل

  البیان      
  

  المھارات

  المجموعة التجریبیة
  ٣١= ن 

  المجموعة الضابطة
  ٣١= ن 

  مستوى الدلالة  "ت" قیمة 
ɱ2  

      ع  م  ع  م
فھم وتحلیل 

  المشكلة
  ٠.٨١  ٠.٠١دالة عند   ١١.٤٣  ١.٨  ٣.١٧  ١.٠٧  ٧.٥٤

تكوین خطة 
  الحل

  ٠.٨٥  ٠.٠١دالة عند   ١٢.٨٦  ١.٣  ٤.٠٣  ١.١٢  ٨.١٣

تنفیذ خطة 
  الحل

  ٠.٩١  ٠.٠١دالة عند   ١٧.٦  ١.٢  ٣.١١  ٠.٩٢  ٧.٩٧

مراجعة 
  وتقویم الحل

  ٠.٨٧  ٠.٠١دالة عند   ١٤.٤١  ١.٣١  ٢.٨١  ١.٠٤  ٧.٢١

  ٠.٩٤  ٠.٠١دالة عند   ٢٣.١٧  ٣.١٤  ١٣.١٩  ٢.٧٥  ٣٠.٨٥  الاختبار ككل

طي      ین متوس ائیة ب ة إحص رق ذو دلال ود ف ابق وج دول الس ن الج ح م یتض
درجات مجموعتي البحث، لصالح المجموعة التجریبیة وذلك في مھارات حل  

ار ككل      ي الاختب ده، وف ى ح ن     . المشكلات الھندسیة كلٍ عل ح أیضاً م ا یتض كم
في كل مھارة من مھارات )  ٠.١٤(أكبر من   ٢نتائج الجدول أن قیم معامل إیتا

ل         ة معام ت قیم ث بلغ ل حی ار كك ي الاختب یة وف كلات الھندس ل المش    ɱ2ح
ي         )٠.٩٤( ال ف ر وفع ر كبی الي وجود أث ر، وبالت ر كبی ، مما یعني أن حجم الأث

ل    ارات ح ة مھ ي تنمی ة ف قالات التعلیمی تراتیجیة الس تخدام اس دریس باس الت
  .ى تلامیذ المجموعة التجریبیةالمشكلات الھندسیة لد

وتتفق ھذه النتیجة مع نتائج بعض الدراسات التي استخدمت استراتیجیة 
السقالات التعلیمیة في تنمیة مخرجات تعلیمیة متنوعة، كمھارات التفكیر 

، والتفكیر التولیدي كما في )٢٠١٣عبد القادر ، ( الریاضي كما في دراسة 
ومھارات البرھان الریاضي كما في ، )٢٠٠٤الجندي و أحمد ، ( دراسة 
، ومھارات التواصل الریاضي كما في )٢٠١١وآخرون، السید ( دراسة 
، وتنمیة مھارات حل المشكلات الحیاتیة كما في )٢٠١٤حسن، (دراسة 
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، وتنمیة القدرة الاجتماعیة ومستوى الأداء  (Dittmer, 2013)دراسة  
، ورفع مستویات التفكیر  (Nuankhieo, 2010)المھاري كما في دراسة 

  . (Pennington,2010)التأملي كما في دراسة 
  :ویمكن تفسیر ھذه النتیجة في ضوء الأسباب التالیة

ة   .١ الیب متنوع ن أدوات، وأس منتھ م ا تض ة بم قالات التعلیمی تخدام الس إن اس
لتقدیم الدعم للتلمیذ من خلال توضیح العلاقات بین المعطیات الموجودة في 
المشكلة الھندسیة والمطلوب، وكذلك كیفیة التخطیط للحل المناسب، والتأكد 

ھ   حة الحل وتقویم ن ص م     . م ى فھ ذ عل درة التلمی ة ق ي تنمی ذا ساھم ف كل ھ
ین     ن ب حیح م دیل الص ار الب م اختی ن ث ف وم یة، والمواق كلات الھندس المش

 .البدائل المعطاة
ران    .٢ م أو الأق ل المعل ن قب اعدة م ض المس ود بع ة  ف وج ة الممارس ي مرحل

ت     م مؤق ورة دع ي ص ة ف ة (الموجھ قالات التعلیمی ي  ) الس ذ ف اعد التلمی س
 .مواصلة نشاطھ وتفكیره للتوصل إلى حل للمشكلات الھندسیة

ي  كما  .٣ أن استخدام السقالات التعلیمیة بأشكالھا المتنوعة كان لھا دور فعال ف
وى ا     منھ المحت ا تض تیعاب م م واس ى فھ ذ عل اعدة التلامی ن  مس ي م لھندس

ي    ذ ف دیمھا للتلمی ا، وتق ودة بینھ ات الموج ات، وإدراك العلاق اھیم ونظری مف
ة          ھ المعرفی ي بنیت ا ف ھ استیعابھا وإدخالھ لة یسھل علی صورة منظمة متسلس
ھ     اھیم سبق ل بتكوین صور عقلیة، ودمجھا مع ما تحتویھ من معلومات ومف

 .مارین الھندسیةتعلمھا، كل ھذا یساعد التلمیذ في حل المشكلات والت
ھ،           .٤ اء جسور لعقل ي بن اً ف ون إیجابی أن یك ذ ب تسمح السقالات التعلیمیة للتلمی

لفھم المحتوى الھندسي من خلال ما تتیحھ من أشكال دعم متنوعة تسھم في 
ى   تعمیق عملیة التعلم وتنمیة مھارات التفكیر مما یؤدي إلى تنمیة القدرة عل

  .المجموعة التجریبیةحل المشكلات الھندسیة لدى تلامیذ 
  :اختبار صحة الفرض الثاني والإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث* 

ما فاعلیة استخدام " :للإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث ونصھ
السقالات التعلیمیة في خفض العبء المعرفي لدى تلامیذ الصف الثاني 

  "الإعدادي؟ 
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ؤي     رض التنب حة الف ار ص ھ ولاختب اني ونص ة   " :الث رق ذو دلال د ف یوج
ة    ة والمجموع ة التجریبی ذ المجموع ات تلامی ط درج ین متوس ائیة ب إحص
الح المجموعة       دي لص ق البع ي التطبی الضابطة في مقیاس العبء المعرفي ف

ة ار  ."التجریبی تخدام اختب م اس ر "ت"ت م الأث اب حج ذلك حس دول . ، وك والج
  :التالي یوضح ھذه النتائج

لالة الفرق بین متوسطي المجموعتین التجریبیة والضابطة وحجم الأثر في د): ٥(جدول 
  التطبیق البعدي لمقیاس العبء المعرفي

  المجموعة التجریبیة  المجموعة
  ٣١=ن 

  المجموعة الضابطة
  ٣١= ن 

مستوى   "ت" قیمة 
  ɱ2  الدلالة

      ع  م  ع  م
دالة عند   ٤٧.٩-  ٤.١  ٧٨.٥  ٣.٢  ٣٠.٦  قیمال

٠.٠١  
٠.٩٧  

توى        د مس ائیة عن ة إحص رق ذو دلال د ف ھ یوج ابق أن دول الس ن الج ح م یتض
ا للعبء      ) ٠.٠١( اس ناس دي لمقی ق البع لصالح المجموعة التجریبیة في التطبی

أي أكبر من )  ٠.٩٧(بلغ  ɱ2المعرفي، وبحجم أثر كبیر حیث أن قیمة معامل
ي      )  ٠.١٤( ة ف قالات التعلیمی تخدام الس ع لاس ر مرتف ود أث ى وج دل عل ا ی مم

ي     دادي ف اني الإع ف الث ذ الص ى تلامی ع عل ي الواق بء المعرف ض الع خف
ذ المجموعة         ة بتلامی اء حل المشكلات الھندسیة مقارن المجموعة التجریبیة أثن

  . الضابطة

ائج    ع نت ة م ذه النتیج ق ھ رامج،     وتتف تخدمت ب ي اس ات الت ض الدراس بع
ى   ع عل ي الواق بء المعرف ض الع دف خف ة، بھ یة متنوع تراتیجیات تدریس واس

ة       تعلم كدراس ة ال اء عملی ذ أثن ة للتلمی ذاكرة العامل ا، : (ال د  ( ، )٢٠٠٨البن عب
د،  ة )٢٠١٢المجی ور ، (، ودراس  ) (Loring, 2003 )، ) ٢٠١٤منص

Kirschner, 2002) ،( Brunken et al., 2003)  ،(Clarke et al., 
2005)،( Rourke&Sweller, 2009)  
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تراتیجیة             ي أن الاس ابقة ف ات الس ع الدراس الي م ث الح ف البح ن یختل ولك
ي    .المستخدمة في التدریس ھي السقالات التعلیمیة ذه النتیجة ف ویفسر الباحث ھ

  :ضوء ما یلي

ن    أنھ في ظل محدودیة سعة الذاكرة العاملة فإنھا تبدأ  .١ ات ع دان المعلوم بفق
طریق الإحلال إذا زادت المعلومات في الموقف أو المشكلة الھندسیة، إلا   
اعدة وأدوات،      ن مس ھ م ا تقدم ة بم قالات التعلیمی تخدام الس را لاس ھ نظ أن
ن    تفادة م ابقة والاس رات س ن خب ھ م ا لدی ف م ى توظی ذ عل جیع التلمی وتش

ذا یسم         إن ھ ھ ف ع زملائ ي تشاركھا م ار الت ة   الأفك ذاكرة العامل داد ال ح بامت
د حل المشكلات            ذ عن ى التلمی ع عل ي الواق ن العبء المعرف ل م ومن ثم قل

 .الھندسیة
ة          .٢ ض الأمثل دیم بع ي تق ة ف قالات التعلیمی تراتیجیة الس ف اس اھم توظی س

ره    ة تفكی م بنمذج ام المعل ة، وقی كلات    Modelingالمحلول ل المش د ح عن
اتج  الھندسیة بتقلیل العبء المعرفي الوا قع على التلمیذ وتخفیف الإحباط الن

 .من صعوبة بعض المشكلات الھندسیة بوحدة المساحات
اء      .٣ ل وإعط ي الح اھمة ف ار والمس رح الأفك ي ط ذ ف اركة التلامی ان لمش ك

ي   تفسیرات لما یقدمونھ من حلول خلال مرحلة التغذیة الراجعة دور ھام ف
  .تقلیل مستوى العبء المعرفي على الذاكرة العاملة

  :اختبار صحة الفرض الثالث والإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث* 

ما العلاقة بین مھارات : "للإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث ونصھ
حل المشكلات الھندسیة وخفض العبء المعرفي لدى تلامیذ الصف الثاني 

  ."الإعدادي

یوجد ارتباط دلال إحصائیًا ": الثالث ونصھ ولاختبار صحة الفرض التنبؤي
بین درجات تلامیذ المجموعة التجریبیة  في التطبیق البعدي لكل من اختبار 

  ."مھارات حل المشكلات الھندسیة ومقیاس العبء المعرفي 

امج     تخدام برن اط باس ل الارتب اب معام م حس ذ   Spssت ات تلامی ین درج ب
ل       ارات ح ار مھ ن اختب ل م دي لك ق البع ي التطبی ة ف ة التجریبی المجموع

)  ٠.٩١(المشكلات الھندسیة ومقیاس ناسا للعبء المعرفي، ووجد أنھ یساوى  
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مما یدل على أن ھناك ارتباط دال سالب بین مھارات حل المشكلات الھندسیة   
  .ثناء حلھ للمشكلات الھندسیةومستوى العبء المعرفي الواقع على التلمیذ أ

ذ     درة التلمی ویفسر الباحث وجود ھذه العلاقة الارتباطیة السالبة إلى أن تنمیة ق
ب         ن جان ھ سواء م دعم المناسب ل دیم ال على حل المشكلات الھندسیة وذلك بتق
ة    ة متنوع قالات تعلیمی دیم س لال تق ن خ رة م ر خب لاءه الأكث ن زم م أو م المعل

ل ال   ى تقلی ھ بحل          یؤدي إل اء قیام ذ أثن ى التلمی ع عل اط الواق ي والإحب عبء العقل
ي   ف التعلیم ي الموق ھ ف ة ل یة المقدم كلات الھندس ل  . المش م تقلی ا ت ھ كلم أي أن

العبء المعرفي الذي یجب على التلمیذ تحملھ كلما كانت قدرة التلمیذ على حل  
  .  المشكلة الھندسیة أسھل بالنسبة لھ

  :توصیات البحث
  :اءات البحث وما أسفرت عنة النتائج یُوصى بما یليفي ضوء إجر

روع    -١ ة، وف دریس الھندس ي ت ا ف ة بأنواعھ قالات التعلیمی ف الس توظی
  .الریاضیات الأخرى

ادة -٢ یاغة إع وى ص رر محت ة مق ة للمرحل ة الھندس ث الإعدادی من  بحی یتض
ارات ممارسة  التلامیذ على تساعد والتي العدید من السقالات التعلیمیة،  مھ

  .خلالھا من العلیا التفكیر
یة     -٣ كلات الھندس ل المش ارات ح ة مھ ى تنمی یات عل ي الریاض جیع معلم تش

دیم           ي المشكلة وتق التفكیر ف ذھم ب ن خلال إتاحة الفرصة لتلامی للتلامیذ، م
  .الدعم المناسب لھم أثناء الحل

ة،          -٤ فة عام یات بص دریس الریاض ي ت ي ف بء المعرف ة الع ف نظری توظی
ى    وال ع عل اط الواق ي والإحب ل العبء المعرف ا یقل ة مم فة خاص ھندسة بص

  .التلمیذ أثناء مھام حل المشكلات الھندسیة
ة     -٥ ات تربوی تطویر برامج إعداد المعلمین بكلیة التربیة بحیث تتضمن نظری

ة    تراتیجیات متنوع داخل واس ذلك م ي ، وك بء المعرف ة الع ة كنظری حدیث
ین     ة ب روق الفردی اة الف ذلك لمراع ة، ول قالات التعلیم تراتیجیة الس ل اس مث

  . التلامیذ
  :البحوث المقترحة

  :إجراء البحوث التالیة في ضوء نتائج البحث الحالي یقترح
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ارات     -١ ة مھ ي تنمی دراسة أثر التفاعل بین السقالات التعلیمیة وأنماط التعلم ف
  .حل المشكلة الریاضیة اللفظیة

اء       -٢ دریس الإحص ي ت ة ف قالات التعلیمی تخدام استراتیجیة الس ر اس دراسة أث
 .على تنمیة التفكیر الإحصائي لدى طلاب المرحلة الثانویة

د        أثر ا -٣ ر المنظومي عن ارات التفكی ة مھ ي تنمی ة ف ستخدام السقالات التعلیمی
 .تدریس الھندسة لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة

ل العبء       -٤ ى تقلی ة عل فاعلیة برنامج لتدریب معلمي الریاضیات أثناء الخدم
 .المعرفي أثناء دراسة میكانیكا الكم

ة   -٥ ة ونظری قالات التعلیم ین الس ل ب ر التفاع دریس  أث ي ت ي ف بء المعرف الع
  .الجبر  لتنمیة مھارات ماوراء المعرفة لتلامیذ المرحلة الإعدادیة
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  :المراجع
فاعلیة استخدام المودیول في تنمیة مھارات البرھان ). ٢٠٠٦(إبراھیم، رفعت ابراھیم 

، الإعداديالریاضي والتحصیل في الھندسة لتلامیذ الصف الأول 
 .كلیة التربیة بالإسماعیلیة ، جامعة قناة السویسماجستیر ، 

تعلمي مستند إلى نظریة العبء  –أثر برنامج تعلیمي ).  ٢٠٠٤( أبو جوده، صافیھ سلیمان 
دكتوراه ، عمان ، جامعة عمان . المعرفي في تنمیة مھارات التفكیر الناقد

 .العربیة للدراسات العلیا
مناھج تدریس الریاضیات للصفوف الأولى، ). ٢٠٠٧(االله أبو زینة ، فرید كامل و عبابنة ، عبد

 .دار المسیرة: الطبعة الأولى، عمان 
أثر برنامج مقترح لتنمیة الذاكرة البصریة في الریاضیات على ). ٢٠١١(أبو ستھ، فریال عبده 

مھارات حل المشكلات الھندسیة وتقدیر الذات لدى ذوي صعوبات التعلم 
مجلة تربویات الریاضیات، المجلد الرابع . یةمن طلاب المرحلة الإعداد

 .٣٨ -٦، ص ص  ٢عشر، ینایر، ج
فاعلیة توظیف سقالات التعلم ببرامج التعلم القائم على ). ٢٠٠٧(أحمد، شاھیناز محمود 

الكمبیوتر في تنمیة مھارات الكتابة الالكترونیة لدى الطالبات معلمات 
 .بنات، جامعة عین شمس، كلیة الرسالة دكتوراة. اللغة الإنجلیزیة

استراتیجیات في تعلیم وتقویم تعلم الریاضیات، الطبعة ). ٢٠٠٣( بدوي، رمضان مسعد 
 .الأولى، عمان، دار الفكر العربي

العبء المعرفي المصاحب لأسلوب حل المشكلات في ضوء ).  ٢٠٠٨( البنا، عادل السعید 
، كفر الشیخ ، ینایر  مجلة كلیة التربیةمستویات الخبرة وصعوبة المھمة ،

 ،٤٧-١ . 
،  NASA-CLTمقیاس ناسا لقیاس العبء المعرفي ).  ٢٠٠٨( البنا، عادل السعید 

  .الاسكندریة ، المكتبة المصریة 
دراسة التفاعل بین بعض أسالیب التعلم ). ٢٠٠٤(الجندي، أمینة السید وأحمد، نعیمة حسن 

یر التولیدي والاتجاه نحو والسقالات التعلیمیة في تنمیة التحصیل والتفك
المؤتمر العلمي السادس . العلوم لدى تلمیذات الصف الثاني الإعدادي

 -٢١، )تكوین المعلم(عشر للجمعیة المصریة للمناھج وطرق التدریس 
 ).٧٢٨ - ٦٨٨(یولیو ، دار الضیافة ، جامعة عین شمس، ص ص  ٢٢

فعالیة استخدام الإثراء الوسیلي ). ٢٠٠٤( زھران، العزب محمد وعبد القادر، محمد عبد القادر 
في تدریس الریاضیات لتنمیة مھارات حل المشكلات الریاضیة اللفظیة 

المؤتمر العلمي الرابع . والاتجاه نحو المادة لدى طلاب كلیة التربیة
 -٢٩٣للجمعیة المصریة لتربویات الریاضیات، بنھا، یولیو، ص ص

٣٤٣. 
رؤیة معاصرة لطرق التعلیم والتعلم، : جیات التدریساستراتی). ٢٠٠٣(زیتون، حسن حسین 

 .دار النھضة العربیة: القاھرة
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فاعلیة برنامج قائم على التعلم النشط لتنمیة حل المشكلات الھندسیة ). ٢٠١٥(السید، رباب طھ 
والمیل نحو المادة لدى تلامیذ الحلقة الإعدادیة، دكتوراه، معھد الدراسات 

  رةجامعة القاھ - التربویة 
فاعلیة ). ٢٠١١(السید، محمد عمر وشعبان، حفني وأبو اللیل، أحمد مھدي وسید، أحمد محمد 

استراتیجیة الدعائم التعلیمیة في تنمیة مھارات البرھان الریاضي لدى 
مجلة كلیة . التلامیذ ذوي صعوبات تعلم الریاضیات بالمرحلة الإعدادیة

، مایو، ص ص )٢٠(العدد ، جامعة قناة السویس، التربیة بالإسماعیلیة
)٢١٤ -١٨٣ .( 

اثر الدعائم التعلیمیة في تنمیة مھارات التواصل الریاضي ). ٢٠١٤(حسن، شیماء محمد علي 
لدى التلامیذ ذوي صعوبات تعلم الریاضیات بالمرحلة الإعدادیة وتحسین 

  ١،ع ١٧، مج مجلة تربویات الریاضیاتمھاراتھم الما وراء معرفیة، 
 .٢٢٨ -١٥٥ینایر ، ص ص 

فاعلیة استراتیجیات ما وراء المعرفة في تنمیة مھارات حل ). ٢٠٠٩( عبد السمیع، عزة محمد 
المشكلات الریاضیة والتفكیر الناقد والاتجاه نحو الریاضیات لدى طلاب 

، أكتوبر ، ص ١٢، مج مجلة تربویات الریاضیاتالصف الأول الثانوي، 
 . ٢١٨ -١٧٣ص 

دراسة التفاعل بین السقالات التعلیمیة ومستویات ). ٢٠١٣(ر محمد عبد القادر، عبد القاد
نحو المادة لدى تلامیذ  والاتجاهالتحصیل على مھارات التفكیر الریاضي 

، العدد دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس. الصف الخامس الأساسي
 .١٢٠ -٧٧، الجزء الثالث، نوفمبر، ص ص)٤٣(

فاعلیة برنامج تدریبي مبنى على نموذج تریفنجر ).  ٢٠١٢( عبد المجید، نھلة عبد الرزاق 
للمشكلات باستخدام الكمبیوتر وأثره في خفض  الإبداعيلتنمیة الحل 

، كلیة التربیة، دكتوراهالعبء المعرفي لدى عینة من طلاب كلیة التربیة، 
 .جامعة أسیوط

أثر استخدام الوسائط المتعددة في تدریس الھندسة على . )٢٠٠٩(عطیة، ابراھیم أحمد السید 
تنمیة مھارات حل المشكلات الھندسیة والقدرة المكانیة لدى تلامیذ 

: المؤتمر العلمي السابع لكلیة التربیة بالزقازیق. المرحلة الإعدادیة
ابریل، المجلد  ٣٠ - ٢٩التحدیات التكنولوجیة وتطویر منظومة التعلیم، 

 .٢١٩ -١٧٥الأول ص ص 
سقالات التعلم كمدخل لتقییم وتطویر المقررات الإلكترونیة ). ٢٠١٠(عفیفي، محمد كمال 

ومدى فاعلیتھا على كل من أداء الطلاب في التعلم القائم على المشروعات 
والرضا عن التعلم في البیئة الالكترونیة، مجلة الجمعیة العربیة 

وث التربویة، جامعة القاھرة، لتكنولوجیا التربیة، معھد الدراسات والبح
 )١٠٧ -٦٣(دیسمبر، ص ص 

فاعلیة استراتیجیتین للتفكیر فوق المعرفي في تنمیة مھارات ). ٢٠١٢( علي، سعاد عبد الكریم 
حل المشكلة الریاضیة والاتجاه نحو التعلم الذاتي لدى تلمیذات المرحلة 

 .الإعدادیة، رسالة دكتوراة، كلیة التربیة، جامعة أسیوط
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 .دار الفكر: عمان. نظریات التعلم والتعلیم). ٢٠٠٥(قطامي، یوسف محمود 
اثر استخدام خرائط التدفق الافتراضیة على تنمیة مھارات ). ٢٠١٤(منصور، ماریان میلاد 

التفكیر البصري وخفض العبء المعرفي لدى طلاب الدبلوم المھنیة 
 ٣٠ة أسیوط، مج جامع مجلة كلیة التربیة،" تكنولوجیا التعلیم" تخصص 
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