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محاولة إنشاء منيج عممي جديد لتقييم الدوريات العممية المتخصصة تيدف الدراسة إلى 
يعمل جنبا إلى جنب مع معامل التأثير وىو المعيار الأشير لتقييم الدوريات العممية، ونظرا 
لما بو من قصور فكان لابد من وجود أساليب أخرى مساعدة لتقييم الدوريات. ويعتمد المنيج 

قترح في الدراسة عمى تحميل ممفات السجلات الإلكترونية الخاصة بمواقع الدوريات، والذي الم
يمكن من خلالو الحصول عمى إحصائيات مفصمة حول استخدام الموقع وعدد مرات الدخول 

 عميو، وأعداد المستخدمين.
ولغرررررض التطبيرررر  العممرررري لممررررنيج المقترررررح، تررررم التطبيرررر  عمررررى دوريررررة الوصررررول الحررررر 

"Cybraraisn Journal حيررررث تررررم تحميررررل ممفررررات السررررجلات الإلكترونيررررة الخاصررررة بموقررررع "
الدورية، وخرجت بإحصائيات حول معدلات الاستخدام وأعداد الرزوار خرلال الفتررة مرن أكتروبر 

، وكررررذل  تررررم الاعتمرررراد عمررررى مررررا يقدمررررو نظررررام إدارة المحترررروى 3124وحتررررى ديسررررمبر  3122
يات الاسررتخدام عمرررى مسرررتوى المقرررالات وأي رررا أبرررواب الخرراص بالمجمرررة "جررروملاص" مرررن إحصرررائ

 .المجمة.
 –تحميرررل سررجلات الولررروج  –القياسرررات البديمررة  –تقيررريم الرردوريات الكمماا تلالماح ة ااا ل 
 الدوريات الالكترونية .
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 . مدخل الدراسة1

لحمه اادل1/1
الدوريات التخصصية ىي أحد أبرز قنوات الاتصال العممي، في جميع تخصصات 

ة البشرية. وقد حافظت الدوريات التخصصية عمى مكانتيا التي اكتسبتيا في البيئة المعرف
الورقية، في البيئة الرقمية، عن طري  النشر الإلكتروني عبر عديد من المنافذ.  ومن 
الطبيعي أن تنعكس أىمية مقالات الدوريات في البيئة الرقمية، عمى قياسات المعمومات؛ 

 إلا الدراسة الوصفية التحميمية لواقع الإنتاج الفكري المنشور. بوصف أن الأخيرة ما ىي 
، ىو المقياس الأشير في بيئة الدوريات  Impact Factorويعد معامل التأثير 

التقميدية، لمتعرف عمى مدى أىمية الدورية أو مكانتيا. فعادةً ما يتم تقييم الدوريات 
امل التأثير، والذي يدل عمى مكانة أو أىمية التخصصية في البيئة الورقية، وفقراً لمقياس مع

الدورية التخصصية وفقراً لمعدل الاستشياد بيا. وقد استمرت أىمية ىذا المقياس أيً ا لقياس 
مدى تأثير الدوريات الورقية ذات النسخة الإلكترونية، وكذل  لمدوريات الإلكترونية الصرف. 

عمى الدوريات، وليس عمى مقالاتيا التي  إلا أنو لم يكن كافيًا، لأنو ينصب بصفة رئيسة
 أصبحت في البيئة الرقمية أكثر أىمية من حاوياتيا الأم. 

من جية كل وكثيرة ىي المؤشرات الدالة عمى أن معامل تأثير الدوريات يعد قاصرًا 
، ومن ثم فإنو ينبغي استخدام ىذا المقياس جنبًا إلى جنب مقاييس (2)من النظرية والتطبي 

وبالرغم من ذل ، فإنو لتقييم مدى أىمية مقالات محددة، فإن معامل التأثير أو غيره أخرى. 
من القياسات التي تنصب عمى الدوريات، لا يمكنيا الانفكا  عن المشكمة الأساس، وىي 
أنيا ببساطة غير مصممة لاستكشاف مدى جودة المقالات المفردة. ومن المنطقي إذن أن 

-articleوىي "القياسات عمى مستوى المقالات"  ملائمةخرى أكثر يتم التحول إلى قياسات أ

level metrics . 
ويمكن القول أنو مع نشوء الشبكة العنكبوتية والوسائط الرقمية، زادت فرص قياس 

، كما غدا الحصول عمى البيانات الكمية، الذي (3)مصادر المعمومات وأصبحت أقل كمفة
الدوريات الورقية، أكثر سيولةً ويسرًا. وفيما يتصل كان يستغر  وقتراً طويلا في عصر 

بالدوريات، تنبني القياسات العنكبوتية بصفة رئيسة عمى أسموبين، ىما  تحميل الاستشيادات 
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، وتحميل بيانات استخدام المقالات  Web citation analysisالمرجعية بالمصادر العنكبوتية 
article usage data analysis ر، تنقسم أنماط البيانات التي تعتمد عمييا قياسات . وبمعنى آخ

 :(5، 4)الدوريات عمى العنكبوتية، إلى نمطين ىما 
 البيانات المستخرجة من تعامل الباحثين مع المعموماتauthor-generated data  وىي ،

 .  Citation-based metricsما تسمى بالقياسات المعتمدة عمى الاستشياد المرجعي 
 المستخرجة من تعامل المستفيدين مع المعمومات  البياناتuser-generated data  وىي ،

 . Usage-based metricsما تسمى بالقياسات المعتمدة عمى مدى الاستخدام 
وفيما يتصل بالقياسات المعتمدة عمى مدى الاستخدام، فإن تحول الإنتاج الفكري من 

وتية، سمح بإمكانية فحص واقعات الاطلاع النشر في البيئة الورقية إلى نشره عمى العنكب
views  و تحميلdownloads  المقالات، وغيرىا من المؤشرات. وىكذا فبدلا من قياس مدى

تأثير مقالةٍ ما عمى الباحثين الذين يمكن أن يستشيدوا بيا من عدمو، تعمل بيانات 
 .(6)دى التأثير بالنسبة لممستفيدين عمى قياس م usage dataالاستخدام 

، لمدوريات وغيرىا من  Log file analysisويقدم تحميل ممفات السجلات الإلكترونية 
لممستفيدين.  real actionsمصادر المعمومات الشبكية، بيانات مشتقة من الأحداث الواقعية 

وبذل  فإن ليذا الأسموب ميزة توفير بيانات لم يتم التأثير أو التدخل فييا سواء من قبل 
أنفسيم أو في مرحمة معالجة البيانات، ومن ثم فإنو يعد مستقلا تماما عن  المستفيدين

. والجدير بالذكر أنو يمكن تطبي  أسموب (7)تفيدين حول أفعاليم أو مقاصدىم تصورات المس
( ، عمى أي من TLA) Transaction Log Analysisتحميل سجلات الوقائع الإلكترونية 

المكتبات، ومراصد البيانات، والدوريات الإلكترونية، ... إلخ. المواقع العنكبوتية، مثل مواقع 
كما أنو يمكن البدء في عممية التحميل ىذه بعد نشر مصادر المعمومات مباشرةً عمى الشبكة، 

 أو بعد فترة مناسبة لذل .
بناءً عمى ذل  ما يُدعى بر "معامل مدى استخدام الدوريات"  (8)ولقد قدم شيبرد 

Journal Usage Factor  والذي ينبني عمى بيانات مدى الاستخدام التي يوفرىا مشروع
. ويتصل ىذا المعامل بمدى الاستخدام الكمي لممقالات الإلكترونية، COUNTER"كاونتر" 

 في فترة محددة، وذل  بالنسبة لمعدد الكمي لممقالات المنشورة إلكترونيًا في نفس الفترة. 
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مبادرة دولية لتوفير معايير خاصة بتقارير  COUNTER (9)ويعد مشروع "كاونتر" 
مدى الاستخدام الإلكتروني. وقد تم تطوير ىذا المشروع في الأساس ل مان الاتسا  في 
إحصاءات الاستخدام التي يقوم الناشرون بتوفيرىا لممكتبات، وذل  بالنسبة لكل دورية تشتر  

 اللازمة. فييا المكتبة، بما يسمح بإجراء المقارنات والتحميلات 
ولإ فاء المعيارية عمى بيانات المستفيدين، في الشكل وفي الييكل أو البنيان 

خ اعيا  information structureالمعموماتي  ، ولتيسير الوصول إلى ىذه البيانات وا 
تاحتيا لمتبادل، أصدر مشروع "كاونتر"  ما يسمى بر "ميثا  التطبي "   Code ofلممقارنة وا 

practice (:) لذي تم تبنيو من قبل المؤسسات الأع اء في المشروع. وتقوم كبريات دور وا
 Code ofالنشر حاليًا بتوفير خدمات إحصاءات الوصول، التي تتبع "ميثا  التطبي " 

Practice .المو وع من قبل المشروع، ويقومون بتوفيرىا بصفة رئيسة لممكتبات 
خرى تنصب عمى قياس مدى وا  افة إلى مشروع "كاونتر"، تتوافر مشروعات أ

، و مشروع "بيروس" MESUR (21)استخدام الدوريات ومقالاتيا، مثل مشروع "ميزور" 
PIRUS (22) ومشروع معامل الاستخدام ،Usage Factor  الذي ترعاه جماعة الدوريات

Serials Group  والقياسات عمى مستوى المقالات (23)بالمممكة المتحدة ،Article-level 

metrics  التي تتوفر عمييا مؤسسة المكتبة العامة لمعمومPLoS (24) والقياسات المتاحة ،
ببعض الدوريات الإلكترونية، وتكشف عن بعض المؤشرات الخاصة بتحميل المقالات 

 المنشورة بيا.
في  journal usage dataوبصفة عامة، يمكننا التماس بيانات استخدام الدوريات 

 المصادر التالية:
  يات التابعة لأحد الناشرين التجاريين، ومتاحة عمى موقع ىذا الناشر )مثل إميرالد الدور

Emerald.وىذه يتم الحصول عمييا من قبل الناشر نفسو ،) 
  الدوريات التابعة لأحد الناشرين الداعمين لموصول الحر، مثل المكتبة العامة لمعموم

PLoS. 
 تي يمكن الحصول عمييا من قبل الدوريات المت منة داخل مراصد البيانات، وال

 المتعيدين.
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 .الدوريات المت منة داخل المستودعات الرقمية 
  الدوريات المشاركة في مشروع معين خاصة بقياس مدى الاستخدام، وذل  مثل مشروع

 "كاونتر".
  مواقع الدوريات، بناء عمى البيانات التي توفرىا خدمات تقييم مواقع الإنترنت بصفة

 . Alexaكزا عامة، مثل إلي
  الدوريات المفردة، سواء المتاحة وفقا لموصول الحر أو المقيدة وتتيح مستخمصات

المقالات فحسب، وىذه يتم الحصول عمى بيانات الاستخدام الخاصة بيا مباشرةً من 
 موقع الدورية.

وتنصب ىذه الدراسة عمى ىذا المصدر الأخير، وبصفة خاصة عمى إحدى الدوريات 
 .Journal Cybrarians الوصول الحر  وىي العربية ذات 

لأهم  لالدراس ل1/2
تكمن أىمية ىذه الدراسة في تطبي  أحد الأساليب المنيجية الحديثة لدراسة مدى 
استخدام الدوريات الإلكترونية والكشف عن بعض أنماط سموكيات التماس المعمومات 

Information seeking behavior وب تحميل السجلات في تم  الدوريات، وىو أسم
. ومن المعموم أن البيانات محل المعالجة في ىذا  Web Log Analysisالعنكبوتية 

نما ىي محض تعامل المستفيدين مع  الأسموب تعد بيانات خام لم يتم التدخل البشري فييا، وا 
. ولا ش  أن ذل  مما يزيد من أصالة أو موثوقية (25)المعمومات الذي تمثمو الدورية نظام

 البيانات محل التحميل.
وتأتي أىمية ىذه الدراسة أيً ا في  وء الاىتمام بق ايا التقييم من قبل الجامعات 
العربية بصفة عامة، وبصفة خاصة الاىتمام بتقييم الدوريات العربية وترتيبيا الطبقي. ويمكن 

لأي نمط من أن يقدم ىذا الأسموب حلا ناجعًا لمشكمة افتقاد الدوريات العربية التخصصية 
 أنماط الترتيب الطبقي؛ وىو ما تنادي بو ىذه الدراسة.

لمشكم لالدراس ل1/3
تكمن مشكمة ىذه الدراسة في محاولة الكشف عن مدى استخدام الدوريات العربية 
في تخصص المكتبات والمعمومات، وبعض أنماط سموكيات التماس المعمومات المتاحة بيا، 
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 Journal وىي  ريات الإلكترونية في ىذا المجال وذل  بالتطبي  عمى إحدى الدو 

Cybrarians:وتحاول الدراسة الإجابة عن الاستفسارات التالية . 
  ما ىو معدل الولوجlogin  إلى مقالات دوريةCybrarians Journal  بالنسبة لعدد ،

 المقالات المنشورة فييا؟
 ا، وذل  فيما بين الصفحة ما ىي أكثر أقسام الدورية من حيث اطلاع المستفيدين عميي

 الرئيسة، وقوائم المحتويات، والنصوص الكاممة، ... إلخ.
  ،ما ىي أكثر أنماط التأليف من حيث اطلاع المستفيدين عمييا، وذل  فيما بين المقالات

 وكممات التحرير، ومراجعات الكتب، والوراقيات؟
 ما ىو التوزيع الجغرافي لممستفيدين من الدورية؟ 
 در ولوج المستفيدين إلى الدورية؟ما ىي مصا 
لأهدافلالدراس ل1/4

تيدف ىذه الدراسة إلى محاولة الكشف عن بعض أنماط استخدام مجمة 
Cybrarians Journal  كنموذج عمى الدوريات التخصصية العربية، والمتاحة إلكترونيًا وفقا

تفيدين منيا. لأسموب الوصول الحر، وبعض أنماط سموكيات التماس المعمومات لدى المس
 وبصفة خاصة، تيدف ىذه الدراسة إلى:

  التعرف عمى مدى استخدام الدورية وفقا لمعدل واقعات الولوج إلى مقالاتياlogin . 
 .التعرف عمى أكثر أقسام الدورية من حيث اطلاع المستفيدين عمييا 
 .التعرف عمى أكثر أنماط التأليف من حيث اطلاع المستفيدين عمييا 
 التوزيع الجغرافي لممستفيدين من الدورية. التعرف عمى 
 .التعرف عمى مصادر ولوج المستفيدين إلى الدورية 
لةدودلالدراس ل1/5

لا يوجد للأسف حتى الآن تكتل قومي عربي، أو وطني في أي بمد من البلاد 
. وفيما يتصل (26)تخصصية في أي مجال من المجالات العربية، لمدوريات الإلكترونية ال

م، يبمغ عدد 3123المكتبات والمعمومات، ووفقًا لإحدى الدراسات المنشورة عام بمجال 
دورية جارية، بينما يبمغ  42دورية منيا  66الدوريات العربية التخصصية في ىذا المجال 
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. ولا يوجد (27)دورية  43يات المتوقفة والجارية عدد الدوريات الإلكترونية من مجمل الدور 
صصي لمدوريات العربية في المجال. وأقرب المراصد إلى ذل  ىو كذل  مرصد بيانات تخ

ArabBase الذي ينصب عمى العموم الإنسانية (28)اض الذي ترعاه دار المنظومة بالري ،
لدوريات ومن بينيا مجال المكتبات والمعمومات، ويشتمل عمى النصوص الكاممة لبعض ا

ممكنًا لنا التوصل إلى أي نوع من الترتيب . وعمى ذل ، لم يكن (29)العربية في ىذا المجال 
الطبقي لمدوريات العربية في المجال.  وأي ا، ولتجريب أسموب تحميل السجلات عمى 
الدوريات التخصصية، فإنو لم يكن متاحًا لنا سوى أن نصب الدراسة عمى إحدى الدوريات 

 .Cybrarians Journalالمتاحة وفقا لأسموب الوصول الحر، وقد وقع خيارنا ىنا عمى مجمة 
وعمى ذل ، تنصب ىذه الدراسة عمى إحدى الدوريات العربية التخصصية في مجال 

. Cybrarians Journalالمكتبات والمعمومات، والمتاحة وفقا لموصول الحر ، وىي دورية 
م، وذل  بالفحص المباشر لمدورية والأعداد 3124وقد أُجريت الدراسة في شير ديسمبر 

 ا.الصادرة عني
لالمشكلاتلالحيلواجهحه لالدراس ل1/6

واجيت الدراسة بعض المشكلات التي وقفت دون تحقي  بعض الأىداف المبتغاة منيا. 
 Cybrariansومن ىذه المشكلات أن البوابة العربية لممكتبات والمعمومات، ومن ثم مجمة 

Journal  في الاعتماد عمى  م:311التي تعد إحدى المبادرات التابعة ليا، بدأت منذ أبريل
ص(. وعمى ذل  فقد تعذر Joomlaنظام جديد في إدارتيا وىو نظام إدارة المحتوى "جُممةص" )

الحصول عمى البيانات ذات الصمة بالمجمة قبل ىذا التاريخ، ومعظم البيانات التي أُتيحت لنا 
 .3124وحتى ديسمبر  :311تغطي الفترة من أبريل 

التاريخي لواقعات استخدام موقع الدورية، اعتمد عمى  أي ا فإن الحصول عمى التوزيع
البيانات التي يقدميا مزود خدمة الاست افة، وقد تم نقل موقع الدورية إلى مزود خدمة جديد 

حتى  3122، وبالتالي فتم  البيانات تغطي الفترة من أكتوبر 3122اعتبارا من أكتوبر 
 .3124ديسمبر 

ر مقالاتيا عمى أكثر الصيغ استخدامًا في إحصاء وأخيرًا، لا تعتمد المجمة في نش
، ومن ثم فقد اقتصرنا  PDF، وىي صيغة "بي دي إف"  downloadمعدل تحميل المقالات 
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عمى المقالات في صيغتيا المتاحة بيا وىي "إتش  viewsىنا عمى إحصاء واقعات الاطلاع 
 . HTMLتي إم إل" 

لالدراس تلالس بق ل1/7
سات السابقة في ىذا المو وع عمى المراجعة العممية التي أعدىا تعتمد مراجعة الدرا

"جامالي" وزملاؤه عن "الإفادة من الدوريات التخصصية الإلكترونية والمستفيدون منيا؛ 
، وعمى البحث في مرصدي 3116، والمنشورة عام  (:2)ة لتحميل السجلات الإلكترونيةمراجع
 .LISTA (32)و  LISA (31)بيانات 

ص "جامالي" وزملاؤه من مراجعة الدراسات السابقة في ىذا المو وع، أن وقد خم
أسموب تحميل السجلات يمكن استخدامو لأغراض مختمفة، مثل تقييم أداء أحد نظم 
المعمومات، ودراسة سموكيات البحث والتصفح لدى المستفيدين، ودراسة مدى فاعمية 

، ودراسة مدى تقادم  Big Deal subscriptionsالاشتراكات التي تُدعى الصفقات الكبرى 
الإنتاج الفكري، ... إلخ. كما يرى أصحاب ىذه المراجعة العممية، أن معظم الدراسات التي 

في دراسة سموكيات التماس  TLAاستخدمت أسموب تحميل سجلات التعاملات الإلكترونية 
عتمدة عمى الشبكة المعمومات لدى المستفيدين، انصبت عمى أنماط مختمفة من المصادر الم

، والمكتبات الرقمية،  OPACالعنكبوتية، مثل الفيارس العامة المتاحة عمى الخط المباشر 
والدوريات الإلكترونية، ومحركات البحث، والمواقع العنكبوتية، ... إلخ. وفيما يتصل 

يا كانت بالدراسات التي انصبت عمى الإفادة من الدوريات الإلكترونية والمستفيدين منيا، فإن
قميمة، وتتفاوت فيما بينيا في تغطيتيا الزمنية والنوعية، كما أنيا تختمف في أىدافيا وأنماط 
التحميل التي قامت بيا. إلا أن أبرز سمبيات تم  الدراسات، ىو  عف الإشارة إلى أسموب 

 تحميل البيانات محل البحث.
الذي تنصب عميو،  كما تختمف تم  الدراسات أي ا فيما بينيا في مجتمع البحث

فبع يا تناول مجموعة من الدوريات التابعة لإحدى المؤسسات أو الجمعيات العممية، 
وتناولت دراسات أخرى مجموعة الدوريات المتاحة عبر مراصد البيانات ذات الاشتراكات 

الدراسات  ، وثالثة انصبت عمى دورية واحدة. ومن تم   subscribed data basesالتجارية 
لدراسة سجلات استخدام مجمة  Getstatsوالتي استخدم فييا برنامج  (33)يرة، دراسة زانج الأخ
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Review of Information Science  ،وقام الباحث بتحميل البيانات وفقا لنمط الاستخدام .
مثل قوائم المحتويات، وتحميل المقالات، إ افة إلى التوزيع الجغرافي لواقعات الاسترجاع 

والتي ( 34)منيا أي ا دراسة ووترز وزملاؤه . و  referralsا يسمى بالإحالات كما يكشفو م
 Theبدراسة سجلات الاسترجاع لمجمة  PERLقاموا فييا عن طري  البرمجة بمغة بيرل 

South Pacific Journal of Psychology  وبصفة خاصة من حيث التوزيع الجغرافي ،
 لممستفيدين منيا.

م حتى الآن، والتي توصمنا إلييا عن 3116المنشورة من عام  وفيما يتصل بالدراسات
، فنجد أنيا جميعيا انصبت عمى مجموعات من  LISA  ٔLISTAطري  مرصدي 

الدوريات المتاحة عبر منصة واحدة أو ناشر واحد. وتوجد ثلاث من ىذه الدراسات انصبت 
، والدراسة ScienceDirect (35 ،36 ،37)عمى الدوريات المتاحة عبر منصة "ساينس دايركت" 

الأخيرة جمعت فيما بين دوريات "ساينس دايركت" ودوريات مراصد بيانات دوريات جامعة 
. أما نظام (38)والتي حظيت بدراسة مستقمة أي ا  Oxford Journals databaseأكسفورد 

 ، فيما(:3، 39)، فقد حظي بدراستين  OhioLINK journal systemدوريات أوىايو لين  
انصبت إحدى الدراسات عمى الدوريات المتاحة بداري نشر "إميرالد إنسايت" 

EmeraldInsight  "و"بلاكويل سنيرجيBlackwell Synergy  وتناولت الدراسة الأخيرة ،
في ىذه السمسمة، مجموعة الدوريات الإلكترونية المتاحة عبر منصة المعيد الوطني 

 .(41)ند العممي وبحوث المعمومات باليللاتصال 
وفيما يتصل بالإنتاج الفكري العربي، فإنو بالرغم من توافر كثير الدراسات ذات 
الصمة بالإفادة من مصادر المعمومات الإلكترونية عامة، والدوريات الإلكترونية خاصة، إلا 

من اعتمد عمى أسموب تحميل السجلات. وفيما  -عمى حد عممنا  –أنو لا يوجد من بينيا 
احدة، ىي دراسة عبدالرشيد فقد أجريت عمييا دراسة و  Cybrarians Journalيتصل بمجمة 

والتي قام فييا بدراسة خصائص الإنتاج الفكري المنشور في الدورية منذ بداية  (42)حافظ 
 .3118وحتى العدد الأول من عام  3115صدورىا عام 
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 . منهج الدراسة وأسلوب جمع البيانات2

وصفي التحميمي، وبصفة خاصة أسموب تحميل سجلات الوقائع اتبعت الدراسة المنيج ال
أنو  (43) ( . ويرى جوروبراساد وزملاؤهTLA) Transaction Log Analysisالإلكترونية 

 Journal usageقبل نشأة الدوريات الإلكترونية، كان معظم دراسات استخدام الدوريات 
جعي، والبيانات الخاصة بإعادة يعتمد عمى ثلاثة أساليب، ىي: تحميل الاستشياد المر 

أنو  (44)ت. فيما يرى موجادام وموباليجي في المكتبات، والاستبانا Re-shelvingالترفيف 
يمكن قياس مدى الإفادة من الدوريات الإلكترونية بواسطة أربعة أساليب ىي: الاستبانات، 

ذا والمقابلات الشخصية، وتحميل الاستشياد المرجعي، وتحميل سجلات الوق ائع الإلكترونية. وا 
كانت المقابلات الشخصية أسموبًا صالحًا لدراسة الدوريات في بيئتييا التقميدية والإلكترونية، 
وىو ما تناساه جوروبراساد وزملاؤه، فإنو يمكن ىنا أي ا إ افة أساليب أخرى لدراسة 

لة الوصول إلى ومحاو  link analysisالدوريات الإلكترونية، وىو تحميل الروابط الفائقة 
. إ افة إلى (45)( لتم  الدورياتWIF) Web Impact Factorمعامل التأثير العنكبوتي 

ذل ، نشأت قياسات أخرى عديدة نتجت بالطبيعة عن نشأة الجيل الثاني لمعنكبوتية، ويمكن 
، وىي ما تسمى (46)فة خاصة المقالات المنشورة بيا تطبيقيا عمى الدوريات الإلكترونية وبص

 .Altmetricsبالألتمتريقا أو القياسات البديمة 
أن سجلات الاستخدام الناتجة عن الإفادة من المجموعات  (47)وترى تنوبير 

الإلكترونية، تعد أسموبًا جيدًا لإعلام المكتبات والناشرين عن الصورة الكمية لواقعات الولوج 
logins  والتحميلdownloads  عمى الخط المباشر.من نظم أو مصادر محددة متاحة 

تعمل آليًا عمى توفير ممفات السجلات  Web serversومن المعموم أن الندل العنكبوتية 
 plainىذه، وذل  بتسجيل جميع الوقائع أو التعاملات الخاصة بالمستفيدين في ممفات نصية 

text files ر من تُدعى سجل الواقعة أو التعامل، وتشتمل ىذه الممفات عمى بيانات عن كثي
التفاصيل ذات الصمة بتفاعل المستفيدين مع نظام المعمومات. ومن ثم قام بعض الباحثين 
بتبني أسموب تحميل السجلات الإلكترونية لاكتشاف مدى الإفادة من نظم معموماتية محددة، 

 .(48)يتصل بكم ىذه الإفادة وأنماطيا مثل الدوريات الإلكترونية، فيما 
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سجلات العنكبوتية تعد بيانات خام، يمكن معالجتيا ومن المعموم أي ا أن ال
وتحويميا إلى شكل أكثر قابمية لمقراءة والتحميل بواسطة البرمجيات الملائمة لذل . وكما 
سبقت الإشارة، فقد اعتمدت "البوابة العربية لممكتبات والمعمومات" المشرفة عمى المجمة منذ 

ص(، Joomlaظام إدارة المحتوى "جُممةص" )م في الاعتماد في إدارتيا عمى ن:311أبريل 
 وبالطبع فقد تم استخدام نفس النظام في إدارة موقع الدورية.  

. (49)ظم إدارة محتوى مواقع الإنترنت ص(، أحد أبرز نJoomlaويعد نظام "جُممةص" )
 ويقدم نظام "جُممةص" إحصاءات دقيقة لكل الزيارات التي تتم لكل مقالة عمى حدة، وبالتالي
فيو أكثر دقة من الإحصاءات التي يقدميا مزود الخدمة الذي يوفر إحصاءات عامة لزيارة 
الموقع. كما يوفر "جُممةص" إحصاءات عن كل صفحة في الموقع عمى حدة، وبالتالي يمكن 
التعرف عمى الإحصاءات الخاصة بكل دراسة نشرت في الدورية، وكذل  إحصاءات عن 

 أبواب الدورية.
 لدراسة. نتائج ا3

لأعدادلالمسحا د نللموقعلالدور  لبشكللع مل3/1
تم استيفاء تم  البيانات من الإحصاءات التي يقدميا مزود خدمة الاست افة. وكما 

، 3122سبقت الإشارة، فقد تم نقل موقع الدورية إلى مزود خدمة جديد اعتبارا من أكتوبر 
 . 3124حتى ديسمبر  3122وبالتالي فتم  البيانات تغطي الفترة من أكتوبر 

وتعبر الإحصاءات المقدمة ىنا عن زيارة موقع الدورية ككل، وليس بال رورة زيارة 
مقالات الدورية، حيث أن مجرد زيارة الصفحة الرئيسية لموقع الدورية تحتسب من قبل مزود 
الخدمة عمى أنيا زيارة. وبناء عمى ذل  فإن تم  الإحصاءات تعبر عن مدى الاقبال عمى 

 (.2، شكل 2لموقع بشكل عام )جدول ا
 Web( التعرف عمى ما يسمى بظاىرة المرور إلى الموقع 2ويمكن من خلال )جدول 

traffic  .والتي يمكن قياسيا بحساب عدد الزائرين إلى عدد الصفحات التي تم تصفحيا ،
ات وعدد الزائرين وبالرغم من محدودية الفترة الزمنية، إلا أننا يمكننا ملاحظة زيادة عدد الزيار 

في الشيور السبعة الأخيرة. وىو ما لايمكن تفسيره إلا في ظل فترة زمنية أطول نسبيًا. ولا 
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ش  أن ىذه النتائج، تعد مؤشرًا ميمًا لمقائمين عمى الموقع، ولمحرري الدورية، في التعرف 
 عمى مدى جدوى الموقع وصفحاتو.

 

 Cybrarians Journal  لمجم   نالحوز علالزمنيللز  راتلالمسحا د (1جدولل)

لم2113د سمبرلل-مل2111ب نلأكحوبرل
 انًزٕضط ػذد انسٚبراد أػذاد انسائرٍٚ انزبرٚخ

 2.6 4732 5744 3122أكزٕثر 

 2.4 4346 5334 3122َٕفًجر 

 2.7 0556 6102 3122دٚطًجر 

 2.4 7732 5023 3123ُٚبٚر 

 2.6 6742 4700 3123فجراٚر 

 2.4 4220 5312 3123يبرش 
 2.7 0345 6743 3123أثرٚم 

 2.4 7474 6235 3123يبٕٚ 

 َٕٕٛٚ3123 6472 21472 2.7 

 3 7631 4237 3123ٕٚنٕٛ 

 3 6502 3431 3123أغططص 

 2.7 7762 4701 3123ضجزًجر 

 2.0 7422 5710 3123أكزٕثر 

 3.2 22341 6344 3123َٕفًجر 

 3 21773 6452 3123دٚطًجر 

 2.0 0223 5734 3124ُٚبٚر 

 2.7 4767 5215 3124فجراٚر 
 2.4 4221 4044 3124يبرش 

 2.0 26307 4442 3124أثرٚم 

 3.6 4007 2604 (*)3124يبٕٚ 

 َٕٕٛٚ3124 21547 27434 2.6 

 2.6 23364 4774 3124ٕٚنٕٛ 

 2.7 7446 4404 3124أغططص 

 3 51412 20465 3124ضجزًجر 

 2.4 62627 30457 3124أكزٕثر 

 2.7 57057 37717 3124َٕفًجر 

 2.4 44771 27752 3124دٚطًجر 
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  Cybrarians Journal( انتطور انسمني نسيارات انمستفيديه نمجهة 1شكم )

لمه واقع إحصاءات مسود خدمة الاستضافة

 ل

لمدىلالإف دةلمنلأبوابلالدور  ل3/2
ص( أكثر دقة من Joomlaةص" )كما أشرنا سابقًا، تعد الإحصاءات التي يوفرىا  نظام "جُمم

عامة لزيارة الموقع، حيث يوفر  إحصائياتالإحصاءات التي يقدميا مزود الخدمة الذي يوفر 
"جُممةص" إحصاءات لكل صفحة في الموقع عمى حدة، وبالتالي يمكن التعرف عمى الإحصاءات 

وتغطي الإحصاءات  الخاصة بأبواب الدورية، ومدى الإفادة من كل باب منيا وفقا لعدد زائريو.
 م. 3124م وحتى ديسمبر :311الواردة في ىذا المبحث، الفترة الزمنية من أبريل 

% 91( أنو بالرغم من أن نسبة المقالات تبمغ حوالي3، شكل 3ونلاحظ في )جدول 
% من نسبة 99من مجموع وحدات المجمة في أبوابيا جميعا، إلا أنيا تصل إلى حوالي 

لزمنية التي تغطييا تم  الإحصاءات؛ وىو شيء طبيعي في ظل أن الزائرين في الفترة ا
"المقالات" ىي أىم ما تنشره الدوريات التخصصية، وىي التي ينبني عمييا نظام الاتصال 

 العممي برمتو. 
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وتقل نسبة زائري "الافتتاحيات" و"العروض" أو المراجعات إلى حوالي النصف 
لمجمة، بما يفيد قمة اىتمام الزائرين بيما مقارنةً مقارنةً بنصيبيا بين مجموع إسيامات ا

بغيرىما، فيما تكاد تتساوى نسبة زائري الوراقيات مع نسبتيا إلى مجموع الإسيامات. ويؤكد 
في متوسط عدد  –بعد المقالات  –أىمية الوراقيات التي تنشرىا المجمة، تبؤىا لممرتبة الثانية 

 كل باب. الزائرين مقارنة بنسبة الإسيامات في 
ص( يوفر إحصاءات دقيقة لكل الزيارات التي تتم Joomlaولما كان نظام "جُممةص" )

لكل إسيام نُشر فييا عمى حدة، فقد أمكننا التعرف عمى الإحصاءات الخاصة بكل إسيام 
نشر في الدورية في كل بابٍ من أبوابيا، وىو ما تعبر عنو الملاح  الأربعة الممحقة بيذه 

 الدراسة.
ناحية أخرى، وبقسمة مجموع الزيارات التي تمقتيا مقالات المجمة، عمى مجموع من 

. وىو 4142تم  المقالات، يمكن القول إن معامل تأثير المجمة وفقًا ليذا المعيار يبمغ 
المعيار الذي يمكن تعميمو، ومن ثم الوصول إلى ترتيب طبقي لجميع دوريات المجال، في 

 التخصصية في صورة إلكترونية.حالة توافر جميع الدوريات 
لوفقً للعددلالز  راتلCybrarians Journal(لمدىلالإف دةلمنلأبوابلمنلمجم ل2جدولل)

 المتوسط % عدد الزيارات % عدد الوحدات عنوان الباب

 2617 5,2 42.753 4.7 32 الافززبؽٛخ

 4142 74.7 741.155 71 332 انًقبلاد

 2773 6.6 53.161 0 36 انؼرٔض

 3476 3.5 27.776 3.0 7 ٕٚجهٕٛعرافٛبدان

  00.0 473.712  346 انًغًٕع

لوفقً للعددلالز  راتلJournalلCybrarians(لمدىلالإف دةلمنلأبوابلمنلمجم ل2شكلل)
ل
ل
ل
ل
ل
ل
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لالحوز علالجغرافيللممسحا د نلمنلالدور  ل3/3
دورية تم الحصول عمى الإحصاءات الخاصة بالتوزيع الجغرافي لممستفيدين من ال

لعدد الزوار من كل  ( من مزود خدمة الاست افة، ويقدميا فقط بالنسبة المئوية4)جدول 
دولة. وكما ىو معموم، فينا  بعض العوامل التي تتحكم في ىذا التوزيع الجغرافي مما 
يتصل بالدورية نفسيا والمسيمين فييا، مثل: بمد منشأ الدورية، وجنسية المحررين والمحكمين 

عامة، والمؤلفين. كما يتدخل في ىذا التوزيع عوامل أخرى منيا: عدد سكان الدولة بصفة 
ومدى توافر البنية الأساس لتنقيات المعمومات والاتصالات، ومدى نشاط حركة المكتبات 
والمعمومات بيا، ونسبة الاختصاصيين والباحثين في المجال،  ... إلخ. ويمكن استنباط 
بعض ىذه العوامل من النتيجة الكاشفة بوجود بمدين عمى قمة ىذا التوزيع، وىما مصر 

% أي أكثر من نصف نسبة زائري المجمة في الفترة 64.4يميما معًا حوالي والسعودية، وتسج
 الزمنية الخاصة بيذا المبحث من الدراسة.

 ( انتوزيع انجغرافي نهمستفيديه 3جدول )

 وفقًا نعدد انسائريه Cybrarians Journalمه مجهة 

 % الدول  م

  46.4 يصر 

  27,2 انطؼٕدٚخ 

  24 انغسائر 

  6.5 رَٕص 

  5.2 طٕداٌان 

  4.6 انؼراق 

  4 انًغرة 

  ٌ3 الارد 

  ًٍٛ2.7 ان 

  ٖ21 أخر 

لمص درلالولوجللموقعلالدور  ل3/4
( إلى المصادر التي ولج منيا المستفيدون إلى موقع المجمة. ومن 5يشير )جدول 

ين، الوا ح ىنا أن الولوج المباشر إلى موقع الدورية ىو أبرز ىذه المصادر وأىميا لدى المستفيد
بينما يبدو من النادر ولوج المستفيدين إلى المجمة عبر الوسائل الأخرى، مثل محركات البحث أو 
الروابط الخارجية )من المنتديات مثلا، أو المواقع الصديقة، ... إلخ(. وبالرغم من تكشيف 
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م، 3117منذ عام    DOAJدواج(دليل الدوريات ذات الوصول الحر )محتويات الدورية في 
م :311منذ عام EBSCOوتكشيفيا أي ا  من مجموعة مراصد البيانات العالمية "إبيسكو" 

 ؛ إلا أن التحميل لم يرصد قدومًا لممستفيدين من ىذين المصدرين.(:4)
ما ويذىبون إلييا ويدل ذل ، فيما يدل، عمى أن المستفيدين من الدورية يعرفونيا تما

مباشرةً وربما ي عونيا في المف لات في متصفحات الإنترنت. كما يدل عمى أن ىنا  
مجيودًا لابد من بذلو من قبل محرري الدورية لتسويقيا واجتذاب مستفيدين جدد. وربما كان 
استخدام أساليب التواصل الاجتماعي فرصة مناسبة في ىذا الصدد. وبالرغم من وجود 

مبوابة التي تشرف عمى المجمة عمى الفيسبو ، إلا أنو ليس ىنا  صفحة خاصة صفحة ل
بالمجمة نفسيا. فيما قامت المجمة بالفعل مؤخرًا بإنشاء حساب ليا عمى شبكة تويتر. وليس 
ىنا  ش  في أن تواتر الإشارة إلى مواد المجمة عمى الوسائط الاجتماعية، مما يرفع أسيميا 

 ا أو القياسات البديمة. في مؤشرات الألتمتريق
من ناحية أخرى، لابد لمحرري المجمة من إعادة النظر في الصيغة الإلكترونية التي 

. وىذه PDFتتاح من خلاليا مواد المجمة، ووجوب إتاحة ىذه المواد في صيغة "بي دي إف" 
 . AraBaseإحدى خطوات إتاحة مواد المجمة بأحد مراصد البيانات العربية، مثل مرصد 

ل(لمص درلالولوجللموقعل4جدولل)
لوفقً للنسب لالز  راتلCybrarians Journalمجم ل

 % مصدر الولوج

 9.4: الولوج المباشر لمموقع

 :.1 مواقع صديقة( منتديات،) روابط خارجية

 1.5 محركات البحث

 1.3 غير معموم

 . الخلاصة 4

تخدمة في دراسة مدى قمنا في ىذه الدراسة بتطبي  أحد الأساليب الحديثة المس
استخدام الدوريات وسموكيات التماس المعمومات العممية، وىو الأسموب المعروف بتحميل 
سجلات الوقائع الإلكترونية. وتفيد المراجعة العممية لمدراسات المنشورة في ىذا المو وع 
بتبني بعض الباحثين ليذا الأسموب لمحاولة الكشف عن مدى الإفادة من الدوريات 

لكترونية، وذل  فيما يتصل بكم ىذه الإفادة وأنماطيا. وقد قمنا بتطبي  ىذا الأسموب عمى الإ

http://www.doaj.org/doaj?func=openurl&issn=16872215&genre=journal


 د. عبد الرحمن فراج ، ود. محمود خليفة

 111 

إحدى الدوريات التخصصية العربية في مجال المكتبات والمعمومات وىي مجمة 
Cybrarians Journal. 

وقد تم الكشف عن أعداد المستفيدين لموقع الدورية بشكل عام، وملاحظة زيادة 
يارات إلى عدد زائري المجمة في شيور معينة في الفترة محل الدراسة. ونتيجة متوسط عدد الز 

لقمة البيانات المتوافرة الناتجة عن حداثة موفر خدمة الاست افة، فربما توفر الدراسة طويمة 
 المدى تأكيدًا لتم  البيانات من عدمو.

ة في متوسط عدد وتعد الوراقيات بابًا ميمًا لممستفيدين حيث تحتل المرتبة الثاني
زائري أبواب المجمة مقارنة بنسبة الإسيامات في كل باب، فيما تحتل المراجعات 
والافتتاحيات المرتبتين الأخيرتين بين الأبواب الأربعة. وتدل نسبة زيارات المقالات مقارنة 

وىو  بعدد الإسيامات فييا، إلى أن المقالات ىي أىم ما ييتم بو المستفيدون في ىذه الدورية،
في الدوريات التخصصية، وأنيا لب  -عمى اختلاف أنماطيا  –ما يؤكد قيمة المقالات 

الاتصال العممي. وتوصمنا في ىذا الصدد إلى معامل استخدام الدورية، وىو ما يمكن تطبيقو 
في حال توافرىا إلكترونيًا  –وأي مجال آخر  –عمى جميع الدوريات التخصصية في المجال 

 .عمى الإنترنت
ويقع زائرو الموقع من مصر والسعودية، عمى الترتيب، عمى رأس الزائرين لموقع الدورية 
بنسبة تتجاوز نصف عدد الزائرين. ولابد من و ع ىذه النتيجة في  وء العوامل التي تتحكم في 

 التوزيع الجغرافي لممستفيدين الممتمسين لممعمومات المختمفة المتاحة في ىذه المجمة.
يل وقائع سجلات المجمة أيً ا بأنو عادة ما يمج المستفيدون إلى موقع ويكشف تحم

المجمة مباشرة دون وسيط، ومن النادر ارتيادىم لو عبر المصادر الأخرى عمى الشبكة. 
ويدل ذل  عمى حاجة المجمة إلى بذل مزيد من الجيود الترويجية لتسويقيا وزيادة رصيد 

 المستفيدين منيا.
غم من ىذه النتائج المستخرجة وفقا ليذا الأسموب، وتوفيره لبعض والحقيقة أنو بالر 

عاني أي ا من المؤشرات الدالة عمى مدى استخدام الدورية وأنماط ىذا الاستخدام، إلا أنو ي
. فميس ىنا  ش  في أن ىنا  صعوبة في تفسير البيانات (51)بعض أنماط القصور 

ولوج إلييا، ومقارنة الدوريات الإلكترونية فيما الخاصة بواقعات تحميل المقالات، وواقعات ال
بناءً عمى تم  الواقعات. وكما ىو الحال في معامل  –عند توافر إمكانات ذل   –بينيا 

ليست ىنا  مبادئ وا حة تقودنا إلى تفسير البيانات الخاصة بإحصاءات  –التأثير 
ائف كثيرة ومختمفة في البحث الاستخدام. فكما ىو معموم، فإن المقالات تمعب أدوارًا أو وظ
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العممي. إلا أننا لا نعمم، من خلال بيانات الاستخدام، لأجل أي من ىذه الأغراض تم تحميل 
المقالات أو الاطلاع عمييا، وما ىي أكثر الأغراض أىمية في ىذا الصدد؟ وىل مقالات 

مية من مقالة المراجعات العممية التي تتمقى مئات أو آلاف من طمبات التحميل، أكثر أى
أصيمة كاشفة عن نتائج جديدة؟ إن المساواة في القيمة في إحصاءات مدى الاستخدام، 

 تتجاىل مثل ىذه الاستفسارات.
ولا ش  أن استخدام أساليب منيجية أخرى، إلى جانب تحميل سجلات الوقائع 

ائج تحميل الإلكترونية، يمكن أن يجيب عن ىذه الاستفسارات. وبمعنى آخر، فإنو لتعزيز نت
السجلات واختبار نتائجيا، فإنو ينبغي استخدام بعض الأساليب المنيجية الأخرى بجانبيا، 

 observationalمثل الاستبانات، والمقابلات الشخصية، والدراسات القائمة عمى الملاحظة 
studies  وذل  بغرض محاولة تفسير سموكيات التماس المعمومات لدى المستفيدين والتي ،

فإن تحميل السجلات يعد أسموبًا  (52)الإلكترونية. وكما يفيد البعض  في السجلات تبدت
مناسبًا لرفع درجة جودة الاستفسارات التي يمكن توجيييا لممستفيدين في الدراسات المعتمدة 

 عمى الاستبانات أو المقابلات الشخصية.
شطة المكتبات ومراف  من ناحية أخرى، يعد التقييم وقياس الأداء نشاطا أصيلا بين أن

المعمومات. وفي ىذا العصر الذي تعتمد فيو المكتبات بصفة رئيسة عمى مواقعيا العنكبوتية في 
توفير الوصول إلى الدوريات الإلكترونية ومراصد البيانات، أصبحت محاولة الوصول إلى 

المشتقة من مؤشرات استخدام تم  المصادر من ال رورة بمكان. ويمكن لمبيانات والإحصاءات 
السجلات العنكبوتية، توجيو ممارسات اتخاذ القرار في المكتبات ومراف  المعمومات؛ وبصفة 
خاصة في تسوي  خدمات المعمومات، وأنشطة تنمية المجموعات عمى العموم، والتفاوض حول 

 تراخيص مراصد البيانات، ... إلى غير ذل  من الق ايا ذات الصمة. 
راسة، نطرح ىذه التوصيات بين يدي المسؤولين عن وفي  وء نتائج ىذه الد

المؤسسات العممية والأكاديمية العربية عامة، وصناعة النشر العممي وقطاع المكتبات 
 ومراف  المعمومات خاصة: 

  رورة إتاحة جميع الدوريات التخصصية العربية عمى الشبكة العنكبوتية وفقا لأسموب 
 الوصول الحر.

 ميع تم  الدوريات جميعيا تحت منصة أو بوابة واحدة، لمتمكن ومن ال روري أي ا تج
من البحث والتصفح فييا جميعا، والتمكن من دراسة سموكيات المستفيدين من تم  

 الدوريات بصورة مقارنة وشاممة.
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  رورة العمل عمى أكثر من مستوى لتقييم الدوريات التخصصية العربية. فإ افة إلى 
ير الدوريات المتاحة منيا إلكترونيًا وفقا لمعامل الاستخدام، محاولة الكشف عن مدى تأث

تكشيف الاستشيادات المرجعية بيا، واستثمار مخرجات   لابد من وجود أداة تنصب عمى
ير ىذا التكشيف في محاولة الكشف عن معامل تأثير الدوريات وتأثير الباحثين وتأث

 .(53)الدول والتخصصات المو وعية
 ن نشر ثقافة تقييم مصادر المعمومات العممية في الأوساط العممية من ال رورة بمكا

والأكاديمية العربية، عمى مستوى المسؤولين ومتخذي القرار، والباحثين وأع اء ىيئة 
 التدريس، ومديري واختصاصيي المكتبات الأكاديمية، ... إلخ.

 ا،  رورة نشرىا وعمى المسؤولين عن الدوريات العربية التخصصية في المجال ومحرريي
تاحة المقالات في أحد أكثر الصيغ سيولة في القراءة  إلكترونيًا عمى العنكبوتية، وا 

، وتوفير خاصية  pdfوالتصفح وأكثرىا قابمية لمقياس والتقييم وىي صيغة بي دي إف 
البحث والبحث المتقدم في الدوريات، وتكشيفيا في مراصد البيانات ذات الصمة، 

ليب المختمفة وعمى رأسيا وسائط التواصل الاجتماعي، والتحديث الدائم وتسويقيا بالأسا
 للأخبار ذات الصمة بيا عبر ىذه الوسائط.

 الملاةق
لوفقًا نعدد انسيارات Cybrarians Journalمجهة (لأبرزلالافحح ة  تلفيل1ممةقل)

عددل ح ر خلالنشر عنوانلالافحح ة   
 الز  رات

 - أ.د.  / (الويب) العنكبوتية بكةعشوائية المعمومات عمى الش
 شريف كامل شاىين

 5824 3122ديسمبر 

  4718 3117مارس  د. ىشام عزمي / ثقافة المعمومات في القرن الحادي والعشرين 
  4378 3122سبتمبر  د. عبد الرحمن فراج / الدوريات التخصصية العربية في ميب الريح 
  د. زين عبد  / .. مطةدور المعمومات في تغيير الوجو القبيح لمس

 اليادي
 4158 3122يونيو 

   أ ررررواء عمررررى برررررامج ترررردريس عمرررروم المكتبررررات والمعمومررررات فرررري
الررروطن العربرررري مررررع إشررررارة خاصرررة إلررررى دولررررة الإمررررارات العربيررررة 

 أ. د. جاسم محمد جرجيس / المتحدة

 4122 3118مارس 
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لوفقًا نعدد انسيارات Cybrarians Journalمجهة (لأبرزلمراجع تلمص درلالمعموم تلفيل2ممةقل)
عدد  تاريخ اننشر عنوان انمراجعة 

 انسيارات

  548 3117ديسمبر  مراجعة أسامة أحمد قشاشة / مكتبة الأزىر الرقمية: 
  ميدلاين قاعدة البيانات الطبية Medline /  مراجعة محمد عزت

 عبد المقصود
 5267 3117يونيو 

  مراجعة أيمن شعبان  / مدخل لدراسة المكتبات وعمم المعمومات
 الدكروري

 5252 3119يونيو 

   الخدمة المرجعية الإلكترونية المتاحة عبر مواقع المكتبات
 مراجعة محمود عبد الستار خميفة / العربية عمى شبكة الإنترنت

 5188 3117سبتمبر 

  4426 3118مارس  ماىر مسعود مراجعة / وفيرسة المصادر الإلكترونية الميتادتا 
ل

لوفقً للعددلالز  راتلCybrariansلJournal(لأبرزلالوراق  تلفيلمجم ل3قل)ممة
عدد  تاريخ اننشر عنوان انوراقية 

 انسيارات

  د. عبد  /وراقية :قاسم الإنتاج الفكري للأستاذ الدكتور حشمت
 الرحمن فراج

ديسمبر 
3123 

72:2 

  خدمة أسأل امين المكتبة Ask The Librarian:  قائمة
 فيةويبميوجرا

 6:41 3115يونيو 

  الإنترنت المرجعية بمصادر الاستشيادات اساليب صياغة: 
 قائمة ويبميوجرافية

ديسمبر 
3115 

5355 

  والمعمومات مواقع الإنترنت العربية المتخصصة في المكتبات: 
 قائمة ويبميوجرافية

 5339 3116مارس 

  التعميم الببميوجرافي Bibliographic Instruction: قائمة 
 ويبميوجرافية

 52:9 3115سبتمبر 

ل
ل
ل
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 ٔفقًب نؼذد انسٚبراد Journal Cybrariansيغهخ ( أبرز المقالات في 5ممح  )
عدد  تاريخ اننشر عنوان اندراسة 

 انسيارات

  بو عمم المكتبات والمعمومات : مفيومو ونشأتو وتطور التكوين 
 غرارمي سعيدي د. وىيبة /والعربي في العالم الغربي

 31543 3119و يوني

  النظرية : إدارة المعرفة في المكتبات ومراكز المعمومات 
 عبدالله ال ويحي فيد بن /والتطبي 

 253:1 :311سبتمبر 

  أحمد عبد  / حقو  الممكية الفكرية والتأليف في بيئة الإنترنت
 الله مصطفى

ديسمبر 
311: 

24831 

  والمعمومات الدوريات الإلكترونية العربية في مجال المكتبات: 
 أيمن شعبان الدكروري /تقييمية دراسة

 24779 3118يونيو 

  أدوار اختصاصي مركز مصادر التعمم في عصر التكنولوجيا 
 العربي بن حجار ميمود /الحديثة

 23537 3118يونيو 

  23369 3123مارس  اندراوس سميم د. تيسير /نظرية دراسة :المتنقل تكنولوجيا التعمم 
  نحو مبادرة للإتاحة  :الإلكتروني كرية في بيئة التعممالممكية الف

في الجامعات  Open Textbooks المجانية لمكتب الدراسية
أ. د.  / جامعة القاىرة نموذجاً  :الإنترنت المصرية عمى شبكة
 شريف كامل شاىين

ديسمبر 
3122 

22:79 

  رجب  / المخاطر والحمول :الإلكترونية أمن شبكات المعمومات
 حميد حسنينعبد ال

ديسمبر 
3123 

22686 

  وسائل التكنولوجيا الحديثة ودورىا في تطوير الخدمات 
 / الرقمنة من الأتمتة إلى قسنطينة أرشيف بمدية :الأرشيفية

 حافظي زىير

 :2259 3118يونيو 

   دور المكتبات الجامعية الحكومية والخاصة في تسوي  خدمات
 / محافظة أربد الأردن :فييا المعمومات من وجية نظر العاممين

 أندوراس سميم د. تيسير

ديسمبر  
3122 

2184: 

ل
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