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 .الأداء الوظيفي فى ضوء القدرات الإبداعية لدى العاملين بالأندية الرياضية بسلطنة عمان

 أمين محمود جعفر

 .جامعة الإسكندرية – الإدارة الرياضية والترويحقسم 

 انًمذيح واهًُح انثحث

 اىَعيٍ٘ابد ٗصا٘هح الاّفغابهااىَعوياٜ ّزٞغخ اىَزلاؽقخ ٗاىزغٞٞواد اىَزَبهعخ اىزط٘هاد ٍِ اىعلٝل اىؾبىٜ اىعظو ٝشٖل

 اىَغبلاد ٍقزيف يٜ ؽققزٔااىجشوٝخ اىنٛ اىزقْٜ اىعيَٜاٗاىزط٘ه اىزقلً اٍزَواه ٗىعو ٗالارظبلادايٚااىَغبهااىوٝبػٚ

 ثومات اىَئٍَابدااىوٝبػاٞخاىيؾاب  ياٜ ٗرشغٞعاالإثالا افبطاخ اىغلٝلح ٗر٘ىٞلاالأينبه ىلأشٞبء اىَزغلكح اىْظوح ٝزطيت

اىَئٍَابدااىوٝبػاٞخاا،اٗٝعزجاوا أٍابً ؽزَٞاب ا أٍاوا ا ٝعال الإثالا  اىاٚ اىيغا٘ء يابُ ٗثبىزابىٜ  اىزقْٜ ،اٗاىزط٘ه اىعيَٜ اىزقلً

 رْطيا  ٗاثأ ٍْأ ثَاباَٝزينأااٍنبّابداٗاالهادااثلاعٞاخااىانٛ اىَ٘ظاف الإثلاعٞاخإا٘ اىعَيٞاخ ؽغوااىياٗٝخاياٚاعْبطاو

ا.الإكاهٛا الإثلا  ّؾ٘ اىَْظَخ

(اأُاالإثالا اأطاجؼااُٟاثَضبثاخاالأٍاواالأمجاواىيعْظاوااىجشاوٛاىؾاوااىنضٞاواٍاِاا8991ٗٝ٘ػؼاٍؾَلاعجالااىَقظا٘كا ا

لاعياٚاٍغاوكااىقا٘ٙااىعبٍياخاثٖاب،اٗاَّاباٝعزَالاعياٚارا٘يٞواّا٘ ااىَشنلادااىزٜار٘اعٖٖئ،اىاناايابُاٍَازقجواالأٍاٌالااٝعزَا

ا(ااا5:اا84ٍَزبىاٍِااىعبٍيِٞ،اأٛاعيٚاأيواكاٍجلعِٞايٜاٍقزيفااىَغبلاد.اا ا

(ا،اّبكٝااخاا2002(ا،اؽاابه ااىَاا٘ٝلاُا،اٍؾَاالااىعاالىّٜ٘ا اا2002ٗٝزفاا امااواٍااِاىموٝاابااىشااوثْٜٞا،اَٝااوٝٔاطاابك ا ا

 (اأُااىقاالهادا2008(ا،اٍؾَاالااىطٞطاٜا اا2002(ا،اؽَاِٞاهشاا٘اُا اا2002(ا،ايزؾااٜاعااوٗاُا اا2002اىَاوٗه ا

 رَٞاي ،اٗاىزاٜا الإثلاعٜ اىَي٘ك ٍِ ثؤّ٘ا  ٝقٍ٘٘ا ؽزٚ ر٘ايوٕباىلأشقبص ٝييً اىزٜ اىعقيٞخ الاٍزعلاكاد ٕٜ الإثلاعٞخ

اٝيٜ: ٍب إَٖٔب ٍِٗ الإثلاعٜ عيٚااىزفنٞو اىقبكه اىَجل  اىشقض

 أينابهاٍابثقخ، ثزناواه اىَورجطاخ ٗغٞاو ٗاىَفٞالح اىْابكهح اىغلٝالح ثبلأينابه الإرٞبُ عيٚ اىَقلهح الأطبىخ:اإٜٗ .8

ا.ا اىَلٙ ٗثعٞل اىَؤى٘ف غٞو اّزبط ٕٜٗ

 ىٍْٞاخ يزاوح غؼاُ٘ اىعابً،اياٜ اىَزٍ٘اؾ رفا٘  الأينابه، ٍاِ مجٞاوح مَٞخ اّزبط عيٚ اىشقض :االهح اىطلااخا .2

اٍؾلكح.ا

ٍقزيفاخا أثعابك ٍاِ ىيَشانيخ ٗاىْظاو ٍقزيفاخ ثطاو  ٗاىزفنٞو اىَقزيفخ اىطو  ارقبم عيٚ اىَقلهح اىَوّٗخ:اإٜٗ .3

امارٖب.ا ثؾل لأينبه اىزعظت ٗعلً

ااىَ٘افا.ا أٗ اىجٞئخ يٜ ػعف عْبطو أٗ ؽبعبد أٗ ٍشنلاد ث٘ع٘ك اى٘عٜ ثٖب ىيَشنلاد:ااٗٝقظل اىؾَبٍٞخ .4

 أُ كُٗ ٍعْٞاخ ٍشانيخ ياٜ اىايٍِ ٍاِ حىفزاو اىزومٞاي اىفاوك اٍنبّٞاخ الاؽزفبظاثبلارغبٓاأٗارومٞياالاّزجابٓ:اارعْاٜ .5

ا ٗثْٖٞب. اىَشززبداثْٞٔ رؾ٘ه

 رؾذاظوٗف ٗاىعَو رقَْٞبد ٗرقلٌٝ اىْقل أٗ ىيفشو ّفَٔ رعوٝغ يٜ اىفوك شغبعخ ٍلٙ اج٘هااىَقبؽوح:إٜ .6

ااىقبطخا.ا أينبهٓ عِ ٗاىليب  غبٍؼخ

 اؼابٝب ٍغَ٘عاخ اىاٚ اىَشانيخ رْؾاو صٌ اىَغَعخاٍِٗ اىَبكح عيٚارؾيٞو اىقلهح ٕ٘ا :ٗاىوثؾا:اااىزؾيٞو اىزؾيٞو .7

ااىَعقل اىعْظو مىل اكهاك عيٚ رَبعل

ا809:اا4علااابداعلٝالحا.ا ا ر٘ىٞاف أٗ اٍازْزبط صاٌ ٗرفَاٞوٕب ٗاىَجت الأصو ثِٞ اىعلاابد اكهاك عيٚ اىقلهح : اىوثؾ أٍب

ا(اا55:ا83(ا،ا اا43:اا2(ا،ا اا857:ا80(ا،ا اا881:ا85(ا،ا ا57:اا6(،ا 

 ,Hill Jones & Charles(ا،اإاواعاّ٘يا،اشابهىٞياٗٝاواا2002 ااPettinger Richardٗٝاوٙاثٞزٞاْظاهٝزشابهكا

Willاأُاالأكاءااى٘ظٞفٜاٝعلاٍِااىَفبٌٕٞاالأٍبٍٞخايٜارؾقٞ اإٔلافااىَْظَخااماٝعزَلاعياٚااالهادااىَْظَاخاا2008 اا)

يٖٞابااابكهِٝاعياٚارؾَاِٞاأكااٖاٌ،اماأُاثزؾَاِٞااكااٖاٌااىَجْٞخاعيٚاأٍبًاٍ٘اهكٕبايٖ٘اٝزؾق اٍاِافالاهاععاوااىعابٍيِٞا
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ٝزؾَاِاالأكاءااىاا٘ظٞفٜاىيَْظَااخاىاانااَٝنااِارعوٝاافاالأكاءااىاا٘ظٞفٜاثؤّاأااىْاا٘ارظااىَزؾققااخاٍااِاعَااوارفبعااوايااٜاّشاابؽبدا

(ا،ا96:اا22اىَْظَخاٍٗ٘اهكٕباٗٝزَضاواثؤٍنابُاؽظا٘هااىَْظَاخاعياٚاأشاقبصاعٞالِٝاٗالإؽزفابظاثْزباغأااىزْظَٞٞاخ.ا 

ا(ا55:ا87 

(اأُاالأكاءااىا٘ظٞفٚإا٘ااىْابرظااىْٖاباٚاىعَاواياوكاٍاباأٗاٍغَ٘عاخاٍاِاالأياواكافالاهايزاوحا8994ٗٝنمواشعجبُاٍجبهىا 

ا(61:ا5ىٍْٞخاٍعْٞخا.ا 

(ااىاٚاأُاالأكاءااىا٘ظٞفٚإا٘اّشابؽاَٝابعلااىفاوكاياٚااّغابىااىََٖاخاأٗااىٖالفااىَقظاضاىاأا8991ٗٝشاٞواأكًااىعزجاٚا 

ا(15:ا8الاٍزقلاًااىَعق٘هاىيَ٘اهكااىَزبؽخ.ا ثْغبػاٗٝز٘افامىلاعيٚا

(اأّاأاَٝنااِاأُاْٝظااوااىااٚاالأكاءااىاا٘ظٞفٚاعيااٚاأّاأاعجاابهحاعااِاٍَااز٘ٙامفاابءحاا2002ٗٝاانمواعاايااىاالِٝاٍؾَاالاأؽَاالا ا

اىعبٍيِٞايٚااىعَوااىفعيٚ،اٍٗي٘مٌٖ،اٗالهارٌٖاٗاٍنبّبرٌٖااىشقظٞخايٚااّغبىاالأعَابهااىَ٘مياخااىاٌٖٞاٍاِاأعاواٍَابعلحا

ا(5:ا9حاعيٚااّغبىااىعلٝلاٍِااىَفوكادااىَزعيقخاٍ٘اءاثبىعَواأٗاثبلأيواك.ا الإكاه

ٗىقاالاأطااجؾذاؽبعااخااىَْظَاابداىطثاالا اٍزطيجاابااعجبهٝااباأمااٍاابااهاكدإاانٓااىَْظَاابدااىؾظاا٘هاعيااٚااىزَٞاايايااٜاالأكاءا

اىعَاواعياٚارا٘يٞواٍْابؿاٝعَاوااٗاىَؾبيظخاعيٚاأٍزَواهٝزٖباثبىجقبءاٗاىَْ٘ايٜاثٞئخارْبيَٞخاٗأُاكٗهااىَْظَخايٜإناإا٘

عيٚارَْٞخاالهاداايواكٕباٗٝلعٌاالإثلا اٗاىزفنٞواااىجلاعٜاٍاِافالاهااَٝبّٖاباثاؤُاالإثالا إا٘ااىَغابهاالأمضاواإَٞاخاياٜا

رعيٝايااىزفبعاواثااِٞااىَْظَاخاٗرؾقٞاا اإالايٖبااىََاازَلحاٍاِااؽزٞبعاابدااىجٞئاخااىَؾٞطااخاثأاّٗظااوااىيزغٞاواداٗاىزطاا٘هادا

ّبااىؾبػوايقلارطيتإنااأُاٝنُ٘ااىفوكااٝؼاباامضاوااثالاعباٝازَنِاٍاِاٍ٘امجأااىظاوٗفاٗاىَزغٞاوادااىَوٝعخايٜاعظو

ا.اىَؾٞطٔاثٔ

ٗالأكاءااى٘ظٞفٚاىيعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخإ٘اٍٗٞيخارؾقٞ االإٔلافإٗناالاٝزٌاالااٍِافلاهااالهاداٗاٍنبّابداٗاثالا ا

صٌارْعنٌاٍيجباعيٚارؾقٞ االإٔلافإٗنااٍباكيعااىجبؽشاّؾ٘ااىزعوفاااىعبٍيِٞاٗثلّٖٗباٝنُ٘االأكاءااى٘ظٞفٚاابطواٍِٗ

اعيٚاالأكاءااى٘ظٞفٜايٚاػ٘ءااىقلهاداالإثلاعٞخاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُا.ا

  -هذف انثحث : 

ٖٝلفااىجؾشااىٚااىزعوفاعياٚاالأكاءااىا٘ظٞفٜاياٚاػا٘ءااىقالهاداالإثلاعٞاخاىالٙااىعابٍيِٞاثبلأّلٝاخااىوٝبػاٞخاثَايطْخاا

اعَبُاٗمىلاٍِافلاها:ا

ااىقلهاداالإثلاعٞخاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُ. .8

اٗااعاالأكاءااى٘ظٞفٚاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُ .2

   -تظاؤل انثحث :

اٍبإٜااىقلهاداالإثلاعٞخاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُا؟ا .8

اٍباٗااعاالأكاءااى٘ظٞفٚاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُا؟ا .2

 انًصطهحاخ 

 الأداء انىظُفً 

ىزاٚاٝؾققٖاباياٚاٍغابهاعَيأاثْغابػاىزؾقٞا اعجبهحاالأّشطخاٗاىَٖبًااىزٚاٝقاً٘اثٖابااىعابٍيُ٘اياٚاالأّلٝاخاٗاىْزاباظااىفعيٞاخاا

إٔلافااىْبكٙاثنفبءحاٗيبعيٞخاٗيقباىيَ٘اهكااىَزبؽخاٗالأّظَخاالإكاهٝخاٗاىق٘اعلاٗالإعاواءاداٗاىطاو ااىَؾالكحاىيعَاوا.ا ا

ارعوٝفااعوااٚا(ا

 انذراطاخ انظاتمح 

اىَااالاهًاثَلْٝاااخاا(اثعْااا٘اُاااٗاااااعاالإثااالا اٍٗع٘ابرااأاىااالٙاٍااالٝوادا86(ا ا2004كهاٍاااخاٗيااابءااىعَااابفا  .8

اىوٝبعاإليذإنٓااىلهاٍخاىيزعوفاعيٚاٗااعاالإثلا اىلٙاٍلٝوادااىَلاهًاثَلْٝخااىوٝبع،اٍٗبااىَع٘اابدا

اىزٜارؾلاٍِاالهرِٖاعيٚاالإثلا االإكاهٛا،اٗمابُاٍاِاإٔاٌاّزاباظإانٓااىلهاٍاخاأُاٗاااعاالإثالا االإكاهٛاىالٙا

ع٘اابداالإثالا االإكاهٛارؾالاٍاِااالهحاٍالٝوادااىَالاهًاأُاٍا-ٍلٝوادااىَلاهًاثَلْٝخااىوٝبعاثشنواعبًا.
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علًاٗعا٘كاياوٗ اماداكلاىاخااؽظاباٞخاثاِٞاٍالٝوادااىَالاهًاثَلْٝاخاا-عيٚاالإثلا االإكاهٛاثلهعخاٍزٍ٘طخ.

اىَزغٞوااىَئٕو(ا.اا-اىوٝبعارجعب الافزلافا اىعَوا

عاابٍيِٞايااٜااىَئٍَاابدااىعبٍااخا(اثعْاا٘اُاااالإثاالا االإكاهٛاىاالٙااىا82(ا ا8990كهاٍااخاٍؾَاالاأثاا٘اياابهًا ا .2

الأهكّٞخ.إليذإنٓااىلهاٍخااىاٚااىزعاوفاعياٚاكهعاخاالإثالا اىالٙااىعابٍيِٞاياٜااىَئٍَابدااىعبٍاخاالأهكّٞاخ.اا

ٗمبُاٍِاإٌٔااّزباظاإنٓااىلهاٍخإْبكاكهعخاعبىٞخاٍِاالإثلا اىلٙااىعبٍيِٞاياٜااىَئٍَابدااىعبٍاخاالأهكّٞاخ،ا

اداىطثلا ا.اثبىوغٌاٍِاعلًارشغٞعإنٓااىَئٍَب

(اثعْا٘اُااارؾيٞاوااىعلاااخاا20(ا ا8997 اا Jezycki, Andrewعٞيٝناٜ،اأّالهٗاعٞيٝناٜ،اأّالهٗاا كهاٍخا .3

ثِٞااىَْؾاالإثلاعٜاٍٗي٘كااىقبالاىلٙاالإكاهٝاِٞاثبىَالاهًاالاثزلااٞاخاٗاىَزٍ٘اطخاٗاىضبّ٘ٝاخاثَابُايوََّان٘ااا

ٕليذإنٓااىلهاٍخااىٚااىزعوفاعيٚاااىلٗهااىنٛاٝزعِٞاعيٚاٍلٝوٛااىَالاهًااىقٞابًاثأايَٞاباٝزعيا اثبىََاز٘ٙا

ىالٗهااىَلهٍاٜا،اٗمابُاٍاِاإٔاٌاّزاباظإانٓااىلهاٍاخاأُاٍعالهااىلهعاخاالإثلاعٞاخاىيَالٝوِٝا ااىزعيَٜٞاٗيعبىٞخاا

(ا،اعقالاثاواٍظارلهٝجٞاخارٖالفااىاٚارالهٝتاأياواكااىعْٞاخاعياٚا96(اٍقبهّخاثبىَعالهااىَعٞابهٛاٗاىجابى ا اا95.4

ااىزفنٞواالإثلاعٜ.ا

عٜا:اٍلفواىَْ٘مطاالإثالا ااىفاوكٛاياٜا(اثعْ٘اُاارؾلٝلااىَي٘كاالإثلاا24(ا ا8994 ااScottٍن٘دا كهاٍخ .4

ٍنبُااىعَوإليذااىٚااىنشفاعِااىَي٘كاالإثلاعٜاىلٙااىعبٍيِٞايٜاٗؽلحاٍوميٝخاربثعاخالإؽالٙااىَئٍَابدا

اىظْبعٞخااىنجٞوحايٜااى٘لاٝبدااىَزؾلحا.اٗمبُاٍِاإٌٔاّزباظإنٓااىلهاٍخاأُاكهعخااىَي٘كاالإثلاعٜاىلٙاعْٞاخا

ااىعلااخاثِٞااىَشوفاٗاىَوإًٗارئصواعيٚااىَي٘كاالإثلاعٜاىلهاٍخاٍورفعاٗأُااّ٘عٞخا

 الإطتفادج يٍ انذراطاخ انظاتمح 

اٍزٖليذااىلهاٍبدااىزعوفاعيٚاأؽلااىغ٘اّتااىٖبٍخااىَزعيقخاثبلإثلا اٍعٞب ااىٚايٌٖاعَٞ اؽا٘هااىعْبطاوااىَنّ٘اخاىٖاناا

ٗثاانىلااٍاازطبعذاأُارَااٌٖاٍغزَعااخايااٜاثؾااشاااىَفٖااً٘ا،اأٗااىع٘اٍااوااىَاائصوحايٞاأ،اأٗااىَع٘ااابدااىزااٜارؾاالاٍااِاٗعاا٘كٓ

ٍنّ٘بداالارغبٓاالإثلاعٜاٍِٗاصٌارفَٞواٍباٝؾٞؾاثٖناااىَفًٖ٘اٍاِاغَا٘عاٗرؤمٞالاٗااعٞزأاٗروعَاخاعْبطاوٓاٍٗفوكارأا

اثَباٝزلاءًاٍعااىعَوايٜااىَٞلاُاالإكاهٛ.

 إجزاءاخ انثحث

 اٍزقلًااىجبؽشااىَْٖظااى٘طفٚااىََؾٚاىَْبٍجزٔاىطجٞعخااىجؾش.ايُهج انثحث :

ٍٗالٝوٛاالاّلٝاخاٗاىعابٍيِٞاثبلأّلٝاخااىوٝبػاٞخااا ٝشزَواعيٚاأعؼبءاٍغابىٌااكاهاداالأّلٝاخااىوٝبػاٞخايجتًع انثحث :

اٍَقؾا،ااىَٞتا،اعَبُا،اإٔيٚاٍلاةا،اث٘شوا،ااوٝبداااا.ا

(اعؼا٘اٍغياٌا38 اااٗثيا اعالكٌٍَٕقؾا،ااىَاٞتا،اعَابُا،اإٔياٚاٍالاةاأعؼبءاٍغبىٌااكاهحاأّلٝخااااعُُح انثحث :

ا(ااعبٍواثبىْبكٛا.ااا45اكاهحا،اٗثعغااىعبٍيِٞاثٖنٓاالأّلٝخاٗثي اعلكٌٕا اا

 (  1جــــــــذول ) 

 تىصُف وتىسَع عُُح انثحث عهً انذراطح الاطتطلاعُح وانذراطح الأطاطُح

 انىظُفح

 انُادٌ
 انًجًىع الأعضاء انُظثح % يجهض الإدارج

 انذراطح الاطتطلاعُح
 %55.55 5 %54.55 6 تىشز

 44.45 4 %45.55 5 لزَاخ

 20ا9ا 88 انًجًىع

 انذراطح الاطاطُح
ا27.77% 25 %22.60 7 يظمظ

 22.22% 20 %25.10 1 انظُة
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 انىظُفح

 انُادٌ
 انًجًىع الأعضاء انُظثح % يجهض الإدارج

 25.55% 23 %25.10 1 عًاٌ

 24.44% 22 %25.10 1 أههً طذاب

 %800 90 %800 38 انًجًىع

 

اأدواخ جًع انثُاَاخ :

ارٌااٍزقلاًااٍزَبهحااٍزجٞبُاٍِارظٌَٞااىجبؽشاٗارجعذااىقط٘ادااىزبىٞخاىزظََٖٞبا: -

اعواءاٍَؼاىيلهاٍبدااىْظوٝخاٗاىجؾ٘سااىعيَٞخاٗاىَواععااىَورجطخا،ارؾلٝلاٍؾبٗهاالاٍزجٞبُاؽَتاالإٔالافا -

،اعاوعاالاٍازجٞبُاثظا٘هرٔاالأٗىٞاخاااىَ٘ػ٘عخا،ارؾلٝلاٍفوكادااىعجبهادااىزاٚارعجاواعاِاٍؾابٗهاالاٍازجٞبُ

(افجاواءاٗمىالاىيزعاوفا1عيٚاٍغَ٘عخاٍِااىقجواءااىَزقظظِٞايٚاٍغبهاالإكاهحااىوٝبػٞخاٗاىجبى اعلكٌٕا 

 عيٚا:

ٍْبٍجخااىَؾبٗهاىَ٘ػ٘ ااىجؾشا،ااهرجبؽااىعجبهادااىقبطخاثنواٍؾا٘ها،امفبٝاخاٗشاَ٘هاٗاهرجابؽاٍ٘ػا٘عٞخا -

 اىعجبهاد.

%اٗمىالاثعالاؽانفا800%ااىاٚاا90واءاعيٚاالاٍزجٞبُايٚاطا٘هرٔااىْٖباٞاخاثاِٞاٗاّؾظوداَّجخاارفب ااىقج -

 ٗرعلٝوااىعجبهاداٍِامواٍؾ٘هاٗيقب اٟهاءااىقجواءاٗمىلاىيزعوفاعيٚا:

o .ٍْبٍجخااىَؾبٗهاىَ٘ػ٘ ااىجؾش 

o .اهرجبؽااىعجبهادااىقبطخاثنواٍؾ٘ه 

o .مفبٝخاٗشَ٘هاٗاهرجبؽاٍ٘ػ٘عٞخااىعجبهاد 

 انًعايلاخ انعهًُح لاطتًارج الاطتثُاٌ 

ا:ارٌاؽَبةاطل االاٍزَبهحاثطوٝقزِٞاأولاً : صذق الاطتًارج

اعزَاالااىجبؽااشاعيااٚاطاال ااىَؾنَااِٞاٗمىاالاىيزعااوفاعيااٚاٍاالحاٍْبٍااجخااىَؾاابٗهاٗاىعجاابهاداٍٗاالٙااصددذق انًحتددىي :

 اء.ٗػ٘ؽٖبا،اؽٞشارٌاؽنفاثعغااىعجبهاداٗرعلٝوااىجعغااٟفواٗيقب اٟهاءااىقجو

رٌااىزؤملاٍِاطل ااىقٞابًااىالافيٜاىلاٍازجبّخاٗمىالاثؾَابةاٍعبٍاوااهرجابؽااىفقاوحاٍاعااىلهعاخااصذق الاتظاق انذاخهً :

(اأكّابٓ،اا2اىنيٞخاىيجعلاااىنٛارْزَٜااىٞٔا،اٗثِٞاكهعخااىَؾ٘هاٗاىلهعخااىنيٞخاىلاٍزجبّخا،امَبارجاِٞااىْزاباظاثبىغالٗهاهااٌا 

عَٞعااىعجبهادايٜامواالأثعابكارزَزاعاثلهعاخاٍورفعاخاٍاِااىظال اٍاعااىلهعاخااىنيٞاخااؽٞشاٝزؼؼاٍِااىْزباظاثبىغلٗهاأُ

ااا(ا.0.08ىيجعلااىنٛارْزَٜااىٞٔا،امَباأُاعَٞعااٌٞاٍعبٍلاداالاهرجبؽاكاىخااؽظباٞب اعْلاٍَز٘ٙااىللاىخا 

 (2جذول ) 

 22هُح  ٌ= يعايلاخ الارتثاط تٍُ درجاخ عثاراخ أتعاد انًمُاص وتٍُ كم تعُذ وانذرجح انك

 
يظهظم 

 انعثاراخ

عذد 

 انعثاراخ

 يعايلاخ الارتثاط تٍُ

 انثعذ وانًحىر وانثعذ انًفزدج
انًحىر وانذرجح 

 انكهُح

ا0.712   35 35-8 انًحىر الأول: انمذراخ الإتذاعُح

  0.716 0.798-0.753ا5ا5-8 انمذراخ انًًُشج نهشخصُح

اا0.105ا0.711-0.766ا5ا80-6 انًزوَــح انذهُُــح

اا0.792ا0.137-0.105ا5ا85-88 الاحتفاظ تالاتجاِ أو تزكُش الاَتثاِ

اا0.107ا0.137-0.792ا5ا20-86 انتحهُم وانزتظ
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يظهظم 

 انعثاراخ

عذد 

 انعثاراخ

 يعايلاخ الارتثاط تٍُ

 انثعذ وانًحىر وانثعذ انًفزدج
انًحىر وانذرجح 

 انكهُح

اا0.719ا0.101-0.779ا5ا25-28 انطلالــح انفكزَــح

اا0.761ا0.767-0.746ا5ا30-26 انحظاطُــح نهًشكــلاخ

اا0.711ا0.797-0.718ا5ا35-38 لثــىل انًخاطــزج

ا0.188ااا85ا50-36 انًحىر انثاٍَ:  الأداء انىظُفٍ

اا0.109ا0.791-0.777ا5ا45-36 عُاصز الأداء انىظُفــٍ

اا0.715ا0.713-0.755ا5ا50-46 يحذداخ ويعاَُز الأداء

ا0.568(=0.08اَٞخاٍعبٍواالاهرجبؽااىغلٗىٞخاعْلاٍَز٘ٙاكلاىخا 

(اأعالآاأُاااٌٞاٍعابٍلاداالاهرجابؽاثاِٞاأثعابكااىلهاٍاخاٗاىلهعاخااىنيٞاخاىالأكاحارزَزاعاثلهعاخاا2ٝزؼؼاٍِااىغالٗهاهااٌا ا

ٍورفعخاٍِااىظل اٍعااىلهعخااىنيٞخاىلأكاحا،اٗثبىزبىٜاَّزْزظاٍِامىلاأُإنٓاالأثعبكاٍٗبارؾ٘ٝٔاٍِايقوادارؾق اإٔالافا

ا(.ا0.08ٞعااٌٞاٍعبٍلاداالاهرجبؽاكاىخااؽظباٞب اعْلاٍَز٘ٙااىللاىخا اىقٞبًااىَوع٘حايٜاالاٍزجبّخا،امَباأُاعَ

 

اثاَُاً : انثثاخ : 

ا(3ٗٝ٘ػؾٖباعلٗها  Cronbach`s Alpha رٌاؽَبةاصجبداأكاحااىلهاٍخااىؾبىٞخاثطوٝقخااىفباىنوّٗجبك

 (3جذول )

 22ٌ=      انفا نكزوَثاخيعايلاخ ثثاخ يفزداخ أتعاد يحاور الاطتثُاٌ وثثاخ الأتعاد وانًحاور تطزَمح 

 انًحاور والأتعاد
يظهظم 

 انعثاراخ

عذد 

 انعثاراخ

 يعايلاخ ثثاخ انـ

 انًحىر انثعذ انًفزدج

ا0.167   35 35-8ااىَؾ٘هاالأٗه:ااىقلهاداالإثلاعٞخ

  0.137 0.137-0.188ا5ا5-8 اىقلهادااىََٞيحاىيشقظٞخ

اا0.142ا0.139-0.791ا5ا80-6ااىَوّٗــخااىنْٕٞــخ

اا0.146ا0.146-0.109ا5ا85-88االاؽزفبظاثبلارغبٓاأٗارومٞياالاّزجبٓ

اا0.129ا0.121-0.711ا5ا20-86ااىزؾيٞواٗاىوثؾ

اا0.157ا0.146-0.798ا5ا25-28ااىطلااــخااىفنوٝــخ

اا0.153ا0.149-0.101ا5ا30-26ااىؾَبٍٞــخاىيَشنــلاد

اا0.141ا0.139-0.719ا5ا35-38ااجــ٘هااىَقبؽــوح

ا0.173ااا85ا50-36ااىَؾ٘هااىضبّٜ:ااالأكاءااى٘ظٞفٜ

اا0.161ا0.151-0.718ا5ا45-36اعْبطواالأكاءااى٘ظٞفــٜ

اا0.166ا0.168-0.121ا5ا50-46اٍؾلكاداٍٗعبٝٞواالأكاء

عَٞاعاأُااٌٞاٍعبٍلاداصجبدااىَفوكاداأاواٍِاٍعبٍواصجبدااىجعلااىنٙارْزَٜااىٞأااىَفاوكحاأٛاأُا(اا3ٝزؼؼاٍِاعلٗها اا

اىَفوكاداصبثزخا،اؽٞشاأُارلفوااىَفوكحالااٝئكٛااىٚاففغاٍعبٍوااىضجبدااىنيٜاىيَؾ٘هااىنٙارْزَٜااىٞأااىَفاوكحا،اٍٗاِا

االإعواءادااىَبثقخارؤملااىجبؽشاٍِاطل اٗصجبداالاٍزجبّخاٗطلاؽٞزٖباىقٞبً

  -تطثُك انثحث : 

(اياوكا اافزٞاوٗااعشا٘ااٞب اٍاِااىَغزَاعا20ىعْٞاخاا٘اٍٖابا اا2085/ا3/اا5 ابًااىجبؽاشاثابعواءاكهاٍاخااٍازطلاعٞخاثزابهٝـ

اً.اا2085/اا5/اا81اىٚاا2085/ا 3/ 20الأطيٚاٗفبهطاعْٞخااىلهاٍخاٗالارٌارطجٞ ااىلهاٍخاالأٍبٍٞخايٜااىفزوحاٍِا

 عزض ويُالشح انُتائج 
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 ( 4جذول )

حىل انًحىر الأول " انمذراخ الإتذاعُح انًتىطظ انحظاتٍ والاَحزاف انًعُارٌ ولُى "خ" لاطتجاتاخ عُُح انذراطح 

 121ٌ =       نذي انعايهٍُ تالأَذَح انزَاضُح تظهطُح عًاٌ

 انعثاراخ و
انًتىطظ 

 انحظاتٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

لًُح 

 "خ"

 %

 نهًتىطظ
 انتزتُة

      انمذراخ انًًُشج نهشخصُح أولا

1.89 0.16 8.36 ْٝغياٍباَْٝلااىٜاٍِاأعَبهاثؤٍي٘ةاٍزغلك. 1
*

 45.33 5 

8.90 0.52 2.09 ٝجزعلاعِارنواهاٍباٝفعئااٟفوُٗايٜاؽواٍشنلادااىعَو. 2
*

 69.67 2 

9.78 0.58 2.45 ٝشعواثبىَيواٍِارنواهاالإعواءادااىَزجعخايٜااّغبىااىعَو. 3
*

 18.67 8 

1.77 0.79 8.37 ٝزَزعاثبىَٖبهحايٜااىْقبُاٗاىؾ٘اهاٗأٍزيلااىؾغخاٗاىقلهحااعيٚاالإاْب . 4
*

 45.67 4 

9.96 0.53 8.52 اىََبَٕخاثبٝغبكاأينبهاعلٝلحاأالٍٖبايٜاٍغبهااىعَو 5
*

 50.67 3 

3.65 0.73 8.76 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 51.60  

      انطلالــح انفكزَــح ثاَُا

7.60 0.18 8.44 ٝزَزعاثبىقلهحاعيٚاؽوػاالأينبهاٗاىؾي٘هااىَوٝعخاىَ٘اعٖخاٍشبموااىعَو. 6
*

 41.00 3 

9.34 0.73 8.31 رقلٌٝاأمضواٍِاينوحافلاهايزوحاىٍْٞخااظٞوح. 7
*

 46.00 5 

9.25 0.69 8.42 اٝغبكاأمجواعلكاٍَنِاٍِاالأىفبظاامادااىَعْٚااى٘اؽلاىيللاىخاعيٚاينوح. 8
*

 47.33 4 

4.80 0.58 2.89 اىزفنٞوااىَوٝعايٜااىظوٗفااىَقزيفخ. 9
*

 73.00 8 

5.67 0.95 8.58 ثطلااخاأٗاطٞبغزٖبايٜاميَبداٍفٞلحااىزعجٞواعِاالأينبه 10
*

 50.33 2 

9.44 0.41 8.59 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 52.93  

      انًزوَــح انذهُُــح ثانثا

1.31 0.11 8.33 رقلٌٝاالأينبهااىغلٝلحاىزط٘ٝوااىعَواثزيقباٞخاَٗٝو. 11
*

 44.33 4 

1.78 0.72 2.57 ٍعويخااىوأٛااىَقبىفاىوأٜٝاىلاٍزفبكحأٍْ. 12
*

 15.67 8 

4.78 0.49 2.28 رغٞٞوااىَ٘افاعْلٍباأازْعاثعلًاطؾزٔ. 13
*

 73.67 2 

9.30 0.14 8.29 اؽلاسارغٞوادايٜاأٍبىٞتااىعَواموايزوح. 14
*

 43.00 5 

9.22 0.74 8.31 هإٝخاالأشٞبءاٍِاىٗاٝباٍقزيفخ. 15
*

 46.00 3 

3.53 0.76 8.76 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 51.53  

      انحظاطُــح نهًشكــلاخ راتعا

6.95 0.76 8.52 ٝزْجؤاثَشنلادااىعَوااجواؽلٗصٖب. 16
*

 50.67 3 

7.63 0.11 8.39 ٝقطؾاىَ٘اعٖخاٍشنلادااىعَوااىزٜاَٝنِاؽلٗصٖبا. 17
*

 46.33 5 

6.85 0.93 8.41 َٝزطٞعايٜامضٞواٍِاالأؽٞبُار٘اعااىؾواىيَشنلادااىزٜار٘اعْٖٜ. 18
*

 49.33 4 

1.80 0.98 2.67 ٝؾوصاعيٚاٍعويخاأٗعٔااىقظ٘هاأٗااىؼعفايَٞباأاً٘اثٔاٍِاعَو. 19
*

 19.00 8 

5.00 0.99 8.55 َٝزيلاهإٝخاكاٞقخالامزشبفااىَشنلادااىزٜاٝعبّٜاٍْٖبااٟفوُٗ. 20
*

 58.67 2 

4.01 0.75 8.72 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 57.40  

      الاَتثاِالاحتفاظ تالاتجاِ أو تزكُش  خايظا

6.09 8.03 2.57 ٝومياعيٚااىَ٘ػ٘عبدااىََٖخاأمضواٍِاأٛاشقضاآفو. 21
*

 15.67 2 

7.82 8.02 8.34 َٝزغو اٗازب ايٜاكهاٍخااىَعيٍ٘بدااىزٜاعَعزٖب. 22
*

 44.67 4 

9.43 0.14 8.21 .رؾقٞ االإٔلافاثطو اٍجبشوحاأٗاغٞواٍجبشوح 23
*

 42.67 5 

9.45 0.78 2.68 .اىْغبػاٗاىلهعبدااىعيٞبايٜااىؾٞبحَٝزيلاكايعاا٘ٛاىزؾقٞ ا 24
*

 17.00 8 

25 
ْٝظتاعيٚااّزبطاأينبهاعلٝلحاأمضواٍِاالإٕزَبًاثَؾبٗىخااىؾظ٘هاعيٚاٍ٘ايقخا

 .اٟفوِٝ
8.39 0.72 9.32

*
 46.33 3 

2.92 0.68 8.14 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 68.27  

      لثــىل انًخاطــزج طادطا

3.90 0.62 2.22 اّزقبكادااٟفوِٝاثظلهاهؽت.ٝزقجوا 26
*

 74.00 3 
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 انعثاراخ و
انًتىطظ 

 انحظاتٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

لًُح 

 "خ"

 %

 نهًتىطظ
 انتزتُة

9.14 0.57 8.49 ٝزقجوااىفشواثبعزجبهٓااىزغوثخااىزٜارَج ااىْغبػ. 27
*

 49.67 5 

2.41 0.78 2.86 اىقلهحاعيٚااىليب اعِاأينبهٓاثبىؾغخاٗاىجوٕبُ. 21
*

 72.00 8 

4.78 0.63 2.27 ىيَشنلاد.ٝزجْٜاالأينبهاٗالأٍبىٞتااىغلٝلحاٗاىجؾشاعِاؽي٘ها 29
*

 75.67 4 

2.46 0.76 2.87 ٝزؾَواٍَئٗىٞخاٍباٝقً٘اثٔاٍِاأعَبهاٗىلٝٔاالاٍزعلاكاىَ٘اعٖخااىْزباظا. 30
*

 72.33 2 

  66.73 8.00 0.61 2.06 انذرجح انكهُح نهثعذ

      انتحهُم وانزتظ طاتعا

1.16 0.72 8.42 اىقلهحاعيٚارْظٌٞاأينبهٛ. 38
*

 47.33 5 

3.94 0.67 2.24 رغياخاٍٖبًااىعَو. 32
*

 74.67 8 

3.22 0.65 2.89 رؾيٞواٍٖبًااىعَو. 33
*

 73.00 2 

7.65 0.69 8.52 رؾلٝلارفبطٞوااىعَوااجوااىجلءاثزْفٞنٓ. 34
*

 50.67 4 

2.50 0.66 2.85 ٝلهكااىعلااخاثِٞاالأشٞبءاٗرفَٞوٕب. 35
*

 78.67 3 

2.86 0.49 8.90 انذرجح انكهُح نهثعذ
*

 63.47  

ا8.96(=0.05اَٞخااداااىغلٗىٞخاعْلاٍَز٘ٙاكلاىخا 

(اأُااااٌٞااداااىَؾَاا٘ثخاىعجاابهادااىَؾاا٘هاالأٗهاأمجااواٍااِااىقَٞااخااىغلٗىٞااخاعْاالاٍَااز٘ٙاكلاىااخاا4ٝزؼااؼاٍااِاعاالٗها 

(اٍَااباٝاالهاعيااٚاٗعاا٘كايااوٗ اماداكلاىااخااؽظااباٞخاثااِٞااىَزٍ٘ااؾااىَؾَاا٘ةاٗاىَزٍ٘ااؾاالاعزجاابهٛا،اٗااالاثياا ا0.05 

%(ا51.6(اٍاِااىلهعاخااىنيٞاخاٗثَْاجخاٍئ٘ٝاخا 8.76اىَزٍ٘ؾااىؾَبثٜااىنيٚاىيَؾ٘هاىجعُلااىقالهادااىََٞايحاىيشقظاٞخا 

ٍَباٝلهاعيٚااُااىقلهحااىََٞيحاىيشقظٞخاىعْٞخااىلهاٍخاؽظيذاعيٚاكهعخاٍزٍ٘طخاأٗارقزوةاٍِااىَْقفؼخاٗالارَضاوا

ا(اااٝشعواثبىَيواٍِارنواهاالإعواءادااىَزجعخايٜااّغبىااىعَواإٗنناا.ا3مىلاٍِافلاهاالاٍزغبثخاعِااىعجبهحا 

 انثاًَ :  والع الأداء انىظُفً نذي انعايهٍُ تالأَذَح انزَاضُح تظهطُح عًاٌانًحىر 

 (5جذول )

انًتىطظ انحظاتٍ والاَحزاف انًعُارٌ ولُى "خ" لاطتجاتاخ عُُح انذراطح حىل انًحىر انثاًَ :  والع الأداء 

 121ٌ =      انىظُفً نذي انعايهٍُ تالأَذَح انزَاضُح تظهطُح عًاٌ

 انعثاراخ و
انًتىطظ 

 انحظاتٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

لًُح 

 "خ"

 %

 نهًتىطظ
 انتزتُة

      الأداء انىظُفــٍ أولا

 3 74.67 5.21 0.50 2.24 ٝزَزعااىَ٘ظفُ٘اثبىَٖبهحااىَْٖٞخاٗاىَعويخااىفْٞخااىَطي٘ثخا. 36

 2 77.00 6.96 0.49 2.38 ٝزَٞيااىَ٘ظفُ٘اثبىزفبّٜاٗاىغلٝخاٗاىقلهحاعيٚارؾَوااىََئٗىٞخ. 37

 7 47.67 7.46 0.14 8.43 ٝئكٛااىَ٘ظفُ٘ااىَٖبًااى٘ظٞفٞخااىَ٘ميخااىٌٖٞاؽجقب اىَعبٝٞوااىغ٘كح 31

39 
ٝجنهااىَ٘ظفُ٘ااىغٖلااىنبيٜالإّغبىااىَٖبًااىَطي٘ثخاٌٍْٖاثبىقلهااىَطي٘ةاٗايٜا

 اى٘اذااىَؾلك.
2.55 0.68 9.92 15.00 8 

 4 74.33 5.86 0.49 2.23 ٗاعواءاداٍؾلكح.اٝقً٘ااىَ٘ظفُ٘اثؤعَبىٌٖاٗيقب اىَٞبٍبد 40

 6 50.67 9.43 0.56 8.52 ٝز٘يواىلٛااىَ٘ظفِٞااىَٖبهحااىفْٞخاٗاىقلهحاعيٚااىعَوا. 48

 9 46.33 6.33 8.06 8.39 رز٘يواىلٙااىَ٘ظفِٞااىلايعٞخاٗاىقلهحاٗاىوغجخاعيٚااىعَو. 42

 1 47.67 9.50 0.66 8.43 رزْبٍتاهٗارتااىَ٘ظفِٞاٍعاؽغٌاٍٖبٌٍٖ. 43

 5 58.00 6.10 0.76 8.53 ٝشعوااىَ٘ظفُ٘اثبىوػباعِاأعَبىٌٖ 44

 80 44.33 1.11 0.13 8.33 ٝلهكااىَ٘ظفُ٘اأكٗاهٌٕاثلاخاٗٗػ٘ػا. 45

  59.17 3.86 0.78 8.10 انذرجح انكهُح نهثعذ

      يحذداخ ويعاَُز الأداء ثاَُا

 5 43.33 1.95 0.16 8.30 ٍٗعبٝٞواٍ٘ػ٘عٞخا.ٝزٌارقٌ٘ٝاأكاءااىَ٘ظفِٞاٗيقب الأٌٍا 46

47 
ٝؾلكاّظبًارقٌ٘ٝاالأكاءااى٘ظٞفٜاثشنوٍايعبهاّقبؽااىق٘حاّٗقبؽااىؼعفاىلٙااىَ٘ظفا

 ٗمىلاىز٘يٞواأٌٍااىزواٞبد.
8.31 0.77 1.16 46.00 4 
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 انعثاراخ و
انًتىطظ 

 انحظاتٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

لًُح 

 "خ"

 %

 نهًتىطظ
 انتزتُة

41 
ٝزطيعااىعبٍيُ٘اعيٚاّزباظارقٌ٘ٝاأكاأااىَْ٘ٛاىٞزَنِاٍِارعيٝياّقبؽااىق٘حاٗرط٘ٝوا

 ٗرؾَِٞاّقبؽااىؼعف.
8.46 0.98 6.53 41.67 3 

49 
ٝنشفارقٌ٘ٝاالأكاءاعِااىؾبعبدااىزلهٝجٞخاٗثبىزبىٜارؾلٝلاثواٍظااىزَْٞخاٗاىزط٘ٝوا

 اىلاىٍخ.
8.55 0.67 7.39 58.67 8 

 2 49.00 9.25 0.63 8.47 ّزباظارقٌ٘ٝاالأكاءاماداعلٗٙاؽقٞقٞخاَٝزفٞلاٍْٖبااىعبٍيِٞاٗالأّلٝخ. 50

  47.73 1.33 0.75 8.43 انكهُح نهثعذانذرجح 

(اأُااااٌٞااداااىَؾَاا٘ثخاىعجاابهادااىَؾاا٘هاالأٗهاأمجااواٍااِااىقَٞااخااىغلٗىٞااخاعْاالاٍَااز٘ٙاكلاىااخاا5ٝزؼااؼاٍااِاعاالٗها ا

(اٍَااباٝاالهاعيااٚاٗعاا٘كايااوٗ اماداكلاىااخااؽظااباٞخاثااِٞااىَزٍ٘ااؾااىَؾَاا٘ةاٗاىَزٍ٘ااؾاالاعزجاابهٛا،اٗااالاثياا ا0.05 

%(ا59.17(اٍاِااىلهعاخااىنيٞاخاٗثَْاجخاٍئ٘ٝاخا 8.10ىيَؾ٘هاىجعُالاعْبطاواالأكاءااى٘ظٞفـاـٜا اىَزٍ٘ؾااىؾَبثٜااىنيٚا

ٍَباٝلهاعيٚااُاالأكاءااى٘ظٞفــٜاىعْٞخااىلهاٍخاؽظايذاعياٚاكهعاخاٍزٍ٘اطخاٗاالارَضاوامىالاٍاِافالاهاالاٍازغبثخاعاِا

ىقلهااىَطي٘ةاٗايٜااى٘اذااىَؾالكاا،اٗثيا ا(ااااٝجنهااىَ٘ظفُ٘ااىغٖلااىنبيٜالإّغبىااىَٖبًااىَطي٘ثخاٌٍْٖاثب39اىعجبهحا 

%(اٍَابا47.73(اٍِااىلهعخااىنيٞخاٗثَْجخاٍئ٘ٝخا 8.43اىَزٍ٘ؾااىؾَبثٜااىنيٚاىيَؾ٘هاىجعُلاٍؾلكاداٍٗعبٝٞواالأكاءا 

ٝلهاعيٚااُاٍؾلكاداٍٗعبٝٞواالأكاءاىعْٞخااىلهاٍخاؽظيذاعيٚاكهعخاٍْقفؼخاٗالارَضوامىلاٍِافلاهاالاٍازغبثخاعاِا

ا(ااٝنشفارقٌ٘ٝاالأكاءاعِااىؾبعبدااىزلهٝجٞخاٗثبىزبىٜارؾلٝلاثواٍظااىزَْٞخاٗاىزط٘ٝوااىلاىٍخ49 اىعجبهحا

 ( 6جذول ) 

 والع الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ تالأَذَح انزَاضُح تظهطُح عًاٌيعايلاخ الارتثاط تٍُ انمذراخ الإتذاعُح و

 انمذراخ الإتذاعُح

انمذراخ 

انًًُشج 

 نهشخصُح

 انطلالــح

 انفكزَــح

انًزوَــح 

 انذهُُــح

انحظاطُــح 

 نهًشكــلاخ

الاحتفاظ 

تالاتجاِ أو 

 تزكُش الاَتثاِ

لثــىل 

 انًخاطــزج

انتحهُم 

 وانزتظ

االأكاءااى٘ظٞفٚ

ٍعبٍوا

 الاهرجبؽ
0.281 0.307 0.222 0.264 0.214 0.289 0.251 

ٍَز٘ٙا

 اىللاىخ
0.05 0.08 0.05 0.08 0.08 0.05 0.08 

(اثاِٞا0.08اىاٚاا0.05(اٗع٘كاعلااخااهرجبؽٞخاٍ٘عجخاماداكلاىاخااؽظاباٞخاعْالاٍَاز٘ٙاكلاىاخااا ا6ٝزؼؼاٍِاعلٗها ا

اrاىقلهاداالإثلاعٞخاٗٗااعاالأكاءااى٘ظٞفٜاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَابُاؽٞاشاأُااَٞاخاٍعبٍاواالاهرجابؽا

(اأمجواٍِااَٞخاا0.251،اا0.289،اا0.214،اا0.264،ااا0.222،ا0.307،ا0.281ىعْبطوااىقلهاداالإثلاعٞخاإٗٚا 

rاٍَباٝلهاعيٚاٗعا٘كاعلاااخاماداكلاىاخااؽظاباٞخاثاِٞااىقالهادا0.08اىٚاا0.05اىغلٗىٞخاعْلاٍَز٘ٙاٍَز٘ٙاكلاىخا اا)

ٝائصواثشانواٍَٗز٘ٙاالأكاءااى٘ظٞفٚاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَايطْخاعَابُإٗانااٝعا٘كااىاٚاأُاالإثالا االإكاهٛا

اٍجبشواعيٚارؾَِٞاالأكاءااى٘ظٞفٚاىيعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُا

(اأُاالأكاءااّعنبًاىنٞفٞخااٍزقلاًااىَئٍَخاىيَ٘اهكااىَبكٝخاٗاا2000ٗيٚإناااىظلكاٝوٙايلاػاؽَِاعلاٛااىؾَْٜٞا ا

ا(ا238:اا88اىجشوٝخاٗااٍزغلاىٖباثبىظ٘هحااىزٜارغعيٖباابكهحاعيٚارؾقٞ اإٔلايٖبا.ا ا

فالاهاثٞئاخاٍْبٍاجخارَاٌٖاياٜااىزعجٞاواعاِااىانادا (اأّأالااَٝناِارؾقٞا االإثالا االااٍاـِا2002ٗر٘ػؼاهّلحااىيٕاوٙا ا

علٝالح،اٗٗػاعاػاَبّبدالإعاواءااىزغٞٞاواكُٗااىؾاب اأٛاأمٙ،اٗثاشا ثؾوٝخ،اٗاىٌَٖإ٘ارشغٞعاالأيواكاعيٚارقلٌٝاأينابه

ا(اا251:ااا3اىزعبُٗ،اٗرقلٝوااىؾقٞقخايٜاظواأّظَخاٗاعـواءاداٍوّـخا.ا اٗاىؾغاعيٚا ع٘اٍِااىطَؤّْٞخاىيْقلااىجْبء

الإثالا ا (اٗاىزٜار٘طيذااىٚاأُاأمضاواعْبطاوا1(ا ا2002ٗرزف اّزباظااىلهاٍخااىؾبىٞخاٍعاّزباظاكهاٍخاعجلااللهااىَيٌٞا 

الاداااىَقبؽوحا،ااىؾَبٍٞخاىيَشن الإكاهٛار٘ايوااىلٙااىعبٍيِٞاالأطبىخا،ااىطلااخا،ااج٘ه

ٗثٞئخااىعَوارقً٘اثلٗهااىَؾفياىيطثالا اامااعَياذاعياٚاٗيٞاوااىؾوٝاخاٗالأٍاِااىْفَاٜالأيواكٕابا،اٗشاغعذاعياٚاالأينابها

ا(ا26:ااا7اىغلٝلحا،اٗٗيوداىٖبااىلعٌااىلاىًا.ا ا

(ا،اا23(ا اا2007 ااRay, D.K(ا،اٗكهاٍااـخاهاٛاا28(ا اا2004 ااMclean, E.M ٗأٗػااؾذاكهاٍااخاٍناالاُا

(اأُااثالا ااىفاـوكاٝز٘ااـفاعياـٚايٖاـٌاا18(ا اا2007 ا ,Isaksen, S.G. & Geuens, D  كهاٍخااٝيامَاِاٗعٞاٌّ٘
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لأٍي٘ثٔااىَعويٜاٗؽلٗكااّزبعٞزٔاٗمىلاَٝـبعلٓايٜاافزٞـبهاؽوٝقـخاؽـوااىَشـنيخاٗٝيٝـلاٍـِاالهرـٔاعيـٚاافزٞـبها اىفـوك

ا. خااىَْبٍجخاىي٘ط٘هااىٚااىؾوٗالإٍزوارٞغٞ اىؾـواالأيؼـو

ىيَشاـنلاداياٚا (أُااىؾاـواالإثاـلاعٜا89(ا اا2005 ا ,Isaksen & Treffinger  ٗأٗػاـؼااٝيامَاـِاٗروٝفْغاـو

ااىَجل ا.ا اىَئٍَبداٝؾقـ ااىزفبعـواثـِٞاعْبطـواالإثـلا ايٖـ٘اٝـزٌاثقظـباضااىفـوك

ىيزغٞٞواٗاىزط٘ٝواٗؽوااىَشابموا،ا يوعاعيٚاالأّلٝخارجْٜاأينبهااٗٝوٙااىجبؽشاإَٔٞخاالإثلا االإكاهٛاٗاىؾبعخااىٞٔا،اام

ٗموإنااْٝظاتاياٜارؾَاِٞاأكاءاالأّلٝاخاٗيبعيٞزٖاباٗرؾقٞا اإٔالايٖبا،اٍٗاِإْاباَٝناِاأُاّاوٙاالاثالا اأّأاعَيٞاخارجْاٜا

ّلٝاخااىوٝبػاٞخاٍٗظبكهٕباٍٗباْٝزظاعْٖباٍِااّغبىاداٍقزيفخاثؾٞشارؾلساّقياخاٍَٞايحاعياٚاٍَاز٘ٙاالأ الأينبهااىقلااخ

ا. أيواكاأٗاعَبعبداأٗاالاّلٝخام٘ؽلحاٗاؽلح ٗرْفٞنٕباٍِااجو

 الإطتُتاجاخ 

رزاا٘يواىاالٙااىعاابٍيِٞاثبلأّلٝااخااىوٝبػااٞخاعَٞااعااىقاالهاداالإثلاعٞااخاثلهعااخاعبىٞااخإٗااٜاٍورجااخامبىزاابىٚااجاا٘ها .8

ىنْٕٞـااـخا،ااىقاالهادااىََٞاايحااىَقاابؽوحا،ااىزؾيٞااواٗاىااوثؾا،االاؽزفاابظاثبلارغاابٓاأٗارومٞااياالاّزجاابٓا،ااىَوّٗـااـخاا

 ىيشقظٞخاا،ااىؾَبٍٞــخاىيَشنــلادا،ااىطلااــخااىفنوٝــخا.

ٝز٘يواىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاالأكاءااىغٞلإٜٗاثنهااىغٖلااىنابيٜا،ااىزفابّٜاٗاىغلٝاخا،ااىَٖابهحااىَْٖٞاخا .2

اىعَوا.ااٗاىَعويخااىفْٞخا،ااىَٞبٍبداٗالإعواءادااىَؾلكحا،اهػبااىَ٘ظفِٞاعِاا

اٍنبّٞخااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاىلأكاءااىغٞلاعيٚااىاوغٌاٍاِاعالًااكهامٖاٌالأكٗاهٕاٌاثلااخاٗٗػا٘ػا،اعالًا .3

ر٘يوااىلايعٞخاٗاىقلهحاٗاىوغجخاعيٚااىعَوا،اعلًااىوػبااىَْبٍاتاعاِااىعَاواٗاىوٗاراتاالأٍاوااىانٛااالاٝؾا٘ها

 كُٗاالأكاءاالإثلاعٜ.ا

ىوٝبػااٞخاٍؾاالكاداٍٗعاابٝٞوارؼااجؾاالأكاءااىاا٘ظٞفٜإٗااٜارؾلٝاالاثااواٍظااىزَْٞااخاٝزاا٘يواىاالٙااىعاابٍيِٞاثبلأّلٝااخاا .4

ٗاىزط٘ٝوااىلاىٍخا،ارقٌ٘ٝاالأكاءاماداعلٗٙاؽقٞقٞخا،ارعيٝياّقبؽااىق٘حاٗرط٘ٝواٗرؾَِٞاّقبؽااىؼعفا،ارقاٌ٘ٝا

االأكاءاٗيقب الأٌٍاٍٗعبٝٞواٍ٘ػ٘عٞخا

اىوغٌاٍاِاعالًااٍازفبكحااىعابٍيِٞاثْزاباظارقاٌ٘ٝاالأكاءا،اااٍنبّٞخااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاىلأكاءاالإثلاعٚاعيٚ .5

علًارطيعااىعبٍيُ٘اعٚاّزباظارقٌ٘ٝاالأكاءا،اعلًارؾلٝلاّزباظارقٌ٘ٝاالأكاءاّقبؽااىق٘حاٗاىؼعفا،ارقاٌ٘ٝاالأكاءالاا

اٝزٌاٗيقبالأٌٍاٍٗعبٝٞواٍ٘ػ٘عخا

ىطلااخااىفنوٝاخا،ااىَوّٗاخااىنْٕٞاخا،اٗع٘كاعلااخاؽوكٝخاثِٞااىقلهاداالإثلاعٞخاااالهادااىشقظٞخااىَجلعخا،اا .6

اىؾَبٍااٞخاىيَشاانلادا،االاؽزفاابظاثبلارغاابٓاأٗارومٞااياالاّزجاابٓا،ااجـااـ٘هااىَقبؽـااـوحا،ااىزؾيٞااواٗاىااوثؾاااٗثااِٞا

اٍَز٘ٙاالأكاءااى٘ظٞفٜاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُا

 انتىصُاخ:

ارشغٞعااىعبٍيِٞايٚاالأّلٝخااىوٝبػٞخاعيٚااٝغبكاأينبهاعلٝلحارَبٌٕايٜارؾقٞ اإٔلافااىَئٍَخاا .8

االإزَبًاثزقلٌٝااىَنبيآداثؤّ٘اعٖباىَ٘ظفٖٞبااىَجلعِٞاٗاىَزَٞيِٝاٍِاأعوارشغٞعٌٖاعيٚااٝغبكاأينبهاعلٝلحا .2

ٜاَٝنااِارجْٖٞااباٍااِااجااواالأّلٝااخااىزؤمٞاالاعيااٚاإَٔٞااخاٗكٗهارطاا٘ٝوااىَاا٘اهكااىجشااوٝخامؤؽاالاالاٍاازوارٞغٞبدااىزاا .3

ااىوٝبػٞخايٜاٍغبهارؾَِٞاأكاءااىَ٘اهكااىجشوٝخااىعبٍيخايٖٞب.

ارعيٝياكٗهاصقبيخااىزَٞٞياٗاىزغلٝلاٗالإثلا اىَباْٝعنٌاعيٚاأكاءااىَ٘اهكااىجشوٝخاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخ. .4

ااّشبءااكاهحاؽبػْخاىطثلا ارنُ٘اٍَئ٘ىخاعِاكعٌاٗرشغٞعااىَجلعِٞاٗاىَزَٞيِٝا. .5

ٗػااعااٍاازوارٞغٞخاٍجْٞااخاعيااٚاٍعاابٝٞواكاٞقااخاىينشاافاعااِااىَجاالعِٞاٗاىَٕ٘اا٘ثِٞاٗاىعَااواعيااٚاراالهٝجٌٖاىزاا٘يٞوا .6

ااٞبكادااكاهٝخاٍئٕيخاابكهحاعيٚااٍزضَبهاؽبابرٖباالإثلاعٞخايٜارط٘ٝواالأكاءااى٘ظٞفٜ.ا

 اىعَواعيٚاارجب ااىلاٍوميٝخاٗرف٘ٝغااىَيطخاٍٗشبهمخااىَوإٍِٗٞايٜاارقبمااىقواهاد. .7
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ا.ٍواععخاّظبًارقٌ٘ٝاالأكاءاىٞزؼَِاأٌٍاٍٗعبٝٞوارقٌ٘ٝاٍ٘ػ٘عٞخاٗٗاػؾخ .1

 انًزاجع:

 انعزتُح: انًزاجع :أولاً 

نٍ٘ٚاثلٗىاخااىن٘ٝاذا،اثؾاشاأصوااىقظباضااى٘ظٞفٞخاٗاىشقظٞخاٗاٌٞااىعَواعيٚاالأكاءااى٘ظٞفٚايٚااىقطب ااىؾا:أكًاغبىٙااىعزٞجٚ .8

 .8991اىَغيخااىعيَٞخاىنيٞخاالإكاهحاٗالاازظبكا،ااىعلكااىزبٍعا،اعبٍعخااىن٘ٝذا،ااٍْش٘ها،

 ا2002الأٌٍااىْفَٞخاٗالاعزَبعٞخاىلاثزنبه،االإٍنْلهٝخ،اىَنزتااىغبٍعٜااىؾلٝش،اا:اؽَِٞاهش٘اُاا .2

 ًاا2002،اٞوٗاواؽٞخاا،اعبىٌااىفنو،ااىن٘ٝذالإثلا االإكاهٛايٜاظوااىجا:اهّلحااىيٕوٙ .3

الإثاالا ااا،ااىقاابٕوحا،اكاهااىفنااوااىعوثااٜا،اا–اىزفاا٘ ااىعقيااٜاا-أؽفاابهاعْاالااىقَااخااااىَٕ٘جااخاا:ااىشوثْٜٞا،اَٝوٝٔاطبك ىموٝبا .4

 ًا2002

رقٞاٌٞاأكاءااىَْشااؤحاٍااِاٍْظاا٘هااىغاا٘كحااىشابٍيخاثبٍاازقلاًاأٍاابىٞتااىجوٍغااخااىوٝبػااٞخاٍاعااىزطجٞاا اعيااٚااطااب ااىجْاا٘كااشعجبُاٍجبهى: .5

 8994يخااىلهاٍبدااىَبىٞخاٗاىزغبهٝخا اىعيً٘االإكاهٝخ(ا،ااىعلكااىضبٍِا،اٝ٘ىٞ٘ا،اعبٍعخااىقبٕوحا،ااىزغبهٝخا،اثؾشاٍْش٘ه،اٍغ

 ًا2002ٍجبكةاالإثلا ا،ااىن٘ٝذ،اشومخاالإثلا ااىقيٞغٜاىلاٍزضَبهاداٗاىزلهٝت،اا: ؽبه ااىَ٘ٝلاُا،اٍؾَلااىعلىّٜ٘ .6

 ًا2002اىوٝبعا،اٍغيخااىجٞبُا،اىَؾبداعبٍخايٚااىزفنٞواالإثلاعٚا،اا: عجلااللهااىؾٞياُ .7

أصااوااىَزغٞااوادااىزْظَٞٞااخاعيااٚاٍَااز٘ٙاالإثاالا االإكاهٛاىاالٙااىعااـبٍيِٞايااـٜاالأعٖاايحاالأٍْٞااـخاثَلْٝااـخااىوٝااـبعاا،ااعجلااللهااىَيٌٞ: .1

 2002ًهٍـبىخاٍبعـَزٞو،اأمبكَٝٞـخاّـبٝفااىعوثٞـخاىيعيـً٘االأٍْٞخا،ااىوٝبعا،ا

ءاىلٙااىقبكحاالإكاهِٝٞايٚاارقبمااىقواهايٚاالارؾبكادااىوٝبػٞخا،اهٍبىخاٍبعَزٞواغٞواٍْشا٘هحا،ااٞبًاالأكااعيااىلِٝاٍؾَلاأؽَل: .9

 2002ميٞخااىزوثٞخااىوٝبػٞخاىيجِْٞا،اعبٍعخاؽي٘اُا،ا

ااىعَيٞااخاالإثلاعٞااخ،ااعَاابُ،اكاهااىفنااواىيطجبعااخا-ٍواؽياأا-رلهٝجاأاا-اٞبٍاأاا-ّظوٝبراأاا-ٍعاابٝٞوٓاا-الإثاالا اٍفٍٖ٘اأا:يزؾٜاعوٗاُ .80

 ًا2002ٗاىْشو،ا

 اًاا2000الإكاهحاالإٍزوارغٞخا،اكاهاٗااواىيْشو،اعَبُ،اايلاػاؽَِاعلاٛااىؾَْٜٞ: .88

ٍعٞقاااااابداالإثاااااالا اىاااااالٙااىعاااااابٍيِٞايااااااٜااىَئٍَاااااابدااىعبٍااااااخاالأهكّٞااااااخا،اهٍاااااابىخاٍبعَاااااازٞوا،اىغبٍعااااااخاا: ٍؾَلاأث٘ايبهً .82

 ًا.8990الأهكّٞخ،الأهكُ،

 2008ً،عَبُ،اكاهااىََٞوحاىيْشواٗاىز٘ىٝع،اارَْٞخاالهادااىزفنٞواالإثلاعٜا : ٍؾَلااىطٞطٜ .83

ٍع٘ااابدارَْٞااخاالإثاالا ايااٜااىزوثٞااخااىعوثٞااخاٍٗااجواٍ٘اعٖزٖااب:اكهاٍااخارؾيٞيٞااخااٍغيااخااىزوثٞااخااىَعبطااوحا،اا:اٍؾَلاعجلااىَقظ٘ك .84

 8991عَبُ،ا

 2002ٍقلٍخايٜاالإثلا ا،ااعَبُ،اكاهاٗااواىيطجبعخاٗاىْشو،ا ّبكٝخااىَوٗه: .85

ثاالا االإكاهٛاٍٗع٘ابراأاىاالٙاٍاالٝوادااىَاالاهًاثَلْٝااخااىوٝبعاهٍاابىخاٍبعَاازٞوا،اعبٍعااخااىَياالاٍااع٘ك،اٗااااعاالإ :ٗياابءااىعَاابف .86

 ًا.ا2004اىوٝبعا،

ا  
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 الملخص باللغة العربيـة 

 .لدى العاملين بالأندية الرياضية بسلطنة عمانالأداء الوظيفي فى ضوء القدرات الإبداعية 

 أمين محمود جعفر

 جًهىرَح يصز انعزتُح -.جامعة الإسكندرية –الإدارة الرياضية والترويح قسم 

اىلهاٍاخاٖٝلفااىجؾشااىٚااىزعوفاعيٚاالأكاءااى٘ظٞفٜايٚاػ٘ءااىقلهاداالإثلاعٞخاىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَايطْخاعَابُاٗرَضياذاعْٞاخا

(اعؼا٘اٍغياٌااكاهحا،اٗثعاغااىعابٍيِٞاثٖانٓااا38ٍِاأعؼبءاٍغبىٌااكاهحاأّلٝخاااٍَاقؾا،ااىَاٞتا،اعَابُا،اإٔياٚاٍالاةااااٗثيا اعالكٌٕاا اا

ا3ا/اا5(ااعبٍواثبىْبكٛاٗاٍزقلًاالإٍزجٞبُامؤؽلاأكٗاداعَاعااىجٞبّابداٗاابًااىجبؽاشاثابعواءاكهاٍاخااٍازطلاعٞخاثزابهٝـاا45خاٗثي اعلكٌٕا الأّلٝ

ا20(ايوكا اافزٞوٗااعش٘ااٞب اٍِااىَغزَعاالأطيٚاٗفبهطاعْٞخااىلهاٍخاٗالارٌارطجٞ ااىلهاٍخاالأٍبٍٞخايٜااىفزوحاٍاِا20ىعْٞخاا٘اٍٖبا اا2085/

بىٞاخإٗاٜاًاٗمبّذاإٌٔااىْزباظارز٘يواىلٙااىعبٍيِٞاثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاعَٞاعااىقالهاداالإثلاعٞاخاثلهعاخاعا2085/ااا5/اااا81اىٚاااا2085/ااا3/ا

شقظااٞخاا،اٍورجااخامبىزاابىٚااجاا٘هااىَقاابؽوحا،ااىزؾيٞااواٗاىااوثؾا،االاؽزفاابظاثبلارغاابٓاأٗارومٞااياالاّزجاابٓا،ااىَوّٗـااـخااىنْٕٞـااـخا،ااىقاالهادااىََٞاايحاىي

طلااااخااىفنوٝااخا،ااىؾَبٍٞـااـخاىيَشنـااـلادا،ااىطلااـااـخااىفنوٝـااـخا،اٗعاا٘كاعلااااخاؽوكٝااخاثااِٞااىقاالهاداالإثلاعٞااخاااااالهادااىشقظااٞخااىَجلعااخا،ااى

لأكاءااىَوّٗااخااىنْٕٞااخا،ااىؾَبٍااٞخاىيَشاانلادا،االاؽزفاابظاثبلارغاابٓاأٗارومٞااياالاّزجاابٓا،ااجـااـ٘هااىَقبؽـااـوحا،ااىزؾيٞااواٗاىااوثؾاااٗثااِٞاٍَااز٘ٙاا

ا.ثبلأّلٝخااىوٝبػٞخاثَيطْخاعَبُاى٘ظٞفٜاىلٙااىعبٍيِٞا

ا 
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 الإنـجليزيـةالملخص باللغة 

Functionality in light of the creative capabilities of workers sports clubs in Oman. 

Amin M. Gaafar 

The research aims to identify the functionality in light of the creative capabilities of workers sports clubs in 

the Sultanate of Oman, represented a sample study of members of boards of clubs, "Muscat, Seeb, Oman, 

Ahli management Sidab" and numbered (31) Member of the Board, and some of the staff of these clubs and 

numbered (45) factor the club and use the questionnaire as a data collection tools and the researcher 

conducted a prospective study on 05/03/2015 for a sample of 20 individuals randomly selected from the 

original community and outside the study sample has been applied to the basic study in the period from 

20/03/2015 to 05/18/2015 AD and was the most important results among workers sports clubs all creative 

capabilities are available with a high degree are arranged as follows accept the risk, analysis and 

connectivity, keep the direction or focus of attention, mental flexibility, special personal capacity, sensitivity 

to problems, intellectual fluency, and a positive relationship between creative abilities "personal capabilities 

creative, intellectual fluency, mental flexibility, sensitivity to problems, keep the direction or focus of 

attention, accept the risk, analysis and linkage" between job performance and working with sports clubs in 

the Sultanate of Oman level. 

 


