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 جامعــــــــــــــة الفیـــــــــــــــــــــــوم
  كلیـــــــــــــــــة التربیـــــــــــــــــــــــــــة
  قســــم التربیة المقارنة

  
  

وء خبرة الولایات المتحدة تفعیل الاشراف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر علي ض
  الأمریكیة

  
  إعداد 

   مروة یوسف عبد الحلیم عبد اللطیف
   جامعة الفیوم- كلیة التربیة- معیدة بقسم التربیة المقارنة

  
  إشراف

 حسنیة حسین عبد الرحمن/د یوسف عبد المعطي مصطفي/ د.أ
أستاذ ورئیس قسم الادارة التربویة وسیاسات 

 مدرس بقسم التربیة المقارنة ة المقارنةالتعلیم ورئیس قسم التربی

  جامعة الفیوم–كلیة التربیة   جامعة الفیوم–كلیة التربیة 
  
  

  م٢٠١٧
  :مقدمة

یتمیز العصر الحالي بتغیرات سریعة ناجمة عن التسارع العلمي والتكنولوجي ، 
بذلك وتطور تقنیة المعلومات والاتصالات، التي سهلت عملیة الإتصال والتواصل متخطیة 

الحدود الزمنیة والمكانیة ، الامر الذي أدي إلي إحداث نقلة نوعیة في مجالات الحیاة كافة ، 
وخاصة في مجال التربیة والتعلیم وذلك بالتحول من النظام التقلیدي في التعلیم إلي التعلم 
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 ٢١٥

  ٢٠١٧ خاص للمؤتمرعدد 

ن الإلكتروني والمدارس الذكیة والفصول والمعامل الإفتراضیة ومدارس المستقبل وغیرها م
  .المفاهیم

تطویر بیئة التعلم وتزویدها بالتقنیات "لذا اهتمت وزارة التربیة والتعلیم في مصربـ 
المطلوبة لتحسین التعلیم ببیئة تعلیمیة ثریة التقنیة من خلال تحسین المكون التكنولوجي 

  )١(".فیها

 ًوعلیه فإن توظیف تكنولوجیا المعلومات في المیدان التربوي ضروري جدا ، ولا
یمكن للإشراف التربوي أن یكون بمعزل عن هذه التطورات ، فلا یقتصر دوره علي تقدیم 
التوجیهات للمعلمین ، بل العمل معهم لتطویر وتحسین المتعلمین والوصول بهم إلي المستوي 

، والتطلع إلي كل ما هو جدید في مجال تخصصه ومواكبة التطورات الجدیدة في )٢(المطلوب 
 في ذلك استخدام الاشراف الالكتروني الذي یعتمد علي توظیف الوسائل مجاله ویساعده

   )٣(.الحدیثة كالحاسب الآلي والشبكة العنكبوتیة ووسائطها المتعددة

  

  :مشكلة البحث

یسعي الإشراف التربوي إلي تحسین وتطویر العمل التربوي والتعلیمي والإرتقاء 
یمیة ، وهذا العمل یعتمد علي مبدأ الإتصال بمستوي الأداء حتي یحقق أهداف العملیة التعل

  .والتواصل الدائم والمستمر بین المشرف ومیدان التعلیم وعلي رأسه المعلم 

                                                 
التعلیم المشروع القومي : ٢٠٣٠- ٢٠١٤الخطة الإستراتیجیة للتعلیم قبل الجامعي : وزارة التربیة والتعلیم )١(

 .  ٥٦ ، مصر ، صلمصر
واقع توظیف المشرفین التربویین لتكنولوجیا المعلومات في الإشراف التربوي : إبراھیم امجلي بني عیسي )٢(

، مجلة كلیة التربیة  دراسة نوعیة–اجھھم والحلول المقترحة من وجھة نظرھم في الأردن والصعوبات التي تو
 .١٨١م، ص٢٠١٣، مصر، ٢٦بالإسماعیلیة ، ع

واقع إستخدام الإشراف الإلكتروني في المدارس الحكومیة من وجھة نظر المشرفین : رشا راتب القاسم  )٣(
، كلیة الدراسات العلیا جامعة النجاح الوطنیة، ، رسالة ماجستیر منشورةالتربویین في شمال الضفة الغربیة

 .٤م،ص٢٠١٣فلسطین، 
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وحیث أن الهدف من الإشراف التربوي الیوم لا یخفي علي العاملین في المیدان 
د عن التربوي ، لكن الواقع أن ما یحدث من ممارسات في الإشراف التربوي بعید كل البع

ًأدبیاته ونظریاته المختلفة التي تعني بتطویر المعلمین إذ نجد أن كثیرا من المشرفین أبعد ما 
یكونون عن ممارسة دورهم الرئیسي لینشغلوا بأدوار جانبیة هامشیة لا تعود علي المعلم ولا 

  )١(.الطالب بالفائدة المرجوة 
ظهرت من خلال التشریعات ولقد مر المجتمع المصري بالعدید من التغیرات والتي 

والقوانین والتي لم یقابلها تغیرات مماثلة لها في نمط الإشراف التربوي حیث مازال یعاني من 
  )٢(.تعدد الجهات الإشرافیة علي المدارس ، والشكلیة والقصور في توظیف التكنولوجیا 

وأسالیبه لذا تري الباحثة أن الإشراف التربوي بحاجة إلي تطویر نماذجه وعملیاته 
الإشرافیة لیواكب التغیرات ، وأصبح إتقان المشرف للمهارات المعلوماتیة والتعامل مع 

ًالمستحدثات التكنولوجیة مطلبا أساسیا في هذا العصر وعلي ضوء ما سبق تتبلور مشكلة . ً
  :البحث في الأسئلة التالیة

  ما الأطر النظریة للإشراف الإلكتروني؟. ١

  راف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر؟ما واقع تطبیق الإش.٢

  ما خبرة الولایات المتحدة الأمریكیة في تطبیق الإشراف الإلكتروني؟. ٣

ما التوصیات والمقترحات لتفعیل الإشراف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر . ٤
  بالاستفادة من خبرة الولایات المتحدة الأمریكیة؟

  :أهمیة البحث في تمثلت: أهمیة البحث

                                                 
م ، ٢٠١٤ ، فھرسة مكتبة الملك فھد الوطنیة ، الدمام ، تجدید الإشراف التربوي: خالد بن محمد الشھري  )١(

 ٢٩ص
ھات تقویم نظام الاشراف الفنى فى جمھوریة مصر العربیة فى ضوء الاتجا : محسن ابراھیم عبد الجواد)٢(

 .٦م ، ص٢٠٠٢ ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التربیة، جامعة بنھا ، العالمیة المعاصرة
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 ٢١٧

  ٢٠١٧ خاص للمؤتمرعدد 

تتماشي مع الإتجاهات الحدیثة التي تنادي بضرورة توظیف التكنولوجیا الحدیثه في  .١
  .العملیة التعلیمیة والتربویة

قد تفید المشرفین بأهمیة إستخدام الحاسب الآلي والشبكة العنكبوتیة ووسائطها  .٢
 .المتعددة في تفعیل أسالیبهم الإشرافیة

إلي المعوقات التي تعترض إستخدام المستحدثات قد توجه أنظار المسئولین  .٣
 .التكنولوجیة في عملیة الإشراف التربوي

 :یسعي البحث الحالي إلي تحقیق الأهداف الآتیة : أهداف البحث
 .التعرف علي الأطر النظریة للإشراف الإلكتروني .١

 .الوقوف علي واقع تطبیق الإشراف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر .٢
توصل إلي توصیات ومقترحات لتفعیل الاشراف الالكتروني في مصر ال .٣

 .بالاستفادة من خبرة الولایات المتحدة الأمریكیة
ًوفقــا لطبیعــة مــشكلة البحــث وأهدافــه تــستخدم الباحثــة المــنهج الوصــفي ، ویــتم : مــنهج البحــث

 :ًتطبیقه وفقا للخطوات التالیة
  .ني وصف وسرد الاطر النظریه للاشراف الالكترو -
 وصف واقع تطبیق الاشراف الالكتروني بالتعلیم قبل الجامعي بمصر والولایات  -

 .المتحدة الأمریكیة
 التوصل الي توصیات لتفعیل الاشراف الالكتروني بالتعلیم قبل الجامعي  -

 .بمصر
 :تحدد البحث الحالي بالحدود التالیة: حدود البحث

اقع الفعلي للإشراف الإلكتروني یقتصر البحث الحالي علي رصد الو: حدود بشریة  .١
  .بالتعلیم قبل الجامعي في مصر

یقتصر البحث علي تفعیل الاشراف الالكتروني بالتعلیم قبل : : حدود موضوعیة  .٢
  الجامعي بمصر علي ضوء خبرة الولایات المتحدة الأمریكیة 

 :ویرجع ذلك للمبررات التالیة
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العلمي والتكنولوجي الهائل ، ففي إن الولایات المتحدة الأمریكیة تتمیز بتقدمها 
من مدارس التعلیم الابتدائي والثانوي في % ٩٨م تبین أن ١٩٩٣دراسة عملیة تمت عام 

م أكملت جمیع ١٩٩٥ طلاب ، وفي عام ٩الولایات المتحدة لدیها جهاز حاسب لكل 
هجیة الولایات المتحدة الأمریكیة خططها  لتطبیقات الحاسب في التعلیم من أجل تطبیق من

التعلیم والاشراف عن بعد وفي الوقت الحالي أصبح الحاسب الالي والشبكة العنكبوتیه 
بوسائطها المتعددة أساس في العملیة التعلیمیة والاشراف علي المعلمین في أمریكا وذلك 

  )١(.بهدف الحفاظ علي موقعها المتقدم بین دول العالم

 : مصطلحات البحث
عجم علوم التربیة الفاعلیة بأنها كفاءة العمل ذكر في م: Activationتفعیل  -١

  )٢(.وتنشیطه ، وأداء متناسق لمختلف المهام التي ترتبط بهدف نسعي لتحقیقه

إشرافي یقدم أعمال  هو نمط Electronic Supervision: الاشراف الالكتروني -٢
ومهام الإشراف التربوي عبر الوسائط المتعددة علي الحاسب الآلي وشبكاته إلي 

معلمین والمدارس بشكل یتیح لهم إمكانیة التفاعل النشط مع المشرفین التربویین أو مع ال
أقرانهم سواء بصورة متزامنة أو غیر متزامنة ، مع إمكانیة إتمام هذه العملیات في الوقت 
ًوالمكان وبالسرعة التي تناسب ظروف المشرفین ، فضلا عن إمكانیة إدارة هذه العملیات 

  )١(.لوسائطمن خلال تلك ا
  :الدراسات السابقة 

  :الدراسات العربیة: ًأولا 

                                                 
 -، المؤتمر العلمي العاشرواقع تطبیقھ /أھدافھ/التعلیم الإلكتروني مفھومھ : عبدالله بن إسحاق عطار )١(

 .٣٧٥م، ص٢٠٠٥تكنولوجیا التعلیم الإلكتروني ومتطلبات الجودة الشاملة، القاھرة ، 
تفعیل التعلیم الإلكتروني بالتعلیم الثانوي العام بالمملكة العربیة السعودیة : أنسام بنت محمد بن حسین دوم  )٢(

، رسالة ماجستیر منشورة ، كلیة التربیة للبنات جامعة ام القري ، في ضوء أھداف التربیة الإسلامیة 
 .١١م،ص٢٠١١السعودیة،

  اسالیبھ-انواعھ-تطوره - الاشراف التربوي ماھیتھ: صم با  سلیمان الجوارنةدیمة محمد وصوص ، المعت )١(
 .١٢٨م ، ص٢٠١٧، الأردن ، دار الخلیج للنشر والتوزیع ، 
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 ٢١٩

  ٢٠١٧ خاص للمؤتمرعدد 

إستخدام المشرفین التربویین للإنترنت في الإشراف الإلكتروني في : " دراسة بعنوان-١
  )٢( )م٢٠١٥("مدیریات التربیة والتعلیم في محافظة المفرق

ت في هدفت الدراسة إلي التعرف علي درجة إستخدام المشرفین التربویین للانترن
الاشراف الإلكتروني في مدیریات التربیة والتعلیم في محافظ المفرق ، تكونت عینة الدراسة من 

ً مشرفا ومشرفة ، واستخدمت الدراسة المنهج المسحي الوصفي ، وأظهرت نتائج الدراسة ٤٥
أن درجه إستخدام المشرفین التربویین بشكل عام للانترنت كانت متدنیة ، وأوصي الباحثان 

  .كثیف الدورات التدریبیة للمشرفین علي إستخدام الإنترنت وأدواته في الإشراف التربويبت

  

المتطلبات اللازمة لتطبیق الإشراف الإلكتروني في وزارة التربیة والتعلیم ":  دراسة بعنوان-٢
  )١()  م٢٠١٤("بسلطنة عمان 

 الإلكتروني في هدفت الدراسة إلي التعرف علي المتطلبات اللازمة لتطبیق الإشراف
ٕوزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمان، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، تكونت عینة الدراسة من 

ً فردا من المشرفین الإداریین والمشرفین التربویین وأعضاء فنیي تقییم ومتابعة الآداء، ٢١٢
یم الدعم اللازم وتوصلت الدراسة إلي أن المتطلبات التشریعیة ومتطلبات نشر التقنیة وتقد

ًوالمتطلبات المادیة لتطبیق نظام الإشراف الإلكتروني تمثل مطلبا مهما وبدرجة كبیرة ً.  

" كفایات الإشراف الإلكتروني اللازمة للمشرف التربوي ودرجة توافرها": دراسة بعنوان-٣
  )٢( )م٢٠١٣(

                                                 
إستخدام المشرفین التربویین للإنترنت في الإشراف : سالم معیوف السوالمة ، حسین مشوح القطیش )٢(

 ، مجلة دراسات في العلوم التربویة ، الاردن، ي محافظة المفرقالإلكتروني في مدیریات التربیة والتعلیم ف
 .١٧١م، ص١،٢٠١٥،ع٤٢مج

:  نعمة بنت حمد بن محمد الحجریة، راشد بن سلیمان بن حمدان الفھدي ، علي بن شرف الموسوي )١(
 العلوم ، مجلةالمتطلبات اللازمة لتطبیق الإشراف الإلكتروني في وزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمان 

 .٥١١م ، ص٢٠١٤ ، ٣ ، ع٢٦التربویة ، الریاض ، مج
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ي هدفت الدراسة إلي الكشف عن درجة توافر كفایات الإشراف الإلكتروني لد
ٕالمشرفین التربویین ، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي ، وأظهرت الدراسة أن كفایات 
الاشراف الإلكتروني لدي المشرفین تتوافر بدرجه عالیة جدا في مجال البحث علي شبكة 
الانترنت وبدرجة متوسطة في مجالي التقنیات الحدیثة للتعلم الإلكتروني والتقویم الإلكتروني 

وء النتائج اوصت الدراسة بالاستفادة من كفایات الإشراف الإلكتروني المستخدمة في في ض،
هذه الدراسة وتنظیم دورات تدریبیة للمشرفین في مجالي التقنیات الحدیثة للتعلم الإلكتروني 

  .والتقویم الإلكتروني

  

  

  :الدراسات الأجنبیة: ًثانیا

  )١( ) م٢٠١٣("شراف التعلیمياستراتیجیات وادوات لتحسین الإ" دراسة بعنوان -١

هدفت الدراسة الي تقییم وتحلیل الإستراتیجیات والمقترحات وأدوات تكنولوجیا 
المعلومات والاتصالات التي تعزز التحول النموذجي في الإشراف التربوي في اسبانیا، 

ً مشرفا ، وكانت النتائج ٢٧٨واعتمدت الدراسة علي المنهج الوصفي وطبقت استبانة علي 
معظم المشرفین یستخدمون الاسلوب التقلیدي ولا یستخدمون : علي النحو التالي 

التكنولوجیا في الاشراف ، المشرفون لا یفضلون بیئات التعلم الالكترونیة في التقییم ، 
المشرفون لا یوظفون وسائل التواصل الإجتماعي في عملیة الإشراف علي المعلمین 

ًة الشباب كانوا أمثر استعدادا لاستخدام التكنولوجیا في والتواصل معهم ،المشرفون من فئ
  .ًالاشراف ، أما المشرفات الإناث كانوا أقل تأییدا لاستخدام التكنولوجیا في الاشراف 

                                                                                                                                        
كفایات الإشراف الإلكتروني اللازمة للمشرف التربوي ودرجة  : مرضي بن مھنا حطاب العنزي )٢(

 .٥٠٣م ، ص٢٠١٣، ١،ج١٥٦ ، مجلة التربیة جامعة الأزھر، مصر ، عتوافرھا
)١(  Cano,E.V.&Garcia,M.L.: ICT Strategies and tools for the  improvement of 

instructional supervision (the virtual supervision ), the turkish online journal of 
educational technology, 12(1),2013.  
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دراسة وصفیة تركز على مراقبة وتقییم المعلمین في : الإشراف التعلیمي" دراسة بعنوان -٢
   )٢( )م٢٠١٢ ("المدارس الإلكترونیة 

ت الدراسة إلي توفیر معاییر للاشراف التربوي في بیئة التعلم الإلكترونیة ، هدف
ً معلما ، أظهرت نتائج الدراسة  أن فاعلیة ١٣تكونت عینة الدراسة من ثلاثة مدیري مدارس ، 

البرید الإلكتروني ، مواقع التواصل (تقنیات الإنترنت المستخدمة في الإشراف الإلكتروني 
مرات الفیدیو، الملف الإلكتروني ، برامج المحادثة ، برمجیات خاصة الإجتماعي ، ومؤت
  .كانت كبیرة) بالاشراف التربوي 

  :تعلیق عام علي الدراسات السابقة

من العرض السابق للدراسات اتضح أن هناك أوجه اتفاق واختلاف مع البحث 
  :الحالي وذلك كما یلي

في أن موضوع استخدام التقنیات الحدیثة اتفق البحث الحالي مع معظم الدراسات السابقة  -
  .والانترنت وأدواته في عملیة الإشراف التربوي أصبح له أهمیة كبیرة وخاصة في القرن الحالي

في عرضها لمعوقات ) م٢٠١٤(اتفق البحث الحالي مع دراسة نعمت بنت حمد -
 .تطبیق الاشراف الالكتروني وهذا ما یسعي البحث الحالي لتوضیحه

حث الحالي مع الدراسات السابقه في استخدامه لواقع مصر في تطبیقه اختلف الب -
 .للاشراف الالكتروني

اختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقه في عرضه لخبرة الولایات المتحدة  -
 .الأمریكیة في تطبیقها للاشراف الالكتروني 

 :ًیسیر البحث وفقا لما یلي  :خطوات البحث
  .راف الإلكترونيعرض الإطار النظري للإش .١

                                                 
)٢( Farley,G., :  Instructional  Supervision:  A  descriptive Study  Focusing  the  

Observation  and  Evaluation  of Teachers  in  Cyberschools,Unpublished  Doctoral 
Dissertation, Indiana University of Pennsylvania,2010. 



           عدد خاص بأبحاث المؤتمر مجلة جامعة الفیوم للعلوم التربویة والنفسیة                
  

 222 

  .عرض الواقع الفعلي للإشراف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر .٢
  .الإلكتروني عرض خبرة الولایات المتحدة الأمریكیة في تطبیق الإشراف .٣
  الإطار النظري للإشراف الإلكتروني  .توصیات ومقترحات لتفعیل الإشراف الإلكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر  .٤

 لا یوجد تعریف واحد متفق علیه لمصطلح الإشراف :مفهوم الاشراف الالكتروني: ًأولا
الإلكتروني لحداثة طرحه في البیئة  التربویة أو لكونه في طور التكوین وفي حالة تعدیل 

ًمستمر نظرا لكونه مرتبطا بتكنولوجیا التعلیم التي تنمو وتتطور بسرعة كبیرة یوما بعد یوم ً ً(*).   

كن إستخلاص تعریف من خلال الدور الذي یلعبه الاشراف الالكتروني في  ولكن یم
أحد الإتجاهات الحدیثة في الإشراف التربوي ، یعتمد علي إستخدام وسائل "فهو. التعلیم

ٕسمعیة وبصریة والكترونیة بالاضافة إلي استخدام الإنترنت وتقنیاته الحدیثة كقناة إتصال 
والمؤسسة التعلیمیة سواء كان ذلك بصورة متزامنة أوغیر بین المشرف التربوي والمعلمین 

متزامنة مع إمكانیة إتمام هذه العملیة في الوقت والمكان وبالسرعة التي تناسب ظروف 
  ).تعریف إجرائي. (المشرفین التربویین

  (*): تتمثل أهداف الإشراف الإلكتروني فیما یلي :أهداف الإشراف الإلكتروني: ًثانیا

صال الفعال بین المعلمین والمشرفین وكذلك بین المعلمین وأقرانهم من  خلال زیادة الإت -١
سهولة اتصال في عدة جهات مثل البرید الإلكتروني ومؤتمرات الفیدیو التفاعلي وغرف 

  .الحوار والمناقشات
                                                 

 :انظر (*)
  اسالیبھ-انواعھ-تطوره - الاشراف التربوي ماھیتھ: دیمة محمد وصوص ، المعتصم با  سلیمان الجوارنة -١

  .١٢٨، مرجع سابق، ص
2- Omar.,H.,: An E-Supervision System in Education Environments , The Faculty of 
Computing , Um UlQura University , 2009 , p3.  

 :  انظر(*)
 الإشراف التربوي عن بعد بین الأھمیة والممارسة ومعوقات إستخدامھ:  صالحة بنت محمد بن جعفر سفر-١

  .١٤٦م، ص٢٠٠٨معة أم القري ، ، رسالة دكتوراه منشورة، كلیة التربیة ، جا
أھمیة الإشراف التربوي الإلكتروني ومعوقات استخدامھ في الأسالیب : ھدي بنت عایش ساعد الفاضلي   -٢

، رسالة ماجستیر الإشرافیة من وجھة نظر المشرفات التربویات ومعلمات الریاضیات بمنطقة تبوك التعلیمیة
  .١٣م ، ص ٢٠١٢ منشورة، كلیة التربیة ، جامعة أم القري،
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تحقیق مفهوم جدید للاشراف التربوي یتلاءم مع العصر الحدیث الذي  -٢
 .نعیش فیه 

مین للتدریب المستمر علي كل ما هو جدید دون التأثیر یتیح الفرصة للمعل -٣
 .علي عملهم في المدارس

یساعد المشرف والمعلم علي النمو المعرفي وتعلم لغات كاللغه الأنجلیزیة  -٤
 .حیث أن معظم المواقع المتوفره تستخدم اللغة الإنجلیزیة

علم أو التحرر من العوائق الجغرافیة والزمنیة التي تفصل بین المشرف والم -٥
 .المعلم وزملائة أو المعلم والباحثین في الجامعات سواء الداخلیة أو الخارجیة

توفیر الأسالیب الإشرافیة والمعلومات والقراءات الإشرافیة والدروس  -٦
 .النموذجیة طوال الوقت للمعلم من خلال المواقع الإلكترونیة

 )١(:ف الإلكتروني بالمجالین الآتیینتتحدد مجالات الإشرا: مجالات الإشراف الإلكتروني: ًثالثا
المتمثل في الملفات والسجلات الإداریة واحصائیات المعلمین : المجال الاداري -١

  .والمدارس وبیاناتها وغیرها من المهام ذات الطابع الإداري

المتمثل في تقییم المعلمین ومتابعة سیر خططهم الدراسیة : المجال المیداني -٢
 .م للتعمیمات واللوائح الصادرة من إدارة المدرسةٕومراقبه آدائهم وامتثاله

 :أدوات الإشراف الإلكتروني: ًرابعا

ًمن أدوات الإشراف الإلكتروني شبكة الإنترنت والتي تعتبر جزءا من ثورة 
الإتصالات، وهي من الوسائل الحدیثة التي ینبغي إستثمارها وتوظیفها بشكل فعال في العمل 

  )٢(. الإشرافي 

  
                                                 

دور الإشراف الإلكتروني في تحقیق التنمیة المھنیة للمعلمین في مدارس التعلیم : سلطان غالي الدیحاني )١(
، ١٦٣،ع٤٢، مجلة دراسات الخلیج والجزیرة العربیة ، سالعام من وجھة نظر رؤساء الأقسام بدولة الكویت

 .١٦٤م، ص٢٠١٦الكویت،
ستخدام الإشراف الإلكتروني في المدارس الحكومیة من وجھة نظر المشرفین واقع إ: رشا راتب القاسم  )٢(

 .٢٣، ، مرجع سابق ،صالتربویین في شمال الضفة الغربیة
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لانترنت خدمات من الممكن استثمارها بشكل فعال في العمل الإشرافي منها ولشبكة ا
:(*)  

لإرسال التعلیمات والتوجیهات مع  یستخدم كوسیلة ): (E-Mail: البرید الإلكتروني -١
المعلمین واستقبال الملاحظات منهم ، ارسال الدروس النموذجیه التي تعتمد علي الوسائط 

ٕلنموذجیه ، الرد علي استشارات المعلمین واستقبال التغذیة الإلكترونیة ، إرسال الدروس ا
  .الراجعة التبلیغ بمواعید الإجتماعات وغیرها

لتنفیذ الإجتماعات أو اللقاءات أو : (Internet Chat)غرف المحادثة  -٢
البرامج التدریبیة  لمجموعة من المعلمین أو لإستضافة أحد المتخصصین من 

 .اضرة عبر الإنترنتأي مكان في العالم لإلقاء مح
نشر البرامج التعلیمیة أو  :  (WWW) المواقع التربویة أو الویب -٣

التدریبیة علي الموقع لجمیع المعلمین ، وضع مناهج إلكترونیة، وضع وسائل 
تعلیمیة، وضع نتائج الدورات التدریبیة، وضع عناوین أو ملخصات لرسائل 

 .كادیمیةعلمیة عرض تجارب علمیة متعلقة بالتخصصات الأ
:  (Video Conferences)مؤتمرات الفیدیو أو الفیدیو التفاعلي -٤

، تدریب المعلمین، تنظیم مناقشات مع الخبراء ، تنفیذ مشاریع  القاء المحاضرات
 .جماعیة

انشاء قائمة إلكترونیة بأسماء المعلمین :  (List News)القوائم الاخباریة -٥
الذین هم بحاجة إلي متابعة الذي یشرف علیهم ، وأخري خاصة بالمعلمین 

 .مستمرة والمدارس المسندة إلیه ، وثالثة لمشرفي التخصص لتبادل الخبرات

                                                 
دور الشبكة العنكبوتیة في تفعیل الأسالیب الإشرافیة التربویة من :  محمد راتب محمد سمعان - ١:انظر (*)

 ، رسالة ماجستیر ارس وكالة الغوث في محافظات غزةوجھة نظر المشرفین التربویین والمعلمین بمد
 .٦٤م ، ص٢٠١٢منشورة ، كلیة التربیة جامعة الأزھر، غزة، 

، رسالة ماجستیر )الواقع والمأمول(الإشراف الإلكتروني في التعلیم العام :  حسن بن سالم بن بادي المعبدي-٢
  .٢٤صم، ٢٠١١منشورة، كلیة التربیة جامعة أم القري، السعودیة، 

م، ٢٠١٠، سلطنة عمان ، ٥٩،ع٩مجلة التطویر التربوي ، س : الحقیبة الإلكترونیة للمشرف التربوي -٣
  : ، المصدر ٣ص

http://mplb1ci.ekb.eg/.mandumah.com  

http://mplb1ci.ekb.eg/.mandumah.com
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یمكن تصمیم حقیبه خاصة :  (Electronic Bag )الحقیبة الإلكترونیة -٦
بمعلمي المواد المختلفة وأخري تتضمن اللوائح والأنظمة والقرارات وأخري 

 .لنوع بصورة كبیرة في الیابانللمعلمین الجدد وقد تم تطبیق هذا ا
یمكن إنشاء مكتبة :  )(Electronic library المكتبة الإلكترونیة -٧

 .ًإلكترونیة تضم عددا من المواد الإلكترونیة التي تفید العمل الإشرافي
یمكن تصنیف الإشراف الإلكتروني إلي أربعة أنواع هي : أنواع الإشراف الإلكتروني: ًخامسا 

:)١( 
ویتم بواسطة الحاسب الآلي وبرمجیاته ویتیح : معتمد علي الحاسب الآليالإشراف ال -١

  .للمعلم التفاعل مع ما یقدم له دون التفاعل المباشر مع المشرف

ویتم من خلال إحدي شبكات الإتصال : الإشراف المعتمد علي الشبكات -٢
من جهة المحلیة أو الإنترنت ، ویتیح فرصة التفاعل النشط بین المعلمین والمشرفین 

 .وبین المعلمین والأقران من جهة أخري
 .ویتم من خلال وسائط تكنولوجیا المعلومات الرقمیة : الإشراف الرقمي -٣
ویتم من خلال كافة الوسائط التقلیدیة أو الحدیثة ویكون فیه : عن بعد الإشراف -٤

ًالمعلمون بعیدین مكانیا أو زمانیا عن المشرف التربوي ً. 
وخطوات عامة  متطلبات هناك: ت تطبیق الإشراف الإلكترونيمتطلبات وخطوا: ًسادسا

  )١(:لتطبیق الإشراف الإلكتروني تتمثل في الآتي

  :متطلبات تطبیق الإشراف الإلكتروني: ًأولا

  . تطویر البنیة التحتیة التكنولوجیة -١

 .توفیر الكوادر البشریة المدربة -٢
                                                 

  اسالیبھ-انواعھ-تطوره - الاشراف التربوي ماھیتھ: دیمة محمد وصوص ، المعتصم با  سلیمان الجوارنة )١(
  .١٣١، ص، مرجع سابق

  الإشراف التربوي عن بعد بین الأھمیة والممارسة ومعوقات إستخدامھ: صالحة بنت محمد بن جعفر سفر )١(
 .١٧٠، ١٦٩، مرجع سابق ، ص
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 : الإلكترونيخطوات تطبیق الإشراف: ًثانیا . توفیر البیئة الداعمة -٣
ٕ تشكیل لجنة لتطویر الإشراف التربوي تضم مشرفین واداریین ومتخصصین في  -١

  .الحاسب الآلي وتكنولوجیا التعلیم

 . تهیئة المدارس وتطویر البنیة التحتیة -٢
دراسة الواقع في المدارس وحصر الآجهزة الحاسوبیة المتوفرة والصالحة للعمل  -٣

 .بها
 .مستمرعمل خطة إستراتیجیة للتدریب ال -٤
 الاشراف الالكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر .انشاء قسم خاص بالاشراف الإلكتروني -٥

شهد عقد الثمانینات من القرن العشرین بدایة التجربة المصریة في إدخال تكنولوجیا 
م لجنة ١٩٨٨المعلومات في التعلیم قبل الجامعي ، حیث شكلت وزارة التربیة والتعلیم عام 

  )٢(.لي إدارة المشروع القومي لإدخال الحاسب الآلي في المدارسعلیا تتو
ًوفي منتصف تسعینات القرن العشرین اتخذت وزارة التربیة والتعلیم هدفا رئیسیا بدمج  ً
التكنولوجیا في منظومة التعلیم فتم تجهیز المدارس بالمعدات اللازمة وتبنت الوزارة عدة 

م بإنشاء مركز ١٩٩٧لسنة ) ٨( فدر القرار الوزاري رقم إستراتیجیات لتفعیل دور التكنولوجیا
التطویر التكنولوجي ودعم اتخاذ القرار ویتم الإعتماد علیها بصورة رئیسیه لتنفیذ برامج 

  )١(.التدریب سواء للمعلمین او الموجهین أو المدیرین 
ها وتم تحدیث) الإنترنت ، الإنترانت(م تم تأسیس شبكات المعلومات ١٩٩٨وفي عام 

وتجهیز المدارس للدخول للشبكة مع توفیر طرق للحمایة من الإختراق والذي یتم من خلاله 
م صدر القرار الوزاري رقم ٢٠٠٠ وفي عام )٢(.تبادل الرسائل الإلكترونیة مع الجهات المختلفة

والذي نص علي أن تكون مادة الحاسب الآلي مادة أساسیة في جمیع مراحل التعلیم ) ١٦٨(
                                                 

مشروع المدارس الذكیة بجمھوریة مصر العربیة : محمد محمد عبد الھادي ، رضا سمیح أبو السعود  )٢(
 .٣٤م ، ص٢٠٠٨ ، ٦٦،ع١امعة المنصورة ، ج ، مجلة كلیة التربیة ج"دراسة میدانیة"
التعلیم بالمدارس الذكیة في جمھوریة مصر العربیة وآلیات تفعیلھا علي ضوء خبرات : ابتسام محمد محمد  )١(

 .١٧٦م، ص٢٠١٣ ، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة التربیة جامعة الفیوم، بعض الدول
، مجلة الإدارة المالیة ، مصر، روني في مصر وآثاره الإقتصادیة تطور التعلیم الإلكت: زینب توفیق السید )٢(

 .٦٥م، ص٢٠١٠، ٢،ع٣٩مج
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م تم توقیع بروتوكول تعاون بین وزارتي التربیة والتعلیم والإتصالات ٢٠٠٢ وفي عام
م تم تطویر قواعد ٢٠١٤والمعلومات بشأن مشروع شبكة المدارس الذكیة وبحلول عام 

ًالبیانات لتشمل بیانات تفصیلیة علي مستوي الفرد سواء كان تلمیذا أو معلما ً .)٣(  

تربوي في مصر لا یسایر هذا التطور حیث وعلي الرغم من ذلك ، فإن الإشراف ال
یعاني العدید من السلبیات التي تؤثر علي دوره في تطویر العمل التربوي ، ویؤكد لك 

  )٤(:السلبیات التي یعاني منها الإشراف التربوي بالمدارس الذكیه في مصر ونذكر بعضها

  .داخل هذه المدارسإن الموجهین ما زالوا غیر قادرین علي توجیه معلمیهم نحو التعلم  -١

یتم التقویم الدراسي ونظم الإمتحانات في المدارس الذكیة عن طریق  -٢
ولا یتم إستخدام التكنولوجیا الحدیثة المستخدمة ‘ الإختبارات التحریریة التقلیدیة 

 .في هذه المدارس
ان نظام التواصل في معظم المدارس الذكیه بمصر یسیر بصورة تقلیدیة  -٣

ن المعلمین والموجهین بصورة تقلیدیة مثلما یتم بالمدارس حیث یتم التواصل بی
 .العادیة

ومما سبق یمكن القول بأن علي الرغم من الجهود المبذولة لتطویر التعلیم قبل 
ًالجامعي في مصر تكنولوجیا للإرتقاء بالعملیة التعلیمیة وحاجة هذه البیئه إلي إشراف تربوي 

ًمدربأ وقادرا علي التوجیه ومتقبلا ً لهذه التطورات ومتماشیا معها إلا أن الواقع یشیر إلي قصور ً
. في توظیف هذه التكنولوجیا في العملیة الإشرافیة سواء بالمدارس العادیة أو المدارس الذكیة 

ولتفعیل . وهذا یرجع إلي عم توفیر الكوادر المؤهله والمدربة من المشرفین لمسایره هذا التطور
لإشراف واستخدام الاشراف الالكتروني سیتم عرض خبرة الولایات التكنولوجیا في عملیة ا

                                                 
 ، القاھرة، دار فرحة للنشر والتوزیع ، المدرسة الذكیة مدرسة القرن الحادي والعشرین: سلمي الصعیدي  )٣(

 .١٠٣م، ص٢٠٠٥
العربیة وبعض الدول الأخري في دراسة مقارنة للمدرسة الذكیة في جمھوریة مصر : أحمد رفعت علي  )٤(

م، ٢٠١٢ ، رسالة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة عین شمس، ضوء متطلبات مجتمع المعرفة
 .٢٣٩ص
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المتحدة الأمریكیة للاستفادة منها في التغلب علي المعوقات التي تواجه تطبیق هذا النوع من 
 .الإشراف في مصر

  الإشراف الإلكتروني في الولایات المتحدة الأمریكیة

برة الجیدة في مجال الإشراف تعد الولایات المتحدة الأمریكیة من الدول ذات الخ
  .الإلكتروني

ً ویعتبر التعلیم عموما لیس من مهام الحكومة الفیدرالیة الأمریكیة ، وقد ترك 
الدستور الأمریكي مسئولیة التعلیم للولایات ، وترتب علي ذلك أن أصبح لكل ولایة الحق في 

ًإنشاء وادارة النظام التعلیمي علي النحو الذي تراه مناسبا ،  ولذلك تختلف الممارسات ٕ
  )١(. والسیاسات التعلیمیة من ولایة لأخري ، ولكن هناك أوجه شبه كثیرة بینها

وفي كل ولایة إدارة للتعلیم یشرف علیها مجلس التعلیم في الولایة ، وتقسم الولایة 
وٕاذا أخفق مجلس المنطقة في . ًالواحدة إلي مناطق محلیة ،  ولكل منطقة مجلس تعلیم أیضا

حقیق الحد الأدني من المتطلبات التعلیمیة یحق لمجلس الولایة بقوة القانون إتخاذ الإجراءات ت
اللازمة لمعالجة الموقف ، ویتریب علي ذلك أن الإشراف التربوي في الولایات المتحدة 
الأمریكیة هو مسئولیة محلیة ، وعادة ما یكون مسئولیة المناطق التعلیمیة ولیس مسئولیة 

، وبإستثناء التأكد من الإلتزام بالقوانین فإن مجلس التعلیم في الولایة لا یتدخل في الولایة 
ممارسات المشرفین ، ولذلك تختلف أنظمة الإشراف من ولایة أخري ومن منطقة لأخري 

  )٢(.ًوأحیانا من مدرسة لأخري

 العدید ویوجد في الهیاكل التنظیمیة للإشراف التربوي في الولایات المتحدة الأمریكیة
من المسمیات التي تدخل تحت مسمي مشرف ویقوم أصحابها بمهام إشرافیة ، ولكن عملهم لا 

مراقب ، المدیر ، المشرف، : یتخصص في مدرسة أو مادة معینة ومن هذه المسمیات 
                                                 

 )١( International Affairs Office: General Information Resources About Education in 
the United States, U.S. Department of Education, 2008. 

 تطویر نظام التوجیھ التربوي في التعلیم العام في ضوء خبرات بعض الدول: ھیا إبراھیم أحمد بن سفیان  )٢(
 .١٣٣م ، ص ٢٠٠٨، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة البنات ، جامعة عین شمس ، 
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 هذه المسمیات یقوم )٣(.اختصاصي البرامج ،المقوم ،المنسق،المستشار، رؤساء الأقسام
افیة تختلف عن الاخر وكل منها له دوره الخاص الهام الذي یسعي من أصحابها بمهام اشر

  .خلاله لتطویر العملیة التعلیمیة
وقد سعت الولایات المتحدة الأمریكیة إلي إدخال التكنولوجیا في المدارس ففي دراسة 

من مدارس التعلیم الإبتدائي والثانوي لدیها جهاز % ٩٨م تبین أن حوالي ١٩٩٣تمت عام 
م خطة تطبیق تقنیات التعلیم في مدارسها ١٩٩٦ ، وبدأت في عام )١(آلي لكل طالب حاسب 

ًوتبنتها وزارة التعلیم الأمریكیة هدفا استراتیجیا وطنیا لإدخال التكنولوجیا في المدارس ، وقد  ً ً
حمل هذا المشروع عنوان إعداد طلاب أمریكا للقرن الحادي والعشرین لمواجهة تحدي الأمیة 

 ، وتم توجیه الجهود للاستثمار في مجال تطویر ونشر تقنیات التعلیم وبتركیز أكبر التقنیة
من المدارس العامة في أمریكا بالانترنت % ٩٨علي الإنترنت وأثمرت هذه الخطة عن ربط 

  )٢(.م لتكتمل خطة تعمیم التعلیم الألكتروني في المدارس الأمریكیة٢٠٠١في منتصف عام 
وبني هذا النظام ) K-12(كا یتم من خلال مشروع یسمي وكان الاشراف في أمری

علي أساس الرقابة المحلیة ورقابة الولایة المعنیة علي المدارس المتواجدة بها ، وكان دور 
ًالحكومة الإتحادیه ثانویا إلي حد كبیر إلا أن الزیادة الواضحة في إستخدام التكنولوجیا في 

منتشرة في كل أرجاء الولایات المتحدة الخبرات مع التعلیم حتم ضرورة مشاركة المدارس ال
بعضها البعض كما أصبح من الضروري إعداد الكوادر من المعلمین والمشرفین لمسایرة هذا 
: التطورفظهرت عدة تجارب ومشروعات تختص بالمدارس الإلكترونیة علي أساس محلي مثل 

علومات في ربط المدرسین الأكفاء  ویستخدم هذا المشروع تكنولوجیا الممشروع مدرسة النجمة
بالموضوعات التي تدرس في المدارس مع وجود مشرفین متخصصین في هذه المواد للاجابة 
علي أي استفسارات توجه إلیهم من قبل الطلاب وغیرها من المشروعات الهامة التي تعمل 

ا ، مشروع مشروع ولایه فلوریدعلي توظیف التكنولوجیا في عملیة التعلیم الاشراف مثل 
                                                 
 (٣) Waite,R., : SUPERINTENDENT SELECTION PROCESSES:PERSPECTIVES 
OF PROFESSIONAL SEARCH CONSULTANTS , Degree of Doctor of 
Philosophy , College of Graduate Studies , University of Idaho ,2013, p: 99. 

  .٣٧٥، مرجع سابق، صواقع تطبیقھ /أھدافھ/التعلیم الإلكتروني مفھومھ : عبدالله بن إسحاق عطار )١(
لتعلیم الإلكتروني بالتعلیم الثانوي العام بالمملكة العربیة السعودیة تفعیل ا: أنسام بنت محمد بن حسین دوم  )٢(

 .١٢٦  ، مرجع سابق ،صفي ضوء أھداف التربیة الإسلامیة
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 وقد الكابل في الفصل الدراسي ، برنامج كالیفورنیا للتعلیم عن بعد ، ومشروع مدارس تیمیز
ًإعتمدت خدماتها علي إستخدام الأقمار الصناعیة وأنشأت موقعا لها علي شبكة الإنترنت 
بحیث أتاحت للجمیع من طلاب ومشرفین ومعلمین وأولیاء أمور من الفرصة للدخول للموقع 

.)١(  
ویتم إستخدام تكنولوجیا المعلومات من قبل المفتشین للتواصل مع المدارس سواء 
بتبلیغهم بمواعید الزیارة أو بنتائج الزیارة ، لذا نجد أن المشرفین یستخدمون التكنولوجیا مع 
ادارة المدرسة ومع المعلمین وكذلك بینهم البعض ، فكما علمنا في السابق عن تعدد مسمیات 

أن لكل مسمي دوره الذي یقوم به فیتم التواصل بین كل مسمي عن طریق البرید الاشراف و
  )٢(.الإلكتروني وغیرها من وسائل التواصل المختلفة 

وعلیه كانت الأولیه لتصمیم شبكة اتصالات سریعة وموثوق بها وتركیبها لتلبیة 
د من أجهزة الكمبیوتر ، الاحتیاجات التكنولوجیه الحالیة والمستقبلیه للمدرسة ، مع توفیر مزی

من المدارس بالانترنت ، وقد % ٩٩والسبورات التفاعلیة ، والكامیرات الرقمیة ، ولذا ترتبط 
تطورت مهارات المعلمین والمشرفین وكذلك الادارة بشكل كبیر لتوفیر الكوادر المؤهله للتعامل 

  )٣(.مع هذا العصر
دارس الامریكیة بشكل جید ، وعلیه یتضح أن الاشراف الالكتروني مطبق في الم

وهو ما یظهر من خلال أداء المعلمین ونتائج الطلاب وتطور العملیة التعلیمیة ككل في 
  . أمریكا 

  توصیات ومقترحات لتفعیل الإشراف الالكتروني بالتعلیم قبل الجامعي في مصر 

  :من خلال هذا البحث تم التوصل للنتائج التالیة:نتائج البحث: ًأولا

  .بنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالاتضعف ال -١

                                                 
تفعیل التعلیم الإلكتروني بالتعلیم الثانوي العام بالمملكة العربیة السعودیة : أنسام بنت محمد بن حسین دوم  )١(

 .١٣٤ ، مرجع سابق ،ص في ضوء أھداف التربیة الإسلامیة
)٢(  Milton., R.,: Educational Technology and Distance Supervision in Counselor 

Education , the American Counseling Association, volume 56, 2017,p45. 
 .٧٦ ، مرجع سابق، صالمدرسة الذكیة مدرسة القرن الحادي والعشرین: سلمي الصعیدي  )٣(
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 .نقص أجهزة الحاسب الآلي في جمیع المدارس وخاصة القري -٢
 .ضعف تدعیم الحاسبات الآلیة بتقنیة الإنترنت وأدواته -٣
عدم ملائمة بعض المباني المدرسیة لإستخدام وسائل التقنیة الحدیثة مثل الحاسب  -٤

 .والإنترنت
 المشرفین وعدم تأهیلهم بطریقة جیدة للتعامل مع ضعف الكوادر البشریه من -٥

 .التكنولوجیا الحدیثة ، وكذلك مصممي البرامج  والمعلمین والاداریین والمدیرین
ارتفاع التكلفة المادیة لتطبیق الاشراف الالكتروني سواء في شراء الأجهزة  -٦

 .والبرمجیات أو الإتصال بشبكة الإنترنت
 .یة التطویر الذاتي سواء للمشرفین أو المعلمینعدم وجود حوافز تشجیعیة لعمل -٧
 .عدم الوعي بأهمیة التعامل الإلكتروني ومتطلبات هذا التعامل -٨
قلة المواقع العربیة المنشورة علي الانترنت سواء تربویة أو تعلیمیة وهذا یشكل  -٩

 .ًصعوبة بالنسبة للمشرفین والمعلمین نظرا لقلة إجادتهم باللغة الانجلیزیة 
 بعد أن أظهرالبحث الجهود المصریة نحو تطبیق نظام الاشراف :التوصیات والمقترحات: ًثانیا

الالكتروني في التعلیم قبل الجامعي بمصر ، وجوانب القصور فیه ، ولامكانیة الافادة من خبرة 
الولایات المتحدة الأمریكیة ، یمكن تقدیم مقترحات وتوصیات  في ضوء ما یتناسب مع 

 :لمصري فیما یلي ظروف المجتمع ا
أن تقوم وزارة التربیة والتعلیم بوضع خطة زمنیة واضحة المعالم تهدف لنقل عملیة  -١

  .الإشراف التربوي من النمط التقلیدي إلي النمط الإلكتروني الحدیث

العمل علي بناء بنیة تحتیة الكترونیة تكون قاعدة للعمل الإشرافي الإلكتروني من  -٢
یات والوزارة بشبكة الإنترنت وتوفیر أجهزة حواسیب لكافة خلال ربط المدارس والمدیر

 .المشرفین والمعلمین 
أن تعمل الوزارة علي توفیر مصادر الدعم المادي لتطویر الإشراف الإلكتروني  -٣

 .وٕاعطاء صلاحیات أكبر للمدارس بالحصول علي مصادر تمویل من المجتمع المحلي
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ن خلال المؤتمرات والندوات وطرح علي الوزارة أن تقوم بالإعلام والتوعیة م -٤
 .الإشراف الإلكتروني وشرح فوائده لكافة المعنیین 

 . طبع أدلة توضیحیة وكتیبات إرشادیة لتوضیح مراحل تطبیق الإشراف الإلكتروني -٥
تأهیل طاقم للدعم الفني للعمل علي دعم أجهزة الحاسوب وأدواتها وصیانتها بشكل  -٦

 .سریع ومستمر 
هني للمشرفین من خلال تدریبهم علي كل المستجدات والاتجاهات تطویر الاداء الم -٧

 .الحدیثة في مجال الإشراف التربوي
عقد دورات تدریبیة لتدریب المشرفین والمعلمین علي كیفیة التعامل بإحترافیه مع  -٨

 .الحاسوب والانترنت ووسائطه المتعددة
 
  
  

 قائمة المراجع

  :المراجع العربیة: ًأولا

التعلیم : ٢٠٣٠- ٢٠١٤الخطة الإستراتیجیة للتعلیم قبل الجامعي : والتعلیموزارة التربیة  -١
  . ، مصر المشروع القومي لمصر

واقع توظیف المشرفین التربویین لتكنولوجیا : إبراهیم امجلي بني عیسي -٢
المعلومات في الإشراف التربوي في الأردن والصعوبات التي تواجههم والحلول 

، ٢٦، مجلة كلیة التربیة بالإسماعیلیة ، عدراسة نوعیة –المقترحة من وجهة نظرهم 
 .م٢٠١٣مصر، 

واقع إستخدام الإشراف الإلكتروني في المدارس الحكومیة : رشا راتب القاسم  -٣
، رسالة ماجستیر من وجهة نظر المشرفین التربویین في شمال الضفة الغربیة
 .م٢٠١٣ین، منشورة، كلیة الدراسات العلیا جامعة النجاح الوطنیة، فلسط
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 ، فهرسة مكتبة الملك فهد تجدید الإشراف التربوي: خالد بن محمد الشهري  -٤
 .م ٢٠١٤الوطنیة ، الدمام ، 

تقویم نظام الاشراف الفنى فى جمهوریة مصر : محسن ابراهیم عبد الجواد -٥
 ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، العربیة فى ضوء الاتجاهات العالمیة المعاصرة

 .م٢٠٠٢ جامعة بنها ،كلیة التربیة،
 ، واقع تطبیقه/أهدافه/التعلیم الإلكتروني مفهومه : عبداالله بن إسحاق عطار -٦

 تكنولوجیا التعلیم الإلكتروني ومتطلبات الجودة الشاملة، - المؤتمر العلمي العاشر
  .م٢٠٠٥القاهرة ، 

الاشراف التربوي : دیمة محمد وصوص ، المعتصم باالله سلیمان الجوارنة -٧
  .م ٢٠١٧  ، الأردن ، دار الخلیج للنشر والتوزیع ، اسالیبه-انواعه- تطوره - ماهیته

إستخدام المشرفین التربویین : سالم معیوف السوالمة ، حسین مشوح القطیش -٨
 ، للإنترنت في الإشراف الإلكتروني في مدیریات التربیة والتعلیم في محافظة المفرق

  .م١،٢٠١٥،ع٤٢مجمجلة دراسات في العلوم التربویة ، الاردن، 
نعمة بنت حمد بن محمد الحجریة، راشد بن سلیمان بن حمدان الفهدي ، علي  -٩

المتطلبات اللازمة لتطبیق الإشراف الإلكتروني في وزارة التربیة : بن شرف الموسوي 
 .م٢٠١٤ ، ٣ ، ع٢٦، مجلة العلوم التربویة ، الریاض ، مجوالتعلیم بسلطنة عمان 

كفایات الإشراف الإلكتروني اللازمة للمشرف : زيمرضي بن مهنا حطاب العن - ١٠
 .م ٢٠١٣، ١،ج١٥٦ ، مجلة التربیة جامعة الأزهر، مصر،عالتربوي ودرجة توافرها

الإشراف التربوي عن بعد بین الأهمیة : صالحة بنت محمد بن جعفر سفر - ١١
 ، رسالة دكتوراه منشورة، كلیة التربیة ، جامعة أم والممارسة ومعوقات إستخدامه

 .م٢٠٠٨لقري ، ا
أهمیة الإشراف التربوي الإلكتروني : هدي بنت عایش ساعد الفاضلي  - ١٢

ومعوقات استخدامه في الأسالیب الإشرافیة من وجهة نظر المشرفات التربویات 
، رسالة ماجستیر منشورة، كلیة التربیة ، ومعلمات الریاضیات بمنطقة تبوك التعلیمیة

 . م٢٠١٢جامعة أم القري، 
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دور الإشراف الإلكتروني في تحقیق التنمیة المهنیة : ي الدیحانيسلطان غال - ١٣
، للمعلمین في مدارس التعلیم العام من وجهة نظر رؤساء الأقسام بدولة الكویت

 .م٢٠١٦،الكویت،١٦٣،ع٤٢مجلة دراسات الخلیج والجزیرة العربیة ، س
دور الشبكة العنكبوتیة في تفعیل الأسالیب : محمد راتب محمد سمعان  - ١٤

الإشرافیة التربویة من وجهة نظر المشرفین التربویین والمعلمین بمدارس وكالة الغوث 
 ، رسالة ماجستیر منشورة ، كلیة التربیة جامعة الأزهر، غزة، في محافظات غزة

 . م٢٠١٢
، ٥٩،ع٩مجلة التطویر التربوي ، س : الحقیبة الإلكترونیة للمشرف التربوي - ١٥

 .م٢٠١٠سلطنة عمان ، 
الواقع (الإشراف الإلكتروني في التعلیم العام : لم بن بادي المعبديحسن بن سا - ١٦

، رسالة ماجستیر منشورة، كلیة التربیة جامعة أم القري، السعودیة، )والمأمول
 م٢٠١١

مشروع المدارس الذكیة : محمد محمد عبد الهادي ، رضا سمیح أبو السعود  - ١٧
 التربیة جامعة المنصورة ،  ، مجلة كلیة"دراسة میدانیة"بجمهوریة مصر العربیة 

 .م٢٠٠٨ ، ٦٦،ع١ج
التعلیم بالمدارس الذكیة في جمهوریة مصر العربیة : ابتسام محمد محمد  - ١٨

 ، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة وآلیات تفعیلها علي ضوء خبرات بعض الدول
 .م٢٠١٣التربیة جامعة الفیوم، 

، ر وآثاره الإقتصادیة تطور التعلیم الإلكتروني في مص: زینب توفیق السید - ١٩
 .م٢٠١٠، ٢،ع٣٩مجلة الإدارة المالیة ، مصر، مج

 ، القاهرة، المدرسة الذكیة مدرسة القرن الحادي والعشرین: سلمي الصعیدي  - ٢٠
 .م٢٠٠٥دار فرحة للنشر والتوزیع ، 

دراسة مقارنة للمدرسة الذكیة في جمهوریة مصر العربیة : أحمد رفعت علي  - ٢١
 ، رسالة دكتوراه غیر ضوء متطلبات مجتمع المعرفةوبعض الدول الأخري في 

 .م٢٠١٢منشورة ، كلیة التربیة ، جامعة عین شمس، 
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 ٢٣٥

  ٢٠١٧ خاص للمؤتمرعدد 

تطویر نظام التوجیه التربوي في التعلیم العام في : هیا إبراهیم أحمد بن سفیان  - ٢٢
 ، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة البنات ، جامعة عین ضوء خبرات بعض الدول

 .م٢٠٠٨شمس ، 
تفعیل التعلیم الإلكتروني بالتعلیم الثانوي : م بنت محمد بن حسین دوم أنسا - ٢٣

، رسالة ماجستیر  العام بالمملكة العربیة السعودیة في ضوء أهداف التربیة الإسلامیة
 .م٢٠١١منشورة ، كلیة التربیة للبنات جامعة ام القري ، السعودیة،
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