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 برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية: 
 تجارب بعض الدول دراسة تقويمية في ضوء 

 د. سارة بنت عبدالله المنقاش
 جامعة الملك سعود( فيكلية التربية بقسم الإدارة التربوية  في)أستاذ مشارك   

دعم هذا المشروع البحثى من قبل مركز بحوث الدراسات الانسانية 
 جامعة الملك سعودبلعلمى عمادة البحث ا

هدفت الدراسة إلى تقويم برامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية في 
ضوء تجارب بعض الدول، عن طريق التعرف على مفهوم التشغيل الطلابي 

أهم ، و لوائح التعليم العالي التي تحكمهوأهدافه في الجامعات السعودية، و 
ول فيه، لتقديم توصيات يؤمل أن تساهم في , وتجارب الدههالمشكلات التي تواج
 تطوير البرنامج. 

ولتحقيق أهداف الدراسة تممم اسممت دام ممملهج تحليممل المحتمموي لتحليممل عيلممة  
من المواقع الالكترونية لبرامج التشغيل الطلابممي فممي الجامعممات السممعودية والعر يممة 

الطلابممي، ورجممراء  والعالمية، وتحليممل لمموائح التعلمميم العممالي والجامعممات فممي التشممغيل
مقممممابلات هاتفيممممة مممممع عمممممداء ءممممؤون الطمممملاب ومممممدراء ال مممملدو  الطلابممممي فممممي 

مسممتجيل للتعممرف علممى مشممكلات  22الجامعممات السممعودية محممل الدراسممة وعممددهم 
 البرنامج. وكانت أهم اللتائج مايلي:

 أن مفهوم التشغيل الطلابي وأهدافه متشابهه بين الجامعات السعودية. .1
مة للتشغيل الطلابي أصدرها التعليم العالي، ولكن اختلفت يوجد لائحة عا .2

الجامعات السعودية في تحديد التفاصيل والضوابط حيث تراوحت ما بين 
 ضوابط عامة وضوابط دقيقة ومعقدة.

أبرز مشكلات البرنامج قلة أجر ساعة التشغيل، وتأخر صرف المكافأة،   .3
لتشغيل في الف ل ومحددوية ساعات التشغيل في الف ل، واستبعاد ا
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ال يفي والإجازات، اقت ار تشغيل الطلاب على العمل داخل الجامعة، 
 عدم تطوير البرنامج وتقييمه.

تم است لاص فوائد عديدة من التجارب العالمية لتطبيقها في المملكة   .4
 لتطوير برامج التشغيل الطلابي. 

معات تقديم توصيات عديدة لتطوير برامج التشغيل الطلابي في الجا .5
 السعودية.

الكلمات المفتاحية: التشغيل الطلابي، المساعدات المالية، الجامعات 
 السعودية، عمادات شؤون الطلاب.  
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 The study aims to evaluate the work-study 

program in Saudi universities based on the experience of 

other countries, by identifying the concept and objectives 

of the work-study program in Saudi universities, its 

regulations and restrictions, its problems, and the 

experience of other countries to improve the program.    

 To achieve this goal, the researcher uses the 

content analytic approach to examine a sample of the 

internet sites of work-study program in Saudi, Arab, and 

foreign universities; to examine its regulations and 

restrictions, and to conduct interviews with 22 Saudi 

deans of student affairs, and the administrators of student 

funds to determine the program’s problem.  

   The main results are as follows:  

1. The concept and objectives of the work-study 

program in Saudi universities are nearly the same. 

2. There is a work-study regulations issued by higher 

education, but the details and restrictions of the 

program are different among Saudi universities.  

3. The most problems facing the program are: the 

limited fees per hour for the program, delay of paying 

the fees to students, short working hours in the 

semester, prevention of student working in summer 

semester and vacations, restricting work inside the 
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campus only, weak evaluation system or 

improvement for the program. 

4. Some good practices are drawn from the experience 

of other countries to be applied in the work-study 

program in Saudi Arabia. 

5. The study ended with some recommendations for 

improving the program. 

 Key words: work-study program, financial aid, Saudi 

Universities, student affairs deanship. 
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 برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية:  
   تجارب بعض الدولدراسة تقويمية في ضوء 

 د. سارة بنت عبدالله المنقاش
 جامعة الملك سعود( فيكلية التربية بقسم الإدارة التربوية  في)أستاذ مشارك   

دعم هذا المشروع البحثى من قبل مركز بحوث الدراسات الانسانية 
 جامعة الملك سعودبعمادة البحث العلمى 

 المقدمة
تهتم الجامعات السعودية ءأنها ءأن جامعات العالم، برعاية طلابها  

ل التر وية، واللفسية، والاجتماعية، وتطوير ء  ياتهم من جميع الجوان
والجسدية، والمهاراتية؛ لأنهم الثروة الحقيقة للمجتمع، وهم قادة المستقبل, والأداة 
الفاعلة في تحقيق أهداف خطط التلمية الشاملة. فمن ضمن أهداف التعليم 
داء العالي السعودي "إعداد مواطلين أكفاء مؤهلين علمياً وفكرياً تأهيلًا عالياً لأ

واجبهم في خدمة بلادهم واللهوض بأمتهم في ضوء العقيدة السليمة ومبادئ 
 (. 79، 2008الإسلام السديدة"  )السلبل وال طيل، 

ويقمممممع العممممملء الكبيمممممر فمممممي رعايمممممة الطممممملاب، وتلميمممممة مهممممماراتهم، وتممممم ليل  
ال عو ات التي يواجهونها أثلاء دراستهم على عاتق عمممادات ءممؤون الطمملاب فممي 

السعودية، حيث عمدت تلمما العمممادات علممى تقممديم ال ممدمات، والبممرامج، الجامعات 
والأنشممطة الهادفممة للطمملاب؛ لممارسممتها فممي أوقممات فممرابهم، وقلمما لإكسممابهم القمميم 
والاتجاهممات التممي تتماءممى مممع قمميم واتجاهممات المجتمممع. ومممن همم   البممرامج بممرامج 

ت القبممول, واللجمماي، فممي المسمماعدات الماليممة والتممي لهمما دورا كبيممرا فممي زيممادة معممدلا
. وعلممى Vossenteyn, 2004)ظممل ارتفممال تكلفممة المعيشممة ومتطلبممات الدراسممة )

الربم من مجانية التعليم الجامعي الحكومي في المملكة العر يممة السممعودية، إلا أن 
الطالممل يحتممام للمسمماعدات الماليممة لتغطيممة تكمماليم المعيشممة المرتفعممة، ومتطلبممات 
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وم اريف السكن لمن هممم خممارم مممدنهم، ومسمماعدة أوليمماء  الدراسة، والمواصلات،
الأمممور فممي الأعبمماء الماليممة وبيرهمما. وتتضمممن المسمماعدات الماليممة مجممالات عممدة 
من بيلها الممملح والهبممات، والقممروض، والتوظيممم أو التشممغيل الطلابممي، والت فمميض 
أو الإعفممممماء ممممممن الرسممممموم، ومكافمممممأت للطممممملاب المتفممممموقين )بو شممممميت والحممممممادي، 

( سمممبعة Heller, 2003(. وقمممد حمممدد هيلمممر )2001؛ الدهشمممان وءمممرف،2010
أنماط رئيسة ءممائعة الاسممت دام علممى نطمما  واسممع مممن المسمماعدات الماليممة المقدمممة 
لطممملاب الجامعمممات، وهممممي: المممملح الدراسممممية المقدممممة للطمممملاب المتفممموقين دراسممممياً، 

أو اسمممتثمارات  والمممملح والهبمممات، والمكافمممةت الماليمممة، والقمممروض، وتممموفير ممممدخرات
ماليممممممة لمسمممممماعدة الطمممممملاب، و ممممممرامج التشممممممغيل الطلابممممممي, والمسمممممماعدات الماليممممممة 

 المؤسسية.
وتم التركيز في ه   الدراسة على أحد برامج المساعدات الطلابية وهو  

برنامج التشغيل الطلابي ال ي يهدف إلى توفير فرص للعمل بشكل جزئي 
 ي يساهم في صقل مواهبهم ويلميها، لمساعدة الطلبة مادياً أثلاء الدراسة وال

ويعودهم على احترام العمل كالعمل في المكتبة، أو سكرتارية الأقسام، أو معامل 
(. والسبل في التركيز على ه   البرامج؛ لما تواجهه 2003الكلية ) الدهشان، 

بشكل خاص والمساعدات المالية للطلاب بشكل عام من "انتقادات عدة حول 
ضعم فاعليتها؛ نتيجة بقائها على ال يغة والمقدار ال ي انشئت قدم ت ميمها و 

عليه مل  عقود ماضية ولم تحظ بالتعديل أو المراجعة أو التقييم بما يتلاسل مع 
(. وأيضا ما جاء في توصيات 2، 2014الواقع وتحديات المستقبل" )اللوي ر، 

لس التعاون الاجتمال التاسع للجلة عمداء ءؤون الطلاب في جامعات دول مج
ال ي عقد في جامعة قطر بأن التشغيل الطلابي موضول هام، يجل أن توليه 
عمادات ءؤون الطلاب الرعاية والاهتمام؛ نظرا لما يسهم به في ءغل أوقات 
فراغ الطلاب، وصقل مواهبهم، وترسيخ قيمة العمل لديهم، وركسابهم ال برات 

انل توفير رافد مالي لهم التي تساعدهم في بلاء حياتهم العملية، إلى ج
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(. وأيضا لأهمية التشغيل الطلابي في اكساب الطالل التجارب 2001)الحكمي،
والمهارات العملية، والاستمتال بالعلاقات وال داقات التي يكونونها مع زملاء 

ومن الأسباب التي دعت أيضا (. (Student Employment, 2015العمل 
راسات المحلية التي تلاولت ه ا الموضول لدراسة التشغيل الطلابي؛ قلة الد

ب فة خاصة و رامج المساعدات الطلابية بشكل عام، ليس فقط في المملكة 
العر ية السعودية بل في الدول العر ية. ويتفق مع قلا كلا من )الحكمي، 

(.  ولا يوجد إلا دراسة واحدة على حد علم الباحثة 2014؛ واللوي ر، 2001
( بعلوان "برنامج التشغيل 2001لابي وهي دراسة الحكمي )تلاولت التشغيل الط

الطلابي في جامعة الملا سعود: دراسة تقويمية" هدفت إلى التعرف على 
ال طوات المتبعة في تلفي  برنامج التشغيل الطلابي في جامعة الملا سعود، 
ومدي تحقيقه لأهدافه، ومدي رضا الطلاب عله، وتوصلت الدراسة إلى عدد من 

تائج وهي أن ال طوات المتبعة في تلفي  برنامج التشغيل الطلابي خطوات الل
جيدة من وجهة نظر الطلاب والمشرفين، وأن البرنامج يحقق أهدافه, ومستوي 
الرضا كان جيدا, أما أبرز المشكلات التي يعاني ملها الطلاب أن المكافأة التي 

ته, وحاجة بعض يح ل عليها الطالل من التشغيل زهيدة ولا تشبع حاجا
الأعمال إلى مت   ين, وقد لا يح ل الطالل على فرص عمل حتى لو 
توفرت فيه الشروط. وتعتبر ه   الدراسة بير كافية لتقويم البرنامج، حيث أنها 
خاصة ببرنامج جامعة الملا سعود, كما أنها تلاولت وجهة نظر الطلاب 

التشغيل الطلابي في  والمشرفين، في حين حاولت ه   الدراسة تقويم برامج
الجامعات السعودية بشكل عام بالمقارنة مع تجارب الدول الأخري، حيث حاولت 
التعرف على  مفهوم برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية، ولوائح 
التعليم العالي التي تحكمه، وأهم المشكلات التي تواجه البرنامج, وتجارب الدول 

 ل أن تساهم في تطوير البرنامج. فيه لتقديم توصيات يؤم
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( بعلوان" تطوير برامج المساعدات 2014وفي دراسة أخري لللوي ر )
المالية لطلبة التعليم الجامعي في المملكة العر ية السعودية: نموقم مقتري" 
هدفت إلى تطوير برامج المساعدات المالية للطلبة في جامعة طيبة بالمملكة 

روض، والملح، والتشغيل الطلابي. وتوصلت الدراسة العر ية السعودية وهي الق
إلى أن واقع البرامج ضعيم من حيث تقادم نشأتها، وعدم مواءمتها للتطورات 
الحالية، وضعم برامج صلدو  الطلبة، وجهلهم بها، وأوصت بضرورة التوسع 

 في برامج التشغيل الطلابي.
عمادات ءؤون أما الدراسات المحلية الأخري فتلاول معظمها تقييم  

الطلاب وال دمات والأنشطة التي تقدمها وليس برامج المساعدات المالية 
( لتطوير 2008وتحديدا التشغيل الطلابي. ومن ه   الدراسات دراسة للعمري )

عمادات ءؤون الطلاب في الجامعات السعودية في ضوء بعض التجارب 
ؤون الطلاب في العر ية والأجلبية من خلال التعرف على واقع عمادات ء

الجوانل الإدارية, والأنشطة، وال دمات التي تقدمها للطلاب، ومعرفة رضا 
الطلاب عن مستوي الأنشطة وال دمات التي تقدمها لهم العمادات، وك لا 
التعرف على تجارب بعض الجامعات العر ية الأجلبية, وتوصلت فيما ي ص 

لى مستوي الأنشطة موضول الدراسة الحالية إلى عدم موافقة الطلاب ع
وال دمات التي تقدمها لهم عمادات ءؤون الطلاب ومن ضملها المساعدات 

تطوير. في حين هدفت دراسة بو شيت الالمالية، وموافقتهم على مقترحات 
( إلى معرفة واقع ال دمات الطلابية ومستواها في جامعة 2010والحمادي  )

إلى عدد من اللتائج أهمها أن  الملا في ل كما تراها طالبات الجامعة, وتوصلت
خدمة، في حين  45فقط من ال دمات موجود في الجامعة من أصل  21

 مستوي خدمة التشغيل في الجامعة كان ضعيم جدا و يكاد يكون معدوماً.
( دراسمممممة همممممدفت إلمممممى تطممممموير أداء عممممممادات 2015وأجمممممرت الحقبممممماني ) 

المعاصممرة مممن خمملال ءؤون الطلاب في الجامعات السممعودية فممي ضمموء التحممديات 
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تقيمميم مسممتوي ال ممدمات والأنشممطة التممي تقممدمها تلمما العمممادات ومممن ضممملها خدمممة 
المسمماعدات الماليممة للطلبممة. وتوصمملت اللتممائج إلممى أن مسممتوي ال ممدمات والأنشممطة 
بشمممكل عممممام كمممان جيممممد، وقممممد ح ممملت خدمممممة المسمممماعدات الماليمممة للطمممملاب علممممى 

دمممة مممن وجهممة نظممر القممادة، بيلممما خ 12الترتيممل الرابممع فممي جممودة ال ممدمات مممن 
ح مملت علممى الترتيممل السممابع مممن وجهممة نظممر الطمملاب، فممي حممين احتممل التشممغيل 
الطلابمممي المرتبمممة الأولمممى فمممي الجمممودة ممممن وجهمممة نظمممر القمممادة، بيلمممما ح مممل علمممى 

 الترتيل الأخير من وجهة نظر الطلاب.
ل في مجامن الدراسات يوجد عدد قليل جدا فأما على ال عيد العر ي  

المساعدات المالية الطلابية, ودراسات عديدة عن تقييم خدمات وأنشطة عمادات 
ءؤون الطلاب، ولكن في الغالل لم تكن المساعدات المالية من ضمن ه   

( بعلوان "ال دمات الطلابية 2003ال دمات ل ا تم استبعادها. فدراسة الدهشان )
يّمت خدمة المساعدات المالية بجامعة الملوفية: دراسة تحليلية لأراء الطلاب" ق

والعيلية من وجهة نظر الطلاب فح لت على موافقة بدرجة متوسطة بشكل 
عام. وكان ترتيل المساعدات المالية كالتالي: خدمة مكافأة المتفوقين ح لت 
على موافقة عالية جدا، أما خدمة إعفاء بعض الطلاب من الرسوم وخدمة 

الاحتياجات ال اصة ح لتا على درجة عالية, المساعدة العيلية والمالية ل وي 
أما خدمة التشغيل الطلابي، وك لا خدمة القروض فح لتا على موافقة بدرجة 

 متوسطة قريبة للضعيفة. 
( دراسة للتعرف على واقع برامج 2007وفي م ر اجري زين ) 

المساعدات الطلابية في جامعة المليا بم ر، وواقع عدم استطاعة الطلاب 
لفة التعليم الجامعي. وكشفت الدراسة عن وجود نسبة كبيرة من الطلاب تحمل ك

دفع كلفة التعليم، وأن برنامج المساعدات الحالي  استطاعتهميعانون من عدم 
ضعيم ويعاني من مشكلات عديدة. كما أن هلاك نسبة ضعيفة من الطلاب 

تطوير ل ح لوا على إعانة مالية من الجامعة. وقدمت الدراسة ت ورا مقترحاً 



 برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية: دراسة تقويمية في ضوء تجارب بعض الدول

 2017( الثانى)الجزء  والأربعون الواحد العدد   (280 (   جامعة عين شمس -مجلة كلية التربية 

الملح، وتفعيل القروض, و رامج التشغيل أهمها مساعدة الطلاب على إيجاد 
   فرص عمل في الجامعة.

أممما الدراسممات الأجلبيممة التممي تلاولممت المسمماعدات الماليممة كثيممرة، ولكممن لممم  
تجد الباحثة دراسة عن التشغيل الطلابي، ومعظم همم   الدراسممات توصممي بضممرورة 

الطلابيممة والتممي مممن ضممملها بممرامج التشممغيل الطلابممي.  تطمموير بممرامج المسمماعدات
والتممي أجريممت فممي (Su, 2012) ومممن الأمثلممة علممى همم   الدراسممات دراسممة سممو 

ال ممين لمعرفممة المشممكلات التممي تممؤثر علممى تقممديم المسمماعدات الطلابيممة. وكانممت 
أبرز تلا المشكلات: نقممص البيانممات الماليممة المتاحممة عممن واقممع الطمملاب محممدودي 

وبممموض السياسممات الحكوميممة قات العلاقممة، وضممعم الإءممراف والرقابممة  الممدخل،
على برنامج المساعدات المالية، وضعم الفرص التي تقدمها الجامعممات للطمملاب 
محمممممدودي المممممدخل للح ممممممول علمممممى الممممممملح الدراسمممممية، وضممممممعم بمممممرامج التشممممممغيل 
 ب.  الطلابي، وضعم الكوادر الفلية المت   ة بتقديم المساعدات المالية للطلا

دراسممة   Steiner & Wrohlich, 2012)وقممدم سممتيلر وورهلممت  ) 
لتحديمممد تمممأثير المسممماعدات الماليمممة المقدممممة للطممملاب فمممي رفمممع مسمممتويات التحممماقهم 
بمؤسسمممات التعلممميم العمممالي. ووجمممد أن هلممماك علاقمممة ارتباطيمممة قويمممة وموجبمممة بمممين 

التعلمممميم المسمممماعدات الطلابيممممة المملوحممممة للطلبممممة ومعممممدلات التحمممماقهم بمؤسسممممات 
العالي، وأن ه ا التأثير للمساعدات الطلابية بما فيها التشغيل الطلابي أعلممى مممن 
تأثير المتغيرات الأسرية ) مثل دخل الأسممرة, عممدد أفرادهمما, مسممتوي تعلمميم الوالممدين, 
وبيرهمممممما( وأوصممممممت الدراسممممممة بضممممممرورة الاعتلمممممماء ببممممممرامج  المسمممممماعدات الطلابيممممممة 

 لأهميتها.
( دراسممة لتحديممد العلاقممة بممين Kim, 2012كممم ) وفي سيا  مماثل أجرت 

سياسمممات تقمممديم المسممماعدات الماليمممة و مممين قمممرارات الطممملاب للالتحممما  بمؤسسمممات 
التعلمميم العممالي, مممع التركيممز علممى تممأثير متغيممري العممر ، والممدخل المممالي. ووجممدت 
الدراسممة علاقممة ارتباطيممه بممين السياسممات الماليممة التممي تطبقهمما الحكومممة الأمريكيممة 
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ين قرارات الطمملاب للالتحمما  بالجامعممات. وحممددت خمممس عوامممل رئيسممية  تممؤثر و 
على المساعدات المالية وهي: العوامل الاجتماعية، وطموحات الطمملاب, وعوامممل 
بلممممماء رأا الممممممال الاجتمممممماعي والثقمممممافي, ومسمممممتوي التح ممممميل الدراسمممممي، وأنمممممماط 

مج التشممغيل الطلابممي المساعدات الطلابية )مثل :الممملح الدراسممية، والقممروض، و ممرا
 وبيرها(.
يتضممح مممما سممبق أهميممة البحممث فممي موضممول برنممامج التشممغيل الطلابممي  

بشكل خاص والمسمماعدات الطلابيممة بشممكل عممام, نتيجممة للممدرة الدراسممات المحليممة و 
العر ية والأجلبية  في ه ا المجال, ولأهميممة المسمماعدات الطلابيممة وتحديممدا برنممامج 

دخمممممل الطالممممل ممممممما يشمممممجعه علممممى الالتحممممما  فمممممي  التشممممغيل الطلابمممممي فممممي زيمممممادة 
الجامعمممممات, والاسمممممتمرار والتفمممممو  فيهممممما, و للمسممممماعدة فمممممي تحممممممل نفقمممممات الحيممممماة 
المعيشمممية، و لل مممرف علمممى الأنشمممطة الاجتماعيمممة وبيرهممما، و لاكتسممماب ال بمممرات 
والمهمممارات، وتممموفير الفرصمممة فمممي المسمممتقبل للتحمممول للمممدوام الكاممممل، و للاسمممتمتال 

وصممداقات مممع زممملاء العمممل. كممما أوصممت الكثيممر مممن الدراسممات  بتكمموين علاقممات
السممابقة بالاهتمممام ببرنممامج التشممغيل الطلابممي كأحممد أنمموال المسمماعدات الماليممة التممي 
تقدم للطلبة، ل لا أتت ه   الدراسة لتقوّم برنامج التشممغيل الطلابممي فممي الجامعممات 

 السعودية في ضوء التجارب الدولية الأخري.
 سة مشكلة الدرا
كشممفت بعممض الدراسممات السممابقة المم كر المحليممة والعر يممة وحتممى الأجلبيممة  

(.ضممممممعم الاهتمممممممام ببرنممممممامج التشممممممغيل 2014؛ واللوي ممممممر، 2001)الحكمممممممي، 
الطلابممممي، وتقادمممممه، وعممممدم تطمممموير ، بممممل انعممممدام وجممممود همممم ا البرنممممامج فممممي بعممممض 

ل أوقممات الجامعات السعودية على الربم من أهمية دور التشغيل الطلابي فممي ءممغ
فمممراغ الطلبمممة، وصمممقل وتلميمممة ممممواهبهم وقمممدراتهم وخبمممراتهم، وترسممميخ قيممممة العممممل 

الأسمممعار، فمممي الرواتمممل، وارتفمممال فمممي لمممديهم. كمممما يشمممهد الوقمممت الحمممالي ان فممماض 
وازديمماد المطالمممل الطلابيممة بزيمممادة المسمماعدات الماليمممة أو السممماي بالمممدوام الجزئمممي 
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ب السممابقة عمملاوة علممى قلممة الدراسممات لتغطيممة بعممض الم ممروفات. فلتيجممة ل سممبا
التممي تلاولممت موضممول التشممغيل الطلابممي, إضممافة إلممى سممعي المملكممة لتحقيممق ر يممة 

فمممي التحمممول لمجتممممع ملمممتج قمممادر علمممى العممممل والإنتمممام، وجمممل الاهتممممام  2030
ببممرامج التشمممغيل الطلابممي فمممي المملكممة العر يمممة السممعودية وتقويمهممما وتطويرهمما فمممي 

 .  ولبعض الدضوء تجارب 
لممممم لا سمممممعت الدراسمممممة الحاليمممممة للتعمممممرف علمممممى مفهممممموم برنمممممامج التشمممممغيل  

الطلابممممي فممممي الجامعممممات السممممعودية، ولمممموائح التعلمممميم العممممالي التممممي تحكمممممه، وأهممممم 
المشممكلات التممي تواجممه البرنممامج, وتجممارب الممدول فممي همم ا المجممال؛ لمحاولممة تقممديم 

طالمممل الجامعمممة توصممميات تسممماهم فمممي تطممموير , وتجعلمممه أكثمممر قمممدرة علمممى تلبيمممة م
وطلابهمما, ومطالممل المجتمممع المم ي يعيشممون فيممه فممي ضمموء ممما يتعرضممون لممه مممن 
تحممديات داخليممة وخارجيممة. وهمم ا الهممدف يمكممن تحقيقممه مممن خمملال محاولممة الإجابممة 

 عن التسا لات التالية:  
 ما مفهوم برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية؟  .1
 ه؟ ما لوائح التعليم العالي التي تحكم .2
 ما أهم المشكلات التي تواجه البرنامج؟  .3
 ما تجارب الدول الأخري في التشغيل الطلابي؟  .4

 أهمية الدراسة
 تكمن أهمية ه   الدراسة في العديد من اللواحي:

قلة الدراسات المحلية والعر ية التي تلاولت إدارة ءؤون الطلاب، وخاصة  ▪
 .برنامج التشغيل الطلابي

ن في التشغيل وه ا ما أثبتته الاح ائيات زيادة عدد الطلاب الراببي ▪
 والدراسات السابقة.

توصية المؤتمرات بالاهتمام بموضول التشغيل الطلابي وملها مؤتمر قطر  ▪
2001. 
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قِدم برامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية وعدم تقويمها من قبل  ▪
 الجامعات أو الباحثين إلا ما ندر.

لين عن التعليم الجامعي السعودي والعاملين فيه قد تفيد ه   الدراسة المسؤو  ▪
في التعرف على مشكلات برنامج التشغيل الطلابي وانعكاساتها على 

 والسعي لحلها. ، الطلاب
قد تفيد المسؤولين عن إدارة التعليم الجامعي في التعرف على تجارب  ▪

ج الدول في التشغيل الطلابي والإفادة من توصيات الدراسة في تطوير برام
 التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية.

 في التحول نحو مجتمع ملتج. 2030تحقيق ر ية المملكة  ▪
 أهداف الدراسة

 هدفت الدراسة إلى ما يلي:
 التعرف على مفهوم برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية. .1
 تحديد لوائح التعليم العالي التي تحكمه. .2
 اجه البرنامج.إيضاي أهم المشكلات التي تو  .3

 بيان تجارب الدول الأخري في التشغيل الطلابي. .4
 مصطلحات الدراسة 

 المساعدات الطلابية:
( بأنها أي نول من المساعدات Dynarski, 2003عرفها ديلارسكي ) 

والدعم المالي ال ي يقدم للطلبة من المؤسسات الفيدرالية، أو المحلية، أو 
و المجتمع المحلي لمساعدتهم في تحمل الأقليمية، أو من القطال ال اص، أ

 نفقات التعليم، والم روفات الدراسية، وءراء الكتل والمواد التعليمية.
ويمكن تعريفها اجرائيا بأنها كافة الإعانات المالية والمادية التي تقدم  

للطالل من الجامعة لتعيله على تحمل تكلفة التعليم، وتمكله من استكمال 
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وتحفز  على الأداء الجيد، وقد تكون على ءكل )ملح ، دراسته الجامعية، 
 مكافةت، قروض،  تشغيل طلابي، هبات، إعانات(.

 برنامج التشغيل الطلابي
به،  يق د بالتشغيل من إِءتَغَل اءتغالًا أي اءتغل بك ا : أي عمل         

)  يلاً وزاول مهلة أو صلعة مثل اءتغل بالتدريس. وهي م در ءَغّلَ، يُشَغِّل تَشْغِ 
 .(356, المعجم الرائد

بأنه نول من المساعدات الطلابية،  Russo, 2007)يعرفه روسو )و          
يعمل فيه الطالل الجامعي بدوام جزئي في الحرم الجامعي لمساعدته في تغطية 

 م اريفه الش  ية والاجتماعية، وليس لتغطية الرسوم الدراسية. 
ب الملتظمين في الجامعات السعودية ويعرف اجرائياً بأنه تشغيل الطلا 

في الحرم الجامعي بدوام جزئي؛ لمساعدتهم ماديا واجتماعيا على تغطية 
م اريفهم، ولتلمية مهاراتهم لاكتساب ال برات المتلوعة، إضافة إلى استفادة 

 القطاعات الم تلفة بالجامعة من عملهم. 
 منهج الدراسة
تحليل مواقع يلي بالتركيز على الوصفي التحلملهج الاعتمدت الدراسة  

الجامعات السعودية، والجامعات العر ية، والأجلبية عن التشغيل الطلابي، 
وتحليل لوائح التعليم العالي السعودي ال اصة ببرنامج التشغيل الطلابي, وك لا 
الدراسات السابقة والأدب اللظري في موضول التشغيل الطلابي، للتّمكّن من 

ة وهو تقّويم برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية تحقيق هدف الدراس
 في ضوء التجارب العالمية.  

 مجتمع الدراسة
ءمل مجتمع الدراسة جميع المواقع الالكترونية للجامعات السعودية  

جامعة حكومية، وعمداء ءؤون الطلاب في تلا  25الحكومية وعددها 



 نقاش د. سارة بنت عبدالله الم

 2017( الثانى)الجزء  والأربعون الواحد العدد   (285 (   جامعة عين شمس -مجلة كلية التربية 

لا المواقع الالكترونية لجميع الجامعات، ومدراء ال لدو  الطلابي، وك 
 الجامعات العر ية والأجلبية المتميزة في التشغيل الطلابي.

 عينة الدراسة
جامعة  11تم اختيار عيلة عشوائية من الجامعات السعودية عددها  

حكومية لتحليل مواقعها الالكترونية في التشغيل الطلابي وهي: جامعة الملا 
لإمام محمد بن سعود الإسلامية بمديلة سعود بمديلة الرياض، وجامعة ا

الرياض، وجامعة المجمعة، وجامعة ءقراء، وجامعة الملا سلمان بن عبد العزيز 
في مديلة ال رم, وجامعة طيبة في المديلة الملورة, وجامعة الق يم، وجامعة 
الدمام، وجامعة الملا في ل في الأحساء، وجامعة نجران في مديلة نجران، 

رة نورة بلت عبدالرحمن للإجابة عن أسئلة الدراسة الأول والثاني وجامعة الأمي
والمتعلقة بمفهوم التشغيل الطلابي فيها ولوائحه. والسبل في اختيار تلا 
الجامعات هو موافقة عمدائها ومدراء ال لاديق الطلابية فيها على إجراء 

لمشكلات التي مقابلات هاتفية معهم للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث وهو أهم ا
يعاني ملها البرنامج. والجدير بال كر أنه يمكن تعميم نتائج الدراسة على بقية 
الجامعات السعودية نظرا لتشابه أنظمتها وخضوعها للظام وزارة التعليم, وتشابه 

 الأوضال الاجتماعية والاقت ادية للطلاب.
معات وللإجابة عن سؤال الدراسة الرابع تم تحليل مواقع بعض الجا 

العر ية والأجلبية باختيار عيلة ق دية من الجامعات المتميزة في التشغيل 
الطلابي بتحليل مواقعها الالكترونية، حيث ءملت الجامعات العر ية على جامعة 
قطر، وجامعة الشارقة، وجامعة الكويت، وجامعة السلطان قابوا بعُمان، 

امعة الزرقاء، وجامعة وثلاث جامعات في الأردن هم: جامعة فلادلفيا, وج
البتراء. أما الجامعات الأجلبية فهي: جامعة أكسفورد في الولايات المتحدة 
 البريطانية, وجامعة كورنيل، وجامعة ولاية أيوا في الولايات المتحدة الأمريكية.

 أداة الدراسة
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تم إجراء مقابلات هاتفية مع عمداء الشؤون الطلابية في الجامعات  
مدراء ال لاديق الطلابية فيها و المسؤولين عن برنامج التشغيل محل الدراسة, و 

وقلا لتع ر مقابلتهم ء  ياً لكونهم  -مستجيباً  22الطلابي وعددهم جميعا 
وقلا للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث وهو المشكلات التي  -جميعاً رجال

كلات يعاني ملها البرنامج، وكانت المقابلة عبارة عن سؤال مفتوي حول مش
التشغيل الطلابي يتبعه عدد من الأسئلة حسل إجابة المستجيل، وتم تدوين 
 الإجابات وت ليفها حسل نول المشكلة في نقاط تم عرضها في نتائج الدراسة.

 نتائج الدراسة 
بحيث تشمل يعرض ه ا الجزء نتائج الدراسة حسل تسلسل أسئلتها  

دافه في الجامعات السعودية، المحاور التالية: مفهوم التشغيل الطلابي وأه
وتحليل للوائح التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية،وأهم مشكلاته, وتجارب 

 لتالي:بعض الدول فيه، وقلا على اللحو ا
 السؤال الأول: ما مفهوم برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية؟

ال اصة بالتشغيل  للإجابة عن ه ا السؤال تم تحليل المواقع الإلكترونية 
الطلابي في الجامعات عيلة الدراسة، و الاطلال على الدراسات السابقة المحلية 
في التشغيل الطلابي. وكانت أهم اللتائج أن نشأة برامج التشغيل الطلابي 
ت تلم بين الجامعات السعودية بحسل نشأة كل جامعة، ونشأة عمادة ءؤون 

ديثا بالربم من قدم الجامعة. وكان أول الطلاب فيها. بل أن البعض انشأها ح
هم بلاء على قرار 8/5/1393برنامج تشغيل طلابي في جامعة الملا سعود في 

مجلس الجامعة بهدف تشغيل الطلاب الملتظمين في كليات الجامعة ورداراتها 
http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877.  

وتم التوصل إلى أن مفهوم التشغيل الطلابي لا ي تلم بين الجامعات  
السعودية، فمفهومه يكاد يكون واحدا مع بعض الاختلافات البسيطة، كما أن 
البعض ركز على الهدف من البرنامج دون المفهوم مثل جامعة الملا في ل، 

http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877
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ال ي يهدف  وجامعة ءقراء. فقد عرفته جامعة الملا سعود مثلا بأنه البرنامج
إلى تلمية مهارات طلبة الجامعة، ورطلاعهم على الأعمال الإدارية والفلية 
ل قسام التي أتيحت لهم الفرصة للعمل بها لاكتساب ال برة، إضافة إلى استفادة 
القطاعات الم تلفة بالجامعة من عملهم، ويتم ترءيح الطلاب المطلوب تشغيلهم 

 ية بالتلسيق مع عمادة ءؤون الطلابخلال الف ل الدراسي عن طريق الكل
 http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877 ويتبلى ه ا المفهوم كلا من .

 جامعتي الدمام وجامعة نجران. 
أما في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية فيُعرف بأنه استغلال  

ا يعود عليهم باللفع والفائدة, وتعوديهم على الاعتماد على أوقات فراغ الطلاب بم
اللفس وتحمل المسؤولية ورسهامهم عملياً في دعم دور الجامعة وتحقيق 
رسالتها, ورعداد الطلاب لممارسة الحياة العملية بعد الت رم وترسيخ مبدأ 
التح يل مقابل العطاء, بالإضافة إلى الإسهام في سد حاجتهم المادية، 

عانتهم لمواصلة تح يلهم العلمي وخاصة لمن انقطعت مكافةتهم. ور 
http://www.imamu.edu.sa/about/Pages/aboutimamu.aspx 

في حين يُعرف برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الملا سلمان بن عبد  
نامج ال ي يسعى ل دمة الطلاب والجامعة في الوقت نفسه، العزيز بأنه البر 

ويتكون من وحدة تتبع إدارة صلدو  الطلاب تابعة لعمادة ءئون الطلاب تقوم 
بتشغيل الطلبة في أعمال محددة بمقابل مالي وفق ضوابط معيلة، فهو يسعى 
 لإيجاد دخل مادي للطالل، إضافة الى اكسابه مهارات تساعد  في المستقبل 

http://www.sau.edu.sa/ar/page/start.  
وفي المقابل تعرّفه جامعة المجمعة بأنه برنامج يقدمه صلدو  الطلاب  

لطلاب وطالبات الجامعة، يهدف إلى تدريل الطالل/الطالبة على مهارات العمل 
ات التواصل والات ال في مجال الأنشطة والتعامل مع الآخرين، وك لا مهار 

http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877
http://www.imamu.edu.sa/about/Pages/aboutimamu.aspx
http://www.sau.edu.sa/ar/page/start
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 الطلابية أو المكتبة المركزية، أو أي مكان ترا  الكلية 
http://www.mu.edu.sa/ar/content. 

وعرّفتممه جامعممة الأميممرة نممورة بلممت عبممد الممرحمن بأنممه أحممد بممرامج الرعايممة  
التمممي تقمممدمها الجامعمممة لتعزيمممز دورهممما فمممي تطممموير وتمممدريل التر ويمممة والاجتماعيمممة 

الطالبات وتعويدهن على ممارسة العمل وتحمل المسئولية من خلال تممولي بعممض 
الأعمممال بمرافممق الجامعممة الم تلفممة، واسممتثمار أوقممات فممراغ الطالبممات بعمممل مثمممر 

ممممممع  ماديممممماً ومعلويممممماً, وركسمممممابها خبمممممرة فمممممي الأعممممممال الإداريمممممة والفليمممممة والتعاممممممل
ولا ي تلمممممممممممممم  .http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivitiesالآخمممممممممممممرين

 مفهوم التشغيل الطلابي في بقية الجامعات محل الدراسة عن ه   المفاهيم.
يتضح من العرض السابق ومن الأدبيات المحلية أن برنامج التشغيل  
في الجامعات السعودية هو أحد أءكال برامج المساعدات المالية   الطلابي

الطلابية الممولة من صلدو  الطلاب، تقدمه عمادات ءؤون الطلاب في تلا 
الجامعات للطلاب الملتظمين للعمل بدوام جزئي، في أعمال م تلفة داخل الحرم 

والكمبيوترات، الجامعي مثل المكتبة، والدعم الفلي لشبكات القاعات والإنترنت 
والت وير، والأرءفة، وتوزيع الاستبانات وتفريغها، وتلظيم الملفات في إدارة 
الكليات، وتلظيم اللقاءات والمؤتمرات، والإءراف على الملتديات ومواقع التواصل 
الاجتماعي وبيرها، بهدف استغلال أوقات فراغ الطلاب بما يعود عليهم باللفع 

ادية، ورعانتهم لمواصلة تح يلهم العلمي، وتعوديهم والفائدة, وسد حاجتهم الم
على الاعتماد على اللفس وتحمل المسؤولية، وتلمية مهاراتهم وقدراتهم وخبراتهم، 
ورعدادهم لممارسة الحياة العملية بعد الت رم. ويتم ترءيح الطلاب المطلوب 
ن تشغيلهم خلال الف ل الدراسي عن طريق الكلية بالتلسيق مع عمادة ءؤو 

 الطلاب. 
وتتشابه أهداف التشغيل الطلابي بين الجامعات محل الدراسة بحيث  

 يمكن تل ي ها بالأتي:

http://www.mu.edu.sa/ar/content
http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities
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إتاحة الفرصة للطالل الجامعي لممارسة ما تم تعلمه من علوم ومعارف  ▪
 نظرية في التطبيق الميداني الواقعي.

م تعريف الطالل بالأنظمة واللوائح التي تحكم م تلم الأعمال مما يساعده ▪
 على فهمها والتكيم معها بعد الت رم.

 إعدادهم لسو  العمل بعد الت رم. ▪
سد احتياجات الكليات والمعاهد والمراكز البحثية والأقسام بطلاب التشغيل  ▪

 لإنجاز بعض أعمال تلا الجهات.
تقديم العون المادي للطلاب بما يُعيلُهُمْ على الاستمرار في ت   اتهم  ▪

 .ودراستهم وسد احتياجاتهم
تدريبهم على العمل والاعتماد على اللفس وتحمل المسؤولية وكسل الرز    ▪

 بمجهودهم الش  ي.
 تدريبهم على مهارات التعامل مع الآخرين ومهارات التواصل والات ال. ▪
 ل قل مهاراتهم وتطوير قدراتهم و فهم واستيعاب ما يُكَلم به من أعمال. ▪
دي الطلاب وتوظيفها ل دمة الاستفادة من القدرات والمواهل المتوفرة ل ▪

 الجامعة والمجتمع.
 نشر الوعي الثقافي داخل البيئة الجامعية وخارجها. ▪
تلمية إحساا الطالل بالانتماء والولاء بالجامعة وسعيه الحثيث ل دمتها  ▪

 وخدمة المجتمع.
برا قيم العمل الشريف بما يكفل التغيير في بعض الميول السلبية تجا   ▪

 العمل.
 ات فراغ الطلاب بما يعود عليهم وعلى الجامعة باللفع.استثمار أوق ▪
 تحقيق رسالة الجامعة في توفير الرعاية التر وية والاجتماعية للطلاب. ▪
تدوير بعض من رأا المال في صلدو  الطلبة بال رف على التشغيل  ▪

 الطلابي لما له من أهمية تر وية واجتماعية وعملية. 
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سات التي قكرت أهداف التشغيل وتتفق ه   الأهداف مع بعض الدرا 
 (.2001؛ والدهشان وءرف،  Vossenteyn, 2004الطلابي مثل دراسة )

السؤال الثاني: ما لوائح التعليم العالي التي تحكم برنامج التشغيل الطلابي في 
 الجامعات السعودية؟

توصلت الباحثة إلى أن برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات  
صلدو  الطلاب ال ي يستمد أنظمته من اللائحة الملظمة السعودية يمول من 

ل لاديق الطلبة بالمؤسسات التعليمية ال ادرة بقرار مجلس التعليم العالي رقم 
( المت   في الجلسة ) السابعة والعشرين ( لمجلس التعليم 1423/27/12)

 هم. 1423/ 2/11العالي المعقود بتاريخ 
لف ل الثاني ال اص بالميزانية من نظام حيث تلص المادة الثانية عشر من ا

 مجلس التعليم العالي بأن م روفات ال لدو  تشتمل على ما يلي:
 الاعانات والقروض المقدمة للطلاب. .1
 المبالغ السلوية الم   ة لإقامة مشاريع استثمارية. .2
المبالغ الم   ة لدعم الأنشطة الديلية والاجتماعية والثقافية والعلمية  .3

 ما في قلا جوائز المتفوقين في ه   الأنشطة.والرياضية ب
 الم روفات التشغيلية اللازمة لتيسير أعمال ال لدو . .4

أما موارد صلدو  الطلاب كما وضحتها المادة الحادية عشرة من  
 الآتي:كاللائحة الملظمة ل لاديق الطلبة 

 الدعم ال ي يمكن أن تقدمه المؤسسة التعليمية لل لدو . .1
لمؤسسة التعليمية، وتستقطع من مكافةتهم الشهرية بواقع اءتراكات طلاب ا .2

( 850عشر ريالات من كل طالل أو طالبة لا تقل مكافأته الشهرية عن )
 ريال و واقع خمسة ريالات إقا كانت المكافأة تقل عن قلا.

 عائد المشروعات الاستثمارية التي يقدمها ال لدو . .3
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 قدمها الأفراد والمؤسسات.التبرعات والهبات والملح والوصايا التي ي .4
الدعم ال ي يمكن أن ي   ه صلدو  التعليم العالي ل لدو  الطلاب  .5

 .(9، ص1423)اللائحة الملظمة ل لاديق الطلبة، 
وجاء في الف ل السابع )مكافةت ورعانات الطلاب ( في اللائحة  

لي الملظمة للشؤون المالية في الجامعات وال ادرة من نظام مجلس التعليم العا
( وال اصة بالتشغيل الطلابي أنه: يجوز بقرار من مدير الجامعة 46مادة )

تشغيل الطلاب الملتظمين في كليات الجامعة في بعض الأعمال الملاسبة خارم 
 وقت الدراسة وفق الضوابط الاتية:

 توفر اعتماد مالي. .1
 أن يكون التعاقد على نظام الساعات أو الوظائم المؤقتة. .2
 ( ريال في الشهر.1000كافأة عن )أن لا تزيد الم .3

 (.130، 2007)نظام مجلس التعليم العالي والجامعات ولوائحه ،
ووضعت بعض الجامعات ضوابط للتشغيل الطلابي مثل جامعة الملا  
 سعود وهي:

أن تتاي أولوية فرص التشغيل للطلاب قوي الحاجة المادية ممن لم يسبق  ▪
 لجامعة.لهم العمل بالبرنامج مل  التحاقهم با

عدم تشغيل أي طالل سبق أن عمل ثلاث مرات خلال فترة دراسته  ▪
 بالجامعة. 

يلبغي مراعاة عدم السماي للطالل الجمع بين فرصتي تشغيل خلال الف ل  ▪
 الدراسي. 

 أن لا تزيد عدد ساعات العمل لكل جهة عن الساعات المحددة.  ▪
الدراسي ولا ( ساعة في الف ل 160أن لا تزيد ساعات عمل الطالل عن ) ▪

 ( ساعة.  30تقل عن )
 ساعات.  3أن لا تزيد ساعات عمل الطالل خلال اليوم عن  ▪
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% من مجمول الطلاب ويجوز  5أن لا يزيد عدد المُكلَفيِنَ في أي كلية عن  ▪
 زيادة ه   اللسبة علد الضرورة بقرار من مدير الجامعة.

تلتهي بانتهاء  تكون الأعمال التي تسلد إلى الطلاب قات مسئولية محدودة ▪
 ه   الأعمال.

 تعبئة الاستمارة ال اصة بالتشغيل.  ▪
يرسل نموقم تشغيل الطالل لعمادة ءؤون الطلاب لاعتماد  وصرف  ▪

 مستحقات الطالل بعد نهاية فترة التشغيل مباءرة. 
ترفع كشوف التشغيل بمرفقاتها قبل نهاية الف ل الدراسي بأسبوعين، وأي  ▪

 تأجيل المستحقات للف ل ال ي يليه.  تأخر في الرفع يترتل عليه
http://ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/Stude

ntsDeanships/StudentsBox 
التي تحكم التشغيل الطلابي  وتعتبر نوعا ما لوائح جامعة الملا سعود 

أكثر وضوحا، وتف يلًا، ودقة مقارنة ببقية الجامعات، وتبلتها جامعات أخري 
مثل جامعة الدمام 

https://www.uod.edu.sa/ar/administration/deanships/dean
ship-of-student-affairs/student-fund وجامعة نجران، إلا أنٍ عدد ،

نجران لا تزيد عن عشر ساعات في الأسبول ساعات التشغيل في جامعة 
ساعة طوال فترة التشغيل. كما أضافت  150ساعة في الشهر بمجمل  50و

الجامعة: أن يكون الطالل قد أمضى ف لين دراسيين حتى يُسمح له 
بالتسجيل في اللظام، وأن ي  ص لجميع الطلاب و الطالبات عدد )طالل 

 دة ( لكل خمسين طالبه. واحد( لكل خمسين طالل ) و طالبه واح
https://tashgeel.nu.edu.sa/Conditions.aspx 

 وأيضا فّ لت جامعة الق يم في ضوابطها على اللحو التالي: 

http://ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/StudentsDeanships/StudentsBox/Pages/default.aspx
http://ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/StudentsDeanships/StudentsBox/Pages/default.aspx
https://tashgeel.nu.edu.sa/Conditions.aspx
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 دراسياً بالجامعة. أن يكون الطالل ملتظم  ▪
واعتمادها من صاحل ال لاحية أن يقوم بتعبئة استمارة تشغيل الطلاب  ▪

 والت ديق عليها من قبل جهة التشغيل.
ألا يتم تشغيل الطالل لأكثر من ف لين دراسيين متتاليين إلا في حالة  ▪

)مثل الطلاب المقطوعة مكافةتهم ( وقلا رببة في  وجود مبررات مقلعة 
 توسيع قاعدة تشغيل الطلاب.

 لتي ت دم أهداف الجامعة.أن يقت ر التشغيل الطلابي على المجالات ا ▪
 ألا يشتغل الطالل في أكثر من جهة في الف ل الدراسي الواحد. ▪
أن يكون لدي الطالل حساب جاري في أحد فرول م رف الراجحي، على  ▪

أن يتم تزويد إدارة صلدو  الطلاب بالجامعة ب ورة من بطاقة رقم 
 الحساب، وفي حالة عدم وجود ال ورة لن يتم اعتماد تشغيله.

 يحق للطالل ال ي تقل مجمول ساعات الفراغ لديه في جدوله الأسبوعي لا ▪
عن عدد ثلاثة ساعات أن يعمل في برنامج التشغيل الطلابي وقلا حتى 

 لا يتأثر مستوا  الدراسي وتح يله العلمي.
أن يكون العمل ال ي يكلم به طالل التشغيل قا مسؤولية تلتهي بلهاية فترة  ▪

 العمل.
لتشغيل بالعدد المحدد لها من طلاب التشغيل وفي حالة أن تلتزم جهة ا ▪

رببتها في تشغيل طالل آخر بديل عن طالل معتمد تشغيله لا بد من 
 م اطبة العمادة ورفادتها بشأنه مرفق مع استمارة تشغيل الطالل لاعتمادها.

على جهة التشغيل التقيد بالحد الأق ى لساعات التشغيل المحددة في  ▪
( ساعات في الأسبول 10لتشغيل الطلابي وهي عشر )لائحة برنامج ا

 ( ساعة في الشهر .40وأر عون )
يلتزم مشرف التشغيل باعتماد كشم الحضور والان راف الشهري وقلا  ▪

من خلال توقيعه وختمه بال تم الرسمي للجهة المشغلة وررساله رسمياً إلى 
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لتقيد به ا إدارة صلدو  الطلاب مع نهاية كل ءهر هجري،وفي حالة عدم ا
 الأمر لن يتم صرف المكافأة المستحقة للطلاب 

http://www.eco2.qu.edu.sa/de/Pages/%D8.  
معة الإمام وجامعة و عض الجامعات وضعت ضوابط عامة مثل جا 

 المجمعة فكانت كالتالي:
 أن يكون الطالل /الطالبة ملتظما. ▪
 عدم التشغيل في أكثر من جهة. ▪
 تعبئة استمارة الطلل. ▪
 أن يكون حسن السيرة والسلوك. ▪
 ألا يؤثر التشغيل على التح يل العلمي للطالل.  ▪

 بيلما كانت الضوابط لتشغيل الطلاب في جامعة المجمعة كالتالي: 
 ن يكون الطالل ملتظم.أ ▪
 تعبئة اللموقم. ▪
ساعة في الف ل 100ساعات، و 10لا تزيد ساعات العمل الأسبوعية عن  ▪

 ريالات. 10الدراسي الواحد،  ولكل ساعة 
http://www.mu.edu.sa/ar/content  
 ومن ضوابط جامعة الملا في ل ما يلي:

الطالبة بها  إرفا  بيان يحدد طبيعة العمل التي سيتم تكليم الطالل أو ▪
 خلال فترة التشغيل.

 إعطاء الأولوية في التشغيل للطلبة الملقطعة علهم المكافأة الشهرية. ▪
https://www.kfu.edu.sa/ar/Lists/KfuNews/ 

 وأضافت جامعة الأميرة نورة بلت عبد الرحمن الضوابط التالية: 
 أن تكون الطالبة ملتظمة دراسياً. ▪

http://www.eco2.qu.edu.sa/de/Pages/%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8.aspx
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 (.4مي عن )ألا يقل معدل الطالبة التراك ▪
 . لا يحق للطالبة الجمع بين فرصتي تشغيل في الف ل الواحد ▪
 50 ساعة في الشهر ولا يزيد عن  25تعمل الطالبة بمعدل لا يقل عن  ▪

 ساعة في الشهر الهجري.
 تحسل مكافأة الطالبة بعشرين ريال لكل ساعة تشغيل خلال الشهر. ▪

http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities/ 
 وأضافت جامعة ءقراء الضوابط التالية: 

أن يكون الطالل ملتظماً دراسياً بالجامعة لمدة لا تقل عن ف ل دراسي  ▪
 وبير مف ول أكاديميا أو ملقطعاً أو خريج سابق. 

 .5من أصل  3.5ن ألا يقل معدله ع ▪
 أن يقت ر عمل الطالل على المجالات التي ت دم أهداف الجامعة. ▪
مراعمماة عممدم التممأثير علممى مسممتوي الطالممل وتح مميله العلمممي حيممث لا يحممق   ▪

للطالل ال ي تقل مجمول ساعات الفراغ لديه فممي جدولممه الأسممبوعي عممن عممدد 
المسممممموي سممماعات يمكلمممه خلالهمممما العممممل فممممي البرنامج.عمممدم تجمممماوز الحمممد  5

لبرنممامج التشممغيل الطلابممي والمم ي يقت ممر علممى ثلاثممة طمملاب فقممط لكممل جهممة 
 مشمممممممممغله وتلتمممممممممزم الجهمممممممممة باعتمممممممممماد كشمممممممممم حضمممممممممور وان مممممممممراف.

http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsn
w57.aspx 

ممممن العمممرض السمممابق بمممأن الجامعمممات السمممعودية تتفمممق بمممأن لممموائح يلاحمممظ   
التشممغيل الطلابممي مسممتقاة مممن لمموائح التعلمميم العممالي ولكممن ت تلممم ضمموابط برنممامج 
التشممغيل مممن جامعممة لآخممري، فلكممل جامعممة ضمموابط م تلفممة بحسممل حاجتهمما ورن 
ة تشممابهت فممي مجملهمما. كممما أن مقممدار المكافممأة لكممل سمماعة ت تلممم ولكلهمما متقار مم 

ريممال فممي السمماعة. ففممي جامعممة الملمما  20-10حيممث لا يتجمماوز حممد المكافممأة مممن 

http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities/Announcements/Pages/Announcement125.aspx
http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsnw57.aspx
http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsnw57.aspx
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مم ثممم ارتفعممت 1435ريممال فممي السمماعة حتممى عممام  10سممعود كانممت قيمممة المكافممأة  هم
( ريممال 20ريممال فممي السمماعة. وتعتبممر قيمممة مكافممأة جامعممة الأميممرة نممورة ) 15إلممى 

ريمممالات  10لمممى مبلمممغ للسممماعة الأعلمممى مقارنمممة ببقيمممة الجامعمممات التمممي اسمممتقرت ع
للسمممماعة ولممممم تراعممممي حجممممم التضمممم م فممممي الأسممممعار مثممممل جامعممممة طيبممممة والإمممممام، 
والمجمعة، والأمير سلمان وجامعة نجران. وه   اللتيجممة تتفممق مممع ممما أءممارت إليممه 

( فمممي دراسمممتها بأنمممه توجمممد لائحمممة عاممممة ضممممن اللممموائح المحمممددة 2014اللوي ممر )
ب، لكمممممن لا يوجمممممد لائحمممممة موحمممممدة للتعلممممميم العمممممالي وهمممممي لائحمممممة صممممملدو  الطممممملا

للمساعدات الطلابية والتي ملها التشممغيل الطلابممي فكممل جامعممة وضممعت الضمموابط 
 ال اصة بها.  
ومن البلود الم تلفة والتي ليس لها ضابط وت تلم من جامعة إلى  

جامعة حد ساعات العمل المسموي به حيث نجد في جامعة الملا سعود يبلغ 
ساعة في  15ساعة في الف ل الدراسي الواحد، و 160الحد الأعلى للعمل 

الأسبول ولا يحق للطلاب العمل أكثر من ثلاث مرات خلال مدة الدراسة. في 
ساعة في الف ل 100حين نجد أن الحد الأعلى للعمل في جامعة المجمعة 

ساعات في الأسبول ولا يوجد حد لعدد مرات التشغيل.  10الدراسي الواحد، و
ا سلمان بن عبدالعزيز يبلغ الحد الأعلى للعمل خلال الف ل وفي جامعة المل
ساعة في الأسبول، ولا يوجد حد لعدد مرات  15ساعة، و 140الدراسي الواحد 

التشغيل. وفي جامعة طيبة، و جامعة نجران، وجامعة الأميرة نورة بلغ الحد 
ساعة  40( ساعة في الشهر، أما في جامعة الق يم 50الأق ى للعمل )

ساعات في الأسبول. وقد اءترطت بعض الجامعات ألا يقل  10يا وءهر 
 المعدل التراكمي للطالل عن مقدار معين للتشغيل.

السؤؤؤال الثالؤؤث: مؤؤا أهؤؤم المشؤؤكلات التؤؤي تواجؤؤي برنؤؤامج التشؤؤغيل الطلابؤؤي فؤؤي 
 الجامعات السعودية؟ 
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 للإجابة عن ه ا السؤال تم الرجول ل دبيات المحلية المتعلقة بمشكلات 
التشغيل الطلابي, ونتائج المقابلات الهاتفية مع عمداء عمادات ءؤون الطلاب 
في الجامعات محل الدراسة، وك لا مدراء صلاديق الطلاب فيها، وتم ت ليم 

 المشكلات التي أجمعوا عليها في اللقاط التالية: 
قلة اهتمام بعض الإدارات العليا في بعض الجامعات السعودية ببرنامج  ▪

ل الطلابي والسبل كما قكر أحد العمداء "أن المبالغ المتوفرة في التشغي
صلدو  الطلاب يست دم نسبة كبيرة ملها في الملح والقروض للطلاب 
المحتاجين، أما برنامج التشغيل الطلابي فلسبتها الأقل لعدم رببة الكثير 
من الطلاب في التشغيل". وأفاد البعض أن الجهات العليا بير مقتلعة 

وي صرف المبالغ على مكافأة تشغيل الطلاب والأولى صرفها في بجد
برامج لها مردود مادي أو استثمارها، وه ا يتفق مع دراسة )اللوي ر، 

2014.) 
عدم تطوير برامج التشغيل الطلابي مل  إنشائها حيث برر بعض العمداء  ▪

قلا بضعم الإقبال عليه، وعدم الجدوي من وجود ، فقد صري أحد 
"أنه لا داعي للبرنامج وأن المحتاجين من الطلاب يتم إقراضهم أو  العمداء:

تزويدهم بالإعانات إقا ثبتت حاجتهم". وه ا يتفق مع دراسة الحقباني 
( في أن برامج التشغيل الطلابي 2010( و بو شيت والحمادي )2015)

 تعاني من مشكلات عديدة.
يل الطلابي مما حدا عدم وجود لائحة موحدة تحكم العمل في برنامج التشغ ▪

ببعض الجامعات إلى وضع ضوابط تف يلية خاصة بها مثل جامعة الملا 
سعود والق يم، أو ضوابط عامة مثل جامعة الإمام والمجمعة، فتلظيم 
التشغيل الطلابي ي ضع لاحتياجات وظروف كل جامعة، والضوابط فيها 

 تعتمد على اجتهادات فردية كما صري ب لا بعض العمداء.
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م مهارات بعض الكوادر الفلية القائمة على برامج التشغيل الطلابي ضع ▪
في بعض الجامعات السعودية مثل مهارات التواصل، والالتزام، وه ا ما 
اتفق عليه أفراد عيلة الدراسة، وما لمسته الباحثة علد محاولة جمع البيانات 

ع نتيجة عن البرنامج وخاصة البيانات الإح ائية والمالية. ويتفق قلا م
( حيث توصل فيها إلى ضعم الكوادر الفلية ,Su 2012دراسة سو )

 المت   ة في برامج التشغيل الطلابي في ال ين. 
قلة التوعية والإعلان عن برامج التشغيل الطلابي، وه ا ما لاحظته الباحثة  ▪

% 10( بأن 2001على موقع تلا الجامعات و ما أثبتته دراسة الحكمي )
ا عن برامج التشغيل من الإعلانات، بيلما المعرفة عن من الطلاب عرفو 

 %.76طريق الزملاء بلغت 
محدودية قيمة مكافأة الساعة للتشغيل الطلابي مقارنة بالجامعات العالمية  ▪

المتقدمة، ففي جامعة أكسفورد بالمملكة المتحدة ت ل قيمة مكافأة التشغيل 
حين في الولايات ريال سعودي، في  38بالساعة ما يعادل على الأقل 

المتحدة الأمريكية ت ضع قيمة التشغيل الطلابي للفس نظام أجور العمال 
بالساعة وال ي ي ضع للزيادة أو اللق ان حسل التض م الاقت ادي حيث 

ريال سعودي  101 - 26دولار أمريكي أي ما يعادل  27-7يتراوي مابين 
ح معظم أفراد عيلة وقلا حسل نوعية الأعمال التي يقوم بها الطالل. ووض

الدراسة بأن الأجر الزهيد للتشغيل الطلابي هو السبل الرئيس في احجام 
بعض الطلاب عن المشاركة في برامج التشغيل الطلابي حيث لم يؤخ  
بعين الاعتبار تغير الظروف الاقت ادية والاجتماعية. وه ا يتفق مع دراسة 

( وال ي أوصى بتعديل المكافأة لتتلاسل مع حجم التض م 2001الحكمي )
المحلي والعالمي حيث أن نق ها يعد من المشكلات التي يعاني ملها 

 الطلاب في ه ا البرنامج.
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ازدياد اقبال عدد الراببين في العمل في برامج التشغيل الطلابي في بعض  ▪
معة الملا الجامعات السعودية مثل جامعة الإمام محمد بن سعود، و جا

سعود حيث أفاد أحد العمداء: "أن من أهم المشكلات التي تواجه البرنامج 
ازدياد اعداد الطلبة الراببين في العمل أثلاء الدراسة مقابل محدودية الفرص 
المتاحة للتشغيل والميزانية الم   ة". وأيضاً ما أثبتته دراسة الحكمي 

م قبوله في برنامج التشغيل ( من أن هلاك الكثير من الطلاب لا يت2001)
ربم توفر كافة الشروط فيهم، والسبل كثرة عدد الطلاب المتقدمين 

 للبرنامج. 
عدم الاهتمام بالتغ ية الراجعة لجودة البرنامج، وقلة الدراسات التقويمية  ▪

والتطويريه للبرنامج، وه ا ما صري به الكثير من العمداء، وما تظهر  ندرة 
ي ه ا المجال. وه ا يتفق مع نتيجة دراسة سو الدراسات والأبحاث ف

(2012 Su, في ق ور التغ ية الراجعة المرتبطة بتقديم المساعدات )
المالية للطلاب في ال ين، وتوصيته بتطوير برامج عمل الطلاب أثلاء 

( ودراسة اللوي ر 2001الدراسة. ويتفق أيضا مع نتائج دراسة الحكمي )
(2014.) 

عمل في برامج التشغيل لا تدفع للطالل أسبوعيا أو أن مكافأة ساعات ال ▪
ءهرياً إنما تتأخر حتى نهاية الف ل الدراسي وأحيانا إلى ما بعد الإجازة 
وه ا ما أظهرته بعض اللوائح، وما صري به بعض العمداء، ويتفق مع 

(، وقد يعزي قلا إلى ضعم ميزانية صلدو  الطلبة 2001دراسة الحكمي)
 دعم الكافي.وعدم ح وله على ال

المركزية الشديدة في إدارة برامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية  ▪
من قبل الإدارة الرجالية مما يعرقل البرنامج في الإدارة اللسائية كما وضح 
بعض العمداء علد سؤاله عن مدي اختلاف المشكلات بين الأقسام الرجالية 
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جيد بين صلاحيات إدارة صلدو  واللسائية، بالإضافة إلى عدم التلسيق ال
 الطلاب و ين العمادة كما وضح مدراء ال لدو . 

نقص الميزانية الم   ة لبرنامج التشغيل الطلابي في الجامعات  ▪
السعودية، بسبل قلة ميزانية صلاديق الطلبة حيث أفاد مدراء ال لاديق قلة 
أي الدعم المالي وخاصة من القطال ال اص، فال لدو  لا يح ل على 

إعانات أو أوقاف أو ملح حيث يقت ر تمويل البرنامج في الجامعات 
السعودية محل الدراسة على الدعم الحكومي فقط، وبياب القطال ال اص 
والمؤسسات المجتمعية عن المشاركة ربم أهمية مشاركتهم لدعم البرنامج 
والمحافظة على استمرار . وقد يكون ه ا سبباً في ضعم برامج التشغيل، 
وعدم تطويرها، وازدياد ءكاوي الطلبة، وتأخر مكافةتهم. وه   اللتيجة تتفق 

 (.2014مع نتائج دراسة اللوي ر )
اسلاد اعمال بير مفيدة أحياناً للطلاب كالمراسلة أو أعمال السكرتارية،  ▪

وتهاون بعض الأقسام مع الطلاب في الحضور وفي التقييم كما صري ب لا 
 بعض عمداء الجامعات.

 ار فترة التشغيل الطلابي على الف ول الدراسية، وملعها في الف ل اقت ▪
 ال يفي والإجازات، مما قلص حجم المساعدات المالية للطلبة.

تحديد عمل الطلاب داخل الجامعة فقط وحرمانهم من العمل خارم الجامعة  ▪
 بالتلسيق مع القطاعات الم تلفة وتسهيل مهام انضمامهم للعمل.

 ما تجارب الدول الأخرى في برنامج التشغيل الطلابي؟ السؤال الخامس: 
للإجابة عن همم ا السممؤال تممم الرجممول ل دبيممات المحليممة والعر يممة والأجلبيممة  

عممممممن تجممممممارب بعممممممض الممممممدول فممممممي التشممممممغيل الطلابممممممي، وكمممممم لا فحممممممص المواقممممممع 
الالكترونيممممة لممممبعض الجامعممممات العريقممممة العر يممممة والأجلبيممممة، وهممممي جامعممممة قطممممر، 

كويممت، وسمملطلة عمممان, وثلاثممة مممن تجممارب جامعممات الأردن وهممي: والشممارقة، وال
جامعة فلادلفيا, وجامعة الزرقاء، وجامعة البتراء. أممما الجامعممات الأجلبيممة فشممملت 
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جامعمممة أكسمممفورد البريطانيمممة، وجامعمممة كورنيمممل, وجامعمممة ولايمممة أيممموا فمممي الولايمممات 
ل الطلابممي فممي تلمما المتحدة الأمريكية لاست لاص أهم ما تميزت به برامج التشممغي

 الجامعات، و تم التوصل للآتي:  
 تجربة جامعة قطر:

من أهم ما يميز تجر ة جامعة قطر في التشغيل الطلابي أو كما أسمته 
 "التوظيم الطلابي" مايلي:

اءتراط أن لا يقل المعدل التراكمي للطالل ال ي يربل بالعمل عن  ▪
غير ناطقين بها، وقلا للحفاظ ويستثلى من قلا طلبة اللغة العر ية ال 2.0/4.0

 على المستوي الأكاديمي للطلبة.
توفير فرص التشغيل الطلابي في جميع ف ول السلة الدراسية بما فيها  ▪

 الف ل ال يفي دون اءتراط تسجيل الطالل لأي مقرر دراسي. 
إتاحة العمل للطلبة في جميع أيام الأسبول بما فيها إجازة نهاية الأسبول،  ▪

زات الرسمية مما يتيح فرصة للطلبة للاستغلال الأمثل لأوقات وك لا الإجا
 فرابهم. 

تسجيل ساعات العمل للطلبة بشكل الكتروني عبر نظام ال دمة ال اتية،  ▪
وللمشرف على الطالل تسجيل الساعات التي عمل فيها الطالل ورقيا 

 لتحقيق الم داقية. 
رض ساعات العمل القسم ال ي يعمل به الطالل هو المسؤول عن عدم تعا ▪

 مع ساعات المحاضرات. 
( ريال قطري أي ما 40 – 25أجر العمل للساعة الواحدة يتراوي ما بين ) ▪

( ريال سعودي، مع ر ط سعر الأجرة 41.21 – 25.76يعادل حوالي )
 بمؤهلات الطالل وطبيعة العمل الملجز.

وفر اءتراط توفر حساب بلكي لإيدال أجرة الطالل ءهرياً وفي حال عدم ت ▪
 حساب بلكي يستثلى أول مرة بإصدار ءيا 
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-http://www.qu.edu.qa/ar/advising/student
employment.php. 

 تجربة جامعة الشارقة:
 أهم ما يميز ه   التجر ة مايلي: 

 بجميع تفاصيلها.  الإعلان عن الوظيفة الشابرة للطلاب ▪
توفر فرصة التشغيل في الجامعة لكافة الطلبة في جميع المراحل عدا طلبة  ▪

 برنامج اللغة الإنجليزية.
 تحديد معايير اختيار الطلبة وتوظيفهم للدخول في مفاضلة.  ▪
 توفير فرصة التشغيل للطلبة ال ين أنهوا على الأقل ف ل دارسي واحد.  ▪
ساعة في الأسبول أي  40بة ت ل إلى تحديد عدد ساعات العمل للطل ▪

 ساعة في الشهر.  160
درهم إماراتي أي ما يعادل حوالي  25 – 15تحديد سعر أجرة الطالل بم  ▪

 ( ريال سعودي. 25.75 – 15.45)
 التأكيد على عدم تشغيل الطلبة في أوقات الامتحانات اللهائية. ▪
سبوعين بعد تسليم تحديد موعد استلام الطلبة لمستحقاتهم في مدة أق اها أ ▪

 .كافة المستلدات المطلو ة مثل أورا  الحضور وساعات العمل.
http://sep.sharjah.ac.ae/Arabic/Pages/Guidelines.aspx 

 تجربة جامعة الكويت:
 ي:ويتل ص أهم ما جاء في تلا التجر ة بما يل

وضع ءروط واجل توافرها بالطالل أو الطالبة الرابل بالعمل بلظام  ▪
 الساعات داخل مرافق الجامعة )التشغيل الطلابي( بما يلي:

o الجامعة، وأن يكون الطالل يقت ر التشغيل على الطلبة المسجلين ب
 مجتاز ف ل دراسي أي يكون بير مستجد.

o .أن لا يكون الطالل من الحاصلين على أكثر من إن ار عام 

http://www.qu.edu.qa/ar/advising/student-employment.php
http://www.qu.edu.qa/ar/advising/student-employment.php
http://sep.sharjah.ac.ae/Arabic/Pages/Guidelines.aspx
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o  لا يسمح لطلبة الدراسات العليا وطلبة مركز اللغات بالعمل بلظام
 الساعات.

تم تحديد الضوابط والشروط ال اصة بقسم التشغيل الطلابي  ▪
 ببين في العمل بلظام الساعات بالآتي:للطلبة/الطالبات الرا 

o  لا يجوز للطلبة من أبلاء العاملين في الجامعة وأبلاء هيئة التدريس
 بالعمل في نفس الأقسام ومراكز العمل التي يعمل فيها أولياء أمورهم.

o  عدم السماي للطالل أو الطالبة بالعمل بلظام الساعات)الالتحا  بقسم
التشغيل الطلابي ( إلا في الكلية المقيد فيها الطالل مع مراعاة ما 

 يتلاسل مع الجدول الدراسي للطالل.
o  قسم التشغيل الطلابي بير مسئول عن صرف أي مبالغ مالية في

فتح "ملم الحالة" ال اص  حالة مباءرة الطالل أو الطالبة للعمل قبل
بقسم التشغيل واستلام الطالل أو الطالبة لاستمارة جدول ح ر 

 الساعات من قسم التشغيل الطلابي.
o  قسم التشغيل الطلابي لا يتحمل أدنى مسئولية في حالة تأخير الطالل

أو الطالبة وعدم الالتزام بالتاريخ المحدد في تسليم جدول استمارة 
 ح ر الساعات.

http://www.sa.kuniv.edu.kw/?page_id=1969 
 تجربة جامعة السلطان قابوس بعُمان:

نظام تشغيل ف لي عُرف برنامج التشغيل الطلابي به   الجامعة بأنه:  
دمات مؤقت للطلبة تحت إءراف قسم التشغيل الطلابي بالتلسيق مع دائرتي ال 

الاجتماعية طلبة وطالبات بالعمادة، ويستعان بالطلبة الملتحقين للعمل ضمن 
البرنامج في م تلم الكليات والمراكز وجميع م تبرات الحاسل الآلي  وبيرها، 

 وقلا خلال الفراغ وخارم وقت الدراسة من خلال الجداول الدراسية للطلبة.
 أهمية البرنامج فيما يلي:وتحددت  

http://www.sa.kuniv.edu.kw/?page_id=1969
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 دخل مؤقت لطلبة قوي الدخل المحدود.أنه م در  ▪
 لاستثمار وقت الطلبة حتى يعود عليهم باللفع والفائدة. ▪
 تمكيلهم من ممارسة قدراتهم وربداعاتهم. ▪
إن وجود الطلبة في مواقع عمل متلوعة يلورهم بالعديد من المجالات في  ▪

 المستقبل.
 تهيئة الطلبة لبيئة العمل وتحمل المسؤوليات.  ▪
 العملي على الكوادر الفلية والأكاديمية. ت فيم الضغط  ▪
ت فيم ضغط مراجعات الطلبة على قسمي الرعاية الاجتماعية طلبة  ▪

 وطالبات.
 استفادة الطلبة علمياً وتطبيقه عملياً. ▪

 وتل  ت ضوابط الالتحا  بالبرنامج فيما يلي:
 أن يكون الطالل قد أكمل ف لين دراسيين بالجامعة. ▪
 محدود.أن يكون من فئة الدخل ال ▪
 تعطى الأولوية لطلبة السلوات الأخيرة. ▪
  أن لا يكون الطالل تحت الملاحظة الأكاديمية. ▪
 الالتزام والتقيد بالأنظمة وقوانين الجامعة المشرعة في ه ا ال  وص. ▪
فترة تشغيل الطلبة ف لين دراسييمن ويحق له طلل استثلاء لف لين دراسيين  ▪

 آخرين.
( ريال عماني عن كل ساعة 5)  در  يعوض طلبة الماجستير مبلغا وق ▪

 ريال سعودي(. 49عمل ) أي ما يعادل 
( ريال عماني عن كل ساعة 4)  يعوض طلبة البكالوريوا مبلغا وقدر   ▪

 ريال سعودي(. 39عمل ) أي ما يعادل 
( ساعة في الشهمر ولن يعوض 20يحق للطالل أن يعمل كحد أق ى ) ▪

 عن أي وقت يزيد على قلا.
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أو رقم حسابه أو أي معلومات أخري   لوان الطاللفي حالة تغيير ع ▪
 قسم التشغيل الطلابي فورا.  عليه إبلاغ

يتوجل فتح حساب بلكي للطلبة لكي يتسلى تحويل المبالغ المالية  ▪
 كل ءهر دون تأخير.  نهاية

 يملع ملعا باتا العمل أثلاء المحاضرات الدراسية. ▪
دة تقدير يحق للطلبة بعد انقضاء فترة تشغيلهم طلل ءها ▪

ar%-https://www.squ.edu.om/dsa.   
 تجربة جامعة فيلادلفيا في الأردن:

 أهم ما يميز تلا التجر ة في برنامج التشغيل الطلابي ما يلي:
أن برنامج التشغيل الطلابي له صلدو  مستقل عن صلدو  الطلاب أي  ▪

 نية م   ة له دون أن يتشارك فيها مع برنامج آخر. له ميزا
تشغيل الطلاب في مجال ت   هم مما يوفر لهم ال برة اللازمة  ▪

 لإعدادهم لسو  العمل.
دفع مستحقات الطلبة الملتحقين بالبرنامج ب فة ءهرية وليست ف لية أو  ▪

 سلوية. 
 ت  م مستحقات الطلبة من التشغيل الطلابي لمن لم يسدد الأقساط ▪

 الدراسية. 
للجلة صلدو  تشغيل الطلاب صلاحية تحديد قيمة ساعة العمل،  وبالباً  ▪

 يتم قلا في الظروف ال اصة كضعم الميزانية الم   ة لل لدو .
ريال سعودي(  5.29قيمة ساعة العمل ديلار أردني واحد أي ما يعادل ) ▪

وليست وهو مبلغ مل فض جداً، وقد يعود السبل في قلا أنها جامعة أهلية 
 حكومية.

ساعة دراسية  30لا يحق للطالل الالتحا  في ه ا البرنامج إلا بعد إنهاء  ▪
 أي ما يقارب السلة دون استثلاءات.

https://www.squ.edu.om/dsa-ar%D8%A7%25
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http://www.philadelphia.edu.jo/arabic/PDF/laws/reg26.htm 
 الزرقاء بالأردن:  تجربة جامعة

 أهم ما جاء في تلا التجر ة ما يلي:
تحديد الوظائم المتاحة بشكل دقيق من ناحية: عدد الوظائم، المجال  ▪

 الوظيفي، وصم الوظيفة، المهارات والشروط المطلو ة لشغل ه   الوظيفة. 
فتح باب التشغيل للطلبة الحاصلين على إعفاء دائم عن دفع الرسوم بلسبة  ▪

%. وهي فرصة للمتفو  ال ي يعاني من ضعم 50 ل إلى مئوية ت
 الموارد المادية. 

 يمول برنامج التشغيل الطلابي من صلدو  الطلبة. ▪
ساعة في الأسبول  15تبلغ عدد الساعات الم   ة للتشغيل لكل طالل  ▪

 ساعات يومياً.  3كحد أق ى، و واقع 
ما يعادل  أجر ساعة التشغيل الطلابي ديلار أردني واحد للساعة أي ▪

  .ريال سعودي( 5.29)
برنامج التشغيل الطلابي خاص فقط بطلبة البكالوريوا دون طلبة الدبلوم  ▪

والدراسات العليا. 
https://www.facebook.com/Student.Services.Care/posts

/2336 

http://www.philadelphia.edu.jo/arabic/PDF/laws/reg26.htm
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 تجربة جامعة البتراء بالأردن:
 أهم ما جاء في ه   التجر ة ما يلي:

ظيفي التابع ل لدو  الطلبة وال ي يوفر قائمة وجود مكتل التأهيل الو  ▪
للشوابر الوظيفية للطلاب بداية كل ف ل دراسي، ويستقبل أسماء الطلاب 

 الراببين في التشغيل بشكل ءهري. 
ريال  10.58أجرة الساعة الواحدة ديلارين أردنيين أي ما يعادل حوالي ) ▪

 سعودي(. 
 في الشهر. ساعة 40تحديد عدد أق ى لساعات العمل بواقع  ▪
ساعة فأكثر دون استثلاءات.  30اقت ار التشغيل الطلابي على من أنهى  ▪

http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Page
s/WorkingAtPU.aspx 

بالأردن في تشغيل طلبة الجامعات فمثلا ءركة زين يشارك القطال ال اص  ▪
الأردن للات الات قامت بإطلا  برنامج لتشغيل طلبة الجامعات في مركز  
خدمات المشتركين و التسويق عبر الهاتم بالإضافة الى معارض الشركة، 

 2014وحتى نهاية  2008واستفاد من ه ا البرنامج مل  انطلاقه في العام 
) ءركة زين الأردنية للات الات،  طالل وطالبة. 1500  ما يزيد عن

2014.) 
 جامعة أكسفورد في المملكة المتحدة

يحق لطلاب البكالوريوا والدارسات العليا العمل في الجامعة ولكن بشروط  ▪
 م تلفة.

 ( ريال سعودي.  37.83باوند أي ما يعادل ) 7. 50قيمة المكافأة بالساعة   ▪
ساعات في  10ق له العمل كحد ادنى إقا كان طالل بكالوريوا فيح ▪

ساعة في الأسبول،  أما  طالل الدراسات العليا  20الأسبول وكحد أعلى 

http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Pages/WorkingAtPU.aspx
http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Pages/WorkingAtPU.aspx
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كتابة  ساعة في الاسبول حتى لا يؤثر على 20فيحق له العمل كحد أعلى 
 .الأطروحة

 لا بد أن يتلاسل وقت عمل الطالل مع جدوله الدراسي ويقدم دليل ب لا. ▪
ل يم وخبرات ملوعة في ارسال الطلاب لشركات هلاك أعمال في فترة ا ▪

في ال ين والهلد للراببين من الطلاب في الاستفادة من اللاحية المادية 
والمهارية لاكتساب مهارات تؤهلهم لسو  العمل،  ويكون التقديم لطلل 
التشغيل عن طريق الموقع الإلكتروني الرسمي للجامعة حيث يكون خاضع 

 .لرقابة ورءراف الجامعة
 http://www.ox.ac.uk/students/visa/during/work 

 التجربة الأمريكية:
ت تلم أجور الطلاب في الولايات المتحدة الأمريكية تبعا للوظيفة التي 

لاب من يشغلها الطالل وتبعا لموقع الجامعة، وي ل متوسط ما يتقاضا  الط
دولار أمريكي ءهريا، ولكن بعض أعمال التدريل  500-250رواتل ما بين 

العملي للطلاب تكون بير مدفوعة الأجر، وك لا الأعمال التطوعية في 
 الملظمات بير الحكومية، إلا أنها تكسل الطالل خبرة عملية كبيرة 

.(Richmond, 2013) 
ة الأمريكية إلى نوعين: وتقسم برامج عمل الطلاب في الولايات المتحد 

 The Work-Studyبرنامج الطلاب الحاصلين على ملحة عمل ودراسة 
Program  و رنامج العمل للطلاب الآخرينNon Work-Study 
Program وتُقدم ملح العمل والدراسة للطلاب المحتاجين لتمكيلهم من دفع .

بدوام جزئي الرسوم الدراسية، حيث يح ل الطلاب على دخل من خلال العمل 
الجامعة معتمدة من قبل مكتل توظيم الطلاب  في الجامعة أو في جهات خارم

في الجامعة، على أن يدفع رب العمل جزء من الراتل وتدفع الحكومة الفيدرالية 
الجزء المتبقي، وبالباً ما يشجع الطلاب على العمل في مؤسسات خدمة 

http://www.ox.ac.uk/students/visa/during/work
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لطلاب بحسل احتياجات المجتمع بير الر حية، ويتم تلظيم جداول عمل ا
 صاحل العمل وجدول الطالل الدراسي.

https://studentemployment.umich.edu/cimages/Jobs_flyer.pdf   
ساعة( في الأسبول وقد تزيد  15إلى  10ويعمل الطلاب عادة )من 

اعة في بعض الجامعات الأمريكية(، في وظائم تتراوي من س 20إلى )
المساعدة في التدريس إلى رعاية الحيوانات في م تبرات الجامعة. وتعد برامج 
عمل الطلاب مفيدة على حد سواء للطالل وللجامعة، حيث يح ل الطالل 
على ال برة خلال سلوات الدراسة، وتساعد  في الح ول على دخل يمكله من 

اليم المعيشة وتغطية نفقات الدراسة، بيلما تتمكن الجامعة من توظيم دفع تك
 عدد أقل من الموظفين بدوام كامل.

en.wikipedia.org/wiki/Work_college  
تتوفر فرص  ويمكن للطلاب العمل داخل الجامعة وخارجها، حيث

ة في العمل داخل الجامعات في العديد من الأقسام والبرامج الأكاديمية، للمساهم
أعمال مساعدة المدرسين والباحثين وفي الم تبرات ومعامل الحاسل الآلي، وفي 

كما تتوفر  .تدريل الطلاب قوي المستويات المتدنية ومساعدتهم على التفو  
فرص العمل في الإدارات الأخري المتعلقة بال دمات )مثل: المكتبات الجامعية، 

الإدارية، وخدمات التغ ية، وخدمات وال دمات الرياضية والاجتماعية، وال دمات 
الأمن وال يانة وتلسيق الحدائق، وال دمات الطبية، وبيرها(، وتزيد ه   الفرص 
خلال الف ول الدراسية، وتقل في ف ل ال يم، إلا أنه تظل هلاك مجموعة 

 .(Joanne, 2014)من فرص العمل المتعلقة بال دمات المقدمة في الجامعة 
للعمل خارم الجامعة في قطاعات متعددة، ورن  وتتاي الفرصة للطلاب

كان التركيز يل ل على ملظمات خدمة المجتمع بير الر حية ويرصد موقع 
على الأنترنت إحدي وخمسون فرصة وظيفية لطلاب الجامعات في أمريكا 
تتراوي من المشاركة في التدريس إلى مجالسة الأطفال. وفيما يلي نماقم لعدد 

https://studentemployment.umich.edu/cimages/Jobs_flyer.pdf
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احة لطلاب خارم الجامعة: العمل في المكتبات المحلية أو من فرص العلم المت
المدارا، والعمل ممثل او عارض ازياء، والعمل في محلات بيع القهوة حيث 

دولار في  121و 7يوفر للطالل دخل بالساعة مع اكراميات تتراوي ما بين 
اليوم، والعمل موظم في محلات الكمبيوتر، والعمل مدرا رسم أو م مم 

, و العمل نادل في المطاعم، والعمل في خدمات توصيل للمطاعم جرافييا
والمراكز التجارية، والعمل سباك أو دهان أو بيرها من المهن المتعلقة ب لاعة 
البلاء، والعمل في إدارة المواقع الكترونية والإءراف عليها، والعمل مسو  على 

عات، والعمل موظم الانترنت، والعمل في المتاجر للمساعدة في داخل المستود
استقبال وردخال بيانات في مؤسسات الضيافة السياحة، والعمل مشرف أو مرءد 

 في أحد الملتزهات العامة أو الملتجعات السياحية، والعمل مترجم لغة.
كما يتم الاهتمام بدراسة المساعدات المالية للطلاب وملها برامج 

للشر الدراسات المتعلقة التشغيل الطلابي حيث توجد مجلات علمية مت   ة 
 .Journal of Student Aid)به ا الموضول ملها مجلة المساعدات الطلابية )

-pde college -jobs-side-http://onecentatatime.com/51 
students.  

في الجامعات وفي ما يلي مثالين على برنامج التشغيل الطلابي 
 الأمريكية:

 في الولايات المتحدة الأمريكية: جامعة كورنيل
تساعد فرص العمل المتاحة في الجامعة في تغطية تكاليم التعليم وتعزيز  ▪

 فرص تلمية المهارات وال برات الوظيفية.
 ساعة عمل في الأسبول. 20يحق للطالل العمل بما لا يزيد عن  ▪

 اف إلكترونيًا. يتم تسجيل وقت الحضور والان ر   ▪

يتم دفع أجور الطلاب كل أسبوعين من خلال التحويل المباءر للحساب  ▪
  الش  ي للطالل.

http://onecentatatime.com/51-side-jobs-
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يكون تلسيق مواعيد العمل بما يتلاسل مع جدول الطالل الدراسي والفرص  ▪
 التشغيلية المتاحة.

يكون سلم أجور تشغيل الطلاب حسل أر ع مستويات ولكل ملها مواصفاته  ▪
 كما يلي: وأجر  في الساعة

 المستوي الأول:
يتطلل ه ا المستوي مهارات أساسية اكتسبت من خلال التدريل، أو من خبرة 
عمل سابقة، أو الدورات أثلاء الدراسة، وقد يتطلل مسؤوليات تلظيمية أو فلية، 
أوتشغيل معدات بسيطة، أو أداء مهام روتيلية، أو ات اق قرارات بسيطة مع 

$( أي ما يعادل  10.50- 8.75جور فيه من )إءراف ملتظم. وتتراوي الأ
 ( ريال سعودي. 39.38- 32.81)

 المستوي الثاني:
يتطلل المهارات الأساسية المكتسبة من خلال ال برة في العمل السابق، 
والتدريل، أو الانتهاء من الدورات الدراسية قات ال لة. وقد يتطلل مسؤوليات 

شغيل معدات أكثر تعقيدا. يحتام لبعض تلظيمية أو فلية أكثر أعلى مستوي، وت
الاستقلالية في ات اق القرار والإءراف على الموظفين أو الطلاب الآخرين. 

( 44.25 - 33.75$( أي ما يعادل ) 11.80 - 9وتتراوي الأجور فيه من )
 ريال سعودي.
 المستوي الثالث:

كبيرة، في ه ا المستوي تم تحديد مهارات معيلة مطلو ة، وخبرة في العمل 
ودورات دراسية عالية المستوي. ويمكن أن تشمل المسؤوليات على تحليل 
البيانات، والإءراف المستقل، أو تلسيق برامج ومشاريع تشمل على معدات أو 
بيانات معقدة. ويمكن أن يشمل العمل مسؤوليات الإءراف الملتظم على 

$( أي ما  13.35 - 9.60الموظفين والطلاب. وتتراوي الأجور فيه من )
 ( ريال سعودي.50.06 - 36يعادل )
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 المستوي الرابع:
يتطلل ه ا المستوي درجة عالية من التطور في مهارات محددة، والانتهاء من 
الدورات الدراسية قات ال لة على مستوي الدراسات العليا، أو خبرة كبيرة في 

الإءراف العمل السابق والتدريل اللازم. ويمكن أن تشمل المسؤوليات على 
المستقل الملتظم، أو تلسيق البرامج و المشاريع التي تحتوي على  أجهزة 
و يانات معقدة للغاية. كما تشمل مسؤوليات أخري يومية ورءراف على 
الموظفين، وات اق قرارات مستقلة من الممكن أن تؤثر على العملية الإجمالية 

$(  18.50 - 10.75) ونجاي المشرول أو البرنامج. وتتراوي الأجور فيه من
 ( ريال سعودي.69.38 - 40.31أي ما يعادل )

http://studentemployment.cornell.edu/federal-work-study 
 

 جامعة ولاية أيوا في مدينة أيوا الولايات المتحدة الأمريكية:
شغيل الطلابي أحد برامج المساعدات المالية التي تقدم للطلاب يعتبر الت ▪

 فرص عمل. 
 تودل أجور ساعات العمل في الحساب البلكي للطالل.  ▪
   هلاك العديد من فرص العمل في الحرم الجامعي تكون بدوام جزئي. ▪
 تمويل الولاية للمساعدات المالية. تدفع أجور التشغيل الطلابي من صلدو   ▪
أن يكون الطالل مواطلا أمريكيا أو مقيما  يل الطلابي كالأتي:ءروط التشغ  ▪

دائما, ومسجل في إحدي برامج الجامعة للح ول على ءهادة مؤهلة، إثبات 
الحاجة المالية عن طريق تقديم طلل في قسم المساعدات المالية، تقديم 
طلل لملح العمل والدراسة على نموقم خاص بولاية أيوا، يكون مسجلا ستة 

عات على الأقل كطالل بكالوريوا أو خمس ساعات كطالل دراسات سا
 عليا.

http://studentemployment.cornell.edu/federal-work-study
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يحق للطالل العمل في ف ل ال يم بشرط أن يكون مسجلا ثلاث  ▪
 ساعات على الأقل.

يتقيد الطالل بساعات العمل حسل قانون ولاية أيوا، و لا يحق له العمل   ▪
ن للطلاب ساعة في الأسبول خلال العام الدراسي، ولكن يمك  20أكثر من 

ساعة في الأسبول في الإجازات الرسمية كعيد  40 العمل بحد أق ى 
 الشكر ورجازة الشتاء و الر يع وخلال ف ل ال يم.

يتم تحديد أجر الطالل عن طريق ضرب معدل الأجر بالساعة بعدد  ▪
ساعات العمل، و يتم تحديد معدل الأجر بالساعة من قبل الجامعة، حيث 

$ أي ما يعادل 25الساعة في ولاية أيوا هو أن الحد الأدنى لأجر 
 ( ريال سعودي.93.75)

يوجد في موقع التشغيل الطلابي على صفحة الانترنت توضيح للظام الدفع  ▪
 وءري المستلدات المطلو ة.

 يتم دفع اجور الطلاب وفقا لجدول ملظم كل أسبوعين. ▪
 يتم إدخال ساعات التوظيم إلكترونيا.   ▪

 .http://www.uiowa.edu/financial-
aid/employment/students/workstudy.shtml   

 مناقشة النتائج والخلاصة
يتضح من العرض السابق أن مفهوم التشغيل الطلابي في الجامعات  

مساعدات الطلابية التي تقع تحت إءراف السعودية متشابه فهو أحد برامج ال
عمادة ءؤون الطلاب ويمول عن طريق ال لدو  الطلابي في كل جامعة. ه   
ال لاديق تمول من ال لدو  الطلابي العام في وزارة التعليم ومن الاستثمارات 
الملوعة وبيرها. وتهدف برامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية بشكل 

وقات فراغ الطلاب، وركسابهم المهارات اللازمة التي تؤهلهم عام إلى ءغل أ
لسو  العمل، وسد حاجاتهم المادية، ومساعدة الجامعة في إنجاز مهامها. 

http://www.uiowa.edu/financial-aid/employment/students/workstudy.shtml
http://www.uiowa.edu/financial-aid/employment/students/workstudy.shtml
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وت تلم نشأة ه   البرامج من جامعة لأخري بحسل نشأة الجامعة وعمادة 
ءؤون الطلاب فيها, وأحياناً بحسل امكانيات الجامعة وظروفها حيث يعتبر 

 امج التشغيل الطلابي في جامعة الملا سعود الأقدم.برن
وتستمد برامج التشغيل الطلابي أنظمتها من اللائحة الملظمة ل لاديق  

الطلبة بالمؤسسات التعليمية، ووضعت اللائحة المالية للجامعات ثلاث ءروط 
للتشغيل الطلابي وهي: توفر اعتماد مالي، أن يكون التعاقد على نظام الساعات 

( ريال في الشهر. وفي 1000الوظائم المؤقتة، وأن لا تزيد المكافأة عن ) أو
المقابل حددت بعض الجامعات ضوابط دقيقة ومعقدة للانضمام للبرنامج مثل 

, وأن يمضي على تسجيله في 5من  4ألا يقل المعدل التراكمي للطالل عن 
تتاليين، ولا يحق الجامعة ف لين دراسيين، وألا يتم تشغيله لأكثر من ف ليين م

للطلاب العمل أكثر من ثلاث مرات خلال مدة الدراسة، وأن يقت ر التشغيل 
طلاب كحد أق ى لكل جهة مشغلة. فلا ءا أن ه   الضوابط تستبعد  3عى 

الكثير من الطلاب الراببين في التشغيل وخاصة أصحاب المعدل المل فض 
الاقت ادية للطالل بمستوا  وال ي أثبتت العديد من الدراسات ارتباط الحالة 

الدراسي، فقد يكون أصحاب المعدلات المل فضة من أحوم الطلاب للعمل، 
فزيادة دخلهم قد يكون سبباً في ارتفال معدلاتهم، في حين حددت بعض 
الجامعات ضوابط عامة. ولكن تشترك معظم الجامعات في بعض الضوابط 

مادية، وأن يكون الطالل ملتظماً، مثل: أولوية التشغيل الطلابي ل وي الحاجة ال
 وأن لا تزيد ساعات العمل عن ثلاث ساعات في اليوم.  

ومن أبرز المشاكل التي يعاني ملها برنامج التشغيل الطلابي في  
الجامعات السعودية هو قلة المكافأة الم   ة للتشغيل فهي تتراوي ما بين 

الدراسي، ومحدودية  ريال للساعة، وتأخر صرفها إلى نهاية الف ل 10-20
ساعة في الف ل الدراسي الواحد في  160ساعات التشغيل بحيث لا تتجاوز 

أحسن الأحوال وتقل عن قلا بكثير في معظم الجامعات. فحجم التشغيل 
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ومقدار المكافأة قد يكونا ملاسبين في الماضي من حيث تغطية الم روفات 
خيرة زاد التض م وازدادت الجامعية ومتطلبات المعيشة ولكن في السلوات الأ

الم اريف وتكاليم المعيشة. ومن أبرز أسباب قلا قلة الم   ات المالية 
لل لدو  الطلابي وبياب القطاعات المجتمعية في دعمه، وعدم إيمان بعض 
الإدارات العليا بأهمية التشغيل واعتبار  مضيعة لأموال ال لدو  التي يمكن 

مالي كبير. ومن المشاكل التي يعاني ملها  استثمارها في مشاريع لها مردود
البرنامج أيضا عدم تطوير  ودراسته وتقييمه بين فترة وأخري وقياا رضا 
الطلاب عن خدماته، مما جعله ه   البرامج جامدة، بير مواكبة للتطورات 

 العالمية في ه ا المجال. 
التوصل  و المقارنة مع التجارب العالمية في برامج التشغيل الطلابي تم  

إلى ايجابيات عديدة في ه   البرامج يمكن الاستفادة ملها في الجامعات 
تتلول أساليل التشغيل ما بين العمل في الحرم  السعودية، وكان أبرزها مايلي:

الجامعي ول الح الجامعة، و ين العمل في مرافق متعاقدة مع الجامعة، أو 
القطاعات الم تلفة  العمل خارم الحرم الجامعي وقلا بموجل عقود مع

والمعتمدة من قبل مكتل توظيم الطلاب في الجامعة، بحيث تقوم بتلسيق قلا 
مع الطلاب وتدفع الحكومة جزء من أجورهم. وترتفع أجر الساعة بالمقارنة مع 
أجر الساعة في الجامعات السعودية، وتزداد ساعات العمل المتاحة للطلاب 

لاب بعدد مرات للتشغيل خلال وجود  خلال الف ل والسلة وعدم تقييد الط
بالجامعة إلا ما ندر. ولا يتم تقييد عمل الطلاب بمعدل معين في معظم 
الجامعات بل على العكس تكون أولوية التشغيل ل وي الحاجة. ولا يتأخر صرف 
مكافةت الطلاب عن أسبوعين وريداعها مباءرة في حساب الطالل. وتتلول 

العمل فيها ما بين مساعد باحث إلى مر ي حيوانات الأعمال التي يسمح للطالل 
التجارب في المعامل. كما تتوفر فرص التشغيل الطلابي في جميع ف ول السلة 
الدراسية بما فيها الف ل ال يفي دون اءتراط تسجيل الطالل لأي مقرر 



 برنامج التشغيل الطلابي في الجامعات السعودية: دراسة تقويمية في ضوء تجارب بعض الدول

 2017( الثانى)الجزء  والأربعون الواحد العدد   (316 (   جامعة عين شمس -مجلة كلية التربية 

دراسي، ويتاي العمل للطالل في جميع أيام الأسبول بما فيها إجازة نهاية 
وك لا الإجازات الرسمية مما يتيح فرصة للطلبة للاستغلال الأمثل الأسبول، 

لأوقات فرابهم. وتُسجل ساعات العمل للطلبة بشكل الكتروني عبر نظام لل دمة 
ال اتية مع ر ط قيمة الأجرة بمؤهلات الطالل وطبيعة العمل الملجز. ويتم 

ر  إضافة إلى الإعلان عن الوظيفة الشابرة للطلاب بجميع تفاصيلها و عدة ط
تحديد معايير اختيار الطلبة وتوظيفهم للدخول في مفاضلة. وفي بعض 
الجامعات كان لبرنامج التشغيل الطلابي صلدو  مستقل عن صلدو  الطلاب 

ويُشارك  و التالي له ميزانية م   ة له دون أن يتشارك فيه مع برنامج آخر.
، بل هلاك من يرسل القطال ال اص بتشغيل الطلاب بالتلسيق مع الجامعة

الطلاب في ال يم لشركات في دول أخري للراببين من الطلاب في الاستفادة 
من اللاحية المادية والمهارية ويكون التقديم لطلل التشغيل عن طريق الموقع 

 الإلكتروني الرسمي للجامعة حيث يكون خاضع لرقابة ورءراف الجامعة.
 ات الدراسةتوصي

راسة بلاء على اللتائج التي تم التوصل إليها يمكن تل يص توصيات الد 
 فيما يلي:

ضرورة التوسع في برامج التشغيل الطلابي لتعم جميع الجامعات السعودية،  •
حيث وجد خلو بعض الجامعات من ه   البرامج، وأيضا زيادة عدد ساعات 
التشغيل بحيث لا تؤثر على التح يل الدراسي للطلبة. فالتوسع فيها وزيادة 

ةتها وتلظيمها، وتقليلها، قد يغلي عن صرف المكافةت الشهرية للطلبة مكاف
والتي أرهقت ميزانيات الجامعات، و التالي ضمان ح ول الطالل على 
مردود مادي مجزِ، واكتساب خبرات قد لا يكتسبها في القاعات الدراسية 

 تفيد  في سو  العمل.
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لاديق، مع ضرورة الاستثمار في برامج صلدو  الطلاب لزيادة دخل ال  •
إسهام القطاعات المجتمعية في دعم ال لدو  للاستفادة مله في ال رف 

 على برامج التشغيل الطلابي.
توحيد أنظمة ولوائح برامج التشغيل الطلابي بين الجامعات السعودية خاصة  •

 الحد الأدنى لأجر الساعة.
الطلابي تكثيم البحوث والدراسات والمؤتمرات في مجال برنامج التشغيل  •

لما له من فائدة كبيرة للطالل والجامعة حيث أثبتت الدراسة قلة الأبحاث في 
 ه ا المجال.

زيادة قيمة المكافأة التي يح ل عليها طالل التشغيل حيث أنها الأقل  •
مقارنة ببقية الدول، وتعديلها بين فترة وأخري بما يتلاءم مع التض م 

 ية العمل. الاقت ادي للدولة، و ما يتلاسل مع نوع
عدم ر ط ءرط التشغيل بالمعدل الأكاديمي للطالل أو بساعات نجاحه،  •

 فلعل تغطية نفقاته المالية تسهم في رفع معدله.
إتاحة برنامج التشغيل الطلابي في ف ل ال يم للطلاب الملتظمين  •

 للاستفادة من البرنامج بشكل أكبر.
ازات بالإضافة إلى أن يوفر البرنامج فرص تشغيلية للطلاب أثلاء الإج •

 إتاحة العمل طوال السلة الدراسية.
 اختيار الكوادر الفلية المؤهلة لإدارة برامج التشغيل الطلابي. •
الاستفادة من تجارب الدول العالمية في تطوير برامج التشغيل الطلابي  •

 وررسال وفود للوقوف على التجارب المميزة.
بي في كل جامعة تقوم إنشاء مكاتل أو وحدات خاصة بالتشغيل الطلا •

 بالتالي:
o  توفير فرص عمل للطلاب داخل الجامعة وخارجها بالتلسيق مع

 .همالقطاعات الم تلفة بما يتلاسل مع ت   ات
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o  الحرص على توفير فرص العمل المفيدة للطلاب والتي تكسبهم
  .ال برات والقدرات، وتجعل مهارتهم قابلة للتسويق

o  على الوظائم وترتيل أولوية التشغيل دراسة أوضال الطلبة المتقدمين
 للطلبة المحتاجين.

o .تلسيق أوقات العمل بما يتلاسل مع جداول الطلبة 
o  الإعلان للطلاب عن الوظائم الشابرة في الجامعة وخارجها والتي

يمكن للطلاب العمل بها عبر مواقع الكترونية خاصة يسهل  على 
 الجميع الوصول إليها. 

o ي البرنامج الكترونيا، وك لا تسجيل تسجيل طلاب التشغيل ف
 الان راف والحضور بالب مة لتوخي الدقة والعدالة. 

o  صرف مكافةت طلاب التشغيل أسبوعياً أو ءهريا وعدم الانتظار للهاية
 .الف ل

o  توزيع ساعات العمل بين طلاب الكليات بشكل يتلاسل مع أعداد
 الطلاب في كل كلية.

o  من قبل الطلاب، والقائمين عليه،  تقويم البرنامج بين فترة وأخري
 وجهات العمل. 

o  ،الرفع بتعديل قيمة مكافأة التشغيل بما يتلاسل مع وضع الجامعة
 ونوعية العمل، وتض م الأسعار.

o  الاهتمام بإجراء المزيد من الدراسات المقارنة في برنامج التشغيل
 الطلابي والاستفادة من تجارب الآخرين.
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o ن التشغيل الطلابي ءهريا في حساباتهم البلكية.إيدال مستحقات الطلبة م 
o  عمل ندوات ولقاءات تعرفيه ببرامج التشغيل توضح هدفها، وآليات

 التقديم عليها، وأهم الوظائم المتاحة.
o  تشجيع القطال ال اص ورجال الأعمال على تمويل برامج التشغيل

 م.الطلابي لأهميتها لهم في استقطاب المميز من الطلاب بعد الت ر 
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 المراجع
 أولا : المراجع العربية

(. ال دمات التي تقدمها عمادة ءؤون 2010بو شيت، الجوهرة، والحمادي، فايزة. ) ▪
مجلة العلوم الطلاب: واقعها ومستواها كما تراها طالبات جامعة الملا في ل، 

 . 3العدد    11مج التربوية والنفسية،
ؤون الطلاب في ضوء تطوير أداء عمادات ش(. 2015الحقباني، فريال. ) ▪

التحديات المعاصرة في الجامعات الحكومية بالمملكة العربية السعودية:  
. رسالة دكتورا  بير ملشورة، جامعة الملا سعود، قسم الإدارة استراتيجية مقترحة
 التر وية: الرياض. 

برنامج التشغيل الطلابي في جامعة الملك سعود:  (. 2001الحكمي، حسين.) ▪
رسالة ماجستير بير ملشورة،كلية الاداب، جامعة الملا سعود،  دراية تقويمية،

 الرياض.
دراسة تحليلية   الخدمات الطلابية بجامعة المنوفية(. 2003الدهشان، جمال. )  ▪

لآراء الطلبة. بحث مقدم إلى المؤتمر السلوي العاءر لمركز تطوير التعليم 
ة التر ية، جامعة عين  الجامعي بعلوان "جامعة المستقبل في الوطن العر ي"، كلي

 ءمس، القاهرة.
شئون الطلاب بالجامعة واتجاهات (.2001الدهشان، جمال؛ ءرف، صبحي.) ▪

. ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر العلمي السادا لكلية التر ية بعلوان تطويرها
 )التر ية والتلمية البشرية( م ر: جامعة طلطا.كلية التر ية.

رامج المساعدات المالية للطلاب بجامعة (. تفعيل ب2007زين، ءمس الدين. )  ▪
مج مجلة البحث في التربية وعلم النفس.المليا لزيادة الاستطاعة: دراسة حالة. 

 . م ر: جامعة المليا.1, ل 21
نظام التعليم في المملكة العربية (. 2008السلبل، عبد العزيز؛ ال طيل، محمد.) ▪

 ، الرياض:دار ال ريجي لللشر والتوزيع.السعودية
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عمادات شؤون الطلاب في الجامعات السعودية: دراسة  (.2008العمري، ناعم. ) ▪
. لواقعها ونموذج مقترح لتطويرها في ضوء بعض التجارب العربية والأجنبية
رسالة دكتورا  بير ملشور . كلية العلوم الاجتماعية ،جامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية.
 ة المنظمة للشؤون المالية في الجامعات.اللائح( 2007مجلس التعليم العالي.) ▪

 . الرياض: مجلس التعليم العالي
اللائحة المنظمة لصناديق الطلبة بالمؤسسات  ( 1423مجلس التعليم العالي.) ▪

 . الرياض: مجلس التعليم العاليالتعليمية. 
 356, المعجم الرائد ▪
عليم تطوير برامج المساعدات المالية لطلبة الت( 2014اللوي ر، أسماء. )  ▪

, رسالة ماجستير، كلية  الجامعي في المملكة العربية السعودية )نموذج مقترح( 
 التر ية، جامعة طيبة.
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University. Retrieved from 
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UK from the US. Oxford, United Kingdom: The Oxford 
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▪ Steiner, V. & Wrohlich, K. (2012). Financial student aid and 
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 المراجع الالكترونيةثالثا : 

▪ Student Employment. (2015). 

http://www.princeton.edu/pr/aid/pdf/1415/PU-student-

employment15.pdf  

▪ https://studentemployment.umich.edu/cimages/Jobs_flyer.pdf 

▪ Wikipedia, the free encyclopedia. Retrieved Feb. 21, 2015, 

from http://en.wikipedia.org/ 

▪ One Cent at a Time. 51 Possible Part-time Side Jobs for 

College Students. Retrieved from 

http://onecentatatime.com/51-side-jobs-college-students. 

برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الملك  ▪

  http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877سعود

 جامعة الملك  سعودضوابط التشغيل الطلابي ب ▪

http://ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/StudentsDeanshi

 ps/StudentsBox 

 لاميةبرنامج التشغيل الطلابي بجامعة الإمام محمد بن سعود الإس ▪

 http://www.imamu.edu.sa/about/Pages/aboutimamu.aspx  

بن عبد العزيز   برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الملك سلمان ▪

/ar/page/starthttp://www.sau.edu.sa 

http://www.timeshighereducation.co.uk/news/student-part-time-work-increases/2006956.article
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http://sa.ksu.edu.sa/ar/node/877/1/
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 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة المجمعة  ▪

 http://www.mu.edu.sa/ar/content  

 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  ▪

//www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivitieshttp: 

 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة نجران ▪

 https://tashgeel.nu.edu.sa/Conditions.aspx 

 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة القصيم  ▪

http://www.eco2.qu.edu.sa/de/Pages/%D8. 

 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الدمام  ▪

-ww.uod.edu.sa/ar/administration/deanships/deanshiphttps://w

 -student-of 

 ضوابط التشغيل الطلابي بجامعة المجمعة  ▪

http://www.mu.edu.sa/ar/content 

 ضوابط التشغيل الطلابي بجامعة الملك فيصل  ▪

/Lists/KfuNewshttps://www.kfu.edu.sa/ar 

ضووووووووابط التشوووووووغيل الطلابوووووووي بجامعوووووووة الأميووووووورة نوووووووورة بنوووووووت  ▪

 /http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities عبدالرحمن

   ضوابط التشغيل الطلابي بجامعة شقراء ▪

http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsnw57.as

 px 

برنامج التشغيل الطلابي بجامعة قطر   ▪

employment.php-vising/studenthttp://www.qu.edu.qa/ar/ad 

جامعة قطر  ▪

http://www.qu.edu.qa/ar/students/services/csc/student_employ

ment_request_for_dept.php     

 ي بجامعة الشارقةبرنامج التشغيل الطلاب ▪

 http://sep.sharjah.ac.ae/Arabic/Pages/Guidelines.aspx 

 برنامج التشغيل الطلابي بجامعة الكويت  ▪

edu.kw/?page_id=1969http://www.sa.kuniv. 

  https://www.squ.edu.om/dsa-برنامج التشغيل الطلابي بجامعة قابوس ▪

 ar%D8%A7% 

التشغيل الطلابي بجامعة البتراء   ▪

http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Pages/Wo

rkingAtPU.aspx 
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http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities
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http://www.eco2.qu.edu.sa/de/Pages/%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8.aspx
https://www.uod.edu.sa/ar/administration/deanships/deanship-of-student-
https://www.uod.edu.sa/ar/administration/deanships/deanship-of-student-
https://www.kfu.edu.sa/ar/Lists/KfuNews
http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities/Announcements/Pages/Announcement125.aspx
http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsnw57.aspx
http://www.su.edu.sa/MediaCenter/News/Pages/newsnw57.aspx
http://www.qu.edu.qa/ar/advising/student-employment.php
http://www.qu.edu.qa/ar/students/services/csc/student_employment_request_for_dept.phpجج
http://www.qu.edu.qa/ar/students/services/csc/student_employment_request_for_dept.phpجج
http://sep.sharjah.ac.ae/Arabic/Pages/Guidelines.aspx
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https://www.squ.edu.om/dsa-ar%D8%A7%25
http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Pages/WorkingAtPU.aspx
http://www.uop.edu.jo/Ar/Students/StudentsAffairs/Pages/WorkingAtPU.aspx
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التشغيل الطلابي بجامعة الزرقاء الأردنية  ▪

Care/posts/23364https://www.facebook.com/Student.Services.

3600111035 

التشغيل الطلابي بجامعة فيلادلفيا   ▪

http://www.philadelphia.edu.jo/arabic/PDF/laws/reg26.htm 

شركة زين الأردنية للاتصالات  ▪

http://www.jo.zain.com/arabic/media/CSR1/csr1/Education/Pa

ges/employment 

التشغيل الطلابي بجامعة أكسفورد البريطانية  ▪

 s/visa/during/workhttp://www.ox.ac.uk/student 

التشغيل الطلابي بجامعة كورنيل الأمريكية  ▪

http://studentemployment.cornell.edu/federal-work-study 

 التشغيل الطلابي بجامعة ولاية أيوا الأمريكية ▪

http://www.uiowa.edu/financial-

aid/employment/students/workstudy.shtml   
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