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Online Learning and the Cognitive Load of the Students :                            
Evaluative Study and Future Perspective  

Dr. Ali M. H. Al Kandari 
Abstract:  
The study aimed to investigate the impact of the instructional 
design on the internal and external cognitive load of the students 
during their study of an online course designed. The external 
cognitive load and internal cognitive load were applied to the 
sample of the study which consisted of (84) students who studied 
the environmental education content at Kuwait University. They 
were divided into experimental groups, representing (38) 
students who were taught by using linear design, and control 
groups consisted of (46) students and they were taught by using 
Branches Design. The results of the study showed that there are 
statistically significant differences at (≤α0.05) between the mean 
scores of the two groups in the protest for:  a) Mind load, b) 
Effort to learn, and c) Time load dimensions of the internal. 
Where no significant deference’s was seen in external cognitive 
load dimensions: a) Physical load, b) Anxiety, and c) 
Depression. The results showed statistically positive correlations 
between learner experiences in using technology with their 
internal cognitive load. 
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 

       

 

   

         I.D  
DesignInstructional    

     

          

DeLeeuw & Mayer, (2008) 

          





 

Sweller, 2010)

        

           

– 

          





 

 

 
 



      



          

 

           

          

 Sitzmann,  Kraiger, Stewart, & Wisher (2006) 

 

   



          

           

    Paas, Renlel, & Sweller, 2003

 

 

       



          

   



 



  

 

Cognitive load  


   (Cooper, 1998)      

            



 

Sweller 
, 2010)

           

       (Baddeley, 2002) 

         

 



            

         Chunks of 
information

Baddeley, 2002 

           

     

         

  



 navigation 

            

        Jeroen, Van 



 

 

 
 



Merriënboer &Sweller (2005)      

      

 

           

        –   

  

          



 

          

          

            

 

     



           

 (Reiser, 
2001)  

 

(Moreno, 2004)

            



           

 



  

 

          

            

 Schemes         

    

           



            

 

         

             

   



 

Van Gog, Kester,  Nievelstein, Giesbers, 
&Paas  (2009) 

  

          

 



NASA TLX Martín & Puente 
(2004)Rubio, Díaz  

           

 



 

 

 
 



 
         

          

           

  

Instructional Systems Design (ISD 

        





 

         

         



 







   

 



          



  

 



 



          

         

 

          

     Ally, 2004)     



       (Paas, et al., 2003   

            

 

 

Linear Design 

         

 

           

 



          

         





 
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

         

 

Branching Design 
           



             

 





     –      

 

 

           

            



 

          



           

          

Tyler-Smith, 2006) 



  

 

          
      –    

          

     
     

        

 

 
           

         

         

           

            

 

          

  


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 
 



  

 



 

 

 
 



       Linear Design    



 

 Branching Design 

          



 

  

 Cognitive load  
(Hart, 2006)

       



NASA TLX 

 
 

         







 

 
          

        



  

 

          

       Chi-Square   

 

         

         

 


 

    
      

        

        

        
        

 
          

 

       Cognitive Load scale 
NASA TLX 17

 

 Mind load 

 Effort to learn 

Time load 



 

 

 
 



Physical load 

Anxiety 

 Depression  

         (Wilkinson, 
2004) 

  Xiaozhu, Xiurong, & Xiaoming, (2016)  





(Hart, 2006) 

 


       E-learning Experience 
Questionnaire         

         

 

 
  

          

         

          



  

 

           

 

 

          



            

 


 
  

  

  

  
  

  
  

 

          

           

       –  
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 







 

 

 
 





     



  

 

Linear Design 

   

   

          

    

           

      





           

     

 

 
         

SPSS

 

 T-test 
 Pearson Correlation 

 
          

          

     SPSS.v 22) 

 



 

 

 
 



 
             



NASA TLX 

 

         

       Independent-
Sample t test 

4
 


38 

  

 

 


 


 


 

 

 

        

        

        

        

        

        

        

4



     0 .05≤α    



  

 

           

 

     



  

  Independent-Sample t test   5

 

5
 

 


  


 

 


 


 

  

       
       
       

       
       

       
       

   5        





0 .05≤α

 



 

 

 
 



   –        



      0 .05≤α    

     

 

 
  

         

 

   

         

       



Pearson Correlation 


NASA TLX 

 
  

   

     

     

     

     
     



  

 

          

         

           

        

         

 
 

 
          

    

           

 



        

         

 

 Heo, & Chow (2005) 

           

 

            

 

 

  



 

 

 
 



             

 

          

 

         

         

 

            

 

           

 

           

 

          

 

          

 

          

          

         

 



  

 

Schnotz & Rasch,2005; Gao, 
2001)(Kalyuga,   

          

         



            

      Schemas    



 Xiaozhu, Xiurong & Xiaoming, 2016) 

 

        

Hou, 2010)

         

schema

Omale, 2009 

         



           

            

          

  

 
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