
 
 
 

 

٢٦٧ 
 

  ٢٠٢٠  إبریل ١المجلد ٥٠ العدد  ي الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة مجلة دراسات ف
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

 
 
 

  اا ار ا  اد   ت 
 ت ر ا   ا را

ذ ا.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

iËN¶eÉ  

  ل ل  ن
   جامعة أسيوط– كلية الخدمة الاجتماعية -عدأستاذ مسا

iËN¶eÉ  

 حا  اا  ز  
   جامعة حلوان- كلية الخدمة الاجتماعية-أستاذ مساعد

 



 
 
 

 

٢٦٨ 
 

  ٢٠٢٠  إبریل ١المجلد ٥٠ العدد  ي الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة مجلة دراسات ف
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني



 
 
 

 

٢٦٩ 
 

  ٢٠٢٠  إبریل ١المجلد ٥٠ العدد  ي الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة مجلة دراسات ف
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  استخدام الممارسة المبنية على الادلة في تطوير متطلبات 
  .الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

  :لمستخلصا
 ذهنيـا التـي      بفئـة المعـاقين     المتزايد    الاهتمام تأتي هذه الدراسة استجابة الى      

 ضرورة تفرضها طبيعة التغيرات العالمية المعاصرة وخاصة في كيفية الاسـتفادة            اصبحت
 هذا بالاضافة الـى  المثلي من إمكانيات ومهارات المعاقين والتأكيد علي دمجهم في المجتمع       

وهدفت هـذه     حققتها الممارسة المبنية على البراهين في المجالات المختلفة،        النجاحات التي 
الدراسة الى تحديد متطلبات استخدام الممارسة المبنيـة علـى الادلـة والبـراهين كأحـد                
الاتجاهات المعاصرة في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية            

المتطلبات المعرفية والمهارية والقيمية والتدريبيـة وكـذلك        المعاقين ذهنيا من خلال تحديد      
تحديد المعوقات التي تحول دون استخدامها بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ، وتنتمي هـذه        

  .الدراسة الى الدراسات الوصفية التحليلية واستخدمت منهج المسح الاجتماعي الشامل
  . المعاقين ذهنيا- الممارسة المهنية-دلة الممارسة المبنية على الا: الكلمات المفتاحية

Abstract: 
This study comes in response to the growing interest in the 
category of the mentally handicapped, which has become a necessity 
imposed by the nature of contemporary global changes, especially in 
how to make optimal use of the capabilities and skills of the 
handicapped and emphasize their inclusion in society in addition to the 
successes achieved by the evidence-based practice in various fields, 
and This study aims to define the requirements of using the practice 
based on evidence and evidence as one of the contemporary trends in 
developing the professional practice of community organization 
method in institutions for the mentally handicapped by identifying 
knowledge requirements Skills, values, and training, as well as 
identifying obstacles that prevent them from being used in institutions 
for the mentally handicapped, this study belongs to descriptive 

analytical studies and used the comprehensive social survey method. 
Key words: Evidence-Based Practice(EBP) - Professional Practice - 

Mentally Handicapped. 
  :مشكلة الدراسة: أولا

 الفـرق  أن إلا معاقين أفراد وجود من الإنسانية المجتمعات من مجتمع يخلو يكاد لا  

، )١٢٩. ، ص٢٠٠٠، بخـش (الفئة  هذه مع وتعاملها نظرة هذه المجتمعات طبيعة في يظهر
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 تحتاج التي الفئات من المعاقون لأخرى، كما يعتبر ةفئ من الإعاقة هذه ونوعية وتختلف حجم

 للحيـاة  نظرتم وتتأثر عن الآخرين، مختلفة بنظرة الحياة إلى ينظرون فهم خاصة، رعاية إلى

 ،)أو المجتمـع  الأسـرة  ( الآخرين قبل من دعم من عليه يحصلون وما الإعاقة ونوع بدرجة
 .هذه الإعاقة ظل في الحياة ظروف مع فقالتوا على تساعدهم خدمات إلى الفئات هذه وتحتاج

 تؤثر أن يمكن بها المحيطة والظروف الإعاقة أن) ٩٦٣. ص،٢٠٠٦ ، عراقة(يرى   حيث

 للانخـراط  الشديدة الرغبة في يشتركون المعاقين أن إلى أشار حيث الحياة، جودة إدراك على

 كراشـدين  معـاملتهم و إلـيهم  النظـر  يتم أن في والرغبة باستقلالية، والعيش في مجتمعهم

 وكل أسرة، وتكوين الآخرين مع علاقات بناء في الرغبة أن لديهم ،كما مهنة على والحصول
  .لجودة الحياة بأخرى أو بصورة إدراكهم يحدد ذلك

مشكلة خطيـرة   والاعاقة الذهنية  بصفه  خاصة       بوجه عام     تمثل ظاهرة الإعاقة    
 ـ    في اى مجتمع قد تعمل على إعاقة مسيرة التن          تتمثـل إحـدى     قمية فيه، ومن هذا المنطل

مؤشرات حضارة الأمم وارتقائها في مدى عنايتها بتربية الأجيال بمختلف فئاتهم وهـو مـا    
يتجلى يوضح في مدى العناية التي يتلقاها الأطفال ذوو الاحتياجات الخاصة وتوفير فـرص        

ك تعد رعايـة المعـاقين   النمو الشامل لهم مما يعدهم للانخراط في المجتمع، والى جانب ذل         
بمثابة مبدأ أنساني وحضاري نبيل يؤكد على حقوق المعاقين ويعمل على إتاحـة الفـرص               

، ٢٠١٠عبـد االله ،  .( المناسبة لهم حتي يتسنى لهم الاندماج مع الآخرين بدرجـة معقولـة      
 )٢٧.ص

ة  ضرورة تفرضها طبيعة التغيرات العالمي      ذهنيا وقد أصبح الاهتمام بفئة المعاقين      
المعاصرة وخاصة في كيفية الاستفادة المثلي من إمكانيات ومهارات المعـاقين ودخـولهم             
سوق العمل والتأكيد علي دمجهم في المجتمع وجعلهم يشعرون بذاتهم وكيانهم مع تمكيـنهم          

مع تطور  ف،   )١٨٩.ص،  ٢٠٠٥،  هجرس. (من بلوغ اكبر قدر ممكن من الاستقلال الذاتي       
 التـي  مجال البحوث والدراسـات      في وبخاصة   والتكنولوجي العلمي  والتقدم الإنسانيالفكر  

 بدأت هذه الفئة تلقى رعاية وتوجيها اجتماعيا ونفسيا          ذهنيا تتعلق بالفئات الخاصة والمعاقين   
حتى يستطيعوا التوافق مع الحياة ويعيشوا فى سعادة ورخاء طبقاً لما يملكون من مهـارات               

عمليات التأهيل المختلفة تحويلهم مـن طاقـات مهـدرة          لذلك أمكن عن طريق     ، وإمكانيات
من هنا عمل مجتمعنا على توفير كل الـسبل         ،  عمليات الإنتاج  فيمعطلة إلى طاقات تسهم     

 ).٧.ص، ٢٠١٠حنا، . (والإمكانيات وأساليب الرعاية والتأهيل لهم
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هـن الإنـسانية    تعتبر رعاية هؤلاء الأطفال واجباً إنسانياً يتحتم على الم        من هذا المنطلق    و
 مهنة الخدمة الاجتماعية التي لها دور كبيـر فـي رعـايتهم             ومن ضمن هذه المهنة   كلها،  

بالتعاون مع تخصصات عديدة من خلال فريق العمل الذي يتكون من الأطباء، وأخـصائي              
العلاج الطبيعي، والمدرسين، والأخصائيين المهنيين، والأخصائيين النفسيين، والأخـصائيين   

  .يينالاجتماع
 بصفة خاصـة وطريقـة   الاجتماعية الخدمة مهنة تطورت الماضي، القرن خلالو  

 حيـث  التطـور  هذا خلال مراحل بعدة ومرت متسارعا، تطورا تنظيم المجتمع بصفة عامة 
 إلـى  وصـلت  أن إلى والفردية المجتمعية الجهود ذات الاجتماعية بالحركات بداياتها تمثلت

 Klien) الأكـاديمي  العلمـي  والبحـث  والتـدريب  تخـصص ال على قائمة مهنية ممارسة
&Bloom,1994,p.39)   

 الاجتماعيـة  الخدمة في والمتخصصون المهنيون وتشارك اتحد الفترة تلك وخلال  

 الإيـذاء،  ومحاربـة  والاسـتقلالية،  الإحسان، منها والتي الأساسية الأخلاقية المبادئ حول

 والارتقـاء  الفعاليـة  لها يحقق بما المهنة طويرلت المستمر والسعي والموضوعية، والعدالة،
(NASW: 2008, p.153)  

 والمهن العلوم من العديد على الاجتماعية الخدمة مهنة انفتحت فقد ذلك لها يتم وحتى  

 التطويريـة  مـسيرتها  دعم ما والمهنية العلمية ومعارفها نظرياتها من استقت التي الأخرى

 وتحقيـق  لعلومهـا  تقنين من المهنة أهداف تحقق تكاملةوم متزنة معرفية قاعدة لها وضمن

 بما يساهم المهنة في والمتخصصين للممارسين والمهارات المعارف وتطوير لعملائها الرضا
 عبيـد،  ( لمارسة المهنية بمؤسسات ممارسـة مهنـة الخدمـة الاجتماعيـة     في تطوير ام

 )١٢ص، ٢٠٠٩:جودت

عاقة تطورات وتغيرات سريعة خـلال       شهدت الخدمة الاجتماعية في مجال الإ      و  
العقود الثلاثة الأخيرة من القرن العشرين على الصعيدين النظري والتطبيقي أو الممارسـة             
بسبب التغيرات المتلاحقة التي يمر بها المجتمع الإنساني المعاصـر، أو انعكاسـات تلـك               

إشـباع حاجـات    التغييرات على البناء الاجتماعي، والعلاقات الاجتماعية وعلـى طريقـة           
ومتطلبات الإنسان المتغيرة والمتعددة، والتي انعكست على مهنة الخدمة الاجتماعية بطرقها           
المختلفة ودورها في تنمية المجتمع وتقدمه أو المساهمة في عملية التنمية الاجتماعية مـن               

 فـي   خلال العمل مع الفئات الإنسانية المختلفة، وفق طبيعة المنهاج والمجال في آن واحـد             
  )٩.ص، ٢٠٠٦، الخطيب(ضوء أيديولوجية كل مجتمع على حدة
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  أدى ذلك الى سعيها     الخدمة الاجتماعية بطرقها   ووفقا لهذه التطورات التي شهدتها      
إلى تطوير أساليبها وتقنياتها في الممارسة من خلال تقديم أفضل التدخلات المهنيـة التـي               

 واحد، وهذا المطلب ليس حديثاً، بل يعد من         تتمتع بمستوى عال من الكفاءة والفعالية في آن       
المتطلبات الرئيسة للمهنة فقد ركزت الكتابات الأولى للمهنة على أهمية السعي الحثيث نحو             
تبني كل ما من شأنه أن يقدم ممارسة تتمتع بمستوى عال من التقنين، فكان المنهج العلمـي         

تؤدي للوصول لتدخلات مبنية علـى       أنها س   رأى ممارسوا المهنة   هو الوسيلة الرئيسة التي   
  )٥.ص، ٢٠١٠منصور ، (شواهد واقعية 

 الممارسة المبنية على الأدلة في الخدمة الاجتماعية  أحد المفاهيم التي تؤكـد      وتعد  
على أهمية إعداد ممارسين قادرين على اتخاذ القرارات المناسبة والمتعلقة بالتدخل المهنـي             

قعية معتمدة على نتائج البحث التجريبي، مما يقلـل مـن         مع العملاء بناء على مشاهدات وا     
التحيز ويؤدي للوصول لممارسة تمتع بكفاءة وفعالية وتؤدي للاتساق في ممارسـة مهنـة              
الخدمة الاجتماعية، مع الأخذ في الاعتبار خبرات ومهارات الممارسين عند تقديم الخدمات            

وصول له على مر العصور، حيث أنهـا        المهنية، وهذا ما تطمح مهنة الخدمة الاجتماعية ال       
منذ وقت مبكر وهي تسعى لبناء فكر منظم في الممارسة المهنية، يؤدي للوصـول لنتـائج              
تتمتع بالمصداقية حول الممارسات والسياسات التي تساعد على تقـديم أفـضل الخـدمات              

  (Geffre& Matthew, 2008,pp. 158-159).   للعملاء
نية على الأدلة هو التوصل إلى انسب النماذج وهكذا فجوهر الممارسة المب

العلاجية والأكثر فعالية في التدخلات المهنية مع العملاء، وهذا ما دعت إليه الجمعية 
إلى ضرورة جيث دعت  ٢٠٠٥عام  " NASW" الأمريكية للأخصائيين الاجتماعيين

عيين تحديد أهم الاهتمام بالممارسة المبنية على الأدلة وطلبت من الأخصائيين الاجتما
الممارسات والمشكلات والقضايا التي يمكن أن تساهم في تحديد أفضل الأدلة المتوفرة لتلك 
القضايا وتجويدها وتقنينها ومحاولة إتاحتها وتطبيقها مع مراعاة استخدام حكمة الممارسة أو 

ت على  وقد اكد (N.A.S.W, 2005) هذه الأدلة م عند استخدانالخبرة المهنية للممارسي
  : ذلك العديد من الدراسات منها

بناء التنمية المهنية للأخـصائيين الاجتمـاعيين       " ، بعنوان   )٢٠١٤(دراسة محمد      
 اختبار فعالية   ة، واستهدفت هذه الدراس   "باستخدام إستراتيجية الممارسة المبينة على البراهين     

ماعيين باسـتخدام إسـتراتيجية   برنامج التدخل المهني لبناء التنمية المهنية للأخصائيين الاجت     
الممارسة المبنية على البراهين، وذك من خلال  إكساب الأخصائيين الاجتماعيين المعارف             
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والمهارات المرتبطة بالممارسة المبنية على البراهين، وكذلك محاولـة تعـديل اتجاهـات             
ة تنمية قـدرات  الأخصائيين الاجتماعيين نحو الممارسة المبنية على البراهين، وكذلك محاول    

الأخصائيين الاجتماعيين في التغلب على معوقات تنفيذ الممارسة المبنية على البراهين مـع            
وأثبتـت نتـائج   . قياس عائد هذه البرنامج بغرض تعميم النتائج على الوحـدات المتـشابهة   

  )٢٠١٤محمد ، . (الدراسة صحة الفرض الرئيسي وكذلك الفروض الفرعية للدراسة
دور البحث العلمـي نحـو تعزيـز        " بعنوان) ٢٠١٥(رديسي  دراسة الب     

، "الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية فى ظل نموذج الممارسة المبنيـة علـى البـراهين             
 الدراسات المسجلة الخاصـة بالخدمـة       عواستهدفت هذه الدراسة إجراء حصر شامل لجمي      

 وجامعة الأميرة نورة بنت     جامعة الملك سعود،  : الاجتماعية في ثلاث جامعات سعودية وهم     
 -٢٠٠٠عبد الرحمن، وجامعة الإمام محمد بن سعود، والتى تم نشرها فـي الفتـرة مـن                 

م بغرض توضيح دور البحث العلمي في تعزيز الممارسـة المهنيـة فـي ضـوء                ٢٠١٤
الممارسة المبنية على البراهين، وخلصت نتائج هذه الدراسة إلـى أن نمـوذج الممارسـة               

ية على الأدلة على الرغم من صعوبة تطبيقه والتحديات التى قد تواجهه إلا انه              المهنية المبن 
أصبح مطلب ملح فى ظل ظهور بعض المتغيرات والمفاهيم الحديثة كتعزيز اتفاقيات حقوق             

  )٢٠١٥البرديسي، .( الإنسان، والرفاهية والعدالة الاجتماعي، والجودة والكفاءة المهنية
تقييم اتجاهات الأخصائيين الاجتماعيين تجـاه  " عنوان  ب) Kim) 2018 كيمدراسة    

، واستهدفت هذه الدراسة وضع مقياس لقيـاس    "في هونغ كونغ  الممارسة المبنية على الأدلة     
 نحو تبني استخدام الممارسة المبنية على الأدلة        الصينييناتجاهات الأخصائيين الاجتماعيين    

 مقيـاس  وصدقبحثت هذه الدراسة نمائية، وفي العمل مع العملاء في مجال الاضطرابات ال   
الممارسة المبنية على الأدلة ، وذلك باستخدام البيانـات       من   موقف الأخصائيين الاجتماعيين  

، وأظهـرت   الاجتماعيين المسجلين في هونغ كونغالأخصائيين من ١٨١التي تم جمعها من    
 على الأدلـة    المبنيةمارسة   نحو الم   الاجتماعيين   الأخصائيين أن مواقف    نتائج هذه الدراسة  

 او النداء البـديهي  الاستئناف الحدسي) ١: ( من خلال أربعة بنيات متميزة     الإشارة لها يمكن  
احتمال اعتماد الممارسة القائمة علـى الأدلـة    ) ٢( ،   الأدلةلممارسة القائمة على    لاستخدام ا 

مع التدخلات مارسة المعتادة   تباعد الم ) ٤(الانفتاح على التغيير ، و      ) ) ٣(وفقًا للمتطلبات ،    
أشارت النتائج على مقياس سلوك الممارسة المبنية على الأدلة إلـى      وقد  ،  القائمة على البحو  

 المبنية الاجتماعيين في هونغ كونغ لديهم مواقف أقل إيجابية تجاه الممارسة            الأخصائيينأن  
أدلة حـول الفائـدة     راسة  ، هذا وقد قدمت هذه الد     على الأدلة، مقارنة مع نظرائهم الغربيين     
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، مقياس سلوك الممارسة المبنية علـى الأدلـة للبحـث والممارسـة     استخدام المحتملة من   
 استخدام مقياس سلوك الممارسة المبنية على الأدلة مـن أجـل            وأوصت الدراسة بضرورة  

تبنـي  التى تحول دون تبني الأخـصائيين الاجتمـاعيين          الصعوباتإجراء دراسات لكشف    
 القائمة على الأدلة، مما قد يساعد على تطـوير اسـتراتيجيات تطبيـق ونـشر                الممارسة

        (Kim,2018) خدام الممارسة المبنية على الأدلةواست
واهتمت طريقة تنظيم المجتمع بضرورة استخدام الممارسة المبنية علـى الادلـة               

قت  الفكرة في هذا الو، ولكنوالبراهين في العمل مع العملاء بمؤسسات الرعاية الاجتماعية       
في العديد   كانت ضرورة عمل تقييمات لجدوى البحوث من عدم جدواها مع التزايد المستمر           

من المداخل والنماذج ادي الى شعور الممارسين الى ضرورة تقنين ادوات التدخل المهنـي              
ثـر  وهذا من شأنه يخفض التكاليف ويؤدي الى عدم انتكاسة العملاء والوصول الى نتائج اك        

 ,Chiappelli) ايجابية بمختلف المجـالات وبمختلـف مؤسـسات الرعايـة الاجتماعيـة     
2010,p23) 

دليل وإجـراءات ومـستويات الاعتـراف ببـرامج الخدمـة      "هذا بالاضافة الى ما تضمنه   
 لعـام    CSWEوالصادر عن المجلس الأمريكي لتعليم الخدمـة الاجتماعيـة          "  الاجتماعية

ضمين الممارسة المبنية على الأدلة كمكون أساسي من المكونات     والذي أشار إلى ت   ) ٢٠٠٨(
الهامة التي يجب أن تحتويها المناهج الدراسية لكليات ومـدارس وبـرامج تعلـيم الخدمـة      

      (C.S.W.E, 2005; 2008).الاجتماعية
ولقد أجريت العديد من الدراسات المعنية بالممارسة المبنية على الأدلة في العديـد            
، والـصحة العقليـة     مجـال الطفولـة    الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية ومنها       مجالات

) والنفسية، والمجال الطبي، ورعاية المسنين، وتعليم الخدمة الاجتماعيـة، وذوي الإعاقـة           
كمحاولة لدعوة الممارسين في مختلف أنحاء العالم إلى ضرورة تبنـى العمـل بالممارسـة          

 مع العملاء في مختلف مجالات الخدمة الاجتماعية والرعايـة          المبنية على الأدلة في العمل    
الاجتماعية، فيما يتعلق بالدراسات التى أجريت للممارسة المبنية على الأدلـة فـي مجـال               

  : لاذهنيةالاعاقة
 التـدخل   نحـو الوالـدين   اتجاهات  "بعنوان  ): Stadnick) 2013 ستادنيكدراسة     

، واسـتهدفت  "مؤسسات الصحة العقليةب  المعاقين ذهنيامع أطفالهمعلى الأدلة المهني المبني  
 آباء الأطفال الذين من الوالدين  من ) ١٣(هذه الدراسة فحص وجهات نظر عينة مكونة من         

إلى أن من ذوي الاعاقة الذهنية، وأشارت نتاج الدراسة  عاما   ١٣ و   ٥تتراوح أعمارهم بين    
وجود تحالف علاجي قـوي     أهمية  كون  ويدر الأهل يشاركون بشكل كبير في علاج أطفالهم      
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 الضوء على أن العلاج كـان مختلفًـا بمجـرد بـدء             وسلطت الدراسة مع معالج أطفالهم،    
أهمية أن يـضع الممـارس فـي اعتبـاره       النتائج أيضا إلى    وأوضحت ،المعالجين بالتدخل 

، والوالـدين  لأطفال التي أحدثها التدخل المهني مع ا    تصورات الوالدين عن النتائج الإيجابية      
 ، تفاصيل مهمة عن المكاسب المحددة التي تمت ملاحظتها أثناء العـلاج          ب فقد يدلى الوالدين  

تنفيـذ  وتأثير  ما يتعلق ب  وجهات نظر الوالدين في   التفهم التام ل  تؤكد نتائج الدراسة على أهمية      
 .) .هنيـا المعـاقين ذ أسر الممارسات المهنية مع  في إعدادات الممارسة المبنية على الأدلة

Stadnick,2013) 
الممارسة المهنية المبنيـة    " ، بعنوان ) ٢٠١٥(دراسة إبراهيم ونجد ايضا        

على البراهين وتنمية الأداء المهني للأخصائيين العاملين مع الأطفال التوحديين، واستهدفت           
الخدمـة  هذه الدراسة تحديد العلاقة بين استخدام الممارسة المهينة المبنية على البراهين فى             

الاجتماعية وتنمية الأداء المهني للأخصائيين الاجتماعيين العالمين مع الأطفال مـضطربي           
التوحد، وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين استخدام الممارسـة    
المبنية على البراهين وتنمية مهارة طرح الأسئلة، وتنمية مهارة البحث عن أفضل البراهين،          

تنمية مهارة تطبيق البرهان، وكذلك تنمية مهارة تقييم التدخل باستخدام البرهان، وأيـضا             و
  . تنمية الجانب القيمي للأخصائيين الاجتماعيين العاملين مع الأطفال مضطربي التوحد

استخدام برنامج للممارسة المبنية على     " بعنوان  ): ٢٠١٦(واستهدفت ايضا دراسة إبراهيم      
، تحديد العلاقة   "ية مهارات الأخصائيين العاملين مع الأطفال مضطربي التوحد       البراهين لتنم 

بين استخدام الممارسة المبنية على البراهين وتنمية مهارة طرح الأسـئلة، وكـذلك تنميـة              
مهارة البحث عن البرهان، ومهارة نقد البرهان، ومهارة تطبيق البرهـان، ومهـارة تقيـيم       

مـن الأخـصائيين    ) ١٢(طبقت هـذه الدراسـة علـى عـدد          التدخل باستخدام البرهان، و   
الاجتماعيين في مركز الحسين للتخاطب وتأهيل الإعاقات، وتوصلت نتائج الدراسـة إلـي             
التحقق من فاعلية برنامج التدخل المهني في تنمية استخدام الممارسة المبنية علـى الأدلـة               

. ع الأطفال مـضطربي التوحـد     بخطواتها الخمس لدي الأخصائيين الاجتماعيين العاملين م      
  )٢٠١٦إبراهيم، (

اسـتخدام الممارسـات    " بعنوان  ): ٢٠١٦ (Combes كومبس    دراسة   وتضيف  
عينـة مـن    بـين   لمعاقن ذهنيا    على الأدلة في توفير تدريب المهارات الاجتماعية ل        المبنية

يين مدى اسـتخدام الأخـصائيين النفـس      الدراسة إلى استكشاف    ، هذه   نفسيينالأخصائيين ال 
على الأدلة وتحديدا في مجال تـدريب المهـارات         المبنية  للممارسات  العاملين في المدارس    

الاعاقات الذهنية ، وتضمنت هذه الدراسة عينة مكونة من         الاجتماعية للطلاب الذين يعانون     
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 الذين قدموا التدريب علـى المهـارات         حكومية في مدارس يعملون   أخصائي نفسي ) ٢٢٠(
٪ مـن   ٤٧أشـارت النتـائج إلـى أن        . ذوي الاعاقات الذهنية الخفيفة   لاب  الاجتماعية للط 

المشاركين أفادوا بأن برنامج الدراسات العليا الخاص بهم لم يقدم دورات تتضمن محتـوى              
٪ لم يتلقوا تدريباً    ٥٨ ، و    المعاقين ذهنيا يتناول التدريب على المهارات الاجتماعية للطلاب       

 الأكثـر   الممارسة المبنية علي الأدلة    وكان تقرير    ،دريبهمحول هذا الموضوع خلال فترة ت     
تأييدا والأقل تكرراً هو توفير أهداف معالجة واضحة وقابلة للقياس وتواصل منـتظم مـع               

هذا وقد أوضح المشاركين في الدراسة أن واحـدة مـن أهـم        ،أولياء الأمور، على التوالي   
ية على الأدلة هي تبنـي إدارة المدرسـة         المؤشرات التى تزيد من استخدام الممارسة المبن      

أهمية تنفيذ هذه النوعية من الممارسات مع الطلاب، وانتهت الدراسة بوضع مجموعة مـن        
 الخاصة بالممارسة المبنية علـى الأدلـة مـع          برامج التدريب التوصيات المرتبطة بتفعيل    

المستقبلية فـي   مجموعة من التوصيات الخاصة بالأبحاث      ، فضلا عن    الأخصائيين النفسيين 
 (Combes, 2016 ).مجال الممارسة المبنية على الأدلة

العلاقة بين تلقى الخبرات التدريـسية      " بعنوان  ): ٢٠١٨ (Aukes اوكيسدراسة    
المعـاقين   مع الأطفـال تنفيذ الممارسات المبنية على الأدلة لدي طلاب الخدمة الاجتماعية و  

المعرفـة  كلا من  التدريس على الخبرة فىتأثير  مدى   ، واستهدفت هذه الدراسة تحديد    "ذهنيا
 على الأدلة التـي أنـشأها       المبنيةوالتطبيق ومستوى المهارة المدركة في تنفيذ الممارسات        

أجريت الدراسة في ولاية أيوا، مع معلمي       و. للاعاقة الذهنية المركز الوطني للتنمية المهنية     
وتم التطبيق الدراسة على عينـة       ، مختلفة  منطقة تعليمية  )١٤(العاملين في    ة الخاص التربية

 المعلمين  من) ٤٨(وقد قسمت عينة الدراسة إلى        للتربية الخاصة،  معلما) ٢٢٨(مكونة من   
تم تصنيف المعلمين المبتدئين على أنهم أقل       و ذوي الخبرة،  من المعلمين    )١٨٠(المبتدئين و   

ثلاث رة الذين لديهم أكثر من      ذوي الخب من ثلاث سنوات من الخبرة في التدريس والمعلمين         
ن هناك تفاوت في استخدام الممارسة المبنية علـى الأدلـة    أنتائج الدراسة أظهرت   ،سنوات

، تميل أيضا الدرجات فـي المعرفـة   بين الأخصائيين الاجتماعيين المبتدئين والأكثر خبرة،  
 ايجابيـة وجود علاقة أيضا  نتائج الدراسة أكدتو. والتطبيق والمهارات المدركة إلى الزيادة    

بالممارسة المبنية على الأدلة وانعكاس ذلك علـى   الخبرة في التدريس والمعرفة   بين سنوات 
جود علاقـة   كذلك  ، و تنفيذ الممارسات المبنية على الأدلة في التدخلات المهنية مع الأطفال         

ادة الخبـرة    مع زي وهكذا ف .  في التنفيذ  ةبين سنوات الخبرة ومستوى المهارة المدرك     ايجابية  
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 الممارسة المبنية على الأدلة   كان هناك زيادة مترابطة بشكل إيجابي لمعرفة المعلمين وتنفيذ          
 (Aukes, 2018) .المعاقين ذهنيا العمل مع الطلاب فيا واستخدامه

مـع  على الأدلة   المبنية  الممارسات  " بعنوان  ) : ٢٠١٨ (Corbin  كوربندراسة    
الفجـوة  واستهدفت هذه الدراسة إلـى سـد        " يدركها الممارسين الأطفال المعاقين ذهنيا كما     

 واسـتهدفت  ،المعاقين ذهنيا معالحالية بين البحث والممارسة للممارسات القائمة على الأدلة    
أيضا تحديد كيفية تطبيق الأخصائيين الاجتماعيين للممارسة المبنية على الأدلة فـي تأهيـل      

ممارسين لأفضل الأدلة البحثية فـي مجـال الاعاقـة          المعاقين ذهنيا، وتحديد كيف يختار ال     
وتأثيرها علـى تأهيـل    الممارسة المبنية على الأدلةعلاقة بين تنفيذ    الذهنية، وكذلك تحديد ال   
عمـر الأخـصائيين    وجود علاقة قوية بين نتائج الدراسةأظهرت  و الأطفال المعاقين ذهنيا،  

 أن الأخصائيين الاجتماعيين    بالاضافة الى ة،  وتنفيذ الممارسة المبنية على الأدل     الاجتماعيين
عند استخدامهم للممارسة المبنية على الأدلة مع الطفل المعاق ذهنيا، فأنهم يعتمدون علـى              

 لكي تساعدهم في استخرج الدليل المناسب، وأوصت نتائج         تسبعة مصادر أو قواعد للبيانا    
تخدام الممارسة المبنيـة علـى       إجراء المزيد من الدراسات المرتبطة باس      ةالدراسة بضرور 

 (Corbin,2018).الأدلة في العمل مع المعاقين ذهنيا

حوث السابقة التي امكن الوصول  نتائج الدراسات والبوهكذا وطبقا لما أشارت إليه  
اليها فلا توجد هناك دراسات تختص بتطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع 

 في ضوء الممارسة المبنية على الادلة والبراهين، كذلك بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا
اشارت الدراسات السابقة الى أن الأخصائي الاجتماعي حين يقدم على اتخاذ قرارات بشأن 
التدخل المناسب مع العميل بناء على دراسات مطبقة على حالات سابقة ثبتت فعاليتها 

 النتائج المتوقعة لعمليات التقدير فسيكون لديه معلومات يمكن أن يمد بها العميل حول
والتدخل والتقويم ،إضافة إلى أن الاعتماد على النتائج المحققة سيؤدي إلى الارتقاء بممارسة 
مهنة الخدمة الاجتماعية، خاصة عندما يقدم الأخصائي الاجتماعي تدخلات ثبت فعاليتها من 

ولا يترتب عليها مجازفات تضر خلال الاستناد على المنهجية العلمية، بحيث تكون صادقة، 
بالممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية وبالمستفيدين من خدمات المؤسسة على حد سواء، 

الممارسة المبنية على الادلة والبراهين كاستراتيجية كذلك اشارت الدراسات السابقة أن 
 عليه الى حديثه واتجاه معاصر لممارسة طريقة تنظيم المجتمع يمكن ان يؤدي الاعتماد

تحسين خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا بالاضافة الى 
التغلب على الصعوبات المتعلقة بالممارسة والفعالية المهنية وتحقيق اهداف الطريقة وتقديم 
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نويع خدمات فعالة وبكفاءة عالية لعملائها، كما تؤكد الممارسة المبنية على البراهين على ت
المصادر العلمية التي يمكن ان يستفيد منها المنظم الاجتماعي في تدخلاته  وخصوصا تلك 
التي تتمتع بدرجة عالية من المصداقية العلمية، بالاضافة الى الاعتماد على المقاييس العلمية 

جههم المقننة والنظريات العلمية التي ثبت فعاليتها وملاءمتها للتعامل مع المشكلات التي توا
 وما تمليه عليه اثناء الممارسةدون اغفال الخبرات المهنية التي اكتسبها المنظم الاجتماعي 

  .من اخلاق وقيم
   -:صياغة المشكلة البحثية للدراسة الحالية

في ضوء ما تم عرضه من أدبيات نظرية معنية بالاعاقة الذهنية، وكذلك عن   
جتماعية بصفة عامة وطريقة تنظيم المجتمع الممارسة المبينة على الأدلة في الخدمة الا

بصفة خاصة وانطلاقاً من الأطر النظرية وكذلك في ضوء نتائج الدراسات السابقة التي 
أكدت على أهمية الاهتمام بالمعاقين ذهنيا وفقاً للممارسة المبنية على الأدلة، وتأسيسا على 

لبات المعرفية والمتطلبات المتطالوقوف على ما تقدم تحددت مشكلة البحث الحالي في 
لاستخدام الممارسة المبنية القيمية والمتطلبات المهارية وكذلك المتطلبات التدريبية اللازمة 

، ؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ممارسة طريقة تنظيم المجتمع بمعلى الادلة في تطوير
هين بمؤسسات وكذلك الوقوف على معوقات استخدام الممارسة المبنية على الادلة والبرا

  .رعاية المعاقين ذهنيا
  :أهمية الدراسة: ثانيا

ترجع اهمية هذه الدراسة الى اعتبار ان الاعاقة الذهنية من اخطر انواع الاعاقات              - ١
 من تأثيرات مباشرة وغير مباشـرة علـى   تأثيرا على الفرد على المجتمع لما لها    

 الاهتمـام بدراسـة      والتى تستمر معه طيلة حياته، بشكل يستوجب        وأسرته لالطف
وتحديد أفضل النماذج والبرامج للتعامل مع  هذه النوعية من الإعاقات بمؤسسات            

 .الممارسة المهنية للمعاقين ذهنيا

التأكيد على دور طريقة تنظيم المجتمع في اتفاقها مع حقوق الانسان بتقديم افضل              - ٢
ع احتياجـاتهم  الممارسات التي تساهم في مواجهة مشكلات المعاقين ذهنيا واشـبا         

 .بمؤسسات رعايتهم

تستجيب هذه الدراسة لما أكدت عليه العديد من الكتابات والأدبيات النظرية حيـث        - ٣
أكدت على مدى الحاجة إلى إجراء المزيد من الدراسـات والبحـوث المرتبطـة              
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باستخدام الممارسة المبنية على الأدلة بمؤسسات الممارسـة المهنيـة لمجـالات            
 .ة المختلفةالخدمة الاجتماعي

أهمية دور الخدمة الاجتماعية ولاسيما طريقة تنظيم المجتمع في تطوير الممارسة            - ٤
المهنية للطريقة وتفعيل دور الممارسين العاملين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا،          
وتحديدا فيما يتعلق باستخدام بالممارسة المبنية على الأدلة في التدخلات المهنيـة            

ى الباحثين إجراء مزيدا من الدراسات للتعامـل مـع هـذه            معهم، مما يفرض عل   
 .الإعاقة والتوصل لأنسب النماذج العلاجية للتعامل معا

أهمية تطوير الممارسة المهنية للاخصائيين الاجتماعين العاملين بمؤسسات رعاية          - ٥
هم في دعم مكانة المهنة بصفة      المعاقين ذهنيا بما يواكب التغيرات المجتمعية ويسا      

 وطريقة تنظيم المجتمع بصفه خاصة والاعتراف بـدورها فـي مواجهـة             عامة
تحديات العصر والمشكلات التي تواجه الممارسة المهنيـة بمؤسـسات رعايـة            

 .المعاقين ذهنيا

  :الدراسة  أهداف: ثالثا
استخدام الممارسـة   متطلبات   تحديد "مؤداه رئيسي هدف تحقيق إلى الدراسة تهدف  

 ممارسة طريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين         تطوير المبنية على الادلة في   
   :التالية الفرعية الأهداف ، ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق" ذهنيا 

اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة والبراهين       المتطلبات المعرفية    تحديد - ١
ؤسسات رعايـة المعـاقين     في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بم       

 .ذهنيا
اللازمة لاستخدام الممارسة البنية علـى الادلـة فـي           المهارية المتطلبات  تحديد - ٢

  .تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا
القيمية اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة في تطـوير           المتطلبات تحديد - ٣

 .ارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنياالمم

التدريبية اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة في تطوير          المتطلبات تحديد - ٤
  .الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

مبنية على الادلة بمؤسسات رعاية   تواجه استخدام الممارسة ال    التي المعوقات تحديد - ٥
  .المعاقين ذهنيا
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  :الدراسة تساؤلات: رابعا
استخدام متطلبات   ما "مؤداة رئيسي تساؤل على إلي الإجابة  الحالية الدراسة تسعى  

 ممارسة طريقة تنظـيم المجتمـع بمؤسـسات        الممارسة المبنية على الادلة في تطوير     
   ؟ رعاية المعاقين ذهنيا

ة على هذا التساؤل الرئيسي من خلال الإجابة على التساؤلات الفرعيـة            ويمكن الاجاب 
  :التالية

اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة  في تطـوير          المتطلبات المعرفية    ما - ١
 ؟الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا 

 الممارسة البنية على الادلة فـي تطـوير        اللازمة لاستخدام  المهارية المتطلبات ما - ٢
  الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ؟

فـي تطـوير     القيمية اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة         المتطلبات ما - ٣
 الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ؟

التدريبية اللازمة لاستخدام الممارسة البنية على الادلة فـي تطـوير        تطلباتالم ما - ٤
  الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ؟

تواجه استخدام الممارسة المبنية على الادلة بمؤسسات رعايـة          التي المعوقات ما - ٥
  المعاقين ذهنيا؟

  :اسةالموجهات النظرية للدر: خامسا
 :نموذج العمل مع مجتمع المنظمة -١

وتتحدد فلسفة النموذج في اهمية التعمق داخل المنظمة ودراستها، وذلك للوقـوف              
على الجوانب السلبية والايجابية بالمنظمة بهدف تدعيم النـواحي الايجابيـة ومعالجـة       

  )١٩٤.ص، ٢٠٠١عبد العال،  (.النواحي السلبية
موذج نظاماً بشرياً يعيش ويعمل ويتفاعـل بمكوناتـه       وتعتبر المنظمة وفقا لهذا الن      

الكلية والفرعية بالشكل الذي يحقق له أهدافه من خلال تكامل أجزائه، وتـرابط تقـسيماته               
يتعامل نموذج العمل مع مجتمع المنظمـة مباشـرة مـع     وانسجام حركاته وتماثل مسيرته، 

 يتعلق بعلاقاتهـا بـالمجتمع الـذى        المنظمة الاجتماعية كوحدة اجتماعية قائمة بذاتها وفيما      
، ويقترح أن يمارس العمل مـع مجتمـع المنظمـة           )٢٢١.، ص ٢٠٠٢،   المليجي (تخدمه

 : العمليات التالية

 المساهمة في تطوير المنظمة لزيادة فعالية تعاملها مع المجتمع والمستفيدين -
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 .دراسة الصعوبات التي تواجه العمل المهني بالمنظمة والعمل على حلها -

 .المساهمة في إقامة علاقات متوازية بين الجهاز الاداري والمهني بالمنظمة -

 .التعرف على أراء المستفيدين فيما يقدم لهم من خدمات -

 .ضمان تأثر سيايات المنظمة بأراء المهنيين وبنتائج عملية المحاسبية الاجتماعية -

فيما بينهـا وحـل اي    العمل بين اقسام المنظمة لتحسين العلاقات والعمل على التنسيق           -
 .نوع من انواع النزاعات والخلافات بين تلك الاقسام

دراسة احتياجات افراد مجتمع المنظمة  حتى تعمل المنظمـة علـى المـساعدة فـي                 -
 .إشباعها

التأثير على عملية اتخاذ القرار بالمنظمة لصالح الأعضاء المكونين للمنظمة والمنتفعين            -
 )٢٢٢.ص، ٢٠٠١، عبد اللطيف (.من خدماتها

  : نموذج تطوير البرامج والخدمات المجتمعية -٢
حيث يهدف هذا النموذج إلى تطوير الخدمات التي تقدمها المنظمات الاجتماعيـة              

من أجل مجموعة معينة من السكان أو منطقة جغرافية أو تصميم خدمـة جديـدة تناسـب                 
منظمة من أجل تحـسين     احتياج السكان وذلك من خلال التوسع أو إعادة التوجيه لبرنامج ال          

  .مستوى الخدمة المقدمه في مجال الاعاقة الذهنية وزيادة فاعليتها وتطويرها
  وفى إطار العمل بهذا النموذج فإنه يمكن استخدامه في

تطوير واستحداث برامج جديدة داخل المنظمات الاجتماعية ترتبط بالممارسة المهنية مـع          -
  .المعاقين ذهنيا

  .ات الحاليةمراجعة وتقييم الخدم-
عبـد  ( .السعي لتدبير موارد إضافية لخدمات قائمة أو جديدة داخل المنظمات الاجتماعيـة    -

  )٢٢.، ص٢٠١١الفتاح ، 
  :مفاهيم الدراسة: سادسا
  :مفهوم الممارسة المبنية على الأدلة -١

 وهو تعريف ١٩٩٧اء أول مفهوم من مفاهيم الممارسة المبنية على الأدلة عام ج
"   وقد عرفت الممارسة المبنية على الأدلة بأنها  Sackett & Haynesساكيت وهاينز

الاستخدام الحكيم لأفضل الأدلة الحالية في صنع القرارات المتعلقة بالعميل والمبنية على 
  .خبرة الممارسة
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 أيضا بأن الممارسة المبنية علـى   Sackett & Haynesوأضاف ساكيت وهاينز
وفـي  " البحثية ذات الخبرة الأكلينيكة مع مراعاة قيم العميل       إدماج أفضل الأدلة    "الأدلة هي   

هذا التعريف يتضح أن الممارسة المبنية على الأدلة تتضمن عدة عمليات تتـسم بخطـوات            
  .محددة في العمل

  لمفهوم الممارسة المبنية على الأدلة Sackett et alوعرض  ساكيت وزملاءه  
 بالتدخل المهني مع العميل المبنى على انساق العميـل       المعنية تعملية اتخاذ القرارا  "بكونها  

والحكم المهني وأفضل الأدلة التي تم تدعيمها من قبل البحوث المعتمدة، واستخدام التحليـل             
النقدي لتقييم مدي ملائمة هذا الدليل مع الوضع الحالي وفعالية النتائج المترتبة على استخدام           

  (Sackett& Haynes, 2000) ".هذا الدليل
 بأن الممارسة المبنية على الأدلة هي تلك الممارسة القائمة على Gibbs جيبس يرىو

التعليم المستمر مدي الحياة وتنطوي هذه العملية على طرح الأسئلة باستمرار والبحث 
بكفاءة عن أفضل الأدلة، بما يساعد على اتخاذ الإجراء المناسب حيال التدخلات المهنية مع 

       (Gibbs, 2003,p. 6)          .العملاء

 للممارسة المبنية على NASW الجمعية القومية للأخصائيين الاجتماعيينوعرفت
العملية التي تنطوي على إيجاد إجابة للأسئلة القائمة على احتياجات العملاء :" الأدلة بأنها

وعية الأدلة والمنظمات، وتحديد أفضل الأدلة المتاحة للإجابة على هذه الأسئلة وتقييم ن
المتاحة للإجابة على هذه الأسئلة وتقييم نوعية الأدلة التي تم الحصول عليها وتطبيق الدليل 

                                      (NASW, 2013,p. 10)".وتقييم كفاءة وفعالة هذا الدليل

عنية تلك العملية الم"  بأنها لممارسة المبنية على الادلة اAukesأيكس  ويعرف  
باتخاذ القرار المعنى بالممارسة وذلك من خلال دمج كلاً من أفضل الأدلة البحثية الخاصة 

 –بالبحوث المتاحة وكذلك خبرة الممارسة بالإضافة إلى توافق ذلك مع سمات العميل 
 قيمه ومعتقداته وظروفه وتلك العملية تحاول الوصول إلى أقصى قدر ممكن من –اتجاهاته 

  -:للتدخل المهني والوصول إلى تدخل مهني أكثر فاعلية في ضوء الأتيرضا العملاء 
 –صفات العميل ): ٣(حكمة الممارسة، ): ٢(الأدلة العلمية المتاحة والأكثر دقة، ): ١(

تقييم ما إذا كان التدخل سوف يحقق النتائج المرجوة أم لا ): ٤( وظروفه، - معتقداته-قيمه
إن لم يتم تحقيق نتائج التدخل المهني لابد من ): ٥(لاء، طبقاً لكل حالة من حالات العم

استبدال طرق علاجية أخرى للوصول إلى النتائج المرجوة خاصة وأن ثبت بالأدلة فشل 
 .Aukes,.,2018,p)". استخدام نوعية معينة من العلاجات على نوعية معينة من المشكلات

7) 
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  :مفهوم الممارسة المهنية -٢
 امتحان قةطري وهي النظریة للافتراضات العملي قالتطبي هي  :مفهوم الممارسة  

 هـو  ولمـا  ممكـن  هو لما هي المقياس السليم والممارسة الافتراضات، تلك خطا او لصحة
 )٣٢٣.، ص٢٠٠٣الصافي، .( حيلمست

 رالماجستي او سيوالبكالور درجة على الحاصل الاخصائي الاجتماعي هو :المهني الممارس
مجال من مجالات الخدمة الاجتماعية ويمـارس المهنـة فـي هـذا      لمجا في الدكتوراه او

 .المجال

 مجموعة فتوظي هي  :الممارسة المهنية تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا
الوقائية  الخدمات على وتشمل  مع المعاقين ذهنياالاجتماعيالميدان  في والمهارات المعارف

حتياجات ومواجهة مشكلات المعاقين ذهنيا وتحقيق الرفاهيـة    والعلاجية والتأهيلية  لاشباع ا    
  )٤١.، ص١٩٩٦ال سعود، . (الاجتماعية لهم

  :الاطار النظري للدراسة: سابعا
  :الممارسة المبنية على الأدلة -١

 الممارسة المبنية على الأدلة يجد أن البدايات الأولى لهذا إن المتابع لتاريخ تطور
تلك الجهود " وعرف الطب المبني على الأدلة وقتها بأنه المفهوم بدأت في مجال الطب 

المبذولة من قبل الأطباء لتحديد أفضل الممارسات لرعاية المرضي من خلال تقييم وتقديم 
أفضل الأدلة المتاحة إلى المرضي حتي يتمكنوا من المشاركة في صنع القرار العلاجي، 

 المجالات كمجال التعليم ورعاية الطفولة تم استخدام هذا المفهوم في العديد من ذلك وبعد
      (Drahota et al. 2014,p. 114 ).والصحة العقلية والجريمة

  :اهمية الممارسة المبنية على الادلة والبراهين  - أ
  :أنها تتحد اهمية الممارسة المبنية على الادلة والبراهين في

 .رفع مستوى كفاءة الممارسة -

وصناع القرار على اتخاذ افضل قرار مناسـب        مساعدة الاخصائيين الاجتماعيين     -
 .لصالح العملاء

 .تساهم في اكتشاف وسد الفجوة المعرفية -

 .ربط الدراسات والبحوث بالممارسة -

 .تطوير مهارات البحث والتقويم للاخصائي الاجتماعي -

 .موائمة الخدمة المقدمة بالمؤسسة لاحتياجات العملاء -
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 ي الاجتماعيتبني عمليات التعليم المستمر للاخصائ -

 :الأدلة على المبنية الممارسة استراتيجية خطوات -  ب

 علميـة  قاعدة علىو العلمية البحوث نتائج على دلةالأ على المبنية الممارسة تستند  

 والتوسع الحديثة، التقنية انتشار أتاحها التي البحث قواعد فراتو مع خصوصاً واسعة ومعرفية

 الأفكار فمن، الأفراد وسلوكيات حياة من مختلفة لاتتتناول مجا التي والبحوث الدراسات في

 من بد لا الممارسة مراحل من في المرحلة ها أن الأدلة على المبنية الممارسة عليها تقوم التي

حيـث أن   العلمية، البحوث أفضل من مستمدة واقعية ودلائل موضوعية حقائق على الاعتماد
 لقـرارات  يمكن الوصـول  لا العلاج لتشخيص،ا الدراسة، وهي التقليدية الممارسة عمليات

تؤيد  واقعية وبراهين دلائل وجود دون البراهين على المبنية الممارسة استراتيجية وفق بشأنها
   (McNeece & Thyer, 2004,p.9).   نجاحها حقيقة

 علـى  المبنية الممارسة استراتيجية استخدام أن هنا عليها التي يجب للتأكيد فالحقيقة  

 إلـى  يـشير  بل عليها، المتعارف وعمليات الممارسة خطوات عن التخلي يعني لا ينالبراه

 وصـولاً  مرحلة الدراسـة،  من بدءا الواقعية والدلائل العلمية المعرفة استخدام على استنادها

علـى   المبنيـة  الممارسة استراتيجية عليها تبنى التي فالخطوات .المهني التدخل عملية لتقويم
 البـراهين  على المبنية الممارسة عمليات وتتحدد الممارسة، عمليات مراحل مع تتسق الأدلة

 (Shapiro, 2005,p. 173 ).وهي خطوات بخمس

 إجابـات  لهـا  وعلمية ومحددة واضحة تكون بحيث عليها، الإجابة يمكن أسئلة طرح -

 المناسـبة  .العلميـة  والمجلات البحوث وفي الألكتروني محركات البحث في متاحة

 .المشكلة مع للتعامل

 .المطروحة الأسئلة عن تجيب التي البراهين،  الأدلة وأفضل عن البحث -

 .لها الوصول تسنى والتي المتاحة البراهين  الأدلةبين للاختيار العلمي النقد استخدام -

 اتخـاذ  فـي  واقعية براهين  أدلة على والمستندة لها الوصول تم التي النتائج تطبيق -

 ناسبالم التدخل بشأن القرار

 .العميل مع

 .العلمية المنهجية باستخدام المهني التدخل ونتائج العملية تقويم -

  : استخدام الممارسة المبنية على الأدلة في مؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا مزايا-جـ
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 الاجتماعية الخدمة مهنة لممارسة حديثاً أسلوباً البراهين على المبنية الممارسة تظل  

 الاجتماعية، الخدمة مهنة لممارسة كاستراتيجية رفضها أو حول قبولها راءالآ تفاوتت وبالتالي

 :التالية النقاط في تؤيدها التي مزاياها تحديد بالتالي ويمكن

 الاجتماعيـة  الخدمـة  حقل في يستجد ما بكل صلة على الاجتماعيين الأخصائيين تجعل -

 ذات والعلوم

 .وبحوث دراسات من الصلة

 وطـرق  الآلـي  الحاسب باستخدام الاجتماعيين الأخصائيين ةمعرف تطوير على تساعد -

 تطـوير  في الحديثة التقنية من للاستفادة  ذلكويؤدي المعلومات، الإلكتروني عن البحث

 .الاجتماعية الخدمة ممارسة

 الوقت، طوال المعرفة على الحصول يمكنهم حيث الاجتماعيين، الأخصائيين أفق توسيع  -

 .منها والاستفادة عنها البحث فبإمكانهم بها، ودوايز بحاجة لأن ليسواهم ف

 للتفكير كإسلوب والمنهجية العلمية الطريقة اعتماد على الاجتماعيين الأخصائيين تشجيع -

، المصدر هي العلمية البحوث ونتائج إجابات، إلى تحتاج أسئلة فهناك .وطريقة للممارسة
 وتقييمهـا  ومناسـبتها  المعرفة تلك ةملاءم من على التأكد يساعد الذي التطبيق يأتي ثم 

 .آخرون منها يستفيد أن يمكن معرفة لتصبح علمي، بأسلوب

 المـستمر،  التعلـيم  مفهـوم  تأصـيل  إلى البراهين على المبنية الممارسة اعتماد يؤدي  -

 .الجديد عن والبحث باستمرار تطويرها من فلابد غير كافية، المتوفرة فالمعرفة

 وتقليـل  المقدمـة،  الخـدمات  تحقيق كفـاءة  في البراهين على المبينة الممارسة تساعد -

 .التقليدية الممارسات طريق عن تتم التي غير الفعالة المجهودات

 إلـى  كبير حد إلى ستؤدي أنها البراهين على المبنية للممارسة النهائية قد تكون المحصلة -

 المتعلقـة  اراتالقـر  اتخـاذ  فـي  تطبيقها أن ماك الخدمات الاجتماعية، مستوى تحسين

 وبالتـالي  ومنهجيـة،  علمية على معرفة مبينة سياسات سيجعلها الاجتماعية بالسياسات

 .(Briggs & Rzepnicki, 2004,p.173) .فعلية حاجات ستلبي

  الاعاقة الذهنية -٢
العقلي التي يولـد بهـا     حالة توقف او عدم اكتمال النمو  تعتبر الاعاقة الذهنية هي    

تمال النمـو  مبكرة نتيجة لعوامل وراثية او بيئية وينتج عنها عدم اكالطفل او تحدث في سن    
 الطفل في المجـالات التـي تـرتبط بالنـضج والـتعلم والتوافـق           العقلي في مستوى أداء   

 )١٧.ص، ٢٠٠٢شاش، .( الاجتماعي
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 :الذهنية الإعاقة أسباب
 الطبي جانبال يتشاب حيثا جوانبها، في ومتداخلة أبعادها في متعددة مشكلة الإعاقة  

 والنفسي بالاجتماعي

 في تتسبب التي العوامل ومن، بينها الفصل يصعب بصورة والتأهيلي، والتعليمي            

  :يلي ما الإعاقة حدوث
 :الوراثية واملعال  - أ

 إلـي  المـرض  لـصفة  الحاملين الوالدين من الوراثية الجينات انتقال بسبب تحدث  

 عن والبنات الأبناء إلي الوالدين من الوراثية الأمراض وارثت ويتم الدم، طريق عن الأبناء،

، ٢٠٠٤ر، النـص  أبـو  (الكروموسـومات  )الوراثيـة  الحقيبة( الوراثية المادة تناسل طريق
  .).ص١٦٥

 :البيئية  العوامل -  ب

 أو الـولادة  أثناء أو )الولادة قبل( سواء الحمل فترة أثناء تحدث التي الظروف وهي  

 التغذيـة  وسـوء  والفقر والجهل والحروب، والكوارث فيالمجتمع، سائدةال والقيم الولادة، بعد

 حدوث في تتسبب قد مكتسبة بيئة عوامل تشكل جميعها
  )٣٢.ص، ١٩٩٩الحميد، عبد (الإعاقة

 :يأتي ما العقلية الإعاقة ذوي الأطفال معظم تميز التي  العقلية الخصايص  -١

 اسـتخدام  يـستطيع  لا فهو جرد،الم التفكير علي قدرته بقصور عقليا المعاق يتصف  -  أ

 الي يلجأ ودائما المجردات

 .تفكيره في المحسوسات استخدام

 لـذا  ضـئيلة،  التعمـيم  علي عقليا المعاق قدرة أن حيث التعميم، علي القدرة  قصور - ب

 .التعميم علي قدراتهم بتنمية يهتم أن الأطفال هؤلاء تربية ب يقوم من علي ينبغي

 .والتركيز كرالتذ علي القدرة   ضعف-جـ 

 الطفل عن الكلام في يتأخر عقليا المعاق الطفل أن حيث والكلامي، اللغوي النمو في  التأخر-د

 وقدرته العادي،

  )٧٠. ص،٢٠٠٩ وادي، (منخفضة الفهم علي
 وتكـون  التركيـز،  علي والقدرة الفهم علي والقدرة والتفكير والتخيل الإدراك  ضعف-هـ 

، ٢٠٠١العـزة،  ( والخبـرة،  المعلومـات  في ونقصا تحصيلالوى مست في ضعفا كذل نتيجة
  ).٢٧.ص
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  : الاجراءات المنهجية للدراسة: ثامنا
  : نوع الدراسة -١

تعتبر هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التى تستهدف تقرير خصائص مـشكلة              
ويتحدد نوع الدراسة على أساس مـستوى المعلومـات    معينة ودراسة ظروفها المحيطة بها 

 استخدام الممارسة المبنيـة علـى        متطلبات رة حيث يتركز هدف الدراسة فى وصف      المتوف
  . تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنياالأدلة في

  : المنهج المستخدم  -٢
 الـشامل ج المسح الإجتمـاعي  همن الدراسة هذه تستخدماتساقاً مع أهداف الدراسة 

، وذلك بتطبيقه على جميع د المناهج الرئيسة التي تستخدم في البحوث الوصفية    حأوالذي يعد   
الأخصائيين الإجتماعيين العاملين بمركز تأهيل المعاقين التابع للجمعية الخيريـة النـسائية            

، ومركز تأهيل المعـاقين بجمعيـة       بأسيوطبجامعة أسيوط ومركز تأهيل الفتيات المعوقات       
، ومدرسـة التربيـة     جمعية التاهيل الاجتماعى للمعوقين اسيوط     وط  بأسيوالطفولة والتنمية   

  . بأسيوطالفكرية
 :أدوات جمع البيانات  -٣

 استخدام الممارسة المبنية على     متطلبات استمارة قياس     تم جمع البيانات باستخدام     
 تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعـاقين           الأدلة في 

  : وتم اتياع الخطوات التالية في اعداد استمارة ،ذهنيا
 العبارات وصياغة جمع:  الخطوة الاولى

 الدراسـة  بموضوع المرتبطة السابقة والدراسات النظرية الكتابات على الاطلاع تم

أبعاد  تحديد تم ذلك ضوء وفي الدراسة،  بموضوعالصلة ذات المقاييس الاطلاع على وكذلك
  :في استمارة الاستبيان

باستخدام الممارسـة البنيـة علـى الادلـة      المتطلبات المعرفية المتعلقة    : البعد الأول   - ١
والبراهين في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمـع بمؤسـسات رعايـة             

  .المعاقين ذهنيا
باستخدام الممارسـة البنيـة علـى الادلـة         المتطلبات المهارية المتعلقة     :البعد الثاني  - ٢

ي تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمـع بمؤسـسات رعايـة            والبراهين ف 
  .المعاقين ذهنيا
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باستخدام الممارسة البنية على الادلة والبراهين      المتطلبات القيمية المتعلقة    : البعد الثالث  - ٣
  .في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

لاستخدام الممارسـة البنيـة علـى الادلـة         تطلبات التدريبية اللازمة    البعد الرابع الم   - ٤
والبراهين في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمـع بمؤسـسات رعايـة             

 .المعاقين ذهنيا

المعوقات التي تواجه استخدام الممارسة المبنية على الادلة والبراهين         : البعد الخامس    - ٥
  .ابمؤسسات رعاية المعاقين ذهني

 الـصدق  لإجراءات لخضوعها تمهيداً الأولى صورتها في القياس استمارة تصميم وتم
 استجابات صياغة في الباحثة اعتمدت وقد القياس، استمارة فقرات أوزان تحديد ثم والثبات،
  :كالتالي القياس استمارة تدرج أصبح ثم ومن  الثلاثي التدرج على القياس استمارة

  افقلا او  الى حد ما  اوافق
 :الاستبيان الصدق الظاهري لاستمارة من التأكد: الخطوة الثانية-

 الإجتماعية الخدمة اتبكلي التدريس هيئة أعضاء نم) ١٠ (عدد على الاستمارة  بعرض وذلك
  وذلك بغرض تحكيم الاستمارة 

 قامت الباحثة بحذف وتعديل وإضافة عبارات أخرى للاسـتمارة  هـذا   عليه وبناءاً
 تحـصل  لم التي العبارات بعض استبعاد ، كما تم عادة صياغة بعض العباراتفضلاً عن إ

  .المحكمين موافقة من% ٨٠ على
  :ستبيان وصدق استمارة الاثبات حساب: الخطوة الثالثة

بمؤسـسات رعايـة    العاملين الإجتماعيين الأخصائيين من عينة على بتطبيقها وذلك
ويتم إعطاء استمارة القياس  ثبات حساب وتم عليهم هاتطبيق إعادة تم عشرة أيام المعاقين وبعد

درجة لكل مبحوث ثم حساب معامل ارتباط الرتب لسبيرمان لحساب معاملات الثبات لأبعاد           
  .استمارة القياس ثم لاستمارة القياس ككل

  :يوضح معامل الثبات والصدق الذاتي لأبعاد استمارة القياس) ١(جدول رقم 
معامل   البعد  م

الثبات 
  سبیرمان

الدلالة عند 
مستوى معنویة 

٠.٠١  

معامل 
  الصدق الذاتي

  ٠.٩١  دال  ٠.٨٤  المتطلبات المعرفیة  ١
  ٠.٩٢ دال  ٠.٨٥  المتطلبات المھاریة  ٢
  ٠.٩٣ دال  ٠.٨٨  المتطلبات القیمیة  ٣
  ٠.٩٥ دال  ٠.٩١  المتطلبات التدریبیة  ٤
  ٠.٩١  دال  ٠.٨٤  المعوقات  ٥
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ل حساب الجذر التربيعي للثبات، وتـم حـساب   وتم حساب الصدق الذاتي من خلا    
 وتم حساب الصدق الذاتي لاستمارة القيـاس        ٠.٨٧٢= معامل ثبات لاستمارة القياس  ككل       

  .٠.٠١ وهو دال عند مستوى معنوية ٠.٩٣٣= الصدق ككل 
  :الدراسة مجالات  -٤
لين بمركـز   مفردة وهم العـام   ) ٢٦(تم جمع البيانات من عينة قوامها     : المجال البشري  - أ

تأهيل المعاقين التابع للجمعية الخيرية النسائية بجامعة أسـيوط ومركـز تأهيـل الفتيـات               
جمعية التاهيـل الاجتمـاعى     المعوقات ، ومركز تأهيل المعاقين بجمعية الطفولة والتنمية و        

 وقد تم جمع البيانات مـن الاخـصائيين         اسيوطب ، ومدرسة التربية الفكرية   للمعوقين اسيوط 
تماعيين بهذه المؤسسات حيث انها المؤسسات التي تقدم خدمات لتأهيل ورعاية المعاقين         الاج

  .ذهنيا بمدينة أسيوط
  .تم تطبيق الدراسة في نطاق مدينة أسيوط  : المجال المكاني -ب  
 حتـى   م١٠/١١/٢٠١٩مـن    الفتـرة  فـي  جمـع البيانـات      تـم : الزمني   المجال - ـج  

  .م٢١/١٢/٢٠١٩
  : واجهت الباحثتان الصعوبات التي-٥

عدم دراية ووعي النسبة الاكبرمن عينة البحث بمفهوم الممارسة المبنيـة علـى              - ١
 .الادلة

قلة الاطار النظري والكتابات النظرية عن الممارسة المبنية على الادلة في مجـال      - ٢
  .رعاية المعاقين ذهنيا

  : عرض ومناقشة وتحليل نتائج الدراسة: تاسعا
 النتائج المتعلقة بخـصائص عينـة البحـث الأخـصائيين            عرض ومناقشة وتحليل   -١

   :الإجتماعيين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا
يوضح خصائص عينة البحث من الأخصائيين الإجتماعيين بمؤسسات )  ٢(جدول رقم      

  ٢٦= ن:رعاية المعاقين ذهنيا
  النسبة  التكرار   الاستجابة  

  %٣.٨٥  ١   سنھ٣٠أقل من 
  %٣٤.٦٢  ٩   سنھ٤٠: ٣١من 
  %٣٨.٤٦  ١٠   سنة٥٠: ٤١من 

  السن

  %٢٣.٠٨  ٦   سنھ فأكثر٥١
  النوع  %٥٣.٨٥  ١٤  ذكر
  %٤٦.١٥  ١٢  انثى

  %٦٥.٣٨  ١٧ بكالوریوس خدمة اجتماعیة
  %٧.٦٩  ٢ لیسانس اداب اجتماع

  %١٥.٣٨  ٤  دبلوم فوق متوسط خدمة اجتماعیة

  المؤھل الدراسي

  %١١.٥٤  ٣  دراسات علیا
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  %٣.٨٥  ١   سنوات٥أقل من 
  %٣٠.٧٧  ٨   سنوات١٠: ٦من 
  %٣٨.٤٦  ١٠   سنھ١٥: ١١من 

ت الخبرة في عدد سنوا
مجال العمل مع 

  المعاقین 
  %٢٦.٩٢  ٧   سنة فأكثر١٦

  %٤٢.٣١  ١١  لا یوجد
  %٣٨.٤٦  ١٠  دورة واحدة

  %١١.٥٤  ٣  دورتان
  %٧.٦٩  ٢  لاث دوراتث

  ــ  ــ  اربع دورات 

عدد الدورات التدریبیة 
بالممارسة المھنیة 
  للخدمة الاجتماعیة

  ــ  ــ  خمس دورات فأكثر
  %١٠٠  ٢٦  المجموع

يتضح من والذي يوضح خصائص عينة البحث،     ) ٢(باستقراء الجدول السابق رقم         
: ٤١(توزيع عينة البحث حسب الفئة العمرية يشير إلى أن الفئة العمرية            بيانات الجدول أن    

، تليهـا الفئـة العمريـة       %٣٨.٤٦علي من عينة الدراسة بنسبة      تمثل النسبة الأ  )  سنة ٥٠
وذلك يدل علـى أن النـسبة الأعلـى مـن الأخـصائيين       % ٣٤.٢٦بنسبة  )  سنة ٣١:٤٠(

قـد   الإجتماعيين العاملين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا عينة الدراسة من المرجح أنهـم           
 سـنة   ٥١(نيا، وتمثل الفئة العمرية     تتوافر فيهم الخبرة المهارة في مجال العمل المعاقين ذه        

أقـل فئـة بنـسبة      فتمثـل   )  سنة ٣٠أقل من   ( ، أما الفئة العمرية     % ٢٣.٠٨نسبة  ) فأكثر
٣.٥٨%.  

أما فيما يتعلق بتوزيع عينة الدراسة حسب النوع فجاءت النسبة الاكبر من عينـة                  
% ٤٦.١٥ وجاءت النسبة الاقل من الانـاث بنـسبة       % ٥٣.٨٥الدراسة من الذكور بنسبة     

  .ونلاحظ ان هناك تقارب في نسبة الذكور للاناث عينة البحث
وفيما يتعلق بتوزيع عينة البحث حسب المؤهل الدراسي فيمثل الحاصـلون علـى           

مما قد يدل على أنهم علـى        % ٦٥.٣٨بكالوريوس الخدمة الإجتماعية النسبة الأعلي بنسبة       
جتماعية بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيـا  معرفة ودراية بأسس الممارسة المهنية للخدمة الإ     

كما أنه قد يجعلهم على دراية بمتطلبات تطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتمع فـي ضـوء         
الممارسة المبنية على الأدلة والبراهين بمؤسساتهم بما يساهم في تحسين أداءهم المهني بهذه         

،  ثم   %١٥.٣٨ية بنسبة   المؤسسات، يليها الحاصلون على دبلوم فوق متوسط خدمة اجتماع        
، وأقل نسبة من عينة الدراسة هم الحاصلون على         %١١.٥٤الحاصلون دراسات عليا بنسبة     

  %.٧.٦٩ليسانس اداب اجتماع بنسبة 
أما فيما يتعلق بتوزيع عينة البحث حسب عدد سنوات الخبرة فقد جاء من هم عدد               

، وهذا %٣٨.٤٦الدراسة بنسبةالنسبة الأعلي من عينة   )  سنه ١٥: ١١(سنوات الخبرة لديهم    
يدل على انهم قد يكون لديهم خبرة في مجال رعاية المعاقين ذهنيا ويمكنهم المساهمة فـي                
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تحديد المتطلبات المعرفية والقيمية والمهارية والتدريبة المتعلقة بممارسـة طريقـة تنظـيم             
تطوير الممارسة،  المجتمع في ضوء الممارسة المبنية على الأدلة والبراهين مما يساهم في            

، ثم مـن هـم   %٣٠.٧٧بنسبة )  سنوات ١٠: ٦(يليها  ومن هم عدد سنوات الخبرة لديهم    
، اما من هم سـنوات الخبـرة   %٢٦.٩٢بنسبة )  سنه فأكثر١٦(عدد سنوات الخبرة لديهم      

  %.٣.٨٥فيمثلون النسبة الأقل بنسبة )  سنوات٥اقل من ( لديهم 
بية التي حصل عليها افراد عينة البحث في مجال         وفيما يتعلق بعدد الدورات التدري    

الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية فجاء فكانت النسبة الاكبر منهم لـم يحـصلوا علـى               
، يليها من حصلوا علـى دورة تدريبـة واحـدة بنـسبة             %٤٢.٣١دورات تدريبية بنسبة    

مـن حـصلوا   ، والنسبة الاقل هم %١١.٥٤، ثم من حصلوا على دورتان بنسبة       %٣٨.٤٦
، وقد يدل ذلك على عدم وجود مؤسـسات أو مراكـز            % ٧.٦٩على ثلاث دورات بنسبة     

  .تدريب تقوم بتنظيم دورات متخصصة في مجال الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية
  : عرض ومناقشة وتحليل النتائج المتعلقة بالإجابة علي تساؤلات الدراسة-ب

باستخدام الممارسة البنية على الادلة في      فية المتعلقة   يوضح المتطلبات المعر  ) ٣(جدول رقم   
                                                 ٢٦=   ن  تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  سبیةالن

١  
 المѧѧام الاخѧѧصائي الاجتمѧѧاعي بمعلومѧѧات وحقѧѧائق عѧѧن    
الأسالیب الحدیثة المتبعة فѧي تقѧدیم الخѧدمات بمؤسѧسات      

  رعایة المعاقین من خلال الدراسات والابحاث
٦  %٩١.٠١  ٢.٧٣  ٧١  

٢  

تنمیѧѧѧة معѧѧѧارف الاخѧѧѧصائي الاجتمѧѧѧاعي حѧѧѧول افѧѧѧضل      
 النظریѧѧѧات المھنیѧѧѧة الخاصѧѧѧة بطریقѧѧѧة تنظѧѧѧیم المجتمѧѧѧع    

المرتبطѧѧѧѧѧة بتحѧѧѧѧѧѧسین خѧѧѧѧѧدمات الرعایѧѧѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧѧѧة   
  . بمؤسسات رعایة المعاقین التي اثبتت الأبحاث فعالیتھا

١٠  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦  

٣  
زیѧѧѧادة وعѧѧѧي الاخѧѧѧѧصائیین الاجتمѧѧѧاعیین بالمѧѧѧѧستجدات    
التكنولوجیة التي اثبتت الدراسات والأبحاث فعالیتھا في  

  تطویر الممارسة بمؤسسات رعایة المعاقین
٤  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣  

٤  

تنمیѧѧѧة وعѧѧѧي الاخѧѧѧصائیین الاجتمѧѧѧاعیین باسѧѧѧتراتیجیات   
وأسالیب التѧدخل المھنѧي لطریقѧة تنظѧیم المجتمѧع والتѧي           
ثبتѧѧت فعالیتھѧѧا بمؤسѧѧѧسات رعایѧѧة المعѧѧѧاقین مѧѧن خѧѧѧلال     

  البحوث والدراسات

٩  %٨٧.١٧  ٢.٦١  ٦٨  

٥  
تزوید الاخصائیین بالمعارف المرتبطѧة بѧأدوات طریقѧة      

لتѧѧي اثبتѧѧت الدراسѧѧات افѧѧضلیتھا فѧѧي     تنظѧѧیم المجتمѧѧع وا 
  مؤسسات رعایة المعاقین

٢  %٩٦.١٥  ٢.٨٨  ٧٥  

٦  
تنمیѧѧة الѧѧوعي بمھѧѧارات طریقѧѧة تنظѧѧیم المجتمѧѧع الأكثѧѧر    
فعالیѧѧѧѧة بمؤسѧѧѧѧسات رعایѧѧѧѧة المعѧѧѧѧاقین وفقѧѧѧѧا مѧѧѧѧا اثبتتѧѧѧѧھ   

  الدراسات والبحوث
١  %٩٧.٣٤  ٢.٩٣  ٧٦  

٧  
تنمیة معارف الاخصائیین الاجتماعیین بكیفیة الاستفادة       

 دراسات وبحѧوث طریقѧة تنظѧیم المجتمѧع فѧي مجѧال           من
  المعاقین

٣  %٩٤.٨٧  ٢.٨٤  ٧٤  
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  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  سبیةالن

٨  
ادراك الاخѧѧصائیین الاجتمѧѧاعیین بالعوامѧѧل التѧѧي اثبتѧѧت    
الدراسѧѧѧѧات والبحѧѧѧѧوث صѧѧѧѧلتھا بمѧѧѧѧشكلات واحتیاجѧѧѧѧات   

  المعاقین بالمؤسسة
٥  %٩٢.٣٠  ٢.٧٦  ٧٢  

وعѧي الاخѧصائیین الاجتمѧاعیین بطѧرق ومنѧاھج البحѧѧث        ٩
  ٧  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  اسة مشكلات المعاقین بالمؤسسة المناسبة لدر

١٠  
تزویѧѧد الاخѧѧصائیین الاجتمѧѧاعیین بالمعѧѧارف المرتبطѧѧة     
بأفضل المداخل العلاجیة للعمل مع المعاقین في طریقѧة    

  .تنظیم المجتمع والتي اثبتت الدراسات والبحوث فعالیتھا
  مكرر٩  %٨٧.١٧  ٢.٦١  ٦٨

١١  
عیین حول اھم نماذج تنمیة معارف الأخصائیین الاجتما 

الممارسة المھنیة ذات الفعالیة في مجال رعایة المعاقین 
  من خلال الدراسات والبحوث

  مكرر٦  %٩١.٠٢  ٢.٧٣  ٧١

١٢  
المѧѧام الاخѧѧصائیین الاجتمѧѧاعیین بالعملیѧѧات التخطیطیѧѧة     
للخѧѧѧدمات التѧѧѧي تقѧѧѧدم للمعѧѧѧاقین بالمؤسѧѧѧسة مѧѧѧن خѧѧѧلال      

  الدراسات والبحوث
٨  %٨٨.٤٦  ٢.٦٥  ٦٩  

١٣  
دة وعي الاخصائیین الاجتماعیین حول العوامل التي زیا

تساھم في تحسین الخدمات المقدمѧة للمعѧاقین مѧن خѧلال        
  الدراسات والبحوث 

١٢  ٨٠.٧٦  ٢.٤٢  ٦٣  

المام الاخѧصائیین الاجتمѧاعیین بكیفیѧة تقѧدیر احتیاجѧات            ١٤
  مكرر١٠  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦  المعاقین بناء على البحوث والدراسات

ئیین الاجتماعیین بحدود مسئولیاتھم داخل     وعي الاخصا   ١٥
  ١٤  %٦٤.١٠  ١.٩٢  ٥٠  مؤسسات رعایة المعاقین في حدود مسئولیات الاخرین

١٦  
یѧѧѧزود الاخѧѧѧصائیین الاجتمѧѧѧاعیین المجتمѧѧѧع بمعلومѧѧѧات    
صѧѧادقة عѧѧن رعایѧѧة المعѧѧاقین بنѧѧاء عѧѧى الاطѧѧلاع علѧѧى      

  الابحاث
١١  %٨٣.٣٣  ٢.٥٠  ٦٥  

١٧  
 صѧѧیاغة سیاسѧѧات  وعѧѧي الاخѧѧصائي الاجتمѧѧاعي بكیفیѧѧة  

جدیѧѧدة للرعایѧѧة الاجتماعیѧѧة للمعѧѧاقین بنѧѧاء علѧѧى نتѧѧائج       
  الابحاث

١٣  %٧٥.٦٤  ٢.٢٦  ٥٩  

      ٤٤.٣٩  ١١٥٦  المجمــــوع
  %٨٧.١٧  الدرجة النسبیة للمتغیر ككل

  ٢.٦١  المتوسط المرجح للمتغیر ككل

 ـمعرفية المتعلقة ال المتطلبات أن السابق الجدول من بيانات يتضح ة لتطوير ممارس
طريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا في ضوء الممارسة المبنيـة علـى              

، وهـذا   ٢.٦١وبمتوسط وزني مرجح  % ٨٧.١٥الأدلة والبراهين بلغت الدرجة النسبية لها       
يدل على ان استجابات الأخصائيين الإجتماعيين حول المتطلبات المعرفية جاءت قوية ممـا             

 هذه المتطلبات لتطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتمـع المبنيـة     يؤكد على ضرورة مراعاة   
) ٢٠١٣( اشارت دراسة محمد     مثلما على الادلة والبراهين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا      

ان الاعداد المهني للاخصائي الاجتماعي يتطلب العديد من المعارف مما يجعل الاخـصائي             
ل يضفي العديد من المزايا ويعطـي نتـائج         الاجتماعي اكثر قدرة على فهم المشكلات بشك      

محمـد،  (ايجابية في تعامله مع العملاء بما يساهم بالارتقاء بمستوى الممارسة المهنية ككل             
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 باستخدام الممارسة المبنية على معرفية المتعلقة ال المتطلبات أن وجاء ترتيبوقد ، )٢٠١٣
 مع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيـا      تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجت      الأدلة في 

  :كالتالي
 تنمية الوعي بمهارات "جاءت اكثر المتطلبات المعرفية أهمية وفي المرتبة الاولى           

طريقة تنظيم المجتمع الأكثر فعالية بمؤسسات رعاية المعاقين وفقا مـا اثبتتـه الدراسـات              
فـي المرتبـة    ي  ، وتـأت  ٢.٩٣ومتوسط وزني مرجح    % ٩٧.٣٤بدرجة نسبية   " "والبحوث  

 تزويد الاخصائيين بالمعارف المرتبطة بأدوات طريقة تنظيم المجتمع والتي اثبتـت            "الثانية  
ومتوسط وزنـي  % ٩٦.١٥بدرجة نسبية "الدراسات افضليتها في مؤسسات رعاية المعاقين      

 تنمية معارف الاخـصائيين الاجتمـاعيين بكيفيـة         " تليها في المرتبة الثالثة      ،٢.٨٨مرجح  
، بدرجـة نـسبية    "تفادة من دراسات وبحوث طريقة تنظيم المجتمع في مجال المعاقين         الاس

 زيادة وعي الاخصائيين    " أما في المرتبة الرابعة      ،٢.٨٤ ومتوسط وزني مرجح  % ٩٤.٨٧
الاجتماعيين بالمستجدات التكنولوجية التي اثبتت الدراسات والأبحاث فعاليتها فـي تطـوير            

 ومتوسـط وزنـي مـرجح     %  ٩٣.٥٨ بدرجة نسبية "معاقين  الممارسة بمؤسسات رعاية ال   
 ادراك الاخصائيين الاجتماعيين بالعوامل التي اثبتـت   " ثم تأتي في المرتبة الخامسة       ،٢.٨٠

 بدرجـة نـسبية  "الدراسات والبحوث صلتها بمشكلات واحتياجـات المعـاقين بالمؤسـسة       
 الاخـصائيين    وعـي  " وفي المرتبـة الأخيـرة       ،٢.٧٦ومتوسط وزني مرجح    % ٩٢.٣٠

الاجتماعيين بحدود مسئولياتهم داخل مؤسسات رعاية المعاقين في حدود مسئوليات الاخرين         
  .١.٩٢ومتوسط وزني مرجح% ٦٤.١٠بدرجة نسبية" 
باستخدام الممارسة البنية على الادلة في یوضح المتطلبات المھاریة المتعلقة ) ٤(جدول رقم  

                                                ٢٦=   ن  م المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيالطريقة تنظي تطوير الممارسة المهنية 

  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  النسبیة

١  
تنمیة مھارات التدخل المھني لطریقة تنظیم المجتمع 

الیتھا في العمل  مع مؤسسات والتي اثبتت الدراسات فع
  رعایة المعاقین

٢  %٩٧.٣٤  ٢.٩٣  ٧٦  

تنمیة مھارات القیادة لدى الاخصائیین الاجتماعیین بناء   ٢
  ٤  %٩٢.٣٠  ٢.٧٦  ٧٢  على الدراسات والبحوث

٣  
تنمیة مھارة الاخصائیین الاجتماعین في استصدار 
قرارات جدیدة لصالح المعاقین بناء على الدراسات 

  والبحوث
١٠  %٨٠.٧٦  ٢.٤٢  ٦٣  

تنمیة مھارات تمكین المعاقین من خلال نتائج الدراسات   ٤
  ١  %٩٨.٧١  ٢.٩٦  ٧٧  والبحوث

تنمیة مھارات التنسیق بین المؤسسة والمؤسسات   ٥
  مكرر٢  %٩٧.٣٤  ٢.٩٣  ٧٦  الأخرى بالمجتمع بناء على الدراسات والبحوث
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  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  النسبیة

٦  
تنمیة مھارات الضغط على متخدي القرارات لتحسن 

مات التي تقدمھا المؤسسة للمعاقین بناء على الخد
  الدراسات والبحوث

٧  %٨٧.١٧  ٢.٦١  ٦٨  

تنمیة مھارات التفاوض من اجل اشباع احتیاجات   ٧
  ١٢  %٧٨.٢٠  ٢.٣٤  ٦١  المعاقین بناء على نتائج الدراسات والبحوث

تنمیة مھارة المطالبة لمساعدة المعاقین بالمؤسسة في   ٨
  ٩  %٨٢.٠٥  ٢.٤٦  ٦٤   على الدراسات والبحوث الحصول على حقوقھم بناء

تنمیة مھارات المدافعھ عن حقوق العملاء بناء على   ٩
  ١١  %٧٩.٤٨  ٢.٣٨  ٦٢  الدراسات والبحوث

تنمیة مھارات تقدیم المشورة المھنیة بناء على الدراسات   ١٠
  ٦  %٨٨.٤٦  ٢.٦٥  ٦٩  والبحوث

بحوث استخدام وسائل الاتصال التي اثبتت الدراسات وال  ١١
  مكرر٢  %٩٧.٣٤  ٢.٩٣  ٧٦  مناسبتھا في التعبیر عن احتیاجات المعاقین بالمؤسسة

تنمیة المھارة في وضع الخطط المتكاملة لتطویر برامج   ١٢
  ٥  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  وخدمات المؤسسة بناء على نتائج الدراسات والبحوث

١٣  
تنمیة مھارات العمل الفریقي  للمساھمة في تحسین 

دمة للمعاقین بالمؤسسة بناء على الدراسات الخدمات المق
  والبحوث

٣  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣  

تنمیة مھارات تصمیم البرامج والمشروعات المناسبة   ١٤
  مكرر٦  %٨٨.٤٦  ٢.٦٥  ٦٩  للمعاقین بالمؤسسة بناء على نتائج الدراسات والبحوث

تنمیة مھارات التقویم لبرامج وانشطة المؤسسة بناء   ١٥
  ٨  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦  حوثعلى الدراسات والب

١٦  
تنمیة مھارات تكوین الشراكات بین المؤسسة 

والمؤسسات الأخرى بالمجتمع بما یحقق اھداف 
  المؤسسة بناء على نتائج الدراسات والبحوث 

١٤  %٧٥.٦٤  ٢.٢٦  ٥٩  

١٧  
صقل المھارات التحلیلیة لدى الاخصائي الاجتماعي بما 

 تواجھ یساھم في تحلیل المواقف والمشكلات التي
  المعاقین بالمؤسسة بناء على الدراسات والبحوث

١٣  %٧٦.٩٢  ٢.٣٠  ٦٠  

١٨  
تنمیة مھارات البحث العلمي لدى 

الاخصائیین الاجتماعیین بما یساھم في دراسة مشكلات 
  المعاقین بالمؤسسة بناءعلى نتائج الدراسات والبحوث

  مكرر١٢  %٧٨.٢٠  ٢.٣٤  ٦١

  مكرر٨  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦   الدراسات والبحوثتنمیة مھارات التشبیك بناء على  ١٩

٢٠  
تنمیة مھارات استثارة الجھود الأھلیة والحكومیة 

لتحسین الخدمات المقدمة للمعاقین بناء على الدراسات 
  والبحوث

١٥  %٧٠.٥١  ٢.١١  ٥٥  

      ٥١.٥٨  ١٣٤٣  المجمــــوع

  %٨٦.٠٨  الدرجة النسبیة للمتغیر ككل

  ٢.٥٨  المتوسط المرجح للمتغیر ككل

لتطوير ممارسـة  مهارية المتعلقة ال المتطلبات أن السابق الجدول من بيانات يتضح  
طريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا في ضوء الممارسة المبنيـة علـى              

، وهذا يـدل    ٢.٥٨وبمتوسط وزني     % ٨٦.٠٨الأدلة والبراهين بلغت الدرجة النسبية لها       
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يين الإجتماعيين حول المتطلبات المهارية جاءت قوية مما يؤكد         على ان استجابات الأخصائ   
على ضرورة اكتساب هذه المهارا توذلك لتطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتمـع المبنيـة              
على الادلة والبراهين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيـا وهـذا مـا اشـارت اليـه روزن            

 ضرورة مراعاة استخدام  حيث اكدت على(Rosen, & proctor, 2003)وبروتكتور 
مارسـة  ئيين الاجتماعيين عند اسـتخدام الم     حكمة الممارسة وكذلك الخبرة المهنية للاخصا     

المبنية على الادلة والبراهين لان ذلك يحتاج الى التدريب على مهـارات التحليـل النقـدي           
 لمتطلبـات ا أن وجاء ترتيبومهارات البحث العلمي والتقويم اثناء العمل مع العملاء ، وقد 

 تطوير الممارسة المهنية لطريقة     باستخدام الممارسة المبنية على الأدلة في     مهارية المتعلقة   ال
  :كالتالي تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

 تنمية مهارات تمكين    "جاءت اكثر المتطلبات المهارية أهمية وفي المرتبة الاولى           
ومتوسـط وزنـي    % ٩٨.٧١بدرجة نسبية   " " والبحوث   المعاقين من خلال نتائج الدراسات    

تنمية مهارات التدخل المهنـي لطريقـة        "في المرتبة الثانية كلا من        ، وتأتي   ٢.٩٦مرجح  
 "و "  تنظيم المجتمع والتي اثبتت الدراسات فعاليتها في العمل  مع مؤسسات رعاية المعاقين        

ى بѧѧالمجتمع بنѧѧاء علѧѧى الدراسѧѧات    تنمیѧѧة مھѧѧارات التنѧѧسیق بѧѧین المؤسѧѧسة والمؤسѧѧسات الأخѧѧر     
استخدام وسائل الاتصال التي اثبتت الدراسات والبحوث مناسبتها في التعبير           "و   " والبحѧوث 

 ،٢.٩٣ومتوسط وزني مـرجح   % ٩٧.٣٤بدرجة نسبية   "عن احتياجات المعاقين بالمؤسسة     
ين الخـدمات    تنمية مهارات العمل الفريقي  للمساهمة فـي تحـس          "تليها في المرتبة الثالثة     

% ٩٣.٥٨،  بدرجـة نـسبية   "المقدمة للمعاقين بالمؤسسة بناء على الدراسـات والبحـوث          
 تنميـة مهـارات القيـادة لـدى         " أما في المرتبة الرابعـة       ،٢.٨٠ ومتوسط وزني مرجح  

ومتوسـط  %  ٩٢.٣٠ بدرجة نسبية"الاخصائيين الاجتماعيين بناء على الدراسات والبحوث   
 تنمية المهـارة فـي وضـع الخطـط          "ي في المرتبة الخامسة      ثم تأت  ،٢.٧٦ وزني مرجح 

بدرجـة  "المتكاملة لتطوير برامج وخدمات المؤسسة بناء على نتائج الدراسات والبحـوث            
تنميـة   " تليها في المرتبة السادسة كلا من        ،٢.٦٩ومتوسط وزني مرجح    % ٨٩.٧٤ نسبية

تنمية مهارات تـصميم     "و  " ث  مهارات تقديم المشورة المهنية بناء على الدراسات والبحو       
 " البرامج والمشروعات المناسبة للمعاقين بالمؤسسة بناء على نتائج الدراسـات والبحـوث           

 تنمية مهارات   "، وفي المرتبة الأخيرة     ٢.٦٥ومتوسط وزني مرجح  % ٨٨.٤٦بدرجة نسبية 
نـاء علـى    استثارة الجهود الأهلية الاهلية والحكومية لتحسين الخدمات المقدمة للمعـاقين ب          

  .٢.١١ومتوسط وزني مرجح% ٧٠.٥١بدرجة نسبية" الدراسات والبحوث 
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المتعاقة باستخدام الممارسة البنية على الادلة في یوضح  المتطلبات القیمیة ) ٥(جدول رقم 
                                                 ٢٦ -     نتطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

لتطـوير ممارسـة    القيمية اللازمة المتطلبات أن السابق الجدول من بيانات يتضح  
طريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا في ضوء الممارسة المبنيـة علـى              

، وهـذا يـدل     ٢.٧٥وبمتوسط وزني   % ٩١.٩٥الأدلة والبراهين بلغت الدرجة النسبية لها       
الإجتماعيين حول المتطلبات القيمية جاءت قوية جـداً ممـا          على ان استجابات الأخصائيين     

يؤكد على ضرورة الالتزام بهذه القيم ومراعاتها مما يساعد على تطوير ممارسـة طريقـة         
وجـاء  وقـد   ،  تنظيم المجتمع المبنية على الادلة والبراهين بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا         

 تطـوير  م الممارسة المبنية على الأدلـة فـي  باستخدا المتعلقة القيمية المتطلبات أن ترتيب
  :كالتالي الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا

احتـرام الاخـصائيين    "جاءت اكثر المتطلبات القيمية أهمية وفي المرتبة الاولى كلا مـن            
ائي الاجتمѧاعي الظѧروف      احتѧرام الاخѧص    "و  "  الاجتماعيين كرامة المعاقين ويشعرهم بقيمتهم    

 "  مراعاة الجوانب الإنسانیة عند العمل مع المعاقین واسرھم بالمؤسسة"و   " الخاصة بالمعاقین 
ــسبية  " المѧساواة بѧѧین كافѧѧة العمѧѧلاء المѧѧستفیدین مѧѧن خѧѧدمات المؤسѧѧسة  "و  % ١٠٠بدرجــة ن

  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  النسبیة

احترام الاخصائیین الاجتماعیین كرامة المعاقین   ١
  ١  %١٠٠  ٣  ٧٨  ویشعرھم بقیمتھم

  كررم١  %١٠٠  ٣  ٧٨  احترام الاخصائي الاجتماعي الظروف الخاصة بالمعاقین  ٢
  ٥  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  الموضوعیة في التعامل مع مشكلات المعاقین بالمؤسسة  ٣
  ٢  %٩٦.١٥  ٢.٨٨  ٧٥  التأكید على سریة المعلومات الخاصة بالمعاقین بالمؤسسة  ٤

تقبل المعاقین المستفیدین من خدمات المؤسسة بغض   ٥
  ٣  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣  النظر عن خصائصھم

 عند العمل مع المعاقین مراعاة الجوانب الإنسانیة  ٦
  مكرر١  %١٠٠  ٣  ٧٨  واسرھم بالمؤسسة

المساواة بین كافة العملاء المستفیدین من خدمات   ٧
  مكرر١  %١٠٠  ٣  ٧٨  المؤسسة

التمسك بقیم الولاء للمنظمة التي یعم بھا الاخصائیین   ٨
  ٧  ٨٠.٧٦  ٢.٤٢  ٦٣  الاجتماعیین

ا الاخصائي الالتزام بقواعد العمل بالمؤسسة التي یعمل بھ  ٩
  ٨  %٧٥.٦٤  ٢.٢٦  ٥٩  الاجتماعي

  ٤  %٩٢.٣٠  ٢.٧٦  ٧٢  الالتزام باخلاق ومعاییر العمل بالمؤسسة  ١٠

  ٦  %٨٣.٣٣  ٢.٥٠  ٦٥  الالتزام بتحسین صورة المؤسسة بالمجتمع الخارجي  ١١
      ٣٠.٣١  ٧٨٩  المجمــــوع

  %٩١.٩٥  الدرجة النسبیة للمتغیر ككل
  ٢.٧٥  المتوسط المرجح للمتغیر ككل
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ات الخاصة   التأكيد على سرية المعلوم    "في المرتبة الثانية    ، وتأتي   ٣ومتوسط وزني مرجح    
 تليهـا فـي     ،٢.٨٨ومتوسط وزني مـرجح     % ٩٦.١٥بدرجة نسبية   " بالمعاقين بالمؤسسة 

 تقبل المعاقين المستفيدين من خدمات المؤسسة بغض النظر عن خصائصهم           "المرتبة الثالثة   
 الالتـزام   " وفي المرتبة الأخيرة     ،٢.٨٠ ومتوسط وزني مرجح  % ٩٣.٥٨،  بدرجة نسبية " 

% ٧٥.٦٤ بدرجـة نـسبية   " سسة التي يعمل بها الاخصائي الاجتماعي       بقواعد العمل بالمؤ  
  .٢.٢٦ومتوسط وزني مرجح

لاستخدام الممارسة البنية على الادلـة      يوضح المتطلبات التدريبية اللازمة     ) ٦(جدول رقم   
=    ن   في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا          

٢٦                                                  
  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م

  الأوزان
المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  النسبیة

  الترتیب

تدریب الاخصائیین الاجتماعیین على كیفیة استخدام   ١
الممارسة المبنیة على الأدلة والبراھین بمؤسسات رعایة 

  المعاقین

١  %١٠٠  ٣  ٧٨  

یبة تدریبیة لتنمیة مھارات الاخصائیین عمل حق  ٢
الاجتماعیین على استخدام نماذج ومداخل طریقة تنظیم 

  المجتمع مع المعاقین وفقا لنتائج الدراسات والبحوث

٤  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  

تنوع أسالیب تدریب الاخصائیین الاجتماعیین بمؤسسات   ٣
رعایة المعاقین بناء على ما اثبتت نتائج الدراسات 

  حوث فعالیتھ من اسالیبوالب

٣  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣  

دراسة الاحتیاجات التدریبیة للأخصائیین الاجتماعیین   ٤
بمؤسسات رعایة المعاقین باستمرار من خلال الدراسات 

  والبحوث

٥  %٨٧.١٧  ٢.٦١  ٦٨  

  ٧  %٧٥.٦٤  ٢.٢٦  ٥٩  استخدام وسائل تدریب حدیثة مثل التدریب عن بعد  ٥
للمعاقین في ضوء الاحتیاجات وضع البرامج التدریبیة   ٦

  التدریبیة التي توصلت الیھا الدراسات والبحوث
٦  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦  

عمل تقویم مستمر للدورات التدریبیة المقدمة للأخصائیین   ٧
  الاجتماعیین بمؤسسات رعایة المعاقین

  مكرر٦  %٨٤.٦١  ٢.٥٣  ٦٦

ربط العمل بمؤسسات رعایة المعاقین بالحصول على   ٨
  ریبیة في مجال رعایة المعاقیندورات تد

٨  %٦٤.١٠  ١.٩٢  ٥٠  

تضمین الاعداد المھني للأخصائي الاجتماعي التدریب   ٩
على استخدام الممارس المبنیة على الدلة والبراھین في 

  مجالات الممارسة المختلفة

  مكرر١  %١٠٠  ٣  ٧٨

الاطلاع بصفة مستمرة على الدراسات والبحوث في   ١٠
 لوضع برامج تدریبیة وفقا لما تشیر مجال رعایة المعاقین

  الیھ نتائجھا

٢  %٩٦.١٥  ٢.٨٨  ٧٥  

تدریب الاخصائیین الاجتماعیین على الأسالیب الحدیثة   ١١
للتدخل المھني بمؤسسات رعایة المعاقین وفقا للدراسات 

  والبحوث

  مكرر٣  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣

      ٢٩.٠٢  ٧٥٦  المجمــــوع
  %٨٨.١١  الدرجة النسبیة للمتغیر ككل

  ٢.٦٣  المتوسط المرجح للمتغیر ككل



 
 
 

 

٢٩٨ 
 

  ٢٠٢٠  إبریل ١المجلد ٥٠ العدد  ي الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة مجلة دراسات ف
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

لتطوير ممارسـة   التدريبية اللازمة المتطلبات أن السابق الجدول من بيانات يتضح  
طريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا في ضوء الممارسة المبنيـة علـى              

هـذا يـدل    ، و ٢.٦٣وبمتوسط وزني   % ٨٨.١١الأدلة والبراهين بلغت الدرجة النسبية لها       
على ان استجابات الأخصائيين الإجتماعيين حول المتطلبات التدريبية جاءت قوية وتـرتبط            

والذي اشار الى ان النسبة الاعلى من عينة الدراسة       ) ١(هذه النتيجة بما جاء في جدول رقم        
لم يحصلوا على اية دورات مرتبطة بالممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية             

عاقين ذهنيا مما يؤكد على أهمية توفير الاحتياجات التدريبية للاخـصائيين الاجتماعييـة             الم
مما يساعد على تطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتمع المبنيـة علـى الادلـة والبـراهين                

باستخدام  المتعلقة التدريبية المتطلبات أن وجاء ترتيببمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا ، وقد 
بنية على الأدلة في تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات           الممارسة الم 

  :كالتالي رعاية المعاقين ذهنيا
 تضمين الاعداد المهني    "جاءت اكثر المتطلبات التدريبية أهمية وفي المرتبة الاولى كلا من           

اهين فـي  للأخصائي الاجتماعي التدريب على استخدام الممارس المبنية على الدلـة والبـر        
تѧدریب الاخѧѧصائیین الاجتمѧاعیین علѧى كیفیѧة اسѧѧتخدام      "و " مجــالات الممارســة المختلفــة 

% ١٠٠بدرجـة نـسبية   "  الممارسة المبنیة على الأدلة والبراھین بمؤسسات رعایѧة المعѧاقین    
 الاطلاع بصفة مستمرة على الدراسات "في المرتبة الثانية    ، وتأتي   ٣ومتوسط وزني مرجح    

"  مجال رعاية المعاقين لوضع برامج تدريبية وفقا لما تـشير اليـه نتائجهـا                والبحوث في 
 " تليها في المرتبة الثالثة كلا مـن         ،٢.٨٨ومتوسط وزني مرجح    % ٩٦.١٥بدرجة نسبية   

تنوع أساليب تدريب الاخصائيين الاجتماعيين بمؤسسات رعاية المعاقين بناء على ما اثبتت            
 تѧدریب الاخѧصائیین الاجتمѧاعیین علѧى          "و  " ه من اسـاليب     نتائج الدراسات والبحوث فعاليت   

 بدرجة " الأسالیب الحدیثة للتدخل المھني بمؤسسات رعایة المعѧاقین وفقѧا للدراسѧات والبحѧوث      
 عمـل حقيبـة     " أما في المرتبة الرابعـة       ،٢.٨٠ ومتوسط وزني مرجح  % ٩٣.٥٨،  نسبية

استخدام نماذج ومداخل طريقة تنظـيم   ىتدريبية لتنمية مهارات الاخصائيين الاجتماعيين عل    
ومتوسـط  %  ٨٩.٧٤ بدرجة نـسبية "المجتمع مع المعاقين وفقا لنتائج الدراسات والبحوث        

 ربط العمـل بمؤسـسات رعايـة المعـاقين          " وفي المرتبة الأخيرة     ،٢.٦٩ وزني مرجح 
 ومتوسط% ٦٤.١٠بدرجة نسبية " بالحصول على دورات تدريبية في مجال رعاية المعاقين         

  .١.٩٢وزني مرجح
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يوضح معوقات استخدام الممارسة المبنية على الادلة  بمؤسسات رعاية )  ٧(جدول رقم 
                                                   ٢٦ - المعاقين ذهنيا   ن

  مجموع  العبــــــــــــــــــــــــارة  م
  الأوزان

المتوسط 
  المرجح

الدرجة 
  الترتیب  النسبیة

وبة الوصول الى المعلومات والبیانات المرتبطة صع  ١
  ١  %١٠٠  ٣  ٧٨  بالبراھین  التي یحتاجھا الممارس اثناء عملھ بالمؤسسة 

عدم اعتراف مؤسسات الممارسة المھنیة للمعاقین ذھنیا    ٢
  ٤  %٩٢.٣٠  ٢.٧٦  ٧٢  بالممارسة المبنیة على البراھین

٣  
نقص الامكانیات اللازمة للاطلاع على البحوث 

والدراسات بمؤسسات رعایة المعاقین ذھنیا من حاسب 
  الى وشبكات انترنت

  مكرر١  %١٠٠  ٣  ٧٨

٤  
صعوبة وصول الاخصائیین الاجتماعییین الى مراكز 

البحوث للاستفادة منھا في الممارسة المبنیة على الادلة 
  والبراھین اثناء ممارستھم

٦  ٨٠.٧٦  ٢.٤٢  ٦٣  

٥  
راھین الى تكالیف مادیة احتیاج الممارسة المنیة على الب

تتمثل في الاشتراكات في مجلات علمیة وتوفیر اجھزة 
  حاسب الى ودفع اشتراكات للانترنت

٢  %٩٦.١٥  ٢.٨٨  ٧٥  

٦  
عدم حصول الاخصائیین الاجتماعیین على تدریب على 
كیفیة استخدام الممارسة المبنیة على البراھین في العمل 

  بمؤسسات الرعایة الاجتماعیة
٣  %٩٣.٥٨  ٢.٨٠  ٧٣  

٧  
عدم حصول الاخصائیین الاجتماعیین على معارف 
خاصة بالممارسة المبنیة على البرھین اثناء اعدادھم 

  المھني بمعاھد وكلیات الخدمة الاجتماعیة
٥  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  

نقص المھارات لدى الاخصائیین الاجتماعیین في كیفیة   ٨
 ١  %١٠٠  ٣  ٧٨  تطبیق الممارسة المبنیة على الادلة والبراھین

  مكرر

القصور في الاعداد المھني للاخصائیین الاجتماعیین فیما   ٩
  مكرر١  %١٠٠  ٣  ٧٨  یتعلق بالممارسة المبنیة على البراھین

عدم اقتناع الاخصائیین الاجتماعیین بأھمیة الممارسة   ١٠
 ٥  %٨٩.٧٤  ٢.٦٩  ٧٠  المبنیة على الادلة والبراھین

  مكرر
      ٢٨.٢٤  ٧٣٥  المجمــــوع

  %٩٤.٢٣  الدرجة النسبیة للمتغیر ككل
  ٢.٨٢  المتوسط المرجح للمتغیر ككل

المعوقات التي تواجھ اسѧتخدام الممارسѧة المبنیѧة     أن السابق الجدول من بيانات يتضح  

% ٩٤.٢٣بلغت الدرجة النسبية لهـا  على الادلة والبراھین بمؤسسات رعایة المعѧاقین ذھنیѧا     
 على أن الممارسة المبنية على البراهين رغم أهميتها هي       ، وهذا يدل  ٢.٨٢وبمتوسط وزني   

 وهذا   تواجهها العديد من الصعوبات التي تعرقل ممارستها بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا          
 إلـى أن  التي أشارتم ٢٠١٢  Shera & Dill دراسة شيرا ويس وكاثرين ديلتضمنته ما

د الكثير من الوقـت والمـوارد لـدي         أهم التحديات التي تواجه هذه البرنامج هو عدم وجو        
الممارسين ونقص المهارات اللازمة للتعامل مع هذا البرنامج ومقاومة المنظمة لاسـتخدام            

  :، وجاء ترتيب هذه المعوقات كالتالي)(Wes and Dill,2012).هذه النوع من الممارسات
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 والبراهين   جاءت اكثر المعوقات التي تواجه استخدام الممارسة المبنية على الادلة           
صѧعوبة الوصѧول     "وفي المرتبة الاولى باتفاق عام بين كل مفردات عينة الدراسة  كلا من              

و "  الى المعلومات والبیانات المرتبطة بالبراھین  التي یحتاجھا الممارس اثناء عملھ بالمؤسѧسة    
ن ذھنیѧا   نقص الامكانیات اللازمة للاطلاع على البحوث والدراسات بمؤسسات رعایة المعѧاقی      "

نقص المھارات لدى الاخصائیین الاجتماعیین فѧي كیفیѧة   " و  " من حاسب الى وشبكات انترنت    

القѧصور فѧي الاعѧداد المھنѧي للاخѧصائیین      " و  " تطبیق الممارسة المبنیة على الادلة والبѧراھین  

ومتوسـط  % ١٠٠بدرجة نـسبية   " الاجتماعیین فیما یتعلق بالممارسة المبنیة علѧى البѧراھین      
احتیѧاج الممارسѧة المنیѧة علѧى البѧراھین الѧى              "في المرتبـة الثانيـة      ، وتأتي   ٣زني مرجح   و

تكѧѧالیف مادیѧѧة تتمثѧѧل فѧѧي الاشѧѧتراكات فѧѧي مجѧѧلات علمیѧѧة وتѧѧوفیر اجھѧѧزة حاسѧѧب الѧѧى ودفѧѧع           
 تليهـا فـي   ،٢.٨٨ومتوسط وزني مـرجح  % ٩٦.١٥بدرجة نسبية    " اشتراكات للانترنت 
صائیین الاجتمѧاعیین علѧѧى تѧدریب علѧѧى كیفیѧة اسѧѧتخدام    عѧدم حѧѧصول الاخѧ   "المرتبــة الثالثــة 

،  بدرجـة نـسبية  " الممارسة المبنیة على البراھین في العمل بمؤسسات الرعایѧة الاجتماعیѧة     
عѧدم اعتѧراف مؤسѧسات       " أما في المرتبة الرابعة      ،٢.٨٠ ومتوسط وزني مرجح  % ٩٣.٥٨

%  ٩٢.٣٠ بدرجة نـسبية  " البѧراھین الممارسة المھنیة للمعاقین ذھنیا  بالممارسة المبنیѧة علѧى         
  ٢.٦٧ ومتوسط وزني مرجح
  :النتائج العامة للدراسة

  :توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج يمكن عرضها فيما يلي
  :اثبتت النتائج العامة للدراسة ان

باستخدام الممارسة البنية على الادلـة والبـراهين فـي    معرفية المتعلقة ال المتطلبات أن -١
الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعـاقين ذهنيـا بلغـت             تطوير  

حيـث ان مفهـوم الممارسـة        ٢.٦١وبمتوسط وزني مرجح  % ٨٧.١٥الدرجة النسبية لها    
المبنية على البراهين يقوم على تنوع المصادر التي ثبتت مـصداقيتها العلميـة وفاعليتهـا               

ي يواجهها الاخصائي الاجتماعي بمؤسسات الممارسـة       وملاءمتها للتعامل مع المشكلات الت    
 (Gibbs & Gambrill:2002). المهنية للمعاقين ذهنيا  ، وتؤكد دراسة جيبز وجامبريـل  

 ما كل نوظف أن تحتاج الى البراهين على المبنية الممارسة إستراتيجيةتطبيق واستخدام  أن
 الاجتمـاعي  الأخصائي يكون أن على زيرك علمي بأسلوب ولكن .قالب متكامل في تعلمناه
 لتكرار مجال فلا منها، يستفيد أن يمكن معارف حوله من ما على منفتحاً المعرفة عن باحثاً

 الاعتماد يمكن دلائل مرهوناً بوجود أصبح فالأمر .نفيها أو فعاليتها يدتأك يمكن لا خبرات
 والالتزام الأخلاقـي  نهجيةوالم العلمية فالمعرفة .فعالة مهنية لممارسة الوصول في عليها
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 مـن  المناسـب  انتقاء في أهمية لها الممارسة لما وخبرات الاجتماعي للأخصائي والقيمي
 أصـبح   ) للعملاء المناسبة التدخلات بشأن القرارات اتخاذ وبالتالي المتاحة  البراهين فقد

 المقومات تشكل التي والنظرية والمنهج الممارسة بين الرابطة الحلقات لتوصيل سبيل هناك
 الآخـر  منها لك ويغذي وتتداخل تتكامل بحيث الاجتماعية الخدمة مهنة الأساسية لممارسة

   .(Gibbs & Gambrill,2002)عليه ويعتمد
باستخدام الممارسة البنية على الادلـة والبـراهين فـي    مهارية المتعلقة ال المتطلبات أن -٢

ع بمؤسسات رعاية المعـاقين ذهنيـا بلغـت         تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتم     
متطلبات المهارية ، ويمكن القول ان ال ٢.٥٨ وزني     وبمتوسط% ٨٦.٠٨الدرجة النسبية لها    

ذات اهمية كبية في تطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتم بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيـا              
وتؤكد ج والعمل الفريقي،    م وتصميم البرام  مثل مهارات التحليل النقدي والبحث العلمي التقوي      

 الإجتماعيين الأخصائيين  أهمية إكساب  التي اشارت الى  ) م١٩٨٩ (صادقدراسة  على ذلك   
صـادق،  ( بها التي يعملون  المنظمات أهداف تحقيق على تساعدهم التي المهارات من العديد

 ضـرورة  إلى ) م١٩٩٥( غيث إسماعيل و   دراسة ،وهذا يتفق مع ما اشارت اليه       )١٩٨٩
 فـي  العـاملين  الإجتماعيين لدىالأخصائيين تتوافر أن ينبغي التي المهارات وتنمية طويرت

غيـث ،    إسماعيل،(ممارسة المهنية بهذه المنظمات      وذلك لتطوير الم   الإجتماعية المنظمات
١٩٩٥(  

باستخدام الممارسة البنية على الادلة والبراهين فـي تطـوير    القيمية اللازمة المتطلبات -٣
سة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيـا بلغـت الدرجـة       الممار

، وذلك حيث ان التزام بهذه القيم ومراعاتهـا         ٢.٧٥وبمتوسط وزني   % ٩١.٩٥النسبية لها   
مما يساعد على تطوير ممارسة طريقة تنظيم المجتمع المبنيـة علـى الادلـة والبـراهين                

وقـد   ،باعتبار هذه القيم هي الاطار الذي يوجه الممارسـة    بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا     
 إلى أنه نتيجة لتعرض ميادين العمـل الإجتمـاعي          ROWA(2008)وأشارت دراسة روا    

للعديد من التغيرات التي تفرضها طبيعة التطور السريع في جميع نواحي الحياة أدت إلـى               
لاخلاقية للخدمة الإجتماعية مما أثر     عدم التزام كثير من الأخصائيين الإجتماعيين بالمعايير ا       

سلبياً على أدائهم المهني وهنا تأتي اهمية الالتزام بالجوانب الاخلاقيه والقيميـة باعتبارهـا              
  .(Rowe, 2008)الاطار الذي يحكم عمليات الممارسة بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا 

ة على الادلـة والبـراهين فـي    ستخدام الممارسة البنيلاالتدريبية اللازمة  المتطلبات  أن-٤
تطوير الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع بمؤسسات رعاية المعـاقين ذهنيـا بلغـت              
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، وخاصة انه عند جمع البيانات مـن        ٢.٦٣وبمتوسط وزني   % ٨٨.١١الدرجة النسبية لها    
 ـ               ة عينة البحث اشارت النتائج الى ان النسبة الاعلى منهم لم يحصلوا علـى دورات تدريبي

مرتبطة بالممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال المعاقين ، كمـا اشـارت النتـائج               
الخاصة بمعوقات استخدام الممارسة المبنية على الادلة والبراهين ان من اهم المعوقات التي           
تواجه تطبيقها بالمؤسسات هي عدم تلقي الاخصائييين الاجتماعيين اي تدريب او تعليم فـي         

وتـشير   دام اللمارسة المبنية على الادلة،  ليات الخدمة الاجتماعية فيما يتعلق باستخ     معاهد وك 
الى اهمية التدريب على استخدام الممارسـة المبنيـة علـى الادلـة             ) ٢٠١٤(دراسة محمد 

التنمية المهنية للأخصائيين الاجتمـاعيين باسـتخدام إسـتراتيجية         والبراهين وذلك لتحقيق    
لبراهين لان ذلك يساهم في تعديل اتجاهات الأخـصائيين محاولـة           الممارسة المبنية على ا   

تنمية قدرات الأخصائيين الاجتماعيين في التغلب على معوقات تنفيذ الممارسة المبنية علـى      
  .)،٢٠١٤محمد، (البراهين 

المعوقات التي تواجه استخدام الممارسة المبنية على الادلة والبراهين بمؤسسات رعاية            -٥
، وهذا يدل على    ٢.٨٢وبمتوسط وزني   % ٩٤.٢٣بلغت الدرجة النسبية لها     ذهنيا    المعاقين  

أن الممارسة المبنية على البراهين رغم أهميتها هي تواجهها العديد من الـصعوبات التـي               
دراسـة اكـسفورد    ها بمؤسسات رعاية المعاقين ذهنيا، و هذا مـا أكدتـه            تعرقل ممارست 

 العديد من التحديات هناك  إلى أن ي توصلتالت Axford & Morpethم ٢٠١٣موربسو
 وتمثلـت  التي تواجه استخدام الممارسة المبنية على الادلة في مؤسسات الرعاية الاجتماعية        

هذه التحديات في مقاومة من قبل بعض الممارسين من كبار السن بالإضـافة إلـى بعـض      
بطة بأذهان بعض الممارسين    الصعوبات المتعلقة بالمؤسسة أو نتيجة للمفاهيم الخاطئة المرت       

 )Axford & Morpeth, 2013. (تجاه الممارسة المبنية على الأدلة

 أن هناك مجموعة من الوسائل التي يتم من خلالها تحـسين الممارسـة         وترى الباحثتان 
  .المهنية لطريقة تنظيم المجتمع في ضوء الممارسة المبنية على الادلة والبراهين

 أوساط في الأدلة على المبنية ثقافة الممارسة نشر بهدف علمية اتولقاء مؤتمرات  تنظيم-١

 العمـل  فيمجال الاعاقة الذهنية لذلك قضايا من يستجد ما مع يتناسب بما وبلورتها الممارسين

تطبيـق   فـي  الفعالـة  السبل لمناقشة والممارسين الأكادديميين بين علمية لقاءات تنظيم على
 .الاجتماعية الخدمة مهنة ممارسات واقع في الأدلة على المبنية الممارسة إستراتيجية

 المعرفة حول تطوير في منها الاستفادة يمكن التي الدراسات نشر في التوسع في أهمية  -٢

 ومحاولـة  إرشـادية،  تطبيقات تتضمن التي تلك  وبصفة خاصةالأدلة على المبنية الممارسة
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 الدراسات إجراء على الجاد العمل إلى افةإض المتعددة، الممارسة بمستويات ومجالات ربطها

 توظيف فعلاً يمكن التي والبحوث

 .البراهين في مجال الاعاقة الذهنية على المبنية الممارسة في منها والاستفادة نتائجها

 إلـى  بالاضـافة  البراهين، حول المبنية الممارسة إستراتيجية حول متعددة بحوث عمل  -٣

  .بمجال الاعاقة الذهنية راتيجيةالإست هذه ربط تحاول دراسات
  نشر ثقافة الممارسة المبنية على البراهين داخل منظمات الرعاية الاجتماعية والهيئات             -٤

  .الخاصة برعاية المعاقين ذهنيا
تعزيز المعرفة المتعلقة بالممارسة المبنية على الأدلة عبر إدماج تلك المعـارف عبـر               -٥

لاب، ومساعدة الاخصائيين الاجتماعيين بمؤسسات رعاية      المناهج والمقررات الدراسية للط   
المعاقين ذهنيا في التعرف على المصادر الرئيسية للحصول علـى المعلومـات الخاصـة              

  بالممارسة المبنية على الأدلة
تطـوير  الخدمة الاجتماعية من خلال  تنمية الفكر العلمي والتعليمي المهني المستنير في         -٦

باحثين المهتمين باستخدام الممارسة المبنية     إتاحة الفرصة لل  للطلاب و ي  الأداء العلمي والمهن  
لهذا  للإسهام في حركة التقدم العلمي والمهني        على الأدلة بمختلف مجالات الممارسة المهنية     

 .التوجه ووضعه موضع التنفيذ

عـاملين   إقامة الدورات التدريبية للطلاب حديثي التخرج والدورات التدريبية المتقدمة لل          -٧
في كافة المؤسسات المهنية المختلفة وجعلها جزءاً أساسياً من المـنهج الدراسـي وبـرامج         

  .الدراسات العليا في كليات ومعاهد وأقسام الخدمة الاجتماعية
  :المراجع

  :أولا المراجع العربية
میѧѧة الأداء المھنѧѧي  الممارسѧѧة المھنیѧѧة المبینѧѧة علѧѧى البѧѧراھین وتن    ). ٢٠١٦ (إبѧѧراھیم، الھѧѧام عبѧѧد الخѧѧالق محمѧѧد    

 .للأخصائیین العاملین مع الأطفال التوحدیین، رسالة دكتورة غیر منشورة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیوم
 والتوزیع، والنشر للطباعة ایتراك القاھرة، الإعاقة، متحدي رعایة و تأھیل): ٢٠٠٤(  محمد النصر، مدحت أبو

  .دارالنھضة
دراسѧѧѧة تحلیلیѧѧѧة لإدراك المѧѧѧستفیدین والأخѧѧѧصائیین الإجتمѧѧѧاعیین   ): ١٩٩٥( شѧѧѧرف  ، غیѧѧѧث، أإسѧѧѧماعیل، ایمѧѧѧن 

للمھارات السلوكیة والأنشطة المھنیة المطلوبة فیمن یشغل وظیفة تتعلق بخدمة العملاء، المؤتمر العلمѧي الثѧامن،       
 .كلیة الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوان

نحو تعزیز الممارسة المھنیة للخدمة الاجتماعیة في ظѧل  دور البحث العلمي ). ٢٠١٥ (البردیسي، مرضیة محمد  
نموذج الممارسة المبنیة على البراھین، بحث منشور بمجلѧة دراسѧات فѧي الخدمѧة الاجتماعیѧة والعلѧوم الإنѧسانیة،           

 . العدد الثامن والثلاثین
 للنѧشر  الدولیѧة  علمیѧة ال الѧدار  :عمѧان  العقلیѧة،  الإعاقѧة  الخاصѧة،  التربیѧة  سلѧسلة ): ٢٠٠١(  حѧسني  العѧزة،  سѧعید  

  .والتوزیع
 .الخدمة الاجتماعیة المتكاملة في مجال الإعاقة، القاھرة، مكتبة الانجلو المصریة).  ٢٠٠٦ (الخطیب، عبد الرحمن
  المھارات المھنیة للاخصائي الاجتماعي، البحرین، المكتب الجامعي): ٢٠٠٣ ( الصافي، محمد بدوي

 .استراتیجیات وعملیات الإدارة، الإسكندریة المكتب الجامعي الحدیث : )٢٠٠٢ (الملیجي، إبراھیم عبد الھادي
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الخدمة الاجتماعیة في الѧوطن العربѧي الѧسعودي واقѧع تعلیمھѧا ومتطلبѧات       ) : ١٩٩٦ ( ال سعود، الجوھرة فیصل  
 .توظیفھا، الریاض، العبیكان للطباعة والنشر

 أم جامعѧة  ، والعѧادیین  بѧصریا  المعѧاقین  لѧدى  لѧذات ا بمفھѧوم  وعلاقتھѧا  الحیѧاة  جѧودة  ): ٢٠٠٣( طѧھ  بخش، أمیرة
 .السعودیة القرى،

الإسѧѧكندریة، المكتѧѧب  ، الرعایѧѧة الاجتماعیѧѧة والنفѧѧسیة للفئѧѧات الخاصѧѧة والمعѧѧاقین   ). ٢٠١٠ (حنѧѧا، مѧѧریم إبѧѧراھیم 
 .الجامعي الحدیث

 .، مكتبة زھراء الشرقالتربیة الخاصة للمعاقین ذھنیا بین العزل والدمج، القاھرة) :  ٢٠٠٢ (شاش، سھیر سلامھ
اسѧѧتخدام طریقѧѧة تنظѧѧیم المجتمѧѧع فѧѧي تنѧѧشيء المجѧѧالس المحلیѧѧة فѧѧي تنمیѧѧة القریѧѧة      ): ١٩٨٩ (صѧѧادق، نبیѧѧل محمѧѧد 

 .المصریة، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة الخدمة الإجتماعیة، جامعة حلوان
 الفكر دار القاھرة، ذھنیا، المعاقین الأطفال لدي والمھارات الأنشطة  تعلیم):١٩٩١ ( عبد الحمید، محمد ابراھیم

 .العربي
 

، القѧاھرة، كلیѧة الخدمѧة الاجتماعیѧة،     )النظریѧة والتطبیѧق  (تنظѧیم المجتمѧع  ) : ٢٠٠١ (عبد العال، عبد الحلѧیم رضѧا     
 .جامعة حلوان

 مѧدخل دراسѧة المجتمѧع،    -أسس طریقة تنظیم المجتمع في الخدمة الاجتماعیة ): ٢٠٠١( عبد اللطیف، رشاد أحمد   
 .قاھرة، دار جنیديال

دراسѧѧات وتشخیѧѧصیة وبرامجیѧѧة ، القѧѧاھرة ، دار الرشѧѧاد للنѧѧشر  : الاطفѧѧال التوحѧѧدیون ). ٢٠١٠ (عبѧѧد االله، عѧѧادل
 .والتوزیع

، )  مھارات مھنیة–نماذج ونظریات (الاتجاھات النظریة المعاصرة لتنظیم المجتمع ): ٢٠١١ ( عبد الفتاح، محمد
 .المكتب الجامعي الحدیث،:القاھرة

 الѧصفاء  دار :عمѧان  .الاجتماعیѧة  الخدمѧة  مѧع  وقفѧة ) ٢٠٠٩(  حزامѧة جѧودت،  ، الѧدین  بھѧاء  عبیѧد، ماجѧدة  
  .للنشروالتوزیع

 ذوي أبنѧائھم  لѧدى  الحیѧاة  جѧودة  لتحѧسین  للآبѧاء  ارشѧادي  برنѧامج  فعالیѧة  ): ٢٠٠٦( الѧدین  عراقѧة،  صѧلاح  
 .بنھا جامعة ، التربیة كلیة مجلة ، 66 العدد ، 16 المجلد .الاحتیاجاتالخاصة
بناء التنمیة المھنیة للأخصائیین الاجتماعیین باستخدام إستراتیجیة الممارسة المبنیѧة  ). ٢٠١٤ (محمد، أمینة أحمد  

 .على البراھین، رسالة دكتورة غیر منشورة، قسم الخدمة الاجتماعیة وتنمیة المجتمع، كلیة التربیة، جامعة الأزھر
 المھنѧي لطѧѧلاب الخدمѧة الاجتماعیѧѧة فѧي ضѧѧوء سѧوق العمѧѧل للمنظمѧѧات      متطلبѧات الاعѧѧداد ): ٢٠١٣ (محمѧد، عطѧѧا 

 .الحقوقیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة الخدمة الاجتماعیة ، جامعة حلوان
 نظریات ومقاییس، الإسكندریة، المكتѧب  –الخدمة الاجتماعیة المباشرة ). ٢٠١٠ (منصور، حمدي محمد إبراھیم   

 .الجامعي الحدیث
  . تربیة الأطفال المعاقین ذھنیا ، الطبعة الثانیة ، دار الفكر العربي، القاھرة). ٢٠٠٥ (عوضھجرس، أمل 

  .أسامة دار ، عمان تأھیل، -تشخیص -أسباب العقلیة  الإعاقة) :٢٠٠٩( وادي، أحمد
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