
ع تعل ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ادة ت ان ح -- ر ان د.ح    سل
 

٢٢٩ 
 

ادة  ع تعل ر ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ت
لاب ال ل اعي في م الأع ي ال ان الف عل ال   ال

  

اد                                                                      إع
ان                                                         ان ح سل   *د.ح

راسة : ار العام لل   الإ
مة:    مق

عادها     ة خاصة في أ ل لفة للع اه ال ال الي  ق ال عات في ال أث ال ت
ا أد ا ة ، م ول اكات والاتفاقات ال اء ال لافات في ب ا م الاخ ي ت ع ي أوج ة ال اد لاق

اف  على  لفة وارتفاع م ال ول ال ل في ال اق الع افة ب أس ل ال إلى تقل
ة ، وارتفاع  ائف ال ي م ال فاء الع ات ال واخ ل د وتعق م ائف ، وتع ال

.م ال   الة على م العال
ها      ي ت ف فة ، وال ع ات ال اد ت اق ه ة ؛   ل ة للع اد ات الاق أث د فعل لل و

الة  غل على ال غ ولل ي ال ي ش ل ل ع ق ع قاء في س ة لل آل فة  ع عات ال ال
ولي لعام ( اء ال ال ها وفقاً لإح ي بلغ  ن على م العال  )٪٥.٧٨) (٢٠١٧وال

ا ( ال أف ق الأوس وش ي ارتفع إلى (  ٪١٠.٩، وارتفع في ال ) ، و في العال الع
اء إلى ( ٪١١.١ ف الإح ل إلى  ٪١١.٦) ، وفي م واصل ارتفاعها وفقاً ل ) ل

ي في العام ذاته  س العال ف ال   . )١(ض
ت دراسة ( الة  أك غل على ال ادة ) على أن    Serena Sandri)(  ٢٠١٦ولل تعل ر

رة على ال مع  يه الق اد ل اد أف إع الة  لة ال غل على م لة لل ال ه وس الأع
ة  غ ل ال ق الع ات س ل   .)٢(م

ة  ارة وال ة لل ت الأم ال ال في م ادة الأع ة تعل ر أه اف  ل ت الاع ك
اً ٢٠١١( اً مه صفه ع ان ) ب ل ة ال   )3( في تع ت

   
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اة ال امعة ق ة  ة ال ل ة  قارنة والإدارة ال ة ال ق ال رس    *م
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ق ( ه في ت  Flash Eurobarometer 354ووفقاً ل ة ت عل مة ال ) فإن ال
ال  ادة الأع عة مف  ۔)٤(مهارات ر ال ه م ادة الأع ث  عل ر ي ت ارسات ال ة م ال

اسة   اء مع ال اف س ع الأ ة ، وج عل اد ال ع ال عل ، وج ات ال ع م في ج
ع   لاب ، أو ال عل ، أو ال ة ، أو ال رس ا أو الإدارة ال ة ، أو الإدارة العل عل ال

لي ، عها  ال لج ا م ال ؛ م ادة الأع ي ع تعل ر ورة ت إدارة تل  ع اً ض ض
ة  ل ي )٥(الع ع ا  ة  ض. وه عل مة ال ال ال   ادة الأع ات إدارة تعل ر ل ي م ورة ت

ات . ل ة تل ال ل تل   وس

  
راسة : لة ال   م

ضها     ي تف ات ال اجهة ال الة وم لة ال غل على م ال في ال ادة الأع ة ر اً لأه ن
ل ح الع فة ، أص ع ات ال اد ات اق ل ة ل ا ، واس ها م ع دول العال وم ة على ج

ة ؛  ارس ال ال ال  ادة الأع ور تعل ر اعي    خاصةم ال ي ال عل الف ال
ها  ال ،  وم ادة الأع عل ر ة ل اع ة ال س ات ال ل ف ال ق ذل لاب م ت ول

ات الإدار ل ته  ال ا رص اعي  ي ال عل الف اعي ؛ إلا أن واقع ال ي ال عل الف ال ة 
ه   اك الي ت م م ال اجهه و ي ت لات ال ي م ال د ع قة ي على وج ا راسات ال ال

لات : ه ال ات ال  وم ه ل   ل
ة؛ لأن - اة الفعل احي ال ة ون عل ة ال ل ا ب الع ر الارت ة، ولا   ق ه ن راسة ش ال

ه ال ت ة في م ع أو ال ال وال ج ر ب ال    .)٦(ي
امة،  - ة ال ا ة ال ة ع ال ا رسة ال لة ال ج  فلاع ورها في ت م ب تق

اج ة الإن اع في دفع ح ي ت ة ال اه ادر ال   .)٧(ال
م  - ة، وع ا ات ال ل لاب للع ف إتقان ال رات  ملاءض ات مع ال مة ال

ة ا   .)٨(ال
عل - اهج ال يم اعي الف ة  ال رات العال ال لة  فة ال ال فيض ا ال  . )٩(ه

ج ت     ة ،  ولا ي ل قة ش ان  ف  ي ال عل الف ارس ال ة  قا ة لل ال ل 
ارس  ل ال ة ب رس ابب الإدارة ال ار ال وأص ي مق اصة في ت ات ال س انع وال

ادة  لفة أال ة ال ا ات ال ق في ال ا، وال ض  م ازن ب الع م ال ه ع ج ع ن
ق  اعات وحاجة س ه ال ل اعي وما ت ي ال عل الف ات ال س ي م د خ ل في ع وال

اعة ا ال وال ة م رجال الأع ار ان اس د ل رة وج ل ، ون عل الع ارس ال ة في م ل ل
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ة  عل اسة ال ل واضعي ال ي تف ة ال ة في ال ، واله اع اعي  لل ي ال الف
ة ف خ ال ل ب ا ي ة  ه ال ال ار ، و الف والع   )١٠( وصانعي الق

اعات ال ة ال ف دورها في ت اعي م ض ي ال عل الف ارس ال ل تعاني م ة ، ك ل
ة في  ار رة على ال يها الق ادر ل ج  رتها على ت ف ق اجوض مي ،  الإن  لا فهيالق

ئ ة  ته رس ف إدراك الإدارة ال ة به ، مع ض ة ال لات ال فة ال ع لاب ل ال
ها  ر عل امة ، وقلة ال ة ال م ال فه   .)١١(ل

راسة ف     لة ال ل م ه ت اء عل اعي ال و ي ال عل الف ة ت ال ي  ي ت
ة على   ال وذل م خلال الإجا ادة الأع عل ر ة ل اع ة ال ات الإدار ل ة ال ق تل ا 

ة : ال اؤلات ال   ال
ال ؟  - ادة الأع عل ر ة ل   ما الأس ال
عل  ما - اجه إدارة ال ي ت لات ال ان ال ي الال اعي ال وت م تعل الف

ال ؟  ادة الأع   ر
اعي ال ؟  - ي ال عل الف لاب ال ال ل ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه   ما ال
اتما  - ل ة ل ال ال الإدار ادة الأع عل  عل ر ي في ال ان الف اعي ال ال م  ال

اء  ر ال   ؟ م
ة م - ل ح ل ق ر ال ة الا ال ات الإدار عل اللازمة ل عل  ل ال ال  ادة الأع ان ر ال

اعي  ي ال   ؟ ال الف

  
راسة : اف ال   أه

ا     اعي ال  ي ال عل الف ة ت ال ي  راسة في ت ئ لل ف ال ل اله ي
ه ، و  لا ال ل ادة الأع ع تعل ر ة اللازمة ل ات الإدار ل ي ال ئ  يل ف ال ع ع اله ف

ة : ال اف ال   الأه
عل  - اجه إدارة ال ي ت لات ال ي ال ان ت اعي ال وت م تعل ال ي ال الف

ال.  ادة الأع   ر
- . اعي ال ي ال ان الف عل ال لاب ال ال ل ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه   رص ال
ات الإدار - ل صل لل عل ال ال  في ال ادة الأع عل ر ي  ة ل ان الف اعي ال ال

اء  ر ال   . ال م م
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عل ا  - ال ال  ادة الأع عل  ر ة اللازمة ل ات الإدار ل ة ال ل ر ل اح ت ان ق ال
اعي ال  ي ال   .الف

   
راسة :  ة ال   أه

ع تعل  - ض ة م راسة م أه ة ال ع أه ل ت ورة في  ح ض ال ال أص ادة الأع ر
ات  ل ي ال ي اه ب راسات ال رة ال غ ، مع ن ي ال ي ش ل ق ع ات س ت

ع تعل  ة اللازمة ل ال في الإدار ادة الأع ة الر عل ات ال ة س   . ال
راسة  - ود ال لت ه م  ت ال ال ر إرشاد  عل ب ان عل ع ال ال

ات  ا يلائ أح ال اعي  ي ال ةالف ه غ  ال ة وه ال عل مة ال اجه ال ي ت ال
ل  ق الع ات س ل ي في م ر ال عل   ، وه ت مة ال ان م اعي ال ي ال  الف

ارها .م  ل ول ان صة ع اعة ف ه ص ال  ج رواد للأع   ت

  
راسة  هج ال   :  ااتهوأدم

صفي    هج ال راسة على ال ت ال ال  اع ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه في رص ال
ر   اح ال اعي ال  واق ي ال ان الف عل ال اجه ال ي ت لات ال ي ال وت

ح  ق ب دلفي ال ها في ، وأسل اف اج ت ة ال ات الإدار ل ة ال صل لقائ م في ال اس
ال م ادة الأع ع تعل ر اعي ل ي ال ان الف عل ال ه مة ال لا ة  ل م وجهة ن ع

اء  لات دلفيال اصة  انات ال ع ال اء ل ة خ انة على ع ق أداة الاس   . ، و

  
راسة :  ات ال ل   م
ال : - ادة الأع   ر

أنه  ة  ال راسة ال ال في ال ادة الأع م ر د مفه ف و ل  لل صة ع رة على ت ف الق
ل  ى م ق ات ل تل ي ر ي يل ج  ج لا  ل ة  وص ة واق ة  و انات  ماد إم وللغ 

ل  اً  اععلى  أساسيمع ل  الإب ق ع ي  عال في س اف ا   ت ف ار م والاب
غ  ي ال   ش
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ال : - ادة الأع   تعل ر
ة  ال راسة ال د ال ة ت اد انات ال افة الإم ف  أنه  : ت ال  ادة الأع م تعل ر مفه

ال ل  ادة الأع ارات ر ة ج ي ت ت ة ال ة والإدار عل ة ال ة  والأن  لابوال
اعي ال  ي ال ان الف عل ال    .ال

  
قة : ا راسات ال   ال

ة ، وأ قة إلى دراسات ع ا راسات ال ة وق ت ت تق ال م ع خ أج ضها م الأق
ا يلي  : ث    للأح

ة :  -أ   دراسات ع
زان (  - ان م الف   ) ٢١( ) ٢٠١٤دراسة ع
ادة ف ه لاب ن ر جه ال ة في دع ت ام ال ال ات الأع ي دور حاض راسة إلى ت  ال

ان ق أداة الاس صفي ، و هج ال راسة على ال ت ال ال . واع ة (الأع )  ١٧٤ة على ع
عل  م دع ل ال تق ات الأع ها أن حاض ائج م أه ة ن صل إلى ع امعة ، وت لاب ال م 
ل   ة  ، و ة  وال مات الإدار ي وتق الأداء وال ق ع ال ال ال ال في م ادة الأع ر

ال . ادة الأع ال ر ة في م ي ة ال ارات العل ر والاس ال ال   م
  ) ٣١()٢٠١٥سة سع م (درا -

راسة على  ت ال ة ، واع امعات الفل ال في ال ادة الأع راسة إلى رص واقع ر ف ال ه
انة على (  ق أداة الاس صفي ، و هج ال عل ال ١٣٠ال لاب ال ال م   (

ة  راسة إلى ع صل ال ة . وت اع غ ق ة ، وجامعة الأزه  امعة الإسلام ها  ال ائج م أه ن
امعي ال .  عل ال امج ال ال م خلال ب ادة الأع عل ر ام ب ورة الاه   ض

سى (  - ي م م ف ر نا ماشع ،    ) ١٤( )  ٢٠١٥دراسة م
ل  ال ، و ادة الأع قافة ر ان ب لاب جامعة ن فة  ي درجة مع راسة إلى ت ف ال ه

اد لاب ن ر اهات ال ي ات ال م وجهة ن ت ادة الأع قات ر ال ، ورص مع ة الأع
انة على ( ق أداة الاس صفي . و هج ال راسة على ال ت ال لاب . واع اً ٣٣٦ال ال  (

ائج م   ة ن راسة إلى ع صل ال ة . وت د ع ة ال ة الع ل ال ان  ة في جامعة ن ال و
ال قلة ال  ادة الأع قات ر ها أن م مع ف  أه ال ، وض ادة الأع هلة ل ة ال ادر ال

ال . ادة الأع اب على ر ة لل ر امج ت د ب ال ، وقلة وج ادة الأع ة ر أه عي    ال
الي (   -   )١٥() ٢٠١٦دراسة راش م ال
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ت   امعة حائل . واع لها  ات تفع ال وآل ادة الأع راسة إلى رص واقع ثقافة ر ف ال ه
راسة عل ها (ال ة ح انة على ع ق أداة الاس صفي ، و هج ال ة ٢٣٤ى ال ) ع ه

ورة و  ها  ض ائج م أه ة ن راسة إلى ع صل ال امعة حائل . وت ر  اسات  ضت ع س
ال في  ادة الأع ال ، حاجة خ ر ادة الأع ا  ر ة  ف دة وخ ت اف م وأه

دة ومع ص ات م ان امعة إلى م ها ، ال عى إل ي ت اف ال ق الأه ع ت ى ت ة ح
اتها  ل امج  ها ض ب ها ل ق ال ل ادة الأع ال ر ة في م ة مع ف ب ورة ت وض

لفة .   ال
ا ح (  - ام اب   ) ١٦( ) ٢٠١٧دراسة ح
لاب جامعة الإمام    ال ل ادة الأع ة ثقافة ر ي م ت راسة إلى ت ف ال م ب ه

ال   ادة الأع ة ثقافة ر امعة في ت اجه ال ي ت قات ال ع ة ، ورص ال د الإسلام سع
انة على ( ق أداة الاس صفي ، و هج ال راسة على ال ت ال لابها. واع ) ع ٣٤٠ل

ة  راسة إلى ع صل ال اض . وت ال ة  د الإسلام امعة الإمام م ب سع ر  ة ت ه
ائج م د   ن امعة الإمام م ب سع ال  ادة الأع ها أن م ن ثقافة ر أه

ال ،  ادة الأع ة ، وتعل ر اع ة ال ف ال اتها : ت ل ة ، وأن م أه م س ة م الإسلام
ال . ات الأع ف حاض   وت

  
ة  :   دراسات أج

  ) ١٧( )٢٠٠٨) (   .Kathrin Fuchs,et alدراسة ( -
راسة  ف ال ف  ه رة على ال امي أن ي الق عل الإل ي إلى أ م  لل إلى ت

صفي  هج ال راسة على ال ت ال ا وال . وق اع ان ل م أل لام في  اد ب ال ال
ال في  ادة الأع عل ر ة ل ال اسات ال ة على ال ت ائج ال صل إلى  أن ال قارن . وت وال

عل الإل لام ،  اميال ال ل ال ادة الأع ارات ر ة : تع ج ال اف ال ق الأه حاول ت
اصل م   في وت ار مع اتي ، ت إ لام ن ال ال ابي ل ال اه الإ دع الات

ل في العال .  ات الع   مع م
ل ال لاً للع ان أقل تف لام الأل راسة أن ال ائج ال ت ن ه ال م   ، وأ ادة الأع ور

ي . لام ال   ال
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  ) ١٨(  )٢٠١٢(  ) .Norasmah Othman et alدراسة  ( -
ال في   ادة الأع اي إلى تعل ر جه ال ة على ال ل ي تأث الع راسة  إلى ت ف ال ه
انة ق أداة الاس صفي ، و هج ال راسة على ال ت ال عل العالي ، واع ات ال س  م

ها (  ة ح راسة  ٣٠٦على ع صل ال ال . وت عل العالي ال ات ال س ي م ) م م
ة   ل جع إلى تأث الع ال ي ادة الأع اي على تعل ر جه ال ها أن ال ائج م أه ة ن إلى ع

ة . اد مة الاق   على ال
  )١٩( )٢٠١٣)(  Henry Coletteدراسة ( -

راسة إلى رص ال  ف ال ادة الأعه عل ر الي ل ة اقع ال ل اساته في ال ل س ال ، و
فاد  راسة ه هل اس ئ  لل ال ال ة ، وال اقع   صانعال ة م ال عل اسة ال ال

ل م  ل راسة على ت ت ال ة ، وق اع ة ال ل ال في ال ادة الأع عل ر الي ل ال
عل اسة ال دة لل ثائ ال ال . ال ادة الأع عل ر الي ل اقع ال ة لل اص قار ال ة ، وال

ة   اق ع م ال  أن ت  ادة الأع اسات تعل ر اعة س راسة إلى أن ص صل ال وق ت
ة ،  على صا ل ات ال عل ، وال ا أك نب ال ن ة أن  عل اسات ال عي ال

ة ،  ي ال على ما ع في ح  واق ض ال ال قه فعلاً ، ول على م  ت
احة . ارد ال ال وال ادة الأع عل ر اح ل ق ال ار ال ضع في الاع   ذاته ،  ي

  ) ٢٠( )٢٠١٦) (   Serena Sandriدراسة ( - 
قها في الأردن .    ة ت ال ، و ادة الأع عل ر م ل ي مفه راسة إلى ت ف ال ه

انة على ( واع ق أداة الاس صفي . و هج ال راسة على ال ال م ثلاث ١٨٧ت ال  (
صل  ك . وق ت م ة ، وجامعة الأردن ، وجامعة ال ة الأردن ان امعة الأل جامعات هى : ال
لة  غل على م لة لل ال ه وس ادة الأع ها أن تعل ر ائج م أه ة ن راسة إلى ع ال

اد أ إع الة  ة . ال غ ل ال ق الع ات س ل رة على ال مع م يه الق اد ل   ف

قة :  ا راسات ال   تعل عام على ال
قة ما ا راسات ال اب لل ض ال ح م خلال الع   يلي : ي

ة .  - عل مة ال ال  م خلال ال ادة الأع ة تعل ر قة على أه ا راسات ال ت ال   أك
قة   - ا راسات ال صل ال ال ه م ت ادة الأع ف تعل ر ها أن ض ائج م أه ة ن إلى ع

عات .  ال في ال ادة الأع ف ر اب ض   أس
اص   - ار ال اعة الق ة ع  ص عل مة ال ي م ال ف ع ال اك ج  إش

ال . ادة الأع   اسات تعل ر
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ات - ل ال ة  ي قائ قة ب ا راسات ال ع تعل  ل ته أ م ال ة اللازمة ل الإدار
عل  ال ال  ادة الأع ان ر اعي ال ال ي ال ة تل الف ل ر ل اح ت ، ولا اق

اعي ال   ي ال ان الف عل ال ة ال ات في م ل   .ال
ة . - ال راسة ال ع ال ب دلفي ،  قة على أسل ا راسات ال   ل تع أ م ال
  

ار ال راسةالإ    لل
ر  الأول :  ء على م ا ال ة  تعل  ه ر  الأس ال ال ، وال ادة الأع ر

عل  لاب ال ال ل ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه اني : ال ان ال اعي ال ال ي ال الف
ا ل له ا يلي تف لاته ، و   :وم

اد  عل ر ة ل ر الأول : الأس ال ال ال   ة الأع
ر على      ا ال ال   ه ائ رائ الأع ال ، وخ ادة الأع م ر ة نقا هى : مفه ع

اف تعل  ال ، أه ادة الأع ة تعل ر ال ، وأه ادة الأع م تعل ر ادة ، ومفه ال ،  ر الأع
ال ، و  ادة الأع اذج  تعل ر ال ، ون ادة الأع عل ر اع ل رسي ال اخ ال اسات ال س

ال ادة الأع اجه تعل ر ي ت لات ال ة ، وال ول الع ال في ال ادة الأع عل ر ن ل   ال
ا يلي ع  . ض، و قا ه ال   له

ال :  - ادة الأع م ر   مفه
ال     ادة الأع د مفا ر ع أنها:  ت ال  ادة الأع ج ر ام س    د قام

ي خاصة ع ل ج ء في ع ة " " مهارة ال ي ص ج ة ف   )٢١(ما ي ذل رؤ
اع ، فق  ار والإب ل أساسي على الاب دة تع  ات م ان إم ي  وع ج اء م وه "إن
انها في  ل م ل ، وم ث ت ى م ق ات ل تل ي ر ي يل ج ج ة أو م ي ة ج ن تق ت

ع  ال وم  ائ الأع ة ل ي ل ج ص ع ف ف اً ت ق ، وأ اء  ال ق ال ح   ل معه ب
ي"  اد ال افة للاق ة م ل    . )٢٢(له و

ة غ  اد وعات اق ادرة في تأس وت وت ودارة م ة وال رة وال وهى "الق
ات " ق ال اد وت ل على العائ ال ل ال ة في س   .)٢٣(تقل

ال راسة ال ال في ال ادة الأع م ر د مفه ف و ل  لل صة ع رة على ت ف أنه الق ة 
ل  ى م ق ات ل تل ي ر ي يل ج  ج لا  ل ة  وص ة واق ة  و انات  ماد إم وللغ 

ل  اً  اععلى  أساسيمع ل  الإب ق ع ي  عال في س اف ا   ت ف ار م والاب
غ ي ال   ش



ع تعل ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ادة ت ان ح -- ر ان د.ح    سل
 

٢٣٧ 
 

ال : - ائ رائ الأع   خ
ائ رائ   د خ ع ل ت ب ل ف في أك م أسل اً ال اول دائ ها : أن  ال  وم  الأع

اث ،   ا وأح ه م م ا   أنه قادر على ال  ان  ع مع الأح لات ، و ال
ل لل لاته ، م ة الآخ في حل م اع حات ل ق مق ادر ب ه ثقة   و ة ، ل ل

ع ، ح قل ، م ف ، م ا في ال ل ال ل إلى ت وة ، و   .)٢٤( على ت ث
اد م عال م   ل ال ة ؛   ل ق ة ال ؤ اد : ال ائ ال ل م خ ك
ي  ات ال غل على ال ة وذل لل اب ة ، ال ونة الف قه ، وال عي ل ح وال ال

ل م قها ،  ة وت اد اره ال اجهه خلال ن أف اح ،  ت ة في ال اد ال ائ ال خ
ة (  ه مهارات تق ل ل ة ،  اد لل ع از ، والاس اجة للإن ة ، وال فاؤل ة ال وال
ار ،   اذ الق رة على ات وعات ، والق ال لل ة  ة ) ، ومهارات إدار ة أو ح ج ل ت

عامل مع الآخ  ة في ال ان هارات الإن   .  )٢٥(وال
رة على :و ه الق ال ل أن رائ الأع ائ     تل تل ال
أك م  - لات  بحل ال   .أسل
ادرة . -   ال
ة . - ا   ال
ة .  - ل ق ة م ه رؤ   ل
ح . - ه م عال م ال   ل
فائل .  -   م
ة )  - ة  أو ح ج ل ة ( ت ه مهارات تق   ل
اً . - ن ف   م
ة  - ه مهارات إدار ة .ل ان   ون
  
ال : - ادة الأع م تعل ر   مفه

ال دور  ادة الأع الي يلع تعل ر ال ،  ل فق  اح افي الع ال في تعل إدارة الأع
اد ، و  ع الأف ال ال ل دة رأس ال ه عامل مه في ت ج ال ول ادة الأع ع تعل ر

ا أ الاه اة ، وق ب ة م ال ة م ل رات ع ر مق ال م خلال ت ادة الأع عل ر م ب
اضي  ن ال ات الق ان امج م ث   ) ٢٦(أو ت ب
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ال م   ادة الأع عل ر ام ب أ الاه اة ، وق ب ة م ال ة م ل ال ع ادة الأع و تعل ر
اضي  ن ال ات الق ان امج م ث رات أو ت ب ر مق   ) ٢٧(خلال ت

م تعل عي د مفه اه ن ال ع الات ي ت ة ال عل امج ال أنه تل ال ال  ادة الأع  ر
رة على  ة أو الق اء ش ات اللازمة لإن فا ر ال ي ت امج ال ل هى ال ال ، و ادة الأع ب
وعات  ر ال قاء وت ي ت على دع  ة ال عل امج ال ل ال فة ، وهى  اد و إ

ة  غ   .)٢٨(ال
هاو  ال وم ادة الأع م ل ي مفه اخل ل ة م ج ع   :  )٢٩(ت
ة : ١ ل   ) ال على الع

ع  ي ت رات ال ة الفه وت الق ال ي على أه ادة الأع خل أن تعل ر ا ال و ه
اً . اً وسل ل والفعل فه الع ل  ال ، وت ادة الأع رة على ر   الق

ل :٢   ) ال على الع
عل الهادفة و اعات ال ل على ج جه ن الع خل ال عل   ، ال ع ب م ي ت وال

ضع  ة ، وال ات ال لعات ، وم ال : له نف ال ل ال ة على س اس م له ق
ار  اعة في إ ق في ال م ال جي وع ل ر ال ي ، وال ا الأكاد ي ، والان ه ال

ا ق ، وال اق ال ة . س   لة ال
ائج :٣   ) ال على ال

خل  ا ال ع ه خل  على و ا ال ار ، و ه عل في الاع ات ال قعات ور وضع ت
ة ،   ي فة ال ع ي ، وت ال ال في ال ، وال العل ادة الأع اً على دور تعل ر أ

ال . ار في ت رأس ال   والاب
ة : ) ال على ال ٤   ؤ

ي ،  ل ج ق اء و دع م ال في ب ادة الأع عل ر ور الأوسع ل خل على ال ا ال و ه
ال   ادة الأع خل أن تعل ر ا ال ة ، و ه اد ة والاق ا هات الاج ار ل دع ال و

غ . ف لل عل ه ال ات ، وأن ال اد وال ة للأف ي ص ج اد ف لة لإ   وس
د اه ن  و ع الات ي ت ة ال عل امج ال أنه تل ال ال  ادة الأع م تعل ر مفه

ة أو   اء ش ات اللازمة لإن فا ر ال ي ت امج ال ل هى ال ال ، و ادة الأع عي ب ال
ر  قاء وت ي ت على دع  ة ال عل امج ال ل ال فة ، وهى  اد و رة على إ الق

ة غ وعات ال   .)٣٠( ال
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انات افة الإم ف  أنه  : ت ال  ادة الأع م تعل ر ة مفه ال راسة ال د ال ة  وت اد ال
ة  لاب  وال ال ل  ادة الأع ارات ر ة ج ي ت ت ة ال ة والإدار عل ة ال والأن

اعي ال   ي ال ان الف عل ال   ال
ال : - ادة الأع ة تعل ر   أه

ة  ع تعل ال على ب اد العادي إلى رجال أع ل الأف خلاً فعالاً ل ال  م ادة الأع ر
اع ،  فاوض والإب ا ، وال ل ال رات ت ة ق اع على ت ل  ة ،  ل ق ص ال الف

لات  رة على حل ال ة الق ل على ت اع  ادرة ، و   . )١٣(وت روح ال
ع ال  ادة الأع عل ر ة  ف ار ة والاب ا رات الإب ن الق ل اد م  حات الأف ز م 

ة  ار ة والاب اد عه ال ار ف م ة ل اس انات ال ه الإم   . )٢٣(وم
ة ع    ة وال ه ة ال ق ال ة في ت ة مه ع خ ال  ادة الأع ل فإن تعل ر

ع  ل ال ال ، وت ة  اره في   ر ال ال ف  اس ة إلى رأس فة ال
لي  اقع الع   .  )٣٣(ال

اد عل ر ة فيف ائ قافة ال ال ، وال ت ال ة الأع ي أوج ع الأم ة  ال ة  الق ة ال
ة ول ل ال ات الع ر م ه ة ل ل ل ال ت ) ،  Dell , Oracle,Microsoft : (م وأوج

ة قادرة  اد مة اق ولي م اف ال   .  )٤٣(على ال
ة للأف  ه ة ال ق ال ات ت ع أح آل ال  ادة الأع ه فإن تعل ر ة اوعل ل ت د و

ة  ة ال اء ال اع على ب ل  ال الف ،  ار رأس ال اع على اس عات ، و ال
اد فع م الاق ة ، و ي ول ل ال ات الع ر م ه اف على  اللازمة ل لي ل ال

ولي .   ال ال
ال - ادة الأع اف تعل ر   : أه

ادة  اصة ب هارات ال عارف وال ل أساسي إلى ت ال ال  ادة الأع ف تعل ر يه
لة في  لاب وال ال ل ال   : )٥٣(الأع

ل : ال  - وعات م ة لل ا ة مهارات الإدارة الاس  –ادة ال –ال  –ت
ال ق . -الات   ال

قي . - ل الف د ، والع ل الف رة على الع ة الق   ت
ف .  - ة وال ي نقا الق رة على ال ع  ت ة الق   ت
عامل معها . - ا وال رة على تق ال ة الق   ت
اع. - ار والإب ة والاب قلال ادرة والاس ة ال   ت



  ٢٠١٨سبتمبر  -العدد الثانى والأربعون  -مجلة كلية التربية بالإسماعيلية 
 

٢٤٠ 

ة و  - اف اف . رفع م ال از الأه   ال على ان
ال   ادة الأع اف تعل ر اً م أه   : )٣٦(وأ

ي . ت - ات ف وال الاس رة على ال   ة الق
ال إلى  ادة الأع ف تعل ر ل يه ابك لاب إك رة على ال   : )٣٧( الق

عه . - ة ل اد اجات الاق اف الاح   اس
ل - ة ع عال الع اب رؤ اجة إلى تعل ج . اك   وال
سة .  - لة مل ة في أم ض ة م اد فة العلاقات الاق   مع
ة .  - ل اة الع ات ال ل ت رة على ت ة والق ة الق ة ال   ت
ي  - ه ، وتق اه ة ، وم ه ال ال اته وم عي ل ض ي ال رة على ال الق

ة .    مهاراته ال
ل م - رة على الع ة الق ه ة وال ا ال امح في ال ة وال ول ل ال  خلال ت

  والعامة .
ة . - ا ة والاج اد لف ال الاق   فه م
ه . - ة وال ل اة الع ال اصة  رات ال قائ وال   فه وتق ال
ة .  - ه اة ال ل وال   فه عال الع
ات م ا - ع ال لاب م خلال ج لي . ت مهارات ال اقع الع   ل
ات ال  - ل قي في ع ل الف اد للع ع اجتع الاس   . والإن
ة . - ة  القائ اس ة وال اد ة والاق قا ة وال ا اكل الاج ل اله ل لاب م ت   ت ال
ة . - اخل ارة ال ات ال ل دة في ع ة م ة وت رؤ فة الأساس ع اب ال   اك

اف ر دت  ال أه ال في ماوح   :  )٣٨(يلي ادة الأع
اء   - ء في إن اجه ال ي ت ات ال ل ال ال ، و ادة الأع ال ب رفع م وعي ال

فة .  ل و لاً م  ة ب ي ة ج   ش
ال .  - ادة الأع ادئ ر ل وم ر أص   ت
لاب . - ال ل ال ادة الأع ة مهارات ر   ت
اجه رواد الأع - ي ت ا ال ل ال   ال في ال . تقل

ة ال عاً ت على ت اف أنها ج لاح م خلال تل الأه ة ،و عو  ان ال   ة ال
هار اع ةوال لاب  ةال تفع م وعي ال ي م خلالها  ي ال وال ادة الأع ارات ر ل



ع تعل ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ادة ت ان ح -- ر ان د.ح    سل
 

٢٤١ 
 

ي  ل ش ق ع ل س ل في  صة ع رة على ت ف يه الق قل ل ال وت ادة الأع ة  ر أه
غ . اف وال  ال

رسي ال - ال اخ ال ادة الأع عل ر اع ل   :ال
ه ال على     اف  ي داع ؛  ت س اخ م ف م ال إلى ت ادة الأع اج تعل ر

عل ،  ة لل د ة الف لات ، وأن ي  وأالأن ب حل ال ة على أسل عل ة ال ل ن ت الع
لاب في ب ر ال عل م خلال عق ت ة ال ة ، وأن ي دع خ اق ل ال ة الع اثلة ل ة م

عل ،  ة ال عل م ملق إلى م وم ل ل ، وتغ دور ال ات الع اكات مع م ش
عل  ش لل لاب وم ار ل ال اع والاب ة الاب ع ت ا ي  ،)٣٩(.  

ة ل ف إدارة فعالة داع ل ت ا ي عامل مع العامل ،  كل ه ونة في ال ال اع ت  لإب
ي   اف العل الاس ام  عل ، والاه اجات ال ة اح ة ، وتل ة ال الأن ام  والاه
ر في  اء الأم عاون مع أول ي ، وال اعي ل ال اء الاج اف درجة م ال ل ، وت ق لل

اء ا لاب ، وعق دورات لأول لات ال ا حل م ر  عاون مع   لأم اع ، وال ة الإب ه في ت
ه في  ف ع ال رسة وال اع في ال ة الإب راسات م أجل ت ث وال اك ال م

لفة  الات ال   . )٠٤(ال
ة  اج دع فاعل ل  اخك رسي  ال ها  إلى ال ارس وم ي ال رات ل م ة ق اف ع ت

)٤١( :  
ادة  - رة على ر ال .الق   الأع
ه ن ال وال  - احة للآخ وت ة ال ه ص ال ف ع الف رة على ال الق
.  
ابي . - ف الإ فاؤل وال   ال
رسة .   - اجه ال ي ت لات ال اه ال ي ت ات ف الاس رة على ال ه ق   ل
عل . - ف ال رة على ت ه الق   ل
ع وم - ن قائ م    .أن 

رسي هى :  اخ ال ائ لل ة خ اف ع ورة ت ا س ض ح م   و
ة .  - ة واق لاب في ب ر ال أك على ت  ال
عل ال . - ات ال ات قل إلى ت اس ر ال ل م ال  ال
ال . - ادة الأع ع تعل ر ل ل ات الع اكات مع م  عق ش
عل م ملق إلى - جه .  تغ دور ال ش م  م
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ار . - اع والاب ة للإب ة داع رس ف إدارة م  ت
ر .  - اء الأم عاون مع أول ة وال ة ال ار ل ال  تفع
رسة رائ - ي ال ن م ال . اأن   للأع
رسة م - ي ال ن م ات اأن   . ااس
رسة قائ - ي ال ن م ف  اأن  لاب . ام عل وال   لل

ا - ال  : ذجن ادة الأع   تعل ر
ة   عل ات ال س ال ال   ادة الأع ة تعل ر صف   ي اه ب اذج ال دت ال ؛ تع

ها  ما   يلي :   وم
ا وآخ ١ ون ذج    ف   ) ٢٤( )   .Veronika Bikse et al)  (٢٠١٤  () ن

علوحا ال ال  ادة الأع ار ن لإدارة تعل ر اد إ ن إع اح ان ، ل ال ائي وال  الاب
ادئ هى : ة م ال ع ادة الأع د لإدارة تعل ر   و

ي   أن - ل ت ي ت اب ال ة م ال عة معق ال على أنه م ادة الأع ي إلى تعل ر
ة  ة خ ات عل ، وت   إس ر ال ال ، وت ادة الأع عل ر اد م ل ة ، وع و

ة عل سائل ال عل . ال ة ال ل   ، وت ع
ة   - راس اد ال ع ال عل وفي ج ات ال ع م ال على ج ادة الأع اص تعل ر دمج ع

اح ن م عي ، و ا أ ال لاب . اً وفقاً لل ع ال   ل
لاب . - ة لل اد فاءات ال ة ال ادة  ت   تعل ال

ال و  ادة الأع عل ر ة لل  ل ال ا الأما  الي : ذجفقاً له ال   فه 
مي : -   على ال الق

ة   ي خ ال م خلال ت ادة الأع ة ل تعل ر ي رؤ زارات ل ع ال ورة تعاون  ج *ض
ة ات ة .  إس   واض

ة  عل احل ال ع ال ة اللازمة ل عل سائل ال اهج وال اد ال ل لإع عات ع ل م * ت
ة  ت ال .ال ادة الأع عات ر   ض

ي : -   على ال الإقل
ة  ة وخ ة* ت رؤ ات ي ت  إس ل ت ل إقل ، و ة  ص ه خ ا 

ال .إ ادة الأع عل ر رسي ل ي  على ال ال ات   س
ه . عل والإدار على م إقل عل ال لل أك على ال   * ال

ر ال ال . * ت ادة الأع عل ر ة ل اس ر ال ائ ال   عل على 
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ي  ،  ال على ال الإقل اعات مع رواد الأع قات ، والاج ا وات ، وال * ت ال
ادة  ات ر فا ف إلى ت  ي ته عل ، وال لاب وال ة أخ لل ة ت الإضافة لأن

ال .    الأع
ات الإ الإقل .* تع ون ال اصة  ة ال   اب

ة . ل ة / ال ي   _ على م ال
ة. ج ل ات ال ام آخ ال   * اس

د . ا ال رسي في ه لي وال ع ال ات ال س عاون وال مع م   * ال
اس ) ف ال ف ال رسي ( ت ال على ال ال ادة الأع   * دع ت تعل ر

  رسي : على ال ال -
عل ،  قي لل ل الف رسة : إدارة الع ال داخل ال ادة الأع ات * ت تعل ر وت ق

اهج . ي لل اصل ال   ال
عل . ة لل ه ة ال   * ال وال الهادف لل

ال . ادة الأع عل ر ة ل اع ة ال ة اللاص   * ال للأن
ارك ب  اء * ال حلات  وروادالآ ال (كال ادة الأع ف إلى تعل ر ل يه ار ع ال في إ الأع

ال ).  اع  مع رواد الأع ة ، الاج راس   ال
ا س ت  ح  م اً على أن  و ال م ادة الأع عل ر ادئ  ل ي م ذج على ت  ال

عل اع ال ع أن ة وج عل احل ال ع ال ال ي م خلال ج ادة الأع اً  تعل ر ول قاص
عة م   د م ل ح ه ،  لاب دون غ د  م ال ف م ة  أو ص حلة مع على م
ات  افة ال ال على  ادة الأع عل ر ام بها ع ال ل ي  الاه ارات  ال الاع
ات   رسة أو ال اء ال ال س ادة الأع ل ع تعل ر ع م ة ، واع أن ال الإدار

لي . الإد ع ال ة الأعلى أو ال   ار
ذج دول (٢   )   Nordic) ن

ال ال   Nordicل ( ا وش ال أورو ة تقع ش ا قة جغ ال  ، وهى م ) على دول ال
عة  ا ا ال الإضافة لل ج  و ا وال ل ارك وال وف ن ا وال ل ي ، وت دول آ ل الأ

ر ا لان وج   .)٣٤(لفاو له وهى أولان وغ
ا ي  ال هى ه ادة الأع ر في إدارة تعل ر ة أم ذج على ع   : )٤٤(ال

اب . - ال ال ادة أع ات ر عاون مع م   ال
لفة .  - زارات ال عاون ب ال   ال
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ا أنها  - ال ال   ادة الأع ف تعل ر اء ت ة أث عل ات ال س امل لل اتي ال قلال ال الاس
اف مع إ جهة .ت ثائ ال ي ، وال هلات ال   ار ال

فة .  - ة ال ار ة ال ار   ال
ء لا - ال ج ادة الأع . تعل ر عل اع ال ات وأن ع م أ مع ج   ي
عل م - عل . دور ال   لل
ذج فهى :  أما - ا ال ار ه ال في إ ادة الأع عل ر ة ل ارسات ال ة لل   ال
ات ا - ل ش ارج .ع ي ال ف اعي مع ال ال اج   ت
اج في وسائل الإعلام . - ولي وال عاون ال اف م عال م ال   ت
ي . - عل ال   ال على ال
لة . - ة القل ارد ال ل ، ودارة ال ادر ال ف م رة على ت   الق
ادة - ة في تعل ر ارسات ال ة على ال ث امل ال ال  الع   الأع
ة ،  - ات ال ال اصة  فادة م نقا الق ال ة على الاس عل ات ال س رة ال ق

ات الآخ .   وخ
اف  - ةت ات اصل وال . إس ة لل عل ة ال س ال ة    ق
ال - اع الأع اء م ق ار ال اف واخ ة على ال عل ات ال س رة ال   .ق
لات ال - ذج :ال ها ع ت ال   ي ت رص
ال . -  ادة الأع ه في تعل ر ار عل وم ف ال ف ت   ض
ة .  - ارد ال افي وال ل ال قار إلى ال   الاف
ة .  - عل ات ال س ة لل ال ق ال مة ال ال في م ادة الأع عل ر ام ب م الاه   ع
ا - فاعل ب صانعي ال ة ال فا ف  .ض ارس   سات وال
ة لل - امج و د ب م وج ال .ع ادة الأع ة في تعل ر   ارسات ال
اس . - اهج وأدوات ال اجة إلى ت ال  ال

ادة  ل  ت تعل ر رسة ،  ة لل ات ورة دع الإدارة ال ا س  ض ح م ي
د  تعاو ورة وج ة ، وض عل احل ال ع  ال ال  في ج ول الأع فادة م ال ن دولي  للاس

ال .  ادة الأع ال تعل ر ة في م   ذات ال
ذج  )٣  )   .Patricia G. Greene et al((2017) ن
ا ال  ل ه اء هى و ة أج   :)٥٤(ذج ع
ولة و - اق ال   ل :س
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ال . ادة الأع عل ر ي تع ل   * ت
ولة . ال على م ال ادة الأع عل ر الي ل ضع ال ي ال   * ت

ال . ادة الأع اسات تعل ر ي س   * ت
ي : - وافع  ؛ ح ي ت   ال
ال .  - ادة الأع رات تعل ر اب وم   أس
ال .ن ما - ادة الأع عل ر قعة ل عل ال   اتج ال
ال: - ادة الأع ر ر اخل ت   م
ر . - ال م  ق اصفات م س ي م   ت
ي م  - ال.لت ادة الأع   عل ر
ال. - ادة الأع ان تعل ر ي م   ت
ه .  - عل ودع ادر ال ال ، وما م ادة الأع ر ر ة ت ي    ت
عل  - اتج ال   ن
عل . - ة ال ل اس ناتج ع    س 
ق - عل .م س اس ناتج ال   م 
عل . ما - ة ال ل اسه م ع   ال س 
اس . -  ما أدوات ال

ا س ت       لاح م ال ؛  و ادة الأع اح تعل ر ات ل ت عة م ذج على أر ا ال أك ه
قه  اسات ت ي س ال وت ادة الأع م ل ي مفه ولة وه خاص ب الأول على م ال

ار ا ال م ح  في إ ادة الأع عل ر اه ل رات الات اني خاص  احة ، وال انات ال لإم
رس ،   اصفات م ي ر وم ات ال ل ال خاص  ة ، وال ج عل ال اتج ال اب ون الأس

ها . ف ة ت ها ، و ل ع ي م ال عل ق ال ات ال ل ع ع فه خاص  ا   أما ال
اسات ال- علس ة : ن ل ول الع ال في ال ادة الأع    ر

ة " ( ول الع ادة في ال عل ل ي " ال ها الإقل ن في تق دت ال عة  ٢٠١٠ح ) م
ال وت ادة الأع عل ر اصة ب اسات ال   : )٦٤(ل م ال

ي : -   على ال ال
ال :١ ادة الأع عل ر ة ل اع عات ال   ) ال

ورة أخ مهارات  اصة ض اهج ال عات وت ال ار ع وضع ال ع الاع ادة  ال
ارس    ال
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ي٢ عل ام ال ال في ال ادة الأع   ) تق أث دمج تعل ر
ة   ف على دورها في ته ع ي لل عل ام ال ادة في ال ورة تق أث دمج مهارات ال ض

ل . ق الع ماج في س اب للان   ال
عل٣ ر ال   :  ) ت

ه   ة وت اد ادة مهاراته ال ف ز عل به ر ال عل وت املة ل اسة م ي س ورة ت ض
مة .  اء ال مة وأث ل ال ر ق امج ال ل ب لاب ؛  ت هارة إلى ال ه ال   م نقل ه

اء) ٤ ال:  إج ادة الأع ة في تعل ر ث ال   ال
وعات ال اء م م ال ورة إج ائج وآثار ض ف على ن ع اع على ال ي ت ة ، وال

ة تعل  أه عي  ادة ال الي ز ال ة ، و ي قات ال ار وال ف الأف ة ، وت ال قات ال ال
ي . ال على ال ال ادة الأع   ر

ماتي :) ٥ عل ادل ال عاون وال   ال
ع هات ال ع ال ماتي ب ج عل ادل ال عاون وال ورة ال عل ض ة ال ل " ش ل ت ة ، و

ة   ات وت أن ارب وال ادل ال ال م خلال ت ادة الأع ادرة تعل ر ع م ادة " ل لل
ال . ادة الأع ة تعل ر أه ة    ال

ي : -   على ال الإقل
ال : ١ ادة الأع عل ر ب ل ة الع ا اء ب   ) إن

عاون ب ا ادة دع ال عي وذل ل ة ، ورفع ال اج ارب ال ج ال و ة ، وت ول الع ل
ول . ات أو ال س اد أو ال ان ب الأف اء  ة س ع م ار عي ، ودع م   ال

افقة : ٢ ل م ي وورش ع ت إقل   ) ت م
اعات ، وت علاقات  ارات والإب راسات والاب ل ال ار ح ادل الأف ي م خلالها ي ت وال

اب  ار م اح وم الق ال تعل  ال ار في م ولي للأف ادل ال عي و ال  ال
ال . ادة الأع   ر

ع    ا ي عات  ان وال يل الق اج إلى تع ال  ادة الأع ا س أن تعل ر ح م ي
ا ال عل في ه ة لل ه ة ال ق ال ورة  ت ل ض ال ،  ادة الأع ال ،  تعل ر

ال .  ادة الأع ال تعل ر ة في م ول الع ات ب ال ادل ال ورة ت   وض
ال :   - ادة الأع اجه  تعل ر ي ت لات ال   ال

ها : ولي وم ع ال ال على ال ادة الأع اجه تعل ر ي ت لات ال د ال ع   ت
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ع عل ال أسال  ال عل  ات ال س ام م ف اه اض اعر ة على الاب ث   ، وم والإب
ادي  س ل ر ي ت   . )٤٧(ال

اعة  عل ، وال فة ، وال ع ي ، وال ف العلاقة ب ال العل ل ض   .)٤٨(ك
ال   ادة الأع عل ر د ل ق ال ة ال فا ف  ال ض ادة الأع اجه ر ي ت لات ال وم ال

عل هل ل عل ال اد ال ارس ، ونق أع امج  في ال ف ال ال ، وض ادة الأع  ر
جه ة ال ر ال  ةال ا ال عل في ه   . )٤٩(لل

ال ما ادة الأع اجه تعل ر ي ت لات ال ل م ال   :  )٥٠(يلي ك
اك وجهة ن - ي  أن ه ال ت ادة الأع ة ، وهى مفادها أن ر ار ال ال ات الأع ل

ات غ ال ال ة لل  ة .أقل قابل   ار
ه . - عي  ل ال ادرات ل اج إلى م ف و اً غ مأل ال أم ادة الأع   ع تعل ر
ام بها . - ة والال اد ة ال ه ة ال ة ال أه عل  عي ل ال ف ال   ض
ادة  - ء في تعل ر لاب لل ها ل ال اف اج ت ة ال ل ة الق ع ات ال ل ف ال ض

ال.    الأع
ا يلي :و  ال  ادة الأع لات تعل ر   تل م
ة ب - عل ات ال س ام ال ف اه لابها .ض ار ل  اع والاب  ة الإب
ي .  - عل نامج ال ال ال  ادة الأع عل ر د ل ق ال ة ال فا ف   ض
ال . - ادة الأع عل ر هل ل عل ال اد ال  نق أع
ر ال - امج ت ف ب ال . ض ادة الأع  عل على ر
ال . - ادة الأع ة تعل ر أه لي  رسي وال ع ال ف وعي ال  ض
ال . - ادة الأع عل ر ة  اللازمة ل ل ات الق ل اف ال ف ت   ض

اني: ر ال عل  ال لاب ال ال ل ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه ان  ال ال
اعي ال  ي ال لاتهالف   : وم

ان    عل ال اجه ال ي ت ة ال ال لات ال ال ئ الأول خاص  ر على ج ا ال ل ه
ال في م  ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه ال اني خاص  اعي  ال ، وال ي ال   الف

اعي ال  : ي ال ان الف عل ال اجه ال ي ت لات ال   أولاً:ال
اجه  ي ت لات ال د ال ع ها ت ه وم ارسات ت اجه م اعي وت ي ال عل الف   :)١٥(ال

رات   - املة، وت ة ال ات ال ل اعي وم ي ال ان الف عل ال قة ب ال ة الع الف
ة ج ل ة وال ع   .الع ال
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ة، ولا  - ه ن راسة ش ة؛ لأن ال اة الفعل احي ال ة ون عل ة ال ل ا ب الع ر الارت   ق
ه ال ت ة في م ع أو ال ال وال ج ر ب ال   .ي

ج  - ورها في ت م ب امة، فلا تق ة ال ا ة ال ة ع ال ا رسة ال لة ال ع
اج ة الإن اع في دفع ح ي ت ة ال اه ادر ال   .ال

ة مع  - ا ات ال ف ملاءمة ال ة، وض ا ات ال ل لاب للع ف إتقان ال ض
ةال ا   .رات ال
ة، الأم ال أد - عل مة ال ة في ال ة ال ار اب ال ة و ادة ثقافة ال س

اغة  ل، وص اسات، وال ة علي م ال ورس ال ار اب ال إلي 
اعي عل ال ة لإصلاح ال ل ة وال م ات الق ات   .الاس

ة ال  - ي ة ال ل ة وال رات  ال ل وق اعاتها م ف م ل، وض اسة الق ها س ي تعاني م
ة ه اته ال لاب، ور   .ال

اعي  ي ال عل الف اجه ال ي ت لات ال ل م ال   :  )٢٥(ك
ه.  - ه ومعل لا ى و عل الف ة لل ا رة الاج نى ال   ت
ة- اد الف ى ال ل معل اد وتأه ر واضح في إع اك ق   .ه
ف رضا م- ن بها.ض ل ع ى  ة ال ه ى ع ال عل  الف ى ال   عل
- . اشى مع الع ة ولا ت عل تقل لاب وال مة لل ق ة ال ر امج ال   ال
ال.  -  ا ال ة في ه رات العال ال لة  فة ال اعى ض ى ال عل الف اهج ال  م

عل ي ال ها م ة  إل ل ق ة أو م ج خ حال ل لا ت ب ك ل ي ما ه م  في ت
ي  عل الف ارس ال ل  اسات الق ل ، وتع س ق الع ات في س م مهارات وت
ع   ام ة ذات ال اد هادة الإع اصل على ال لاب ال ل ال اعي تع على ق ال
اج مهارات   ارس ، ح ت ه ال راسة به عة ال اس مع  ا لا ي ة ، وه ف ال

ادا ع ام واس ف اه ل ض ة ،  ة وف ل ة وع اد ثقا ل م اهج ت ل خاصة لأن ال ت وم
ارس  ع تل ال ان  العام  ، و عل ، ال ال اعي مقارنة  عل ال ال ع  الإعلام وال
ارس ،   عة تل ال اس و ي ت اصة ال اف ال ة وال اس ة ال ة ال ق إلى ال ف

لفة ، وتعاني تل ال ات ال لاب في ال ر ال امات اللازمة ل ارس م نق ال
ر ،  ق ال ا و ج ل ل وال ق الع ي في س عل على ال جهة لل ات ال ر قلة ال
ات  ل جي وم ل ي وال ر العل ة ال اي اعي ل ي ال عل الف اهج ال ي ل ف ت ض

ل  ق الع   .   )٣٥(س
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ام  ل    ف ن ة ،وض ات ال ول هام و ال ص ال ر ت لات ق م تل ال
ال  قاتها في م ة وت ي ة ال عامل مع الأجه عل على ال رة ال ف ق عة ، وض ا ق وال ال
ة  ات ال فا ة لل ا ة ال ان ة ال ارس الف ادات ال لاك  ف ام ر ،  ض ال

ع ال ة ، رف  ه ادة وال رسة ، وس ال ر  ة ال رة مع وح أ ص عاون  عل ال
ور  ال ام  ة ، وغفال الاه عل مة ال ة في ال ة ال ار اب ال ة و ثقافة ال
ة  اجات الفعل ة والاح ر امج ال ال ب ال ام  ف الاه ة ، وض ل ل ال اد وت ال

ي ، عل الف ارس ال ال الإدارة  ل ي في م اد ال لل الإع ام  ف الاه ل ض
ف   امة ، وض ة ال ا ة  ال اجات ال اح ي  عل الف ف ر ال ة ، وض رس ال
ارس ،   ف في تل ال فاءة ال ف  ي ، وض ات هارات ال الاس ي ل لاك ال ام

جه ة ل ال ا ة ال ل اب ال ل  اب ك ل ، و ق  في أداء الع ة ال اس  ل
ح  ف وض ة ، وض ا ة ال ان ارس ال ي ال ار م ة لاخ ل ة ال ض الأس ال

جه  ع ال ه ع  ج اف ال   .  )٥٤(أه
ج ت  ة ،  ولا ي ل قة ش ان  ف  ي ال عل الف ارس ال ة  قا ة لل ال ل  ك

ار ب الإدارة  ي مق اصة في ت ات ال س انع وال اب ال ارس وأص ل ال ة ب رس ال
ض  ازن ب الع م ال ه ع ج ع ا ن لفة م ة ال ا ات ال ق في ال ادة وال ال
ق  اعات وحاجة س ه ال ل اعي وما ت ي ال عل الف ات ال س ي م د خ ل في ع وال

ا ان اس د ل رة وج ل ، ون عل الع ارس ال ة في م ل اعة ال ال وال ة م رجال الأع ر
ة  عل اسة ال ل واضعي ال ي تف ة ال ة في ال ، واله اع اعي  لل ي ال الف
ف  ة ، وض ف خ ال ل ب ا ي ة  ه ال ال ار ، و الف والع وصانعي الق

ادات  اته مع  س ع وم اد ال اك أف اعي اش ي ال عل الف ارس ال ة  رس الإدارة ال
ة   ات الأهل اك ال رة اش ة ، ون رس اسات ال ف ال ة ل ل إضا ادر ت ي م في ت
رسة ،   اً لل ر دخلاً ماد ي ت ع ال ار ع ال اعي في إدارة  ي ال عل الف ارس ال مع م

اجعة  اعة في ال ع رجال ال اك  عل وقلة إش ارس ال ال  وع رأس ال ة ل ائ ال
اعي ي ال   . )٥٥(الف

ة ،  ل اعات ال ة ال ف دورها في ت اعي م ض ي ال عل الف ارس ال ل تعاني م ك
مي ، فهى لا  اج الق ة في الإن ار رة على ال يها الق ادر ل ج  رتها على ت ف ق وض

ة لات ال فة ال ع لاب ل ئ ال ة  ته رس ف إدراك الإدارة ال ة به ، مع ض ال
ها  ر عل امة ، وقلة ال ة ال م ال فه   .)٥٦(ل
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اً     : : ثان اعي ال ي ال عل الف لاب ال ال ل ادة الأع عل ر ولة ل د ال ه   ال
ي    ص العال ال وح تق ال ادة الأع ات ن تأس تعل ر ادة  حقق م خ ل

ال ( اه) ٢٠٠٨الأع ال ؛   حقق م  ت أن ات ادة الأع ابي ن ر ال إ
ة ( ت ت ( ٤٣) م ب (١٢ال ق ، وال لها ال اً ش وعات ١١) بل اء ال ) في إن

ء م  ة ال ، و س ة وم غ ة ،  اتعو ال ي ع ج ف و ة ع ال ي وعات ج ء م ب
ابي ل ال  الإ ق م ت ال ، وفي نف ال ادة الأع م تن ر اني م ح ع  ال

ال ، وفي د ( ادة الأع ر على ر عل أو ال ام ب وع تعل ٢٠٠٩الاه أ م ) ب
ن  عاون ب ال ال ان ) ، وذل  ن ، وع ال ونف في ( م ، والأردن ، وت ادة الأع ر

ك (  – ف ن ن )  UNESCO-UNEVOCي نامج ال ع ب اءو عات  إن د م م ع
ات  اعي لل اع ال ة مع الق امعات ال ث في ال ا ل ال ج ل م وال العل

ة  (  عاون وال ة ال عاون مع م ل ال ة ، و س ة وال غ اد )   OECDال والات
ة وم  غ وعات ال ة ال ة ال الأوري في تع ت   . )٧٥(س

ةوفقاً و  ات امعي  لإس ل ال عل ق    ٢٠٣٠- ٢٠١٤ال
عل  ال ال  ادة الأع ع تعل ر ي ت جهات ال عة م ال ي م ان ت ت ي ال الف

اعي هى    : )٥٨(ال
ا في  - ج ل ام ال ل، واس ق الع اجات س ه واح ء ال ة في ض راس اهج ال ت ال

عل عل ال ادر ال ف م  و ت
ر دراسى  - ة  فيتق مق ا ة وال غ وعات ال ل ال اء وت ات إن ات وآل اد اق

غ  ال
ل ما - ف  ارسة ا ت ة م ان فاعل م ل ة لأيل ة ال   . ن
ال  - ي اس عل الف ارس ال ة ل ة ال انة ال ات وص ه    ال
ف ا - الإت انات ال ةم ة وال ات  ،  د ع امات لاالآو  وال د وال ات ، ت والع ر وال

ة  ه ال  اللازمةال د ال اس مع ع ا ي ارس  ال ة  عل ة ال ل ل الع فع وف معاي ، ل
ل ة ل   .مع

اء م   - ار و الاإن ن الإب اع والف ي  ب ح  ال هالات ال ام    . ه
وت  - اجعة ب ة و إعادة ت الام ارس الف أن ال دان  ي م وال م عاون ب ح ل

ق  قة ال ة وم رات العال اس مع ال ا ي ات،    .الأوسال في ال



ع تعل ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ادة ت ان ح -- ر ان د.ح    سل
 

٢٥١ 
 

ة  - اف نامج دع ال عة ل ا ة ال رس دة ال ر وال ات ال وال اء وح تع إن
ة ر ه ات ال اف ع م ة    . ال

ل  - رسة  ت ار م دوج في إ ر ال عل وال ي إلى تعل قائ على ال عل الف ارس ال م
ات  س رسة وال عاون ب إدارة ال ة لل اع ال ار الق ع، مع إص ل م ة الإفي  اج ن

لي ع ال   . في ال
سع في خ  - اج الإال رسة الاقن ل م ع في  ادرة م ار م ة في إ فو  ،اد   ت

ة ان ال م م الق يل ما يل ع تع ال  وع رأس ال ار م ة في إ اس ات ال ال   . آل
اء   - عل ب ة لل ه ة ال امج ال قاء ب ار وان ف واخ ه وتق وت ج مة ت ي م ت

عل دة ال   . على معاي ج
ار وزار رق ( ر ق ل ص اث وح ٢٠١٤) لعام ٢٨٣ك قال إلى أن اس ات ل الان

عل ،  ة وال ان عام وزارة ال ي ات ب ه ي وال عل الف اع ال ع رئ ق ل ت ق الع س
ة ت ى وح عل  ة وال ات ال ي اثلة  ة م ات ف اث وح ق  واس قال ل الان

ي ، وم  عل الف ارس ال ة و عل الإدارات ال ل  ل ، و اصات تل  الع اخ
ات ح   :)٩٥(ال

لاب إلى  - قال ال ي م شأنها ت ان عة ال مات ال دراسة وت وتع تق ال
ل .  ق الع   س

ق  - لاب إلى س قال ال ز ان ي تع لفة ال وعات ال ارب وال ادرات وال دراسة أث ال
ل.   الع

ة - ار ات والأ ال اسات والآل اح ال ع  اق ل ل قال إلى الع مات ت الان ل
ات  ح ال مع الإدارات وال ال ، وذل  ة ورجال الأع ان هات ال فادة م ال الاس

ة.  ع   ال
ات . - اف رات ال وف وق ها وف  ف ل على ت ة ، والع اج ارب ال   ن ال
قال ال - ع ان لفة ل ل ال ص ال ب ف ل على ج ل .الع    للع
ها مع جهات  - ة ودراس ات الف ح مها ال ي تق ة ال ر امج ال افة ال اجعة  م

عل .  ة لل ه ة ال اد م الأكاد ها للاع اص وتق   الاخ
عل  لاح أنه على م ال لل ان و ي ال اعي  الف ام ال ء الاه اك ملامح ل ه

ال ح ادة الأع عل ر ح في ب ض ةى ون ل ي على ذل  ب ات عل  إس   .ت ال
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اني ار ال   :  الإ
ة إلى ت     ان راسة ال ف ال ة اللاه ات الإدار ل ال ة  ي قائ عل ز ت ان مة لل ي ال الف

ه  لا ال ل ادة الأع ق تعل ر ا  اعي  ر على ما ،ال ا ال   :يلي  و ه
ة  إ :أولاً  ان راسة ال اءات ال   .ج
اً  ها  :ثان ة وتف ان راسة ال ائج ال   .ن

ل  ل ل ا يلي تف   :و

  
ة  :أولاً  ان راسة ال اءات ال   :إج

ء   ا ال ل ه   و
ام  -١ رات اس بم اء أسل ة ال ار ع و اخ   . دلفي ، وش
ام * رات اس بم  دلفي : أسل

ب دلفي ه أع     امها   أسالأح سل ي  اس ل ، وال ق اف ال اس
ناتها ؛ وح  ة أو أح م مة تعل ة ل ل ق رة ال ي ال ة إل ال راسة ال ن ال

ال   ادة الأع ع تعل ر ا ي اعي  ي ال عل الف ر ل ال اد ت ف إلى إع ته
ا ت ب ه ، و لا ة ل ر على قائ ا ال ة ء ه ات الإدار ل ة ال ل ق اللازم  ال

ها  اف عل ت ان ال اعي ال ال ي ال ة أن ت  ،الف ال راسة ال ت ال فق وج
ئ لهاأ ف ال ق اله ب دلفي ه الأن ل   .سل

لات دلفي هى * اء ج ار خ اعاتها ع اخ ي ت م و ال  : )٠٦(ال
ع  - ض فة في م ع ل ال راسة  أن   . ال
راسة   - لة ق ال ة لل ل ة الع ار  .ال
ة في دلفي. - ار اد لل ع رة والاس ه الق   ل
ة على اس - ا افي للاس ق ال ه ال ن ل  انات دلفي .أن 
ة . - ه ج ابي ل ال ال ن مهارات الات  أن ت
هلات  لا - ة  اء ومعارفه م ن مهارات ال م أن ت ة  يل أو درجات عل

دة .   م
اد وت   -٢ لاث :انات اسإع لات دلفي ال   ج

لة الأولى م  ف ال به اج  أسل ة ال ات الإدار ل عة م ال ي م دلفي إلى ت
عل ها في ال اف ان  ت ي  ال ال ، وق ت ت ادة الأع ه ر لا ع تعل  اعي ل ي ال الف
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ة للا ئ عاد ال ال الأ لة  ات ذات ال ار ال والأدب ان م خلال الإ ع على ال ضس
الي :   ال
عات . - ان وال الق ات خاصة  ل  م
اعي . - ي ال عل الف ي لل ات ال الاس ات خاصة  ل  م
اكة مع وزارات وجهات أخ . - ال ات خاصة  ل  م
عل - ة في ال اس ال ات خاصة  ل اعي .م ي ال   الف
اخ ال  - إدارة ال ات خاصة  ل اعي .م ي ال عل الف ارس ال  في م

ه.  ل خ ع رأ ع  ح ل ف ع ال لة الأولى م ال ان ال ان اس   وق 
ة  ال ة وال ان ل ال ان ال ة لاس ال ات أما  ي درجة ث ف إلى ت ه ف

ه ي ي ت ت دات ال ف لة الأولى ، وت ذل ع اا ال ان ال ات على اس ا س
ل ما ة ح ة ثان اء م اء ال ف ل  اس ه في ال ح ائه  ةاق ف الأولى ، ث اس

ة  ان ل ال ان ال ل اس ات ، وق ش ا ات الاس اب درجة ث ة ل ة ثال م
ة : ال اء ال ة الأج ال   وال

ان وال - الق ات خاصة  ل  عات .م
اعي . - ي ال عل الف ي لل ات ال الاس ات خاصة  ل  م
اكة مع وزارات وجهات أخ . - ال ات خاصة  ل  م
اعي . - ي ال عل الف ة في ال اس ال ات خاصة  ل  م
اعي . - ي ال عل الف ارس ال اخ ال في م إدارة ال ات خاصة  ل  م

ي الا ارات ( عال وق ت ت س  –خ ) –م رجات ( ض ا ال ) ١،  ٢،  ٣ل
ات  اب ث ة . وق ت ح ات الإدار ل ة ال اصة  أه ات ال ا للاس

قة إعادة ال  ام  اس ان  الاس اصة  دات ال ف ة ال ان ل ال في ال
ة  ال اب معامل وال اوح ن  ارت س ا  ب ه   . ب

لات دلفي : الع -٣ اصة    ة ال
لة الأولىوق ت ت  د  لفيل ال ضح في مل (  اخ    )٤٦(على ع ،  )١ا ه م

انوا اب على اس ة اس ان لة ال د ( ل ل ٣٣ها ع اب ) خ ، أما ال ة فق اس ال ة ال
ان   .) خ ٣١ها (على اس

اءات ت-٤ لات دلفي إج انات ج  :اس
أ  لات دلفيت ب ى    م واس ٢٠١٧د  ٤في  ج ل  ٧ح     .م ٢٠١٨ أب
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لات دلفي : أسال -٥  ائي ل ل الإح ل   ال
لة     ان ال اس اصة  انات ال ة ال عال ة لها ل ارات وال ال ام ال ت  اس

ل لفي ، أما ال راساالأولى ل م ال ة فق اس ال ة وال ان ل ن ال ابي ، و س ال ة ال
إعادة ال  دات  ف ات ال اب ث ن ل س ا ب انات معامل ارت ل ال ل ، وق ت ت

نامج  ام ب   .SPSS اس
  

ة و  ان راسة ال ائج ال اً : ن ها : تثان   ف
ة  ان ل ال ائج ال ل ن ها ، و لة الأولى وتف ائج ال ض ل ء ع ا ال ل ه و

الي :و  ال ا  ه ة وتف ال   ال
ل: أ ائج ال ب دلفي ةن  الأولى لإسل

اصة :  )١ ات ال ل ة لل ان و ال ع تعالق عات اللازمة ل ال لال ادة الأع  ر
عل  ي ال ان الف اعي ال .ال   ال

ل ات ، و ل ص تل ال اء  ة ال ات ع ا الي اس ول ال ضح ال ارها  ي ت
ار . ة لل ة ال ول (  وال ها ج ض   )١ي

ع تع عات اللازمة ل ان وال الق اصة  ات ال ل ضح ال عل لي ال ال  ادة الأع  ر
ي  ان الف اعي ال .ال   ال

ات  م ل ارها  ال ة   ت ال
ة   ال

زار ( إ  ١ ار ال الق يلات  اء تع ال  ٢٠١١ ) لعام ٤٦٣ج وع رأس ال أن م
اعي ي ال عل الف ارس ال اج  عل والإن ائ لل   ال

٤٣.٥  ٢٠٪  

ي إ  ٢ عل الف مي لل هج الق ادة ض ال عل لل اد ال اع ع  ار ت   ٪٩٧.٨  ٤٥  ص
ة   ٣ قلال ف له الاس اعي ل عل ال ال اصة  ة ال زار ارات ال ان والق يل الق تع

ا اصة ال وعاته ال ة في إدارة م ة والإدار   ل
٦٥.٢  ٣٠٪  

عل   ٤ ي ال ة ل ج ل ة ت ل اء  ان إن اعيال ي ال   ٪٤٣.٥  ٢٠  الف
عل  ٥ ال لاب  ل ال و ق يل ش ان  تع ار  ال ل اخ اعي   ي ال الف

ال ادة الأع رة على  ر اف والق رات ت   ق
٨٦.٩٦  ٤٠٪  

ار  ٦ ي  وضع إ ه ر ال اعي وال ي ال عل الف ة ال ي لأن س ني وم قان
فة ع ع ال ات م ل ة م ل   ل

٤٧.٨٣  ٢٢٪  

امة على ال   ٧ ة ال ف ال ه ى ت ا ال ج ل م وال اسات العل ي س ت
ة. ي اعات ال ار ال ل، واب   ال

٧٦.١  ٣٥٪  
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ف   ٨ ح ت ة ت ائ ة ول ن ات قان عاتخ ان وال ي مع الق عا   ٪ ١٣  ٦  ال
اقع   ٩ ك على أرض ال ال ح  ا  ونة؛  ال ان ت  عات وق س ت

ة. ا وق د ب ون ق   ب
٢١.٧  ١٠٪  

اص علي   ١٠ اع ال ات الق س ئاسة ل م ارات علي م ال ار ق إص
ة اه   ال

٥٠  ٢٣ ٪  

ي  ١١ اذج ج ي ن مة ل ارات مل ار ق اعيإص ان ال عل ال   ٪٩١.٣  ٤٢  ة لل
ة  ١٢ رجة عال ان ب اف اللازمة ع ت الق ف ال   ٪٣٩.١  ١٨  ت

اب أن      ول ال ارا ه " أيلاح م خلال ال ات ت ل ار على ال اد   إص اع ع  ت
ادة  عل لل ي" ال عل الف مي لل هج الق اره ض ال ة ت ان ن ، وق )  ٪٩٧.٨( و

اع  اف ال ال ف ت جع ذل إلى ض عل لي ال ة  ال اهج ال ال ال  ادة الأع عل ر
اعي . ي ال   الف

اني  ت ال عل وجاء في ال ة لل ي اذج ج ي ن مة ل ارات مل ار ق اص بـ " إص ل ال ال
اره (  ة ت ان ن اعي " و ان ال ا ٪٩١.٣ال الي )  ، وه قل ال ي أن ال ال ع

عل  ي لل ان الف اعي لاال ال .  ال ادة الأع ع تعل ر   ي
عل  )٢ ي لل ات ال الاس اصة  ات ال ل ة لل ان ال اعي ال ي ال الف

     .ال 
ل   ات ، و ل ص تل ال اء  ة ال ات ع ا الي اس ول ال ضح ال ي

اره ار . ت ة لل ة ال   ا وال
ول (  ضح ا: )  ٢ج عل ي ي لل ات ال الاس اصة  ات ال ل ان ل ي ال الف

اعي ال    ال
ات  م ل ارها  ال ة   ت ال

ة   ال
ة ورسالة   ١ ال في رؤ ادة الأع م ر اإدمج مفه عل تس ان ة ال ي ال الف

اعي   ال
٩٧.٨  ٤٥٪  

اف الإإدرا  ٢ ال في الأه ادة الأع اف تعل ر د م أه عل ج ع ة لل ات س
ان  اعيال ي ال   الف

٨٦.٩٦  ٤٠٪  

ارس   ٣ ال في م ادة الأع عل ر ة ب ت ة ال ال ف ال ة وال ان الق ي ج ت
عل  ان ال اعيال ي ال   الف

٧١.٧٤  ٣٣٪  

ت  ٤ ة ال ال ات ال ي ه ص وال ي الف ارس ت ال في م ادة الأع عل ر ة ب
اعي  ي ال عل الف   ال

٦٥.٢  ٣٠٪  

عل   ٥ قلة لل ة م ل خ ان ع عل ال ة وزارة ال اعي ض خ ي ال   ٪٢٦.١  ١٢الف
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ات  م ل ارها  ال ة   ت ال
ة   ال

عل العام قلة ع ال   وم
ة في   ٦ امعات ال ة وال ث ال مي لل ة ال الق فادة م خ الاس

الال ل ا ادة الأع عل ر ي ل عل الف   ل
٨.٧  ٤٪  

اغة   ٧ ل ع ص ق الع اجات س اح ام  ةالاه ات عل  إس ان ت ال ال
اعي ي ال   الف

٩٧.٨  ٤٥٪  

ال في   ٨ ادة الأع عل ر عل ل ة لل ه ة ال ةت ال ات ت  إس
عل  ان ال اعيال ي ال   الف

٨٦.٩٦  ٤٠٪  

ائ ع ال   ٩ اد ال ا الاق افي وال غ قع ال ائ ال اعاة خ م
اعي ي ال عل الف ارس ال ات في م سع في ال   لل

٤٣.٥  ٢٠٪  

عل   ١٠ ادات ال ة ل ه ة ال ورة ال لل ان ض اعيال ي ال   ٪٥٢.٢  ٢٤  الف
ة .  ١١ ر م اللام ف ق   ٪٥٢.٢  ٢٤  ت
ة في ال .  ١٢ ا ات ال س ة ال ار   ٪٦٥.٢  ٣٠  م
ذج  ١٣ ي ن ان  ات عل ال ارس ال اس مع م ي ي ات ي لل الإس  الف

اعي   ال
٣٢.٦  ١٥٪  

ة م    ١٤ اعي  ٢٠٣٠ت  رؤ عل ال   ٪٧٦.١  ٣٥  في ال ل ال
فادة  ١٥ مة الاس ق ول ال ارب ال عل  ت في  م ت ي ال ان الف اعيال   ٪٣٢.٦  ١٥  ال

اب    ول ال ح م خلال ال ال  أن أك الي ادة الأع م ر اراً ه " دمج مفه ات ت ل
ة ورسالة  اإفي رؤ ة  (تس اعي " وجاء ب ي ال عل الف ل ) ، و ٪٩٧.٨ة ال

ل ع ق الع اجات س اح ام  ل  " الاه اغة ال ة  ص ات عل إس ان ت ال ال
ة  ( ف ال اعي "  جاء ب ي ال ال   ) ٪٩٧.٨الف ام  ورة الاه ي ض ع ا  ، وه

اعي .الإ ي ال ان الف عل ال ال ال  ادة الأع عل ر ل ال ل ي  ات   س
اكة مع وزارات  )٣ ال اصة  ات ال ل ة لل ال أخ جهات و ال ادة الأع ع تعل ر  ل

اعي : ي ال عل الف   في ال
ول (  ادة : ) ٣ج ع تعل ر اكة مع وزارات وجهات أخ ل ال اصة  ات ال ل ضح ال ي

عل  ال في ال ان الأع اعيال ي ال   الف
ات  م ل ارها  ال ة  ت ة ال   ال
ن ع وزارات ال  ١ ل ها م ك ف ة  اعة وال ، إقامة ش ل وال ع

ها  ال وتاح ة رجال الأع ة أو ج اج ال ال ات الأع ن ع م ل وم
ي عل الف ارس ال   ل

٨٦.٩٦  ٤٠٪  

اكة مع   ٢ ال ال  ادة الأع لاب على ر عل وال ر ال ة ل اد خ   ٪٩٧.٨٣  ٤٥إع
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زارات الأخ    ال
عل  ٣ لاب ال ر  انع ل اكات مع ال اعيعق ش ي ال   ٪٩١.٣  ٤٢   الف
زارة   ٤ اعي ب عل ال زارات، وال دة في ال ج ر ال اك ال ال ب م

. عل ة وال   ال
٤٥.٦٥  ٢١٪  

ارس   ٥ لاب م ر اللازم ل ص ال ف ف ال في ت ة رجال الأع ار م
اعي عل ال   ال

٩٥.٦٥  ٤٤٪  

ات ال ا  ٦ س ات تعاون ب م اد آل ق إ عل ت ات ال س ي وم لعل
انات  امعات وم الإم ارس وال ة في ال ارد ال فادة م ال الاس

ة. ات ال س ة في ال ل ع   ال

٧٣.٩  ٣٤٪  

ادة   ٧ ة في تعل ر ائ ول ال ولي ب م وال عاون ال ص ال ادة ف ز
ال ل اعي . الأع ي ال عل الف ارس ال   م

٣٢.٦  ١٥٪  

اجهإش   ٨ لاب ودع إن ع ال ار ل م اص في ت اع ال   ٪٩٧.٨٣  ٤٥  اك الق
م   ٩ ءا م ال لاب ج ه ال ى  ق دوج ال  عل ال ام ال جه ل ال

ع. م في  ال اقي ال ن  ل رسة، و راسي في ال   ال
١٩.٥٧  ٩٪  

ة   ١٠ ع زارات ال ع ال ك ب ج اف م د إش انعلى وج عل ال  ال
اعي .   ال

٤.٣  ٢٪  

عل    ر ال ة ل اد خ اراً ه " إع ات ت ل اب أن أك ال ول ال ح م خلال ال ي
ة ( زارات الأخ " ب اكة مع ال ال ال  ادة الأع لاب على ر ل  ٪٩٧.٨٣وال ) ، و

اجه " ب لاب ودع إن ع ال ار ل م اص في ت اع ال اك الق ل " إش ة  ال
ة  ،  ) ٪٩٧.٨٣( ل ة وش ة ب ت لات م اعي ل ي ال عل الف اجهة ال ة م ا ن وه

لاب  ة لل ال عل ، وضعفه  ر لل انات اال ف الإم ل وض لات ال لإضافة ل
عل  جهة لل ان ال اعي ال .ال ي ال   الف

عل )٤ ة في ال اس ال اصة  ات ال ل ان اال ع تعلل اعي ال  ل ي ال  الف
ال ادة الأع   ر

ول ( ضح : )٤ج عل ي ة في ال اس ال اصة  ات ال ل ان ال اعي ال ي ال الف
ع تعل ال ال  ل ادة الأع  ر

ات  م ل ارها  ال ة  ت ة ال   ال
ة  ١ اس م ال فه لي  رسي وال ع ال   ٪٧١.٧  ٣٣  تع ال
ة   ٢ ارس الف ة في إدارة ال فا أ ال   ٪٣٦.٩٦  ١٧  ت م
رسة إتاحة  ٣ اء في إدارة ال ل الأم اء م ة أع ار صة ل   ٪٧٣.٩  ٣٤  الف
مات ع   ٤ انات ت معل ة ب ف قاع اءت رسي  أع ع ال ال

ازاته  لاب وأه ان   وال
٨٦.٩٦  ٤٠٪  
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ات  م ل ارها  ال ة  ت ة ال   ال
ارات ل  ٥ اد وت اس الإع ادة الأع ف خ تعل ر عة وتق ت   ٪٨٤.٧٨  ٣٩  ا
ال  ٦ ادة الأع عة تعل ر ا قائي في م خل ال ي ال   ٪٥٢.١  ٢٤  ت
عل   ٧ ارس ال ة في م اس ان ن ثقافة ال اعي ال ي ال   ٪٩٥.٦٥  ٤٤  الف
الات   ٨ مات والات عل ا ال ج ل ي. ICTت ت س ق ال   ٪٣٦.٩٧  ١٧  في ال

اراً ه   ات ت ل اب أن أك ال ول ال ح م خلال ال ة في  " ي اس ن ثقافة ال
ة ( اعي " ب ي ال عل الف ارس ال ا  ) ٪٩٥.٦٥م ة ل ه ال جع ارتفاع ه ، وق ي

ها  ة وم اس ال ة  ت لات م اعي م م ي ال ان الف عل ال اجه واقع ال ف  ي ض
ام ال ة . ن قا ة ال ل ة ع ل عة ، وش ا   ق وال

اخ  ال في  )٥ إدارة ال اصة  ات ال ل ارس ال اعي م ي ال عل الف  ال
ول ( ضح : )٥ج ي ي عل الف ارس ال اخ  ال في م إدارة ال اصة  ات ال ل ال
اعي   ال

ات                    م ل ارها  ال ة  ت ة ال   ال
ار إتاحة  ١ ع الق رسي في ص ع ال اء ال ة أع ار صة ل   ٪٩٣.٤٨  ٤٣  الف
ل   ٢ لاب ح ال م خلال تع وعي العامل وال ادة الأع ة ثقافة ر ته

ال ادة الأع ال ر ات في م ص وال   الف
٩٥.٦٥  ٤٤٪  

ال إتاحة  ٣ ادة الأع ال ر ة في م اج ات ال عارف وال ادل ال صة ل   الف
رسي ع ال اء ال   ب أع

٨٦.٩٦  ٤٠٪  

لاب  ٤ اع ل العامل وال ع الإب ة ت رس ة م ف ب   ٪٩٧.٨٣  ٤٥  ت
ات   ٥ لابها ل رسة و ال ة ل العامل  ار ار الاب ت الأف

ال   الأع
٧٨.٢٦  ٣٦٪  

ال  ٦ ادة الأع ال ر اً في م اً ودول ل ة م اج ارب ال ات وال ض ال   ٪٤٣.٤٨  ٢٠  ع
ع تعل   ٧ ارس ل احة في ال انات ال ار الإم ف واس أك م ت ال

ال ادة الأع   ر
٨٦.٩٦  ٤٠٪  

عل  ٨ لاب وال ف ال ة ل اس مة م   ٪٧١.٧٤  ٣٣  ت م
رسة  ٩ قي في ال ل الف ع الع   ٪٩٥.٦٥  ٤٤  ت

عل   ١٠ ة ال عي  عي ال ة ال ان ت اعي مع تغ الفال ي ال
ة  له. ن ة ال ة ال   ال

٩٣.٤٨  ٤٣٪  

ة   ١١ هارات ال مات وال عل اب ال ، واك عل ال ع ال اء م ب
ة اد ة والاق ا ات الاج غ اجهة ال دة ل   وال

٧٣.٩١  ٣٤٪  

ف   ١٢ ةت اب قال الان ار  لان لاب ب م ان ال عل ال يات ال  الف
اعي   ال

٤٣.٤٨  ٢٠٪  
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ات                    م ل ارها  ال ة  ت ة ال   ال
ح   ١٣ ض ات الإعلام ل س امل مع م عل أال ة ال ي ه ان الف ال

اعي .   ال
٥٠  ٢٣ ٪  

ي   ١٤ عل الف ارس ال عل في م اء وال اء والآ ال الأم ل دور م تفع
اعي   ال

٧٣.٩١  ٣٤٪  

اراً ه          ات ت ل اب أن أك ال ول ال ح م خلال ال ة   ي رس ة م ف ب " ت
ة ( لاب " ب اع ل العامل وال ع الإب اج إلى   ؛ )  ٪ ٩٧.٨٣ت ال  ادة الأع عل ر ف

عل ، وأن   ة لل د ة الف ه ال على الأن اف  ي داع ؛  ت س اخ م ف م ت
لا ر ال لات ، وأن ي ت ب حل ال ة على أسل عل ة ال ل اثلة  ت الع ة م ب في ب

ل ،   ات الع اكات مع م عل م خلال عق ش ة ال ة ، وأن ي دع خ اق ل ال ة الع ل
ع  ا ي عل ،  ش لل عل ، وم ة ال عل م ملق إلى م وم ل وتغ دور ال

ة  اع ت لاب . الإب ار ل ال   والاب
لب ائج ال ة  : ن ان ة ال ال لفي :وال   ل

ها  ة وتف ال ة وال ان ل ال ائج ال ء ن ا ال ل :ل ه ل ل ا يلي تف   ، و
ع تع )١ عات اللازمة ل ان و ال الق اصة  ات ال ل ة لل ال لال ادة الأع  ر

اعي ال . عل ال   ال
اء على ات ال ا ابي  لاس س ال الي ال ول ال ضح ال ة،  ي ال ة وال ان ل ال ال

ا لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة على لو
اعي  عل ال ال ال  ادة الأع ع تعل ر عات اللازمة ل ان و ال الق اصة  ات ال ل ال

  ال 
ول ( ات: )٦ج ا ابي  لاس س ال ول ال ضح ال ة  ي ان ل ال اء على ال ال

لة  ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة  ، و ال وال
ا   ةلال

ات  م ل   ال

 
س

م
ابي 

ح
 

س
م

ابي 
ح

معامل ارتا
  

اء  ١ زار (  إج ار ال الق يلات  وع رأس  ٢٠١١ ) لعام ٤٦٣تع أن م
اعي. ي ال عل الف ارس ال اج  عل والإن ائ لل ال ال   ال

٠.٤٩١  ٢.٨  ٢.٩  

ار  ٢ ي  إص عل الف مي لل هج الق ادة ض ال عل لل اد ال اع ع    ٠.٥٥١  ٢.٢  ٢.٦  ت
عل   ٣ ال اصة  ة ال زار ارات ال ان والق يل الق ي تع ان الف اعيال   ٠.٥٩١  ٢.٣  ٢.٧ ال



  ٢٠١٨سبتمبر  -العدد الثانى والأربعون  -مجلة كلية التربية بالإسماعيلية 
 

٢٦٠ 

ات  م ل   ال

 
س

م
ابي 

ح
 

س
م

ابي 
ح

معامل ارتا
  

اصة  وعاته ال ة في إدارة م ة والإدار ال ة ال قلال ف له الاس   ل
عل   ٤ ي ال ة ل ج ل ة ت ل اء  ان إن اعيال ي ال   ٠.٤٥٥  ٢.٥  ٢.٨  الف
عل   ٥ ال لاب  ل ال و ق يل ش ان تع ل ال اعي   ي ال الف

رة على اف والق رات ت ار ق ال  اخ ادة الأع   ر
٠.٤٨٦  ١.٩  ٢.٣  

عل   ٦ ة ال ي لأن س ني وم ار قان ان وضع إ اعي ال ي ال الف
فة ع ع ال ات م ل ة م ل ي ل ه ر ال   وال

٠.٤٧٩  ٢.١  ٢.٣  

امة على   ٧ ة ال ف ال ه ى ت ا ال ج ل م وال اسات العل ي س •ت
اعات ال ار ال ل، واب ة.ال ال   ي

٠.٤٩٦  ٢.٢  ٢.٧  

عات   ٨ ان وال ي مع الق عا ال ح  ة ت ائ ة ول ن ات قان ف خ   ٠.٥٤٣  ٢.٢  ٢.٥  ت
ك على أرض   ٩ ال ح  ا  ونة؛  ال ان ت  عات وق س ت

ة. ا وق د ب ون ق اقع ب   ال
٠.٦٨  ٢.٥  ٢.٦  

ات   ١٠ س ئاسة ل م ارات علي م ال ار ق اص علي إص اع ال الق
ة اه   ال

٠.٥٠٥  ١.٩  ٢  

ان   ١١ عل ال ة لل ي اذج ج ي ن مة ل ارات مل ار ق ي إص اعي الف   ٠.٥٠٢  ٢.٣  ٢.٥  ال
ة  ١٢ رجة عال ان ب اف اللازمة ع ت الق ف ال   ٠.٣٧٥  ٢.٤  ٢.٨  ت

راسة ( ة ال ت ع عات ال ١٢أق ان و ال الق اً خاص  ل ع تع) م ادة للازمة ل  ر
ة ذات   ات الإدار ل ع ال ي  ال ، وجاءت ج اعي الف ان ال عل ال ال ال  الأع

ة ودال  ال ة وال ان ل ال ج ب ال ا م عامل ارت ات  ا ااس ائ ع م (  إح
ة وال ٠.٠٥ ان ل ال ات في ال ل ة ال س درجة أه اوح م ة ب () ، وت )  ، ١.٩ال

اوح ب ٢.٩( س ، وعال ) ، و ت يلات  م اء تع اص بـ  " اج ل ال ، وجاء ال
زار (  ار ال ارس  ٢٠١١) لعام  ٤٦٣الق اج  عل والإن ائ لل ال ال وع رأس ال أن م

اعي "  ي ال عل الف ي ذا ال س وزن ن ه  دت أه س ح ت )  ٢.٩(   أعلى م
ي  س وزن ن ة ، وم ان لة ال جع  ٢.٨(في ال ة ، وق ي ال لة ال  إلى ذل  ) في ال

امه   لاب  واه ال ل ال ادة الأع ائ إلى دع مهارات ر ال ال وع رأس ال ام م ف اه ض
ة  . قل وعات ال   ال

عل) ٢ ي لل ات ال الاس اصة  ات ال ل ة لل اعي ال .  ال ي ال   الف
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ة  ،  ال ة وال ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس س ال الي ال ول ال ضح ال ي
ا لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة على لو

اصة  ات ال ل عل ال ي لل ات ان ال الاس ي اال اعي ال الف   ل
ول ( ة : )٧ج ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس س ال ول ال ضح ال ي

لة  ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة  ، و ال وال
ا   ةلال

ات  م ل   ال

 
س

م
ابي 

ح
 

س
م

ابي 
ح

معامل
 

ارتا
  

ة ورسالة   ١ ال في رؤ ادة الأع م ر ةدمج مفه ات عل  إس انال ي ال الف
اعي   ال

٠.٤٧٠  ٢.٧  ٢.٨  

اف   ٢ ال في الأه ادة الأع اف تعل ر د م أه ةإدراج ع ات عل الإس  لل
ان  اعي ال ي ال   الف

٠.٥٨٣  ٢.٣  ٢.٤  

ت  ٣ ة ال ال ف ال ة وال ان الق ي ج ال في ت ادة الأع عل ر ة ب
عل  ارس ال ان م اعيال ي ال   الف

٠.٤٤١  ٢.٢  ٢.٥  

ارس   ٤ ال في م ادة الأع عل ر ة ب ت ة ال ال ات ال ي ه ص وال ي الف ت
عل  ان ال اعي ال ي ال   الف

٠.٤٦٢  ٢.٢  ٢.٦  

عل  ٥ ة وزارة ال اعي ض خ ي ال عل الف قلة لل ة م ل خ  ع
عل العام قلة ع ال   وم

٠.٤٣٠  ٢.٦  ٢.٨  

ة في   ٦ امعات ال ة وال ث ال مي لل ة ال الق فادة م خ الاس
عل  ان ال ل ال الال ادة الأع عل ر ي ل   الف

٠.٤٩٨  ٢.٥  ٢.٧  

اغة   ٧ ل ع ص ق الع اجات س اح ام  ةالاه ات عل  إس ت ال
اعيان ال ي ال   الف

٠.٥٣٢  ٢.٦  ٢.٨  

ال في   ٨ ادة الأع عل ر عل ل ة لل ه ة ال ةت ال ات  إس
عل  ان ت ال اعيال ي ال   الف

٠.٥٥٠  ٢.٤  ٢.٧  

ائ ع ال   ٩ اد ال ا الاق افي وال غ قع ال ائ ال اعاة خ م
عل ارس ال ات في م سع في ال ان  لل اعيال ي ال   الف

٠.٦٢٤  ٢.٧  ٢.٨  

عل   ١٠ ادات ال ة ل ه ة ال ورة ال لل ان ض اعيال ي ال   ٠.٦٣٢  ٢.٨  ٢.٨  الف
ة .  ١١ ر م اللام ف ق   ٠.٤٣٥  ٢.٥  ٢.٧  ت
ة في ال .  ١٢ ا ات ال س ة ال ار   ٠.٤٥٣  ٢.٥  ٢.٨  م
ات  ١٣ ذج لل الإس ي ن ان ت عل ال ارس ال اس مع م ي ي

ي  اعيالف   ال
٠.٥٧٨  ٢.٦  ٢.٨  
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ة م    ١٤ عل   ٢٠٣٠ت  رؤ ي في ال ل ال ان الف ال
اعي   ال

٠.٥٦٤  ٢.٧  ٢.٩  

فادة  ١٥ عل  الاس مة  في ال ق ول ال ارب ال ي م ت ان الف اعيال   ٠.٤٠٢  ٢.٩  ٢.٨  ال

  
ر  ة ال ت ع اً خاص١٥اسة (أق ل اعي ال الإ ا) م ي ال عل الف ي لل ات س

ج ب ال  ا م عامل ارت ات  ا ة ذات اس ات الإدار ل ع ال ، وجاءت ج
ة ودال ال ة وال ان ل ال ا ةال ائ ة   ٠.٠٥ع م (  إح س درجة أه اوح م ) ، وت

ة  ان ل ال ات في ال ل ة ب (ال ال س ،  ٢.٩)  ، (٢.٢وال اوح ب م ) ، و ت
اص بـ  "  ل ال عل وعال ، وجاء ال مة  في ال ق ول ال ارب ال فادة م ت الإس

اعي  ي (   ال س وزن ن ه  دت أه س ح ت لة  ٢.٨"  ذا أعلى م ) في ال
ي (  س وزن ن ة ، وم ان لة ال٢.٩ال ة ، ) في ال ل إلى أن  ال ا ال ة ه جع أه وت

أ ال ق ب ادة الأع ام  تعل ر ة عام  هالاه عل ات ال س ات  م ١٩٤٧في ال لا في ال
ادة  عل ر ام ب قل الاه اد الأوري وان ه الات ة ث اه  ة الأم الال لف  الأع إلى م

ث امل ال اره م الع اع مة  ق ول ال عل ال الي على ال ال ي ، و اد ال ا الاق ة في ن
عل  ارس ال ال   ادة الأع ول في ت تعل ر ات تل ال فادة م خ ال الاس

اعي ال . ان ال   ال
ال ) ٣ ادة الأع ع تعل ر اكة مع وزارات وجهات أخ ل ال اصة  ات ال ل ة لل ال

ي  عل الف اعي :في ال   ال
ة      ال ة وال ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس س ال الي ال ول ال ضح ال ي

ا لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة على ل، و
ال ف  ادة الأع ع تعل ر اكة مع وزارات وجهات أخ ل ال اصة  ات ال ل عل ال ي ال

اعي  ي ال   الف
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ول ( ة : )٨ج ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس س ال ول ال ضح ال ي
ة ال لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة، و ال   وال

ات  م ل   ال
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اعة وال ،   ١ ل وال ن ع وزارات الع ل ها م ك ف ة  إقامة ش
ها  ال وتاح ة رجال الأع ة أو ج اج ال ال ات الأع ن ع م ل وم

ي عل الف ارس ال   ل

٠.٦٩٤  ٢.٦  ٢.٧  

اكة مع   ٢ ال ال  ادة الأع لاب على ر عل وال ر ال ة ل اد خ إع
زارات الأخ    ال

٠.٤٨٠  ٢.٧  ٢.٩  

اعي  ٣ ي ال عل الف لاب ال ر  انع ل اكات مع ال   ٠.٥٦٢  ٢.٨  ٢.٩  عق ش
زارة   ٤ اعي ب عل ال زارات، وال دة في ال ج ر ال اك ال ال ب م

. عل ة وال   ال
٠.٦٩٠  ٢.٧  ٢.٨  

ر اللا  ٥ ص ال ف ف ال في ت ة رجال الأع ار ارس م لاب م زم ل
اعي عل ال   ال

٠.٧٤٥  ٢.٦  ٢.٧  

ق   ٦ عل ت ات ال س ي وم ات ال العل س ات تعاون ب م اد آل إ
انات  امعات وم الإم ارس وال ة في ال ارد ال فادة م ال الاس

ة. ات ال س ة في ال ل ع   ال

٠.٥٥٧  ٢.٦  ٢.٨  

ولي ب م  ٧ عاون ال ص ال ادة ف ادة  ز ة في تعل ر ائ ول ال وال
ال ل اعي . الأع ي ال عل الف ارس ال   م

٠.٦٩١  ٢.٥  ٢.٧  

اجه  ٨ لاب ودع إن ع ال ار ل م اص في ت اع ال اك الق   ٠.٧٥٣  ٢.٦  ٢.٧  إش
م   ٩ ءا م ال لاب ج ه ال ى  ق دوج ال  عل ال ام ال جه ل ال

رسة، و راسي في ال ع.ال م في  ال اقي ال ن    ل
٠.٥٦١  ٢.٦  ٢.٧  

ة   ١٠ ع زارات ال ع ال ك ب ج اف م د إش ان على وج عل ال ال
اعي .   ال

٠.٥٢٣  ٢.٤  ٢.٧  

راسة ( ة ال ت ع ل١٠أق ادة  ةخاص ات) م ع تعل ر اكة مع وزارات وجهات أخ ل ال
اعي  ي ال عل الف ال في ال عامل ، وجاءالأع ات  ا ة ذات اس ات الإدار ل ع ال ت ج

ة ودال  ال ة وال ان ل ال ج ب ال ا م اارت ائ اوح   ٠.٠٥ع م (  إح ) ، وت
ة ب ( ال ة وال ان ل ال ات في ال ل ة ال س درجة أه ) ، و ٢.٩)  ، (٢.٤م

اص بـ  "  ل ال اكات عال ، وجاء ال ي عق ش عل الف لاب ال ر  انع ل مع ال
اعي  ي (  ال س وزن ن ه  دت أه س ح ت لة   ٢.٩"  ذا أعلى م ) في ال

ي ( س وزن ن ة ، وم ان جع  ذل إلى ٢.٨ال ة ، وق ي ال لة ال اف تعل ) في ال أن أه
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ب فق ع  فاءة ال ق  ال ال ل ت ادة الأع ة داخل  ر راسة ال ال
اج في رسة أو في معاملها وورشها ول لاب م ال لة في   ال ة  م ل  ة ع ب

ا ات وال لفة .نال   ع ال
ع تعل٤ اعي ال  ل ي ال عل الف ة في ال اس ال اصة  ات ال ل ادة  ) ال ر

ال    الأع
ابي س ال الي ال ول ال ضح ال ة  ،   ي ال ة وال ان ل ال اء على ال ات ال ا لاس

ا لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة على لو
ع تعل اعي ال  ل ي ال عل الف ة في ال اس ال اصة  ات ال ل ال ال ادة الأع   ر

ول ( س ال: )٩ج ول ال ضح ال ة ي ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس
ة ال لة ال ات ال ا ة واس ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة ، و ال   وال

ات  م ل   ال

 
س
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ح
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م ا  ١ فه لي  رسي وال ع ال ةتع ال اس   ٠.٥٤٨  ٢.٤  ٢.٧  ل
ة   ٢ ارس الف ة في إدارة ال فا أ ال   ٠.٤٩٥  ٢.٥  ٢.٧  ت م
رسة إتاحة  ٣ اء في إدارة ال ل الأم اء م ة أع ار صة ل   ٠.٧٧  ٢.١  ٢.٣  الف
مات ع   ٤ انات ت معل ة ب ف قاع اءت رسي  أع ع ال ال

ازاته  لاب وأه ان   وال
٠.٥٦١  ٢.٦  ٢.٨  

ال  ٥ ادة الأع ف خ تعل ر عة وتق ت ا ارات ل اد وت اس   ٠.٥٦٧  ٢.٢  ٢.٥  إع
ال  ٦ ادة الأع عة تعل ر ا قائي في م خل ال ي ال   ٠.٦٩٢  ٢.١  ٢.٤  ت
اعي   ٧ ي ال عل الف ارس ال ة في م اس   ٠.٥١٤  ٢.٦  ٢.٨  ن ثقافة ال
مات   ٨ عل ا ال ج ل الات ت ت ي. ICTوالات س ق ال   ٠.٤٨٠  ٢.٧  ٢.٩  في ال

دت راسة ( ح ة ال ل٨ع اعي خاصات ) م ي ال ان الف عل ال ة في ال اس ال ة 
ع تعل ال ال  ل ادة الأع ات   ر ا ة ذات اس ات الإدار ل ع ال ، وجاءت ج

ال ة وال ان ل ال ج ب ال ا م اة ودال عامل ارت ائ ) ،   ٠.٠٥ع م (  إح
ة ب ( ال ة وال ان ل ال ات في ال ل ة ال س درجة أه اوح م ) ، ٢.٩)  ، (٢.١وت

اص بـ  "  ل ال س ، وعال ، وجاء ال اوح ب م ا و ت ج ل ت ت
الات  مات والات عل ي ICTال س ق ال س ح"  في ال ه  أعلى م دت أه ت
ي (  ي (   ٢.٩س وزن ن س وزن ن ة ، وم ان لة ال لة  ٢.٧) في ال ) في ال

ة ،  ال ل ال ال تع  ادة الأع عل ر اصة ب ة ال ارات ال اذ الق اعة وات ح إن ص
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قة  مات  د ة معل اف قاع ا اللأساسي على ت ج ل ه ت ي ت ي وال س ق ال مات ل عل
ها  ها و دع ف الات في ت     .والات

عل ) ٥ ارس ال اخ  ال في م إدارة ال اصة  ات ال ل ان ال اعيال ي ال   الف
ة  ،  ال ة وال ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي  لاس س ال الي ال ول ال ضح ال ي

لة  ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة على و ال لة ال ات ال ا ة واس ان ال
اعي ي ال ان الف عل ال ارس ال اخ  ال في م إدارة ال اصة  ات ال ل   ال

ول ( ة : )١٠ج ان ل ال اء على ال ات ال ا ابي لاس س ال ول ال ضح ال ي
ان لة ال ات ال ا ن ب اس س ا ب ل معامل ارت ة ، و ال ةوال ال لة ال ات ال ا   ة واس

ات                    م ل   ال

ابي 
 ح

س
م

لة الانة
لل

  
ابي 

 ح
س

م
لة الالة 

لل
  

معامل ارتا
  

ار إتاحة  ١ ع الق رسي في ص ع ال اء ال ة أع ار صة ل   ٠.٦٥٦  ٢.١  ٢.٣  الف
ال م خلال تع وعي العامل   ٢ ادة الأع ة ثقافة ر ل ته لاب ح وال

ال ادة الأع ال ر ات في م ص وال   الف
٠.٥٣٦  ٢.٤  ٢.٧  

ال   إتاحة  ٣ ادة الأع ال ر ة في م اج ات ال عارف وال ادل ال صة ل الف
رسي ع ال اء ال   ب أع

٠.٥٢٨  ٢.٦  ٢.٨  

لاب  ٤ اع ل العامل وال ع الإب ة ت رس ة م ف ب   ٠.٥٠٩  ٢.٥  ٢.٨  ت
الت الأ  ٥ ات الأع لابها ل رسة و ال ة ل العامل  ار ار الاب   ٠.٤٤٦  ٢.٥  ٢.٧  ف
ال  ٦ ادة الأع ال ر اً في م اً ودول ل ة م اج ارب ال ات وال ض ال   ٠.٤٦٨  ٢.٤  ٢.٨  ع
ادة   ٧ ع تعل ر ارس ل احة في ال انات ال ار الإم ف واس أك م ت ال

ال   الأع
٠.٥٥٢  ٢.٥  ٢.٨  

عل  ٨ لاب وال ف ال ة ل اس مة م   ٠.٥٧٢  ٢.٥  ٢.٨  ت م
رسة  ٩ قي في ال ل الف ع الع   ٠.٦٠٥  ٢.٦  ٢.٨  ت

ة   ١٠ اعي مع تغ ال ي ال عل الف ة ال عي  عي ال ة ال ت
ة  له. ن ة ال   ال

٠.٣٧٦  ٢.٤  ٢.٧  

، وا  ١١ عل ال ع ال اء م ة ب هارات ال مات وال عل اب ال ك
ة اد ة والاق ا ات الاج غ اجهة ال دة ل   وال

٠.٤٢٩  ٢.٥  ٢.٨  

ف   ١٢ ةت اب قال الان لاب ب  لان ار ال اعيم ان ال عل ال   ٠.٥٠٤  ٢.٥  ٢.٦  ات ال
ح   ١٣ ض ات الإعلام ل س امل مع م ةال اعي . أه عل ال   ٠.٥١٥  ٢.٥  ٢.٨  ال
ي   ١٤ عل الف ارس ال عل في م اء وال اء والآ ال الأم ل دور م تفع

اعي    ال
٠.٦٣٤  ٢.٤  ٢.٦  
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راسة (   ة ال ت ع ات ١٤أق ا ة ذات اس ات الإدار ل ع ال اً خاص ، وجاءت ج ل ) م
ة ودال  ال ة وال ان ل ال ج ب ال ا م اعامل ارت ائ ) ،   ٠.٠٥(  ع م  إح

ة ب ( ال ة وال ان ل ال ات في ال ل ة ال س درجة أه اوح م ) ، ٢.٨)  ، (٢.١وت
اص بـ  "  ل ال س ، وعال ، وجاء ال اوح ب م ادل  إتاحةو ت صة ل الف

رسي  ع ال اء ال ال  ب أع ادة الأع ال ر ة في م اج ات ال عارف وال  أعلى"  ال
ي (    س وزن ن ه  دت أه س ح ت س   ٢.٨م ة ، وم ان لة ال ) في ال

ي ( اصة ٢.٦وزن ن ات ال لة في ال فة م ع ة ، ح تع إدارة ال ال لة ال ) في ال
ع تعل  قة ل ال  ادة الأع ل  ادةالب ل  ال اص بـ، و قي ال ل الف ع الع " ت

رس ي (    " ةفي ال س وزن ن ه  دت أه س ح ت ة  ٢.٨م ان لة ال ) في ال
ي ( س وزن ن دته ٢.٦، وم ل مع ما ح ا ال ف ه ة ، و ال لة ال ات) في ال  الأدب

هارة م   ه ال ة ه ل في ف ، و ت ال ال م الع ائ رائ الأع ص خ
ق ل الف ع الع ة . خلال ت دت الع ا ح رسة  ال   ي 

  

ر : ت ال ر ال ة ال ل ح ل ع تعل  مق ة اللازمة  ل ات الإدار ل ال
لاب ال ل ادة الأع اعي ال  ر ي ال عل الف   .ال

ات وهى : ة خ ع ح  ق ر ال اء ال   م ب
د م -١ ل جه ال ، و ادة الأع عل ر اصة ب ات ال ل الأدب ل د  ت ت ا ال  في ه

اعي ال .  ي ال ان الف عل ال اجه ال ي ت لات ال ل ال  ، و
ي  -٢ ان الف عل ال ها في ال اف اج ت ة ال ات الإدار ل ال ة  ي قائ ت ت

ام  اس ال ، وذل  ادة الأع ه ر لا عل  اعي ال ل بال  دلفي . أسل
رة الأو  -٣ ي ال ح .ت ت ق ر ال ة لل  ل
اح ما -٤ راسة ) لاق ل ال ال ا  ح على ال (  ق ر ال ض ال ونه   ت ع ي

يلات .  م تع
ح   ق ر ال ض لل ا يلي ع   و

ح :أً  ق ر ال لقات ال   : م
- . غ ع ال الي س ات الع ال ل ال ه أح م ادة الأع  أن تعل ر
اد - عل ع تعل ر ة لل ب ال عل مة ال ات ت ال ل ال أح م ة الأع

ل .  ق الع  وس



ع تعل ة اللازمة  ل ات الإدار ل ة ال ل ح ل ر مق ادة ت ان ح -- ر ان د.ح    سل
 

٢٦٧ 
 

ة ع    - ة وال ه ة ال ق ال ة ل ة مه ال ه خ ادة الأع تعل ر
اقع . اره في ال ال  اس فة إلى رأس ع ل ال  ت

ار ل - اع والاب ز الإب ع ال  ادة الأع ات أن تعل ر س الي ل ال ال اد و  الأف
املة .  وه ما ة ال ة ال ع ال  ي

اف  - ة قادرة على ال اد مة اق ر م ه اع على  ال  ادة الأع تعل ر
ولي   .ال

ح : ب: ق ر ال اف ال   أه
ة  ات الإدار ل ة ال ل ح ل اد مق ح إلى إع ق ر ال ف ال ع تيه ادة اللازمة  ل عل ر

لاب ال ل عل  الأع ان ال اعي ال ال ي ال ة : ؛ الف ال ات ال ل ة ال    ي تل
ال .  - ادة الأع عل ر ة ل اع عات ال ان وال الق اصة   ال
ال. - ادة الأع ع ر ا ي اعي  ي ال عل الف ي لل ات  ت ال الاس
اكة مع و  - ال.تع ال ادة الأع ال تعل ر  زارات وجهات أخ في م
عل  - ة في ال اس ان ت ال اعي .ال ي ال  الف
ق تعل  - ا  اعي  ي ال عل الف ارس ال اخ ال في م ت إدارة ال

ال.ر   ادة الأع

عاد جـ: ح :  أ ق ر ال   ال
اصة  ات ال ل ة لل ال ع الأول:  ع تعال عات اللازمة ل ان و ال ادة لالق  ر

عل  ال ال  ي الأع ان الف .ال اعي ال   ال
اء - زار (  إج ار ال الق يلات  ال   ٢٠١١) لعام  ٤٦٣تع وع رأس ال أن م

اعي. ي ال عل الف ارس ال اج  عل والإن ائ لل  ال
ار - ادة ض إص عل ل اد ال اع ع  عل ت مي لل هج الق ان  ال يال  الف

اعي  . ال
ة  - قلال ف له الاس اعي ل عل ال ال اصة  ة ال زار ارات ال ان والق يل الق تع

اصة . وعاته ال ة في إدارة م ة والإدار ال  ال
عل  - ي ال ة ل ج ل ة ت ل اء  ان إن اعي.ال ي ال  الف
ل ا - و ق يل ش عل تع ال لاب  ان ل ار ال ل اخ اعي   ي ال الف

ال.  ادة الأع رة على  ر اف والق رات ت  ق
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عل  - ة ال ي لأن س ني وم ار قان ان وضع إ ر ال اعي وال ي ال الف
فة.  ع ع ال ات م ل ة م ل ي ل ه  ال

ف ال - ه ى ت ا ال ج ل م وال اسات العل ي س امة على ال ت ة ال
ة. ي اعات ال ار ال ل، واب  ال

عات - ان وال ي مع الق عا ال ح  ة ت ائ ة ول ن ات قان ف خ  ت
ون  - اقع ب ك على أرض ال ال ح  ا  ونة؛  ال ان ت  عات وق س ت

ة. ا وق د ب  ق
ا - س ئاسة ل م ارات علي م ال ار ق ةإص اه اص علي ال اع ال  . ت الق
ان  - عل ال ة لل ي اذج ج ي ن مة ل ارات مل ار ق ي إص اعيالف  .ال
ة - رجة عال ان ب اف اللازمة ع ت الق ف ال   .ت

اني : ع ال اعي ال . ال ي ال عل الف ي لل ات ال الاس اصة  ات ال ل   ال
اد - م ر ة ورسالة دمج مفه ال في رؤ ةة الأع ات عل  إس ان ال اعيال ي ال  الف
اف  - ال في الأه ادة الأع اف تعل ر د م أه ةإدراج ع ات عل  الإس ان لل ي ال الف

اعي  ال
عل  - ارس ال ال في م ادة الأع عل ر ة ب ت ة ال ال ف ال ة وال ان الق ي ج ت

ان  اعيالفال  ي ال
عل  - ارس ال ال في م ادة الأع عل ر ة ب ت ة ال ال ات ال ي ه ص وال ي الف ان ت ال

اعي  ي ال  الف
عل  - قلة ع ال عل وم ة وزارة ال اعي ض خ ي ال عل الف قلة لل ة م ل خ ع

 العام
امع - ة وال ث ال مي لل ة ال الق فادة م خ ة في ال الاس ات ال

عل  ان ل ال الال ادة الأع عل ر ي ل  الف
اغة  - ل ع ص ق الع اجات س اح ام  ةالاه ات عل  إس ان ت ال ي ال الف

اعي  ال
ال في  - ادة الأع عل ر عل ل ة لل ه ة ال ةت ال ات عل  إس ان ت ال ال

ي  اعيالف  ال
سع في  - ائ ع ال لل اد ال ا الاق افي وال غ قع ال ائ ال اعاة خ م

عل  ارس ال ات في م ان ال اعيال ي ال  الف
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عل  - ادات ال ة ل ه ة ال ورة ال لل ان ض اعيال ي ال  الف
ة .  - ر م اللام ف ق  ت
ا - ات ال س ة ال ار  ة في ال .م
ان  - عل ال ارس ال اس مع م ي ي ات ذج لل الإس ي ن ي ت اعيالف  ال
ة م  -  عل   ٢٠٣٠ت  رؤ ي في ال ل ال ان الف اعيال  ال
فادة - عل  الاس مة  في ال ق ول ال ارب ال ي م ت ان الف اعيال   ال

ال : ع ال ال  ال ال ادة الأع ع تعل ر اكة مع وزارات وجهات أخ ل ال اصة  ات ال ل
اعي : ي ال عل الف  في ال

ن ع - ل اعة وال ، وم ل وال ن ع وزارات الع ل ها م ك ف ة  إقامة ش
عل  ارس ال ها ل ال وتاح ة رجال الأع ة أو ج اج ال ال ات الأع ان م  يالفال

اعي .  ال
زارات الأخ - اكة مع ال ال ال  ادة الأع لاب على ر عل وال ر ال ة ل اد خ  إع
اعي- ي ال عل الف لاب ال ر  انع ل اكات مع ال  عق ش
-. عل ة وال زارة ال اعي ب عل ال زارات، وال دة في ال ج ر ال اك ال  ال ب م
ة رجال الأع- ار اعيم عل ال ارس ال لاب م ر اللازم ل ص ال ف ف  ال في ت
فادة م - ق الاس عل ت ات ال س ي وم ات ال العل س ات تعاون ب م اد آل إ

ة.  ات ال س ة في ال ل ع انات ال امعات وم الإم ارس وال ة في ال ارد ال  ال
ولي ب م وال- عاون ال ص ال ادة ف ال لز ادة الأع ة في تعل ر ائ ارس   ول ال م

اعي . ي ال عل الف  ال
اجه- لاب ودع إن ع ال ار ل م اص في ت اع ال اك الق  إش
رسة،  - راسي في ال م ال ءا م ال لاب ج ه ال ى  ق دوج ال  عل ال ام ال جه ل ال

ع. م في  ال اقي ال ن  ل  و
ا - د إش اعي .وج ان ال عل ال ال ة  ع زارات ال ع ال ك ب ج   ف م

ع :  ا ع ال ع تعل ال اعي ال  ل ي ال عل الف ة في ال اس ال اصة  ات ال ل  ال
ال. ادة الأع   ر

ة- اس م ال فه لي  رسي وال ع ال  .تع ال
ارس الف- ة في إدارة ال فا أ ال  . ة ت م
رسة إتاحة- اء في إدارة ال ل الأم اء م ة أع ار صة ل  . الف
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مات ع - انات ت معل ة ب ف قاع اءت لاب وأه   أع رسي وال ع ال ال
ازاته   .ان

ال- ادة الأع ف خ تعل ر عة وتق ت ا ارات ل اد وت اس  . إع
ا- عة تعل ر ا قائي في م خل ال ي ال الت  .دة الأع
اعي- ي ال عل الف ارس ال ة في م اس   .ن ثقافة ال
الات - مات والات عل ا ال ج ل ي.  ICTت ت س ق ال   في ال

ام : ع ال اعي. ال ي ال عل الف ارس ال اخ  ال في م إدارة ال اصة  ات ال ل   ال
ع ال  إتاحة- اء ال ة أع ار صة ل ارالف ع الق  رسي في ص
ات - ص وال ل الف لاب ح ال م خلال تع وعي العامل وال ادة الأع ة ثقافة ر ته

ال ادة الأع ال ر  في م
اء  إتاحة- ال  ب أع ادة الأع ال ر ة في م اج ات ال عارف وال ادل ال صة ل الف

رسي  ع ال  ال
اع ل ال- ع الإب ة ت رس ة م ف ب لابت  عامل وال
ال - ات الأع لابها ل رسة و ال ة ل العامل  ار ار الاب  ت الأف
ال - ادة الأع ال ر اً في م اً ودول ل ة م اج ارب ال ات وال ض ال  ع
ال- ادة الأع ع تعل ر ارس ل احة في ال انات ال ار الإم ف واس أك م ت  ال
ة ل- اس مة م علت م لاب وال  ف ال
رسة - قي في ال ل الف ع الع  ت
ة   - ن ة ال ة ال اعي مع تغ ال ي ال عل الف ة ال عي  عي ال ة ال ت

 له.
اجهة - دة ل ة وال هارات ال مات وال عل اب ال ، واك عل ال ع ال اء م ب

ا ة والاق ا ات الاج غ ةال  د
ف - ةت اب قال الان اعي لان ان ال عل ال ارات ال لاب ب م  ال
ح - ض ات الإعلام ل س امل مع م ةال اعي .  أه عل ال  ال
اعي- ي ال عل الف ارس ال عل في م اء وال اء والآ ال الأم ل دور م   تفع
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ق  د: ات ت عاد آل ح:أ ق ر ال   ال
  
  

  

 
  

ح : ق ر ال عاد ال ق أ ة ل ال ات ال ي الآل اب ت ل ال ال ا     
ف مايلي ::أولاً  غي ت ولة : ي ا لل   على م الإدارة العل

ال. - ادة الأع عل ر م ل ي مفه  ت
ا - ة ال ة ال ال في خ ادة الأع  ملة ل . ت تعل ر
اسي .  - اب ال ال في ال ادة الأع م تعل ر  ت مفه
ال  - ادة الأع ي ن دع تعل ر س ه  الإعلام ال ج عي  ت اه م وت ات

اعي ي ال عل الف ابي ن ال  .إ

  ) ١شكل (

  بعاد التصور المقترح أليات مقترحة لتحقيق آيوضح  
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ال . - ادة الأع ع تعل ر لفة ل زارات ال عاون ب ال  ت ال
مة ل - اد م ادة إ ة في تعل ر ار ال لل ف ال ورجال الأع

ال.    الأع
اعي ال : ي ال عل الف ارس ال عل وم ة وال اً: على م وزارة ال غي  ثان ي

ف ما   يلي: ت
ار  -١ ة : اخ ارد ال ة لإدارة ال ف  –ال ة –ت ة مه  . ت

 عل و م ار ال ة لاخ ر ي ال ة أم اف ع اعى ت رسة  : ي  هى : ال
ال. - ادة الأع رة على ر ه الق  ل
ع . -  قائ وم
اجات - ة الاح رة على تل ي الق ن ل ال ة أن  ه عل .  ال  لل
ر .  - اء الأم عاون مع أول اعي وم اء الاج ر م ال ي ق ن ل ال  أن 
ي داع للإب - ن ال لاب .أن  عل وال ار ل ال  اع والاب

   امج ه ال ف ه :  أن ته ي عل وال ة  لل ه ة ال امج ال ة ل ال
 إلى :

ال .  - ادة الأع ة تعل ر أه عي  ة ال  ت
اعي . - ي ال ان الف عل ال ال لها  ات تفع ال ، وآل ات الأع ة حاض ف ة   ال
عل  - ةم أدواره ت ال ي ح م ال ال ؛   ادة الأع عل ر  االلازمة ل

ش لاب ، وداع ا ، وم يه . الل ار ل اع والاب  للإب
ي . - عل وال عل ال لل أ ال أك على م  ال

 ال اس للعامل  ف ال ف ال ف : ت ة لل ة  اال ار ان اس رس ل
ة  تعل ال .وفعال ادة الأع   ر

ة -٢ عل مة ال فة في ال ع ة لإدارة ال  .ال
ة   ل " ش ل ت ة ، و ع هات ال ع ال ماتي ب ج عل ادل ال عاون وال ورة ال ض
ات  ارب وال ادل ال ال م خلال ت ادة الأع ادرة تعل ر ع م ادة " ل عل لل ال

أه ة  ة ال ال .وت أن ادة الأع  ة تعل ر
ة ع  : -٣ ول ة وال ل اكات ال عل ال ة وال   أن تفعل وزارة ال
ال . - ادة الأع ة في تعل ر ول لها خ لاب ل عاث ال ف اب  دع وت
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اكات مع  - ات لعق ش لاح اعي م م ال ي ال ان الف عل ال ارس ال ح م م
انع ور  ات وال ال .ال ادة الأع ال تعل ر ال في م  جال الأع

لاب   - ال ل ادة الأع عل ر اع ل ولي ال قافي ال ادل ال ال ال ع أش ع ج ت
ا   ة في ه ه ة ال ف ال ل  ل عاون  اعي وال ي ال ان الف عل ال ال

ارس . ي ال عل وم ال لل  ال
ا امعات وم ة لل ال اً :  ث :ثال   ك ال

عل   - ة لل ة مه امج ت ورة ال ل ع : ض مة ال فة خ ار و في إ
امج   ل ب ال ، و ادة الأع ارات تعل ر ف إلى دع ج ة ته رس والإدارة ال

ال . ادة الأع اعي على ر ي ال ان الف عل ال لاب ال ة ل ر  ت
ث ال - راسات وال اء م م ال اعي إج ي ال ان الف عل ال ف ال ه ي ت

ها . ائ ال ، وال ل ادة الأع  ور
عاً : اد  : را عل والاع دة ال ان ج ة ل م ة الق   اله

عل    اد لل اغة معاي الاع ال ع ص ادة الأع م ر أك على ت مفه ان ال ي ال الف
س ارسات ال ي ال اعي ، وت ي  ة اللازم تال ان الف عل ال ارس ال م م ق ها ل اف

ه .  ل عل اد وال اعي للاع   ال
ح  ق ر ال ف ال اجه ت ي ق ت ات ال ع ها ه: ال غل عل ل ال   :وس

اعي   - ي ال ان الف عل ال ارس ال ة  ائ ة ال قافة ال ف ملاءمة ال ض
ال . ادة الأع عل ر   ل

عل اس - ال لاب  ل ال ان ار ق ع فق ال اعي وفقاً ل ال ي ال   الف
اعي . - ي ال ان الف عل ال ة لل قل ل ال ادر ال اد على م ار الاع  اس
اعي . - ي ال ان الف عل ال ة في إدارة ال ة ال ار ف ال ار ض  اس
ة ال - ة ال ار ال اعي اس ي ال عل الف ي ال ة ل  ن
في  - ع ار ال اعي للانف ي ال ان  الف عل ال مة ال ة م ا ف اس ض

جي . ل   وال
ات ع   :  ع ه ال غل على ه   و ال

أك م    - اعي   ي ال ي ال ان الف عل ال ي  ال ي وم ار معل و اخ ت ش
اهه الإ ال على وجه  ات ادة الأع ماً وتعل ر اعي ع ي ال عل الف ابي  ن ال
ص .   ال



  ٢٠١٨سبتمبر  -العدد الثانى والأربعون  -مجلة كلية التربية بالإسماعيلية 
 

٢٧٤ 

اعي   -  ي ال ان الف عل ال ارس ال ع العامل     .ال الإدار ل
ر - ي  عل ة ال ال ي  ت ف ان الف عل ال ارس ال ل  م غ تقل ل

اعي .   ال
ل - ل م ي  تفع لات ال غل على ال ه في ال فادة م عل ، والاس اء وال اء والآ  الأم

ال . ادة الأع اجه تعل ر   ت
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 ،٢٠٠٨ .  
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A proposal to meet the Administrative requirements needed to 
Support Entrepreneurial Education for Students in Industrial 
Technical Secondary Education in Egypt. 
ASTRACT 
By 
Dr.Hanan Hassan Soliman 
The main objective of the study is to determine how to develop 
Egyptian industrial technical education to meet the administrative 
requirements necessary to support entrepreneurship education for 
its students. The following objectives are derived from the main 
objective: 
- Identify the problems faced  the Egyptian Industrial Technical 
Secondary Education  and limit the education of entrepreneurship. 
- Monitoring the efforts exerted to teach entrepreneurship to 
students of industrial secondary education in Egypt. 
- Achieving the administrative requirements for educating 
entrepreneurship in Egyptian industrial technical secondary 
education from the perspective of experts. 
- Preparing  a proposal to meet the administrative requirements for 
educating entrepreneurship in Egyptian industrial technical 
secondary education. 
The study relied on the descriptive approach and the Delphi and 
reached  to Prepar  a proposal to meet the administrative 
requirements which supporting entrepreneurship education . 
  
 

  


