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مة :    مق

ل  ق اء م حلة ب ة م ه الع حل ع ، ف مات ال امعة أح مق لاب ال ُع 
ا للأس  لاب فق ون ي ملامح ل لل ة ن ت م خ امعة ق تق ال ال ة ، ف ل ق ال

امعة ولاب  ال ي م أجلها ال  اصة ال افه ال ق أه عى ل ة؛ ح  ل ق ه ال مه
ر م  ق أك ق هله ل ي ت ونة ال ر م ال ق ام  ارته مع الال ة في ق ال له وأن ي 

اعي ،  اف الاج فاعل وال ة ال اة الأكاد اح في ال ل أساسي لل ونة م فال
ة. ه   وال

ع  س ال ت في نف ة أث اث إرهاب رات وأح ه م ت ا مّت  اء  ال س وتُع ش
ة   ن ها وال ة م اتها الع س افة م ولة  ه ال ل ه ال ب ه، وال ه و او صغ ال

ة  ل الع ه  ه إل اء وما ان ة س ضع ٢٠١٨الع اشى مع ال ا ي اة  م ، وت ال
امعة   لاب ال ا  اب ولاس الغ الأث في ال ك  ب ض الإرهاب، وال ت في حالة ال
راسي   ل ال ل الف أج اً ل ؛ ن امعة الع ا  ق ة م ال هائ ق ال الأخ ذو الف و

امعي  اني م العام ال امعة م ، ف٢٠١٨/  ٢٠١٧ال لاب ال لات ل  ع ال ت  ه
يه  لات ل رة على حل ال ني الق ل ت ه، و ب  ب ار وال اذ الق رة على ات م الق ها ع م
ة ق  ة وج راسة في ف ال ال ي، واخ ه له ال ق ي م ة وت اته الأكاد ا أث في ح م

اص ة ال هارات العل عارف وال مات وال عل حلة أث في ال ه ال ا دُرس له في ه ة 
ة .   الع

ونة،   ل ال اض ح ي ال ا خلال العق ة ولاس اي ال في الآونة الأخ وت
اة ( دة ال ة وج ف ة ال ارها عامل مه لل  ,Windle, Bennett & Noyesاع

2011 . (  
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ة*  ف ة ال رس ال ة  - م ة ال   جامعة الع –ل
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عا معها و  اد لل ة وسعي الأف ل ات ال ة وال ل اث ال اً للأح ذل ن
)Campbell-Sills & Stein, 2007; Ryan & Caltabiano, 2009; von 

Soest, Mossige, Stefansen, & Hjemdal, 2010 ة م ى أص واح ) ، ح
اً ( خ ة م ف ة ال ال ال ها في م ي ت  عات ال اض  ,Oshio, Kanekoأك ال

Nagamine, & Nakaya, 2003 ة ي ات ال ث ة لل لائ ة ال ا ى الاس ). فهي تع
ة، ف  غ اجهة الفعالة مع  وال اة وال دة ال اة وج ة و ال ف ة ال ال اً  اب ت إ
غ   , Hartley, 2011; Li &Nishikawa, 2012 ; Sagone &Caroli)ال

2013 ; Pends & Ruikar , 2013(  
غ  ض لل ع اخلي، وذل ع ال ان ال ات والات ال د  لي الف وت إلى ت
ع أب   ا (م ال غ وال ل ال ة ل اب اجهة الإ لاً ع ال ادمة، ف ا ال وال

ات  ٤،  ٢٠١٣حلاوة،  غ ابي مع م عا الإ ي وال ف اف ال ة ال ا ي على أه ) ، م
  الع .

ة ل وأش ف ونة ال لاف في م ال اي واخ راسات إلى ت ي م ال ارت الع
ا  اهق ولاس ع وال ل ال ص ال ائج  اي ال ل ت امعة، و لاب ال

الله صالح ( راسات ع ه  امعة م لاو (٢٠١٨لاب ال ات الف   ) .  ٢٠١١)، آ
لات أه د على حل ال رة الف ا أن لق ماً  ك ع ع ات ال ة ل ف ة 

ة م  ة. فُع واح ل ق ه ال ات مه ل ة م ا في تل اً ولاس ي امعة ت لاب ال و
عة   رات ال اجهة ال امعة على م لاب ال اع  ي ت عة ال ال ة ر ع هارات ال ال

لاً ( ق ع م   ).Tsai, 2010 , 268في ال
فق م ال ع مفه ع وُ ، و ف اً في عل ال ة ن ي فا ال ات م ال ال ة 

عامل معها   ام بها، وال ها، والاه اه إل د ن ذاته م ح الان جه الف ة في ت اب لة إ وس
ي ،  ق اللاذع لها (ال ال ه ال ج لاً م ت ل ب ة أو ف عاناة أل ض ل ع ف ع ال بل

٢٠١٦ (  
اي  رت ع (ذ غ ال قاً ل ات  ال فقة  ل ال راسات ح ائج ال إناث)  -ن

ائه  ات م ن ال فقة  ات أدنى م ال يه م اهقات ل راسات أن ال ع ال ت  ه فأ
ل دراسات ( ر م  & Castilho, et al. (2017   ،Sun, et al. (2016)  ،Bluthال
Blanton (2014)  ،Sinha (2012)  ،Neff, et al. (2007)   ا ث أن الع  .

ق  اً (ف اهقات الأك س لغ ال ع ، ح ت فاعل مع ال ات أقل م  ١٤ي عامًا) م
ر ( اهق ال اً وال ات م الإناث الأصغ س ال فقة  ؛ Bluth and Blanton, 2015ال
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Bluth, et al. 2017  ؛Muris, et al. 2016ع الآ ا أشار ال خ إلى أن ) ، ب
ي ( اض العاس راسات ر ر  واته م ال   Berry (2007))، ٢٠١٤الإناث أك شفقة ب

  

لة ال :   م
ي  مة ال ق ة ال ج ل ة وال رة العل ات وال غ ة ال ة  عاص اة ال ت ال

ا أت العلاقات الاج ورها ب ي ب اراً، وال ع صغاراً و س ال ت في نف اد  أث ة ب الأف
ا   ة، م ا اصل وت العلاقات الاج ة في ال ج ل سائل ال ال اد  عان الأف غ فاس ت
اصل، وأشارت دراسة   اضي لل ل العال الاف ف الآخ م م ع ع  جعل ال

Boonlue, Briggs, & Sillence (2016)  أوقاته ا  ي ض لاب ال إلى أن ال
قائه وعائ اصل وأص اقع ال ام م ا في اس اضي والان ا في العال الاف لاته للان

ع  رة  ه ق وف ت ل تل ال أت في  ونة. و واته وأقل م ا أقل شفقة ب ان اعي  الاج
رة   ي ن ع تل ال غ ال اجهة تل ال ات وم غ اد على ال مع تل ال الأف

ت مهاراته على حل ال ه رة على و ني في الق ع ت ه ال لفة، في ح أ لات ال
ة   ة على ذاته ن ع إلى الق ات وذه ال اجهة تل الع ونة في م لات وال حل ال

ات . ع اجهة تل ال فاعل وم رته على ال م ق   ع
عارف  ها م ال د  ف اة ل الف احل ال ة م أخ م ام اة ال وتُع ال

ة وا ا ة والاج ات الأكاد ات وال غ ء ال ، وذل في ض اف هله لل هارات ماي ل
ل  ة ل ا ه في الاس ا ب لاب  فاوت ال امعة، و لاب ال ي  بها  ة ال اد والاق
ا إما   ه مع ال ل م عامل  ات ي ا اي في الاس ا ال قاً له ات، و غ وال ال

ارها م  ه في  اع ق ه و غ م ف عي أن  ا  ، م ا ل وح ا ف ا ت أو م
ل ذاته.  ته ح غ م ف ه و اه نف ته ت عامل بل م ن   ال

ة   ف ونة ال ات ال وق في م ص الف ها  ا ب راسات  اي ال وت
ل ا لات و هارات حل ال د ل لاك الف لات وام رة على حل ال قاً والق ات  ال فقة  ل

او  ع ال ات داخل ال غ ف ع تل ال ورة ال ا جعل م ال ع وال م لل
ب ض  ة ال اء خلال ف ال س ي ش ع قا ت في ج ي أث وف ال ل تل ال ا في  ولاس
راسة  اءت تل ال ، ف اته ار ح ل وتغ م ة ت أنها نق ع  ي اع ال   الإرهاب، وال
عي   ي ت وف ال ه ال ل ه ي في  قاً لل العل وق ب ال و ل ع الف
ي. ف اف ال ان ال ع  ها خارجا ل لف ه و ف ع ضغ اخله ل ا ب د ع ع الف  أن 
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لة   ار ال في الأس اب والإ ض ال ء الع راسة في ض لة ال اغة م وم ث  ص
ة : ال   ال
ة ومهارات حل هل  - ف ونة ال ل م ال ع وال في  وق تُع إلى ال ج ف ت

ات ؟ ال فقة  لات وال  ال
ة على مقاي  - اد الع اً ب درجات أف ائ ة دالة إح ا ج علاقات ارت هل ت

ات ؟  ال فقة  لات وال ة ومهارات حل ال ف ونة ال  ال
ات درجا - س وق دالة ب م ج ف ونة  هل ت ي ال ف تفعي وم ة م اد الع ت أف

ات ؟ ال فقة  لات وال ل م مهارات حل ال ة في  ف  ال
  

اف ال :   أه
ة ومهارات حل   ف ونة ال ع وال على ال ف ال إلى ف تأث ال يه
ل   ة في  ف ونة ال ي ال ف تفعي وم وق ب م ات، وف الف ال فقة  لات وال ال
ونة   ة ب ال ا د علاقات ارت ق م وج ات، وال ال فقة  لات وال م مهارات حل ال

ات. ال فقة  لات وال ل م مهارات حل ال ة و ف   ال
  

  : ة ال   أه
ة :  ال ارات ال ة ال إلى الاع جع أه   ت

اول العلاقات ب ا - ي ت اح ال ود عل ال ة في ح راسات الع ونة قلة ال ل
ات.  ال فقة  لات وال ة ومهارات حل ال ف  ال

لاب  - ات ل  ال فقة  لات وال ة ومهارات حل ال ف ونة ال ة دراسة ال أه
. ة له لائ ة ال امج الإرشاد اع على ت ال ا  امعة، م  ال

ة ال - ي وال ف اف ال ة لل ة  ل أه ات ت غ اوله م ه في ت ة ت أه ف
ا   ة ولاس ة في ال اب ان الإ ف ع ال ة ال امعة ، وأه لاب ال ل 

ا. ه اثة ال ف ة ل ف ونة ال ات وال ال فقة  غ ال  م
ة ومهارات   - ف ونة ال ات ال غ وق في م الف عل  ا ي راسات  ائج ال تعارض ن

ع وال عاً لل ات ت ال فقة  لات وال ه في  حل ال عى دراس ا اس  ، م
قة  ها تل ال ي عاش ة ال اه وف ال ل ال ا في  ة ولاس او ة ال ال

ها والعامل بها . س قا دودها في نف  وم
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ة  - ل لاب  ا م  امعة ولاس لاب ال امه  ه م خلال اه ا  ال أه ك
ه لفة م يُلقى عل ات ال ة ذو ال ال  ال اعة الأج ة ص ل م

ات ال  غ اصة  ة ال ر ة وال امج الارشاد ق ال اً ل ه القادمة، وذل ت
ه .  ة م ف ات ال  ل ذو ال

  

ات ال : ل   م
ة  ف ونة ال   :psychological resilience ال

ل  ة وال ة والعقل ة الانفعال ا د على الاس رة الف ات  تع ع ق غ افة ال ة ل لائ ة ال
ا  ة  اغ ا ال ة وال ل ات ال ادمة وال اث ال ها الأح ا ف ة  ات ات ال وال
د في  ها الف ل عل ي  رجة ال ال ر  د . وتُقّ ي ل الف ف اف ال ة ال ل ق ع ز و ع

م. اس ال   ال
لات  رة على حل ال   :  Problem Solving Abilityالق

ف إلى   قة ته ات سا ة وخ قة م معارف م ات م عة ال ا ة م قة م
عى   ة  اف مع ق أه ة م أجل ت ة وال اغ ا ال ات وال ع غل على ال ال

ة .  ل ال ل ار أن ال اخ قها وذل  د إلى ت   الف
ات  ال فقة    :   Self-Compassionال

اه  م ات اً ع الل ع ات  اه ال اخلى ت ف ال عا اح وال ات ي ال ابي ن ال إ
ع  ع ال ل وتق ال ا والف ة للإح ة وال ل ا ال ي في ال ق ال القاسي وال
د على  ها الف ل عل ي  رجة ال ال اً  ائ ف إج د . وتُع ة ل الف اب اقات الإ وتع ال

اس ا م.ال   ل
  

قة :  ا راسات ال ار ال وال   الإ
ة :  ف ونة ال   أولاً : ال

ف  ات عل ال ث في أدب ة لل ئ الات ال ة م ال ف ونة ال ة ال اه تُع 
عاص ( اد على Sasso & Hart, 2011ال رة الأف ي ق اً في ت ) ، فلها دور هام ج

ة  اغ ا ال ات وال ع اجهه . و ال ال مع ال ي ت لات ال وحل ال
ي . ف اف ال ة ال ل ق ع ة ت قة ملائ ة  ي ة ال ه لل اب اس ن    ال
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ة   عاك وف ال غل على ال اح وال د على ال ب رة الف ف ق لح  فهي م
ف ه ال ره وص ه وت اً على رفاه اً فعل ل خ ي ق ت ة ال اغ ا ال ة وال

)Reppold, Mayer, Almeida & Hutz, 2012 فاعل ب ات ال ل ) ، فهي ت ع
اته ( أ على ح اعي ال  ع الاج ه وال د و   ) . Rutter, 1987الف

ات   رة ال ات ، ص قة في ال ال ات  غ امل وال ع الع ة ب ف ونة ال ت ال وت
اع اصل ودارة ال ة ومهارات ال اب اً مع الانفعالات APA, 2010 (الإ اب ت إ ا ت  (

ة ( اب ة ول Ong, et al., 2006الإ ل أنها ع ونة  ف مع ال اء ال عامل عل ) ، و
د ( ة ت الف الة سل   ). Rutter, 2008ك

ا  ض ل ع ة، وأن ال اي على أنها ن ل م ة  ات الأخ ها في ال وُ إل
ة ه  ان ك ة لل إلا إذا  ف ونة ال ي ال ونة، فلا  ت وث ال ش أساسي ل

مة ( ضًا للإجهاد أو ال د مع  ,Chmitorza, Kunzler, Helmreich, Tüscherالف
Kalisch, Kubiak, Wessa, Lieb, 2018,79 ن س ل و وج ). في ح ي ب

)Brooks & Goldstein, 2004 ,3ونة لا ن ) أن ال غل ي ي اد ال تق على الأف
ل  اة  ة في ح ة رئ ح نق م ل فه ا ال ع ه ات، بل لاب وأن ي ع غ وال على ال

ة.  ا العاد ة أو ال اغ ا ال اء في ال د س   ف
ة " ة اللات ل ونة م ال لح ال اد".  resilireُ م ي "الارت " ، وهي ما تع

ونة تع رد  وم ث فال ف س أك ف في قام لف ، وتُع د إلى ال ع ، أوتع ي أن ت
اء أو  ع الان ة أخ  ل م دة إلى ال اد أو الع ع : (أ) قادر على الارت ل  الإن

ة .  وف ال عة م ال عافي  ل أو ال رة على ت ة ؛ أو (ب) الق غ د أو ال   ال
ل ال  ة ت اه ة  ف ونة ال اث ال اع والأح ة لل ل ات ال أث م ال

ق  ن لها في ال ض ع ي ي ة ال ف غ ال ة وال ا الفعل ة أو م ال اك ادمة ال ال
عافي  ل وال وال رته على ال م ال وق د الأوجه ي ع ع اء م الي، فهي ب ال

ائ (   ). 36Taormina , 2015 ,م ال
لف اي الآراء واخ ة ت د ة ف ها خاص ع اع ونة فال م لل ي مفه ل ت  ح

ابي ( ع ال الإ ة للإجهاد وت ل ل على ت الآثار ال  ,Wagnild & Youngتع
رات 1993 ة والق ل نقا الق ة ت ام ة دي ل ع الآخ ع ها ال ) ، في ح اع

ة ، وو  ة ص ة أس ة  ارج ارد ال ة ، وال ز ال ال ة تع ة دع خارج د أن ج
ة  د رات الف ق والق اق وال ة وال لاف ال اخ لف  عاد  د الأ ع اء م الفعّال ، فهي ب
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ة ( قا ل ال  ,Luthar, Cicchetti, & Becker ,2000; Masten & Wrightوالأص
2010. (  

اض  ة ال ار في ال على ل رة على الاس ي الق ع ار ف اض الأف ع دون اس
اولة لل ( م ال ة أو ت أو ع ل   ) .Michel an,2010, 9ال

ارني  ة ال ال في حالة  Charney (2004)و ت ل أنها ع ونة  ال
ة بل   ة ش ، وأنها ل س ت ث هام آخ م الإجهاد وال أساة أو أ ح مة أو ال ال

ك أو ف ه أ ش . إنها ت على سل عل ل  أن ي   أو ع
ة  ى م ، على ن فعّال، أو ح ائ غ أو ال عامل مع ال رة على ال فهي الق

د ( ز ال الف ع ة، وه ما  ة لل اب ي  Wagnild &Young, 1993إ ع ). ف
ض  ع ع ال ة  ف فة ال ة م ال ة وص ق ات م فا على م د على ال رة الف ق

اة (ل دة لل ه ات ال ت أو ال ال ع إلى ح   ع ) Bonanno, 2004ث صادم وم
ن م  عان ن أو  اب اص لا  ي م الأش لة في أن الع ة ال اه . أ أنها ت إلى ال
ني ال ال  ي أو ال ف ء ال غ م الع قًا فق على ال ي م ض عقلي أو نف م

ن له ( ض ع  & Bonanno, Westphal, & Mancini, 2011; Sapienzaي
Masten, 2011.(  

ح أن   صاً ي ة خ ف ونة ال ماً وال ونة ع م ال فه اب ل ض ال م الع
ات   غ د على ال مع ال رة الف ي ق ة تع ف ونة ال ت على أن ال فات ر ع مع ال

ا عي ن إح ادمة وال اث ال ائ والأح ة وال ي ، وم ث ال ف اف ال ة ال ل ث ع
ة  ة والعقل ة الانفعال ا د على الاس رة الف أنها ق اً  ائ ة إج ف ونة ال  تع ال
ات   ادمة وال اث ال ها الأح ا ف ة  ات ات ال ات وال غ افة ال ة ل لائ ة ال ل وال

ة ال ل ق ع ز و ع ا  ة  اغ ا ال ة وال ل ر ال د . وتُقّ ي ل الف ف اف ال
م .   اس ال د في ال ها الف ل عل ي  رجة ال   ال

ة  ات ات ال غ ثات وال اف ال مع ال ونة تع ع ال ان ال إذا 
د   عة الف ر ح  ة أم د ت على ع ها ل الف ار اة ، فإن اس لات ال وم

ي ي غ ال عة ال د . ف ماس (و ض لها الف ) أنها ناتج قابل Masten, 2001ع
دة ( ع امل م ة ع اس ئًا ب ه ج ه أو ال  ي يل، و ت ع  & Bonannoلل

Diminich, 2013 ل ي ال ل أث ال ي ال م ال ي ت ارد ال لة في ال )، م
ة، ف  ارج ة وال اخل امل ال عة الع ل م ، وت غ راثة،  لل ة: ال اخل امل ال  الع

ة( ات فاءة ال ات، ال ق ع ة، ال لا فاؤل وال ال ة  ات ال  ,Reivich & Shatté)س
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2002; Southwick & Charney, 2012; Southwick, Litz, Charney, & 
Friedman, 2011  ة أو ا ارد الاج ة في: ال ة وال ارج ارد ال ل ال ا ت ). ب

اردال ل إلى تل ال ص ة، وال اد ة أو الاق  ,Hobfoll, Stevens, & Zalta) اد
2015).  
دسل (   ل وج اروشى و  ,Ciarrochi, Bilich, & Godsell, 2010و س

ل في :  6 اد ت ة ل الأف ف ونة ال ة ال اه في ت ة ت ات أساس ل ة ع ) إلى س
ة، ت اه ة ال د مع الل ال الف ة، إدارة ات و الانفعالات الق رة على ت ات، الق ل ال ق

ل.  ام في الع ، الال ات، ال   ال
عاد  ة أ ء ع د في ض ة ي ف ات ال ل ي شأنه شأن ال لح عل ونة م وال
ة إلا أنها اتفق  ف ونة ال ة لل ف ات ووجهات ال ال لاف ال غ اخ نات ، ف وم

عاً على أن ال عاد.ج د الأ ع اء م   ونة ب
ان وشارني  ل  & Southwick, Vythilingamفق أشار ساوث وف

Charney (2005)  امل ة والع ة ال ل م الع ج م  ارها م اع ونة  إلى ال
ي أو  ل ، وال ة ، والق ع ونة ال اهة ، وال فاؤل ، والف ة وال اب ف الإ ا الع ة  ف ال

وح اءً ال أقل ، وال م الإجهاد . و اعي ، ون ال ع الاج ار ، وال ات ، والإي ان
اث   ات والأح غ ة مع ال فعال أقل  ن ال ع قة  ا فات ال على ذل فإن ذو ال

فات . ه ال ل م ه ن القل ل ي  ادمة ع أول ال ات ال ة وال اغ   ال
ت  عاد في ح فُ د الأ ع ى م ابي على أنها م ف الإ ل عل ال ونة م قِ ال

وث  ع ح عله أق ل ان ال ال  أن  دة ج عاد م عة أ ل على أر
لة في:  ل عام م اة  ات ال لف تقل مات وم عامل مع ال ل لل ة و اكل ش م

ة لل ل ، والقابل م وال ، وال داد (الع ة الاس  , Taormina, 2015 ، وقابل
35.(  

ار   ه ال وق ل ف ال  م اله ة الإرادة وح أنه ق م وال  وعُّف الع
ف  ة ، وعُ ونة ال ًا أو إدراكًا لل ا وا ن ُعً ا ال ع ه اح،  ة أو ال اب ال

ة  لا ة وال ة ال ل على أنها الق رة على ال اجهة  الق ء في م ها ال ل ي  ال
لي  رة على ال رة على ال على أنها الق ف الق لام ، وعُ ة م دون اس ا ال ال
ع  ة، و غ وف ال اس ال ه ل يل نف ارة وتع ات ال عامل مع ال لة ، وال ونة وال ال

ه د  اد لأن الف ان ال ان أك إدراكًا م ال ا ال غ  ه دًا واعًا ل ه ل م أن ي
اس مع وضع   جي ل ل له الف لة تغ  ه د  ك ، ول لا  للف ل ف أو ال ال
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اع  ًا ودراكًا م أن عافي ج رة على ال أنها الق داد  ة للاس ف القابل ، في ح تُع ي ج
ات م أجل الع  ع اسات أو ال لفة م الأذ أو الان ادة وعادة م ع الة ال دة إلى ال

ًا أو إدراكًا ،  داد ج ن الاس ا مادًا، إلا أنه  أن  ًا ُعً ونه ض ع لها، و تأه
ا( لاه ن    )Taormina, 2015, 36-38ول عادة ما 

لات : اً : حل ال   ثان
ة لاب في تل ة لل اي ة م لات ذات أه رة على حل ال ات  أص الق ل م

لاب  اع  ي ت عة ال ال ة ر ع هارات ال ة م ال ة. وتُع واح ل ق ه ال مه
ل. ق ة في ال عق ع ال رات ال اجهة ت امعة على م   ال

ر  ق ه، و ائ اته وخ ه ب لات على م و د على حل ال رة الف وت ق
غل قة في ال ر م ال ه ق ن ل ه بها ي اجهه   و ي ت لات ال عاب وال على ال

ر م ،  ال ي ٢١١، ٢٠٠٧(ع قافة ال ع م خلال العادات وال وال ). فهي ت
لات ع أهل ال   قة حله لل ن في  لف د؛ ف أهل ال  ها الف ي إل ي

اد دوراً هاماً في حل ال ة ب الأف د وق الف ا تلع الف ة،  اد رة وال ا تع الق لات . 
ارة (عادل  عل ال وم الاس ا ال لات على عامل أساس ه على حل ال

هاب،  ال ل، صلاح ع   )١٨٦،  ٢٠٠٣الع
ي في   ر ة على ال ال ل ة ال اع ك ل ل ف وال قة في ال أنها  ف  وتع

ر  ات وعلى ال ال قة  ة وال الات الأكاد ها ال ر عل ، و ال اجه الهائل في إن
ل ،  ة (م ج ي ا ج اور وم قها في م ة  ٨٣، ٢٠٠٥وت ل لات ع ل ال ). ف

ة  ا قاً ومهارات م أجل الاس ة سا ه م معارف م د مال ها الف م ف ة  تف
ل ما  ة ع اش ة  ا ن الاس فاً له، وت ات م ل مأل ل اق أو ل ف حل ال ه

اون ،  ي ج ه ال (ف ض ال ي   ).٨٦،  ٢٠١١الل أو الغ
ل م ب   ل الأم ل إلى ال ص ف ال عة به ا احل م ة ذات م قة م فهي 
احة أو   انات ال قافي والإم ار ال وثها والإ لة وزمان ح عة ال ء  دة في ض ع ل م حل

ا ها (ع ي  إتاح ، ال ر م   ). ٢١٧، ٢٠٠٧ل
ا  ل م آثارها، ب اع على ال خل  ة وت اج إلى معال لة م  فال
غل على تل  د م خلالها إلى ال عى الف ي  ة ال ل لة إلى تل الع  حل ال

ة.  لة القائ فه وحل ال ق ه ه و ت اً ب ف حاج ي ت ات ال ع   ال
ف الق ات وم ث تُع عة ال ا ة م قة م أنها  لات  رة على حل ال

ا  ات وال ع غل على ال ف إلى ال قة ته ات سا ة وخ قة م معارف م م
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ار  اخ قها وذل  د إلى ت عى الف ة  اف مع ق أه ة م أجل ت ة وال اغ ال
ة .  ل ال ل   أن ال

ل  ه ل ق لاب في  ق ال فة  و ع اءً على ال ، ب ئ وخ لة إلى م ال
ا ب  فاءة وال د ال ي ت عة ذل ال هي ال ها؛ ح أن  قة ت يه و ل

ل ،  ة (عادل الع اخل رات ال   ).١٦٣،  ١٩٩٥ال
ل  اصة  هارات ال عة م ال لات على م رة على حل ال وت الق

ي م خلاله لات وال ة، ال اغ ا ال عاب وال اجهة ال د على م ر الف ا  ت
ف  ع ي   Adams (2007)وُ هارات ال عة م ال أنها م لات  مهارات حل ال

م  ق ي  ة ال لات والأن ة حل ال ل لة وهي ت ع ل ال د القائ  مها الف
ي  ة ال ة ال ة والعقل ه ات ال ل د والع لات. وم وجهة بها الف ف حل ال فها به ي

ادئ وتعل  فا وال عل ال قي ل قع وم لة ناتج م ه فإن مهارة حل ال اج ن ب
ي تع   هارات ال عارف وال ون اللازم م ال ة تع على ال ال عة وم ا ات م ل ع

د غان ،  ة (م اً وصع عل ما أك تعق قة ل ات م ل   ).٢٠٤، ٢٠٠٤م
ل ( إلى   D'zurilla & Neyu (1990)) نقلاً ع ١٥٩،  ١٩٩٥وأشار عادل الع

ض   ار تع ا أن اس ة،  ف غ ال اً مع ال ت سل لات ت ل ال رة العامة ل أن الق
اه ال وعلى م الأداء العقلي .   ث على م غ ي د لل   الف

ات : ال فقة  اً : ال   ثال
ة على ي  ف ة ال ف وال أح مفا عل ال ات  ال فقة  م ال ه مفه

س ن  اً م   Neff (2003)ك اً أساس ع اره  اع  ، اد والع ن ال ة الق ا في ب
ة   ات ال غ ل أح ال ة، ف ة في ال اب ات الإ غ د. وتع أح ال ي للف ف اء ال ال

 ، او ة (عادل ال ة العقل ة وال ف ة ال فا   ) . ١٥٣، ٢٠١٦ال
ة ا ة في ال اب فا الإ ة؛ ح فه أح ال ذ فة ال ت على الفل ة، و ف ل

ات ( اخل أ ن ال ه ن ال اه الآخ فق ي اح ت ف وال عا قًا لل ا  ,Neffع م
فقة 2004 عًا لل ح الأك ش اس ال ات ل ه ال ال فقة  اس ال ع م ). وُ

ال فقة  ه في تف ال راسات عل ات، وم ث تع ال اداً على ال اد، اع ات ل الأف
ات . ال فقة  ة لل عاد الف   الأ

ة   ف ة ال ائج ال اً ض ال ات حاج ال فقة  الإضافة إلى ذل ، تُع ال
، فأشار  اهق ة ل ال ل ة ال فقة    Játiva & Cerezo (2014)وال إلى أن ال

ة  ل اة ال ارب ال ة عازلة ب ت ق ل  ات تع اب ال ة ل ال ة ال ف ائج ال وال
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عامل مع   ازن في ال ب م اذ أسل ل ات مات وأزمات . ف ا ل ض وم أو م تع ال
ي،   اض العاس ها (ر الغ ف تة أو م ن م ة لل لأن الانفعالات ق ت ل الانفعالات ال

ل  Landgraf (2013)). وأك ٢٧، ٢٠١٤ ات تع ال فقة  اف على أن ال على تع ال
د م  فا على الف اً في ال ا تلع دوراً مه د،  ة للف ل ة وال ات الانفعال في والعل ع ال

ة ( ة والعقل ف ات ال ا   ).Potter, Yar, Francis, & Schuster, 2014الاض
فها  ع ع  Brach (2003)و اته ال م ل ق د ل م بها الف ق ي  ات ال ل أنها الع

ع ة، ال عاناة (سهام عل ات ال   ) .١٢٦، ٢٠١٧ في ل
ف  Hein & Hagger (2007)وت  اس على ال ي ت ال رة ال أنه الق

ة. اب اع إ ة ن ذواته إلى م ل ه ال اع عي م أجل تغ م ه ب   أنف
ة ( ة خ فها فا ا تع ات في ٥٠٧، ٢٠١٨ب ابي ن ال اه إ أنها ات  (

ها ال م نق ات وع ال ف  الإخفاق ي على الل د  ها الف ع ف ي  ة أو ال ل ا ال
اع  ة ال ها أغل ال مع معال عاني م ي  ة ال ان ات الإن ء م ال اتها  وفه خ

ح. ف عي وعقل م ة ب ل   ال
ي ( فها ال ال ع د٧٢، ٢٠١٦و ة لف أنها م ذاتي ي معال اته  )  ل

اء   أن الأخ اف  اعي والاع فء والفه ال ي  بها م خلال ال ة ال ا الع في ال
ة. عة ال اً م ال ل جان   ت

اح   ات ي ال ابي ن ال اه إ أنها ات الي  ف في ال ال وم ث تُع
ق ال م القاسي وال اً ع الل ع ات  اه ال اخلى ت ف ال عا ة  وال ل ا ال ي في ال

د. ة ل الف اب اقات الإ ع وتع ال ع ال ل وتق ال ا والف ة للإح   وال
ات   ف على ال لة في الع ة الق م ائ نات ث ات م ثلاث م ال فقة  ن ال وت

ة  ق لة، ال ة مقابل الع ة ال ان ات ، الإن ات) مقابل ال على ال ال ف  ة (الل العقل
ي ( ا في ال رة Neef & Costign, 2014مقابل الإف ات إلى ق ال ف  ). و الل

ة  ان ا تع الإن ة في ت آلامه ، ب اصة مع ال عاناته ال ة ل ا د على الاس الف
ة وأن معاناته  اخل ة ال ن في ال ابه ل ال ي د على إدراك أن  رة الف ة ق ال

ا  ل اس في ال ف  د على ال رة الف ة ق ة العقل ق عها، وت ال ة م ن  ف
ف ( ا ات والع افة ب ال فا على ال ة وال اغ   ).Neff & Dahm, 2013ال

ت  ل ة ج اس ات ب ال فقة  ذج آخ م ال ا ت ت ن . Gilbert (2009)ك
، و  غ ر وال لها ال ي ش ة ال رات ال ة للق ف ن عا فقة وال ه أن ال و 
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اءه على أساس أن  ة. وت ب ة والانفعال الات العقل ة لل ة والع ج ل ات الف ا على الارت
م ( ق والل ام ال ل ع ن ف اح م فقة وال ام ال   ) .Gilbert, 2014ن

لا ات تع ع  ومع ذل ، فإن  ال فقة  حان أن ال ق ت  ل اذج ن وج م ن
فقة  ف وال عا م ال لاً لفه مفه ارًا م ل إ اح ، وت ف وال عا ف وال الل علاقة ت 

ات والآخ ( ذج  MacBeth & Gumley, 2012مع ال ة ن ال راسة ال ى ال ). وت
اً  ت ذجاً م اره ن ات لاع ال فقة  عاده. ن لل   في أ

قة :    دراسات سا
الله صالح (  ة  ٢٠١٨اه دراسة ع ف ونة ال ف على العلاقة ب ال ع ال  (

حلة  ة في ال ة وال ا ة الاج ي ال ة ل معل ا لات الاج رة على حل ال والق
ة على  ل الع ا في الأردن ، واش ة العل ة ٩٨الأساس ي ال اً م معل ة  معل ا الاج

رة  ة والق ف ونة ال ائج إلى ارتفاع م ال ق، وأشارت ال ف ة ال اف ة في م وال
ة في م  ائ وق ذات دلالة إح د ف ، ووج عل ة ل ال ا لات الاج على حل ال
راسي   هل ال غ ال ة تُع إلى م ا لات الاج رة على حل ال ة والق ف ونة ال ال
رة على  ة والق ف ونة ال ة ب م ال ج ة م ا ت علاقة ارت ا وج ة،  ات ال وس

راسة.  ة ال ة ل ع ا لات الاج   حل ال
ل (  اع ف دراسة هالة إس ة ٢٠١٧ه ف ونة ال ف على م ال ع ) إلى ال

ف على ال ع ل ال ة، و ة ال ل لاب  ة ل  ة العقل ق ونة وم ال علاقة ب ال
ة   ف ونة ال ة م خلال ال ة العقل ق ال ة ال  ان ف ع إم ة وال ة العقل ق ة وال ف ال
ان   اد م ع اب إع ة ل ال اب ونة الإ اس ال راسة م م ن أداتا ال ، وت يه ل

اد ٢٠١٠( ة إع ة العقل ق ة لل امل ال اس الع ة   Bear, et al. 2006)، م ج ت
املة ( ة الع ل وعائ ع واح  ى ال ق ال وف ال ة  ٢٠١٤ع ن ع )، وت

راسة م  اوح  ٢٢٣ال اد ت ب ال ا جامعة ج ق ة  ة ال ل ة  ال قة ال الف ةً  ال اً و ال
اره ب  ونة   ٢٣ -٢١أع ة م ال ن ات م د م ائج ع وج ت ال عاماً . وأسف

ف اد ال ة ل أف ة العقل ق س م ال ات أعلى م ال د م ة، ووج اد الع ة ل أف
ة،   ة العقل ق ة وال ف ونة ال اً ب ال ائ ة دالة إح ج ة م ا ت علاقة ارت ا وج ة،  الع

ة. ة ال ل لاب  ة ل  ف ونة ال ال ة في ال  ة العقل ق   وأسه ال
ف دراسة لانا  ل (وه ة ٢٠١٧ال ف ونة ال ف ع م ال ) إلى ال

لاف  ف على درجة اخ ع ك، وال م ة جامعة ال ل لات ل  رة على حل ال وم الق
ف   ف إلى ال ا ه راسة،  ات ال غ لاف م اخ لات  رة على حل ال ة والق ف ونة ال ال
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رة على حل ة والق ف ونة ال راسة م  ع العلاقة ب ال ة ال ن ع لات، وت   ٦١٦ال
ة   ف ونة ال تفع م ال د م م ائج وج ت ال ه ك، وأ م ة م جامعة ال ال اً و ال
فاؤل فق  ع ال اء  اس ة  ف ونة ال عاد ال ع أ ك وعلى ج م لاب جامعة ال ل ل  ك

لات م رة على حل ال ا جاء م الق اً،  س لات جاء م ع ال اء  اس اً  س
غ ال   ة تُع ل ائ وق ذات دلالة إح ج ف ا لات اً،  ف ة فق جاء م اض ال
غ  ة تُع ل ائ وق ذات دلالة إح ت ف ا وج ة، ب ف ونة ال وال في ال

و ج ف ا لات لات ب رة على حل ال ة في الق ات العل الح ال ق تع ال ل
رة  اي في ق اك ت ائج أن ه ت ال ه ا أ لات،  رة على حل ال غ ال في الق ل
ت   ه لات، وأ رة على حل ال أث في الق راسة في ال ات ال غ ة وم ف ونة ال م ال

. غ ال لات م رة على حل ال اً في الق ات تأث غ ائج أن أك ال   ال
ي ( وف دراسة راسي  ٢٠١٦ال ال ار ال ان الإقامة وال ) تأث م

وق ب  اصة، وف الف ة ال لاب ال ة ل  ف ونة ال ا على ال ه فاعل ب وال
ات والأسال  ال فقة  ة وال اب ل م الع ة في  ف ونة ال ي ال ف تفعي وم م

ة ب  ا د علاقات ارت ق م وج ة، وال ان ج ة  ال اب ل م الع ة و ف ونة ال ال
ات  ال فقة  ة وال اب ي م إسهام درجات الع ة، وت ان ج ات والأسال ال ال فقة  وال
ة .   ف ونة ال عاد ال اصة في أ ة ال لاب ال ة في تف درجات  ان ج والأسال ال

ة م  ن الع ة ال ٢٩٨وت ل اصة  ة ال ق ال اً  ار( ال ائف م ة جامعة ال
ة على  ة ال ل الع ة) واش ، الإعاقة الف عل ات ال نامج العام ، صع اً.  ٢٠ال ال

ان الإقامة   ة تع إلى م ف ونة ال وق دالة في ال د ف م وج ائج ع ع ت ال وأسف
تفع اً ب م ائ وق دالة إح د ف ا، ووج ه فاعل ب راسي وال ار ال ي وال ف ي وم

ا  ة، ووج ارت ان ج عاد الأسال ال ات وأ ال فقة  ة وال اب ل م الع ة في  ف ونة ال ال
ة.  ان ج عاد الأسال ال ات وأ ال فقة  ل م ال ة و ف ونة ال اً ب ال ائ ج دال إح   م

ة ( ة خ فقة ٢٠١٨ف دراسة فا ل م ال ة و ة العقل ق ) العلاقة ب ال
ف ع إسهام  ل ال امعة و ات ال ال ار ل  ة وقل الاخ ف ة ال فا ات وال ال
اس  وق في درجاته على م ف على الف ع ة وال ة العقل ق ال ات ال في ال  غ م
ة   راس قة ال غ الف عاً ل ار ت ة وقل الاخ ف ة ال فا ات وال ال فقة  ة وال ة العقل ق ال

راسي (أدبي  –ى (الأول عة) وال ال ا راسة م  –ال ة ال ن ع ي) وت   ٥٠٠عل
م  ة العل ل ات و ة  ب ل اف و ا الأش فه ة ب ان راسات الإن ة ال ل ات  ال ة م  ال

اره ب  اوح أع ة جامعة الأزه م ت القاه ات  ائج  ٢٣ – ١٨لل ت ال عاما. وأسف
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ة ب ج د علاقة م د  ع وج ة ووج ف ة ال فا ات وال ال فقة  ل م ال ة و ة العقل ق ال
الي في ال  ات ال ال غ ار وسهام م ة وقل الاخ ة العقل ق ة ب ال علاقة سل
ة  ة العقل ق ي ال ة ف ائ وق ذات دلالة إح د ف ائج ع وج ت ال ا أسف ة،  ة العقل ق ال

جع إلى الف ات ت ال فقة  ة (الأولى وال راس عة   –قة ال ا قة ال ات الف ال الح  عة) ل ا ال
راسي ( أدبي  وق  –وال ال د ف م وج ي، وع ات ال العل ال الح  ي) ل عل

ج  ا لات راسي،  قة وال ال جع إلى الف ة ت ف ة ال فا ة في ال ائ ذات دلالة إح
جع  ار ت اً في قل الاخ ائ وق دالة إح وق في  ف ت ف ة، في ح وج راس قة ال إلى الف

ي. ات ال العل ال الح  راسي ل جع إلى ال ال ار ت   قل الاخ
ة ( ات ٢٠١٧اه دراسة سهام عل ال فقة  ر على ال ة ال ق م فعال ال  (

عة العلاقة  ف ع  ل ال امعة ، و لاب ال ي ل  ف د ال في ت م ال
ة م   ص راسة ال ة ال ن ع امعة، وت لاب ال ي ل  ف د ال ات وال ال فقة  ب ال

ة م  ١٠٠ ة ال ن الع ا ت خ، ب ال ف ة جامعة  ة ال ل ة  ال  ٢٠ال و
له على أقل م  قة  ح ا عة ال اره م ال ة ت اخ ال ا و م   ٪ ٢٧ال

اس (ا د علاقة درجات ال ائج ع وج ت ال ات)، وأسف ال فقة  ي ، ال ف د ال ل
ت   ا أك امعة،  لاب ال ي ل  ف د ال ات وال ال فقة  اً ب ال ائ ة دالة إح ا ارت

ي. ف د ال ات وال ال فقة  م في ت م ال ي ال ر نامج ال ة ال   فعال
اء الع ( ف دراسة عف ة ) إل٢٠١٧ه ل ات ل ال ال فقة  ف على ال ع ى ال

ات : ال  غ ات وف م ال فقة  وق في ال ف على الف ع لاً ع ال ال  –ف
راسي  راسة م (  –ال ة ال ة، وتألف ع راس حلة ال زع  ٢٠٠ال ة م ال ال و  (

ر  او ح ال (ذ ي  –ال راسي (عل اني) وال –إناث) وال ال حلة  إن
ة ( الأولى  راس اً ،  –ال ائ ات إح ل الإجا ل راسة وت اس ال ع ت م عة )، و ا ال

فقة  وق في ال د ف م وج صل إلى ع ا ت ات  ال يه شفقة  ة ل ل ائج أن ال ت ال ه أ
ة .  راس حلة ال راسي وال ات : ال وال ال غ ات وف ال   ال

ا ا دراسة عادل ال ات ٢٠١٦و (ب ال فقة  ق م أن ال ف إلى ال ) ه
ام  اس ائي  ذج ال ء ال ي في ض د الأكاد ي وال غ وس ب الإرهاق الأكاد م
ات   غ عة العلاقة ب ال ف ع  راسة، وال ات ال غ ارات ب م ل ال ل ب ت أسل

ات  غ وق ب ال في ال ل الف لاثة، و نة م ال ة م لاثة، وذل على ع   ١٠٨ال
اً ،  ت  ١٦٠ال ر، وأسف ه م ة ب ة ال ل ة  ان قة ال الف عل الأساسي  لاب ال ة م  ال

د  م وج ت على ع ا أك ة،  عاده الف أ لاثة  ات ال غ د علاقات ب ال ائج ع وج ال
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ل م  ر والإناث في  اً ب ال ائ وق دالة إح د والإرهاق  ف ات وال ال فقة  ال
ي .   الأكاد

ات  Bluth & Blanton (2014)في ح دراسة  ال فقة  سع إلى تق ال
ة   ، وذل على ع اهق ي ل ال ل ابي وال أث الإ ل وال ت ال اة وال ضا ع ال وال

نة م  اره ب  ٩٠م اوح أع اً ت اهقات عاماً، وأشارت  ١٨:  ١١ال ائج إلى أن ال ال
اهق  اً أو ال ر الأك س اهق ال ات أقل م ال ال يه شفقة  ان ل اً  الأك س
في  فاه العا عاد ال ع أ ل  مع ج ات  ال فقة  لا ال ، وارت ال الأوائل م 

فقة  ة ب ال ان العلاقة الع ابي، و أث الإ اء ال . اس ي أق ل أث ال ات وال   ال
ي ( اض العاس ف دراسة ر اه فقة ٢٠١٤ك ف ع العلاقة ب ال ) إلى ال

ات  ال فقة  ة، وتُعّف ال ة لل امل ال ة الع ة وفقاً لقائ ات ال ات وس ال
ة   ات، وذل على ع ال فقة  ه في ال ل م فة أث  ي، ومع ح ال وال العل

ن ل خال ( ١٨٤ة م م ة في جامعة ال ال اً و ي،  ٩٦ –ال أدبي  ٨٨ال ال عل
س ع  ٪٤٧ –إناث  ٪٥٣ ر)  ة  ٢٢٬٣٦ذ اب د علاقة إ ائج وج ت ال ه . وأ

ة)  ة العقل ق ة، ال ة ال ان ات، الإن ال ف  ات (الل ال فقة  ة لل اب عاد الإ ب الأ
ة (الا ات ال ة) في ح  و س ل ق ، ال ة ال ق ة،  اح على ال ة، الانف ا ن

فقة  ة لل ل عاد ال ة ب الأ د علاقة سل ة ، مع وج اب اً مع الع عاد سل ارت تل الأ
ة) في  ل ق ، ال ة ال ق ة،  اح على ال ة، الانف ا ة (الان ات ال ات مع س ال

اً مع  اب ات م  ح ارت إ ال ائج أن الإناث أك شفقة  ت ال ه ا أ ة .  اب الع
ات  ات أك م ذو ال ال فقة  ع  ة ت ات الأدب ر، وأن ذو ال ال

ة.   العل
ا سع دراسة  ل م   Sinha (2012)ب ة و ة العقل ق إلى دراسة العلاقة ب ال

ة ة الع ات واله ي ال ات وتق ال فقة  ة م ال ن الع لف   ٤٩٧، وت ا م م ال
اره ب  اوح أع اس م ت ال ت امعة ش ات  ام  ٥٦ – ١٨ال عاماً، وت اس

ة،   ة الع لاد، اله ل ال ع، م ، ال ت على الع ي اح ة ال ا غ ات ال غ انة ال اس
الإضافة إلى مقاي ال خل،  ي ، ال ات اللغة الأولى ، ال ال فقة  ة وال ة العقل ق راسة ال

ات  ال فقة  ل م ال ة و ق ة ب ال ج د علاقة م ائج ع وج ت ال ات، وأسف ي ال وتق
ة  فقة واله ل ب ال ة، و ة الع ة واله ق د علاقة ب ال م وج ات، وع ي ال وتق

ة العق ق وق في ال د ف م وج ائج إلى ع ة، وأشارت ال ي الع ات وتق ال فقة  ة وال ل
ائج إلى   ع ؛ ح أشارت ال ا ال ا ع مة  ة ال ا غ ات ال غ ات وفقاً لل ال
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ل ارتفاع  الإناث، و ر مقارنة  ة ل ال ة العقل ق ات وال ال فقة  ارتفاع م ال
ر. ال ات ل الإناث مقارنة  ي ال   م تق

ف دراسة  لاو (وه ات الف ة ل ٢٠١١آ ف ونة ال فة م ال ) إلى مع
ل  ة و ف ونة ال راسي في ال وق ب ال وال ال ل الف امعة، و لاب ال
ة  ة، وذل على ع ة ال لل امل ال ة والع ف ونة ال ف العلاقة ب ال

نة م  لاء ٤٦١م ة م جامعة  ال ا و لاب  ال ع ال راسة إلى ت صل ال ، وت
ونة   راسي في ال وق تع إلى ال ال ج ف ة، وأنه لات ف ونة ال تفع م ال م
ة   ف ونة ال ر والإناث في ال ة ب ال ائ وق ذات دلالة إح ت ف ا وج ة ب ف ال

ة ف ونة ال ة ب ال ا ت علاقات ارت ا وج ر،  الح ال ة ال  ل امل ال والع
ة.   لل

قة: ا راسات ال   تعق على ال
أن تأث  راسات  ائج ال اي ن قة ت ا راسات ال اب لل ض ال ح م الع ي

 : راسة؛ ح ات ال غ   ال وال في م
ل ( - ي لانا ال ت دراس او (٢٠١٧أك د ٢٠١٦)، عادل ال م وج ) ع ع

ائ وق ذات دلالة إح ، في ح ف ة تُع إلى ال ف ونة ال ة في م ال
لاو ( ات الف صل دراسة آ الح ٢٠١١ت ر والإناث ل وق ب ال د ف ) إلى وج

ة. ف ونة ال ر في ال ال  ال
الله صالح ( - ي  ٢٠١٨أشارت دراسة ع وق تع إلى ال العل د ف ) إلى وج

ة، ب ف ونة ال ل (في م ال ع دراسات لانا ال )، ال ٢٠١٧ا أج
ي ( لاو (٢٠١٦ال ات الف وق تع إلى  ٢٠١١) ، آ د ف م وج ) إلى ع

ة. ف ونة ال ي في م ال  ال العل
راسات  - ات  ال فقة  غ ال في ال وق تُع ل د ف م وج ع على ع أك ال

اء الع ( او ٢٠١٧عف ع الاخ على ٢٠١٦()، عادل ال ا أك ال )، ب
ي   اض العاس راسات ر ات  ال فقة  غ ال في ال وق تُع ل د ف وج

)٢٠١٤ ،(Sinha (2012)  راسات ع ال ت  ؛ ح أك اث اه ال لاف ات رغ اخ
ي ( اض العاس راسة ر الح الإناث  أث ل ت دراسة  ٢٠١٤أن ال ا أك ) ب

Sinha (2012) ات.أن ال ال فقة  غ ال ر في م الح ال ان ل  أث 
ة ( - ة خ ي فا ائج دراس ت ن ي (٢٠١٨أسف اض العاس د ٢٠١٤) ، ر ) ع وج

صل  ا ت ات، ب ال فقة  ي في ال ة تُع لل العل ائ وق ذات دلالة إح ف
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اء الع ( ة في ٢٠١٧دراسة عف ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ) ع ع
ي.م  ات تُع إلى ال العل ال فقة    ال

الله صالح ( - ي ع ل (٢٠١٨اتفق دراس ) إلى أن ال ٢٠١٧)، لانا ال
لات. رة على حل ال ث في م الق ي ي  العل

ات   غ ة ب م ج ة م ا د علاقة ارت قة إلى وج ا راسات ال ائج ال صل ن ا ت ك
فقة  راسة م ال قافات ال لاف ال لات رغ اخ رة على حل ال ة والق ف ونة ال ات وال ال

راسات. ه ال ات ال بها ه   في ال
  

وض ال :   ف
ة : ال وض ال ق م الف عى إلى ال ة ت ال راسة ال ء ما س فإن ال   في ض

ل م ا - ا على  ه فاعل ب ع وال وال اً لل ائ ج تأث دال إح ونة  لا ي ل
لاب جامعة الع .  ات ل  ال فقة  لات وال رة على حل ال ة والق ف  ال

عاد مقاي  - ة على أ اً ب درجات الع ائ ة دالة إح ج ة م ا ج علاقات ارت ت
ات .  ال فقة  لات وال ة ومهارات حل ال ف ونة ال  ال

ي   - ف تفعي وم امعة م لاب ال ات درجات  س اً ب م ائ وق دالة إح ج ف ت
ا ال فقة  لات وال ل م مهارات حل ال ة في  ف ونة ال  ت .ال

  

اءات ال :   إج
هج ال :    أولاً : م

وق ب  صفي في ف العلاقات والف هج ال الي على ال ت ال ال اع
ات.   غ   ال

ة ال : اً : ع   ثان
ة للأدوات  م ائ ال ي ال ق ا خاصة ب اه اع على ع : إح

ق م ف  ة لل ة الأساس ة الع ان مة، وال ا يلى :ال   وض ال ، وذل 
ة:  م ائ ال ي ال ة تق  ع

ة للأدوات م ( م ائ ال ي ال ة تق ن ع ة م ٨٣ت ال ال و  (
اره ب ( س ع (٢١ – ١٨لاب جامعة الع ، ت أع ) ١٩٬٩٤) عام 

ار ( اف م  ). ١٬٠٢وان
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ة :  ة الأساس  الع
ة م (  ة الأساس ن الع ة جامعة  ٣٤٧ت ة ال ل لاب  ة م  ال ال و  (

اره ب ( ، وت أع س ع (٢١ – ١٨الع اف  ٢٠٬٠٣) عام  ) وان
ار ( ة ٠٬٩٨م ات العل ة م ال وم ال ائ قة ع اره  ) ، وت اخ

ر ( د ال ة؛ ح بلغ ع اً ١٤٨والأدب ال د الإناث ()  ا ع د ٢٢٦ب لغ ع ة، و ال  (
د (١٩٢العل ( ن على ع ذ الأدب ة في ح اس ال ال و ال ١٨٢)   (

ة.  ال   و
اً : أدوات ال :   ثال

ل الأدوات على الآتى :    اش
ه ( - ا اد آمال  ة : إع ف ونة ال اس ال  ) ٢٠١٦م

ة  ف ونة ال ي درجة ال ق اس ل ة  صُ ال ن م س اد ، و ل الأف
ع على ( ل  عاد، و  د (١٥أ د ال ح ع ل  اً، و زعة على  ٩٠) ب اً م ) ب

ة : ال عاد ال ال   الأ
ة   .١ ة وال ي  ال ال
ة   .٢ ة والأس ا فاءة الاج  ال
ابي .٣ اصل الإ  ال
الآخ .٤ ف  عا ام وال  الاه
ة   .٥ ات  الإدارة ال
ح  .٦  م ال

لة في   ات م اس في خ م د ال ة على ب ا اوح الاس  ت
رجات م (  ل على ال لاقاً) ت اف ، إ اي ، غ م اف ، م اماً ، م اف ت )  ١:  ٥(م

ة  ف رجة ال ا ت ال ة، ب ف ونة ال ال د  ع الف تفعة إلى ت رجة ال وت ال
ني م  دة إلى ت ة ال ات الإجا د وذل وف م ة ل الف ف ونة ال ال

ي   قه م ع زم لح ت اً) ، و تفع ج تفع ، م س ، م ف ، م اس (م ال
اب .١٥( اهق وال   ) عاماً وال

ةوت  م ه ال ائ ي خ ض   تق ؛ ح عُ ق ال م خلال ص
ة (  رته الأول اس في ص ة ب ٩٥ال ة ال اء م أسات عة م ال اً) على م

ع ( ة، واُس ف اس ٥ال د ال د ب ح ع ها وم ث أص د ت الاتفاق على رف ) ب
نة م (٩٠( ة م ات ع  إعادة ال على ع ي ال ا ت تق اً،  )  ٥٠) ب
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اً، و( ره (٥٠ال ي ق فاصل زم ة  ال اوح معاملا٤٥)  ماً وت اس ) ي ات لل ت ال
ر ب  عة ال ة ل عاده الف عة الإناث ب  ٠٬٩١:  ٠٬٧٦وأ :  ٠٬٧٨ول

ا   ٠٬٩٢ اب معاملات الارت ات، وت ح ة م ال رجة عال اس ب ع ال ل على ت ا ي م
اس وذل  اخلي لل اق ال لال على الات اس ة  ل رجة ال ة وال اس ال عاد ال ب أ

نة م ( على ة م اً و(٥٠ع ال عة ٥٠)  ا ل اوح معاملات الارت ة وت ال  (
ر ب  عة الاناث ب  ٠٬٨٥:  ٠٬٧١ال    ٠٬٨٤:  ٠٬٧٧ول

الي أك م  وفي ال ال ة) لل قارنة ال ق ال (ال اب ال ت ح
قارنة ب  ال ة، و ف ونة ال ي ال ف تفعي وم اس على ال ب م رة ال م ق

الي : ول ال ال ضح  ا ه م ائج  ان ال ار (ت)  ام اخ اس ات  س   ال
ول ( ة ل١ج قارنة ال ق ال ار (ت) ل ائج اخ ة) : ن ف ونة ال   اس ال

ع عة  ال د  ال س  الع   ال
اف  الان
ار    ال

درجات 
ة   ال

  ة (ت)
م 
لالة   ال

ة  ي ال ال
ة   وال

ا ن   ٦٬٨٦٥  ٣٩٬٩٤  ١٦  ال
٠٬٠١  ١٣٬٥٧٦-  ٣٤  

ا   ٣٬٠٤٨  ٦٣٬١٥  ٢٠  العل

ة  ا فاءة الاج ال
ة   والأس

ا ن   ١٬٢٩٨  ٤٥٬٠٠  ٢٠  ال
٠٬٠١  ٢٢٬٨٩٣-  ٣٣  

ا   ٣٬٩٩٠  ٦٦٬٧٣  ١٥  العل

ابي اصل الإ   ال
ا ن   ٦٬٩٤٦  ٣٩٬٦٣  ١٦  ال

٠٬٠١  ١٣٬٦٢٢-  ٣٣  
ا   ٢٬٩٣٢  ٦٣٬٤٧  ١٩  العل

ف  عا ام وال الاه
  الآخ

ا ن   ١٬١٥٠  ٤٤٬٨٣  ١٨  ال
٠٬٠١  ٢٢٬٨٥٦-  ٣١  

ا   ٣٬٩٦٨  ٦٧٬٢٠  ١٥  العل

ة ات   الإدارة ال
ا ن   ٦٬٦٩٢  ٣٩٬٨٨  ١٦  ال

٠٬٠١  ١٣٬٨٥٠-  ٣٣  
ا   ٢٬٩٥٠  ٦٣٬٤٢  ١٩  العل

ح   م ال
ا ن   ٥٬٣٠٠  ٤٤٬٧٤  ١٩  ال

٠٬٠١  ١٤٬٦٧٤-  ٣٤  
ا   ٢٬١٧٩  ٦٥٬٠٠  ١٧  العل

ة ل رجة ال   ال
ا ن   ٢٥٬٦٨٣  ٢٦٥٬٦٠  ٢٠  ال

٠٬٠١  ١٧٬٠٨٢-  ٣٨  
ا   ١٣٬٧٣٥  ٣٧٦٬٨٥  ٢٠  العل

ة أو  عاد الف اء لأ ع  (ت) س اب أن ج ول ال ح م دراسة ال ي
ة دالة ع م دلالة  ف ونة ال اس ال ة ل ل رجة ال رة  ٠٬٠١ال ا ي على ق م

اس.  ق ال الي ص ال ة و ف ونة ال ي ال ف تفعي وم اس على ال ب م   ال
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ام مع اس ات  اب ال ا ت ح ق ك ة ال ات وذل على ع اخ لل ون امل ألفا 
اس أو ٨٣( عاد ال ات لأ اخ لل ون ان معاملات ألفا  ، و امعة الع ة  ال ال و  (

ة هي:  ل رجة ال   ٠٬٩٥٤، ٠٬٧٤١،  ٠٬٨٣٧،  ٠٬٧٥١،  ٠٬٨٣٩،  ٠٬٧٣٨،  ٠٬٨٣ال
ات ا ا ي ث تفعة م لة وم ات مق ، وهي  ث ت اسعلى ال   ل

اب معاملات  عاده وذل  اس ولأ ارات ال اخلى ل اق ال ي الات وت تق
رجات  ا ل فة الارت ف ل م ه ، و ى إل ع ال ت ارات ودرجة ال ا ب درجات ال الارت
ارات مع   ا لل ان معاملات الارت ال ولان ال ة ، و ال ل رجة ال ها وال ع عاد مع  الأ

ع ة.الأ ل رجة ال عاد وال ا الأ فة ارت ف   اد وم
ول ( ونة  ٢ج اس ال ه ل ى إل ع ال ت ارات وال رجات ال ا ل ) : معاملات الارت
ة ف   ال

ارة ا  ال ارة  معامل الارت ا  ال ارة  معامل الارت ا  ال   معامل الارت

ة ة وال ي ة   ال ال ا فاءة الاج ةال ابي  والأس اصل الإ   ال

٠٬٤٢١  ١  **٠٬٥٧٣  ١  **٠٬٤١٧  ١**  

٠٬٦٣٨  ٢  **٠٬٣٦٦  ٢  **٠٬٦٣٧  ٢**  

٠٬٧٠٢  ٣  **٠٬٤٤٥  ٣  **٠٬٦٧٩  ٣**  

٠٬٤٩٩  ٤  **٠٬٥١٢  ٤  **٠٬٤٥٨  ٤**  

٠٬٥٤٤  ٥  **٠٬٤٥٩  ٥  **٠٬٥٣١  ٥**  

٠٬٦٢١  ٦  **٠٬٤٧٤  ٦  **٠٬٦١٤  ٦**  

٠٬٧٦٦  ٧  **٠٬٤١٦  ٧  **٠٬٧٦٨  ٧**  

٠٬٢١٨  ٨  *٠٬٢٣٠  ٨  **٠٬٢٨٦  ٨*  

٠٬٥٣٩  ٩  **٠٬٤٦٧  ٩  **٠٬٥١٩  ٩**  

٠٬٣٠٣  ١٠  **٠٬٤٥٥  ١٠  **٠٬٣١٣  ١٠**  

٠٬٧٧٠  ١١  **٠٬٥٥٤  ١١  **٠٬٧٥١  ١١**  

٠٬٣٢٨  ١٢  **٠٬٥٤٦  ١٢  **٠٬٣٠٩  ١٢**  

٠٬٦٤٨  ١٣  **٠٬٤٨٠  ١٣  **٠٬٦٢٦  ١٣**  
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ارة ا  ال ارة  معامل الارت ا  ال ارة  معامل الارت ا  ال   معامل الارت

٠٬٦٠٥  ١٤  **٠٬٥٩٠  ١٤  **٠٬٥٧٣  ١٤**  

٠٬٦٤٩  ١٥  **٠٬٤٧٠  ١٥  **٠٬٦٤٦  ١٥**  

الآخ ف  عا ام وال ة  الاه ات ح  الإدارة ال   م ال

٠٬٤٢٩  ١  **٠٬٤٢٥  ١  **٠٬٥٦٦  ١**  

٠٬٤٤٧  ٢  **٠٬٦٤٣  ٢  **٠٬٣٩٠  ٢**  

٠٬٥٢٣  ٣  **٠٬٦٧٩  ٣  **٠٬٤١٨  ٣**  

٠٬٥٠١  ٤  **٠٬٥١٨  ٤  **٠٬٤٨٨  ٤**  

٠٬٤٤٣  ٥  **٠٬٥٣١  ٥  **٠٬٤٩٤  ٥**  

٠٬٤٢٦  ٦  **٠٬٦٢٦  ٦  **٠٬٤٧٧  ٦**  

٠٬٦٣٢  ٧  **٠٬٧٦٠  ٧  **٠٬٤٤٧  ٧**  

٠٬٤٣١  ٨  **٠٬٤٢٦  ٨  *٠٬٢٣٦  ٨**  

٠٬٣٩٣  ٩  **٠٬٥٢٧  ٩  **٠٬٤٩٨  ٩**  

٠٬٣١٥  ١٠  **٠٬٣٠٥  ١٠  **٠٬٥٠٧  ١٠**  

٠٬٥٨١  ١١  **٠٬٧٥٧  ١١  **٠٬٥٣٩  ١١**  

٠٬٤٢٠  ١٢  **٠٬٣٦١  ١٢  **٠٬٥٤٢  ١٢**  

٠٬٤٧١  ١٣  **٠٬٦٤٠  ١٣  **٠٬٥٠٣  ١٣**  

٠٬٤٥٩  ١٤  **٠٬٦٠١  ١٤  **٠٬٥٨٠  ١٤**  

٠٬٥٢٨  ١٥  **٠٬٦٥٠  ١٥  **٠٬٤٨٨  ١٥**  

  ٠٬٠٥* دالة ع م دلالة   ٠٬٠١** دالة ع م دلالة 
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ول ( ونة  ٣ج اس ال ة ل ل رجة ال عاد وال ا ب درجات الأ فة معاملات الارت ف ): م
ة ف   ال

ع   ال

ة
وال

ة 
لي

 ا
ال

  

ة
لأس

 وا
ة

ا
لاج

ة ا
اء

لف
ا

  

بي
ا

الإ
ل 

ص
ا

ال
  

لآخ
 ا

ف
عا

وال
ام 

لاه
ا

  

تة
لا

رة ا
لإدا

ا
ح  

 ال
م

  

ة  ا فاءة الاج ال
ة   والأس

٠٬٧٦١**            

ابي اصل الإ           **٠٬٧٧٣  **٠٬٩٩٧  ال
ف  عا ام وال الاه

  الآخ
٠٬٧٧٥  **٠٬٩٩٦  **٠٬٧٦٣**        

ة ات       **٠٬٧٦٨  **٠٬٩٩٨  **٠٬٧٦٦  **٠٬٩٩٥  الإدارة ال
ح     **٠٬٣٩١  **٠٬٣٠٨  **٠٬٤١٠  **٠٬٣٢٢  **٠٬٤٠٠  م ال

ة ل رجة ال   **٠٬٥٣٤  **٠٬٩٥٧  **٠٬٨٨٤  **٠٬٩٦٣  **٠٬٨٨٥  **٠٬٩٥٦  ال

ارات   اء ب ال ا س ق أن  معاملات الارت ا ول ال ح م دراسة ال ي
ة  ل رجة ال ع وال ها ال ع عاد  عاد أو الأ اء ع م دلالة والأ أو  ٠٬٠١دالة س

اس . ٠٬٠٥م دلالة  اخلى لل اق ال ل على الات ا ي   م
اقه  اته وات قه وث اس م ح ص ائج تق ال ء ماس م ن وفي ض
اس  ة ل عله أداة ج ا  ة م ة ج م ائ س ع  اس ي ح أن ال اخلى ي ال

ة .  ف ونة ال   ال
ا  - اد ت لات : إع رة على حل ال اس الق  (Tsai, 2010, 268-272)م

اد  اس م ( (Tsai, 2010)إع ن ال ، و اح ة وتع ال ج )  ٣٠ت
ها م   ة عل ا اوح الاس لات ؛  ت لاب على حل ال رة ال ارة لف ق

ل على ( اً وت لة في دائ ج م ر اسي ال اس خ ل على درجات)،  ٥م اً وت غال
ل على ( ٤( اناً وت ل  ٣درجات)، أح اً وت ان)، أب ل على (درج درجات)، نادراً وت

ارات ( اسي في ال اس ال ات على ال ي ق ة)، وتُع تل ال   ٥،  ٣على (درجة واح
ات ٢٨،  ٢٧،  ١٤،  ١٢،  ١١،  اخ لل ون عامل ألفا  وذل  ٠٬٦٩٦) ، وح 
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ة  رة على حل  ٣٦على ع الق ال  ع ال تفعة إلى ت رجة ال ة. وت ال ال ال و
لات. وت   رة على حل ال ني الق ة إلى ت ف رجة ال لات، في ح ت ال ال
ات  ق وال اب ال ة ع  ح ال راسة ال ة في ال م ائ ال ي ال تق

ة الاس اس على الع اخلى لل اق ال ة (ن =والات ا يلى:٨٣لا  (  
ق :   ال

رة  اس الق م م ِ ؛ ح اُس ق ال اب ص اس ع  ح ق ال ي ص ت تق
اد ( ح ي أب اص ال لات ل ا ب درجات ٢٠٠٧على حل ال اب معامل الارت ) وح

اس وال بلغ  لاب على ال ة ع م دلالة ٠٬٦٤٩ال ائ ة ذات دلالة إح  وهى 
اس. ٠٬٠١ ق ال ل على ص ا ي   م

ي  ق ات ل ا ام الار ة واس قارنة ال ق ال ام ص اس ق  ي ال ا ت تق ك
ام  اس اعي الأعلى  وق ب  SPSS V.20الاراعى الأدنى والار اب دلالة الف وح

ائج  ان ال ار (ت) و ام اخ اس لات  رة على حل ال ي الق ف تفعي وم ا م
الى .  ول ال ها ال ض   ي

ول ( لات٤ج رة على حل ال ي الق ف تفعي وم وق ب م لالة الف ة (ت) ل  : (  
عة س  ال ار   ال اف ال ة  الان لالة  ة (ت)  درجات ال   ال

ا ن   ٧٬٠٤١  ٩٨٬٠٨  ال
٠٬٠١  ١٢٬٢٤٨-  ٤٤  

ا   ٣٬٦١٨  ١١٨٬٩٠  العل

اب  ول ال ح م ال ي ي ف تفعي وم تفعة على ال ب م اس ال رة ال ق
اس. ق ال لل ا ي على ال لات، م رة على حل ال   الق

اخلي: اق ال   الات
اب معاملات  لات، وذل  رة على حل ال اس الق اخلى ل اق ال ي الات ت تق

اس ة لل ل رجة ال ارات وال ا ب درجات ال ة  الارت ل رجة ال ارات مع ال ودرجات ال
الي : ول ال ال ح ذل  ض ارة، و ت ف درجة ال ع ح اس    لل

ول ( اس        ٥ج ة لل ل رجة ال ارت مع ال ا (ر) ب درجات ال ): معاملات الارت
لات رة على حل ال اس الق ارة ل ها درجة ال وحاً م ة م ل رجة ال   وال

ق 
ر

ارة
ال

  

  ة (ر) مع

ارة
 ال

رق
  

  ة (ر) مع

ة ل رجة ال   ال
ع  ة  ل رجة ال ال

ارة ف درجة ال   ح
ة ل رجة ال   ال

ع  ة  ل رجة ال ال
ارة ف درجة ال   ح

٠٬٠٩٦  ٠٬٢١٢  ١٦  ** ٠٬٤١٢  ** ٠٬٥٠٦  ١  
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ق 
ر

ارة
ال

  

  ة (ر) مع

ارة
 ال

رق
  

  ة (ر) مع

ة ل رجة ال   ال
ع  ة  ل رجة ال ال

ارة ف درجة ال   ح
ة ل رجة ال   ال

ع  ة  ل رجة ال ال
ارة ف درجة ال   ح

٠٬٤٣٠  ** ٠٬٤٨٤  ١٧  ** ٠٬٣٥٤  ** ٠٬٤٣٢  ٢ **  
٠٬٣٣٦  ** ٠٬٤٢٠  ١٨  ** ٠٬٣٠٧  * ٠٬٢٢٣  ٣ **  
٠٬٤٩٩  ** ٠٬٥٦٥  ١٩  * ٠٬٢٣٢  * ٠٬٢٣٦  ٤ **  
٠٬٥٧٢  ** ٠٬٦٣٠  ٢٠  * ٠٬٢٤١  ** ٠٬٢٩٩  ٥ **  
٠٬٥١٩  ** ٠٬٥٧٨  ٢١  ٠٬٢١٢  ٠٬١٥٩  ٦ **  
٠٬٤٥٧  ** ٠٬٥٢٤  ٢٢  ** ٠٬٣٤٦  ** ٠٬٤٤٧  ٧ **  
٠٬٤٣٠  ** ٠٬٥٠٥  ٢٣  ٠٬٠٧٨  ٠٬٠٥٣  ٨ **  
٠٬٤٧٩  ** ٠٬٥٤٧  ٢٤  ** ٠٬٥٥٦  ** ٠٬٦١٩  ٩ **  

٠٬٤٧٦  ** ٠٬٥٤٣  ٢٥  ** ٠٬٤٦٣  ** ٠٬٥٣٩  ١٠ **  
٠٬٣٣٥  ** ٠٬٤٢٩  ٢٦  ٠٬١٣٧  ٠٬١٥  ١١ **  
٠٬٣٤٧  ** ٠٬٤٣١  ٢٧  ٠٬١٠١  ٠٬٢٠٩  ١٢ **  
٠٬٣٠٤  ** ٠٬٣٨٦  ٢٨  ** ٠٬٥١٥  ** ٠٬٥٧٥  ١٣ **  
٠٬٢٩٦  ** ٠٬٣٧٩  ٢٩  ** ٠٬٣٣١  ** ٠٬٣٦٤  ١٤ **  
٠٬٤٠٧  ** ٠٬٤١٣  ٣٠  ** ٠٬٤٢٣  ** ٠٬٥٠٩  ١٥ **  

ة  ل رجة ال ارات مع ال اء لل ا س ع معاملات الارت اب أن ج ول ال ح م دراسة ال ي
ة  ائ لة وذات دلالة إح عاً  مق ارة أنها ج ف درجة ال ع ح ة  ل رجة ال أو مع ال

اء ع م دلالة  اء  ٠٬٠٥أو  ٠٬٠١س اس اس  اخلي لل اق ال ل على الات ا ي م
ارات ر  اء مع  ١٦،  ١٢،  ١١،  ٨،  ٦ق (ال ها س ا عل ف  معاملات الارت ) فق ان

ا   ة م ائ لالة إح ى ب ارة ول ت ف درجة ال ع ح ة  ل رجة ال ة أو مع ال ل رجة ال ال
اس م  ن ال اس وم ث ت فه م ال عى ح لا م  ٢٥اس   ارة.  ٣٠ارة ب

ات :   ال
ات ال اب ث اخ وال بلغ ت ح ون ات لألفا   ٠٬٧٥٤اس ع  معامل ال

ات  اس ح بلغ معاملي ال ة لل ئة ال قة ال ل  ل، و اس  ،  ٠٬٨٣٦لل
اس  ٠٬٨٣١ ع ال ل على ت ا ي ت م ة على ال ئة ال ان لل اون وج مان ب ل

. ات ق   عامل ث
اب أن  ض ال ح م الع لة   ي تفعة ومق ق م ات وص عاملات ث ع  اس ي ال

ارة  ف ال ع ح ة، وذل  ة الع اس صالح لل في ال ل على أن ال ا ي اً م ائ إح
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اخلي  اق ال ها في الات ار إل اس في  -١٦،  ١٢،  ١١،  ٨،  ٦ –ال ن ال وم ث ت
ة م  هائ رته ال ال ٢٥ص رة ال لات. ارة ت ق   على حل ال

ات  - ال فقة  اس ال  :   Self-Compassion Scaleم
اد  اس م ( (Neff, 2003a)إع ن ال ، و اح ة وتع ال ج ) ٢٦ت

ارات (  ات و ال ال ف  لة في الل ة م عاد ف ة أ زعة على س ،   ٥ارة م
ات و ٢٦،  ٢٣،  ١٩،  ١٢ ارات ()، وال على ال ،   ١٦،  ١١،  ٨،  ١ال
ارات (٢١ ة و ال ة ال ان ة ١٥،  ١٠،  ٧،  ٣) ، الإن ح لة أو ال )، الع

ارات ( ارات ( ٢٥،  ١٨،  ١٣،  ٤وت ال ة وت ال ة العقل ق  ١٤،  ٩)، ال
ارات (٢٢،  ١٧،  ي و ال ا في ال ا٢٤،  ٢٠،  ٦،  ٢)، الإف وح  )؛  ت

ل على ( اماً وت لة في ت ت ج م ر اسي ال اس خ ها م م ة عل ا   ٥الاس
ل على ( اً وت ل على   ٤درجات)، ت  ة وت س رجة م درجات)، ت ب

ل على  ٣( اماً وت ان)، لا ت ت ل على (درج ة وت رجة  درجات)، ت ب
ا ي ق ة)، وتُع تل ال ة (درجة واح ل عاد ال اسي في الأ اس ال ت على ال

رجة   . وت ال ي ا في ال ة ، الإف ح لة وال ات ، الع لة في ال على ال وال
اس  ة على ال ف رجة ال ا ت ال ات، ب ال فقة  تفعة إلى ارتفاع م ال ال

ات. ال فقة  ني م ال   إلى ت
م ائ ال ي ال ة  وت تق ة أو الع ات الأج اس في ال ة لل

ي   راسات ال اً في مع ال ا جعله م قة م ث لة وم ات مق ق وث عاملات ص ي  وح
ة   ا في ال راسات ولاس ه ال م ال ت عل ات، فق اع ال فقة  ال ال  في م

راسات سه ة  ة الع ه في ال ا ي صلاح ة م ة (الع )، ال ٢٠١٧ام عل
ي ( او (٢٠١٦ال ة –) ٢٠١٦)، عادل ال رة ال ، جهاد علاء  -ال

ي (   ).   ٢٠١٥ال
ة   ل رجة ال اء لل ة س قارنة ال ق ال اب ص ة ت ح ال راسة ال وفي ال

وق ب أعلى وأدنى  اب دلالة الف ة، وذل  عاد الف اس أو الأ م   ٪٢٧لل
لا ا  ال ان  (ت)  ار(ت)، و ام اخ اس اس  اء على درجاته على ال ب ب

الي: ول ال ها ال   ي
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ول ( ار (ت)٦ج ام اخ اس ات  ال فقة  ى ال ف تفعي وم وق ب م   ) : دلالة الف

ع عة  ال س  ال   ال
اف  الان
ار    ال

درجات 
ة   ال

لالة  ة (ت)   ال

ف  اتالل   ال
ا ن   ١٬٠٥  ١٠٬٨٩  ال

٠٬٠١  ٣٤٬٤٦-  ٣٣  
ا   ١٬٠٨  ٢٣٬٣١  العل

ال على 
ات   ال

ا ن   ١٬٣٨  ٧٬٨٢  ال
٠٬٠١  ٢٢٬٤١-  ٣٤  

ا   ٢٬١١  ٢١٬٣٢  العل

ة  ان الإن
ة   ال

ا ن   ٠٬٥٦  ٨٬٢٦  ال
٠٬٠١  ٣٠٬٩٩-  ٣٦  

ا   ١٬٣٩  ١٨٬٩٥  العل

لة أو  الع
ة ح   ال

ا ن   ٠٬٦٣  ٥٬٢٠  ال
٠٬٠١  ١٦٬٥٩-  ٢٦  

ا   ٢٬١٥  ١٦٬٨٣  العل

ة ة العقل ق   ال
ا ن   ٠٬٢٤  ٨٬٠٦  ال

٠٬٠١  ٣٠٬٤٨-  ٣٣  
ا   ١٬٤٥  ١٨٬٦٥  العل

ا في  الإف
ي   ال

ا ن   ١٬٠٣  ٦٬٠٧  ال
٠٬٠١  ١٣٬٨٥-  ٣٣  

ا   ٢٬٦٠  ١٥٬٩٥  العل

ة ل رجة ال   ال
ا ن   ٥٬٦٣  ٦١٬٢٠  ال

٠٬٠١  ٢٠٬١٩-  ٣٨  
ا   ٦٬٣٩  ٩٩٬٦٥  العل

فقة  ي ال ف تفعي وم تفعة في ال ب م اس ال رة ال اب ق ول ال ح م ال ي
ة (ت) دالة ع م دلالة  ان  ات ح  اس  ٠٬٠١ال ة على ال ل رجة ال اء لل س
اس . ق ال ا ي على ص ة، م عاد الف   أو للأ
ا اس ة  ال راسة ال ات في ال ي ال ا ت تق ة ك ل رجة ال اخ لل ون ات ألفا  م معامل ال

ات :  ان  معامل ألفا لل ة ف عاد الف اس وللأ ،  ٠٬٩٣،  ٠٬٨٢،  ٠٬٩٢،  ٠٬٨٦لل
اس  ٠٬٦٩،  ٠٬٩١،  ٠٬٧٢ ة لل ئة ال قة ال ات  اب ال ل ت ح ، و ت ال

ات  مان لل ان وس ة معاملات ج ان  ل ف ل ت إعادة ال  ٠٬٨٣،  ٠٬٨٣ك ، و
ة ( ة أخ على ع اب معاملات  ٥٦م ع وح ره ثلاثة أساب ى ق فاصل زم ة  ال ال و  (

ا  ا  ان  معاملات الارت ة ف عاد الف ة أو للأ ل رجة ال اء لل ق س ا ب ال الارت
عها دالة ع  و  ٠٬٧٠،  ٠٬٥٩،  ٠٬٤٧،  ٠٬٤٣،  ٠٬٥٣،  ٠٬٧٧،  ٠٬٦٢يلي :  ج

ات  ٠٬٠١م دلالة  عاملات ث ع  اس ي ات أن ال اب لل ض ال ح م الع . و
ة .   ق
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رجة  ارة وال ا ب درجة ال اب معاملات الارت اخلي ع  ح اق ال اب الات وت ح
ا  فة الارت ف ارة، وم ه ال ي إل ع ال ت ل درجة ال اس و ة لل ل عاد ال ب الأ

: ال ول ال ال ا  ا  عاملات الارت ان  ال اس و ة لل ل رجة ال ع وال ها ال   ع
ول ( ة ٧ج ل رجة ال ه وال ي إل ع ال ت ارة وال ا ب درجة ال   ) معاملات الارت

  الدرجة الكلية  البعد  العبارة  الدرجة الكلية  البعد  العبارة
  الحكم على الذات  اللطف بالذات

٠٬٥٨١  ** ٠٬٩٣٥  ١  **٠٬٤٥٥  **٠٬٧٨٤  ٥ **  
٠٬٣٦٨  ** ٠٬٧٩٧  ٨  **٠٬٥٢٢  **٠٬٩٣٥  ١٢ **  
٠٬٥٢٧  ** ٠٬٨٣٨  ١١  **٠٬٤٩٢  **٠٬٧٩٦  ١٩ **  
٠٬٤٣٥  ** ٠٬٩١٠  ١٦  **٠٬٥٣٢  **٠٬٨٦١  ٢٣ **  
٠٬٣٦١  ** ٠٬٣٥٣  ٢١  **٠٬٥٩١  **٠٬٩٧٨  ٢٦ **  

  العزلة أو الوحدة  الإنسانية المشتركة
٠٬٥٢٢  **٠٬٨١٨  ٤  **٠٬٥٩١  **٠٬٩٦٨  ٣**  
٠٬٤٠١  **٠٬٨٥٣  ١٣  **٠٬٣٩٦  **٠٬٨١٨  ٧**  

٠٬٥٧٨  **٠٬٨٥٩  ١٨  **٠٬٥٨٦  **٠٬٩٤٦  ١٠**  
٠٬٢٨٩  **٠٬٤٧٦  ٢٥  **٠٬٦٨٠  **٠٬٩٣٠  ١٥**  

  الإفراط في التحديد  اليقظة العقلية
٠٬٣٠٧  **٠٬٤٩٦  ٢  **٠٬٥٩٣  **٠٬٨٩٤  ٩**  

٠٬٤١٣  **٠٬٧٧٢  ٦  **٠٬٥٠٩  **٠٬٩١٢  ١٤**  
٠٬٤٨٣  **٠٬٨٤٣  ٢٠  **٠٬٦٠٦  **٠٬٩٦٢  ١٧**  
٠٬٥١٥  **٠٬٧٨٦  ٢٤  **٠٬٣١٥  **٠٬٧٩٠  ٢٢**  

ع أو  ارة ودرجة ال ا ب درجة ال ع  معاملات الارت اب أن ج ول ال ح م ال ي
لة ودالة ع م دلالة  ة  مق ل رجة ال ارات   ٠٬٠١ال اس  ا ي على ت م

اخلي .  اقه ال اس وم ث ات   ال
ول ( ة ٨ج ل رجة ال ات وال ال فقة  اس ال ة ل عاد الف ا ب الأ   ) معاملات الارت

ال ع / ال   ال
ف  الل
ات   ال

ال على 
ات   ال

ة  ان الإن
ة   ال

لة أو  الع
ة ح   ال

ة  ق ال
ة   العقل

ا في  الإف
ي   ال

ات             *٠٬٢٣١-  ال على ال
ة ة ال ان           *٠٬٢٣٤-  **٠٬٩٤٠  الإن

ة ح لة أو ال         ٠٬٢٠١-  **٠٬٨٥٨  *٠٬٢٢٧-  الع
ة ة العقل ق       *٠٬٢٥٧-  **٠٬٩٥٤  *٠٬٢٧٥-  **٠٬٩٤٦  ال

ي ا في ال     *٠٬٢٥٧-  **٠٬٨٥٣  ٠٬١٨١-  **٠٬٨٥٨  *٠٬٢٣١-  الإف
ة ل رجة ال   **٠٬٥٩٢  **٠٬٥٦٨  **٠٬٥٩٢  **٠٬٦١٥  **٠٬٥٨٨  **٠٬٥٩٥  ال

رجة  ع وال ها ال ع عاد  ا ب الأ اب أن  معاملات الارت ول ال ح م دراسة ال ي
اء ع م دلالة  ة دالة س ل ال  ٠٬٠٥أو  ٠٬٠١ال ي ال ع ا ب ال ا الارت ماع

ح م   رة عامة ي ادس غ دال ع أ م دلالة ، و ال وال ي ال ع ع وال ا وال
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ول  اخلي ال اق ال الات ع  ة وأنه ي اخل ه ال اس في ب اس م ق أن ال ا ال
اس ي أنه  ة لل م ائ ال اب لل ض ال عاده . وم خلال الع اراته وأ ل
ع  ا ي امع م لاب ال ات ل ال ال فقة  ي م ال ق اس ج وصالح ل م

ة . ال راسة ال امه في ال  اس
ة:   ة الآت ائ ام الأسال الإح مة : ت اس ة ال ائ عاً : الأسال الإح   را

اه  - د في ات ع اي ال ل ال ل  Two-Way MANOVAت
ات .  - غ ي العلاقة ب ال ن ل س ا ل  معامل الارت
ات  - س وق ب ال اب دلالة الف ار (ت) ل  اخ

ة ائ زمة الإح ام ال اس لاص  Spss V.20 وذل  ة واس ائ ة الإح عال لل
ائج.    ال

  

ها : اق ائج ال وم ض ن   ع
ض الأول : ائج الف ة ن اق ض وم   أولاً ع

ل م  ا على  ه فاعل ب ع وال وال اً لل ائ ج تأث دال إح و على أنه : "لا ي
  . " لاب جامعة الع ات ل  ال فقة  لات وال رة على حل ال ة والق ف ونة ال  ال

؛  اه د في ات ع اي ال ل ال ل ام ت ض فق ت اس ا الف ة ه ق م ص ولل
ع وال  لات  ح ال ة ومهارات حل ال ف ونة ال ا ال قلة، ب ات م غ م

ائج : ضح ال الي ي ول ال عة، وال ات تا غ ة م ات فقة ال   وال
ول ( ة        ٩ج ف ونة ال ا على ال ه فاعل ب ع وال وال أث ال اي ل ل ال ل ) ت

لات ات وحل ال ال فقة    وال

ات غ ر  ال ايم  ال
ع  م
عات  ال

درجات 
ة  ال

س  م
عات  ال

لالة ة ف  م ال
ة

لف
ة ا

ون
ال

 

ع(أ)   غ دالة  ٠٬١٥٩  ٢٢٢٬٢٢٩  ١  ٢٢٢٬٢٢٩  ال
(ب)  ٠٬٠٥  ٤٬٠٠٥  ٥٥٩٢٬٣٧  ١  ٥٥٩٢٬٣٧  ال

 غ دالة ٠٬٢٠١  ٢٨٠٬٨٢  ١  ٢٨٠٬٨٢ أ×ب
أ اي ال     ١٣٩٦٬٥١  ٣٧٠  ٥١٦٧٠٧٬٣٥ ت

لي     ٣٧٤ ٣٩٩١٦٨٥٤  ال

ل 
ح

لات
ال

 

ع(أ)  غ دالة  ٠٬٦٨٥  ٥٩٬٩١  ١  ٥٩٬٩١  ال
(ب)  غ دالة  ١٬٨٩٣  ١٦٥٬٦٩  ١  ١٦٥٬٦٩  ال

 غ دالة ١٬٤٢٨  ١٢٥٬٠٠  ١  ١٢٥٬٠٠ أ×ب
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ات غ ر  ال ايم  ال
ع  م
عات  ال

درجات 
ة  ال

س  م
عات  ال

لالة ة ف  م ال

أ اي ال    ٨٧٬٥٢  ٣٧٠  ٣٢٣٨٢٬٣٩ ت

لي     ٣٧٤ ٣١٨٢٥٧٧  ال

ات
ال

ة 
فق

ال
 

ع(أ)  غ دالة  ٠٬٠٠٠  ٠٬٠٥  ١  ٠٬٠٥  ال
(ب)  ٠٬٠٥  ٣٬٩٧٣  ١١٠٠٬٨٧  ١  ١١٠٠٬٨٧  ال

 غ دالة ٠٬٣٢٢  ٨٩٬١٦  ١  ٨٩٬١٦ أ×ب
أ اي ال    ٢٧٧٬٠٦  ٣٧٠  ١٠٢٥١١٬٣٦ ت

لي     ٣٧٤  ٢١٤٢٧٨٢  ال

ة   ف ونة ال ل م ال اً في  ائ وق دالة إح د ف م وج اب ع ول ال ح م ال ي
لات  ا ومهارات حل ال ه فاعل ب ي وال ع وال العل ات تُع إلى ال ال فقة  وال

ة  ائ ي فق وج ذا دلالة إح ات في ال العل ال فقة  ة وال ف ونة ال اء ال اس
  .٠٬٠٥ع م دلالة 

ع وال  ة لل ال لات  ض الأول لل في مهارات حل ال ة الف ا ي ص وه
ي  ع العل ة لل ال ات  ال فقة  ة وال ف ونة ال ض لل ق الف ا ي ا، ب ه فاعل ب وال

ة  ال ات  ال فقة  ة وال ف ونة ال ق لل ي، ولاي ع وال العل فاعل ب ال وال
ي.   لل العل

ل ( ل م لانا ال ه دراسات  صل إل الي مع ما ت ف ال ال )، ٢٠١٧و
اء الع او (٢٠١٧ (عف ونة  ٢٠١٦)، عادل ال ع في ال د تأث لل م وج ) في ع

ي  اض العاس لف مع دراسة ر ا اخ لات ، ب رة على حل ال ات والق ال فقة  ة وال ف ال
ات  Sinha (2012)) ودراسة ٢٠١٤( ال فقة  ع في ال د تأث لل تا على وج ان أك الل

ل  أث في  لاف ال لاو (رغ اخ ات الف ا، ومع دراسة ا ه ع ٢٠١١م ت أن لل ي أك ) ال
ة.  ف ونة ال   تأث في م ال

الله صالح ( اً مع دراسة ع ا اتف أ د تأث لل على ٢٠١٨ك ) في وج
ة ( ة خ ل مع دراسة فا ونة، و ي (٢٠١٨م ال اض العاس )  ٢٠١٤) ودراسة ر

ل (في أن لل تأث في ا لف مع دراسات لانا ال ا اخ ات، ب ال فقة  )،  ٢٠١٧ل
ي ( لاو (٢٠١٦ال ال ات الف ث في ٢٠١١)، آ وا على أن ال لاي ي أك ) ال

اء الع ( لف مع دراسة عف ل اخ ة، و ف ونة ال ت على أن  ٢٠١٧ال ي أك ) ال
ات . ال فقة  ث في ال   ال لاي
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ل ( واتف مع  لات  ٢٠١٧دراسات لانا ال ع في حل ال لل د تأث م وج ) في ع
ا تعارض معها ومع دراسة ع الله صالح ( ) في تأث ال على حل ٢٠١٨ب

لات     ال
ونة   ل م ال ع على  د تأث لل م وج ة على ع ائج وال و تف تل ال

لا ات وحل ال ال فقة  ة وال ف ة م ال ه الف لاب في ه ض له ال ء ماتع ت في ض
ال  ان والقا  ع ال ت في ج ى أث ة ال اد ة والاق ا ة والاج ف غ ال ال
وف   ل  ضع في  ان ال فة خاصة؛ ح  لاب  فة عامة وانع على ال اء  س

اء  ع بلا اس ي جعل ال ارت وال ي م الق ّت الع ة غ ل الأزمة  مفاج ل ل ف في حل
اً  اح ات وت ال فاً  ف وأك تعا ونة في ال عاً ذو م ه ج ل ، ف ه أت عل ي  ة وال اه ال

ارئة. لات ال رة على حل ال ه وأك ق   ب
ة  ف ونة ال ي في م ال لافات تًع لل العل د اخ ف وج ا  ب

ات إلى أن العل ال فقة  لفة   وال ا تف م تفعة وذو أن ة م ل رات ت ق ن  ع ي
عة  ه ح  ا ب ف  اي م ال وف ي ل تل ال ا جعله في  ع الأدب م
عة  عا ما في  ة ن ات العقل ل ا للع ات العل ي تع على الفه وال دراسة العل وال

عة ا ال ة، ب راس ه ال اه اج إلى  م ي ت ائف ال ف أك م ال ل إلى ال ة ت الأدب
لاب  عة ال ل إلى  ات. و ل ها م ع عل ل وال وما  ل ال تفعة  ة م ات عقل ل ع
لاب  اً على ال ة الأك حفا ة الأس قا ة العامة ح ال ان ا في ال ان العل م أن 

رات العق ا ذو الق .   العل ولاس ه تفعة م ة ال   ل
اني : ض ال ائج الف ة ن اق ض وم اً ع   ثان

عاد   ة على أ اً ب درجات الع ائ ة دالة إح ج ة م ا ج علاقات ارت و على أنه : " ت
ض ت  ا الف ة ه ق م ص ات" ولل ال فقة  لات وال ة وحل ال ف ونة ال مقاي ال

ا ب ال اب معاملات الارت الى  ح ول ال ة، و ال عاده الف أ لاثة  ات ال غ
ة. ائ ها الإح ا ودلال   معاملات الارت
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ول ( فقة ١٠ج ة وال ف ونة ال لاب على مقاي ال ا ب درجات ال ) معاملات الارت
لات. رة على حل ال ة والق ات  ال

عاد ال/ الأ   ال

ة ف ونة ال   ال
حل 

لا ال
  ت

ال 
ة  ي ال

وال
  ة

فاءة  ال
ا الاج

ة 
ة   والأس

اصل  ال
ابي   الإ

ام  الاه
عا وال
ف 

  الآخ

الإدارة 
ة ات   ال

م 
ح   ال

رجة  ال
ة ل   ال

لات   حل ال
٠٬٦٠٩

**  
٠٬٥٥٤

**  
٠٬٦١١

**  
٠٬٥٥٧

**  
٠٬٦٠٤

**  
٠٬٢٣٣

**  
٠٬٦٢٥

**  
  

تة
لا

ة ا
فق

ال
  

ف  الل
ات   ال

٠٬٥٦٨
**  

٠٬٥٦٣
**  

٠٬٥٦٨
**  

٠٬٥٥٧
**  

٠٬٥٥٤
**  

٠٬٢٢٦
**  

٠٬٥٩٩
**  

٠٬٥٢٨
**  

  ال
على 
ات   ال

٠٬٤٤٥
**  

٠٬٥٣٦
**  

٠٬٤٥٣
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٤٥٤
**  

٠٬١٧٨
**  

٠٬٥١٦
**  

٠٬٣١٧
**  

ان الإن
ة 

ال 
  كة

٠٬٥٩٦
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٥٩٢
**  

٠٬٥٤٥
**  

٠٬٥٨٢
**  

٠٬٢٦٢
**  

٠٬٦١٧
**  

٠٬٥٠٦
**  

لة  الع
أو 

ة ح   ال

٠٬٤٨٣
**  

٠٬٥٢٦
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٥٣٩
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٢٤٦
**  

٠٬٥٤٥
**  

٠٬٣٢٨
**  

ة  ق ال
ة   العقل

٠٬٥٥٦
**  

٠٬٥٣٦
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٥٣١
**  

٠٬٥٤٢
**  

٠٬٢١٤
**  

٠٬٥٧٨
**  

٠٬٥١٨
**  

ا  الإف
في 

ي   ال

٠٬٤٥١
**  

٠٬٤٧٩
**  

٠٬٤٥٨
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٤٥٧
**  

٠٬٢١٤
**  

٠٬٥٠٢
**  

٠٬٢٦٦
**  

رجة  ال
ة ل   ال

٠٬٧٤٣
**  

٠٬٧٦٩
**  

٠٬٧٤٦
**  

٠٬٧٧٤
**  

٠٬٧٣٨
**  

٠٬٣٢٠
**  

٠٬٨٠٦
**  

٠٬٥٩٣
**  

عاد مع   اء للأ اً س ائ ا دالة اح ع  معاملات الارت اب أن ج ول ال ح م ال ي
لاث مقاي وذل ع م دلالة  ة لل ل رجة ال ع أو لل ها ال فاض  ٠٬٠١ع رغ ان

عاد   ة مع الأ ف ونة ال ادس لل ع ال لاب على ال ا ب درجات ال ة معامل الارت
اس ة ل فاض  الف اً ان لات، وأ اس حل ال ة ل ل رجة ال ل ال ة و ات فقة ال ال
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ة مع   ات فقة ال اس ال ادس ل ع ال لاب في ال ا ب درجات ال ة معامل الارت
ع ذل الى تأث ح  ة وُ لالة ق ي ب لات، إلا أنه ح اس حل ال درجاته على م

ه لالة له ة في م ال ة  الع ول ماي على ص ا ال الي م ه ال ة، و ف ال ال
 . اني لل ض ال   الف

ة ( ل م سهام عل ائج دراسات  ائج مع ن ه ال ف ه ل ٢٠١٧وت اع )، هاله إس
ي (٢٠١٧( او (٢٠١٦)، ال ال د ٢٠١٦)، عادل ال ت على وج ي أك ) وال

فقة ا ة وال ف ونة ال الله صالح (علاقات ب ال ة ، ومع دراسة ع ات ت ٢٠١٨ل ي أك ) ال
لات. رة على حل ال ة والق ف ونة ال د علاقة ب ال   على وج

ة م  ه الف لاب في ه ض لها ال ي تع غ ال ء ال و تف ذل في ض
ي جعل  اء وال دة في س ة ال ات الع ل ب ض الإرهاب والع راسة وح ت لل

ائل ال لاب ال ع ب ا حف ل ال ، م ه د أم ن في ص على إرهاب ه لاب 
ن على  فق ن على ذواته و ف عا ل ي ه و ا ب ن  ف عا راسة وجعله ي ل ال
ه  ة، ودافع ة في تل الف اه ائ ال ه على ال ل ص وف، و ل تل ال حاله في 

ا أن عادت از ولاس ا رفع م م  للان ة أشه م قفها ل ع ت ة أخ  راسة م ال
وج  اولة ال وف وم قاداته لل ل ان لاب و ة لل ات ة وال فاءة ال ة وال اف ال
ي   اك وال ع ال ة في ج ر أث ال ال ه ، و غ غل على تل ال ائل لل ب

ا  اء م لاب م الآ ل في ال قل وت ة ان رة  ه  ات ت غ جعل العلاقات ب ال
ة. اغ ا ال غل على ال لاب لل عي ال   وذل ل

ع دور  في تف  ه ال ع لاب  اد وال ابي ب الأف اصل الإ ان لل ا  ك
اء في تل  لات ح عاش س ات وحل ال ال فقة  ة وال ف ونة ال العلاقات ب ال
ع  از ال ع وان ه ال ع اد  ف  ب الأف اد وتعا ة ب الأف ة  حلة أخ ة م الف

ته جعل ى ع ا ل ة للإح ة وال اغ ا ال غل على ال ه لل ا ب ن  اتف ه ي
 . 

ال : ض ال ائج الف ة ن اق ض وم اً ع   ثال
تفعي   امعة م لاب ال ات درجات  س اً ب م ائ وق دالة إح ج ف و على أنه : "ت

ال فقة  لات وال رة على حل ال ل م الق ة في  ف ونة ال ي ال ف ق وم ات " ولل
وق  لالة الف ة و (ت) ل ار افات ال ات والان س اب ال ض ت ح ا الف ة ه م ص
لات  رة على حل ال ل م الق ة في  ف ونة ال ي ال ف تفعي وم لاب م ب درجات ال
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و  ي ال ف تفعي وم وق ب م لالة الف الي  (ت) ل ول ال ة، و ال ات فقة ال نة  وال
ة. ف   ال
ول ( تفعي (ن=١١ج وق ب م ي (ن=٩٧) الف ف ل م ٩٦) وم ة في  ف ونة ال ) ال

ة ات فقة ال لات وال رة على حل ال   الق

الات عاد/ ال   الأ
ونة  ا ال ف م

ة ف   ال
ة ف ونة ال ا ال تفع ة (ت)   م

ها   ودلال
  ٢ع  ٢م  ١ع  ١م

لات   ** ١٨٬٧٤-  ١٬٨٥  ١٠١٬١٠  ٧٬٩٥  ٨٥٬٥٧  حل ال

تة
لا

ة ا
فق

ال
  

ات ال ف    ** ١٦٬٧٠-  ٣٬٤٣  ١٩٬٥٥  ٢٬٢٩  ١٢٬٥٣  الل
ات   ** ١٢٬٥٢-  ٤٬٥٣  ١٨٬٥٨  ٣٬١٠  ١١٬٥٧  ال على ال

ة ة ال ان   ** ١٨٬٧٨-  ٢٬٦٧  ١٥٬٧٤  ١٬٧٣  ٩٬٦٦  الإن
ة ح لة أو ال   ** ١١٬٧٠-  ٣٬٨٤  ١٤٬١٦  ٢٬٢٠  ٨٬٩٠  الع

ة ة العقل ق   ** ١٦٬٦٦-  ٢٬٦٦  ١٥٬٢٧  ١٬٩٤  ٩٬٦٨  ال
ي ا في ال   ** ١٠٬٢٤-  ٣٬٨٧  ١٣٬٧٩  ٢٬٢٤  ٩٬١٣  الإف

ة ل رجة ال   ** ٤٠٬١٠-  ٧٬٠٤  ٩٧٬٠٩  ٥٬١٥  ٦١٬٤٦  ال

ة   ف ونة ال ي ال ف تفعي وم وق ب م اب دلالة الف ول ال ح م ال ي
ة  ات فقة ال لات وال رة على حل ال ل م الق ع  ت في  ة؛ ح أن ج عادها الف أ

اً ع م  ائ ا  ٠٬٠١دالة إح ، م اس ة على ال ل رجة ال ة أو ال عاد الف اء للأ س
ال لل . ض ال ة الف   ي ص

يه  لات ول رة على حل ال ن الق ل ي  اص ال أن الأش و تف ذل 
ونة ة لل واته أك قابل ه على  شفقة ب اع ة ت رات عال ق ن  ع ة، وأنه ي ف ال

اف مع تل  افٍ م ال ر  ق ة  ارج غ ال ات وال ال ال ة واس ف ونة ال ال
ات.  غ   ال

ل  ة ل أنه أك قابل تفعة  ة ال ف ونة ال ائ ذو ال ح ذل م خ و
ي ذوات تفعة على تق رة م يه ق ل ل لات و إدارة ال ن  ع ات، و ال قة  ه وال

ة.  ة والعاد اغ ا ال اع والانفعالات في ال   ال
عي  ق وال ف هله إلى ال ات ت ن  ع تفعة ي ة ال ف ونة ال ا أن ذو ال ك
اد،  ع الأف ض لها  ع ي ق ي ا ال ل والإح اق الف اع على إزالة ع ا  از م ائ للإن ال

ي  وأن تل ال عة ال وال ة ل اس ارت ال اذ الق ه على ات اع ة له ت ة ال اف
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اجهة   ف م م ات وزالة ال غل على الع ات وال ع ر ما في حل تل ال ق اه  ت
ة. اغ ا ال   ال

اجهة  ة دور هام في م ف ونة ال تفعي ال ات ل م ال قة  ا أن لعامل ال ك
ة  اغ ا ال ى ال ف بها ح ات والل اء لل ق ال ها ن ال جه صاح ة ت اب رة إ

غل  ل وم ث ي اغ  الف ة مع ال ال ع تل الق د على ذاته وت ق الف لا
ي. ل ابي وال ه الإ ق ات  ال فقة  ق العامل الأول لل ات و ع د على تل ال   الف

ة  ف ونة ال ع ذو ال ارك وح ي لات فه  رة على حل ال الق تفعة  ال
ي   لة دور سل لة؛ ح تلع الع ه و الع اي لاته و ه في م ع وال  ال
ة  ؤ ف قاص على ال ن ال ه و ه وم تف ون ف م م م د وت اة الف في ح

لة أو ءها ال د في ض ي ي الف ع ال ض ة لل ، فلاب له وأن  الأحاد اغ ال ال
ت  ح ذل ح ت اصل الفعال مع الآخ و ر عال م ال ن ذو ق ارك الآخ و

ال . اً مع مهارات الات اب ة إ ف ونة ال   ال
ات : ص لاصة وال   ال

الي إلى : ائج ال ال   أشارت ن
 ف ونة ال ل م ال اً في  ائ وق دالة إح د ف م وج لات  ع ة ومهارات حل ال

ونة  اء ال اس ا  ه فاعل ب ي وال ع وال العل ات تُع إلى ال ال فقة  وال
ة ع م  ائ ي وج ذا دلالة إح ات في ال العل ال فقة  ة وال ف ال

 .٠٬٠٥دلالة 
 عاد مقاي ة على أ اً ب درجات الع ائ ة دالة إح ج ة م ا ج علاقات ارت  ت

ة. ات فقة ال لات وال ة وحل ال ف ونة ال  ال
   ي ف تفعي وم امعة م لاب ال ات درجات  س اً ب م ائ وق دالة إح ج ف ت

ة. ات فقة ال لات وال رة على حل ال ل م الق ة في  ف ونة ال  ال
خل  امج لل اد ب ورة إع صي  الي ي ائج ال ال ه ن صل إل ء ما ت في ض

ي لإ اصة ال هارات ال ه على ال ر ة وت ف ة ال ف ونة ال لاب ذو ال رشاد ال
لاب على حل   رة ال ة ق ل ت ، و يه ة ل ف ونة ال ات ال ه على رفع م اع ت
ة وحل  ف ونة ال ء العلاقة ب ال ا في ض ا  أ ارت،  اذ الق لات وات ال

ات  ال فقة  لات وال ات ال اء لل ق ال ي وال ف العل لاب على ال رة ال ة ق في ت
لاب على حل ودارة  رة ال ة ق ا في ت فادة م تل ال ة والاس اغ ا ال وال

ات. غل على الع لات وال   ال
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ة :  اجع الع   أولاً ال
ة.  ف ونة ال اس ال ه : م ا ع  ال ة ،   آمال ع ل ال ة الأن ة : م القاه

٢٠١٦.  
ة  ة ال لل امل ال الع ها  ة وعلاق ف ة ال لا لاو : ال د شاك الف ات م آ
لاء.  ة جامعة  ة ال ل رة،  امعة. رسالة ماج غ م ة ال ل ل 

٢٠١١ . 
ي  ات وتق ف على ال ي : الع د علاء ال ة ل جهاد م ف ة ال العا ا  ه ات وعلاق ال

ي ،  ل ال العل ة جامعة ال م لة ال . ال امع ة ال ل ) ١١٧( ٣٠ال
 ،٢٠١٥،  ٣٩٦ -٣٣٩. 

لاب   ة م  ة ل ع ات ال ع س ها ب ات وعلاق ال فقة  ي : ال اض نايل العاس ر
ل خال .  لة جامعة دمجامعة ال  .٢٠١٤،  ٥٦ – ١٧)، ١( ٣٠، م

د   ات وت ال ال فقة  ة ال نامج إرشاد ل ة ب ة : فعال الغفار عل سهام ع
امعة.  لاب ال ي ل  ف اال ة جامعة  ة ال ل لة  - ١١٤،  ٤، ع٦٨، مج م

٢٠١٧،  ١٨٣. 
ات والأسال  ال فقة  ة وال اب ة والع ف ونة ال ر: ال ي م امل ال ال 

خل. ال  اصة العلاقات وال ة ال لاب ق ال ة ل  ان اصةج ة ال لة ال ، م
،  ١٦ع( قاز ل، جامعة ال أه م الإعاقة وال ة عل ل ة  مات ال عل )، م ال
٢٠١٦،  ١٦٣-٦١.  

رة على  ال على الق ع ال اء ون ة والقل وال ف غ ال ل : أث ال د الع عادل م م
لات .  ةحل ال ي ة ال ة ال ،   ١٩٩ – ١٥٩،  ٨٠، ج  ١٠، مج  را

١٩٩٥. 
لات ومهارات ما   رة على حل ال هاب : الق ال ل، صلاح ش ع د الع عادل م م

فة ل العا ع اً. وراء ال ق عقل ف )دي وال ف ة وعل ال ة (ال ة ال ل لة   م
، ع   .٢٠٠٣، ٢٥٨ – ١٨١،  ٣، ج ٢٧جامعة ع ش
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 .٢٠١٦،  ٢٢٥ – ١٥٣، ٥، ع  ٢٦
لات ل  رة على حل ال ة والق ائ ال ر م : العلاقة ب خ ر م ال ع

ة.  اً: دراسة ع ثقا ق دراس ف دي وال ال ع لاب ال ل ال ق لة م م
ة  .٢٠٠٧،  ٢٥٧ -٢٠٩، ٤٤، ع  ١٣، مج ال

الله خلف صالح : ال  ة ل ع ا لات الاج رة على حل ال الق ها  ة وعلاق ف ونة ال
ا في الأردن. رسالة   ة العل حلة الأساس ة في ال ة وال ا ة الاج ي ال معل
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ات ل ال فقة  ا الع : ال ل إب اء خل ات .  عف غ ع ال ء  امعة في ض ة ال ل  

ة ا م الاج لة العل  . ٢٠١٧،  ٥٥:  ٤١) ، ٢٦(٦، م
ة  ف ات ال غ ع ال ة م خلال  ة العقل ق ة : ال  ال ة ال ح خ فا

امعة .  ات ال ال ة جامعة الأزهل  ة ال ل لة  ،   ٥٩٨ – ٤٩٤)، ١(١٧٩، م
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ا ي ع قات، ف ف مفا وت اون : تعل ال ح ج ان الأردن،  ٥ل ، ع ، دارالف
٢٠١١. 

ة   ة : م لة) . القاه ات والأس عل اسة ال ة (ك ف ونة ال اس ال ان : م ة ح رض ف
ة ،  ل ال  .٢٠١٥الأن

رة على حل ال الق ها  ة وعلاق ف ونة ال ل : ال اسل م ال ة لانا  ل لات ل 
ك، الأردن م ة جامعة ال ة ال ل رة،  ك . رسالة ماج غ م م ،  جامعة ال

٢٠١٧. 
اب  ة. ال قائ ها ال داتها و ها وم ة ماه ف ونة ال ع أب حلاوة  ال م ال
د  ة، الع ة الع ف م ال ة العل رارات ش ة، إص ف م ال ة العل ونى ل الال

)٢٠١٣)، ٢٩.  
ة . الإمارات   راس اهج ال اعي م خلال ال ف الإب ة مهارات ال ل : ت م جهاد ج

امعي،  اب ال ة : دار ال ة ال  .٢٠٠٥الع
ان، الأردن ،  فال . ع ف ع الأ د م غان : ال  .٢٠٠٤م

اء  ارات ال اد : اخ ا أب ح ي إب اني، ناص ال ة:ت م ،  ١ومقاي ال
ان، الأردن،  ي،ع اب العال ارا لل   .٢٠٠٧ج
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 ل ال
ة  ف ونة ال ا على ال ه فاعل ب ع وال وال ف ال إلى ف تأث ال ه
ونة   ي ال ف تفعي وم وق ب م ات، وف الف ال فقة  لات وال رة على حل ال والق

لات  رة على حل ال ل م الق ة في  ف د علاقات ال ق م وج ات، وال ال فقة  وال
ة  لغ ع ات. و ال فقة  لات وال رة على حل ال ة والق ف ونة ال ة ب ال ا ارت

راسة ( اره ب  ٣٤٧ال اوح أع امعة الع ت ة  ال اً و ال س    ٢٢:  ١٨) 
ره ( ار (٢٠٬٠٣ع ق اف م اس ٠٬٩٨) وان ام م اد  ). وت اس ة إع ف ونة ال ال
ه ( ا اد ٢٠١٦آمال  لات إع رة على حل ال اس الق ة   Tsai (2010))، وم ج ت

اد  ات إع ال فقة  اس ال ، وم اح اح .  Neff (2003a)وتع ال ة وتع ال ج ت
ة ومهارات حل   ف ونة ال ل م ال اً في  ائ وق دالة إح د ف م وج ائج ع ع ت ال وأسف
اء  اس ا  ه فاعل ب ي وال ع وال العل ات تُع إلى ال ال فقة  لات وال ال
ة ع م  ائ ي وُج ذا دلالة إح ات في ال العل ال فقة  ة وال ف ونة ال ال

عاد  ٠٬٠٥دلالة  ة على أ اً ب درجات الع ائ ة دالة إح ج ة م ا ت علاقات ارت ا وُج  ،
اً مقاي ال ائ وق دالة إح ت ف ل وُج ات، و ال فقة  لات وال ة وحل ال ف ونة ال

رة  ل م الق ة في  ف ونة ال ي ال ف تفعي وم امعة م لاب ال ات درجات  س ب م
ات. ال فقة  لات وال   على حل ال
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ة  ف ونة ال ات  –ال ال فقة  لات  –ال   حل ال
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This study aimed to examine the impact of gender and 

specialization on the Psychological Resilience, Problem Solving 
Ability and Self-Compassion. And examine the differences between 
high and low psychological resilience in both problem solving and 
Self- compassion. And check for correlations between psychological 
resilience and problem solving ability and Self-Compassion.The 
sample of the study included 347 students at AL-Arish university 
with an average age of 20,03 and a standard deviation of 0.98. The 
following measures are used : The  Psychological Resilience scale 
Prepared by Amal Baza ,2016 , the Problem Solving Ability scale 
prepared by Tsai, 2010 (translated by researcher), & Self-
Compassion scale Prepared by Neff, 2003a (translated by 
researcher). The results revealed that there are no statistically 
significant differences in psychological resilience, problem solving 
and self-compassion due to gender, specialization and interaction 
between them except psychological resilience and self-compassion in 
the scientific specialization was statistically significant found at level 
0,05 . There were also positive correlations statistically significant 
between the sample scores on the dimensions of psychological 
resilience, problem-solving and self-Compassion scales. And there 
were also statistically significant differences between the average 
grades of students with high and low psychological resilience In both 
problem solving ability and self- Compassion. 
Key Words : 
psychological resilience - Self-Compassion - Problem Solving  


