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�ا�
�درا��   
 )∗(������ أ���ن / د

� :ا����

�ات  ����� ا���م � ا���� ا���� ا���
	 ا�����ة���" ا��!  وا����

 �ا���1!	 ا���.!	 وا����ر/�ت � .-��, ا�+�ا*( ا��)�د�ً� و����!ً� وا&����!ً�، و#�

�ان ا���� ،�3 1. �آ�� أ*=� .+�> .3  &;ءاً .3 ا����ق ا8/�/!	 �47 .�ا36 � آ1 4�

 إ�" #�A!�=  ي.+�>ت ا���1!	 ا�� ���ر/=� ا��ا��ان ���1!	 أ�A1@=  #�1!	 .��از*	 #�د

�ف إ�" ا���Fل 4D�8 ا/�-�ام .�37 ��/�@4 ا���م =#  &�!H ا��+�>ت، وا���

�I ر�!� و#
�را � &�!H ا�+�ا*( ا�����!	 وا����!	 وا��&�ا*!	 وا����آ!	 1�� ��

 .��A1Jء

 �� ����I أن �
�� I�M! 471 ا���مو��L و/�@4 و��� .�ا&=	 �)� &� 

�) ا���م�)� /!�دة (&�ارة ��
 ا�1Rء���H  وهPا .� ،	 #�7د أن #�7ن .)!��	و1

 .ا���.!	 � #�1!	 أ�A1@= 1!	  ا����ف ��" دور ا���إ�" وا8.=�ت

�1� ا��Tرة ا�����.�#!	  ا�A18ء � #�1!	 ا���م وأ��S و�� ازداد ا>ه���م 1�ور 

وز��دة أ��اد .�
�ت ا���X;��ن ا�!@�DX	 V 47W1!�  ، ا�)!��A	�U 3.ل ا���8ر

�� �X; ،.���ق�Y �ى ا����!3 .ة .���.�#!	 آ�!�ةوZ!�ع 7�Z	 ا>*��*� ا���  ��

 ��^�!� 	 ا�Pي &�4 .3 ا��!��ر وHL ا�+�=�ر ��Lا�، �.8	 F[!�ة&�4 ا����  ��

و/�@�=� ا>#)��!	 ��ة  ����1اه� وا���.!	 1^ن ا��Tرة .� أآ� ��A وهPا ا���مو/�@4 

���F, أ�4 .-�!& 	��AF ���!	 ا>&����!	 � �!�M ��ة &��رة �Tوا� 	!��U8وا 

 )١(.وا�����1	

� ���م و/�@4 و�� �A1ء ا��+���U 3. Hل .�.=�� دورا ا���م�( #�   M.���

4  ،����!		 وا&����! و.3 �1ا.` ��1�#	]W# 4@�/ا�� SPأن ه ���ا�;!Y 3 آ�!�ا. 

 )٢(.و#^�!�ا ا*��Wرا ا8آF 3. ،  �=*�7��T[�ر وآ��رأ�A@�A1 أو��ت

                                                           

��رك  )∗∗∗∗( . !5�ة�3�0 ا��+2 $1� ا�0./. -,+
� ا*()�ل وا%$#م !أ� �ذ 
 



 

 

٢٢٠ 

 	!1�# ��م � 4b ا�A18ءو#�� .3 ا���7Wت ا�� 	 .7W�ا���م و/�@�A# 4ع و#

 P& 47W1ري ��" ا#+�ه�ت #��� #���� .3 ا��/�@4 ا��=�	 ا�� 8*=� ،ا��ا���3#�رق 

 . ��A1Jء � #�&!== ة .��و�!	 آ�!�وا8.=�ت ا�1Rء�� HD�I#�� "   .��ا�A18ء

  إ> ، و�� .���437 أ ا�����.	 إ�)�لو��" ا��V  .3 أه�!	 هSP ا��/�@4 �

 ، أو � ا��+��Hا8/�ة/�اء آ�*� �  ،��!� ���د ��" ا�����ت &�*�� /أن �=�

و.� .�ى و� ا��ا���3  ؟ا8/�ة دا4U ا���مو/�@4  �6!�	 .� :ال ا��
�وح�وا��

 1^�� هSP ا��/�@4 ��" ا8/�ة؟

�,+� ا��را��: 

           =Af!�# g@�f(-3 ا�f. 	f���+�1 ف�f(#<ا "f3 إ���#���ج ا���1!	 ا���.!	 ���ا�

 !�A# "��        "f�� رة�f� #������f1 If�  وا�����f	 وا�f4 ا���م وا��@�/��  =@�A1ام أ�	 ا/�-

   	ff!��� iffL�# ذج�ff�* أو �ffF�A�� را�ff(# 	ff!ا���� 	ff/را���4، و#HffD ا�ffء وا����ff�ا>*�

     �fff=�!�A# 3fff. �fff1< )!��fff/وأ g@�fff(U 3fff. Mfff���# �fff�1 3��fffا���� 	fff!.ا��� 	fff!1ا���

�f=.8ت �f=X�1م ا���f!1	      ��	 ا�f1Rء وا   7W. 3�7#�	 ا��را/	 � �)�ر .�     و ،و#
���ه�

	fff!.4        ،ا���@�fff/ة ا������fffW. 3رآ	 أ�fffW.  =��fffX6هfffل ا��ا��fffإه� �fffA� �fff=k� lfff!Y

 .و��م إدراآ=  ����D.!3 ا�� ����ض �=� ا�
4X .3 ��4 هSP ا��/�@4 ،ا>���7و*!	

 : أه�
� ا��را��

١(         �ffوه Mffو��A�# يPffع  ا��ffLا��� 	ff!3 أه�ff. �ff=�!أه� 	ff/را�� هSPff ا���ff�# 	ff!1ا��� 

                 �f!T7أن ا� lf!Y 	f!@ا��� 	fZ�Wا� Hf.  4.�1ء وا8.=�ت و.=�رات ا����n� 	!.ا���

                    	f!*^�. MfXو� "fإ� 	f&�Y f� م�f4 ا��@�f/و �f�� 4X
�� 	L3 ا�������ت ا����و.

            3f. �f=!� ور�f� �." �6!��=� و*��=� و�ف �����3 &�*( ا8ه4 �. 	���F 	ورؤ�


�D.4X.!3 #���1	 و��1�# �!V	 P+#ب ا�. 

٢(                   )f*�+ا� "f�� �fه�!�^# lf!Y 3. �=#ذا �Y #���� ا���1!	 ا���.!	 !1�#	 �7�..�	 �

                4f.�7ازن وا���fا�� If!��# "f�� 3��f3 ا��ا�!f�# lf!Y ،�ا*f&وا�� fوا����� ��ا��

�      	�1�� q/" أ�إ�6ر #��1ي ��@  � ��3      و، fا��ا� )f*�& 3f. ��^f#و �!�^# 	!��� ه

 . ��" ا��� ���1/�@4 وا����Dنوا�A18ء، l!Y ��  ا������A1 4ء

٣(                      	sfWA# f� �f=#ا���. )f+� fا�� �fF�A3 ا��f. 	f���+. 3��fأ.�م ا��ا� lا��� HD�

   	�!�fff�ا� 	fff!.ا��� 	sfffWAا��  =@�fffA1أ ،fffا.�#=     وا���-�fff/ا ���fff
# "fff�� ���fff�# 

 .وا/�-�ا.�ت أ�A1@=  ��/�@4 ا���م وا��/�@4 ا>���7و*!	



 

 

٢٢١ 

 :أه�اف ا��را��


�ف ه�� ا��را��  :�� ا����ف ��� �� ���

١(         4@�ff/ل ا���ffU 3ff.  =@�ffA18 م�ff� ا��ffLا���< Hffا��ا� Hff. 3��ff4 ا��ا�ff.��# Hffوا�

 ا����7و*!	

�ى .�Wرآ	 ا��ا����A1J� 3ء � .�Wه�ة ا��/�@4 ا>���7و*!	 )٢.. 

4 � ا��/�@4 ا>���7و*!	 )٣X
�.=� ا�-���  .و&=	 *�k ا��ا���3 ���+�>ت ا��

 .��/�@4 ا>���7و*!	اأH.   =��X6  دوا�H ا��ا���3 ���ك  )٤

3 ���د ��
4X ا��/�@4 ا>���7و*!	 و.�W� 3رآ=  )٥. � 3�� .و&=	 *�k ا��ا�

4 � ا��/�@4 ا>���7و*!	 )٦X
 .xراء ا��ا�����A� 3!	 ا���D.!3 ا�� ����ض �=� ا�

٧(  =@�A1أ H. �1ءRا M���� ي ��37 أنP4 ا�T.8ب ا��ا>/. 

�Mأه�!	 &�ول ا���Wه�ة و.�ى أ )٨!�
 .ه�!�M وا���� 4�S�W* " و#

٩( 3���ى ����!	 ا���*�.` ا����!� ���X!4 .=�رات ا���1!	 ا���.!	 ��ى ا��ا�. 

 :ا%=�ر ا��>;ي �+�را��

 إ�6ره�f ا��fkAي ���fY "f���k* "fرس ا���اf1	 وا���fWرآ	                  f� 	/را�ا����ت ا�

 .ا���.!	

 �>;/� ��رس ا�1<ا!�

     4ff@3 أواff. 	ff1رس ا���ا�ffY 	ff��k* �ff�#    �ff=ه!�ي وأه��ff�+ل ا��ff(#<ت ا�ff��k*

   ً�ff�!�
�ً> و#ff& ًارا���ff/ا �ffه�Tت      . وأآ�ff!A�� اآ����ff اه���.�ff=b Hff. �ًffF�U �ًffر #ffو�

    "ff�� ت�ffأ� 	ff!.ت إ���ff&�-. 3ff. }ffذ� )Y�ffF �ff.و �ff*��*ت ا��ff�!�
ا>#)�ffل و#

�ي  ff!�� و/�ff@4 ا���ffم ا��ff� 	ff1رس ا���ا�ff�� ي�ff!�� هSPff ا�ff��kA	 . ا���ff=Xم ا��ffA�# و

3 � ا�f!�Uر و#�fD!3    »  ��ار ا#-�ذ«!��s�" و/�@4 ا���م وا���3 �!�@��.�U 3ل ا�

 S�f+#�1 ا�+�=�fر ا���fم،         f.ا��� lfأو ا�� �fWAا� f� 	f!.ر    .�دة إ���fأن ا��� "fA��1

 .ا8/�/ ���kA	 �Yرس ا���ا1	 ه� ا>�U!�ر

      �ff�� ا��ff� 	ff!.ت ا����ff1ا���ا 	ff/ا��� 	ff!ا8آ�د�� 	ff��kAام ا��-�ff/ا  �ff3 و�ff.

 	ff/را�و��ff    وا����ffم ا��!�/ff!	  وا�)���ff	و.�ff=A درا/�ffت ا>#)�ff>ت   ، .+�ff>ت ا�

 #�      ،  ا>&���عfم ا���f4 ا��@�f/و "f�� 4fF8ا f� 	��kAرآ;ت ا� �1��f!7!.�A	   و�  f�

�3f� �ًfD   ، و��f=A7 #�آf; اRن ��f+���. "f	 ا>#)�fل ا�����fZ أ��fDً             ،  ��!�	 إ�" آT!�ة  

            �f*��*ا� 	7�fZ f� 	�fF^ا��� 	f!7!.�A��� .3 ا���ا.4 ا�����&Hf ا�4fDX إ���f� "f         ،  ا��



 

 

٢٢٢ 

    	!ff�A+ا� ff7��.84 واffF8وي ا�ff��Aا� qXAff3 (ا���ff!� ت�ff!آ ) (Kurt Lewin, 

1977 (  i�ffFأ �ff. ���ff
# ff�  	ff��kA1 ف�ff�� ) 	ff!.ا��� 	ff1رس ا���ا�ffY(،  �ff���#و

        �!3��f درا/�ت  f� 	f!+=Aت ا���f/را� �f� lf!Yى أ*� Mf�f"     هSPf ا�f��kA	   3f. أ�4fD ا�

   	�Y�6ل ا���          ا��f&�# ف�=�f�ر ا���f=�+ا� "f4 إ�f(# "f�Y 	!.ا���دة ا��� �=�
�# 

� .3 ا���ارات ��1 ��4U و�-�ج��  �!=� ا#-�ذ ) �1ا�1ت(*��ط �� .ا��

  وهfA�� اP               م�f�84 ا@�f/و f� �f=k# "f�Y 	fX��-. 4fY��1ا �f�# ت�f.��أن ا��� 

     أ*=� و��ل أ/��ه� �1ا�1ت ، وا�� ا����7و*!	fت ا���f.��ر ا����f� أو 	f!آ�  !kA�1 م��# 

 �ff=��U 3ff. ���ff/ ،     ات أو���ffا��  ff=� ffA�� 	ff1ا���ا 	ffX!bو  ff=� "ff3 إ���ff� ر�ffZأ �ffو�

 7��#  � ا���ارات ا��  ).�Yرس ا���ا1	(�)�ره� ا���ا.4 ا��

 �Ux "A��1  ،          	�f���4 ا�fYا�. Hf!�& f� ن�fX�ه�Aك .+���	 .�Y 3اس ا���ا1	 �

�1���Dه� *�4 ا�����.�ت      ��  أن ��f��Xا ا���اf1	     ،  ا��f� I���1 ا���اس }sأو� Hو����

���ت ��f" ا��/��f	       ،  أو �[���*=� أ.�م أي ر/��	 #^# إ�!=       f�# اء�f&أ  f=�Y 3. آ�� أن

�/  . ��!=  أو إ�[�@=���ا��


@� إ�@A أر!0@�             
F ا�0<اC ا� � (C@�$ A+$ ;DE �@�رس ا�1<ا!@� ا%$#G�) H,�/

 :$<اC أ���
� ه�

١( S�!��� ..���!� ا��+��H و�!�M و#

٢(   4�W# 	!#ذا �!���. :     	f!����&<ا 	sfWA4 ا��f.ا��،   !f�ت  ،وا����fل  ،وا>#+�ه�f!وا��، 

 .���&�!	ا وا�+����ت ،وا>*���ءات

٣( . �!��fff�.4�fffW# 	fff!A=:  	fff!.ا��� 	�!fff/ا�� 	fff/�!/،  	fffYر ا�����fff�U8در ا�fff(.و، 

M6�]Lو����ت ا���4 و. 

 ..���!� ا�+�=�ر )٤

�
 ��<ذج �;ا�� ا�1<ا!�ت ا%$#

� .3 أ&;اء ���!	 �Yا/	 ا���ا�1ت ���د ���3 ا��Y 

�ار        )١ff��د ا���ffAات و.ff� 3��ffات، و����ffA�
�ffة 1-
�ffة ���ff ا�U ت�ff.��ك ا����ff��#

  . �Aةا���� � آ4 �

��A� 3. 4ة �����!	 وهP7ا" �1ا1	"�+( أن #�� ا�����.�ت .3  )٢�A��. 

� �f7#ن ه�fAك ��fات *f�X!	 .��رfL	 �f�#( ا�)�fاع                  )٣f�#��7  ا���ى � ا���fAات، �

I�-� يPة ا��A� .وإ��L	 إ�" ذ�{. .��و.	 ����آ	 ��� ا�



 

 

٢٢٣ 

٤(           7��f# ى�fUك ��ى أ�A�7ن ه� ��!��fA� �f�� MfL��  �f� �fات         ) #�[�f�# / "fض   (�

 .>#)�ل ا��-��X	 و#�7ن 1�T�1	 �Yاس � أو��ت .-��X	ا

W1^ن ا��/�@4 ا�� ) >(أو ) *� (.3 ا��اiL أن �Yرس ا���ا1	 ا�Pي ���ل 

M�(# ،	�����6ل ا� "�� ،و�Y ��1اس ، ���( دوراً .=�ً� � ا>#)�ل ا>&����

� أن *��	 آ�!�ة &�اً .3 ا���/4 #�آ; ا�D، ا���ا1	 أه  .V 3!�ه +A� "�� ء�

H��+ا�� أو ) ��دة ا��أي)أو �X* (ذ(.�3 ��37 أن ��7ن �=  ، ��1 ا��8اد �

3 1^*=  ���أون أآ�T و�
���ن ��" و/�@4 ) ا�)�Xة(��UR3 ���!;ون �3 ا�Pا�

�T3، ا���م أآ��UR3 ا. H/أو 	!(-Z و�=  ا#)�>ت ، 	F�U 	!أه� M� �.وه� أ

!�،و����� أو�s{ ا��8اد 1�وره  �Yاس 8ن ه�>ء ا��8اد ������ن ��Y�1ام آ�

 )٣(.�1ا1	

� أن ا�1Rء وا8.=�ت ���.�ن 1�ور �Yرس +A� 	!ا���� 	را/�و�1
�!I ذ�{ ��" ا�

��رون .� ��  .��M��1 أو � l!Y ، =��X6ض �=� أ���� ا���ا1	 ����اد ا���.!	 ا��

 H��+وا��  =�sWA#1!�=  و�# H. M��م #�ا��� 	�@�� .ا�Pي ��!��ن �!Mإ�[�@M .3 ا�

 �
 :�>;/� ا����رآ� ا��/��;ا=
� ا%$#

�ا���# �=��Fت ا���م وأ���kA� 	��Lث إ�Yأ 	��kAا� SPه ��# ، SP�1زت ه ���

 �ة ���ا���kA	 .3 وا�H ا�-��ة ا����!	 آ�#+�S إ�+�1 *�� �Lورة و&�د أ�7Zل &

 .#kA!  و/�@4 ا���م

��ا!6	 ��k* iL�#	 ا���Wرآ	 ����!q آ!, أن ا�����A7&!� ا����T	 ا���.!	 ا�

 �� V!�ت �� 	���6�	 ���=  وا&�����#=  و.�Wرآ�=    ا��Aس،#�� ��6 � �D41 أ�

 ا��!�ة�. 

 	!��� q!4، و���#�iL ا���kA	 ان ا>#)�ل ���!	 .�Wرآ	 1!3 ا���/4 وا����

 4��A�� 4إ*Aذ ان ا�H�Aا�� �A� ا>*�=�ء  ،A��� 	رآ�Wأ.� ا�� � �Yا>زدواج أو ا��� 

*M ��37 ا>#�Xق ��" أن � و�Pا �،>#)��!	اوهPا ه� ا��8ب إ�" ا����!	  ا��&�د

 l1ت إر/�ل و�!��� I��6 3� .�ت��ا�7�8ر وا��� ا>#)�ل ه� ���!	 .�Wرآ	 �

"A���� ،M� �!!�#و M!&�#و/� ، و � 	A!�. 	1�+�/ا I�-� 	A!�. ءة�X71 ل����  ا/�

�.  )٤(.!3ا&����



 

 

٢٢٤ 

و.�kA. 3ر *��k	 ا���Wرآ	 ��ن ا��kA!  ا�Pا# ��/�@4 ا���م > ��b HA=�ر 

H��+ا�� 4 � ، .�/��ت إ��.!	 #��رس /!
�#=� .3 .�اآ; ��ى �WX# �� وا��

 و/�@4 ا���م����� 	sZ�Aت ا��&�!�Y<ا 	!��#  ... .=��=� وه

3�7# 	��kAا� SPه 
	 ا8/�/!	 ��Aا ��ن ا�P7وه i��(ت وا���&�!�Y<ا � 

��  ، واR.�ل ��+�=�ر ا�Pي �����4 و/�@4 ا���م�و#�آ; ا���kA	 ��" ا�U!�ر و#

 4��Xام و/�@4 ا>#)�ل .3 أ&4 ا���ا�����.�ت ا���A/�	 وIY ا��Xد � ا/�-

M���+.و M�s!1 � �!]F ق�
و#��� هSP ا���kA	 ا���آ;�	 ، وا���Wرآ	 ��" *

�H+W# �=A7 ا����د�	 وا��4��X 1!3 ا���/4 وا������4 وا>#)�ل ��" و/�@4 ا���م و

H��+4 آ4 .��و�!�ت ا���W� يPا� ���م � 4b هSP  ا�8# وو/�@4 ا���م ا��


�ة ا�����Zة .3 &�=�ره�!��� HD-#و 	���1!�ة ا>&����! �Tف #=�  أآ�/ 	��kAا�. 


� �N ا��>;/����Oا����ط ا: 

 أن     ���ffXد IffY ا���ffFل إ أن  -ff� }�Pffآ Iffا�� Mffا.=� و��-�ff/م وا�ff4 ا��@�ff/و "ff�

�ده��� �.M و/�@4 ا���م �6�� ���Y!�&�ت ا��-#. 

-                     	f�;ة ا���آ�
!f��� ��fL�U ن�f7� أن f]�A� < �fم و.���اه�fو/�@4 ا��  !kA# أن

	!.�� ا�

-       4@�f/3 وf. 4Dأ� 	رآ�W4 وا����X���1  ��# أن و/�@4 ا���م F[!�ة ا��+  وا��

�ا��Yوا S�+#ا � �=*��D. ب��A�  )٥( .�م ا��=A!	 ا�D-�	 ا��

#��4 ا���kA	 ��" ا����د�	 وا��4��X 1!3 ا���/4 وا������4 وا���fWرآ	 وا>#)�fل              -

 1!3 ا��8اد وD�1=  ا���� �Yل و/�@4 ا���م� .ا�8

�
��Qو=��1 �+�را�� ا�: 

�I �=  ا����Z#=  ا���Fل إ�" و/�@4 ا���م وا/�-�ا. ��X6Jل IY ن��  -�# 7� �=

 ا��+�1!	 ا���A@!	 ا�����!	


�ة ا��7.�	 إ -!��� ��L�U أن ��7ن ]�A� < ة و/�@4 ا���م�ن #�W.  !kAه

 ��X6Jل
- < M*ة ا��/�@4  أ� .�Wه�  =@�A18 �1ءR.3 &�*( ا 	رآ�W. ك�Aوان #�7ن ه �1

 ا���.!	



 

 

٢٢٥ 

   Rأن ا �ff+A� 	ff!ا���� 	ff/را�� ان ���.�ffا   و�1
�!Iff ذ�� }ff�ff" ا�ff1< ت�ff=.8ء وا�ff1

�ffA1أ 	رآ�ffW�1@  أو H��ffAا� "ffإ�  =�!��ff#  �ff� "ff�Y ،Mff��1��.و M#� آ�ffW.  �ff� �ff. 4ffهff�  =

�=A. ر�Dا�. 

�

�1 ا� �ر/1�Qا� H$ ةS1�: 

  	fffZ�Wا� "fff�� 	fffA�!=ا�� �fffF�A3 ا��fff. �fff���!�fff	 ا���fff!1	 ا���.!fff	 ا��Y �fffو��A#

 �=�f�x �fرا         fا�� �F�Aا�� �=A. �ع             ا���@!	، وا��f-وا� ,fA4 ا��fT. ل�fX68ا "f�� 	!��f/ 

                ،���f(��� 	fX��-ت ا���f!A�
�!	 وا��fD�!4، وا����fف ��f" ا��f�وا� 	����ا��)��	 وا�

 .وا�����ات ا�)�#!	 وا���@!	

       ،�ff/J� 	ffX��-اع ا���ff*8وا ،	ffs6�-ا� 	ff!1ط ا����ff�*أ �ff�1 	ff�!�آ��A# �ffو��ff ا��

    ،	Z�Wا� H. �/8وا���ا.` ا�=�د�  وأ/��!( #��.4 ا        f�# fا�� 	
fW*8وا ،	Z�Wا� "�� 	

 �ff==!&�# 3ff7�� ffا�� 	�sff/8ا �ffDأ� �ffو��A# ،	ffZ�Wم ا��ff.س أ�ff�+ار ا��ffL3 أff. 4ffX
ا�

  	
fffW*8م وا�fff4 ا��@�fff/�� ة�fff/8ام ا�-�fff/ول ا�fff& ا�fff!Uوأ ،	fffZ�Wل ا��fffY 4fffX
��

	X��-ا��. 

 ��!�Gا��را��ت ا�: 

١-  F3#����ض: )٢٠١٦(درا�� ��3ت ر 	را/����.!	 .��Lع ا���1!	 ا ا�


!, ��1+;ا@�/ 	A��و�� ، وأه�!�=� � ا��/� ا8/�ي ��ى أو�!�ء ا8.�ر �1

و*��	 % ٧١ .�Xدة أV��=� .3 ا�1Rء A1��	 ١٠٠#�� ا��را/	 ��" �!A	 ��ا.=� 

.3 ا8.=�ت وU�)� ا��را/	 ا��!�ا*!	 إ�" V!�ب ا��� ا���7 ��X=�م % ٢٩

 ����ض ا�A18ء إ�" .���ى .�، ا���1!	 ا���.!	 ��ى أو�!�ء ا8.�رA�� �

3 ��م ر�L أو�!�ء ا8.�ر .  V���1و M!&�# ء أو��ا���X;��ن وا�*��*� دون ا*�

 )٦(.�3 ��1 /��آ!�ت أ�X� <  =*��  =@�A1��ن Y �s!Z!�ل ذ�{

#��A^ هSP ا��را/	 إ�" ��ا�( : )٢٠١٤ (Beyens & S. Eggermontدرا��  -٢

وذ�{ .�U 3ل درا/	 .��!	 ،  �)[�ر ا��3�X;��ن آ+�!�X6J� qلا/�-�ام ا��

3 ���Dن و�� أ�6ل � .�Wه�ة ا���X;��ن أ*=  �P3 ا���#�F�� إ�" أن ا��ا�

وأن �s	 ا�1Rء ا8آ�T #��!�� ه  أآ�T ا*W[�> . ��!��ن >/�-�ا.M آ+�!�X6J� qل 

�ام ا���X;��ن آ+�!�A18 q@=  ا����دا ��" و�!=-�/<  =���� ��.  =@�A13 أ�  

��� �. S�+#ة ـ��ض �M ا�X68ل وأن أ��X6=  ������ن ا����ض ����Wه

 )٧(.�����1آ�ة



 

 

٢٢٦ 

ه��� ا��را/	 إ�" ا����ف ��" #^�!�  :)٢٠١١(Joanne Cantor  درا�� -٣

ا���اد ا���X;��*!	 ا�� #��L=� ا���Aات ا��DX@!	 ��" إدراك ا�X68ل � أ.���7 

  =��Y 3. ��ن أه  و/!�	 إ��.!	 A!� �=�1��#	 و��4T ا���!X;،���ا�H ا>&����

 "�� ����#  ا�����Tا�[�س ا� 	��k* 	/را�ا��را/	 .3 ا�X68ل، ا/�-�.� ا�

 3�Pل ا��X68ى ا�� ���Tوث ا�*��ء أو ا�[�س ا��Yة و�ا>ر#��ط 1!3 آ��T	 ا���Wه

 .����� .3 ٢٠٠٠و�6�� ا��را/	 ��" ، �����Lن ��T71	 ����D.!3 ا���.!	

�1Rاو#�T�� *��@` ا��را/	 ، ء وا8.=�ت .�3 ���=  أ�X6ل � /3 ا����!  ا>�1�ا@

4X
�6��Yت آ��� ازداد ا���I وا�، إ�" ا*M آ��� ازدادت ��د /���ت .�Wه�ة ا�

آ�� أو��L ا���A@` إ�" أن ا�X68ل  ،و#��  ا����آ!�ت وا��!  ا����!	 ��X6Jل

��م، وأن و&�د ا����Xز 1[�ف ��Wرآ�ن D�1=  ا���� � .�Wه�ة و/�@4 ا�


�ا�1ت ا��Aم ��ى ا�X68ل و.�Wه�#=  ��YJم ا��;�+	 Lل ��دي إ�" ا�X68ا

 )٨( .أ��Aء ���ة *�.= 

٤-  e�; �#� Ffg��!ام أ�h ا� A+$ ء�!jا �fk;l/ � ا��<ا$� ا� H$ درا��

)٢٠١١(:  =@�A18 �1ءRا �=�D�  ه��� هSP ا��را/	 إ�" .W��A	 ا���ا�� ا��

 3. 	A!� "�� 	/را��Yل ا/�-�ام ا>*��*� دا4U ا��A;ل، #  #
�!I هSP ا�

 /A	، ١٦ : 3�.٦ #��اوح أ���ره  1!3  ا�X68ل .3 &;ر ��1!��{ �1/��*!�

 �(��(و#�Aو�� ا��را/	 د�Uل ا�Z[�ا /3 ا���3 �  ���Pا� ( H��. ،�*��*<ا "��

  و.���ى ا/���ل أو ا���7!�#� ا�Pي ��  .M��U 3 ا���Uل ��" ا>*��*�،

 	�Y�(.)	رآ�W.(  �ا�X68ل �[!�ه  أ��Aء ا���Uل ��" ا>*��*�، وا���ا�

 SPو�� ه�A# آ�� ،�ا��L��X	 .3 &�*( ا�1Rء ��" أ�A1@=  وآ�P{ *�ع هSP ا���ا�

 qA+وا� �وآx }�Pراء ا��)� و#�!!�=   ،)ذآ� وأ*T"(ا��را/	 ا����	 1!3 ا���ا�

�1@=  � ا/�-x رات���ام ا>*��*� �.)٩( 

٥- F
ه��� ا��را/	 إ�"  .���	 دور ا���Aات   :)٢٠١١( درا�� ���ن أ��� �+

�ى ا�X68ل .3 و&=	 *�k ا�1Rء وا8.=�ت�  !�، ا��DX@!	 ا���1!	 � *�W ا�

و#  /�( ا��!A	 1^/��ب   .����ً� .k���. 3	 أ/!�ط٢٠٠  1�A!� �]	 ا��را/	

 .���k	 أ/!�ط .�3 ���=3 أ�X6ل #��اوح ���ي 4�W# l!�1 ا�1Rء وا8.=�ت �

أb=�ت  ،وا/�-�.� ا���TY	 ا��A=` ا���� ا���.، /A	١٢-٩أ���ره  1!3  

 ا��!  ا>&����!	 ا����!	 ا�� ��7��=� ا�
4X .3 ا����ض #�Xق *��@` ا��را/	

� ��" ا3��UR وا����ون ��" ا���وان ���Aات ا��DX@!	 ا���!!*��;X	 4T. ا����



 

 

٢٢٧ 

 #��4 وا�� 	�Tوا���� 	ا>�+�1! 	ا>&����!  !��-��	 .3 ا3��UR ��" ا�

 ا����و�!	 وY( ا�-!� �3��Un و�1 ا��ا�����A!1 ،3 ا��!  ا��U8!	 ا����!	 ا��

  !���7��=� ا�
4X .3 ا����ض ����Aات ا���!X;��*!	 ا�!@�DX	 ���X# ��" ا�

	!��U8ا  !� ا����!	 � ا�P7ب وا�-!�*	 و��م ا��U8!	 ا>�+�1!	، و#�T�� ا�

	!��U8ا  !�ا>�+�1!	 � ا�W+��	  ا��^* و��م ا����.i وا�[�ور، T�# ��A!1�� ا�

 )١٠(.وا��X7ح وا��7ا.	 وا����.i وا���اHL وا�)�ق وا8.�*	

�� ه��� ا��را/	 �����ف ��" أ: )٢٠١٠ (Lamya Tawfikدرا��  -٦

و�� 4�Z ا���*�.` ا����ت ،3 ا�+�=�ر  �!A	 .�1*�.` ����1!	 ا���.!	 ��"

 "�
�ت وا���/!� ا���*�ت وا��� 	.�وا�����ات ،ا��!4 ا���.!	 ،ا����-

 U��Y Iار دا4U ا��. وا�W-)!�ت� i+* �A;ل وأآ�ت ا���A@` أن ا���*�.` �

3 �6��ا  ��� ��!� ، �. ��1�I ��1�!4 ا���*�ت=��X6آ�� ذآ�ت ا8.=�ت أن أ

1 "�� S����#3 ا8م. M!&�# ون� )١١ (.�� ا���ا.` و1


;ي درا�� -٧f٢٠٠٩( �0� ا��: (����  إ�" ا����ف ��" xراء ا��را/	 ه��.3 ا��

 �/ ���  =��X6ة أ�ا�1Rء وا8.=�ت � ا����7 وا����د�	 وا�.�رات �Yل .�Wه

��� آ�!(، !X��1 "إ� 	را/���� .3 ا�X68ل #�Wه�% ٩٢�٣أن *��	 #�F�� ا�!Xا� 

�� .3 % �k�*�1٧�٧م، وأن  آ�!(�M��1��. "�� ل > #��ص�X68آ��  ، ا


 &�س ا�� ����ض �M ا�A18ءا��^�!� ا���� أو��L ا���A@` إ�" آ  �� ��. 


�رة ا��/�@4 ا���.!	 ��" 1�#!�=  U ل�Y 3!1�1ء وا8.=�ت وا���n� ارP*إ

 )١٢(.8و>ده 

�Q<د -٨ �#� u��v و :)٢٠٠٩( درا���A#  و����=� ا8/��	 ا���1!	 ��وا��

 ا8/�ة ا����ف ��" ا#+�ه�ت ، ه��� ا��را/	 إ�"�D�1.!3 ا���ا.` � ا���Aات

 M!&�#  أ��اد 1!3 ا����	 *�� ا���ا.` ا��DX@!	 وا����ف ��" 47Z أ�A1ءه��

��ر*Mا8/�ة. 	�����1   .H �1ا.` ا���Aات ا��DX@!	 و.�ى ا���ا�I 1!3 ا��!  ا��

1 �=Y�
# "��#  .3 و&=	 إ�!=� ا8/�ة�ا.` ا���Aات ا��DX@!	 وا��!  ا��

 .3 ا�1Rء وا8.=�ت 8�1ردن، أو��L ا���A@` 1٢٢٤�A!� �]	 ا��را/	 *�kه ، 

�دة.���دة  � أو��ت ��Wه�ون ا���Aات ا��DX@!	 ا�X68ل أن�. �!V  ون�و1

 ا��-))	;��ن �A[���ن � �1ا.` ا���X آT!�ا .�ا8/�ة  أ��اد أنآ��  ،#�!;

 D�1= ، .�� ��دى إ�" #���X����  gن �Y" �3 ا��-�H. )6أ*= �����!	 ��ر&	 


��� در&	 ا��4��X ا8/�ى، آ�� #�!3 أن# "�� 4��# 	!@�DXات ا��A� �1ا.` ا�



 

 

٢٢٨ 

 ا�Y��س��م ا8*�*!	 و .4T ا�A18ء.+���	 .3 ا����آ!�ت وا��!  ا�[���	 ��ى 

 ���W�13��UR١٣(.ا( 

 ا��ا���	#�Aو�� ا��را/	 .X=�م ا��/�6	  ):٢٠٠٩ (Kelly Mendozaدرا��  -٩

 ا��Dء )ا��18	(�، وا���ا4F وا������ت وا����ؤ>ت ����1!	 ا���.!	 آ�� #�

 �=A.3 و��ا���Wه�ة : 47W1 أ��I ��" ��ث ا/��ا#!+!�ت �Yل و/�6	 ا��ا�


	، وذ�{ .3 أ&4 .��WAا� 	ة وا��/�6�!��	 ا�)�ت ا�+���!	 وا��/�6	 ا��

 � 3��وا������ت وإ��رة ا����ؤ>ت �Yل ا���1!	 ا���.!	 و����#=� �1�4U ا��ا�

 �F�(U، و	ا���.! 	ل ا���1!�Y ن وإ��رة ا����ؤ>ت��;X���� ء�A18ة ا�.�Wه


� وأه  و/�@4 ا���مU3 أ. Sن �����1ر��;X�ا�� H.،  3���4U ا��ا�# �XFو �و�

�ة .3 � ا���Wه�ة �����1ره� واY�Tن أآ��;X�إدارة #^�!� ا��  ا�
�ق ����!	 �

ورآ;ت ��1ث #�4U ا��ا���3 و.�Y  =�W��Aل .� ��  ا����ض �M، ��" ا�X68ل 

�A!��ا��  ��" .��و�!	 ا��ا��ان ا���;ا��ة �3 و/�@4 ا���م ت� ا���Wه�ة �

 �F�(U ،4 ا8/�ةUأندا�X6J� M.��ل  ا���7.	 #�آ� .��و�!�#=� �3 .� #

���Wب ا�!�م ��!� � ���  .3  ، وا���1!3ا�1Rءوا���Wب .3 و/�@4 ا���م إ�" 

 M&�1ءو/�@4 ا���م و��اRن ا��D. H.  =��X6إدارة أ  ا������ت ا���;ا��ة �

H���و/�@4 ا���م ا���[!� وا�. 

 4U� .�Wه�ة أ�  =@�A1���X;��ن، وه� .� ا�1Rءو#�آ; هSP ا��را/	 ��" .X=�م #� 

 � l���� 	�Lوا 	F�� م��در/�k�. M  ��1ث ا��ا/
	 ا��18	، وه� .� �

 �/�# 	!X!ف آ�W7�/ل ا�Y 4�� .  .H أ�7Zل .-��X	 .3 و/�@4 ا���ما�1Rءا����

�ة أنوا*�=� ا��را/	 إ�" � ���D� �Dأ� �!T# ة�3 � ا���Wه�� درا/	 #�4U ا��ا�

 �=A./�@4 ا����� 	ل .�� ا8.!�+. � �kAا� 	ا���.! 	م *��ذج ا���1!��م، آ�� �

��F	 ��1nء وا8.=�ت � ا����.H. 4 /3 ا���اه�	 وا�
��X	 ����ر/	 ا��/�6	 

 �Dأ� ]�A� 37و� ،	
WAر�3 .3 أنا�PY ان� ا��Dرة ا������	 ا��Rر ��7ن ا��ا�

�U��ن � .�Wه�ة�� < �.�A� م .3 و/�@4 ا���م�� ����ا��	 ا�)�.�	 �����Dن ا��

 )١٤(.ا�A18ء

١٠-  H/�ّا� �N�v أ��� �دم ��ّQه��� ا��را/	 إ�" #��!I  :)٢٠٠٩(درا�� أ��� 

3!�� : ه*��# ا8ول ه� .��و�	 ا��g!-W ���� ا���7Wت وا��kاه� ا��

��  رؤ�	 ���A. ، 4=� ا8/�ة �D. )��1.!3 ا��/�@4 ا���.!	� ه� #*�Tوا�

ة ا���1!	 #�{ ا���7Wت ا�� #�ا&==� #��  ��L����1!	 وا��ا��!	 ��+A!( ا8/�
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.3 &�اء #��.�=� أ��اده� .H و/�@4 ا>#)�ل، #  إ&�اء ا��را/	 � &�=�ر�	 

  ا���دان،� �kA#���ج إ�" إ��دة ا� 	إ�" أن ا8/�ة ا���1! 	را/�و#�F�� ا�

 3!.�D. H. 4.اء ا�����& 	!.�Aت ا����������=� �1/�@4 ا>#)�ل *�!+	 ����

�م ر/�@4 و.�D.!3 إ��.!	 #�{ ا��/��@4، آ�� أن و/�@4 ا>#)�ل وا���م #

M!� ب�V�. " .� ه��ى ����# 	A����.و 	D��A�. 	!��(#ذ�{، ، وا �!V و.� ه�

}�P� ي� )١٥(.و.3 �  �+) ا��(


; ا�~#/
�ىروأ -١١� ��Q �) ٢٠٠٧(:  �را/	 ��� #�4T ا�=�ف ا��@!�

H. �=���X# �ث .�U 3ل  و/�@4 ا���م ا�Pيا����ف ��" دور ا8/�ة ��� 

X!آ �URوا �ه�� آ�Y3 أ���b 3�Lوف هPا ا��4��X آ�� ���ث ، �1

M#���#4 و��Xا ا��Pه 	و*��! 	آ�! ����# ، .H #�7!3 و.�ا�, �=� أآ�� ا��8 �

 �	 ا����
أ��اد ا��+��H .3 ا���Fل إ�" �=  ��/�@4 ا���م ا>#)��!	 وا�

4، وإآ��ب ا��8اد ا��=�رات ا8/�/!	 � ا/�-�ام و/�@4 #��4 1=� هSP ا��/�@

ا���م، #�F�� ا��را/	 إ�" #M�A ا��ا���3 إ�" ��م #�ك أ��X6=  �����1ن 

و/�@4 ا>#)�ل �X�1ده  دون .�Wرآ��Y M" > #����ذ هSP ا��/�@4 ��" 

 ���= ، .�Wه�ة ا�X68ل ا���!X;��ن �)��=  �3 وا��=  و�+��=  ��!�Wن ��

�	 ���A+�م وا18
�ل �!���  ا�-!�ل، ��
" ا���!X;��ن ��X6Jل �F[	 .[���ة ���

� 1=  اZ8-�ص ا�� ��AF ا���ر�� آ�8*�!�ء وا��/4 وا��68ء (�� <

 *+�م ا�3X وا����L	 وأ1
�ل ا��8م ا��#�7*!	، � ���(Y  ه�وا�����ء، 41 *+

Rا���ار 1!3 ا  +Y ؤل�D# "إ� 	را/�.�1ء وا�A18ءآ�� #�F�� ا�
)١٦( 


H ا��;��  -١٢G� e�! �
Q N "  :)٢٠٠٩(درا���إ�" ا����ف � 	را/�ه��� ا�

أ�� ا8/�ة � #7W!4 ا��4��X ا��ا� .H و/�@4 ا���م، و#  إ&�اء ا��را/	 

�د أ��اده�، و#�F�� ٤ا��+���!	 ��" �  *��ذج .3 ا8/� ا��)��	 .��Xو#	 �

�M *��@` ا��را/	 إ�" ا��Uف أ/��!( ا!�
# 8/� وا�)���1ت ا�� #�ا&==� �

�Yل #��ض أ�A1@=� ��/�@4 ا���م، �Yص ا��ا���� 3�HA. " #��ض أو>ده  

X(1	 �Z��. �!Vة ��/�@4 إ��.!	 /��!	، آ�� #  ا���4F إ�" و&�د ��ر .3 

3 � ا��kAة إ�" و/�@4 ا���م و� أ/��!( ا����.4 ��ا>#�Xق 1!3 ا��ا�

�=�..)١٧( 

إ�" ا����ف ا����!�!	 ه��� هSP ا��را/	  :)٢٠٠٧ (Hanan Ashi درا�� -١٣


�ر .=�رات #4��X ا8/� ا����د�	 .H ا�Z�W	 و���� ا���TY	 ا8/�  # "��
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� ��" .��و�	 ا���7ر ���� ا����د�	  ��s!3 أ/�/!�!3 أو�=�� أ/� ا�����	 وا��

 ا8/�ة ��ض ��ا�� �Fر.	 �Yل #��ض أ��اد ا8/�ة وF�U	 ا�� 	sZ�A

� أي *�ع .3 ا�����ت 1!3 أ��اد  ��Z�W	 وأ/�&�� < 4U�ا��.��>ة و��م ا��

 ا��را/	 � 	TYا��� i�
ا8/�ة ا����د�	 و> #��( أي دور � Y!�ة أ��اده� و#

إ�" #
��� .=�رات ا8/�ة .�U 3ل ا���1!	 ا���.!	 ��)�i هSP ا8/� ذات 

Aّ1ه�دف و M&�#�Wا� H. �=�.��# �ي ��� ���ض �ء ��Aب ا���ل  ا8/�U 3. 	Z

 )١٨(. ��" ا���ار وا>/��W7ف وا�����	��" ا�Z�W	 H+W# l!�1 أ��اده�

١٤-  ;(� HGQأ!< ا� ��Q ��" ه��� ا��را/	 إ�" ا����ف :)٢٠٠٦(درا�� ��ل 

 3��7# H. ،�=A. 3!1دة ا����X�/ا 	!X!1!3، وآ���� 	ا���.! 	اف ا���1!�أه

� iL�� ذج��A� أه  .)�در #)�ر �����!	 ا���1!	 ا���.!	 ���ا���3، و#�

 	A!� "�� 	/را� .�ا�, ���!	، #  إ&�اء ا�� �=�!�
# 	!X!وآ 	ا���.! 	ا���1!

 .�Xدة دا4U &�=�ر�	 .)� ا���1!	، 3.١٧٥ ا�1Rء وا8.=�ت ��ا.=� 

3 � أن ����� ��!=��� و#�F�� ا��را/	 إ�" أن أه  ا���ا.4 ا�� ��V( ا��ا�

ا�A18ء ه� #kA!  ا���� � ا/�-�ام و/�@4 ا���م، آ�� #  #^آ!�ه  ��" أن 

ا���ار ا8/�ي 1!3 أ��اد ا8/�ة ه� أ�4D ا�
�ق ����!4 ا�X+�ة 1!3 ا�1Rء 

)١٩(.وا�A18ء
 

إدراك  ا����ف ��" ا��را/	 إ�" ه��� :)٢٠٠٢(درا�� $1� ا�;�
F ا��وري  -١٥

أ&��� هSP ا��را/	  ����Xز ��" ����	 ا�
�4X^�!�ات ا����!	 �أو�!�ء ا8.�ر ��

 3. 	*�7. 	A!� "�اد  �٣٢٠�]1 	A���	 #  أPUه  .3 ا�1Rء وا8.=�ت .3 .��
1

ا/�-�.� ا��را/	��Wا@!	، XFا�� `=Aأه  *��@`و ، ا�� ��T�#  أن ا��را/	 �

=��F "�� ���� 	���6 ز �����ت�X�ل أ.�م ا���X68س ا��&  	!�� ا���*!	 وا��

��" �Yا/=  ا��)��	 وا����!	 و��� .�Y 3آ�=  و��دي إ�" ا���دة و

�ه  �3 .��ر/	 ه�ا��#=  ا�U8ى آ����اءة أو ا���( أو ��� M*وا�7�4، آ�� ا

���ءF8ا8ه4 وا H. �.��٢٠(.ا��(
 

١٦-   S�>ا�� ��Q��� ا��را/f	 إ�f" ا����fف ��f" رأي أو�!�fء           :)٢٠٠٢ (ةدرا�� fه

� ��ff!*��;X	 �ff� 47ffW1م #+S�ff ا���ffا.` ا�ا�
�ffبأ.�ffر ffو� ، "ff�� 	ff/را�أ&���ff ا�

�!A	 .3 ا�1Rء 3������1، و#�T�� أه  *��@` ا��را/	 أن *��	 آ�!�fة .3f ا�f1Rء >       

	!*��;X�ا.` ا������  =@�A1ة أ�٢١(.���U��ن � .�Wه( 
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��!�Gا��را��ت ا� A+$ �
 :ا� 0+

� � ،���I1 >/���اض ا��را/�ت ا���1�	#^/!�� ��" ا���ض ا��� و&�د �

 �����ت ا���م ا�+!�
 ��" ا�X68ل New Mediaا#+�ه� ���� *�� درا/	 #^�!� #

 درا/�ت ا��^�!��،  ���إ> أن ا��را/�ت ا�� #�Aو�� ���	 و/�@4 ا>#)�ل ا�+

l!Y ا#+=� .�k  درا/�ت ا��^�!� *�� ،�kA�1.	 ا���1!	 ا���.!	 > زا�� ��!�	 

وX(1	 ، ��.!	" ا�X68ل دون ا����ض ��ور ا���1!	 ا�درا/	 #^�!� #�{ ا��/�@4 ��

� ا/��Xدت ا���TY	 .3 ا��ر� ا�+�ا*( ا����!	��.	 �� 	� :ا/�ت ا���1

� أه�!�=� وه��=� ا��@!� وأه�ا�=�  •���=  أ��1د ا��7W�	 ا���T!	 و�V�!F=� و#�

	!��Xا�. 

 .V�!F	 ��1 #��ؤ>ت ا��را/	 ا��!�ا*!	  •

� ا��6ر ا��kAي •���#	��k* وه� 	را/� . �Yرس ا���ا1	 ا�Pي /�ف #��-�.M ا�

•  `@��A1 	TYا��� M!إ� ��F�# �. 	*ر��#X�!� *��@` ا��را/	 ا��!�ا*!	 .�U 3ل .

 .��1 ا��را/�ت ا���1�	 ذات ا����	 

و#^/!�� ��" ذ�{ #�� ا��را/�ت ا�� #  ذآ�ه� #�#�� �Z��. 47W1 و�=� أه�!	  •

 ..���Zة �L��1ع ا��را/	 

G)ا��را���ؤ*ت : 

�.Mff ا��/�ff@4 : ا��Q@@<ر ا*ول � ا�Pffي #ffLا>���ا Hff3 ا��ا�ff. 3��ff4 ا��ا�ff.��# Hffوا� �ff.

 :،  و��  .�U 3ل �6ح ا����ؤ>ت ا���X!	 ا����!	��A1Jءا>���7و*!	 

 .���1	 ا��/�@4 ا>���7و*!	؟ -١�  =��X6ان أ� ه�W� 4رك ا��ا�

٢- ffffرأي ا��ا� �ffff.ـffff+ا��  ffff� 3��ـffffت ا��<�ffff�� ـffff=!� م��@4 ـ4X ا��/ffffـ� ا�
ffffـ�-

 ا>���7و*!	؟

 .� .���ى ا���ا.` ا�� ����1=� ا�
4X و&=	 *�k ا��ا���3 ؟ -٣

٤- 	1�V�. �!V 4 ���ادX
 ؟.� ا8/��ب ا�Pي ����M ا��ا��ان #+��W. Sه�ة ا�

٥- 3ff.ffه      �ffk* 	ff=&3 وff. 	ff!.ا��� 	ff!1م ا����ff=X.  ���ff� �ff&�!�Yت ا�ffsXا� �ffTأآ 

 ا��ا���3؟

�ي       : �Q@@<ر ا��@@��� ا�ff� 	ff!.ا��� 	ff!1رات ا����ff=. 4ff!�X�� ff�!�ا��� `.�ff*ا��� 	ff!����

 :ا�1Rء،  و��  .�U 3ل �6ح ا����ؤ>ت ا���X!	 ا����!	
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 .� �6ق #��.4 ا��ا���H. 3 ا��Rر ا����!	 �¢��م وا��/�@4 ا>���7و*!	 ؟ -١


	  ا�����	 ��/�@4 ا���م ا����7و*!	؟ -٢W*8ا �. 

�ول ا���Wه�ة -٣& I!�
 ؟ه4 ��ى ا��ا��ان ��@�ة .3 #

٤- .	��� ا�� /!���=� ا��ا��ان؟��/�@4 ا���م  � أ/��!( ا��Tاب وا����ب ا��

�ان      . -٥fا��ا� �==&�!f/ 
�fرة وأه�!f	        ا���.!  3!f��fk* �fX    � � ا��/��	 ا��U ل�fY 

 ؟ا��ور ا���Aط 1=  � �A1ء ا8&!�ل

5
� �+�را��fا%3;اءات ا���: 

 : ا��را�� و��f5f <ع �

     �fffF�� "�fff�# fffا�� 	fff!�!�ا��� 	!XfffFت ا���fff/را� هSPfff ا��را/fff	 إ�fff" ا�fff��A#

                   	fل �1ؤ��fF��� 	fو���. f� ،ل�fX68ا "f�� 	fT��و#�F!, أ�� ا��/�@4 ا>#)��!	 ا��

     4!�X#و ،	T��� ا/�-�ام ا���A!�ت ا��!Z�# ��* دة��.      4fb f� 	f!.ا��� 	f!1م ا����f=X.

�ة ا��^�� �1/�@4 ا���� .�New Media     3fم ا�+f�7ا� H1�f
، و#+�H ا��را/	 f1!3 ا�

   	ff!]1  =Aff. ش�ff� .�ffU 3ffل .+����ffت *ffX!7ل وا��ffX68ا "ff�� 	ff!*ا�!. 	ff/ل درا�ffU

                     �f=A. دة�X�f/�� ت�!fF�# "fإ� �f=��&�# 3f7�� fا��  `@�f�A.3 ا� 	ل إ�" .+����Fا��

   ff4 وا��ffX

�!�ff=X. Iffم ا���ff!1	 ا���.!ff	 ��ff" ا�ff/8ة وا�# ff�  	!��ff�ر ا��ff�R3 اff. �

	T�� .��/�@4 ا���م ا��

�
 : ا$ ��ت ا��را�� $+A ا����ه� ا� ��

 uGا�� �f�:              	f�� Hf. 	fF�U 	f/را�l!Y أ*M أآ�T ا���Aه` ا���@�f	 �fV8اض هSPf ا�

                 if�ا�� `=Af. If!�
#  f# lf!Y ،ل�f+ا ا��Pfه "f� ���&أ ا��را/�ت ا���1!	 ا���1�	 ا��

        "f�� f�!�وا��� XfFا�� M!�W1        	f����� 	fX��-. 	f��1�#و 	f!�����f/ �f�� 3!���ت �fا��ا�

  �f4 ا>#+�ه!�X#و       	f!.ا��� 	f!1ت ا����f�!�
# �f�* ب       ،ت��f/أ "f�� }fذ� f� ت�fوا���

 	A!���1 i�و�،  ا��       3. 	A!� i��1 	TYا��� �.�� i�ا�� `=A. 3 إ�6ر����fA	   ا��ا�. �

 . ا����7و*!	� و/�@4 ا>#)�له  ؤ أ�A1 ����ض ��Y Mل .�= PU8 رأ�&�ة 

�5<$�ت ا���@�ش ا��;آ@.ة   Focus Groups:        ش�f��ة &���fت *f� اء�f&إ  f# lf!Y

�ام أ/fff��ب   -�fff/�1و ،lfffت ا����fff���+. 3fff. 	fff���+. 	fff��& 4fffآ �A�fffD# ،fffT�1

              	f!.ا��� 	f!1����1 	fF�U 	f!��!� دة�f�� 	f!���+ة ا���ر��!f	      (ا���Wه# 	f�!�Y ل�fU 3f.

	ffF�U( �ff/ام أ�-�ff/�1 ت�ff��+إدارة  ا�  ff#4   ، وffآ ff� AهPffا� ,ff(وا�� 	ffW��Aب ا���
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 .�f=Xم               f�� ���� وا�H #^�!� و/�@4 ا���م ا�+Fر � ����# `@��*  ����ف #=1 	��&

                "f� ���f�# 	f!X!آ `@�f�*  ��f��ف #f=1  =��f�  	f!.ا��� 	ا���1!  �f�Aرات   �1ا���f(# HfL

    f� ث�f�� ت ��� ��37 أن<���Y4  وا���f�. ام�-�f/<ا   f�Aت  �وا���f!1�+���1 f3   ا��f7�� 

 +A# 1أن 	ا���.! 	4 ا���1!!�X# 3. " آ4 ا�������ت�و� ،�=#��!�
# 47.)٢٢( 


�� ا��را��$: 

    	A!� ر�!�U#  ا	ا@!�W�  �=.أب وأ٢١٧ ��ا     f� ارس�f. 3f. م .3 أو�!�ء ا8.�ر

�	 .7	 ا���7.	
A�� ة�& 	A��.. 

)       f�  	f!ا8و� 	f!*ا�1�ا   ٢١٧#�T�� �A!	 ا��را/	 ا��! f� }fدة وذ��fX.    If!�
# 	f�

 ا���f!1	 ا���.!f	 و                  f� 3��fدور ا��ا�  	f!ر���# 	f�!�Y If!�
  #f ا��را/	، و�1� ذ�{ #  #

�د           ،ا/����د .3 �  ����7��ا ا��ورة ا���ر��!	       f� "f�� 	f���Pا #f  ا/��7�fل ا>/���fرة ا���

 ) .�Xدة١٨٥

 :أدوات ��3 ا�1
���ت

�q!ff ا�ff�18د #�ff(#  ff!  ا/���ffرة ا/��)�ffء ���!ff	  و�1��ff	 �Hff�+ ا��!�*�ffت ا  # ff��

�را/	  �� 	X��-وا���[!�ات ا��  ،           ،	f/را��ف .3f ا�f=وا� 	f!Tا��� 	�7fWء ا���L وذ�{ �

                  	f/را�� ��!=�f ا�f���# fا�� 	f��kA4 ا�Uا�fر ا���f6إ f� 	f/را�، ��f�# 3f� �ًDؤ>ت ا�

�اف ا��را/ff	 47ffW1 واف، ١٩ وا�����ff	  ا����!ff	و#�A�fD ا>/���ffرة ffأه 	ff!
 /�ffا> ��[

�s/إ�" أ 	��Lإ	!(-Wا��!�*�ت ا� 	. 

�)�دة .3 أ.=�ت ا���Aت ا���ا# آ3 . 	A!� "�� ا>/���رة SPه Hز��#  # �و�

�	 .7	 ا���7.	 وآ�1x }�Pء 
A�1 ة�& 	A���ارس .. .3 أ��اد �!A	 ا�
����ت �

ا�
�ب ا�3�P آ�*�ا � �!A	 ا�
�ب وهSP ا��!A	 �  #37 .���و�	 �A1 ��# �=*8ء ��" 

 ر�V	 ا8م أو ا�  =�!��#  # �8ب � ا���Wرآ	 � .�ا4Y ا��را/	 ا��-��X	 و�

�1�٢٥ – ٥.+����ت .�7*	 .3  	�� . ا���*�.`  .�Wرك �  #  #�ز�H ا/���*	 �1


�l ا*� 1
�نQv �1تDق و�v 

�ق ا��!�*�ت #  ��ض ا>/���رة ��" .+���	 .3 ا����7!3وF �!����)٢٣( 

 �Lء #�&!=�#=  و�#!F � 4���V	 اs/8�	 وإ��L	 وPYف ا���� ا�UR   ا���

�I ا�)�ق ا��kه�ي ���!�*�ت�# آ�� #  إ&�اء ا���Uر ��� >/���رة ، و�����1

 	A!� "�� �=�!�
، وذ�{ ���^آ� .3 و�Lح ة.�Xد ١٥ .3ا>/��)�ء .�U 3ل #

و.3 �  إ��دة V�!F	 ا>/���رة � �Fر#=� ا�A=�@!	 و��ً�  اs/8�	 و/=��	 �=�=�،
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� #  إ��دة #
�!I ا>/���رة  .�ن�kYت ا�� أورده� ا������������ 	X!�(أ.� ���ت ا�


�!� ، I�qX* " ا��!A	 .3 ا������!3# 3. �ً���� أ/���!3 #D. �وذ�{ �1

3!�!�
، وه ٠�٩٤ و�� 1�[� *��	 ا���Tت، ا>/���رة، و#  Y��ب *��	 ا���Tت 1!3 ا��

�ل ��" ��1�!	 ا/���رة ا># 	!��� 	��*I!�
�)�ء ����/. 

1
���تا+� �
g�(�%�5��0 ا��: 

 "#  #�.!; ا��!�*�ت وإد��U=� إ�، �1� ا>*�=�ء .H�& 3 1!�*�ت ا��را/	 ا��!�ا*!	

�Rا���/( ا ،�A=� وا/�-�اج ا��!�ام �1*�.` �  .���+�=� و#��-�/�1 	!@�(Yا� `@�

 SPSS "Statistical Package for theا��;.	 ا�Y)�@!	 �����م ا>&����!	"

Social Science V.20 ، 	!ا���� 	!@�(Yرات ا����U<+�ء إ�" ا����.�ت وا�و#  ا�

 #��!4 1!�*�ت ا��را/	�:	��sا�� )�Aوا� 	
ا����/
�ت ا����1!	  و ا���7ارات ا���!

	!��
 .��1 أن ا��را/	 درا/	 ا/�

�
 :� ��g ا��را�� ا��
�ا�
� �+�را�� اOو�

 F١(3�ول ر�(  

>/ �f
N رك�� اj!�ء � أ!��ukFfg ا�<��Cg ا� � / 
  ا���5<ع أ!�ا ��درا ����1

�+
 % ك % ك % ك % ك ا�<�

 ١٠٠ ٢١٧ ٣،٢ ٧ ١١،١ ٢٤ ٨٥،٧ ١٨٦ ا���X;��ن

 ،ا8&=;ة ا>���7و*!	 ا���!Y	 ���xد

#�ب، &��7�  
١٠٠ ٢١٧ ٢٢،١ ٤٨ ٢٧،٢ ٥٩ ٥٠،٧ ١١٠ 

 ١٠٠ ٢١٧ ٢٢،١ ٤٨ ٢٨،١ ٦١ ٤٩،٨ ١٠٨ ا>*��*�

 ١٠٠ ٢١٧ ١٦،٦ ٣٦ ٣٣،٦ ٧٣ ٤٩،٨ ١٠٨ ا���7!�#� أو ا��ب #�ب

 ١٠٠ ٢١٧ ٢٥،٣ ٥٥ ٢٨،١ ٦١ ٤٦،٥ ١٠١ ا�=�ا#, ا�Pآ!	

  	ffff!*ب ا>���7و�ffff��8ة ا;ffff=&أ ) qffffاآ

q3 ،�1آW!�/ �1ي،  ...)و�
١٠٠ ٢١٧ ٣٨،٧ ٨٤ ٢٦،٣ ٥٧ ٣٥ ٧٦ 

 ١٠٠ ٢١٧ ٤٩،٨ ١٠٨ ٢٦،٧ ٥٨ ٢٣،٥ ٥١ ا��ي � دي

 ،&!  �f1ي  ( ا>���7و*!	 ا�!�و�	 ا���8ب  

�و ،1 أس 1A# 3!*( 
١٠٠ ٢١٧ ٥٣،٩ ١١٧ ٢٤ ٥٢ ٢٢،١ ٤٨ 

  =@�A1أ H. �1ءRرآ=� ا�W�� #W!� 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 أن أو�" ا��/�@4 ا��
  	��A1 ء�& l!Y ن��;X�%)٨٥�٧(آ�*� ا��	ذ�{ ا8&=;ة ا>���7و*! �# ،  	!Y��ا�
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 4T.)ب،&� ،ا>���د ،ا>���د�# �7�  (.. 	��A1)و&�ءت ا>*��*� %) ٥٠�٧
 �]�1 l!Y 	و����. )�A1 �#�!��7ول أن رأي ، %)٤٩�٨(وا��و#�iL *��@` ا�+

3 � .�Wرآ�=  ����	 آ�*� أآ�W. 3. �Tرآ�=  ا��/�@�A18 4@= ا��ا�!�� ا��/�@4 ا��
 .ا����T	 4T. ا���8ب ا>���7و*!	 وا�*��*� وV!�ه�

 F٢(3�ول ر�(  

uk>/ �
<ن ا�<��Cg ا%�, ;و��h G/ Ff��l=ك أ; � H/�ا�<ا� �N�) � �1ب ا��Oا. 
�
� ا�<��Cg ا%�, ;و� Ff��l=ك أ; � H/�ا�<ا� �Nك دوا % 

%٧٤،٧ ١٦٢ ا����!M وا���(  
	���Tوا�  �٥٨،١ ١٢٦ ا���%  

%٥٦،٧ ١٢٣ ا>/����ع  
%٥٥،٨ ١٢١ #�D!	 ا����  

�ة��%٥٣،٩ ١١٧ اآ���ب .=�رات &  
%٤٩،٣ ١٠٧ ا����ث .H أ��اد ا8/�ة  

%٤٤،٧ ٩٧ ا���Dء ��" ا���4  
���ءF8ا H. ث�%٤٣،٣ ٩٤ ا���  

M&4 وإز��X
%٤٢،٤ ٩٢ ا�=�وب .�W. 3آ4 ا�  
�ة��%٣٥،٥ ٧٧ ا����ف ��" ا��U8ر واZ8!�ء ا�+  

M�XA1 	�T٣٥،٥ ٧٧ ز��دة ا�%  
���ءF84 �3 ا��%٢٦،٣ ٥٧ أ*=� 1  

%٢٣،٥ ٥١ >/�[�Aء �A=�أ*=� ��دة > ��MA7 ا  
%٢٢،١ ٤٨ ا��I��W وا���رة  

M�DV 3� q!XA٢٠،٣ ٤٤ ا��%  
 أ.�ر �Uرج ا��!�� ��]W*١٧،١ ٣٧ ا%  

��#�. M*ت(ا�!(-Z�1=�)��1ا.` و��� 	A!�. ١٤،٧ ٣٢%  
 أ.�ر دا4U ا��!�� ��]W*١٣،٤ ٢٩ ا%  

%١١،٥ ٢٥ ا>/���Uء وا�=�وء  
%٩،٢ ٢٠ ا����ق وا��Wاء  

!��� ا�W-)!�ت ا�� ��Wه�ه� � ا���ا.` أو ا���8ب# ٦،٩ ١٥%  
�Uآ�ىأP#  ١،٤ ٣%  

�ى ا�1Rء #+�S #�ك أ��X6=  ا/�-�ام � Hأن أه  دا� I1��ول ا��#W!� 1!�*�ت ا�+

 	��A1 }وذ� 	!�( وا�����وا� M!ا���� Hه� دا� 	٧٤�٧(ا��/�@4 ا>���7و*!(% ، ��.

�ام ا��/�@4 ا����7و*!	 .3 ��4 ا�X68ل �!�� ��ل ��" أن ا8ه�اف ا�����1	 >/�-

  =@�A1^1 ء���=� ا8و���	 � �1رة اه���م ا��ا���� )��1 3�	 ��Uة وو� ا��ا���3 ��ر#



 

 

٢٣٦ 

دور ا8/�ة ا����د�	 � #�;�; ا��!  "ا�
��, و#��!�=  آ�� أآ�ت ذ�{ درا/	 

 )٢٤(".ا��U8!	 وا������ت ا�� #�ا&==�

 F٥(3�ول ر�( 

 �h�Oص ا�Q / H/S,�<ن �N ا� h�ام ا��Cg��>+� Cl ا*�, ;و�
�/<uk ا
F0� *  ص�h�Oام ا�h ا� �N ن>�,Q / H/Sا�

�
 % ك % ك ا��Cg��>+� Cl ا*�, ;و�
4X
 %٤٦�١ ١٠٠ %٥٣�٩ ١١٧ وا��ة ا�
4X
 %٥٩�٤ ١٢٩ %٤٠�٦ ٨٨ وا�� ا�
M�X* 4X
 %٦٦�٨ ١٤٥ %٣٣�٢ ٧٢ ا�

M�X* 4X
 %٨٨ ١٩١ %١٢ ٢٦ أخ أو أ�U ا�
�Ux g-Z ٩٧�٧ ٢١٢ %٢�٣ ٥% 

 ا���I1 أن ا�1Rء ��ون أن أآ�T اZ8-�ص ا�3�P  ا�+�ول��iD .3 1!�*�ت 
�����7ن � ا/�-�ام ا�
4X ���/�@4 ا>���7و*!	 ا���.!	 ه ��(Y  ا8م  وا��

 �]�1 l!Y 	��* "�" أ���٥٣�٩٠ %	��A1 ذ�{ ا8ب �� ، ٤٠�٦ %  �;� ��A!1
 3�� �#��1	 �U^�.ة �1�ه�� A1��	 أا��ا�#^� 4X
وهSP ا��A!+	  %. ٣٣�٢٠ن #�7  ا�

 ا��را/	 ا�-�F	 �-#  =1�MA� ��� �. H. , ا�X68ل�  l!Y أن 	را/�أb=�ت ا�
 ا/�-�ام� M�XA1 4X
 ا���#�	 ا8و�"#�7  ا��  و�X1رق آ�!� A1��	  ا��/�@4 �^#

٦٩ %. 

 F٦(3�ول ر�( 

Sص ا��h�Oا ;�H و�f3 �>; ا�<ا��/uk>/H أآ �
��رآ<ن ا��Cl ا�<��Cg ا*�, ;و�/ H/ 
F0� *  Cg��>ا� Clرآ<ن ا����/ H/Sص ا��h�Oا

H/�ا�<ا� ;<� �f3و H �
 % ك % ك ا*�, ;و�

M�X* 4X
 %٥٦�٢ ١٢٢ %٤٣�٨ ٩٥ أخ أو أ�U ا�

4X
 %٦٠�٤ ١٣١ %٣٩�٦ ٨٦ وا��ة ا�

M�X* 4X
 %٧٠ ١٥٢ %٣٠ ٦٥ ا�

4X
 %٧٣�٣ ١٥٩ %٢٦�٧ ٥٨ وا�� ا�

I�� ٩٢�٦ ٢٠١ %٧�٤ ١٦ ا�)

�Ux g-Z ٩٨�٦ ٢١٤ %١�٤ ٣% 
 



 

 

٢٣٧ 

3�P  ا���I1 أن ا�1Rء ��ون أن أآ�T اZ8-�ص ا�ا�+�ول��iD .3 1!�*�ت 

، %)٤٣�٨( أخ وأ�U ا�
A1 4X��	 ه ا�
4X ا/�-�ام ا��/�@4 ا>���7و*!	 ��Wرآ�ن 

	��A1 4X
�ام �!�موا4�Y % ٣٩�٦٠ و�� ذ�{ وا��ة ا�-�/4 �1X
 ا��/�@4 ا�

l��Tا���#!( ا� Sد�X�1 	!*،ا>���7و  	درا/ H. 	!ا���� 	را/��� *��@` ا�X#وا

Joanne)ة   )٢٥�ا�� أوiL �!=� أن ا�X68ل ��Wرآ�ن D�1=  ا���� � .�Wه

 و#����A هSP ا�+!�A	 =&، H.	 �k* ا��ا���3وو/�@4 ا���م � ا���#�	 ا8و�" .3 

�X6ل � ا��را/	 ا�-�F	 1=  وا�� �A!1 أن ا�
4X ��!4 إ�" ا��;�	  .� ��� �MA ا8

�ا ا���X;��ن 1
�!�	 ا���ل� �.  .وا�*�Xاد � ا/�-�ا.M ���/�@4 ا����7و*!	 �

 F٧(3�ول ر�( 

�f0!� / � ا� � /<uk رأي اj!�ء �N ا��
F ا� � / 0;ض ��f ا���N Cl ا�1;ا

F0� * ا�� * ادري �f� ا� �  / 0;ض �Q <ى ا�1;ا Cl

H/�رأي ا�<ا� �N ك % ك % ك % 

,A�- �!.�وا��
�ردات .�b�A ا���4 وا��  ١٢�٩ ٢٨ ٤١،٩ ٩١ ٤٥،٢ ٩٨ 

 ٢٤�٩ ٥٤ ٥٥،٨ ١٢١ ١٩،٤ ٤٢ .�Wه� رو.�*�!	

 ٢٠�٧ ٤٥ ٢٢،١ ٤٨ ٥٧،١ ١٢٤ د���	 وإ��ن

 ١٢�٤ ٢٧ ١٨،٩ ٤١ ٦٨،٧ ١٤٩ �1ا.` !��!U	 �W-)!�ت وه�!	 �Uر�	

D��M و�F �!Vد�	.�اد .  ٢٩�٥ ٦٤ ٤٩،٣ ١٠٧ ٢١،٢ ٤٦ 

 	!Lور�� 	!A� ت�!(-Z ١٤�٧ ٣٢ ٢٤،٤ ٥٣ ٦٠،٨ ١٣٢ 

��iD .3 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 أن .3 أآ�D. �T.!3 ا���ا.` ا�� ��37 أن 

 l!Y 	ا�-�ر� 	ت ا��ه�!�!(-W��1 	F�-ا� 	4 آ�*� ا���ا.` ا�-!��!X
��Wه�ه� ا�

�=���* �]�1 )٦٨�٧(%، �=��# 	��A1 	!Lو ا���� 	!AXت ا��!(-W٦٠�٨ ا�%،   �

 	��A1 وا���ن 	�����ى ، % ٥٧�١&�ءت ا�. �A� iD�� ول�و.�U 3ل 1!�*�ت ا�+

H���1ا� 	��� �=� q!� ت�!(-W� 3 ����ض!Y 4X
، ا�-
� ا�Pي ��37 أن ��ا&=M ا�

X68ا.` ا��� ��م آT!� .3 ا���@�!3 ��" إ*��ج ا�����ى ا>���7و*� l!Y ,!b��1 ل�

 ��آ� ��" .�b�A و.�Wه� �Uر�	 �1/�-�ام ��47 /W1 ا�)�ت وا�)�رة �F�A�


�ت ا����7ة وا�;وا�� ا�-�F	 وا���آ�ت ا��-��X	 وا�����ات ا����!	 وا��)��	 �ا��

��!U  ��� � �!�� 4X
ا�U8ى #+�4 ا� #^# }�Pو�  �!� �!F M� q�	 �����1  ا��

 3��أ��X6=  ���/�@4 ا����7و*!	 وا���.!	 .�L Hورة أه�!	 دور .�Wرآ	 ا��ا�



 

 

٢٣٨ 

3 � ورش ��4 ا���1!	 وا����!	 ا���.!	 ������	 .3 ا��Rر ا����!	 ��ا*-�اط ا��ا�

3 � ا��را/	�����!  ا�� ذآ�ه�  ا��ا�. 

�f�� ا�0�/� H ا��را��ت وا� �  �
��Q�5 ا��را�� ا�
 � e�l)وا: 

*M آ��� ازدادت *��	 .�Wه�ة ا�X68ل ����X;��ن أإ�" ا�Pي أ�Zر  Joanne درا/	  -

 .ازداد #���=  ا����آ!�ت وا��!  ا����!	 

ا�Pي أوiL آ  ا��^�!� ا���� ا�Pي ����ض �M ا�A18ء .3  )٢٦(  درا/	 /�� ا��=!�ى -



�رة ا��/�@4 ا���.!	 ��" .�Wه�ة ا���X;��ن، .�� ��U ل�Y �1ءn�  ا�Z�. 

 =@�A1أ 	1!�#.  

ا�Pي 1!3 �!=� أن �1ا.` ا���Aات ا�!@�DX	 4��# ��"  )٢٧(i��F.���د درا/	   -

�م  و#
��� .+���	 .3 ا����آ!�ت وا��!  ا�[���	 ��ى ا�A18ء .4T ا8*�*!	�

3��URا ���W�1 س��Yا�. 

ا�� أو��L أن .�Wه�ة ا�X68ل ����X;��ن �)��=   )٢٨( ا�[��!A"ىروأدرا/	   -

+��=  ��!�Wن � ���  ا�-!�ل، ��
 ا���X;��ن ��X6Jل �F[	 �3 وا��=  و�

	�!� ..[���ة ���

� ��F" ا���3أدرا/	   -�Y)٢٩(  4@�/م ر��ا�Pي أوiL أن و/�@4 ا>#)�ل وا���م #

M!� ب�V�. " .� ه��ى ����# 	A����.و 	D��A�. 	!��(#وا 	3 إ��.!!.�D.و ، 

 .و.� ه� V!� ذ�{، وا�� �+( ا��)�ي �=�

#H!+W ا���X;��ن ��X6Jل ��" وا�� أ�Zر �!=� إ�"  )٣٠(Brott Michael درا/	  -

ا��!�م 1���آ!�ت �Lرة، وأآ�ت ا��را/	 ��" و&�د ���	 وا�L	 1!3 ا���ا.` 

 .ا��X!A	 و/��ك ا�X68ل



 

 

٢٣٩ 

 F٨(3�ول ر�( 

��ه�ة ا��Cl �+1;ا� ا� � (Q <ى  ��5) H/�ا�<ا� �f! ت ا� � /�<م�N;( ا� uk>/

�f
N ب>�; ;
��ه� � 

 ;Oا ��*
 $�دي

ا��� 
�0� وا

ا���f !0�م 
��ه�ة (,;ار 

�ء�O2 ا+) 

 ���� �
 ا� );�Nت و� �Qور !��0

 % ك % ك % ك % ك
,A� -  4��.�b�A ا�

وا���.!� وا����رك 
 وا��
�ردات

٢٧،٦ ٦٠ ٤٣،٣ ٩٤ ١٥،٢ ٣٣ ١٣،٨ ٣٠ 

 ٢٠،٧ ٤٥ ٢٨،١ ٦١ ٣٣،٢ ٢٧ ١٨ ٣٩ .�Wه� رو.�*�!	
 ١٠،٦ ٢٣ ٦،٥ ١٤ ٦،٥ ١٤ ٧٦،٥ ١٦٦ د���	 وإ��ن

�1ا.` !��!U	 �W-)!�ت 
 وه�!	 �Uر�	

٢٣ ٥٠ ١٧،١ ٣٧ ٩،٢ ٢٠ ٥٠،٧ ١١٠ 

��D. .�اد		د��F �!V٢٦،٣ ٥٧ ٣٣،٦ ٧٣ ١٦،٦ ٣٦ ٢٣،٥ ٥١  و 
 	!Lور�� 	!A� ت�!(-Z
3!*�AX3 وا�!!L4 ا����T. 

١٢ ٢٦ ١٢،٩ ٢٨ ٢،٣ ٥ ٧٢،٨ ١٥٨ 

ا�+�ول ا���I1 ا��)���ت ا�� ����=� ا�1Rء وا8.=�ت � ��iD .3 1!�*�ت 

د���	 و ،.�Wه� رو.�*�!	 و،���Y ,A	 �W.ه�ة ا�
4X ا���ا.` ا�� #���ي ��"

، ��L��1	 إ�" .�اد .D��	 وV!� 	�1ا.` !��!U	 �W-)!�ت وه�!	 �Uر�و، وإ��ن

 . ه�.!W	Z-)!�ت �A!	 ور��L!	 و،�Fد�	 

.3 ا��ا���3 ا�3�P ��ون  %٧٦�٥ ن *��	 ���!	 1�[�و�k=� .3 *��@` ا�+�ول أ

����	 وا���ن و*��	 �� 4X
 #��ض % ٧٢�٨أن ا8.� ��دي � #��ض ا��

 % ٥٠�٧و*��	  ،ا�=�.W!	 .3 ا��AX*!3 وا����L!!3ا�
4X �����ى ا�W-)!�ت �

 و#�IX هSP ا�H. `@��A. #��ض ا�
4X �����ى ا���ا.` ا�-!��!	 وا�W-)!�ت ا��ه�!	

�ى ا��ا���3 ���1!	 ا�A18ء ��" � 	!��s�ا�� qY ب�!V �=!� ء�& درا/	 ا�
��, ا��

	!��U8ا  !�وهSP ا�A�( أ�X# �D�� رأي ا�X68ل � *��@` ا��را/	 ا�-�F	  ،)٣١( ا�

����	 وا���ن و�Zاء .� ����ض �M آ�� ��  �=�  =A. 	!��� 	��* ت أن�=bأ 1=  ا��

�#  =A. 	!��� 	��* �1أن )V��g ا�W-)!�ت ا�-!��!	 و*��	 اه���م ا�X68ل 

	�X#�. �*وة �=  آ��آ�� #k=� ا�W��1،  `@��A-)!�ت ا�=�.W!	 وا����ره� .=�	 و�

 �!.�أ��S أن ا��ا���3 ا�A� 3�P=�ن أ��X6=  �3 #�7ار ا����ض ���Wه� ا��A, وا��

  =���* �]�1 4����اد ا��D��	 ا�A� 3�P=�ن أ��X6=  �3 ا����ض ��و% ٤٣�٣وا�



 

 

٢٤٠ 

وا�A��	 ا�8�" .3 ا�1Rء ا���D]� 3�Pن ،% ٣٣�٦وV!� ا�)�د�	 آ�*� *���=  

وهSP ا���A	 IX�#  %٣٣�٢و����Aن أ��X6=  .3 ا����ض ���Wه� ا��و.�*�!	 1�[� 

 ا��را/	 ا�-�F	 �Y   =1ل ا����ض � 	DX-Aل ا���X68إ&��1ت ا 	��* H. �Dأ�

. ���U }وذ� 	ا��و.�*�! � Sن � هPاDV 3( ا��ا���3 وا�Pي ��� �MA ا��ا������Wه

 .ا��را/	

وا�� أ�Zرت إ�" #�4U ا��ا���3  )٣٢(Kelly ا�U��X ا��A!+	 ا����!	 .H درا/	و

 �ة .3 أآ�T ا�
�ق ����!	 �Yة وا� .�Wه�ة أ�  =��X6���X;��ن �����1ر أن ا���Wه�

.� �����Lن �M .�� ��آ� إدارة #^�!� ا���X;��ن ��" ا�X68ل، .�Y  =�W��A. Hل 

 ا�Lورة #��!	 ا��ا���X�1 3=�م � �=�!�
���1!	 ا���.!	 وأه�ا�=� وأ/��!( #

�6�-. 3. 4!�� .ا��!   ا����!	 ��/�@4 ا���م ا�¢���7و*!	 ا8/�ة ���

 )٩(3�ول 

�
fl<م  ا� ;!
� ا%$# F+0 � �3ً�

� ا���lت ا*آ�; ا� ); � ��Nو ��
 (<ز/� ا�0

l�1 ا� ,;ار ��ا�Gا�� �
 ا� ;(

%٦٣�٦ ١٣٨ ا���اه��ن  ١ 

%٦٢�٢ ١٣٥ ا��ا��ان  ٢ 

%٤٦�١ ١٠٠ ا�X68ل  ٣ 

%٣٤�٦ ٧٥ ا���.!�ن  ٤ 

%٣٣�٢ ٧٢ ا������ن  ٥ 

%٠�٥ ١ أ�Uى  ٦ 


�ع xراء �!A	 ا��را/	 .3 و��/<  �Yل أآ�T ا��sXت ا��ا���3 إ�6ر ا���

�.!	، W7#, 1!�*�ت ا�+�ول �3 #�ز�H ا��!A	 ا��� �&ً�!�Y�  X.=�م  ا���1!	 ا��

	s� ���Yا � ا���#�	 و�، %٦٣�٦ ا���آ; ا8ول وA1��	 ) ا���اه�!� )3��sXت، و�

 	s� �*آ� 	!*�Tان(ا��٦٢�٢.���ر1	 وA1��	 ) ا��ا�% 	s�  � ،)ل�X68أ�4 .3 ) ا 	��A1

 �]�1 ,(A٤٦�١ا� % 	s�  � ����، %��A1٣٤�٦	  �X1رق آ�!� )ا���.!�ن(�� 

 H1ا���آ; ا��ا   و#+�ر ا��Zرة  ،% ٣٣�٢ .���ر1	 A1��	 ) ا������ن(و#� ذ�{ �

�رك أه�!	 و!/��Y	 �Y&	 ا�X68ل ����1!	 ا��ا���3ه�A إ�" أن &�=�ر � < �� 

 	L�� 4X
ا���.!	 وأن زوال ا��Xارق � ا�����	 ا���A!	 1!3 ا8&!�ل &�4 ا�

 .=	 ��� ا��/�@4 ا����7و*!	 ا���.!	��-��6 ا��!  ا����!	 ا���&



 

 

٢٤١ 

 �

�1 ا� �ر/1�Qا� H$ ةS1�: 

���	 وو� ا��ا���S�+# 3 #��ض T1 	F�-ا� 	ا8و�! 	را/��1� ا>*�=�ء .3 ا�

 	�!�Y ���Z 	����# 	Zم �1ر�!�أ��X6=  ���/�@4 ا����7و*!	 وو/�@4 ا���م #  ا�

��	 ��F�A .=�	 آ�ن �+( ا���آ!; #�ر��!	 ��X=�م ا���1!	 ا���.!	 و�!=� .+�


�رة وأ�� #��ض ا�X68ل ���/�@4 ا����7و*!	 U ى�و�Z�� �،�b� �=!=�ر .

  =��X6أ H. 4.ا���� ���!	 �3 أ*�اع أ/��!( ا8/� ��ا���!�	 .�WAرات و��وض #

وا�
�ق ا��T�" ا�� #+A( ا�X68ل ا����ض ��!  /��!	 .3 ا/�-�ام ا��/�@4 


	 V!� ا����ض  ،و#�X!4 ا/�-�ام &�اول ����Wه�ة، ا����7و*!	 W*أ 	ر/��. }�Pوآ

 3!!.��¢� 3�����/�@4 ا����7و*!	 وا����U ا���!�	 �1/�@4 .�&=	 .3 ��4 ا��ا�

 H��+ا�� ,!�T#و 	!��# �  =A. د�WAور ا���� .3 ا��X)!4 را&H ا����I ;��.وا��

 )١( ر� 

 F١٠(3�ول ر�( 

l/ يSا� C�Oب ا>+�Oا �
� أ=Ff��l (��5 ا�<��Cg ا%�, ;و� C�+� ا�<ا��/�N H ا� �0  

 ا�O+<ب ك %

 ا��W��A	 وا���ار ١٥٣ ٨٢�٧

٣٠ ١٦�٢ HAوا�� 	ا����� 

٢ ١�١ 4U� ا��.��>ة و��م ا��

١٨٥ ١٠٠  ا�&���

 �!W#�1ء 1!�*�تRا �=�DX�  ا�+�ول ا���I1 إ�" أن .3 أه  ا8/��!( ا��

 #��.�=  .H ا��/�@4 ا>���7و*!	 ه� أ/��ب !����/وا8.=�ت و�  =@�A1أ H. �=*

 	��A1 4 ا���آ; ا8ول�Yا l!Y وا���ار 	W��A3 % ٨٢�٧ا����و�� ��� ��1 ا��ا�

 :#DX!�=  8/��ب ا���ار وا��W��A	 وذآ�

��M ���	 أ�X6ل ��ل 8ن هPا ا8/��ب ه� ا8آ�T #^�!�ا .3 و&=	  •� أب &�.�

 .*�kي

��=� ���	 أ�X6ل #��ل 8ن هPا ا8/��ب .�HA و.��(أم &�.�!	 � •. 

 



 

 

٢٤٢ 

 H Cآ � �
��Qا��را�� ا� e�l)ا: 

l!Y أوiL أن .W��A	 ا�1Rء �Y  =@�A18ل .� �����Lن �3. M  )٣٣( Kelly درا/	  -

 .أ�4D ا�
�ق �����+	 ا��Rر ا����!	 �=SP ا��/�@4

- "A!��]أروى ا� 	وا� )٣٤( درا/�M�A# "رت إ��Zأ "  =��X6م #�ك أ� ا��ا���3 إ�" �

�����1ن و/�@4 ا>#)�ل �X�1ده  دون .�Wرآ��Y M" > #����ذ هSP ا��/�@4 ��" 

 =����. 

 F١١(3�ول ر� ( 


ن ا� h�ا�f � �5ا/<uk أC�N ا��;ق ا� � /C�l ا�<ا�� �
1+Gر ا��Djل ا�l=Oا �

 �, ;و�
��f3.ة ا%�

 ا��;/�� ك %

٧٨ ٤٢�٢ X68ا H. ث��ل �3 ا�Z�W	ا���  

٦٩ ٣٧�٣ 	!@�� ا���Wه�ة ا����ودة وا>*�

٢٠ ١٠�٨ 	X��-ا�� 	
W*8ا  ا>*[��س �

�م ا/�-�ام ا�Z�W	 آ�/!�	 ��اب أو ���ب ١٣ ٧� 

 .���1	 ا���ا.` ا�=�د�	 ٥ ٢�٧
 ا��+��ع ١٨٥ ١٠٠

 #W!� 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 إ�" أن ��6�	 ا����ث .H ا�X68ل &�ءت �

�ة X6�=  ��" �ا��ان ا8و�" .l!Y 3 أ�D�!	 ا�
�ق ا�� ����=� ا�ا���#�	 �����

 	��A1 	!*¢��م وا8&=;ة ا����7و� 	!��ر ا����Rا )A+#٤٢�٢% 	� ذ�{ ��6�# ،

 	��A1 *�Tا���آ; ا�  %.٣٧�٣ا���Wه�ة ا����ودة وا>*���@!	 l!Y &�ءت �

H. وا���ار 	W��Aء أن ا���L  ا�
i!L�# H. 4X ا���A@` و��X# 37�!� ذ�{ �

ا����!	 �M ا�� .3 ا���37 أن #M��1��. 3. `�A �����!�ت � ا8&=;ة ا���.!	 

 .���7و*!	 /!�7ن �M ا��8 ا���Xل � #+M�A هSP ا��Rر ا����!	وا8&=;ة ا�

 :وا'&% ا��را�� ا�$��#� �" آ  �� 

 1!3 أ��اد ا8/�ة ه� ي ��" أن ا���ار ا8/�وا�� أآ�ت )٣٥( .�Aل *)�درا/	 -

 .أ�4D ا�
�ق ����!4 ا�X+�ة 1!3 ا�1Rء وا�A18ء

l!Y أوiL أن .W��A	 ا�1Rء .H أ�Y  =��X6ل .� �����Lن �M ) ٣٦( Kelly درا/	 -

 ..3 أ�4D ا�
�ق �����+	 ا��Rر ا����!	 �=SP ا��/�@4



 

 

٢٤٣ 

-  "A!��]أروى ا� 	٣٧(درا/( �م #�ك أ��X6=  وا�" أ�Zرت إ�" #M�A ا��ا���3 إ�" �

�����1ن و/�@4 ا>#)�ل �X�1ده  دون .�Wرآ��Y M" > #����ذ هSP ا��/�@4 ��" 

، =���� A�#و ا���Wه�ة وا��W��A	 �Yل .� ��  � Mرآ��W. 	رآ�Wا�� �Aه 

 .ا����ض �M ��� و/�@4 ا���م

 F١٢(3�ول ر�  ( 

�ى ا��<اA+$ ��N ا�g�l�ة H وراء (�1
� 3�ول ا����ه�ة uk>/  
 ا%�3!�ت ك %

١٥٠ ٨١�١  �* 
٢٥ ١٣�٥ < 
١٠ ٥�٤ �*�!Yأ 
 ا��+��ع ١٨٥ ١٠٠

�ول& I!�
�ة .3 #@�Xإ�" ا� I1��ول ا��.3 ��4  ا���Wه�ة #W!� 1!�*�ت ا�+

 l!Y ،ول�ا8/�، و�� آ�*� اV�( ا�&��1ت #�ى أن ه�Aك ��@�ة .3 #
�!I هPا ا�+

 	��A1 }٨١�١&�ء ذ�.% 

 F١٣(3�ول ر�( 

1
� 3�ول/<uk ا�) H ا����ه�ة ���;ة  �g�l�ة 

 ا�g�l�ة ك %

 #kA!  ا���� ٨١ ٥٠�٦

 ا�����	 وا���ا��	 ٣١ ١٩�٤

 ا���Wرآ	 ٢٠ ١٢�٥

�ة ١٨ ١١�٣!Xا.` ا������ 	!@�� ا��� وا>*�

�!, وا����!	 ١٠ ٦�٣Tا�� 

 ا��+��ع ١٦٠ ١٠٠

�ة V�( أ��اد ا��!A	 #  ا�U!�ره  #Aأ�W!� ا�+�ول ا���I1 أن @�Xا���� آ  !k

 	��A1 ء�& l!Y ة��ول ا���Wه& I!�
�� ا��را/	 ا����!	 و ،%٥٠�٦.�&�ة .3 #X#ا

3 � وا�� أ�Zرت إ�"  )٣٨(�.H درا/	 .�Aل *)��أن أه  ا���ا.4 ا�� ��V( ا��ا�

 .أن ����� ��!=� ا�A18ء ه� #kA!  ا���� � ا/�-�ام و/�@4 ا���م



 

 

٢٤٤ 

 F١٤(3�ول ر�( 

����Oا uk>/ ا� 0;ض ;
� �0 �f رآ�� ا�1�/+� ا� � /�,NO H;اد ا�O;ة 

�
 �+<��Cg ا*�, ;و�

��� ا�1�/+��Oك ا % 

 ٥١�١ ٩٣ 	ا&����!

	Lا���� 	٥٠ ٩١ .��ر/ 

!Aد�	٣٢�٤ ٥٩  

!���� 	!�!��#	 ٣١�٣ ٥٧ 

!A�	 ٢٤�٢ ٤٤ 

 ١٠٠ ١٨٢ ا��+��ع


	 ا��W*8إ�" أن أه  ا I1��ول ا�����	 ا�� ��Wرآ=� أ��اد #W!� 1!�*�ت ا�+

	��A1 	!����&<ا 	
W*8، آ�*� ا	/�@4 ا>���7و*!��ا����ض  � �!V ��. ا8/�ة 

���ء وا���8ل %  ٥١�١F8وز��رة ا8ه4 وا��8رب وا وا�� #D  ا���( ا�+���

	!��

	 ا���*!	 A1��	، ا��W*8ذ�{ ا �# ٥٠ % 	!Lا���� 	
W*8وا 	Y���آ��

	X��-ذآ�ه� ��1 ا������!3  و.3 ا.ا�� 
	 ا�����	 ا��W*8: 

��	 �X6ن ذآ� ا�A;ه�ت ا���@�!	 •�  أب &�.�

 .أم &�.�!	 ���=� �X6ن ذآ�ت .��ر/	 ا����L	 و ا���8ب ا��ر�!	  •



 

 

٢٤٥ 

 F١٥(3�ول ر�( 

�

 � إ$#$> � Ff+l= A+$ ت�fOء وا�!jا �f�;�/ ا� � /;�� أن �+��Oا uk>/ 

 % ك ا��O+� ا��� ;��

�ت و#���� .3 هPا ا���*�.`؟X�/٥٦ ١٠٢ .�ذا ا 

M#� ٥١�١ ٩٣ ؟���ذا *�  و���ذا >؟ ه4 أ�+�{ ا���*�.` ا�Pي �Zه

 ا���*�.` أز�+{ أو أ��U{ أو &��{ #I!D��1 ��W؟� Z ك�A٣١�٩ ٥٨ ه4 ه 

�	 أو ا��ا�H؟!��وث هPا � ا��Y 37وآ!,  *�  أو > ���ذا؟ ه4 .3 ا���
 ا�H .-��,؟��37 أن ��7ن ا��

٢٥�٣ ٤٦ 

�. �.  ٢٣�١ ٤٢ 1!3 ا��
�ر ��" ا�Z�W	؟ ه ا��7Xة ا���)�دة ا��

 ١٥�٤ ٢٨ .� ه� ا����, أو ا�)�اع � ا���*�.`؟

 ٧�٧ ١٤ ه أ/��ب ا���Wه�ة؟ .�

���
� أن ا�W-)!�ت #)��� 1� ٧�١ ١٣ ؟	وا��!و 	 >@�	ه4 #��

< ��.� #�W. }� �=kهA� د آ!, #�)�ف H. IX�#؟�A��Uوأ �AA� ٧�١ ١٣ 

���=� ��" ا�Z�W	؟�#  #  ٥�٥ ١٠ آ!, b=�ت ا�W-)!�ت ا��

 ٤�٩ ٩ .�ذا آ�ن ه�ف ا���A`؟

 ٤�٩ ٩ ا��sXت ا�� #  #=�!W=� أو #+�ه�=� ��" ا�Z�W	؟ .�

 ٤�٤ ٨ آ!, أ��ت ��ا.4 ا�*��ج ��" ��7#{ �3 ا���*�.`؟

 ٣�٣ ٦ .3 ه� ا�+�=�ر ا����=�ف؟

���=� ��" ا�Z�W	؟أ*�اع ا� .��#  #  ٢�٧ ٥ ���آ!�ت وا�A=���ت ا��

 ٢�٧ ٥ .HAF 3 ا���Wه� ا����وL	؟

 ٢�٧ ٥ ه ا���A!�ت ا����-�.	 �+Pب ا*���S ا���Wه�؟ .�

 ٢�٢ ٤ إذا آ��� هPا ا���*�.` آ!, آ�ن /!)��-. i��X؟

 ٢�٢ ٤ آ!, #  #��s�  4!Tت ا��+��H ��" ا�Z�W	؟

 ١�٦ ٣ �اد أن ����6, .�=� ا���Wه�؟ه� *�� ا�W-)!	 ا�� .�

�و وا��! .��# 	Z�Wا� "�� � ١�١ ٢ ؟	V!� وا��!  أو	�Pي �+�4 ا���Wه

	!W!ا#{ ا�����U H. 	Z�Wا� "�� � ١�١ ٢ �3 ا���� ؟  آ!, #��ا�I ا���Wه

 �!V �=A7� س�A�� ة�!X. ت�!(-Z 3� ت�.���. �WA� ق�
1 �7X�/ ,!آ
 .W=�رة � و/�@4 ا���م؟

١�١ ٢ 

 ١�١ ٢ ��3 و&=	 ا��kA ا����وL	 ��" ا�Z�W	؟

 ١�١ ٢  �!�� #��ML ��" ا�Z�W	؟	 ود�!�	�1أ�{ ه4 ا�����	 وا���ن �Fد�

 ا��/��	 ا����وL	؟ .�� 	.� ٠�٥ ١ ه #F�X!4 ا��)	 ا����-
 



 

 

٢٤٦ 

  =Y�
1  =��X6أ 	رآ�W. 3��#W!� 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 إ�" ر�V	 ا��ا�

 	��ل ��" اه���.=  ���1!	 أ��X6=  إ��.!� وآ�ن ذ�{ *�!+	 ��� اs/8�	 ا���1� ��.

�!�	 ا���1!	 ا���.!	 ا������	Y � 3��و.3 هSP اs/8�	 ا��  ،#��ض �M ا��ا�

�ن ��" ا�
4X .�� ��آ� ��" ا��� 1^ه�!	 ا���Wه�ة ا����!	 ا��V( أن �
�Y=� ا��ا�

�ت و# :���=  .4T اs/8�	 ا����!	X�/ا ا���*�.`؟.�ذا اP3 ه. ����  	��A1٥٦ %،  و��

�ى ا��+�ب  .3 ��.M ����1*�.` ا�Pي #  .�Wه�#M و/�( ذ�{؟. i!L�# }ذ�  	��A1

٥١�١.%  	�!�Y وأ�� 	!�إ�" ��� �!W� 3�� إ&��1ت ا��ا�� �=b يPا ا>ه���م ا�Pوه

� .ناا���1!	 ا���.!	 ا�� �Zرك 1=� ا��ا�

 ) ١٦( ر�F ا�5�ول

� % ك ��� ;�� اا�1;ا

�ة وه�د�	!X. ٩٦�٧ ١٧٦ 

 ٣�٣ ٦ #��!=!	 و.��!	

 ١٠٠ ١٨٢ ا��+��ع

 I1��ول ا�� /!����ن �" #��!	 أ��X6=   ا��ا���k�. 3  أن إ�"#W!� 1!�*�ت ا�+

�ة�����1	 ا���ا.` !Xا�� 	��A1 ٩٦�٧%l!Y  ،  =#ل &�*�ً� آ�!�اً .3 أو���X68ا D�� 

 ا�¢���7و*!	 .3 أ&4 ا����!	 وا���( وا����!	 � ���ا.` � ا��/�@�4 .���1	 ا

ا�����3  إدراك  ��P{ ��ن ا����م ا8ول آ�� &�ء � *��@` ا��را/	 ا�-�F	 �X68�1ل، 

�ة .V 3!�ه� أ.� � ا*���ء هSP ا�sX	 ا�����	 ��" ��" أه�!	 #��!	 !Xا���ا.` ا��

��6�	 #7X!� ا��ا���3   وهPا ا����ل � أو����ت ا���Wه�ة ا�Pي ��V	 ا8ه�!	 � �=b

*�� دوا�H #�ك ا�A18ء >/�-�ام  ا��/�@4 ا����7و*!	 ا���.!	 �=� د�!4 آ�!� ��" 

�!�	 ا���1!	 ا���.!	��  ا��8 ا��+�1

 F١٧(3�ول ر�  ( 

�
�<اب وا���0ب �
; ا� h�ام ا�<��Cg ا*�, ;و�+�  �+/�! �
� ;��ت ا�<ا��/H أ��� uk>/ 
 ا� ;(
� % ك � ;��ا��;ق ا��

 ١ ٥٥�١ ٩٨ ا�-�وج

 ٢ ٣٠�٣ ٥٤ ا��)�وف

 ٣ ١٩�١ ٣٤ ا���ا�; وا�=�ا�� وا���8ب

 ٤ ١٢�٤ ٢٢ 6���ت ا�
4X ا�����	

 ٥ ٨�٤ ١٥ إ&��1ت أ�Uى



 

 

٢٤٧ 

1���	  ���Tاب أ/��!( #W!� 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 إ�" أن .����Yت ا8/� 

4 � ا��S;A وا�-�وج  آ�وا����ب V!� ا/�-�ام ا��/�@4 ا>���7و*!	T��# �=�k�. �*

 M��A1٥�١ %  	��A1 ب��،و��37 %٣٠�٣وأ��D ا��)�وف آ�/!�	 ���Tاب وا��

�!!]��� M&��1 4X6 47�  ل�X6J� 	��A��1 وا�-�وج S;Aا�� 	ء أه�!�L ، #X�!� ذ�{ �

 ا���ا4F ا&����!� .H ا8/�ة� M�!وأه� ،M���6 ¶��X#و M6�W* ��� .و#+

 F١٨(3�ول  ر� ( 

H

#$ � H/�ر���� ا�<ا� uk>/ 

 % ك ا�;����

 ٥٣�٦ ٩٧ ا����ى

 ٢١�٠ ٣٨ إ*��ج ا���ا.` ا>�+�1!	

 ١٦�٦ ٣٠ .HA ا���ا.` ا����!	

 ٨�٨ ١٦ ا����1	

 ١٠٠ ١٨١ ا��+��ع

��ى ا· # � 4T��# 3!!.��¢� �1ءRا 	إ�" أن ر/�� I1��ول ا��#W!� 1!�*�ت ا�+

��#  �� �. � M���-.و  	��A1 }و&�ء ذ� 	ا��/�@4 ا>���7و*! ��� M��٥٣�٦%  ��.

�.=� ا��/�@4 ا����7و*!	 ا���.!	 > #�H. )/�A .��دئ �# �ل ��" أن ا��/��	 ا���

 . و�!  وأ��U!�ت ا��+����ت ا�/�.!	� �kAا���.!!3 إ��دة ا� ���# 	+!�Aا� SPوه

 =#����+. S�+# M1 ن�.����/�@4 ا�� ذآ�ه� ��1 أ��اد و.3 ا. ا��ور ا�Pي �

 :ـ!Aـ	ا��

• H4 ا��ا��*  و����X6 Mن ر/���M .-��	 ا· ��.�& �ر ا�;ه�ا*A1 ا8ب. 

�4 ا�-�� و��م  •* ��M ���	 أ�X6ل ر/���M ا�)�ق �� �.�& �!�/ �ا8ب .��

	A�Xا� �W*و �!=Wا�� 

 أم &�.�!	 ���=� أر�1	 أ�X6ل ر/���=� #��ى ا· �!�� ُ���ض •



 

 

٢٤٨ 

3 F١٩(�ول  ر�( 

 �f ���;� ;�Oا C
v>) �
l
 /<uk آ


C ا�;����v>) �
l
 % ك آ

3��URا H. ث� ٤٦�١ ٧٧ ا���

 ٤٠�٧ ٦٨ ا>*��*� وا���ا4F ا>&����

 ٦�٦ ١١ .�ا/�	 و/�@4 ا���م

 ٣�٦ ٦ ا>#)�ل ����1ا.`

���ت�Aوات وا���A٢�٤ ٤ ا� 

 ٠�٦ ١ ر/�@4 ا�+�ال

 ١٠٠ ١٦٧ ا��+��ع

�!W# 3��URا H. ث� 1!�*�ت ا�+�ول ا���I1 إ�" أن .�k  ا8/� /���م ����1

 	��A1 4 ��/�@4 ا���مT.8ام ا� ذ�{  ،%��٤٦�١)�ل ر/���=  �Yل ا>/�-��

	��A1  ،%٤٠�٧ #�F!4 ا��/��	 �I��6 3 ا>*��*� و.�ا�H ا���ا4F ا>&����

4T�� 3��URا H. ث��I و��X# �AA7�!� ذ�{ � �Lء أن ا����� � ا��=�رات ا��Yأ 

 ا��H. 4��X ا3��UR ��)�ل .� � MY�+* ل�U 3. M�X* 3� �L1=� ا�*��ن ا��

 4b ا��Tرة ا�����A7&!	 ا�� ��!W=� ا����  أ����، آ�� أb=�ت *��@` ا�+�ول � M*

�ة �¢��م و.A=� .�ا��7�Z Hت ا���ا4F ا>&������وا�� #b  ���A=�ت أدوات &

7�Z 3!1 �.	!���و#�T�� أه  .�!;ا#=� � ا�����!	 ، �ت Z-)!	 أو .=A!	 أو �

 � .3 ا��8اد ��!=� ���وا����X�!	 و/=��	 ا>/�-�ام، ا�� أدى ��1
�H إ�" ا����د ا��

 .إ�)�ل ر/���= 

 �g� ا�� Fأه: 

١(  	�!/��� 4X
أو��L ا�[���!	 ا���k" .3 أ��اد ا��!A	 .�ا���=� ��" .�Wرآ	 ا�

 ا��/�@4 ه  أ�A1ء .3 ا���A@` أن ا��ا����W� 3رآ�ن، وا#iD أ��Dا����7و*!	

	T����	 أآ�T .3 ا��/�@4 ا��!�� .ا��

�م ا�
4X �!=� ا��/�@4 ا����7و*!	  )٢-��� ��iD .3 ا��را/	 أن أآ�T ا��+�>ت ا��

3�� .ه ا���( .3 و&=	 *�k ا��ا�

٣( X68�1ء وا8.=�ت ���آ�ن اRا )�Vأن أ 	را/��.�ن ا��/�@4 �ل��iD .3 ا�-��� 

 أi�F ه�Aك و�1� .�Wرآ�=  � ا���!�	،  .3 أ&4 ا����!M وا���(ا>���7و*!	
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ن �+���ن أو� .3 ��4 ا��ا���M*^1 3 �+( ا>*����X6J� Sل أآ�T .3 ذ�{، و

 ������	 و.���M آ4 &Tوا�  �.3 أ&4 ا��� 	ا>���7و*! 	�ن ا��/!�.�-���  =��X6أ

 ..3 ا�����.�ت

�.	 .3 �����7ن � ا/�-�ام ��iD .3 ا )٤�. �را/	 أن ا��ا���3 أآ�وا أ*=  ��

��ون أن �ا���3 آ�� أن ���V!	 أ��اد ا��!A	 .3 ا�،أ��X6=  ا��/�@4 ا>���7و*!	  

��ء ه  أآ�T ا��W�� 3�Pرآ�ن ا��/�@4 ا>���7و*!	 .D�1 H=  ا����، و.3 Z8ا

Uأ.�ر أ � 3���!�	 ا���37 أن ��7ن ا���( ا*W[�ل ا��ا���� �AL�� ��ى و�1

 ا/�-�ام ا��/�@4 �  =��X6أ H. 	رآ�Wا�� 	رآ�ن أه�!�ا���ر��!	 أi�F ا��ا��ان �

 .ا>���7و*!	

أو��L ا���A@` أن *��	 آ�!�ة .3 أ��اد ا��!A	  ��Wه� أ��X6=� ا���ا.` ا�-!��!	  )٥

�1�م  "=Aآ�ن #)��=  ه� ا� 	A!ا�� ,(* �W-)!�ت وه�!	 �Uر�	، وان �Yا�

�!�	 ا���1!	 ، �ار و.�Wه�ة #�{ اZ8!�ء7#Y إ> أن رأ�=  �1� .�Wرآ�=  �

��ش وا����ور �Yل ا���ا.` ا�� ��Wه�ه� ا�
4X وآ!X!	 ا���.!	Aإ�" ا� �!]# �� 

 .ا��)�ف

٦(  ��1 	F�U وا���ار 	W��Aب ا����أ/ 	A!آ�!�ة .3 أ��اد ا�� 	رت *����Uا

�!�	 ا���1!	 ا���.!	 وY  آ�*� .3 أ/��ب ا�U!�ره  �=Pا ا>/��ب  .�Wرآ�=  �

 .إدراآ=  M*^1 اH. 4D�8 ا�X68ل

٧( 	A!أ��اد ا�� iLأو 	ا���.! 	ا����! 	�!�Y 3. �=���#  # ، أن أ�4D ا�
�ق ا��

وا�� #+A( ا�X68ل ا��Rر ا����!	 �ML��� �. 47 ا���م وا8&=;ة ا>���7و*!	 

	Z�Wل �3 ا��X68ا H. ث� .ه ا���

٨( �=bةأ�/J� ة��ول ا���Wه& I!�
 . ت *��@` ا��را/	 أن ه�Aك ��@�ة .3 #


	 ا�� ���ر/=� أ��اد ا8/�ة V!� ا����ض   #�F�� ا��را/	 إ�" أن )٩W*8ا


	 ا>&����!	 .4T .��ر/	 ا����Jب ا�+���!	 ه ���7و*!	 ���/�@4 ا�W*8ا

	!*�
	 ا��W*8=� ا��ء  و#���F8وز��رة ا8ه4 وا. 

4 � ا�+��	 ا���@�!	 � أ���� ا� )١٠X

�ح ��" ا��/ �را/	 أن اs/8�	 ا��

��ا1	 ��l ا��!A	 ا��Uرت /�ال .�ى  ،.�Wه�ة ا��/�@4 ا>���7و*!	 ه�.	 &�ا�

وا��Uرت  ا��+�ب .3 ��.M ����*�.` ا�� ����ض �=� ا�
H. 4X ذآ� ا���(؟

�ت و#���� .3 هPا ا���*�.`(�Yا� *), ا��!A	 /�ال X�/أن ، )؟.�ذا ا l!Y
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 I!�
�ة .�W. 3ه�ة ا�
4X ����*�.` آ #��ول #@�X" ا��ا����ف � �ا8/�ة #��

 .أ/��ب .3 أ/��!( ا8/�ة .4T ا��W��A	 وا���ار

أ���� ا��را/	 أن ا�[���!	 ا���k" .3 اM&��/ �/8 أ�W�� �=��X6ه�ة ا���ا.`  )١١

�� ���U 	!.ا��� 	ا���1! 	�!�Y �ة  �1� .�Wرآ�=  �!Xرآ�=  ا���W. 4�� آ�ن �

 H.  =��X6آ=  أ���  �!�	 ا���1!	 ا���.!	 l!Y آ�ن دا��=  ا��@!�Y �

M!+�د ا>/����ع وا������ 	ا��/�@4 ا����7و*!. 

١٢(  �!V ب��أ���� ا��را/	 أن .�k  ا8/� ا����Y أ/��!( 1���	 ���Tاب وا��

 .ا/�-�ام ا��/�@4 ا����7و*!	

	 آ�!�ة .3 ا8/� و&=� ر/��	 �¢��.!!3 أو��L *��@` ا��را/	 أن *�� )١٣

�.J� M/� و��X6Jل F�U	 l!Y أن ا�1Rء �� ��!� M���-.ى ا· و�����اه� #

� ا���ا.` ا����!	 A� ,�وا8.=�ت �
����ن 1^ن ��7ن ا���. آ��رس ا���ا1	 �

� و إ�+�1 �J/�ة وا�X68ل !X. و ����م آ4 .� ه� &� .�!��ر1=� و �

 أb=�ت ا��! )١٤(-W4 ا�F" إ�)�ل ر/���=� ����1ا�ت أن ا8/� /���4 ��*�

 M1 H��+ا�� �!X� �.م و��وه4 ا���ا.` #�H. )/�A ا��!  ،�Yل .�ه!	 ا���م و.� �

��م أ/� أ�Uى �/ ��A!1 ،	F�U 4X
وا�U8ق � ا��+��H و.H ا8/�ة وا�

  .��1)�ل ر/���=� ��� .�ا�H ا���ا4F ا>&����


�تv> ا�: 


	 ا&����!	 ���Zع ا���&�ت ا�XA�!	 وا>&����!	 أن #=� )١W*ء أ�W*�1 	و��  ا�

�ا@I ا�
!�ر وا��!�ا*�ت -��X6Jل وأ/�ه  .4T ا���ا@I ا���.	 Y - ت�Y�/ 

 	!Lل –ر���X68ت وا�@���� 	!���  *�ادي �

�A!3 ا����ض ا���Wا@، و )٢# 3��ن �-))�ا أو��ت ���Wه�ة أو .���1	 أ��" ا��ا�

1�ون #-
!� و1�ون &�ول ا���Wه�ة، أ���7و*!	 وا���.!	، l!Y ا��/�@4 ا> M*

 �=#�. ��Lة و� .�)�i .3 ا�)�( ��L ���!	 ا���Wه

 .إ��اد دورات #�ر��!	 �X. 3=�م ا���1!	 ا���.!	 ��1nء وا8.=�ت )٣


�!I �1*�.` ا���1!	 ا���.!	  )٤# �  =��X68 وة��أن وlY ا��ا���3 ��" أ*=  ا�

���.!	 �Lور�	 ����7ر وا�)[�ر �� ��7ن ازدوا&!	 � ا�����!� 1!3 ا���1!	 ا

� ن و��S��A �3 أ��X6= ا.� ���ر/M ا��ا�

 .د.` .�Aه` ا���1!	 ا���.!	 � ا���ارس وا�+�.��ت )٥
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�ة وه�د�	 وأ��D .��!	 ��-��, ا��sXت ا�����	 و.
���	 ا�+=�ت  )٦!X.  `.إ*��ج �1ا

 .��!�ا���.!	 ا>��;ام �1�{ ا���

��  �1ا.` #��!	 ��1nء وا8.=�ت � �6ق ا����.H. 4 ا�
�Y 4Xل ا��/�@4  )٧�#

��=A!1 ك��Wام ا��� .ا����7و*!	 .�U 3ل ا>/�-

٨( Aّ1 	
W*ل .+�>ت وأ�X68ا  !��# �ءة V!� ا����ض ���/�@�X# 4!4 دور ا��!� �

 .ا>���7و*!	
�!, ا�X68ل وا8/� )٩T#�*ا� 	7�W� 3.Rام ا�-�/�� �*�. 



 

 

٢٥٢ 

 :ا�
*ا�(


� و*�@+,
�          ) ٢٠١٢(ا*�Wاح  . ا��Wل) ١(,+@� �@0! H@$ ن ا*()�ل�G�*و*ت ا�Q: ا���fه�ة ( 
 )دار ا�D=A	 ا���1!	

دار : ا���fه�ة  (و��Cg ا%$#م �N إ=�ر $+@F ا*3 �@�ع ا%$#@�         ) ٢٠١٣(ا��Wل ا*�Wاح   ) ٢(
 )ا�D=A	 ا���1!	

H ا*/��ح را�3) ٣( �/.�� : 

دار ا���ffffff!�ة ��
���ffffff	 �ffffff!1 :وت (�>;/@@@@@@�ت ا*()@@@@@@�ل،) ٢٠١٢(�ل .ffffffA ، ا��;اه�ffffffة-
،�WA٢٠١٢وا�.( 

-	�1�W>;/�ت ا%$#م. 1��م ، ا���١ ، ط )،Hوا���ز� �WA�� 	.�/٢٠١٠ ���ن، دار أ( 

�ار ا��)��f	    :ا���fه�ة ( ٢ط ،ا*()@�ل و�>;/�(@� ا��v�0@;ة     .�!�" ،Y�3 وا��!�  ، .�7وى -fا�
 ،	!*�A��١٨٢ :١٧٦ص )٢٠١١ا�. 

- Barzilai-Nahon, Karine. (2009) Gate keeping: A critical review 
Annual Review of Information Science and Technology, 43, 
pp.433:478. 

-  Karine (2008). "Toward a Theory of Network Gatekeeping: A 
Framework -Barzilai-Nahon Exploring Information Control 
Journal of the American Information Science and 
Technology,43,pp.59. 

-  Kwon, K, etal (2013) “Audience Gatekeeping in the Twitter Service 
An Investigation of Tweets about the 2009 Gaza Conflict”, AIS 
Transactions on Human-Computer Interaction (4), pp.212:229. 

)٤( H

�) ٢٠٠٩(أ�;ف ، أ �>;/� ا����رآ� ا��/��;ا=
� ا%$#

137747/posts/masscommunication/users/com.kenanaonline://http 

(5) Jenkins ,Henry,Confronting the challenges of participatory 
culture:Media Education for the 21st Century, White paper co-
written for the MacArthur Foundation" (2006). 

)٦ (  ff&ت ، ر�ffA&"  ي�ff/8ا �ff/ا�� ff� �ff=1 ء�ff!ا8و� ffى و��ff.و 	ff!.ا��� 	ff!1ا��� 	ff!أه�
         ,!
f/ 	fA��، !f	   +.�f	 ا����fم ا>&����  ،" درا/	 ا/�
��!	 ��" �!fA	 3f. ا8و�!�fء �1

 ,!
 - :#  ا���Fل �=� .3 ا����H . ٢٠١٦ ، ٢٢ا���د ، &�.�	 /
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http://dspace.univ-setif2.dz/xmlui/handle/123456789/743 

(7) Beyens, Ine, and Steven Eggermont. "Putting young children in 
front of the television: Antecedents and outcomes of parents’ use 
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)٨ ( Cantor, Joanne.   "f�� 	!@�DXات ا��A��Yل #^�!� ا���اد ا���X;��*!	 ا�� #��L=� ا�
، =��Y 3.  ٢٠١١إدراك ا�X68ل ���ا�H ا>&����
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�!f	       د، �AYن،/�!   ) ١٠(!�
# 	f/ل درا�fX68ى ا�f�  !�ور ا���Aات ا��DX@!	 ا���1!	 � *�W ا�
             �f!��� 	f��X
 �٢٠١١�" �!A	 .3 ا�1Rء وا8.=�ت � .���k	 أ/!�ط .+�	 درا/�fت ا�

 ١٠٧-٨٧ص ص 

)١١ (I!��#  ،3 ا�+�=�ر  ،��!�ء. 	A!� "�� 	!.��<ا 	1!���ح ����. `.�*�1 	!����  ،  	f�.�&
q�Z 3!� ،X
 ٢٠١٠، درا/	 دآ��را�WA. �!V Sرة، ��	.�=� ا�

�، ا��=!�ي) ١٢(�/ .���!X�� ل�X68ة ا� ٢٠٠٩،. .�Wه

www.aleqt.com/2009/08/12/article_262224.htm   (@@@@@@@@@@@@@@@@�ر/¤ ا�@@@@@@@@@@@@@@@@��<ل ( 
�Gءا٥٨¦٥ – ٢٥/٧/٢٠١٦ (  

 ا���ffAات ا�!@�ffDX	   �ff��. ،i��ffF .د) ١٣(ff� `.ا�ff3 ا��!.�ffD�1 �ff=و���� 	��ff/8ا 	ff!1ا���
�!	 ��" ا8/�ة ا8رد*!	   :ا8رد*!	!�
ا�f/8ة وا���fم   (ا���#�� ا���� ا8ول ، درا/	 #

 ٢٠٠٩ ���ا�� 3.١٥/١٧ ) و#����ت ا��)�

(14) Kelly Mendoza. “Surveying  Parental  mediation: connections, 
challenges and questions for media literacy “Journal  of media 
literacy education” ,No.1,2009,P.28:41 

)١٥ ( 3�� ا�ّ��F، ��Yو/�@4 ا���م   . أ �!�^# H.3 وا� 	ا8/�ة ا���1! M&ا�# ا�ّ���ّ��ت ا��
 1N;ا/@;  ١٧-١٥E(�; ا�O;ة وا%$@#م و(Q@�/�ت ا�0)@; N@� ا�l @;ة @H         ��" أ��اده�، 

 . ،آ�!	 ا���م ،&�.�	 ا���ه�ة٢٠٠٩

)١٦ ("ffA!��]أروى  ،ا�)م،      دور ا8) . ٢٠٠٧�ff4 ا��@�ff/و Hff.  ا��4ff��X ا��ffا�ff� ة�ff/ 
        �@
  ١٧/٢/١٤٢٨ -١٤،  )و$@A وf@�رة ا� 
@�ر     (ا��E(�; ا��و�� اOول �+ ;!
@� ا%$#

 �N0<د/�٧/٣/٢٠٠٧ -٤ا��<اGا� �
 . ، ا���+,� ا�0;!
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)١٧( Z�� #7fW!4 ا��4f��X ا��fا� .Hf و/�f@4 ا���fم              ). ٢٠٠٧(���!	   ،ا�f� أ�� ا8/�ة .
  �� ا����fض ا����f7	 ا���f!1	           ور�	 ��4 .f� 	f!.ا��� 	1!���ا8ول � .	 ����#�� ا��و�

 �XF ،	١٤٢٨ا����د� S - م٢٠٠٧ .�رس . 

(18) Ashi, H. (2007) "Developing skills of interaction with the screen 
in Saudi families" In Empowerment through media education: 
An intercultural dialogue, ed. Ulla Carlsson, Samy Tayie, 
Genevieve Jacquinot-Delaunay and Jose Manuel Perez Tornero, 
211-223. Goteborg University, Sweden: The International 
Clearinghouse on Children, Youth and Media, Nordicom in 
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@�  (e@Q              ا���1!	 ا���.!	 ���ا����A..   ،3ل ،*)�) ١٩(�+�@� درا�@
� �@<ل ا� ;!
@� ا%$#
5 �� را��   ($�<ان   C3ا H ٣٠ ،&�.�f	 ا8زهf�، �f× ا��f�Xة .(      3f�Q< وا��/� را��ة 

 ٢٠٠٦ .�رس ٣١:

�وري ) ٢٠(fا�،  !Y�ffا� �ff�� . �ff4 آ�ffX
���ff	 ا�� "f�� ز�ffX���� 	!��ff�ات ا��!�^ffء ا���ff!رآ=� أو��ff� 
 .٢٠٠٢ ،٤ا���د  1[�اد، .+�	 ا����، ا8.�ر،

� ،ا�PffU�Aة) ٢١(ff��.،  3��ffا��� 	ff�.�&،٢٠٠٢،     S�ff+#ل ا�ffX68ر ا�ff.ء أ�ff!رأي أو� iffL�#
 ، ا�����3 ا���ا.` ا���!*��;X	 47W1 ��م

www.uob.edu.bh/english/pages.aspx?module=pages&id=1533)  ¤/ر�@@)
)��� ١١1v – ١٦/٥/٢٠١٦ ا���<ل  

H ا*/��ح را�3) ٢٢( �/.��: 

-  �
�. ��6, ،ا��� )٢٠٠٠دار ا�=�* ،: ا���ه�ة ( ،ا����f ا��N ��+0 ا�Q1<ث ا%$#

��fر -Xء ،  ذو ا���!fZ .       �@

� N@� ا��را�@�ت ا%$#g�@(�%ت ا��@�ه� ا�Q1@© وا*�@ h�ا، 
 ) ٢٠١٥،ا��ار ا��)��	 ا����A*!	: ا���ه�ة(

-    ��Yا ، *�
����ه: ا�     �
�=�/f	 f��7.	 ا���f{      :  ، ا����fض   � ا��N ©Q1 ا�0+<م ا�G@+<آ
 ، 	!A6ا�� �=�٢٠١١. 

-   i��F ،ا����ف :           �
دار ا�;ه�fاء ،    :  ، ا����fض   ا��@��C إ�@A ا�N ©@Q1@� ا�0+@<م ا�G@+<آ
٢٠١٠. 

  :أ/��ء ا����7!3) ٢٣(

 &!=�ن ���ي أ/��ذ ا�ذا�	 وا���X;��ن ��!�ة آ�!	 ا���م &�.�	 ا���ه�ة. د. أ-
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�ة آ�!f	 ا>��fم &�.�f	 ا���fه�ة           -.�& ا����ا*  أ/��fذ ا�ذا�f	 وا����f�;Xن          . د  . أ -f!��  
��1�/ 

   آ�!	 ا>��م &�.�	 ا���ه�ة-ا*�Wاح ا��Wل أ/��ذ ا>��م . د. أ-

  &�.�	 ا���{ ��� ا��;�;-x.�ل ا�[;اوي  أ/��ذ ا>#)�ل وا���م . د.  أ-

��ر  )٢٤(Xء،  ذو ا���!Z . ه` ا���A.        ت�f/را� ا�f� 	!@�f(Yا.�ت ا��-�f/<وا l�   	f!.ا��� ، 
�ار ا��)��fff	 ا���fff!*�A	 : ا���fffه�ة(fff٢٠١٥،ا�( ,fff��
دور ا�fff/8ة  ،)٢٠١٣(�fffVدة  ،ا�

�	 ��f"   ،ا����د�	 � #�;�; ا��!  ا��U8!	 وا������ت ا�� #�ا&==�       �
درا/	 .!�ا*!	 .
� ا��;�f;      أ��1ث آ�/ ( ،�!A	 .3 ا8/� ����1�7	 ا���1!	 ا����د�	     f�� 3f1 ,��f* �!.8ا 

 	!��U8ا  !� sa.edu.kau.naifchair://http) ٢٠١٣،ا�+;ء ا8ول ،��
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�3 ��!� ./�� ، ا��=!�ى)٢٦(;، ٢٠٠٩ 

;i��F. �!�� �3 ،.���د )٢٧(، ٢٠٠٩ 

)٢٨( "A!��]�3 ��!�.أروى ،ا�; ، ٢٠٠٧ 

)٢٩( 3�� ا�ّ��F، ��Y�3 ��!�. أ; ،٢٠٠٩ 

(30) Michael Brott, Op.cit,1995 

)٣١ (,��
;�V .�!�� �3دة ،ا�، ٢٠١٣ 

(32) Kelly Mendoza, Op.cit, 2009 

(33) Kelly Mendoza, Op.cit, 2009 

)٣٤ ("A!��]�3 ��!�.أروى ،ا�;  ،٢٠٠٧ 

;�A. .�!�� �3ل ،*)�) ٣٥(، ٢٠٠٦  

(36) Kelly Mendoza, Op.cit, 200. 

)٣٧ ("A!��]�3 ��!�.أروى ،ا�; ، ٢٠٠٧ 

;�A. .�!�� �3ل ،*)�) ٣٨(، ٢٠٠٦ 
 


