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دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة 

 الحملات المضادة للمملكة العربية السعودية

 )دراسة تطبيقية على عينة من الشباب الجامعي السعودي(

 1(*)إيمان فتحي عبد المحسن  /د  

 مقدمة الدراسة:

تطذشي ن ظتوييلآظت   ظفي ظلياظتطوريت تلظتطلة ايتظتطوي ظ ييلالةظتطذيةطاظر يلظرنت ي ظتط ي  ظ

ن ةصتظف ظرجةلظتلاتصةلظنتك تطتجيةظتطمذاترةلظرصبحظتطذةطاظق نتظكتنيتظصييي  ظلاظ

نمكيي ظفصييالةظياًرييية  ظف يياظرصييبص ةظنذييي ظاصيي ظت قميية ظتطصيي ةايتظنرييةظت  ايي ظريي ظ

رذاترييةلظنر بيية  ظنرييةظرتا ويي ظريي ظت يية فظ  ييةف ظنرذ فيي ظرتيية ظت ييً ظتط يي  ظااييلآظ

ة ظرمةظزت ظتيث ي ظتعايًوظننئية ا ظنقا تي ظاايلآظتطليم يتظاايلآظرتاتثظتطذةطاظتي ظتان ل

ظ.(1i)ظت ف ت ظنتطمجومذةل

نرصبحظتعاًوظف ظاص ظتطذتطمت ظنب ضاظتطوريت ظتطوك تطيتج ظتطلة ياظفي ظتطمجيةلالظ

ظوظنشييييياظرتقذيييية ظر كجنيييية ظفيييي ظتلائييييو تتيجيةلظنتط يةئييييةلظ تلاتصييييةطيتظتطمةوا ييييت

نتلاقوصة نةلظطا ظةوظتطجاناظتطليظبارظنوشكاظف ظتطذ ان ظت   ني ظر ظتط   ظتطذشي ن  ظ

ؤئ ةلظتطو بتنيتظنتطوذايمييتظفي ظتا يي ظتطي   ظنتطم ظترتظتعاًريتظرصبصتظت ةفسظتطم

ظ(2ii)نت جيةلظتطجانا ظرنمة ظئاتكيتظنرذ فيتظرةوا ت.ظ

نتذياظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظيتيياطظصيت ظتطورييت ظتطوك تطييتج ظتطييليظئيية ظتطذييةطاظ

نرصبحظرصت ظتلومةوظتطذيةطاظ ظطميةظطي ظري ظ صية لظتجذاي ظنجميلظبيي ظكةفيتظتطج  ييةلظ

فةلظ ظنتلا ً ظاالآظتط ضةنةظتطو ظنلواظبلةظرف ت ظتطمجوميلظ ظرميةظنتطايةلظنرةوافظتطث ة

رصيبصتظرصييا ت ظلةرية ظطاصصييتلظتويلآظجذاي ظري ظرليياظتطتئية اظتطو  ييتظنتطوك تطتجيييتظ ظ

 ظنظرمةظلاظ كظفيي ظر ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظكية ظطليةظر ي ظكبيي ظظاالآظتطمذاترةل

كييتظتطذ بيييتظتط ييذت نتظنتطويي ظفيي ظايي نظنر ةقشييتظتطصمييًلظتلااًريييتظتطمضيية  ظطامما

ظ ياتظكةفتظرف ت ظتطمجوملظنبص تظ ةصتظتطشبةفظتطجةرذ ظ 

طلتظنجالظتطبةتثتظرن ظري ظت لمييتظتطوذي لظاايلآظ ن ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظفي ظ

تتايتظتطشبةفظبكي يتظرتتجلتظتطصمًلظتطمضية  ظطامماكيتظتطذ بييتظتط يذت نتظ ظبيةطوربي ظ

ظي.االآظتطشبةفظتطجةرذ ظتط ذت 

                                                
 جةرذتظروظتط  طظ–كايتظتطذاتوظتلاجومةايتظبظ)*(ظرئوةذظر ةااظب  اظتعاًو
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ظ

 تحديد المشكلة البحثية: -أولاً 

ت رايي ظتطمشييكاتظتطبصثيييتظريي ظرلميييتظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظنتنوشيية لةظفيي ظت ننييتظ

وظ ظر ظايا ظر يوةار ظ2016يتصة تلظتط بلظتطثةطيثظري ظتطذيةوظظت  ي  ظ ظتيثظر بوت

ري ظيجميةط ظظ%70رايية ظر يوةاو ظنليتظريةظنمثياظظ2.6رتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظباغظ

 ظرمةظنؤكاظاايلآظتنوشية ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ ظ(3)ر وةار ظتعنو نتظف ظتطذةطا

نظيقبييةلظتطشييبةفظتطجييةرذ ظبصيي تظ ةصييتظااييلآظتئييوةاترلة ظنلاتظييتظتطبةتثييتظتنوشيية ظ

تطصمييًلظتلااًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظتطذ بيييتظتط ييذت نتظفيي ظت ننييتظت  ييي  ظنيقبييةلظ

نبييةلا ً ظااييلآظتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظ ظتطشييبةفظتطجييةرذ ظااييلآظر ةقشييولةظااييلآظر

تطو تثظتط ظي يظفي ظرتعيت ظتطا تئيتظتبيي ظبذياظتطبصيثظنيا  ظتطا تئيةلظتطوي ظت ةنطيتظ

ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظنتطصمًلظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظ.

 لذا تبلورت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:

ومييةا ظفييي ظتتاييييتظتطشييبةفظبكي ييييتظرتتجليييتظتطصميييًلظ ن ظرتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجرييةظ

ظ؟تطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت

ظظثانياً: أهمية الدراسة:

تجتنيياظراييات ظر ييوةار ظرتتقييلظتلانو نييتظنظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظبصيي تظ -1

 ةصتظظكتئياتظطاصصتلظاالآظتطمذاترةل ظبي ظرةوافظفئةلظتطجمليت ظنظتطشيبةفظ

 تطجةرذ ظبص تظ ةصتظ.

نييا  ظتطا تئييةلظتطويي ظت ةنطييتظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظنتطصمييًلظتطمضيية  ظظ -2

 طامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت.

تنوشة ظتطصمًلظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظف ظت ننتظت  ي  ظري ظجليةلظ -3

روذيا  ظ ظنعي ن  ظرذ فييتظ ن ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجومييةا ظكتئيياتظتك تطتجيييتظ

 تطجةرذ ظبكي يتظرتتجلتظتاكظتطصمًلظ.ظتانثتظف ظتتايتظتطشبةف

 أهداف الدراسة:  -ثالثاً

 تمثلت أهداف الدراسة فيما يلي:
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تطوذ لظاالآظ ن ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظتتايتظظتطشيبةفظبكي ييتظرتتجليتظ (1

ظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظ.ظ

ظتطا تئتظطمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا .تطوذ لظاالآظرذالظتذ نظتطشبةفظتطجةرذ ظاي تظ (2

تطوذيي لظااييلآظكثةفييتظتذيي نظتطشييبةفظتطجييةرذ ظاي ييتظتطا تئييتظطمتتقييلظتطوتتصيياظ (3

ظتلاجومةا .

تطوذيي لظاايييلآظرذيييالظتذيي نظتطشيييبةفظتطجيييةرذ ظطاصمييًلظتعاًرييييتظتطمضييية  ظ (4

ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت.

 ظطامماكييتظتطوذيي لظااييلآظظ ريظتطشييبةفظتطجييةرذ ظفيي ظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  (5

ظتطذ بيتظتط ذت نت

تطوذيي لظااييلآظ ن ظتطشييبةفظتطجييةرذ ظفيي ظرتتجلييتظطاصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظ (6

ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت

تطوذ لظاالآظر و تةلظتطشبةفظتطجةرذ ظفي ظتريتن ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ (7

 طمتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظ.

 الإطار النظري للدراسة: -رابعاً

 أولاً: مواقع التواصل الاجتماعي 

نا فلةظبتناظنتطي ت ظ"رجمتاتظ ارةلظت اوظاب ظتلانو نتظت محظطا   ظبوكيتن ظرايفظ

رصيييا ت ظتئييمة ظر ييةةلظرويية ظطليياظتطوتتصييياظظ– ئييم ظرنظرييي ظ ئييم ظظ– ةصيي ظ

 (4).ئميتنتطمشة كتظرذ  ظنيتةتتظتط  صتظط ظطلإبصة ظف ظرا ةتلاظتطشةصيتظرنظتط 

 أهم انواع مواقع التواصل الاجتماعي:

ت وا تظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظبة وًلظتلاتفلةظنرضةري لةظف اظصي  لةظكي ت ظتطيلآظ

ظ ً تظرنتت ظل :ظ

 نوع اساسي:  .1

نوكييت ظريي ظرا ييةلظ ةصيييتظن ييارةلظاةرييتظرثيياظتطم تئييًلظتطشةصيييتظنرشيية كتظ

نتط صييتلظنتطمذاترييةلظب يية ظااييلآظتطصييت ظنتطما ييةلظتطصييتتيتظنتطم  يييتظنتطيي نتب ظ

 .تص ي ةلظرصا هظنر تبرتظبةطا تئتظتنظتطذماظتنظتط رةقظتطجي تف 

 نوع مرتبط بالعمل :  .2
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نلييتظتط ييت ظت كثيي ظتلميييتظ نلييةظتيي ب ظتصيياقة ظتطذميياظنرصييصةفظت امييةلظنتطشيي كةلظ

بشكاظتتو تف ظفل ظتوضم ظرا يةلظ ةصييتظطام يوةاري ظتوضيم ظئيي لاظتطلتتييتظنريةظ

ظ ظف ظئ تتلظ  تئولاظنامالا.قةرتتظب

 مميزات اضافيه .3

ظ(5)بذضظتطشبكةلظتتف ظرميجتلظت  طظرثاظتطوانن ظتطمصي ظنتطشبكةلظتطجي تفيت.

 الآثار الإيجابية لمواقع التواصل الاجتماعي:

تطان ظتطمؤ  ظظطمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظاالآظتط ي  ظنتطمجوميلظذك ظرصمت ظاااظتطان ظ

ظنظر لة:

 االآظر ةةلظن ارت ظتطم ةاا ظف ظتطصية ظتطذةرت.ظيركةنيتظتطوذة ل .1

 تئوةاتوظللهظتطمتتقلظنبشكاظقةنتن ظكم كجظطلإاً ظتطوجة ي. .2

 تكو ةفظتطمذة لظتطجا ظنتطمو تاي . .3

 (6)تذوب ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظر ب ظجاناظطاوذبي ظا ظتطلتل. .4

 و من أهم الآثار الايجابية لمواقع التواصل الاجتماعي :

 تيييثظنجيياظتطمًنييي ظريي ظرب يية ظتطشييذتفظت ج بيييتظنظتطذ بيييتظظلذذة علذذى العذذالم:نافذذذة مط

بشيكاظ ييةلظفيي ظتطشيبكةلظتلاجومةايييتظنةفييل ظتي  ظطليياظطً ييً ظاايلآظرفكيية ظنظ  ةفييةلظ

 تطذةطاظبثئ ه.

 :فم ظلاظنماكظف صتظطةا ظكية ظر و اظف ظتطمجوملظنذبي ظبي ظاي ظظفرصة لتعزيز الذات

ذتتيي  ظفهنيي ظا يياظتطو ييجياظبمتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظنظتذبئييتظتطبيةنييةلظتطشةصيييت ظ

 نصبحظطكظكية ظر و اظنظاالآظتطصذياظتطذةطم .

 :ي ظر ظرلاظ صة لظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظئيلتطتظظمنبر للرأي و الرأي الآخر

 صةتلة ظنظكييلطكظت نييتظيعييةفتظتطمصوييتطظتطييليظنذبيي ظايي ظفكيي  ظنظتطوذيياناظااييلآظصيي

رذو اتتك ظنتطو ظقاظتوذة نظرلظتطييي  ظفةطمجيةلظر ويت ظرريةوظت نيتظتطوذبيي ظرميةظجذياظ

رتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظر ت ظقتنييتظطاوذبييي ظايي ظتطميييتلظنظتلاتجةلييةلظنظتطوتجلييةلظ

 (7)تطشةصيتظتجةهظقضةنةظت رتظتطمصي نت.

 ة لمواقع التواصل الاجتماعي:الآثار السلبي 

 :فملظئلتطتظتطوتتصاظابي ظليلهظتطمتتقيلظفيه ظذطيكظظيقلل من مهارات التفاعل الشخصي

ئي ااظر ظزر ظتطو ةااظاالآظتطصيذياظتطشةصي ظطرفي ت ظنظتطجمةايةلظتطم يوةارتظطليلهظ

ظ(8)تطمتتقل.



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 109  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 :تب لآظرجلتطتظتطمصا ظتطص ي  ظ افظر وةار ظ يبكةلظتطوتتصياظظانتحال الشخصيات

تلاجومييةا ظ تفذييةظرتيةنييةظيطييلآظر ييوةاريلةظفيي ظتلابوييجتزظنظتنوصييةلظتطشةصيييتظنظنشيي ظ

تطمذاترييييةلظتطمضييييااتظنظتشييييتن ظتط ييييمذت ظرنظفيييي ظتطج نمييييتظكةطييييااة  ظرنظتط يييي قتظرنظ

 تلا ورةل.

 :رعيصلآظتئيوةاتوظريجننظري ظظتراجع استخدام اللغذة العربيذة الفصذحى لصذالع العاميذة

صيي نلظتطذ بيييتظتط صييصلآظ ةصييتظااييلآظ ييبكةلظتطصيي نلظنظت  قييةوظتطًتي يييتظبييالظتط

"ظ7تطوذة لظنظتطمصة  تظفوصتطتظت نلظتطايتظتطذ بيتظيطلآظ رتزظنظر قةوظبةتتظتطصية ظ"

"ظنظللتظرةظركات ظ  تئتظاا ظصً ظرصمت ظبذ تت ظ"  ةفيتظتطشيبةفظتطذ بي ظ3نظتطذي ظ"

."(9) 

ظ(10).2016المؤشرات الإحصائية لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي عام  .

ظ

 ثانيا : الحملات الإعلامية 

 تعريف الحملات الاعلامية

ل ظرجمتاتظري ظتطجليت ظتطم ظميتظتطوي ظت يتوظبليةظجليتظرذي يتظر شيث ظريةظبليالظتي نننظ

 ظتتجةلييةلظرفكيية ظرذي ييتظرنظزنيية  ظتط بييتلظط كيي  ظتجومةايييتظ ظنذطييكظعتيياتثظتييييي ظفيي
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ئيياتكيةلظت فيي ت ظنيق ييةالاظب بييتلظفكيي  ظرنظئييات ظتجومييةا ظرذييي ظرنظبلييالظتيي نننظ

 ارتظرنظر ونظرذي ظ ًلظفو  ظزر يتظرذي يتظنتص يي ظنويجيتظرصيا  ظنتطتصيتلظيطيلآظ  ظ

ظ(11)فذاظنوً وظرلظلالظتطم ئاظرنظتط ة اظبةلاتصةل.

 الحملات الإعلامية الالكترونية

تلااًريييتظتلاطكو ننيييتظبذيياظتنوشيية ظتلانو نييتظنتجتنيياظاييا ظلليي ظرصييراحظتطصمييًلظ

ر يوةاري ظااييلآظر ييوتطظتطذييةطاظ ظنرصييبحظرويية ظطيياطظت فيي ت ظرنظتطمجمتاييةلظتطمةوا ييتظ

تصمياظتمًلظتيتلظرةوايفظتط ضيةنةظنتطمتعيتاةلظننعيذلةظاايلآظ يبكتظتلانو نيتظ

كو ننييتظنرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظطذ علةظاايلآظتطجمليت ظنر اي ظاايليةظتميًلظتط

نظ ت ظلااومة لةظاالآظكةفتظرئةطيبظنت  ييةلظتعايًوظتطجانياظ ظظتييثظنجياظر ظريةظنصي  ظ

تاكظتطصمًلظ  جتظتلالومةوظبثلاتفلةظتيثظتتجي ظيطيلآظجميةلي ظرو تايتظلاظت  قيتظبيي لاظ

االآظرئسظ  ةفيتظرنظئيةئيتظ ظنللتظرةظنؤ يظبيان هظيطيلآظتت ية ظ ت ي  ظتلالوميةوظبةطصمايتظ

ظ(12)ن تب ظاماية ظرلظتجتناظراات ظر وةار ظ بكتظتلانو نت.ظتعاًريتظنتطلي

اسذذذتخدام الحمذذذلات الإعلاميذذذة لعناصذذذر الوسذذذائط المتعذذذددة عبذذذر مواقذذذع التواصذذذل 

 الاجتماعي:

توميجظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظبةطذانياظري ظا ةصي ظتطتئية  ظتطموذيا  ظتطوي ظتئيورة ظ

ظتصمياظتطصمًلظنتطو ظر لة:تط ة مت ظاالآظتطصمًلظتعاًريتظتئوةاترلةظا اظ

تط صتل:ظنل ظرتعت ظتط ئةطتظتطو ظتوضم لةظتطصماتظتعاًريتظنتطوي ظلابياظر ظ -1

 تصماظنتصةغظبشكاظنوتتف ظرلظت  يةلظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا .

تطصت ظ:ظنل ظتطصت ظتطمذب  ظا ظرتعت ظتطصماتظنتطو ظن بيي ظر ظن تايلآظفيليةظ -2

 تاااظتطصماتظ.تط  ة ظنتطتعت ظنر ظتكت ظرؤ   ظطك ظ

تطصتلظ:ظنل ظابة  ظا ظتطوذاي ةلظتطصتتيتظرنظتطمتئي لآظرنظتطمؤ  تلظتطةةصيتظ -3

 تطو ظتجناظر ظت ةااظتطجملت ظبةطصماتظ.

تط يانتظ:ظنل ظر ة لظرصت  ظتتلظرتعت ظتطصماتظننجبظر ظتو اظتاكظتطم ية لظ -4

ظ(13)بوتليفظتطمصوتطظتطمؤ  ظتطجةذفظطاجملت ظنصتظ ئةطتظتطصماتظ.

 لحملات الاعلامية أنواع ا

جة ظت  ياظرنتت ظتطصمًلظيطلآظق مي ظت يبظ ينيتظبذيضظتطةبي ت ظتطذيةراي ظفي ظرجيةلظ

ظتعاًو:
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 المجال الداخلي: -1

نلييتظريية  ظتطصمييًلظريي ظتع  يية ظنتتجييي ظنتث يييفظنفكيي ظنييان ظعييم ظرجلييج ظ ئييميتظ

رصييا  ظفيي ظي يية ظتطانطييتظتطويي ظتشيي لظااييلآظتطصمييًلظتعاًريييتظي يي تفة ظربة يي ت ظتيييثظ

تكت ظجميلظتطتئة اظتعاًرييتظ ةصيتظبةطانطيتظ ظنتكيت ظبية جلج ظتعاًرييتظتط ئيميتظ

كةطوا ةزظتط ئم ظ ظنتعذتاتظتط ئميتظنتطصصفظتط ئميتظنتليالظت جليج ظيطيلآظتص ني ظ

رذاترةلظني بة ظطامتت  ظنتث ي لاظني  ة لاظيعةفتظيطلآظت ًالاظاالآظريةظنجي يظفي ظ

ااةنتظنر ظت رثاظاالآظتطمجةلظتطات ا ظرة  ظتطصميًلظتطذةطاظنف ظتطانطتظ ظيعةفتظيطلآظتط

تعاًريييتظفيي ظتطوا ييةزظ ظااييلآظعييت ظتطثييت  ظتطمذاترةتيييتظنتطورييت ظفيي ظنئيية اظتعاييًوظ

رصبصتظتطانطتظتمياظيطلآظ صةصتظرجلج ظتعايًوظرنظي ضيةالةظطلإ ي تلظطجية ظري ظ

وب ييلآظتط ريية ظتطصكييتر ظنتطةييةلظفظليي لظرجمتاييتظريي ظتط ضيية يةلظتطم ييو اتظتطويي ظت

ظئيةئةلظ ةصتظبلة.

 المجال الخارجي لنوع الحملات الإعلامية : -2

لتظرةظت توظب ظت جلج ظتعاًريتظري ظتذ نيفظطامجومذيةلظتطذةطمييتظبيةطمجوملظتطمصاي ظ ظ

نتط يةئتظتطات اتظنتطةة جيتظننئة اظتطوذيةن ظريلظتطيانلظت  ي طظفي ظ يولآظتطميية ن ظ ظ

نلجمةلظرذةك يتظنلي ظرية  ظياًرييتظظت اة تلنتط  ظاالآظرةظنوذ نظط ظتطمجوملظر ظ

ظ(14)تبثلةظرجلج ظياًريتظرتجلتظ.

كما حدد كوتلير أربعة أنواع للحملات الإعلامية جاءت تقسذيماته مبنيذة علذى أسذا  

 الأهداف التي تسعى الحملة لتحقيقها وهي :

تطصمًلظتعاًريتظتطو ظتلالظطوييي ظر ةلياظتطمتت  ي ظتجةهظرتعت ظنلاظتطي ريظ -1

 .تطذةو

 تطصمًلظتعاًريتظتطو ظتلالظطوص ي ظرلاتلظرذي ت. -2

 ت لاتلظتعاًريتظتطو ظتلالظطوييي ظتط ياظتط ة ا . -3

 (15)تطصمًلظتعاًريتظتطو ظتلالظطوييي ظتط ات . -4

بي ميةظنوصيا ثظ .ظرل ياظتطييجتنيظاي ظرنيتت ظاييا ظطاصميًلظري ظ يًلظريةظ صياهظااميية ظ

قييلظتعاًري  ظننبيانظر ظليلتظتطوصي يفظتطييليظتطذًقيةلظتطذةريتظنري ظ يًلظر تقبوي ظطاتت

  صاهظنكت ظنف ةظطتلي تظتطصمات ظنر لة:

 .(ظتمًلظتطوتايت:ظنتطو ظتصماظطوذ نفظتطجملت ظب ضيتظرة1)ظ
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نظظظتطصمًلظتطمذاترةتيتظ:ظل ظتماتظرذاترةلظاةرتظت يذلآظن ت ظرذ فيتظتطجمليت (ظ2)

تطصيتنت.ظنرثةطليةظلة يوةقةلظي  تك ظطصاثظرةظ ظنظتجنناهظببذضظتطمذاترةلظتطذةرتظ

 <تط ريظتطذةوظنتط ضةنةظتطمجومذيت

صمييًلظتطو بتنييت:ظلييي ظتماييتظطايييوذااظتييللبظبةرييت ظيعيييةفيتظ اييفظتطيييتا ظنظتط  (3)

تطمذاترةلظيطلآظتطو  ي ظنظر ا  ظتطجملت ظاالآظتربيي ظتطمذاتريةلظنظتصتناليةظيطيلآظ

 .ئات ظنتر 

تييي ظنظتذاناظتلاتجةليةلظنظظتصةنلظتمًلظتذاناظتط ات ظنل ظنت ظر ظتطصمًل(ظ4)

ركثي ظتطصميًلظصيذتبتظنظظظتط ياتكيةلظتطمتجيت  ظطياطظبذيضظت في ت  ظنظلي ظري 

 . تذ يييييييات ظ نلييييييةظت ييييييولالظتييييييييي ظتط ييييييات ظرنظتلاتجييييييةهظطيييييياطظتط يييييي  

ليلتظتط يت ظن  يلظطمذةطجيتظتميًلظتطااةنيتظتطمضية  ظظظتمًلظتطااةنتظتطمضة  (ظ5)

 ظفكي يظنرذاتريةت ظنن  ي ظطاتقةنيتظري ظتطو ظت ولالظتطمجوملظن ا ظتةطيتظتيتتز

 . تطااةنتظتطمضة  

تطصمًلظتلااًريتظتطذ ك نتظ:ظنللتظتط ت ظن يوةاوظطاي   ظتطةية ج ظنز  ظتطث يتظ (6)

تطويرييتظتطص بييتظظظبةطجملت ظبم ا  ظتط يتتلظتطم ياصتظتطت  ييتظري ظجليتظنتميًل

ظ.ر ظجلتظت  ط

ظ(16).لظنرف ت ظ لاتلظرةوا تنت توظبلةظجمةاةظظتطصمًلظتلااًريتظتطةةصت(ظ7)

وأوضع محمد نبيل وآخرون أن الحملة الإعلامية الموجهة تذرتبط بعذدد مذن العوامذل 

 ذات التأثير الفعال على عملية الاتصال والإعلام منها:

ت تيييبظايي نظتطمتعييت ظتطةييةلظبةطصماييتظ:ظتيييثظنوييث  ظتطجملييت ظايية  ظبجةنييبظ -1

ت  يي ظنظيياظقتنيية ظبةطم ة نييتظبةطجتتنيييبظتط ضيييتظتطييليظنييثت ظا عيي ظرنلا ظنر ظليييلتظ

ت  يي طظريي ظتط ضيييتظطييلتظلابيياظريي ظر تايية ظت تيييبظايي نظجتتنييبظتط ضيييتظت ييبظ

 رلميولة.

تطوصييجظفيي ظتطذيي نظ:ظفةط ئييةطتظتطموصيييج ظليي ظتطوي ظتلييواظبذيي نظجةنييبظنتتيياظريي ظ -2

تطص ي تظنتي اظت   ظا ظاماظنف ة ظ ر تنظ ةصتظرميةظت  ياظتث ي ليةظبيةطربلظاايلآظ

 تطجملت .

تطصيي تتتظنتطيمييتن:ظنقيياظنييثت ظتطمذ ييلآظتطييليظن نيياظتطمصييا ظن ايي ظيطييلآظتطجملييت ظ -3

نتعيصة ظصيي نصة ظنئيي ظرضييمت ظتط ئييةطتظرنظقيياظنييثت ظظرييي ظذطييكظبصييت  ظرةرضييتظ
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عم يتظبصيثظنو  ظطام و باظف صتظتلائو وةجظبةطشكاظتطيليظن نياهظنن لمي ظ ظنكاميةظ

 كةنتظتط ئةطتظنتعصتظنرصا  ظكةنتظركث ظتث ي ت .

نتطوةتنيييفظ:ظقييياظتوةيييلظتطصميييًلظتعاًرييييتظفييي ظبذيييضظت تيييية ظتطولانييياظظتطولانيييا -4

نتطوةتنيفظرئياتبة ظطاويث ي ظاايلآظت فيي ت ظري ظرجياظيزايةجلاظنتئيوجةبةتلاظطامضييمت ظ

تطم ت ظتتصيا ظطلاظنتطصماتظتطو ظتبيةطغظفي ظليلتظتلاتجيةهظت  ياظتث ي ليةظبمي ن ظتطتقيتظ

بةطم ة نيتظبةطصمايتظتطمذواطييتظاايلآظتطجمليت ظبةطم ة نيتظبمي ن ظتطتقييتظاايلآظتطجمليت ظ

 نتطو ظت شاظتطوييي ظف ظآ ت ظت ف ت ظبشكاظروج ظنبصت  ظرذواطتظ.

تطوكيي ت ظ:ظنؤكيياظرذظيياظتطبييةتثي ظر ظتكيي ت ظتطصماييتظط ئييةطولةظتعاًريييتظنجنييالةظريي ظ -5

فةاايولةظك ئةطتظرتجليتظنري ظتتوميةلظتطويث ي ظبمضيمتنلةظبشي  ظرلاظتكيت ظبصيت  ظ

 (17)رماتظفة رت.

الدعائيذذة السذذلبية يمكنهذذا أن تجذذد فذذي المحتذذوو التفذذاعلي رواجذذا لأنهذذا  الحمذذلات_

ظ.مجانية وغير مراقبة

ن بمةظنذوب ظللتظربي زظئيابيةلظتطمصويتطظتطو يةاا  ظيذظنب يببظرجةنييتظتطمصويتطظناياوظ

 ضتا ظطص تسظتطبتتبتظتعاًريت ظنصبحظتطوصك اظف ظتطصمًلظتطااة يتظرر تظصيذبةظرنظ

نظاايييلآظظر يييوصيً ظنطيييلطكظت وشييي  تطصميييًلظتطذ صييي نتظرنظتطلكت نيييتظرنظتطوييي ظتصييي  

 .تع ليةفظرنظتصي يلظت ئيياصتظرنظتي نننظتطمةيا تل ظرنظتطو ت يي ظتطم ر ي ظرنظتطريية   

نفيي ظلييلتظتط يييةقظت ويي  ظ نومييي ظفيي ظر ةطولييةظتييتلظنجييت ظروذيية  ي ظرييلظت ظييياظتطانطييتظ

تطو ظن يا رلةظتعايًوظبث ظرةظتصاظكة ظب ببظتطتصتطيتظتطذةطيتظظتعئًريتظتتلظتطذةطا ظ

تطجاناظنتطتئة  ظتطموذيا   ظفصيت ظتطموذية  ي ظريلظت ظيياظتطانطيتظكةنيتظتبيثظري ظتيتلظ

تطذةطاظنر ظررةوظركب ظتطمذيةطاظتطذةطمييتظكبي جظط يا ظنتطبي ظبي ظنبي جظرن ياظنئيةتتظتيةنمجظ

ئييكتن ظنري ليية ظنلييتظرييةظجذيياظتطومييا ظتطذيية   ظنتطشييذب ظطلييلتظتطو ظييياظنكبيي ظنن ييوماظ

تط ضية ظتلافو تعي ظطتتياهظبةععيةفتظيطيلآظت  ييةلظتطصيت  ظنتط ييانتظنتطوي ظنجت هظري ظ

ر صولييةظينةلييةظنئيية اظتعاييًوظتطو ييةاا .ظنلييتظرةئييةلاظفيي ظين ييةلظتط جاييةلظتعج تريييتظ

ظ(18).نتط ضتطيتظطاطظتط ئةلظت صي ظئ ةظنر ظ اظتما ظ ذبيتظللتظتطو ظيا

ظمراجعة الدراسات السابقة: -خامسًا

تاظتط جت ظيطلآظتطا تئةلظتط ةب تظتطو ظتوذاي ظبمتعيت ظتطا تئيتظنتطوي ظرج نيتظ يًلظ

تطذ يياظت نلظريي ظلييلتظتط يي   ظك ييت ظريي ظتطوييااياظ فكيية ظتطا تئييتظنتطم ييةاا ظفيي ظب يية ظ

ظي ة لةظتط ك ي.ظ
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الإعذذلام والتذذدخلات الخارجيذذة فذذي الشذذ ون الدراسذذات التذذي تناولذذت المحذذور الأول: 

 بية.الداخلية للدول العر

تطوذيي لظااييلآظ ن ظنئيية اظتعاييًوظظ(19)(ظ2012)تناولذذت دراسذذة حذذارم أنذذور البنذذا 

تط ذت يظف ظر ر تظجةزت ظنصتظرتاتثظتطصياظتطج يتب ظطامو يااي ظتطصيت يي  ظنتتجةليةلظ

تطجملت ظنصتلية ظنرنعيصتظتط وية نظر ظتطواي جنيت ظتط يذت يظجية ظفي ظتطم تبيتظت نطي ظ

ري ظتييثظتاومية ظتطجملييت ظاايي ظكمصيا ظري ظتطمصيية  ظتعاًرييتظر  ية ظت زريت ظكمييةظ

نجيييت ظاًقيييتظت تبة ييييتظ تطيييتظتتصييية ية ظبيييي ظتاومييية ظتطجمليييت ظاايييلآظتطمصييية  ظتبيييي ظ

ظتناولذذت دراسذذة شذذفيم الذذرحمن عبذذدهتعاًريييتظنتطةصيية لظتطانمتج تفيييت ظظبي مييةظ

ت ئيييةطيبظتطوييي ظتاجيييثظيطيليييةظنئييية اظتعايييًوظتطي بييييتظطوشيييتن ظصيييت  ظ (20) (2004)

ةئيييتظنت نعيية ظتلاجومةايييتظتط يذت نت ظنجميذلييةظت تكييجظااييلآظرلةجمييتظت نعيية ظتط ي

نت نعة ظتطث ةفييت ظن اصيتظتط وية نظيطي ظر ظنئية اظتعايًوظتطي بييتظرللي لظايات لةظ

طامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظ ظظكمةظتنولتظتط وة نظيطي ظنجيت ظ يًثظقضيةنةظرصت نيتظتيان ظ

تتطلةظتطصمًلظتطذات يتظطامماكت ظنلي ظقضييتظت يتقظتعن ية  ظنقضييتظت يتقظتطمي ر  ظ

تطجةنبظتطث يةف ظنتطوذايمي ظتوتجي ظليلهظتطصميًلظيطيلآظر يةلنظتطا تئيتظنرنليةظتييليظنف ظ

 (2004خلصذذت دراسذذة أحمذذد تركسذذتاني  )تع لييةفظنتييااتظيطييلآظتطذ ييف ظفيي ظتييي ظ

تتلظتطوذ لظاالآظتطصت  ظتطلل يتظطا ذت نتظر ظتطجملت ظتطك اي ظنر ية لظنوية نظ(21)

تظرو  تظرلظتطصت  ظتط ابيتظتطمتجيت  ظتطا تئتظيطلآظر ظتطصت  ظتطلل يتظطاطظتطذي تظطي 

ف ظنئة اظتعاًو ظتيثظرنلةظرقاظتا ظنركث ظر ننيتظري ظتطصيت  ظتط يابيتظتطجةريا ظفي ظ

نئة اظتعاًوظتطي بيتظت   ط ظكمةظرنعصتظتط وة نظر ظتطوا جنت ظلتظتطتئيياتظت نطيلآظ

نئية اظتعايًوظظتطو ظتاومالظاايلةظتطذي تظتطك انتظكمصا ظطامذاترةل ظر بوتظتط وة نظر 

تطي بيييتظقيياظرئييلمتظتئييلةرة ظكبييي ت ظفيي ظن يياظتطصييت  ظتطمشييتلتظنتط مريييتظايي ظتطذيي فظ

وفذذي إطذذار التذذأثير علذذى صذذورة السذذعودية اسذذتعرن إبذذراهيم المهنذذا) نتطم ييامي  ظ

تييث ي ظر تكييجظتطا تئييةلظتلائييو تتيجيتظفيي ظتطتلانييةلظتطموصييا ظااييلآظتطيي ريظظ(22)ظ(2004

ذييضظلييلهظتطم تكييجظطلييةظتث ي لييةظتطكبييي ظااييلآظتط يةئييةلظتطذييةوظت ر نكيي  ظنكيييفظر ظب

ت ر نكييتظفي ظتطشي قظت نئي .ظنتييثظلييلهظتطم تكيجظتصمياظرتتقيفظاات ييتظري ظتطييانلظ

تطذ بيييتظنريي ظقضييةنةظتطم ر ييت ظفميي ظتطموتقييلظر ظتييافلظلييلهظتطم تكييجظبمجنيياظريي ظتطوييث ي ظ

ر ظتيث ي ظر تكيجظظتط اب ظاالآظرصصةفظتط  ت ظتط يةئ ظنصتظتطم ر ت.ظظنر ة ظتطمل ةظيطلآ

تطا تئةلظتلائو تتيجيتظاالآظتطي ريظتطذيةوظت ر نكي ظنذيت ظيطيلآظرئيبةفظر ليةظتطمصياتقيتظ

تطوييي ظنمواكليييةظرصيييصةفظليييلهظتطم تكيييجظنتطم وشييية ن ظفيليييةظنويجيييتظطةا ييييةتلاظتطذامييييتظ
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نتطمل يييت ظبةاوبيية ظر تكييجلاظظر ييو اتظايي ظتطصكترييت.ظظنكييلطكظفييه ظتطظلييت ظتطموكيي  ظ

برييتظبلييلهظتطم تكييجظفيي ظنئييةلظتعاييًوظتطم  يييتظنتطم ييمتاتظطييبذضظتطشةصيييةلظتطم ت

نتطم يي ن  ظنذييجزظريي ظنجلييةلظنظيي ظلييلهظتطم تكييجظتجييةهظتط ضييةنةظنتطمتعييتاةلظتطويي ظ

 ن ظر تكييجظتطا تئييةلظ(ظ23)(ظ2004)اسذذتعرن عبذذده الطذذائر بينمذذا ،تشيية  ظفيلييةظ

ف ظتطوث ي ظاالآظقضةنةظر ر تظتطش قظت نئي  ظتييثظر ية ظيطيلآظر ظتريت ظظتلائو تتيجيت

(ظتطجيياظت نل:ظتثئييسظايا ظري ظتطم تكيجظتطوي ظ1للهظتطم تكجظري ظبثً يتظرجييةل ظلي ظ)

(ظتطجييياظتطثييةن :ظبيي نزظ2كةنييتظرلومييتظبم ةقشييتظتطشييئت ظتطةة جيييتظطاتلانييةلظتطموصييا  ظ)

يييثظتصتطييتظريي ظر تكييجظتنظنييتت يظلييةل  ظتطوذةقيياظتطصكييتر ظرييلظر تكييجظتطا تئييةل ظت

طم ةقشتظقضةنةظ ة جيتظيطلآظر تكجظتئوشية نتظت ياوظ يارةتلةظطيبذضظت جليج ظتطصكترييتظ

(ظتطجياظتطثةطث:ظبي نزظر تكيجظتطا تئيةلظتطملوميتظبصي ةاتظتطي ريظتطذيةوظ3ت ر نكيت ظن)

تظنتتجيل  ظنقاظتاومالظللهظتطم تكجظ ًلظللهظتط و  ظيطلآظتتطي تظري ظت بصيةثظتطموذم ي

فييي ظتط يةئيييتظتطةة جييييتظت ر نكييييتظريييلظنئييية اظت يييتن ظياًرييي ظذتلظفذةطييييتظكبيييي   ظ

نتشو  ظف ظذطكظجمةايةلظتطضيي ظنجمةايةلظتطمصيةطحظتطذ قييتظتعيةفتظيطيلآظر ظميةلظ

ئيةئيتظ ت ايتظذتلظرصةطحظ ة جيتظكمةظل ظتطصةطيتظريلظظ"تنبية "ظ)تطاج يتظظتعئي ت يايتظ

تعئيي ت يايتظفيي ظتطمجومييلظ ارييتظتطمصييةطحظر ر نكيييتظطاشييئت ظتطذةرييت(ظتطويي ظتذميياظفيي ظ

ئييتظايي ظتطةرييةفظتعاًريي ظتط  ن يي ظنصييت  ظتطمماكييتظفيي ظلييلتظتت ر نكيي  ظنفيي ظ  

لآظر ظ رييةفظتطمث ييفظتط  ن يي ظيطيي(ظ24)( 2004عبذذده الخطيذذ )ر يية ظبي مييةظتطةرييةف ظ

وييي ظتنظتصييييياهظاييي ظجيييج ظلاظنمكييي ظتجج ظنيييا  ظت ي يييتظر ظتطمماكيييتظتطذ بييييتظتط يييذت نت

نطليلتظفل ية ظاًقيتظجب نيتظبيي ظتطمماكيتظكانطيت ظنتعئيًوظكيان  ظنطكي ظاايلآظتعئًو ظ

تطيي راظريي ظذطييكظفييه ظتطصييت  ظتطويي ظتئييو وجلةظتطبةتييثظفيي ظ  تئييو ظايي ظرليياظتطصييصفظ

تط  ن يتظ)طترتنا ظطتفيجة ن ظطترتناظ باترةتيك ظرجاتظتعكب س ظنرجايتظطتبيته(ظكةنيتظ

ظ.ظظتذكسظصت  ظرشتلتظا ظتطمماكتظتطذ بيتظتط ذت نت

 المحور الثاني :دراسات تناولت مواقع التواصل الاجتماعي. 

تئيوةاترةلظتطشيبكةلظتيتلظ (25)م(2013محمود لطفي وهاجر سذعداوي)   تئتركالظ

رزرييتظتطائييوت ظظ–تلاجومةايييتظفيي ظتذبئييتظتطيي ريظتطذييةوظر  يية ظت زرييةلظتط يةئيييتظتطرة  ييتظ

جة ظت تيبظرلاظرتتقلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظتطوي ظطذبيتظ ن ت ظركبي ظ،  تطمص يظنمتذجة ظ

ف ظتعرات ظبةطمذاترةلظتتلظرزرتظتطائوت ظر ظر ظيت ظتط ةبيتظتطمصي نتظ ظتييثظتتوياظ

 ظنتتويياظتطيتتيييتفظ4.6تط يييسظبييت ظتطم كييجظت نلظبييي ظتطمتتقييلظتلاجومةايييتظبموتئيي ظ

تلائوةاتوظت ئيبتا ظلائيوةاتوظ ظكلطكظر بوتظظت ت ة ظن بتظ3.3تطم كجظتطثةن ظبموتئ ظ
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رتتقيلظتطوتتصياظتلاجومييةا  ظنن جيلظت ييتقظتلائيوةاتوظت ئيبتا ظيطييلآظتريت ظتطواي ييت ظ

تطمصمتلظتيثظنمك  ظتطا تلظاا ظتعنو نتظنرتتقلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظرثياظ)تيتتي ظ

تطيتتيييتف(ظنتطورييتن ظتطم ييوم ظطامتتقييلظتلاجومةايييتظطو يياناظرفضيياظظ–نتط يييسظبييت ظظ–

طام ييوةاري ظايي ظ  نيي ظتطمصمييتل ظكييلطكظرلليي لظنويية نظتطا تئييتظر ظرذظيياظتطةييارةلظ

رف ت ظتطذي تظن وةارت ظتطمتتقلظتلاجومةايتظر ظئةاتظيطلآظرقاظر ظ ًثظئيةاةلظنتريية  ظ

كمةظجة ظرلاظرئبةفظن نتفلظتئوةاتوظتط ةبتظاي تظتطا تئيتظطمتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ

ةلظاي ظتط ضيةنةظتطمةوا يتظ ظليلتظنظركيالظر ظتطشيبكةلظتلاجومةاييتظرصيا ظرلياظطامذاتري

 ن ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظفي ظتيتلظظ(26)م(2012نهذا الأسذدودي)نوية نظ  تئيتظ

وظ2011ن يةن 25ي  ت ظتطشبةفظتطجةرذ ظطص نتظتط ريظنظرشة كولاظتط يةئييتظفي ظ يت  ظ

 ظري ظرفي ت ظتطذي يتظتاومياظبا جيتظكبيي ظ%50.5يطيلآظر ظن يبتظوظ  تئتظتصاياييتظرياتنييت ظ

اا ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظتطصصتلظاا ظتطمذاترةلظر  ة ظتطثت   ظكميةظر بويتظ

ري ظرفي ت ظتطذي يتظن يوةاوظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ ت مييةظظ%ظ65.8تط وية نظر ظن يبتظ

 تطوتتصيا  يبكةل تيث ي تيتلظ(27)م(2012محمذد المنصذور) بي ميةظرنعيصتظظ  تئيتظ

نويجيتظتتعيحظرياطظتيث ي ظ يبكةلظتطوتتصياظظ  ظيطيلآظرتطموا يي  جملت  االآ تلاجومةا 

تلاجومةا ظاالآظجملت ظتطموا يي ظ ظنيني ظطياظنذياظبهركية ظروصي ص ظتعنو نيتظتلائيوي ة ظ

ظا لة ظطمةظتتف هظر ظر بة ظنتيريتظ ةراتظناةجاتظنرذاترةلظنرذية لظر ييا ظنرو تايت

 ,Christy, Chiuم( )2011ومذاثيو) كريسذتي وتشذيو  تئيتظ نللتظرةظركات ظنوة نظ

Matthew, 2011)(28)تييتلظتطشييبكةلظتلاجومةايييتظاايي ظتعنو نييتظ ظطمييةذتظن ييوةاوظ

تطرًفظتط ييسظبيت ظ ظيطيلآظر ظرذظياظتطريًفظن يوةارت ظتط ييسظبيت ظنذطيكظطاصصيتلظ

اا ظتلاتصةلالظتط ت نتظنتلاتصةلظرلظرصاقة لاظ ظكلطكظر بوتظتطا تئتظر ظر ظرلياتلظ

اري ظطمذ فتظتطمجناظاي ظت تياتثظ ظنليلتظريةظتلائوةاتوظتط يسظبت ظلتظر ةاا ظتطم وة

ظ(29)(Thomas V. Pollet 2011م( ) 2011تومذا  بوليذت )ركاتي ظنوية نظ  تئيتظ

تئييوةاتوظرتتقييلظتطشييبكةلظتلاجومةايييتظنتطو تئيياظتط ييت يظليياظنجنيياظتجيياظتتصييةلظتييتلظ

 تيثظر بويتظظر ظتطشيبكةلظتلاجومةاييتظرنظاًقيةلظركثي ظق بيةظاة  ييةظبثاضية ظتطشيبكت؟

ايا ظركبي ظظريلظكية ظر تبريةظنئية اظتعايًوظتلاجومةاييتظقتظتطم وي قظفي ظتئيوةاتوتطت

 ظللتظنتو  ظنوة نظتاكظتطا تئيتظريلظنوية نظظتطشبكتظتلاجومةايتظاب ظتعنو نتظرصاقة ظر 

فليياظتييتلظظ(30)(,Zhu 2011  H Chang,م( ) 2011) تشذذانو وتشذذو :   تئيتظ

ر ة نيي ظتلااوميية ظرييةظقبيياظنرييةظبذيياظظتاوميية ظرتتقييلظتطشييبكةلظتلاجومةايييتظفيي ظتطصييي ظ:

تلااومة  ظتيثظر بوتظر ظ نتفلظتطصصتلظطاصصتلظاا ظتطمذاترةلظتطم يا ظ ظقبياظنبذياظ
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عمذرو رنعيصتظ  تئيتظ  ظف ظتيي ظتلااومة ظلاظتتجاظت وًفةلظكبي  ظبي ظتطمجمتاوي 

تطذًقتظبي ظتئوةاتوظتطشبةفظتطمص يظطمتتقيلظتطشيبكةلظتتلظ (31)م(2011محمد أسعد)

نتط ييسظبيت ظظ Youtubeلاجومةايتظنقيملاظتطمجومذيتظ  تئيتظااي ظريتقذ ظتطيتتييتفت

Facebook  ، رذظيياظ ييًفظتطجةرذييتظن ضييت ظنقوييةظ ييتنًظاايي ظرتقييلظتط يييسظ يطييلآظر

بييت ظن جييلظظذطييكظيطيي ظ بيذييتظت نشييرتظتلاتصييةطيتظنتطوربي ييةلظتطمو تاييتظتطويي ظتمكيي ظ

تط وية نظر ظتطيلكت ظركثي ظتئيوةاترةظطمتقيلظتطرًفظر ظقضية ظنقويةظ يتنً  ظكيلطكظر بويتظ

 تط يسظبت ظر ظتعنةثظتيثظنشو كت ظف ظرجمتاةلظتط  ةشظنص صةلظتطمذجبي .

بالدراسذذذة وإطارهذذذا  أوجذذه الاسذذذتفادة مذذن مراجعذذذة الدراسذذات السذذذابقة ذات الصذذلة

 : النظري

تئو ة لظتطبةتثتظري ظنوية نظتطا تئيةلظتط يةب تظفي ظتصانياظتط ظ نيتظتطم يوةارتظ ظنظ -1

تطوذييي لظاايييلآظتطمييي لنظتطم يييوةاوظطكيييت ظررايييبظتطا تئيييةلظرييي ظنيييت ظتطا تئيييةلظ

 تطتص يت.ظ

كمةظتمك تظتطبةتثتظر ظتطوذي لظاايلآظتجياظن ي قظئيصبظتطذي يتظ ظنكي ييتظتصانياظ -2

تظصيييةرتظرئييئاتظتئييومة  ظرويييي تلظتطا تئييتظ ظنصيييةرتظتط يي ننظ ظنكييلطكظكي ييي

 تلائوبية .ظ

ئةاالظتطا تئةلظتط ةب تظتطبةتثتظفي ظتصانياظتع ية ظتط ظي يظتطم ةئيبظطمضيمت ظ -3

 تطا تئتظ ظنظتصاناظت ئةطيبظتلاتصة يتظتطمً متظطابصث.

ظفرون الدراسة: -سادسًا

تتجاظف نقظ تطتظيتصة ية ظبيي ظرذيالالظتذي نظتطشيبةفظتطجيةرذ ظظالفرن الأول: -

-تطبيئيتظ-تط يت -طمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظنف ة ظطاموييي تلظتطانمتج تفييتظ)ظتط ي 

 تطم وتطظتلاجومةا ظنتلاقوصة ي(ظ.ظ

تتجاظف نقظ تطتظيتصة ية ظبي ظر وةار ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظظظالفرن الثاني: -

نف ية ظتطمويييي تلظظظتعاًريييتظتطمضية  ظطامماكييتظتطذ بييتظتط ييذت نتظنتطوتاييتظبيةطصمًل

 تطم وتطظتلاجومةا ظنتلاقوصة ي(ظ.-تطبيئتظ-تط ت -تطانمتج تفيت)ظتط  
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قًتظت تبة يتظ تطتظيتصة ية ظبيي ظكثةفيتظتذي نظتطشيبةفظتطجيةرذ ظظالفرن الثالث: - تتجاظا

لظتعاًريييتظتطمضييية  ظطمتتقييلظتطوتتصيياظتلاجوميييةا ظنظتطوتايييتظبكي ييييتظرتتجلييتظتطص ميييً

 طامماكت.

تتجاظف نقظ تطتظيتصة ية ظبي ظتطشبةفظتطجةرذ ظاي تظتطا تئتظنف ة ظطم وتطظالفرن الرابع : -

لظتعاًرييتظ   ولاظف ظتطمذاترةلظتطم شت  ظبمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظنظرتتجليتظتطصميً

 تطمضة  ظطامماكتظطصةطحظتعنةث.

يتصييية ية ظبيييي ظرذيييالالظتذييي نظتطشيييبةفظتتجييياظاًقيييتظ تطيييتظظالفذذذرن الخذذذام  : -

ظ–تطجيييةرذ ظطمتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظنظتطويييث ي تلظتطمةوا يييتظطليييةظ)ظرذ فييييتظ

 ئاتكيت(ظ-نجاتنيتظظ

 سابعاً: مصطلحات الدراسة:

 مواقع التواصل الاجتماعي

تذ فلييةظررييي  ظرصميياظ"ظبثنلييةظنييت ظجانيياظريي ظتعاييًوظن شيي ظفيي ظتط ضيية ظتلافو تعيي ظ

تعطكو ننيييتظكييث نتلظطيي ظتييان لةظ نلظنرؤئ ييةلظنرفيي ت ظب ييا تلظنن ييوةاوظتطتئيية  ظ

 (32).نيركةنيةلظروبةن تظنوميجظب  ا ظتلانوشة ظنقاتظتطوكا تظن ا ظتطوث ي 

 مواقع التواصل الاجتماعي ) تعريف إجرائي(

ت صاظبلةظتطبةتثتظف ظللهظتطا تئتظرتتقلظتطوتتصاظتلاجوميةا ظتطوي ظكية ظطليةظ ن تظ ظفي ظ

بكي يتظرتتجلتظتطصمًلظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط يذت نتظنتمثايتظفي ظظتتايتظتطشبةف

ظتط يسظبت ظ ظظتتنو  ظئ ةفظ ةل ظرةيظئبيس ظطي كاظي ظ ظلةيظفيف ظنظتن وج تو.

 الشباب الجامعي 

ننذ لظتطشبةفظتطجةرذ ظتنضة ظبثنلاظتاكظتطش نصتظر ظتطشبةفظتطم ومي ظيطلآظتطمؤئ ةلظ

نذييت ظاايلييةظت ييوًلظتطمكةنييتظتلاجومةايييتظتطم ييو بايتظ ت يياظظتطوذايميييتظتطجةرذيييتظ ظتطويي 

اةرية ( ظظ22-18تطمجوملظ ظنذاظتطشيبةفظتطجيةرذ ظت في ت ظتطيلن ظنوي تن ظرامية لاظبيي ظ)

تيييثظناوص ييت ظبةطجةرذييةلظنتطمذةليياظتطذايييةظفيي ظ  تئييتظت ييوي قظريي ظر بييلظيطييلآظئييتظ

كتظنويجيتظتنومية لاظئ تتلظ ظكمةظني ب ظتطشيبةفظتطجيةرذ ظتلومةريةلظنرييتلظنطييتظرشيو 

يطلآظرؤئ تظتذايميتظرشو كتظتيثظتاذبظتطجةرذتظف ظتية ظتطشبةفظ ن ت ظرلمة ظن يتقظفي ظ

ظ(33)رلميو ظن رت ت ظ ن ظت ئ  .



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 119  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

ظ

ظ

ظ

 الحملات الاعلامية المضادة للمملكة )تعريف إجرائي(

ظت صاظبلةظتطبةتثتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بييتظتط يذت نتظنتطوي ظ ييات

تطيي ريظتطذييةوظتط ييذت يظفيي ظت ننييتظت  ييي  ظنر لييةظتماييتظينيي ت ظااييلآظتطمماكييتظ ظنتماييتظ

ظتئ ة ظتطتلانتظ....نري لة.

 ثامناً: الإجراءات المنهجية للدراسة:

 نوع الدراسة ومنهجها: (أ

ت وميي ظلييلهظتطا تئييتظيطييلآظتطا تئييةلظتطتصيي يتظ ظتيييثظت ييذلآظتطبةتثييتظريي ظ ًطلييةظيطييلآظ

رتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظفيي ظتتاييتظتطشييبةفظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظظرذ فيتظ ن 

ظ.ظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت

 ظمجتمع وعينة الدراسة: (ب

نومثاظرجوميلظتطا تئيتظفي ظ يًفظنظ ةطبيةلظجةرذيتظروظتط ي طظظرمي ظتوي تن ظرامية لاظ

تقييلظ(ظئيي تظ ظنتمثاييتظاي ييتظتطا تئييتظفيي ظاي ييتظامانييتظريي ظر ييوةار ظرت21-18ريي ظ)

ذكييييت  ظ100(ظريييي ظتطشييييبةفظرييي ظتطج  ييييي )400تطوتتصييياظتلاجومييييةا ظظ ظظقتترليييةظ)

 ينةث(ظر ظ ًفظن ةطبةلظجةرذتظروظتط  ط.100ن

 -وقد روعي فى اختيار العينة الشروط التالية:

 ينةث(.ظ–تمثياظتطجملت ظر ظتيثظتطج سظ)ذكت ظ -1

ظ–وتئي ظرظ–تمثياظتطجملت ظر ظتيثظتطم وتطظتلاقوصة يظنتلاجوميةا ظ)ر ت يلظ -2

 ر ة ض(.

 مبررات اختيار عينة الدراسة:

 ن جلظت ويية ظاي يتظتطشيبةفظتطجيةرذ ظيطي ظصي تظرتعيت ظتطا تئيت ظبةاوبية لاظفئيتظ

ن  نصتظتمثاظقرةاة ظفيةاً ظفي ظتطمجوميلظبةععيةفتظيطي ظر ظتطشيبةفظفي ظليلهظتط وي  ظ

طانييي ظتييييبظتلائيييورً ظ ظنرنليييياظركثييي ظتئييييوةاترة ظطلإنو نيييتظننئيييية اظتطوتتصيييياظ
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تلاجومييييةا ظ ظنبةطوييييةط ظتييييتف ظفيييي ظاي ييييتظتطا تئييييتظتذ عييييلاظطمتتقييييلظتطوتتصيييياظ

 تلاجومةا .

ظ

 

ظجـ( أدوات جمع البيانات:

تاومييالظتطبةتثييتظااييلآظصييصي تظتلائو صيية ظظتضييم تظتطجتتنييبظتطمةوا ييتظتطويي ظت ييذلآظ

تطا تئتظطاوذ لظاايلةظنف ية ظ لياتلظنفي ننظتطا تئيتظ نقياظتياظتربيي ظتلائيوبية ظري ظ

اييتظتطشةصيييتظرييلظتطمبصييت ي  ظنلييتظرييةظنذريي ظتط  صييتظطاوثكيياظريي ظفليياظ ييًلظتطم ةب

تطمبصتثظطرئئاتظتطتت   ظر ظنةتيتظ ظنرتتجلتظرةظقاظنر رظر ظصذتبةلظر  ة ظتطوربيي ظ

ريي ظنةتيييتظر يي طظ ظنطاوثكيياظريي ظصيياقظن بييةلظتلائييومة  ظقةرييتظتطبةتثييتظرنلا ظبذ عييلةظ

تطوذياناظفي ظصييةرتظبذيضظنفي ظعيت ظتتجيليةتلاظتياظ(43)االآظرجمتاتظري ظتطمصكميي 

ت ئيئاتظنيعييةفتظتطيبذضظت  يي ظنبةطويةط ظتص يي ظتطصياقظتطظييةل يظطابيةنيةل ظبةععييةفتظ

(ظري ظ%10اايلآظاي يتظقتترليةظ)ظpre -testيطلآظذطكظقةرتظتطبةتثيتظبيهج ت ظت وبية ظقبايلآ

تطمبصت ي ظاي تظتطا تئتظر ظرجاظتطوثكاظر ظئًرتظصصي تظتلائيوبية ظنريةظتوضيم  ظري ظ

 testةظطاوثكاظر ظ بةلظتطبيةنيةلظتئيوةارتظتطبةتثيتظرئياتفظياية  ظتلا وبية رئئات ظنرنض

Re- Test (ظريي ظتطذي يتظبذيياظفوي  ظتمثاييتظفي ظرئييبت ظريي ظ%10اايلآظاي ييتظقتترليةظ)ظ

تربييي ظتلائييوبية ظنرنعييصتظنويية نظتطوربييي ظترييةب ظتلائو صيية ظفيي ظتطصييةطوي ظنلييتظرييةظ

ظرمةظنشي ظيطلآظصًتيتظتلائومة  ظن قولة.ظ%90نشي ظيطلآظرذالظر ت لظطاثبةلظ

 :ظالمعالجة الإحصائية للبيانات (ظ

بيةنييةلظتطا تئييتظتطمياتنيييتظ ظتيياظت ريييجظتطبيةنييةلظني  ةطلييةظيطيي ظبذيياظتلانوليية ظريي ظجمييلظظظ

تطصةئبظت ط  ظ اظرذةطجولةظنتصايالةظنتئوة تجظتط وة نظتعتصة يتظبةئيوةاتوظب نيةرنظ"ظ

 Statistical Package for "ظظSPSSتطصجريتظتعتصية يتظطاذايتوظتلاجومةاييتظظ"ظ

the Social Scienceظظ

ختبذذذارات الإحصذذذائية التاليذذذة فذذذي تحليذذذل بيانذذذات وتذذذم اللجذذذوء إلذذذي المعذذذاملات والا

 الدراسة:.

بذيياظتلانوليية ظريي ظجمييلظبيةنييةلظتطا تئييتظتطمياتنيييتظ ظتيياظت ريييجظتطبيةنييةلظني  ةطلييةظيطيي ظظظ

تطصةئبظت ط  ظ اظرذةطجولةظنتصايالةظنتئوة تجظتط وة نظتعتصة يتظبةئيوةاتوظب نيةرنظ"ظ
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 Statistical Package for "ظظSPSSتطصجريتظتعتصية يتظطاذايتوظتلاجومةاييتظظ"ظ

the Social Scienceظظ

وتذذذم اللجذذذوء إلذذذي المعذذذاملات والاختبذذذارات الإحصذذذائية التاليذذذة فذذذي تحليذذذل بيانذذذات 

 الدراسة:.

  .ظظظ( التكرارات البسيطة والنس  الم وية1)

 (  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.2)

 . Chi Square Test 2( اختبار كا3)

ظ(.ظNominalرويي ن ظر ظتطمويي تلظتلائميتظ)ظئتظتطالاطتظتعتصة يتظطاذًقتظبي طا تظ

 .T- Testاختبار (ظ4)

طا تئيييتظتطالاطيييتظتعتصييية يتظطا ييي نقظبيييي ظتطموتئيييرةلظتطص يييةبيتظطمجميييتاوي ظرييي ظ

ظ(ظ.ظInterval Or Ratioتطمبصت ي ظف ظتتاظرويي تلظتط ئتظرنظتط  بتظ)ظ

  One Analysis of Variance(  تحليل التباين ذي البعد الواحد  5)

طا تئييييتظتطالاطييييتظتعتصيييية يتظطا يييي نقظبييييي ظظANOVAتطمذيييي نلظت وصيييية تظبةئيييياظ

تطموتئرةلظتطص ةبيتظ كث ظري ظرجميتاوي ظري ظتطمبصيت ي ظفي ظتتياظروييي تلظتط ئيتظرنظ

ظ(.Interval Or Ratioتط  بتظ)

 ( معامل ارتباط سبيرمان6)

 نتائج الدراسة -تاسعاً

 نتائج الدراسة الميدانية

 معدل استخدام افراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي في الاسبوع. -1

 (1جدول رقم )

 ً  للنوع معدل استخدام افراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي في الاسبوع وفقا

 النوع

 معدل الاستخدام

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 0.75 3 1 2ظ0.5 1 واحديوم 

ظ0.5ظ2ظ-ظ-ظ1ظ2 يومان

 ً ظ3ظ12ظ4ظ8ظ2ظ4  ثلاثة أيام  أسبوعيا

 ً ظ0.5ظ2ظ0.5ظ1ظ0.5ظ1 أربعة أيام أسبوعيا
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ظ95.25ظ381ظ94.5 189ظ96ظ192 كل يوم             

ظ100ظ400ظ100ظ200ظ100ظ200 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ري ظ تطت0.450ر وتيظتطمذ تنتظ=ظ4  جتظتطص نتظ=ظظ3.690=ظ2قيمتظكة

جة ظكاظنتوظظف ظر ارتظرذالظتئوةاتوظتف ت ظتطذي يتظطمتتقيلظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط ةب :

 ظنايلييةظ ييًثظرنييةوظرئييبتاية ظفيي ظظ%95.25تطوتتصيياظتلاجومييةا ظفيي ظتلائييبت ظب  ييبتظ

 ظ ظ ياظ%0.75نتتياظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظب  يبتظظ ظ اظجة ظنتوظ%3تطم تبتظتطثةنيتظب  بتظ

ظ.%0.5جة ظف ظتطم تبتظت  ي  ظكً ظر ظظنترة ظنظر بذتظرنةوظتئبتاية ظب  بتظ

(ظنل ظ تطتظا اظر يوتطظ لاطيتظ4(ظا اظ  جتظت نتظ)3.690بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة

ت ظننذ يي ظذطييكظايياوظنجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظتطييلكظ0.450

ظنتعنةثظف ظرذالظتئوةاتوظتف ت ظتطذي تظطمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظتلائبت .

محمذذذذذذود لطفذذذذذذي وهذذذذذذذاجر  نتو يييييي ظنويييييية نظلييييييلهظتطا تئييييييتظريييييييلظ  تئييييييتظ -

تئييوةاترةلظتطشييبكةلظتلاجومةايييتظفيي ظتذبئييتظتطيي ريظتييتلظ (35)م(2013سذذعداوي)

تييثظظذجية ظرزريتظتطائيوت ظتطمصي يظنمتظ–تطذةوظر  ة ظت زريةلظتط يةئييتظتطرة  يتظ

ر بوتظظت ت ة ظن بتظتلائوةاتوظت ئيبتا ظلائيوةاتوظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا  ظ

نن جييلظت ييتقظتلائييوةاتوظت ئييبتا ظيطييلآظترييت ظتطواي ييت ظتطمصمييتلظتيييثظنمك يي ظ

نتط ييسظبيت ظظ–تطا تلظاا ظتعنو نتظنرتتقلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظرثياظ)تيتتي ظ

جومةاييييتظطو ييياناظرفضييياظتطةيييارةلظتطيتتييييتف(ظنتطوريييتن ظتطم يييوم ظطامتتقيييلظتلاظ–

طام وةاري ظا ظ  ن ظتطمصميتل ظكيلطكظرللي لظنوية نظتطا تئيتظر ظرذظياظرفي ت ظ

ظتطذي تظن وةارت ظتطمتتقلظتلاجومةايتظر ظئةاتظيطلآظرقاظر ظ ًثظئةاةلظنترية .

تتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظبصيت  ظتطشيبةفظتط يذت يظطمنقاظن جلظذطيكظظلائيوةاتوظ -

ظكبي  ظطاوتتصاظنتطصصتلظاالآظتطمذاترةل.ظ

 العينة. لأفرادترتي  مواقع التواصل الاجتماعي حس  أهميتها   -2

 (2جدول رقم )

 العينة لأفرادترتي  مواقع التواصل الاجتماعي حس  أهميتها يوضع 

 الترتي 

 المواقع
 الخام  الرابع الثالث الثاني الأول

 

 الساد 

 

 السابع

 الورن المرجع

 
تي
تر

ال
 

 النقاط
المتوسط 

 المرجع

 4 6.4 2644 129 13 36 40 32 32 130 الفي  بوك

 2 6.8 2825 - 7 21 17 75 101 78 تويتر



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 123  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 6 4.5 1868 178 45 34 16 60 56 13 سناب شات

 1 8.5 3535 22 4 11 16 83 105 168 سبي  ماي

 7 4.4 1842 152 17 10 38 48 56 16 ان لينكد

 5 6.2 2568 34 11 35 191 61 26 6 فايف هاي

 3 6.7 2802 4 6 67 28 219 12 7 انستجرام

 21897 مــجـمــوع الأوران المـــرجــحـــة

جيية ظرتقييلظرييةيظئييبيسظظفيي ظر ارييتظرتتقييلظتطوتتصيياظظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب :

 ظنايليةظتيتنو ظفي ظتطم تبيتظظ8.5ظتلاجومةا ظت بظرلميولةظ ف ت ظتطذي تظبموتئ ظري جح

 ظ يياظجيية ظتن ييوج توظفيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظظبموتئيي ظريي جحظظظ6.8تطثةنيييتظبموتئيي ظريي جحظ

 ظنايليةظفي ظتطم تبيتظ6.4 ظ ظ اظجة ظف ظتطم تبتظتط تبذتظتط يسظبت ظبموتئي ظري جحظ6.7

 ظ ياظجية ظفيي ظتطم تبيتظتط ة ئيتظئي ةفظ ييةلظ6.2تطةةر يتظليةيظفيةنفظبموتئيي ظري جحظ

ظ.4.4 ظنر ي ت ظجة ظطي كاظي ظبموتئ ظر جحظ4.5 ظر جحظبموتئ

مركذذز الرؤيذذة لدراسذذات الذذرأي ظنتةواييفظنويية نظلييلهظتطا تئييتظرييلظنويية نظ  تئييت -

ظظتتلظتث ي ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظاالآظ ًفظتطجةرذيةل(36)ظ(2012العام)

ت ييبظتطو ةايياظرذلييةظب  ييبتظقييلظتط يييسظبييت ظفيي ظتطم تبييتظت نطييلآظجيية ظرتتيييثظ

ظ.%2.1نايلةظف ظتطم تبتظتطثةنيتظرةيظئبيسظظب  بتظظ ظ90.8%

 معدل استخدام افراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي في يومياً. -3

 (3جدول رقم )

 ً  للنوع معدل استخدام افراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي في يومياً وفقا

 النوع

 

 معدل الاستخدام اليومي

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 0.75 3 1 2 0.5 1 أقل من ساعة

 9.25 37 10.5 21 8 16 من ساعة إلي أقل من ساعتين 

 19.25 77 19.5 39 19 38 من ساعتين إلي أقل من ثلاث ساعات

 70.75 283 69 138 72.5 145 أكثر من ثلاث ساعات 

 100 400 100 200 100 200 المجموع

 مستوي الدلالة =غير دالة0.754مستوي المعنوية =  3درجة الحرية =  1.195= 2قيمة كا

جية ظركثيي ظري ظ ييًثظئيةاةلظفيي ظر اريتظرذييالظتئييوةاتوظظ-نوضيحظريي ظتطجيانلظتط ييةب :

 ظنايلييةظفييي ظظ%70.75تفيي ت ظتطذي ييتظطمتتقييلظتطوتتصييياظتلاجومييةا ظفيي ظنتريييية ظب  ييبتظظ

 ياظجية ظفي ظ ظظ%19.25اةلظب  يبتتطم تبتظتطثةنيتظري ظئيةاوي ظيطيلآظرقياظري ظ يًثظئية



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 124  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 ظنر يي ت ظجية ظرقياظري ظظ%9.25  يبتظتطم تبتظتطثةطثتظر ظئيةاتظيطيلآظرقياظري ظئيةاوي ظب

ظ.%0.75ئةاتظب  بتظ

(ظنل ظ تطتظا اظر يوتطظ لاطيتظ3(ظا اظ  جتظت نتظ)1.195بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة

تظظتطيلكت ظنجيت ظفي نقظذتلظ لاطيتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي ياياوظننذ  ظذطيكظظ0.754

ظتئوةاتوظتف ت ظتطذي تظطمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظنترية .نتعنةثظف ظ

مذذدي متابعذذة افذذراد العينذذة للحمذذلات الإعلاميذذة المضذذادة للمملكذذة علذذي مواقذذع  -4

 التواصل.

 (4جدول رقم )

 ً  للنوع مدي متابعة افراد العينة للحملات الإعلامية المضادة للمملكة علي مواقع التواصل وفقا

 النوع

 مدي المتابعة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 52 208 51 102 53 106 نعم

 48 192 49 98 47 94 لا

 100 400 100 200 100 200 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ري ظ تطت0.689ر وتيظتطمذ تنتظ=ظظ1  جتظتطص نتظ=ظظ0.160=ظ2قيمتظكة

طصميييًلظرفييي ت ظتطذي يييتظنويييةبذت ظترييي ظظ%52ر ظن يييبتظظ-نوضيييحظرييي ظتطجيييانلظتط يييةب :

ري ظرفي ت ظظ%48 ظفي ظتيي ظر ظن يبتظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظاا ظرتتقيلظتطوتتصياظ

ظتطذي تظر لاظلاظنوةبذت .

(ظنل ظ تطتظا اظر وتطظ لاطتظ1(ظا اظ  جتظت نتظ)0.160بايتظ)ظظ2نبص ةفظقيمتظكة

 ظتطذي ييتظتطييلكت ظننذ يي ظذطييكظايياوظنجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي تظ0.689

نتعنةثظف ظرايظروةبذتظتف ت ظتطذي تظطاصمًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظااي ظرتتقيلظ

ظ.تلاجومةا ظتطوتتصا

تنشذر  مواقذع التواصذل الاجتمذاعي مذن  مدي حرص أفراد العينة علي متابعذة مذا -5

 ية المضادة للمملكة.ملات الإعلاممعلومات عن الح

 (5جدول رقم )

عي من تنشر  مواقع التواصل الاجتما العينة علي متابعة مامدي حرص أفراد 

ً معلومات عن الحملات الإعلام  للنوع ية المضادة للمملكة وفقا

 الاجمالي اناث ذكور النوع



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 125  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 % ك % ك % ك مدي الحرص

 26.4 55 28.4 29 24.5 26 احرص بدرجة كبيرة  

 48.1 100 46.1 47 50 53 احرص بدرجة متوسطة                               

 25.5 53 25.5 26 25.5 27 احرص بدرجة منخفضة                              

 100 208 100 102 100 106 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ري ظ تطتظ0.792ر وتيظتطمذ تنتظ=ظظ2  جتظتطص نتظ=ظظ0.466=ظ2قيمتظكة

تطذي تظظنص صت ظاايلآظروةبذيتظر ظرف ت ظظ%48.1ر ظن بتظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط ةب :

رةظت ش هظرتتقلظتطوتتصاظتلاجوميةا ظري ظرذاتريةلظاي ظتطصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظ

اايلآظروةبذوليةظبا جيتظكبيي  ظ ظظ%26.4طامماكتظبا جتظروتئيرتظ ظفيميةظتصي لظن يبتظ

ظاالآظروةبذولةظبا جتظر ة ضتظ.ظ%25.5نتص لظن بتظ

(ظنليي ظ تطييتظا يياظ2(ظا يياظ  جييتظت نييتظ)0.466بايييتظ)ظ2نبص ييةفظقيمييتظكييةظ -

ننذ ي ظذطيكظاياوظنجيت ظفي نقظذتلظ لاطيتظيتصية يتظبيي ظظ0.792ر وتطظ لاطيتظ

رف ت ظتطذي تظظتطلكت ظنتعنةثظظف ظ  جتظتطصي لظاايلآظروةبذيتظريةظت شي هظرتتقيلظ

ظماكت.تطوتتصاظتلاجومةا ظر ظرذاترةلظا ظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطام

التي عرضتها مواقذع مضادة للمملكة العربية السعودية اهم الحملات الإعلامية ال -6

 .التواصل الاجتماعي

 (6جدول رقم )

التي عرضتها مواقع مضادة للمملكة العربية السعودية اهم الحملات الإعلامية ال

 وفقاً للنوع التواصل الاجتماعي

 النوع         

 اهم الحملات 

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 2 0.169 55.3 115 53.9 55 56.6 60 حملات إيران ضد المملكة

 1 1.035 76 158 79.4 81 72.6 77 حملة اسقاط الولاية

 3 2.00 33.7 70 32.4 33 34.9 37 حملات الغرب عن عاصفة الحزم 

  208 102 106 جملة من س لوا

تطصمييًلظجيية لظتماييتظتئيي ة ظتطتلانييتظفيي ظر ارييتظرليياظظظ-تط ييةب :ريي ظتطجييانلظنوضييحظ

تعاًرييييتظتطمضييية  ظطامماكييييتظتطذ بييييتظتط يييذت نتظتطويييي ظا عيييولةظرتتقيييلظتطوتتصيييياظ

 ظبي مةظجة لظف ظتطم تبتظتطثةنيتظتمًلظيني ت ظظz 1.035 تلاجومةا ظتيثظبايتظقيمتظ

  ظتميًلظ ظنر ي ت ظجة لظف ظتطم تبيتظت  يي0.169ظ zقيمتظتيثظبايتظظعاظتطمماكتظ

ظ.ظ2.00ظظ zقيمتظتطي فظاالآظاةص تظتطصجوظتيثظبايتظ
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نجياظر ظتمايتظظةطمماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظظتييثظبظط ياظتاكظتطصمًلظرلميتظنن جلظذطكظ

يئ ة ظتطتلانتظل ظتماتظر ا ولةظنة رةلظنت تقيةلظنن ة ظئذت نةلظتليالظيطيلآظيطيية ظ

نتظاالآظتطمي ر ظفي ظتطمماكيتظتطذ بييتظتط يذت نت ظنتطيليظنذوبي ظتط  ية ظتطبةطييةلظنظةوظتطتلا

قةص تلظر ظتط ةتيتظتط ةنتنيتظنلاظنصا ظئ ظ  اظقةنتن ظطل  ظر ييات ظبيلطكظت يتقل ظفي ظ

تطذمييا ظفيي ظتط يي  ظنتطو  ييا ظفيي ظتطصييصتظنتطوذايييا ظفيي ظتعقةرييتظنظتييثجي ظتط ييك  ظفيي ظ

ةيةذظقي ت تلظرصيي نتظ ظنفي ظتي نول ظفي ظتتت تقل ظف ظتطم شآلظتطصكتريتظنتطةةصيت

نجيياظر ظتمييًلظينيي ت ظعيياظتطمماكييتظتذييا لظفم لييةظتماييتظبي مييةظظظ(37)توذايي ظبصيييةتل  

ين تنيييتظر ظمييتظااييلآظتط ييذت نتظتنو اييتظيطييلآظ ييتت  ظبيييات ظابيي ظريايشيييةلظر تبرييتظ

برل ت ظ ظتةراتظظلافوةلظعاظتط ذت نتظ فذتظنتماتظ وة اظن ئترة ظرلي تظتصتظتئياظ

نشرتظتعاًريتظتطوةبذتظطاصشياظتطشيذب ظنظليلهظتطصمايتظاايلآظتط يذت نتظلي ظجيج ظري ظت 

رذ كييتظبييارلةظر  يياظينيي ت ظاايي ظ ييةر ئ ظ ظنتتتصيياتظتمييًلظينيي ت ظتيييثظلييةجاظظ

 ةر ئ ظظتط ذت نتظف ظ ئةطتظبذياظ فيضظ لي ت ظي ئيةلظتجةجليةظطوث نيتظر ةئيكظتطصينظ

 ظ(38)رتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا .نري لةظر ظتطصمًلظتطو ظتاتنطولةظنئية اظتعايًوظن

لتظتلائاظتطليظتئوةارو ظتط يذت نتظطلإ ية  ظطا شية ظتطذ يك يظاةص تظتطصجوظظننجاظر 

ناايي ظابيياظ ظ(ظتطصت يييت تطمومثيياظرئةئييةظبييية تلظجتنييتظعيياظجمةاييتظ"رنصيية ظ "ظ)

 ظن رياظليلتظلاقيتظاةصي تظتطصيجوظلجترية ظظنتط يتتلظتطمتتطييتظطي تطموصةطفظرذلاظظصةطح

ًلظتطمضيية  ظطلييةظريي ظتطذانيياظريي ظتطييانلظايي ظ  نيي ظنئيية اظتعاييًوظناييا ظريي ظتطصميي

نرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظنر لةظتطصي ظ ظتيثظقةطتظينليةظ"قا يتظطايةنيت"ظري ظتيالت ظ

تطتعييلظفيي ظتطيييم  ظننييا لظنزت  ظتطةة جيييتظتعن تنيييت ظبةطييية تلظتطجتنييتظفيي ظتطيييم  ظ

 ظتطذي تقتلظتطانطييت"ظ ظنظ ايةظننص ولةظبيو"تطلجتوظتطةريي ظنتطمييةن ظطا يتتني ظنت اي 

تطذانت ظتط يةف "ظنرا بيتظاي ظتطذماييتظبيو"ظئيت نتيطلآظنقفظاةص تظتطصجو ظظننص تظ

ظ(39)قا لةظتطذمي ظتجةهظتطورت تلظتطةري  ظف ظتطيم .

اسباب عدم استخدام أفراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي لمتابعة المعلومات  -7

 .عن الحملات الإعلامية المضادة للمملكة

 (7جدول رقم )

لمتابعة المعلومات عن اسباب عدم استخدام أفراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي 

 الحملات الإعلامية المضادة للمملكة وفقاً للنوع

 النوع         

 الاسباب 

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D8%AB%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87_%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87_%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%8A%D8%B4_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D9%8A%D8%AF_%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87_%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 2 2.236 42.7 82 52 51 33 31 لا أعرف عنها شيء

 1 10.579 35.9 69 59.2 58 11.7 11 لا أثم في معلوماتها

 3 0.286 28.6 55 40.8 40 16 15 لا أستفيد منها

 4 0.270 14.1 27 11.2 11 17 16 لدو مصادر أخرو للمعلومات

  192 98 94 جملة من س لوا

لاظر  ظفي ظرذاترةتليةظفي ظر اريتظتئيبةفظاياوظتئيوةاتوظرفي ت ظتطذي يتظطمتتقيلظتطوتتصياظظ-

تلاجومةا ظطموةبذيتظتطمذاتريةلظاي ظتطصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظتييثظباييتظ

 ظ2.236ظظ Z ظنايلةظف ظتطم تبتظتطثةنيتظلاظرا لظا ليةظ ي  ظب يميتظظ10.579ظظ Zقيمتظ

 ظنر ي ت ظجة ظطاطظرصية  ظ0.286ظظظ  Z اظجة ظف ظتطم تبتظتطثةطثتظلاظرئو ياظر لةظب يمتظ

ظ.0.270ظظظZر  طظطامذاترةلظب يمتظ

أشذكال الحمذذلات الإعلاميذذة المقدمذذة علذي مواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي لمواجهذذة  -8

 .الحملات المضادة للمملكة

 (8جدول رقم )

قدمة علي مواقع التواصل الاجتماعي لمواجهة أشكال الحملات الإعلامية الم

 الحملات المضادة للمملكة وفقاً للنوع

 النوع         

 شكل الحملات 

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 1 3.697 95.2 198 100 102 90.6 96 أخبار منشورة خلال مواقع التواصل الاجتماعي

 3 2.931 74 154 72.5 74 75.5 80 فيديوهات

 4 2.405 58.7 122 78.4 80 28.3 30 مقالات يكتبها متخصصون

 2 2.374 78.4 163 86.3 88 37.7 40 موضوعات ينشرها المشتركون بالمواقع

 8 6.372 26 54 73.3 38 17 18 منشورات لجهات حكومية رسمية

 9 0.839 15.9 33 16.7 17 17 18 المقاطع الصوتية

 7 2.022 42.8 89 59.8 61 26.4 28 روابط مواقع

 6 2.484 44.7 93 47.1 48 33 35 استطلاعات رأي

 5 1.865 57.2 119 63.7 65 49.5 54 الصور

  208 102 106 جملة من س لوا

ر بة ظر شت  ظ ًلظرتتقلظتطوتتصاظتلاجوميةا ظفي ظجة ظظظ-ر ظتطجانلظتط ةب :نوضحظ

تطم اريتظااي ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظطمتتجليتظر يكةلظتطصميًلظتعاًرييتظر ارتظ

 ظنايلييةظفيي ظتطم تبييتظتطثةنيييتظظ3.697ظظZتيييثظبايييتظقيمييتظظتطصمييًلظتطمضيية  ظطامماكييت

 ظ ياظجية ظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظ2.374ظZرتعتاةلظن ش لةظتطمشو كت ظبةطمتتقلظب يميتظ
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روةصصييت ظنايلييةظفيي ظتطم تبييتظتط تبذييتظر ييةلالظنكوبلييةظ ظ2.931ظZفيييانتلةلظب يمييتظ

ظ.0.839ظZنر ي ت ظجة لظتطم ة لظتطصتتيتظب يمتظظ ظ2.405ظZ ب يمتظ

ظ

مذذدي ثقذذة أفذذراد العينذذة فذذي الحمذذلات التذذي يذذتم نشذذرها عبذذر مواقذذع التواصذذل  -9

 الاجتماعي عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للملكة.

 (9جدول رقم )

يتم نشرها عبر مواقع التواصل الاجتماعي مدي ثقة أفراد العينة في الحملات التي 

 ملكة وفقاً للنوعمعن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة لل

 النوع

 مدي الثقة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 58.2 121 61.8 63 54.7 58 نعم

 41.8 87 38.2 39 45.3 48 لا

 100 208 100 102 100 106 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ظري ظ تطتظ0.187ر وتيظتطمذ تنت=ظظ1  جتظتطص نتظ=ظ1.061=ظ2كةقيمتظ

في ظتطصميًلظتطوي ظنيواظري ظرفي ت ظتطذي يتظنث يت ظظ%58.2ر ظن يبتظظ-نوضحظري ظتطجيانلظتط يةب :

نشيي لةظابيي ظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظتعاًريييتظ

ظطامماكت ظر ظرف ت ظتطذي تظر لاظلاظنث ت .ظ%41.8 ظن بتظ ظف ظتي ظرظتطمضة  

(ظنل ظ تطتظا اظر وتطظ لاطتظ1(ظا اظ  جتظت نتظ)1.061بايتظ)ظظ2نبص ةفظقيمتظكة

نجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظتطييلكت ظايياوظننذ يي ظذطييكظظ0.187

بيةطصمًلظتطوي ظنيواظنشي لةظابي ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظظنتعنةثظف ظريايظ  يولاظ

ظا ظتطوتايتظبكي يتظرتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت

فذذي الحمذذلات التذذي يذذتم نشذذرها عبذذر مواقذذع التواصذذل  ة افذذراد العينذذةثقذذ درجذذة -10

 الاجتماعي عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة.

 (10) جدول رقم

افراد العينة  في الحملات التي يتم نشرها عبر مواقع التواصل الاجتماعي  درجة ثقة

 عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة وفقاً للنوع

 النوع

 الثقة درجة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك
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 23.1 28 19.1 12 27.6 16 أثم بدرجة كبيرة             

 67.8 82 71.4 45 63.8 37 أثم بدرجة متوسطة 

 9.1 11 9.5 6 8.6 5 أثم بدرجة منخفضة

 100 121 100 63 100 58 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ري ظ تطتظ0.538ر وتيظتطمذ تنت=ظظ2  جتظتطص نت=ظ1.238=ظ2قيمتظكة

ظفييي رييي ظرفييي ت ظتطذي يييتظظنث يييت ظظ%67.8ر ظن يييبتظظ-نوضيييحظرييي ظتطجيييانلظتط يييةب : -

تطصميًلظتطويي ظنييواظنشي لةظابيي ظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجوميةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظ

با جيتظروتئيرتظ ظفيميةظتثي ظن يبتظظرتتجلتظتطصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيت

 با جتظر ة ضتظ.ظ%9.1با جتظكبي  ظ ظنتث ظن بتظظ23.1%

ظ(ظنل ظ تطيتظا ياظر يوتط2(ظا اظ  جتظت نتظ)1.238بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكةظ -

ننذ  ظذطكظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظظ0.538 لاطتظ

  جتظ  يتظتفي ت ظتطذي يتظظفي ظتطصميًلظتطوي ظنيواظنشي لةظابي ظتطلكت ظنتعنةثظظف ظ

رتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظتعاًريييتظ

 تطمضة  ظطامماكت.ظ

الحمذذلات التذذي يذذتم نشذذرها عبذذر مواقذذع التواصذذل فذذي  ة افذذراد العينذذةأسذذباب ثقذذ -11

 الاجتماعي عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة.

 (11جدول رقم )

ة افراد العينة في الحملات التي يتم نشرها عبر مواقع التواصل الاجتماعي أسباب ثق

 للمملكة وفقاً للنوععن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة 

 النوع

 اسباب الثقة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 28.9 35 25.4 16 32.8 19 لأنها تقدم حقائم وإحصائيات.

 5 6 1.6 1 8.6 5 لأنها تعتمد على كت  مشهورة وموثوق بها

 26.4 32 33.3 21 19 11 لأنها تقدم أراء شخصيات مس ولة وموثوق فيها

 39.7 48 39.7 25 39.7 23 يبررها على أرن الواقعيوجد ما 

 100 121 100 63 100 58 المجموع

ر وتيظتطالاطتظ=ريي ظظ0.115ر وتيظتطمذ تنتظ=ظ3  جتظتطص نت=ظظ5.936=ظ2قيمتظكة

ظ تطت

جية ظنتجيياظريةظنب  ليةظااييلآظر نظتطتتقيلظفي ظر ارييتظظ-نوضيحظري ظتطجييانلظتط يةب : -

تطويي ظنييواظنشيي لةظابيي ظرتتقييلظتطوتتصيياظرئييبةفظ  ييتظتفيي ت ظتطذي ييتظفيي ظتطصمييًلظ
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تلاجومييةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظ

 نلييةظت يياوظت يية  ظنيتصيية يةلظب  ييبتظظ ظنايلييةظفيي ظتطم تبييتظتطثةنيييتظ%39.7ب  ييبتظ

 يياظجيية ظفيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظنتجيياظرييةظنب  لييةظااييلآظر نظتطتتقييلظب  ييبتظظ28.9%

 .%5جة ظ نلةظتذوماظاالآظكوبظرشلت  ظنرت تقظبلةظب  بتظ نر ي ت ظ26.4%

(ظنلي ظ تطيتظا ياظر يوتطظ3(ظا اظ  جتظت نيتظ)5.936بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ  ظذطكظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظظ0.115 لاطتظ

ةظابي ظرئيبةفظ  يتظتفي ت ظتطذي يتظفي ظتطصميًلظتطوي ظنيواظنشي لتطلكت ظنتعنةثظظف ظ

رتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظتعاًريييتظ

ظ.تطمضة  ظطامماكت

في الحملات التي يتم نشذرها عبذر مواقذع التواصذل  ة افراد العينةسباب عدم ثقأ -12

 الاجتماعي عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة.

 (12جدول رقم )

ثقة افراد العينة في الحملات التي يتم نشرها عبر مواقع التواصل عدم سباب أ

الاجتماعي عن التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة وفقاً 

 للنوع

 النوع

 سباب عدم الثقةأ

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 9.2 8 7.7 3 10.4 5 لأنها تكون كاذبة

 73.6 64 84.6 33 64.6 31 موثوق بها أفضل معرفتها من مصادر

 10.3 9 7.7 3 12.5 6 أفضل معرفة المعلومات من وسائل الإعلام التقليدية

لا أفضل متابعة هذ  الموضوعات عبر مواقع التواصل 

 الاجتماعي

6 12.5 - - 6 6.9 

 100 87 100 39 100 48 المجموع

ر يوتيظتطالاطيت=ظريي ظظ0.082تطمذ تنيت=ر يوتيظظ3  جتظتطص نت=ظظ6.703=2قيمتظكة

ظ تطت

جيية ظرفضيياظرذ فولييةظريي ظرصيية  ظرت ييتقظبلييةف ظظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب : -

ر ارييتظرئييبةفظايياوظ  ييتظتفيي ت ظتطذي ييتظفيي ظتطصمييًلظتطويي ظنييواظنشيي لةظابيي ظرتتقييلظ

تطوتتصيياظتلاجومييةا ظايي ظتطوتايييتظبكي يييتظرتتجلييتظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظ

 ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظرفضياظرذ فيتظتطمذاتريةلظريي ظظ%73.6طامماكيتظب  يبتظ
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 يياظجيية ظفيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظ نلييةظتكييت ظظ%10.3نئيية اظتعاييًوظتطو ايانييتظب  ييبتظ

 نر ي ت ظجية ظلاظرفضياظروةبذيتظليلهظتطمتعيتاةلظابي ظرتتقيلظ%9.2كةذبتظب  بتظ

 .%6.9تطوتتصاظتلاجومةا ظب  بتظ

(ظنلي ظ تطيتظا ياظر يوتطظ3اظ  جتظت نيتظ)(ظا 6.703بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ  ظذطكظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظظ0.082 لاطتظ

رئيبةفظاياوظ  يتظتفي ت ظتطذي يتظفي ظتطصميًلظتطوي ظنيواظنشي لةظتطلكت ظنتعنةثظظف ظ

اب ظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظا ظتطوتايتظبكي ييتظرتتجليتظتطصميًلظتعاًرييتظ

ظ. ظطامماكتتطمضة 

لحمذذلات مواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي عذذن الحمذذلات عنذذد متابعذذة افذذراد العينذذة  -13

 .الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية مع من تقوم بمناقشتها

 (13جدول رقم )

عند متابعة افراد العينة لحملات مواقع التواصل الاجتماعي عن الحملات الإعلامية 

 السعودية مع من تقوم بمناقشتها وفقاً للنوعالمضادة للمملكة العربية 

 النوع

  المشاركين في

 المناقشة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 62 129 52.9 54 70.8 75 الأسرة

 4.3 9 5.9 6 2.8 3 أصدقاء الفي 

 28.8 60 38.2 39 19.8 21 أصدقاء الواقع

 3.8 8 2.9 3 4.7 5 رملاء الدراسة

 1 2 - - 1.9 2 الوطنأصدقاء خارج 

 100 208 100 102 100 106 المجموع

ظر وتيظتطالاطت=ظ تطتظ0.016ر وتيظتطمذ تنت=ظ4  جتظتطص نت=ظ12.246=2قيمتظكة

جيية لظت ئيي  ظفيي ظر ارييتظريي ظن ييتوظرفيي ت ظتطذي ييتظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب : -

ظ ظنايلييةظفيي %62بم ةقشييولاظايي ظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظب  ييبتظ

  اظجية ظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظرصياقة ظظ%28.8تطم تبتظتطثةنيتظرصاقة ظتطتتقلظب  بتظ

 ظظ%3.8 ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتط تبذيتظزريً ظتطا تئيتظب  يبتظظ%4.3تط يسظب  يبتظ

ظ.%1نر ي ت ظجة ظرصاقة ظ ة جظتطت  ظب  بتظ
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(ظنل ظ تطتظا اظر يوتطظ4(ظا اظ  جتظت نتظ)12.246بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ يي ظذطييكظنجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظظظ0.016 لاطييتظ

تطييلكت ظنتعنييةثظظفيي ظريي ظن ييتوظرفيي ت ظتطذي ييتظبم ةقشييولاظايي ظتطصمييًلظتعاًريييتظ

ظطصمًلظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظا لة.ظتطمضة  ظطامماكتظا اظروةبذولاظ

بمواقع التواصل الاجتمذاعي أشكال تفاعل افراد العينة تجا  الحملات التي تنشر  -14

 .حول الحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية

 (14جدول رقم )

أشكال تفاعل افراد العينة تجا  الحملات التي تنشر بمواقع التواصل الاجتماعي حول 

 الحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية وفقاً للنوع

 النوع

 

 الاشكال

 الإجمالي ناثا ذكور

 الترتي  zقيمة 
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 2 2.318 31.7 66 35.3 36 28.3 30 أحرص على كتابة تعليم

 7 0.485 13.5 28 15.7 16 11.3 12 أقوم بإرسال الموضوع لأصدقائي على الفي  بوك.

 3 0.462 28.8 60 36.3 37 21.7 23 اكتفي بإبداء اعجابي فقط

 1 0.054 39.4 82 53.9 55 25.5 27 المستخدمينالاطلاع علي صفحات 

 5 3.409 24.5 51 38.2 39 11.3 12 مشاهدة مقاطع الفيديو و إرسال تعليقات حولها

 10 3.530 5.3 11 2.9 3 7.5 8 استخدام البريد الإلكتروني في الموقع

 4 6.891 25.5 53 41.2 42 10.4 11 المشاركة في الموضوعات ومناقشتها مع الاخرين

إنشاء مجموعات متخصصة تناقش الموضوع 

 للانضمام إليها ودعوة الأصدقاء
3 2.8 2 2 5 2.4 1.435 11 

وصفحات  Groupsالانضمام الى مجموعات النقاش

 Fan Pagesالمعجبين
- - 4 3.9 4 1.9 1.899 12 

 9 7.864 7.2 15 14.7 15 - - تحميل مقاطع فيديو او صور

 8 0.917 10.1 21 10.8 11 9.4 10 عمل استطلاعات راي

إطلاق هاشتاق مناهض للحملات الإعلامية المضادة 

 للمملكة العربية السعودية
19 17.9 27 26.5 46 22.1 0.637 6 

 208 102 106 جملة من س لوا

تلا ً ظاا ظص صةلظتطم يوةاري ظفي ظر اريتظجة ظظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط ةب : -

ر كةلظت ةااظتف ت ظتطذي تظتجةهظتطصميًلظتطوي ظت شي ظبمتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ

ظظZتييثظباييتظقيميتظتتلظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بييتظتط يذت نتظ

 ظ ياظ2.318ظZب يميتظرت لظاايلآظكوةبيتظتذايي ظ ظنايلةظف ظتطم تبتظتطثةنيتظظ0.054



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 133  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 نايلييةظفيي ظظ0.462ظZب يمييتظظتكو يي ظبهبييات ظتاجييةب ظف يي ة ظفيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظجيي

ظZ ب يمييتظظتطمشيية كتظفيي ظتطمتعييتاةلظنر ةقشييولةظرييلظتلا يي ن تطم تبييتظتط تبذييتظ

نصي صةلظ Groupsتلانضيمةوظتطيلآظرجمتايةلظتط  يةش ظظنر يي ت ظجية لظ6.891

 .1.899ظZب يمتظ Fan Pagesتطمذجبي 

للحمذذلات  الاجتمذذاعيدور مواقذذع التواصذذل و وجذذود رأي افذراد العينذذة حذذول مذذد -15

 .الإعلامية المضادة للمملكة في توعية الشباب الجامعي بكيفية مواجهتها

 (15جدول رقم )

رأي افراد العينة حول مدو وجود دور لمواقع التواصل الاجتماعي للحملات 

 وفقاً للنوع الإعلامية المضادة للمملكة في توعية الشباب الجامعي بكيفية مواجهتها

 النوع

 الرأي

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 85.6 178 83.3 85 87.7 93 نعم

 14.4 30 16.7 17 12.3 13 لا

 100 208 100 102 100 106 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ري ظ تطتظ0.240ر وتيظتطمذ تنت=ظظ1  جتظتطص نت=ظظ0.816=ظ2قيمتظكة

 ريظتفيي ت ظتطذي ييتظتييتلظنجييت ظ ن ظطمتتقييلظجيية ظظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب : -

تطوتتصيياظتلاجومييةا ظطاصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظفيي ظتتايييتظتطشييبةفظ

 ظنايلةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظلاظنتجياظ ن ظظ%85.6ب  بتظظتطجةرذ ظبكي يتظرتتجلولة

 .%14.4ب  بتظ

تطظ(ظنلي ظ تطيتظا ياظر يو1)(ظا اظ  جتظت نيتظ0.816بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ  ظذطكظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظظ0.240 لاطتظ

تطييلكت ظنتعنييةثظظفيي ظ ريظتفيي ت ظتطذي ييتظتييتلظريياطظنجييت ظ ن ظطمتتقييلظتطوتتصيياظ

تلاجومييةا ظطاصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظفيي ظتتايييتظتطشييبةفظتطجييةرذ ظ

ظبكي يتظرتتجلولة.

دور مواقذذذع التواصذذذل الاجتمذذذاعي وجذذذود أفذذذراد العينذذذة حذذذول  أسذذذباب موافقذذذة -16

للحمذذلات الإعلاميذذة المضذذادة للمملكذذة العربيذذة السذذعودية فذذي توعيذذة الشذذباب 

 .الجامعي بكيفية مواجهتها
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 (16جدول رقم )

دور مواقع التواصل الاجتماعي للحملات وجود أفراد العينة حول  أسباب موافقة

الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية في توعية الشباب الجامعي بكيفية 

 للنوعمواجهتها وفقاً 

 نلييةظت ييتوظب شيي ظرتعييتاةلظايي ظتلانوميية ظجيية ظظظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب : -

فيي ظر ارييتظرئييبةفظرتتف ييتظرفيي ت ظتطذي ييتظتييتلظنجييت ظ ن ظرتتقييلظظطاييت  ظنرلميويي 

تطوتتصاظتلاجومةا ظطاصمًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظتطذ بييتظتط يذت نتظفي ظ

 ظنايليةظفي ظظ4.191ظظZتيثظباييتظقيميتظتتايتظتطشبةفظتطجةرذ ظبكي يتظرتتجلولةظ

ب يميتظ نلةظتويحظتط  صتظطام وةاري ظب شي ظآ ت لياظنظتئو  ية تتلاظتطم تبتظتطثةنيتظ

Zنلييةظت يياوظتط تتطييبظتطمةوا ييتظتطويي ظتريي  ظ ظ يياظجيية ظفيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظ0.673ظ 

 النوع         

 الاسباب   

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

تقدم العديد من الآراء السياسية حول  لأنها

 الموضوعات المختلفة

23 24.7 52 61.2 75 42.1 1.1929 4 

لأنها تقدم القوال  المختلفة التي تطرح موضوعات 

وفيديوهات ولقاءات عن الحملات الإعلامية 

المضادة للمملكة ومناقشتها وتوضيع أسبابها 

 والهدف منها.

33 35.5 49 57.6 82 46.1 1.532 3 

لأنها تتيع الفرصة للمستخدمين بنشر آرائهم و 

 استفساراتهم

28 30.1 61 71.8 89 50 0.673 2 

لأنها تشمل معلومات لأوجه عديدة من تصريحات 

 رسمية ، وآراء قادة الرأي والمتخصصين

23 24.7 51 60 74 41.6 2.621 5 

لأنها تقوم بنشر موضوعات عن الانتماء للوطن 

 وأهميته

31 33.3 71 83.5 102 57.3 4.191 1 

لأنها تقدم معلومات توعوية عن مخاطر الحملات 

 الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية

45 48.4 28 32.9 73 41 5.417 6 

 7 2.057 2.2 4 4.7 4 - - لعدم وجود مصادر أخرو للتوعية

  178 85 93 جملة من س لوا
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رتعيييتاةلظنفييييانتلةلظنط ييية تلظاييي ظتطصميييًلظتعاًرييييتظتطمضييية  ظطامماكيييتظ

 نايلييةظفيي ظتطم تبييتظظ1.532ظZب يمييتظةظنتطلييالظر لييةظنر ةقشييولةظنتتعيييحظرئييبةبل

 ب يميتظ نلةظت اوظتطذاناظر ظت  ت ظتط يةئيتظتتلظتطمتعيتاةلظتطمةوا يتظتط تبذتظ

Zب يمتظطذاوظنجت ظرصة  ظر  طظطاوتايتظ ظظنر ي ت ظظ1.1929ظZ2.057ظ. 

 رأي أفراد العينة في محتوي الرسائل التي تحملها الحملات الإعلامية لمواجهذة -17

 .للمملكة العربية السعوديةظالحملات المضادة

 (17جدول رقم )

رأي أفراد العينة في محتوي الرسائل التي تحملها الحملات الإعلامية لمواجهة 

 وفقاً للنوعللمملكة العربية السعودية الحملات المضادة 

جية ظر ظتكيت ظا ًنييتظظفي ظر اريتظ ريظرفي ت ظتطذي يتظظظ-نوضحظر ظتطجيانلظتط يةب : -

ف ظرصوتيظتط ئة اظتطوي ظتصماليةظتطصميًلظتعاًرييتظطمتتجليتظتطصميًلظتطمضية  ظظ

 ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظظ0.565ظظZطامماكيتظتطذ بييتظتط يذت نتظتييثظباييتظقيميتظ

 ظ اظجية ظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظتصمياظ5.622ظZرضمتنلةظن باظتطوصان ظنتطث تظب يمتظ

 نايلييييةظفيييي ظتطم تبييييتظتط تبذييييتظطلييييةظظ0.215ظZ ييييذة تلظجانييييا ظنربوكيييي  ظب يمييييتظ

ظZ ظظنر ييي ت ظر ظتكييت ظاة  يييتظب يمييتظظ0.487ظZ تلائييوم ت نتظتطمراتبييتظظب يمييتظ

ظ.1.407

 النوع

 المحتوي   

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 3 0.215 48.3 86 60 51 37.6 35  ذة تلظجانا ظنربوك  تصماظ

 4 0.487 36 64 41.2 35 31.2 29 طلةظتلائوم ت نتظتطمراتبت

 2 5.622 66.9 119 85.9 73 49.5 46 رضمتنلةظن باظتطوصان ظنتطث ت

 1 0.565 68.5 122 78.8 67 59.1 55 ر ظتكت ظا ًنيت

 5 1.407 10.1 18 7.1 6 9.7 9 ر ظتكت ظاة  يت

  178 85 93 جملة من س لوا
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أفذذراد العينذذة حذذول عذذدم وجذذود دور للحمذذلات الإعلاميذذة المضذذادة للمملكذذة رأي  -18

العربية السعودية على مواقع التواصل الاجتماعي في توعيذة الشذباب الجذامعي 

ظ.بكيفية مواجهتها

 

 

 

 (18جدول رقم )

رأي أفراد العينة حول عدم وجود دور للحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية 

مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب الجامعي بكيفية السعودية على 

 مواجهتها وفقاً للنوع

ظ

 نلةظلاظتجيبظا ظتلائو  ة تلظبشكاظر عي ظجة ظظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط ةب : -

ف ظر ارتظ ريظرفي ت ظتطذي يتظتيتلظاياوظنجيت ظ ن ظطاصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظ

 النوع         

 الاسباب

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 نليييةظرماييييتظفييي ظت يييياناظرذاتريييةلظتييييتلظ

تطصمييييًلظتعاًريييييتظتطمضيييية  ظطامماكييييتظ

ظتطذ بيتظتط ذت نتظ

5 38.5 3 17.6 8 26.7 0.395 4 

 نلييةظلاظتجيييبظايي ظتلائو  يية تلظبشييكاظ

 ر ع 

5 38.5 11 64.7 17 56.7 0.123 1 

 3 2.175 36.7 11 29.4 5 46.2 6  نلةظلاظت اوظرذاترةلظجانا ظبةط  بتظط ظ

 5 0.740 23.3 7 17.6 3 30.8 4  نلةظلاظتور قظطامتعتاةلظتط يةئيت

  ظتطمشييييو كت ظبلييييةظنةشييييت ظتطوذيييي نظ

 تطوصاثظف ظتاكظتطمتعتاةلطاض  ظا اظ

9 69.2 7 41.2 16 53.3 4.373 2 

تذيي نظتطمتعييتاةلظتطم شييت  ظطاصييللظ

ظ ت مة

4 30.8 2 11.8 6 20 1.115 6 

  30 17 13 جملة من س لوا
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طامماكييتظتطذ بيييتظتط ييذت نتظااييلآظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظفيي ظتتايييتظتطشييبةفظ

 ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظظ0.123ظظZتيثظبايتظقيميتظتطجةرذ ظبكي يتظرتتجلولةظ

  ظتطمشو كت ظبلةظنةشت ظتطوذ نظطاض  ظا اظتطوصاثظفي ظتايكظتطمتعيتاةلظ

 نلةظلاظت ياوظرذاتريةلظجانيا ظبةط  يبتظ ظ اظجة ظف ظتطم تبتظتطثةطثتظ4.373ظZب يمتظ

 نلةظرماتظف ظت ياناظرذاتريةلظتيتلظ نايلةظف ظتطم تبتظتط تبذتظ2.175ظZب يمتظط ظ

 ظظظ0.953ظZ ب يمييتظتظتط ييذت نتظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظتطذ بيييي

ظظ.1.115ظZب يمتظتذ نظتطمتعتاةلظتطم شت  ظطاصللظ ت مةظنر ي ت ظ

أن التوعيذذة بذذالحملات الإعلاميذذة المضذذادة للمملكذذة مذذدي اعتقذذاد افذذراد العينذذة  -19

سذاهمت فذي إبذرار دور المملكذذة فذي مواجهذة الارهذذاب علذى المسذتوو الذذداخلي 

 .والخارجي

 (19جدول رقم )

مدي اعتقاد افراد العينة أن التوعية بالحملات الإعلامية المضادة للمملكة ساهمت 

في إبرار دور المملكة في مواجهة الارهاب على المستوو الداخلي والخارجي وفقاً 

 للنوع

 النوع

 مدي الاعتقاد 

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 47.1 98 54.9 56ظ39.6ظ42 نعم

ظ50.5ظ105ظ40.2ظ41ظ60.4ظ64 إلي حدما

ظ2.4ظ5ظ4.9ظ5ظ-ظ- لا 

ظ100ظ208ظ100ظ102ظ100ظ106 المجموع

ر يوتيظتطالاطيتظ=ظظ0.003ر يوتيظتطمذ تنيتظ=ظ2  جيتظتطص نيت=ظظ11.966=ظ2قيمتظكية

ظ تطت

جة ظتاو ية ظتفي ت ظتطذي يتظر ظتطوتاييتظبيةطصمًلظتعاًرييتظظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط ةب :

 ن ظتطمماكيتظفي ظرتتجليتظتلا ليةفظاايلآظتطم يوتطظظتطمضة  ظطامماكتظئةلمتظف ظيب تز

نايليةظتاو ية لاظبثنليةظظ%50.5تطات ا ظنتطةة ج ظيطلآظتيارةظفي ظتطم تبيتظت نطيلآظب  يبتظ

 ظ ياظجية ظ فيضظظ%47.1ئةلمتظف ظيب تزظ ن ظتطمماكتظف ظرتتجليتظتع ليةفظب  يبتظ
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جليتظتع ليةفظرف ت ظتطذي تظطم ةلمتظتطصمًلظتعاًريتظف ظيب تزظ ن ظتطمماكيتظفي ظرتت

ظ.%2.4ب  بتظ

(ظنل ظ تطتظا اظر يوتطظ2(ظا اظ  جتظت نتظ)11.966بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ يي ظذطييكظنجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظظظ0.003 لاطييتظ

تطييلكت ظنتعنييةثظظفيي ظرييايظتاو يية ظتفيي ت ظتطذي ييتظر ظتطوتايييتظبييةطصمًلظتعاًريييتظ

يبيي تزظ ن ظتطمماكييتظفيي ظرتتجلييتظتلا لييةفظااييلآظظتطمضيية  ظطامماكييتظئييةلمتظفيي 

ظتطم وتطظتطات ا ظنتطةة ج .

بأن اسذتخدام مواقذع التواصذل الاجتمذاعي سذاهمت فذي مدي شعور افراد العينة  -20

ريادتك معلوماتك عذن الحمذلات الإعلاميذة المضذادة للمملكذة العربيذة السذعودية 

 .وكيفية مواجهتها

 (20جدول رقم )

بأن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ساهمت في   مدي شعور افراد العينة

ريادتك معلوماتك عن الحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية وكيفية 

 مواجهتها وفقاً للنوع

 النوع

 مدي الاعتقاد 

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 87.5 182 88.2 90ظ86.8ظ92 نعم

ظ12.5ظ26ظ11.8ظ12ظ13.2ظ14 لا 

ظ100ظ208ظ100ظ102ظ100ظ106 المجموع

ظر وتيظتطالاطتظ=ظري ظ تط ظظ0.459ر وتيظتطمذ تنت=ظظ1  جتظتطص نت=ظظ0.099=ظ2قيمتظكة

تفي ت ظتطذي يتظظبيث ظتئيوةاتوظرتتقيلظتطوتتصياظجية ظرتتف يتظظظ-نوضحظر ظتطجيانلظتط يةب :

تلاجومةا ظئيةلمتظفي ظزنة تيكظرذاتريةتلاظاي ظتطصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظ

نايليةظ ظ ياظجية ظظ%87.5في ظتطم تبيتظت نطيلآظب  يبتظتطذ بيتظتط ذت نتظنكي يتظرتتجلوليةظ

ظ.%2.4 فضظرف ت ظتطذي تظب  بتظ

(ظنل ظ تطيتظا ياظر يوتطظ1  جتظت نتظ)(ظا اظ0.099بايتظ)ظ2نبص ةفظقيمتظكة -

ننذ  ظذطكظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظظ0.459 لاطتظ
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رييايظ ييذت ظتفيي ت ظتطذي ييتظظبييث ظتئييوةاتوظرتتقييلظتطوتتصيياظتطييلكت ظنتعنييةثظظفيي ظ

تلاجومييةا ظئييةلمتظفيي ظزنة تييكظرذاترةتييكظايي ظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظ

 . ذت نتظنكي يتظرتتجلولةطامماكتظتطذ بيتظتط 

مذذدو مسذذاهمة المضذذامين المطروحذذة بمواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي للحمذذلات  -21

 .الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية في التوعية بكيفية مواجهتها

 

 

 (21جدول رقم )

مدو مساهمة المضامين المطروحة بمواقع التواصل الاجتماعي للحملات الإعلامية 

 للمملكة العربية السعودية في التوعية بكيفية مواجهتها وفقاً للنوعالمضادة 

 النوع

 مدي المساهمة

 الاجمالي اناث ذكور

 % ك % ك % ك

 36.3 66 45.5 41ظ27.2ظ25 ئةلمتظبا جتظكبي  

ظ53.3ظ97ظ46.7ظ42ظ59.8ظ55 ئةلمتظبا جتظروتئرت

ظ10.4ظ19ظ7.8ظ7ظ13ظ12 ئةلمتظبا جتظعذي تظظظظظظظظظظظظظظظظظ

ظ100ظ182ظ100ظ90ظ100ظ92 المجموع

ر ييوتيظظ0.031ر ييوتيظتطمذ تنييت=ظظ2  جييتظتطص نييت=ظظ6.916=ظ2قيمييتظكيية

ظتطالاطت=ظ تط ظ

تطمضييةري ظتطمر نتييتظجيية ظ ريظرفيي ت ظتطذي ييتظر ظظ-نوضييحظريي ظتطجييانلظتط ييةب : -

بمتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظطاصميييًلظتعاًرييييتظتطمضييية  ظطامماكيييتظتطذ بييييتظ

 ظظ%53.3ئيةلمتظبا جيتظروتئيرتظن يبتظتط ذت نتظف ظتطوتايتظبكي يتظرتتجلولةظ

با جيتظكبيي  ظ ظنر يي ت ظئيةلمتظظ%36.3فيمةظجة لظئةلمتظبا جتظكبي  ظن بتظ

 .ظ%10.4با جتظعذي تظن بتظ

(ظنل ظ تطتظا اظر وتطظ لاطتظ2(ظا اظ  جتظت نتظ)6.916بايتظ)ظ2تظكةنبص ةفظقيمظ

ننذ يي ظذطييكظظنجييت ظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظظتطييلكت ظظ0.031

نتعنيييةثظظفييي ظرييياطظر يييةلمتظتطمضيييةري ظتطمر نتيييتظبمتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظ

ظايتظبكي يتظرتتجلولة.طاصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظف ظتطوت
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نوع مساهمة الحملات الي يتم مناقشتها بمواقذع التواصذل الاجتمذاعي للحمذلات  -22

ظ.الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية في التوعية بكيفية مواجهتها

 

 

 

 

 (22جدول رقم )

نوع مساهمة الحملات الي يتم مناقشتها بمواقع التواصل الاجتماعي للحملات 

ة المضادة للمملكة العربية السعودية في التوعية بكيفية مواجهتها وفقاً الإعلامي

 للنوع

جييية ظتتعيييحظطييي ظت ئيييبةفظتطص ي ييييتظن ت ظليييلهظظظ-نوضيييحظرييي ظتطجيييانلظتط يييةب : -

تطصمًلظظف ظر ارتظظنيت ظر يةلمتظتطصميًلظتطي ظنيواظر ةقشيولةظبمتتقيلظتطوتتصياظ

تلاجوميةا ظطاصمييًلظتعاًريييتظتطمضية  ظطامماكييتظتطذ بيييتظتط يذت نتظفيي ظتطوتايييتظ

 ظنايلةظف ظتطم تبيتظتطثةنييتظتوييحظطي ظظ0.125ظظZبكي يتظرتتجلولةظظتيثظبايتظقيمتظ

 ظ ياظجية ظ2.520ظZتط  صتظبةطافة ظا ظباايظعاظتايكظتطصميًلظتطمضية  ظب يميتظ

 النوع         

 نوع المساهمة 

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

تتعحظط ظت ئبةفظتطص ي ييتظن ت ظليلهظ

ظتطصمًلظظ

40 43.5 78 86.7 118 64.8 0.125 1 

ريةظطيايظتتعحظط ظراطظصصتظرنظ رثظ

ر ظرذاتريةلظاي ظتطصميًلظتعاًرييتظ

 تطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نت

26 28.3 67 74.4 93 51.1 1.538 3 

تويحظط ظتط  صتظبةطافة ظا ظباايظعياظ

 تاكظتطصمًلظتطمضة  

39 42.4 64 71.1 103 56.6 2.520 2 

ت ييييييياوظطييييييي ظرذ فيييييييتظبيييييييآ ت ظتط ييييييية  ظ

 نتلاتصة يةلظنتطص ة  ظ

13 14.1 49 54.4 62 34.1 5.232 4 

  182 90 92 جملة من س لوا
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فيي ظتطم تبييتظتطثةطثييتظتتعييحظطيي ظريياطظصييصتظرنظ رييثظرييةظطييايظريي ظرذاترييةلظايي ظ

 ظظظ1.538ظZتطصميييًلظتعاًرييييتظتطمضييية  ظطامماكيييتظتطذ بييييتظتط يييذت نتظب يميييتظ

ظ.ظ5.232ظZ ظرذ فتظبآ ت ظتط ة  ظنتلاتصة يةلظنتطص ة  ظب يمتظنر ي ت ظت اوظط

ظ

اسذذذباب عذذذدم مسذذذاهمة الحمذذذلات التذذذي يذذذتم نشذذذرها تغطيذذذة مواقذذذع التواصذذذل  -23

الاجتماعي للحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربيذة السذعودية فذي التوعيذة 

ظ.بكيفية مواجهتها

 (23جدول رقم )

نشرها تغطية مواقع التواصل الاجتماعي اسباب عدم مساهمة الحملات التي يتم 

للحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية في التوعية بكيفية مواجهتها 

 وفقاً للنوع

جية ظلاظت ياوظتت يي ظطامذاتريةلظنتعتصية يةلظظفي ظظظ-نوضحظر ظتطجيانلظتط يةب : -

ر ارييتظتئييبةفظايياوظر ييةلمتظتطصمييًلظتطويي ظنييواظنشيي لةظتيريييتظرتتقييلظتطوتتصيياظ

تلاجوميةا ظطاصمييًلظتعاًريييتظتطمضية  ظطامماكييتظتطذ بيييتظتط يذت نتظفيي ظتطوتايييتظ

تطم تبيتظتطثةنييتظتطر ن يتظ ظنايليةظفي ظ3.120ظظZبكي يتظرتتجلولةظتييثظباييتظقيميتظ

تطموبذييتظفيي ظنشيي ظتطمذاترييةلظايي ظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظتطذ بيييتظ

 ظظنر ي ت ظلاظت اوظط ظرذاترةلظجانا ظتتلظ6.492ظZتط ذت نتظري ظرشتقتظب يمتظ

ظ.ظ1.959ظZتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظظب يمتظ

 النوع         

 اسباب عدم المساهمة 

 الترتي  zقيمة  الإجمالي اناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

لاظت اوظط ظرذاترةلظجانا ظتتلظتطصمًلظ

تعاًرييييييتظتطمضييييية  ظطامماكيييييتظتطذ بييييييتظ

ظتط ذت نت

3 21.4 6 50 9 34.6 1.959 3 

تطر ن تظتطموبذتظف ظنشي ظتطمذاتريةلظاي ظ

تطصمييييًلظتعاًريييييتظتطمضيييية  ظطامماكييييتظ

 تطذ بيتظتط ذت نتظري ظرشتقتظ

7 50 9 75 16 61.5 6.492 2 

 1 3.120 100 26 100 12 100 14 لاظت اوظتت ي ظطامذاترةلظنتعتصة يةل

  26 12 14 جملة من س لوا
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تحسذذين دور مواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي فذذي التوعيذذة مقترحذذات أفذذراد العينذذة ل -24

ظ.بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة

 

 

 

 

 (24جدول رقم )

مقترحات أفراد العينة لتحسين دور مواقع التواصل الاجتماعي في التوعية بكيفية 

 مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة وفقاً للنوع

تط ئيميتظ تطجليةل ري  تئيو تتيجيت  ريت جية ظيايات ظظ-نوضحظر ظتطجانلظتط يةب : -

لائييويًلظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظتط ئييميتظطلييةظطجنيية  ظتطوتايييتظبييي ظتطشييبةفظظ

فيي ظر ارييتظر و تييةلظرفيي ت ظتطذي ييتظطوص ييي ظ ن ظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظفيي ظ

ظظZتطوتايتظبكي يتظرتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظظتييثظباييتظقيميتظ

 النوع

 المقترحات

 الإجمالي اناث ذكور
 الترتي  zقيمة 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 نزنة   نتطو  ي  تط   ي تطجلا تتتيا

ظتطشبةف رل تطوتتصا
ظ3ظ1.351ظ52.9ظ110ظ62.7ظ64 43.4 46

 تطجلةل ر  تئو تتيجيت  رت ياات 

تط ئميتظلائويًلظرتتقلظتطوتتصاظ

تلاجومةا ظتط ئميتظطلةظطجنة  ظتطوتايتظ

 بي ظتطشبةف

ظ1ظ0.816ظ70.2ظ146ظ91.2ظ93ظ50ظ53

 تطوتتصا  بكةل ر  تلائو ة  

 تعنجايجنت بةطايت تلاجومةا 
ظ4ظ5.474ظ29.8ظ62ظ33.3ظ34ظ26.4ظ28

 نتطوذايميت تطوا نبيت تطان تل زنة  

طاشبةفظطاوتايتظبكي يتظتلائو ة  ظر ظ

رتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظ

ظتطصصتلظاالآظتطمذاترةل

ظ2ظ0.139ظ58.7ظ122ظ75.5ظ77ظ42.5ظ45

  208 102 106 جملة من س لوا
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طاشيبةفظ نتطوذايمييت تطوا نبييت تطيان تل ة   ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظزني0.816

طاوتايييتظبكي يييتظتلائييو ة  ظريي ظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظفيي ظتطصصييتلظااييلآظ

 تط ي  ي تطجليا  ظظ ياظجية ظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظتتتييا0.139ظZتطمذاتريةلظب يميتظ

 ري   ظنر يي ت ظتلائيو ة  1.351ظZتطشيبةفظب يميتظ ريل تطوتتصيا نزنية   نتطو  يي 

 .ظ5.474ظZتعنجايجنتظظب يمتظ بةطايت تلاجومةا  تطوتتصا  بكةل

ظ

ظ

 نتائج صحة فرون الدراسة 

 الفرن الأول:

توجذذد فذذروق دالذذة إحصذذائياً بذذين معذذدلات تعذذرن الشذذباب الجذذامعي لمواقذذع 

المسذذتوو الاجتمذذاعي -التواصذذل الاجتمذذاعي وفقذذاً للمتغيذذرات الديموجرافيذذة )النذذوع 

 والاقتصادي(.

دالذة احصذائياً بذين معذدل تعذرن الشذباب الجذامعي لمواقذع التواصذل توجذد فذروق  -أ

 الاجتماعي وفقاً للنوع.

 (25جدول )

يوضع نتائج اختبار )ت( بين معدلات تعرن الشباب الجامعي لمواقع التواصل 

 الاجتماعي وفقاً للنوع

 تطمجمتاةل
تطموتئ ظ

 تطص ةب 

تلانص تلظ

 تطمذية ي
 قيمتظ)ل(

  جةلظ

 تطص نت

ر وتيظ

 تطمذ تنت

 
 ت
تط

 

 0.37427 2.9 ذك 
0.733 398 

ظري ظ تط 

 0.44153 2.8 رنث  

(ظاييياوظنجيييت ظفييي نقظذتلظ لاطيييتظT.Testرللييي ظتئيييوةاتوظت وبييية ظ"ل"ظ) -

يتصة يتظبي ظرذيالظتذي نظتطشيبةفظتطجيةرذ ظطمتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ

 .نللآظري ظ تطتظ0.733نف ة ظطا ت ظ ظتيثظبايتظقيمتظلظ=

 رن الفرعي الأول من الفرن الأول.يتضع عدم تحقم صحة الفمما سبم 
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توجد فروق دالة احصائياً بذين معذدل تعذرن الشذباب الجذامعي لمواقذع التواصذل  -ب

 الاجتماعي وفقاً للمستوو الاجتماعي والاقتصادي.

 

 

 

 

 (26جدول )

يوضع نتائج اختبار )ف( بين معدلات تعرن الشباب الجامعي لمواقع التواصل 

 الاجتماعي وفقاً للنوع

 تطمجمتاةل
تطموتئ ظ

 تطص ةب 

تلانص تلظ

 تطمذية ي
 (لقيمتظ)

  جةلظ

 تطص نت

ر وتيظ

 تطمذ تنت

يظ
وت
 
طم
ت

 ظ
ا
مة
جو
لا
ت

ي
ة 
ص
قو
لا
نت

 

ظ 0.04787 2.9 ر ة ض

ظ0.438

 

398 
ظري ظ تط 

 
 0.0258 2.9 روتئ 

 0.04228 2.8 ر ت ل

ااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطيتظيتصية يتظبيي ظرذيالظتذي نظتطشيبةفظتطجيةرذ ظظنوضح -

 ظتييثظباييتظظطمتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظظنف ة ظطام وتطظتلاجوميةا ظنتلاقوصية ي

 نللآظري ظ تطتظ0.438=ظقيمتظل

 ن الفرعي الثاني من الفرن الأول.مما سبم يتضع عدم تحقم صحة الفر -

 الفرن الثاني:

إحصائياً بين مستخدمي مواقع التواصذل الاجتمذاعي وبذين توجد فروق دالة 

التوعيذذة بذذالحملات الإعلاميذذة المضذذادة للملكذذة العربيذذة السذذعودية وفقذذاً المتغيذذرات 

 المستوو الاجتماعي والاقتصادي(.-الديموجرافية)النوع

توجذذد فذذروق دالذذة إحصذذائياً بذذين مسذذتخدمي مواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي  -أ

 لكة العربية السعودية وفقاً للنوع.ملات الإعلامية المضادة للموبين التوعية بالحم

 (27جدول )
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توجد فروق دالة إحصائياً بين مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي وبين التوعية 

 بالحملات الإعلامية المضادة للمملكة العربية السعودية وفقاً للنوع

 تطمجمتاةل
تطموتئ ظ

 تطص ةب 

تلانص تلظ

 تطمذية ي
 )ل(قيمتظ

  جةلظ

 تطص نت

ر وتيظ

 تطمذ تنت

 
 ت
تط

 

 0.6511 3.635 ذك 
1.020 398 

ظري ظ تط 

 0.7200 3.565 رنث  

(ظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطيتظT.Testرلل ظتئوةاتوظت وبة ظ"ل"ظ) -

يتصة يتظبيي ظر يوةار ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظنبيي ظتطوتاييتظ

 ظتييثظباييتظقيميتظطا يت ظظبةطصمًلظتلااًريتظتطمضة  ظطامماكتظنف ة

 نللآظري ظ تطت1.020=ظل

 مما سبم يتضع عدم تحقم صحة الفرن الفرعي الأول من الفرن الثاني.

توجد فروق دالذة إحصذائياً بذين مسذتخدمي مواقذع التواصذل الاجتمذاعي  -ب

وبين التوعية بالحملات الإعلامية المضادة للملكة العربية السذعودية وفقذاً للمسذتوو 

 والاقتصادي. الاجتماعي

 (28جدول )

توجد فروق دالة إحصائياً بين مستخدمي مواقع التواصذل الاجتمذاعي وبذين التوعيذة 

بالحملات الإعلامية المضذادة للمملكذة العربيذة السذعودية وفقذاً للمسذتوي الاجتمذاعي 

 والاقتصادي

تطموتئييييييييييييي ظ تطمجمتاةلظ
 تطص ةب 

تلانصييييييييي تلظ
 تطمذية ي

  جييييييييييةلظ قيمتظ)ل(
 تطص نت

ر ييييييييييييييييوتيظ
 تطمذ تنت

يظ
وت
يييي
يييي
ييييي
 
طم
ت

 ظ
ا
يية
يييي
ميي
جو
لا
ت

ي
ة 
ص
قو
لا
نت

 

ظ1.028 0.5025 0.478 ر ة ض

 

ظري ظ تط  398

 0.4981 0.556 روتئ  

 0.5020 0.492 ر ت ل

نوضحظااوظنجت ظف نقظذتلظ لاطيتظيتصية يتظبيي ظر يوةار ظرتتقيلظ -

تطوتتصيياظتلاجومييةا ظنبييي ظتطوتايييتظبييةطصمًلظتلااًريييتظتطمضيية  ظ

طام ييوتطظتلاجوميةا ظنتلاقوصية يظ ظتيييثظباييتظقيمييتظطامماكيتظنف يةظ

 نللآظري ظ تطت1.028لظ=



دور مواقع التواصل الاجتماعي في توعية الشباب بكيفية مواجهة الحملات المضادة 

 للمملكة العربية السعودية

 146  العدد الحادي عشر –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 مما سبم يتضع عدم تحقم صحة الفرن الفرعي الثاني من الفرن الثاني.

 الفرن الثالث:

توجذذد علاقذذة ارتباطيذذة دالذذة إحصذذائياً بذذين كثافذذة تعذذرن الشذذباب الجذذامعي 

لحمذلات الإعلاميذة المضذادة لمواقع التواصل الاجتمذاعي والتوعيذة بكيفيذة مواجهذة ا

 للمملكة.

 

 (29جدول )

كثافة تعرن الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي و  يوضع العلاقة بين

 التوعية بكيفية مواجهة الحملات الإعلامية المضادة للمملكة

 المتغيرات
 نظتطوتايتظبكي يتظرتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت

 مستوو الدلالة القوة الاتجا  معامل الارتباط

كثةفتظتذ نظتطشبةفظتطجةرذ ظطمتتقلظتطوتتصياظ

 تلاجومةا 
 ضعيفة طردي 0.180

 داله 

0.05   

كثافذذة تعذذرن الشذذباب الجذذامعي اًقييتظذتلظ لاطييتظتتصيية يتظبييي ظرللي ظرذةريياظتلا تبيية ظنجييت ظ

المضذذذذادة  لمواقذذذع التواصذذذل الاجتمذذذذاعي و التوعيذذذة بكيفيذذذة مواجهذذذذة الحمذذذلات الإعلاميذذذة

ظ.0.05نل ظ تطتظا اظر وتطظظ0.180تيثظبايتظقيمتظرذةراظتلا تبة ظظللمملكة

 مما سبم يتضع تحقم صحة الفرن الثالث.

 الفرن الرابع:

توجد فروق دالة إحصائياً بين الشباب الجامعي عينة الدراسة وفقاً لمستوو 

الحمذذلات  ثقذذتهم فذذي المعلومذذات المنشذذورة بمواقذذع التواصذذل الاجتمذذاعي ومواجهذذة

 الإعلامية المضادة للمملكة.

 (30جدول )

يوضع تحليل التباين لدلالة الفروق بين الشباب الجامعي عينة الدراسة وفقاً 

لمستوو ثقتهم في المعلومات المنشورة بمواقع التواصل الاجتماعي و مواجهة 

 حملات الإعلامية المضادة للمملكةال
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الفروق تبعا 

 إلى
ظ

رتتجلتظ

تطصمًلظ

تعاًريتظ

تطمضة  ظ

 طامماكت

 البيان
مجموع 

 الدرجات
 الدلالة ف متوسط د . ح

طم وتطظ  ولاظف ظ

تطمذاترةلظ

بمتتقلظظتطم شت  

تطوتتصاظ

 تلاجومةا 

 4.369 1 4.369 بين مجموعات

 داله 19.461

 0.244 206 46.242 داخل

  207 50.611 مجموع

 

نوضحظظنجت ظف نقظذتلظ لاطتظيتصة يتظبي ظروتئرةلظ  جيةلظرفي ت ظتطذي يتظ -

طم ييوتطظ  ييولاظفيي ظتطمذاترييةلظتطم شييت  ظبمتتقييلظتطوتتصيياظبيية وًلظريياطظ

 ظتييثظكةنيتظقيميتظتلاجومةا ظنظرتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت

ظنل ظقيمتظ تطتظتتصة ية .ظ19.461)ل(ظ

 ن الرابع.مما سبم يتضع تحقم صحة الفر

 الفرن الخام :

توجذذد علاقذذة دالذذة إحصذذائياً بذذين معذذدلات تعذذرن الشذذباب الجذذامعي لمواقذذع 

 سلوكية(. -وجدانية   –التواصل الاجتماعي والتأثيرات المختلفة لها ) معرفية 

 (31جدول )

معدلات تعرن الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي و  يوضع العلاقة بين

 سلوكية( -وجدانية   –المختلفة لها ) معرفية التأثيرات 

 المتغيرات
 ئاتكيت(ظ-نجاتنيتظظظ–نظتطوث ي تلظتطمةوا تظطلةظ)ظرذ فيتظ

 مستوو الدلالة القوة الاتجا  معامل الارتباط

كثةفتظتذ نظتطشبةفظتطجةرذ ظطمتتقلظتطوتتصياظ

 تلاجومةا 
 ضعيفة طردي 0.148

 داله 

0.05   

بييي ظرذييالالظتذيي نظاًقييتظذتلظ لاطييتظتتصيية يتظبييي ظرلليي ظرذةريياظتلا تبيية ظنجييت ظ

ظ–تطشييبةفظتطجييةرذ ظطمتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظنظتطوييث ي تلظتطمةوا ييتظطلييةظ)ظرذ فيييتظ

نلي ظ تطيتظا ياظر يوتطظظ0.148تيثظباييتظقيميتظرذةرياظتلا تبية ظئاتكيت(ظ-نجاتنيتظظ

ظ.0.05
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ظ .مما سبم يتضع تحقم صحة الفرن الخام

 خاتمة الدراسة

جيية ظرتقييلظرييةيظئييبيسظظفيي ظر ارييتظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظت ييبظرلميولييةظ -1

 ظنايلييةظتييتنو ظفيي ظتطم تبييتظتطثةنيييتظبموتئيي ظظ8.5 فيي ت ظتطذي ييتظبموتئيي ظريي جحظ

 ظ ظ ياظ6.7 ظ ياظجية ظتن يوج توظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظظبموتئي ظري جحظظظ6.8ر جحظ

 6.4بموتئ ظر جحظجة ظف ظتطم تبتظتط تبذتظتط يسظبت ظ

طصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظريي ظرفيي ت ظتطذي ييتظنوييةبذت ظتظ%52ر ظن ييبتظ -2

 ر ظرف ت ظتطذي تظر لاظلاظنوةبذت .ظ%48 ظف ظتي ظر ظن بتظاا ظرتتقلظتطوتتصاظ

لاظتتجاظف نقظذتلظ لاطتظيتصة يتظبي ظرف ت ظتطذي يتظظتطيلكت ظنتعنيةثظظفي ظ  جيتظ -3

رتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظريي ظرذاترييةلظايي ظظتطصيي لظااييلآظروةبذييتظرييةظت شيي ه

ظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت.

تطصميًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظجة لظتماتظتئ ة ظتطتلانيتظفي ظر اريتظرلياظ -4

 ظبي ميةظجية لظفي ظتطذ بيتظتط يذت نتظتطوي ظا عيولةظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظ

نر يي ت ظجية لظفي ظتطم تبيتظت  يي  ظتطم تبتظتطثةنيتظتمًلظين ت ظعاظتطمماكيتظظ ظ

 تمًلظتطي فظاالآظاةص تظتطصجوظظ.

ر يكةلظتطصميًلظر بة ظر شت  ظ ًلظرتتقلظتطوتتصاظتلاجومةا ظف ظر اريتظجة ظ -5

تعاًريتظتطم ارتظااي ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظطمتتجليتظتطصميًلظتطمضية  ظ

و كت ظبيةطمتتقلظ ظ ياظرتعيتاةلظن شي لةظتطمشي ظنايلةظف ظتطم تبتظتطثةنييتظظطامماكت

 .جة ظف ظتطم تبتظتطثةطثتظفيانتلةل

ظتتجاظف نقظذتلظ لاطتظيتصة يتظبي ظرف ت ظتطذي تظتطيلكت ظنتعنيةثظفي ظريايظ  يولاظ -6

بةطصمًلظتطوي ظنيواظنشي لةظابي ظرتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظاي ظتطوتاييتظبكي ييتظ

ظرتتجلتظتطصمًلظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت

رتظر ظن توظرف ت ظتطذي تظبم ةقشيولاظاي ظتطصميًلظتعاًرييتظجة لظت ئ  ظف ظر ا -7

تطمضيية  ظطامماكييتظنايلييةظفيي ظتطم تبييتظتطثةنيييتظرصيياقة ظتطتتقييلظ  يياظجيية ظفيي ظتطم تبييتظ

 تطثةطثتظرصاقة ظتط يس.

جية ظتلا ييً ظاايي ظصيي صةلظتطم ييوةاري ظفي ظر ارييتظر ييكةلظت ةايياظتفيي ت ظتطذي ييتظ -8

تلاجوميةا ظتيتلظتطصميًلظتعاًرييتظتجةهظتطصمًلظتطو ظت ش ظبمتتقيلظتطوتتصياظ
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تطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظ ظنايلةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظرتي لظاايلآظكوةبيتظ

 تذاي ظ ظ اظجة ظف ظتطم تبتظتطثةطثتظتكو  ظبهبات ظتاجةب ظف  .

لاظتتجاظف نقظذتلظ لاطيتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظتطيلكت ظنتعنيةثظظفي ظ ريظ -9

اطظنجيييت ظ ن ظطمتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظطاصميييًلظتفييي ت ظتطذي يييتظتيييتلظرييي

ظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكتظف ظتتايتظتطشبةفظتطجةرذ ظبكي يتظرتتجلولة.

جيية ظر ظتكييت ظا ًنيييتظظفيي ظر ارييتظ ريظرفيي ت ظتطذي ييتظفيي ظرصوييتيظتط ئيية اظتطويي ظ -10

تصماليييةظتطصميييًلظتعاًرييييتظطمتتجليييتظتطصميييًلظتطمضييية  ظظطامماكيييتظتطذ بيييييتظ

 ظنايلةظف ظتطم تبتظتطثةنيتظرضمتنلةظن بياظتطوصيان ظنتطث يتظ ظ ياظجية ظفي ظتط ذت نتظ

 تطم تبتظتطثةطثتظتصماظ ذة تلظجانا ظنربوك  .

تتجيياظفيي نقظذتلظ لاطييتظيتصيية يتظبييي ظرفيي ت ظتطذي ييتظظتطييلكت ظنتعنييةثظظفيي ظرييايظ -11

تاو ة ظتف ت ظتطذي تظر ظتطوتايتظبةطصمًلظتعاًريتظتطمضية  ظطامماكيتظئيةلمتظفي ظ

  تزظ ن ظتطمماكتظف ظرتتجلتظتلا لةفظاالآظتطم وتطظتطات ا ظنتطةة ج يب

ريايظلاظتتجاظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظتطيلكت ظنتعنيةثظظفي ظ -12

 ذت ظتف ت ظتطذي تظظبث ظتئوةاتوظرتتقلظتطوتتصاظتلاجوميةا ظئيةلمتظفي ظزنة تيكظ

بيييتظتط ييذت نتظنكي يييتظرذاترةتييكظايي ظتطصمييًلظتعاًريييتظتطمضيية  ظطامماكييتظتطذ 

 .رتتجلولة

لاظتتجاظف نقظذتلظ لاطتظيتصية يتظبيي ظرفي ت ظتطذي يتظظتطيلكت ظنتعنيةثظظفي ظرياطظ -13

ر ةلمتظتطمضةري ظتطمر نتيتظبمتتقيلظتطوتتصياظتلاجوميةا ظطاصميًلظتعاًرييتظ

 تطمضة  ظطامماكتظتطذ بيتظتط ذت نتظف ظتطوتايتظبكي يتظرتتجلولة.

تط ئيميتظلائيويًلظرتتقيلظتطوتتصياظ تطجليةل ري  تئيو تتيجيت  ريت جية ظيايات  -14

تلاجومةا ظتط ئميتظطليةظطجنية  ظتطوتاييتظبيي ظتطشيبةفظظفي ظر اريتظر و تيةلظرفي ت ظ

تطذي ييتظطوص ييي ظ ن ظرتتقيييلظتطوتتصيياظتلاجوميييةا ظفيي ظتطوتاييييتظبكي يييتظرتتجليييتظ

 تطيان تل تطصمًلظتعاًرييتظتطمضية  ظطامماكيتظ ظنايليةظفي ظتطم تبيتظتطثةنييتظزنية  

طاشييبةفظطاوتايييتظبكي يييتظتلائييو ة  ظريي ظرتتقييلظتطوتتصيياظ نتطوذايميييت طوا نبيييتت

 تلاجوميةا ظفي ظتطصصيتلظاايلآظتطمذاتريةلظ ظظ ياظجية ظفي ظتطم تبيتظتطثةطثيتظتتتييا

 تطشبةف. رل تطوتتصا نزنة   نتطو  ي  تط   ي تطجلا
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لاظتتجيياظفيي نقظ تطييتظيتصيية ية ظبييي ظرذييالالظتذيي نظتطشييبةفظتطجييةرذ ظطمتتقييلظ -15

تطم يوتطظتلاجوميةا ظ-صاظتلاجومةا ظنف ة ظطامويي تلظتطانمتج تفييتظ)تط يت ظتطوتت

ظنتلاقوصة ي(.

تتجاظاًقتظ تطتظيتصة ية ظبي ظرذالالظتذ نظتطشبةفظتطجةرذ ظطمتتقيلظتطوتتصياظ -16

ظئاتكيت(.ظ-نجاتنيتظظظ–تلاجومةا ظنتطوث ي تلظتطمةوا تظطلةظ)ظرذ فيتظ

رذ ظاي تظتطا تئتظنف ية ظطم يوتطظ  يولاظتتجاظف نقظ تطتظيتصة ية ظبي ظتطشبةفظتطجة -17

فييي ظتطمذاتريييةلظتطم شيييت  ظبمتتقيييلظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظنرتتجليييتظتطصميييًلظ

ظتعاًريتظتطمضة  ظطامماكت.

تتجاظاًقتظت تبة ييتظ تطيتظيتصية ية ظبيي ظكثةفيتظتذي نظتطشيبةفظتطجيةرذ ظطمتتقيلظ -18

تطمضييية  ظتطوتتصييياظتلاجوميييةا ظنتطوتاييييتظبكي ييييتظرتتجليييتظتطصميييًلظتعاًرييييتظ

ظطامماكت.

لاظتتجيياظفيي نقظ تطييتظيتصيية ية ظبييي ظر ييوةار ظرتتقييلظتطوتتصيياظتلاجومييةا ظنبييي ظ -19

تطوتاييتظبييةطصمًلظتعاًرييتظتطمضيية  ظطاماكيتظتطذ بيييتظتط يذت نتظنف يية ظتطمويييي تلظ

 تطم وتطظتلاجومةا ظنتلاقوصة ي(.-تطانمتج تفيت)تط ت 

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ

ظ
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 .12م( ص 2012للمطبوعات ، 

،) الريـاض : الملـك 1" ط الحملات الإعلامية عبر الإعـلام الجديـد( حنان أحمد سليم ." 12)
 .2-1( ص ص 2015سعود للطباعة والنشر ،

تبـة ،) القـاهرة : المك 1" ط المرجع الأساس  لمستخدم  الإنترنا( أبو العطاء مجدي ." 13)
 .11( ص 2000العربية لعلوم الحاسوب ، 

ـــى حوامـــد. و خـــرون ." 14) ـــة( باســـم عل ـــاهرة: دار جريـــر 1" طوســـائل الإعـــلام والط ول ،) الق
 .16-15( ص ص 2006للنشر والتوزيع ،

http://www.aljalawi.net/wp-content/uploads/2016/04/statistic2016.jpg
http://www.aljalawi.net/wp-content/uploads/2016/04/statistic2016.jpg
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رسالة ماجسـتير ( هاشم محمد محمد صالح الجاز." تخطيط وتن يذ الحملات الإعلامية " 15)
 .7( ص 2000امعة أم درمان الإسلامية ، ،) السودان : ج غير منشورة

(16)http://www.asharqalarabi.org.uk                        

      19/7/2017      8:35 P.M 

،)الإسكندرية : مركز 1"طمقدمة ف  علم الاجتماع( محمد نبيل جامع و خرون ." 17)
 .89-88( ص ص 1987الشنهاي للطباعة والنشر ، 

)18) Detmer, Online Campaign Suggests ISIL Has Sympathizers  
Worldwide, 2014,. Article available from: 

https://www.voanews.com/a/online-campaign-suggests-isil-
sypmathizers-worldwide/1951242.html               15/6/2017      
11:35 A.M 

( حازم أنور البنا ، دور وسائل ف  تشكيل معارع واتجاهات الرأي العام السعودي ف  19)
 المجلة المصرية لبحوث الرأي العاممنطقة جازان نحو احداث الحد الجنوب  السعودي، 

 145( ص ص 2012يونيو  -، أبريل 2، العدد 11لد )جامعة القاهرة، كلية الإعلام ، مج
- 195. 

ش يق الرحمن عبد الله، "صورة المملكة العربية السعودية ف  وسائل الإعلام المرئية: ( 20)
المنتدى دراسة لبعض البرامج التل زيونية الأسترالية قبل وبعد أحداث سبتمبر"، 

)السعودية،  السعودية ف  العالمالإعلام  السنوي الثالث: صورة المملكة العربية 
 (.2004أكتوبر  5-2الجمعية السعودية للإعلام والاتصال، 

كستان ، "صورة المملكة العربية السعودية ف  أذهان الكنديين: تر أحمد سيف الدين (21)

http://www.asharqalarabi.org.uk/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%86-%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1_ad-id!2683.ks
https://www.voanews.com/a/online-campaign-suggests-isil-sypmathizers-worldwide/1951242.html
https://www.voanews.com/a/online-campaign-suggests-isil-sypmathizers-worldwide/1951242.html
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المنتدى "، دراسة ميدانية ف  الصورة الذهنية وإسهام وسائل الإعلام ف  تكوينها
) الرياض :  لث: صورة المملكة العربية السعودية ف  العالمالإعلام  السنوي الثا

 ( 2004أكتوبر،  5-2الجمعية السعودية للإعلام والاتصال
( " مراكز الدراسات ودورها السياس  وتأثيرها على 2004( المهنا، إبراهيم عبد العزيز )22)

  السنوي ورقة مقدمة ف  المنتدى الإعلامالرأي العام وتكوين الصورة النمطية"، 
) الرياض : الجمعية السعودية الثالث: صورة المملكة العربية السعودية ف  العالم

 (  2004أكتوبر،  5-2للإعلام والاتصال
( عبدالله بن موسـى الطـائر  " دور مراكـز الدراسـات المسـتقلة فـ  تحسـين صـورة المملكـة 23)

لامـ  السـنوي الثالـث: صـورة ورقة مقدمة ف  المنتدى الإعالعربية السعودية ف  أمريكا"، 
، ) الريـــــاض : الجمعيـــــة الســـــعودية للإعـــــلام المملكـــــة العربيـــــة الســـــعودية فـــــ  العـــــالم

 (2004أكتوبر،  5-2والاتصال

علام  ( الخطير، عبدالله الخطير "صورة المملكة العربية السعودية ف  الخطاب الإ24)
ال رنس : الصحافة نموذجا"، ورقة مقدمة ف  المنتدى الإعلام  السنوي الثالث: صورة 

المملكة العربية السعودية ف  العالم، ) الرياض : الجمعية السعودية للإعلام 
(2004أكتوبر،  5-2والاتصال  

( محمود أحمد لط   السيد ، هاجر شعبان سعداوي : "استخدامات الشبكات الاجتماعية 25)
مة الدستور المصري أز  –ف  تعبئة الرأي العام أثناء الأزمات  السياسية الطارئة 

 ، المؤتمر السنوي الثان  تحا عنوان " إعلام الأزمات وأزمة الإعلام "نموذجاً" ، 
 م(.2013مارس  21-19)القاهرة : جامعة الأهرام الكندية ـ  كلية الإعلام ، 

اب نها نبيل محمود الاسدودي : "دور مواقع التواصل الإجتماع  ف  إدراك الشب( (  26)
الجامع  لحرية الرأي و مشاركتهم السياسية ف  ثورة 25 يناير 2011- دراسة تحليلية 
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ميدانية" رسالة ماجستير غير منشورة ،)جامعة القاهرة : جامعة المنصورة ، كلية التربية 
م( 2012النوعية ،   

 المتلقين: دراسة جمهور على الاجتماع  التواصل شبكات محمد المنصور : " تأثير( 27)
رسالة ماجستير غير ، أنموذجاً" الإلكترونية العربية والمواقع الاجتماعية للمواقع مقارنة
 ف  كوبنهاغن / الدنمارك ـ  كلية ، )الدنمارك ـ كوبنهاجن : الأكاديمية العربية  منشورة
 : م( ، متاح ف 2012، والتربية  الآداب

www.ao-academy.com                             4/7/2017   .5:34p.m 
 

(28) Cheung ,C ., Chiu ,P & Lee ,M " Online social networks: Why do 
students use facebook?" In Computers in Human Behavior( Vol 
(27),2011) ,p.p1337–1343  

(29) Thomas V. Pollet, Sam G.B. Roberts, Robin I.M. Dunbar . " 
Use of Social Network Sites and Instant Messaging Does Not 
Lead to Increased Offline Social Network Size, or to Emotionally 
Closer Relationships with Offline Network Members ", Cyber 
Psychology & Behavior, and Social 
Networking,(Apr.,2011),p.p253-258. 

  (30) Chang ,Y & Zhu, D " Understanding social networking sites 
adoption in China: A comparison of pre-adoption and post-
adoption" ,In( Computers in Human Behavior. Vol 27,2011),p.p 
1840–1848 

http://www.ao-academy.com/
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عمرو محمد أسعد: " العلاقة بين استخدام الشباب المصري لمواقع الشبكات ( 31)
  Youtubeالاجتماعية وقيمهم المجتمعية دراسة عل   موقع  اليوتيوب

 " ، رسالة دكتورا. غير منشورة ، ) جامعة القاهرة ، كلية Facebookوالفيسبوك
م(.2011الاعلام،  

 الاعلام الرقم  الجديد أدواتـ  وأشـكال  واسـتراتيجيت ( حسان بن عمر ، حامد بن محمد." 32)
 . 31م( ص 2014" ، ) جدة: خوارزم العلمية للنشر والتوزيع،

( زغلول عباس حسين : "برنامج إرشادي مقترح من منظور خدمة الجماعة لمواجهة 33)
ثار السلبية للأنترنا على الشباب الجامع "، مجلة دراسات ف  الخدمة الاجتماعية  الاا
والعلوم الإنسانية،) كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان، ع 20، ج2 ،2006م ( ، 

.581ص  

ظرئمة ظتط ة  ظتطمصكمي ظر تبتظت تيبة ظربجانة :(ظ34)

 جةرذتظروظتط  طظ– /ظرتماظر صت ظليبتظظظظظرا سظتعاًوظظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -1

 طيبيةظ–جةرذتظرص تتتظظ–را سظتعاًوظبكايتظت  تفظ        رصماظقة نسر  لظ /ظ -2

 جةرذتظروظتط  طظ– /ظت ري ظتطصصصة ظظظظظظرا سظتعاًوظظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -3

جةرذتظظ–كايتظتطو بيتظتط تايتظظ– /ظ  ةظاباظتط تياظرج ن ظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظ -4

 تطم صت  

تاذ الإعلام المساعد بقسم الإعلام بمعهد الدراسات العليا أ.م.د/ زكريا الدسوق    أس -5
 .جامعة عين شمس -للط ولة

جةرذتظروظظ– /ظئمة ظرصماظجمةلظظظظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -6

 تط  ط.

ظجةرذتظروظتط  ط.ظ– /ظفيصاظتطشمي يظظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -7

الاعلامية بمعهد خادم   وثكر قزاز       مدرس الإعلام  ورئيس قسم البحد/ عثمان ب -8
 الحرمين الشري ين.
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–كايتظتطو بيتظتط تايتظظ–ر.و. ظ/ظاج ظرصر لآظتطكصك ظظظظظظظظظظظظرئوةذظتعاًوظتطم ةااظ -9

ظجةرذتظتطم صت  

ظذتظتطجقةزن جةرظ–كايتظظت  تفظظ-ر. ظ/ظرصماظر نبظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظتئوةذظتلااًوظظ -10

جةرذتظروظظ– /ظر لآظرصماظ ت  ظئةطاظظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -11

 تط  ط.

جةرذتظروظظ– /ظلب ظرصماظفلم ظتطذرة ظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظظبكايتظتطذاتوظتلاجومةايتظ -12

ظتط  ط.

جةرذتظظ–كايتظت  تفظظ- /ظلتناتظرصماظطر  ظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظظرا سظتعاًوظظ -13

ظتطجقةزن .

بجامعة ام   -بكلية العلوم الاجتماعيةد/وجدي حلم  عبد الظاهر   مدرس الإعلام  -14
 ظالقرى.

جامعة أم  –أ. م. وديع زعزع       أستاذ الإعلام المساعد بكلية العلوم الاجتماعية  -15
 القرى.

 .مرجع سابق، محمود أحمد لط   السيد ، هاجر شعبان سعداوي ( 35)
( مركز الرؤية لدراسات الرأي العام ." تأثير مواقع التواصل الاجتماع  على طلاب 36)

( 2012، يناير  2) السودان : ع المجلة السودانية لدراسات الرأي العام الجامعات"، 
 .17ص 

p?title=%D8%AD%D9%85%Dhttps://ar.wikipedia.org/w/index.ph(37)
9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7
_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%
A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%

             D8%A3%D8%A9&oldid=23009911 
     10/ 8 / 2017         10:35 P.M 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9&oldid=23009911
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9&oldid=23009911
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9&oldid=23009911
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9&oldid=23009911
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D8%B3%D9%82%D8%A7%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9&oldid=23009911
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8%A7%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AA%D9%85%D8%B3

8%A6%D8%A9%D9%84%D9%84%D8%B3%D8%%D9%8A%D
10/8/2017            B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
11:05 P.M 

/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8https://ar.wikipedia.org(39)
A%D8%A9_%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%81%D8%A9_%D
8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B2%D9%85 
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